Phan tich va thiét ké
Hé thong thong tin véi UML

BThoi lugng: 45 tiét LT + 30 tiét TH
ZGiang vién: TS. Duong Kiéu Hoa - Tén That Hoa An

ElEmail: antth@citd.edu.vn



mailto:antth@citd.edu.vn

Chuong 1: TONG QUAN VE PHAN TiCH THIET KE HE THONG
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1- DAN NHAP:
1.1- Tinh trwe quan:

Chung ta c6 thé thay rang: "Mot s tap hop dir liéu phire tap nhat dinh khi dugc trinh bay
bang do thi s& truyén tai dén nguoi doc nhiéu thong tin hon so véi cac dir liéu tho". Véi
phan mém ciing vay, khi nganh Cong nghi€p cua chung ta ngay cang phat trién, cac hé
thdng sé& trd nén phirc tap hon. Kha nang nam bat va kiém soat sy phirc tap d6 ctia ching
ta di kém véi kha nang trinh bay hé thong mot cach toan dién - mot sy trinh bay vuot ra
ngoai gioi han cua nhiing dong 1énh thd. Sy thanh cong trén thi trudong ctia nhitng ngdn
ngir nhu Visual Basic va phan giao dién truc quan ctia C++, Java da cho thay su trinh bay
truc quan mang tinh ¢t yéu ddi v6i qua trinh phat trién cac hé thong phuc tap.

1.2- M6 hinh triru twong:

Trudce day, co mot thoi glan dai, nganh cong nghiép ching ta da phai ndi t61 mot "Cude
khung hoang phan mém". Cac cudc tranh luan déu dua trén thyc té 1a chang nhimg nhiéu
dd an phan mém khong thé san sinh ra nhimg hé thdng thoa mén doi hoi va nhu cau cia
khach hang, ma con vuot qua ngan sach va thoi han. Cac cong ngh¢ méi nhu 1ap trinh
huéng dbi tuong, 1ap trinh tryc quan cting nhu cac moéi truong phat trién tién tién c6 giup
ching ta nang cao nang suét lao dong, nhung trong nhiéu truong hop, chung chi hudng
t6i tang thap nhit ciia viéc phat trlen phan meém: phan viét 1énh (coding). Mot trong
nhitng vn dé chinh ctia nganh phat trién phan mém thoi nay la co nhiéu d6 an bét tay vao
lap trinh qua som va tap trung qua nhiéu vao vige viét code. Ly do mot phan 1 do ban
quén trj thiéu hiéu biét v& quy trinh phat trién phan mém va ho nay lo au khi thay doi
quan lap trinh ctia ho khong viét code. Va ban than cac 1ap trinh vién ciing cam thay an
tam hon khi ho ngdi viét code - vén 1a tac vu ma ho quen thudc! — hon 1a khi xay dung
cac md hinh triru tuong cho hé théng ma ho phai tao nén.

1.3- M6 hinh héa truc quan:

Mo hinh hod tryc quan 1a mot phuong thirc tu duy vé van dé sir dung cac mé hinh duoc
t6 chirc xoay quanh cac khai niém doi thuc. M6 hinh giup chung ta hiéu van dé, giao tiép
v6i moi nguoi ¢6 lién quan dén dy an (khach hang, chuyén gia linh vuc thude dé 4an, nha
phan tich, nha thiét ké, . ..). M0 hinh rat hiru dung trong viéc mé hinh hoa doanh nghiép,
soan thao tai liéu, thiét ke chuong trinh cling nhu ngan hang dir liéu. M6 hinh giap hiéu
cac doi hoi cua hé thong tdt hon, tao cac thiét ké rd rang hon va xay dung nén cac hé
thong dé bao tri hon.

Mo hinh 14 két qua ctia su triru tuong héa nham miéu ta cac thanh phan ¢t yéu cua mot
van dé hay mot cau trac phuc tap qua viéc loc bét céac chi tiet khong quan trong va lam



cho vén dé trd thanh d& hiéu hon. Triru tuong hoa la mdt nang luc can ban cia con nguoi,
cho phép chung ta giai quyét cac van dé phtre tap. Cac ky su, nghé si va tho thu cong da
x@y dung mo hinh tir hang ngan nam nay dé thir nghiém thiét ké trude khi thyc hién. Phat
tr1en phan mém ciing khong 1a ngoai 18. Dé xay dung cac hé thong phurc tap, nha phat
trién phéi triru tugng hoa nhiéu hudéng nhin khac nhau cta hé thong, su dung ky hiéu
chinh xac dé xdy dyng mo hinh, kiém tra xem mo hinh ¢ thoa man cac doi hoi ciia hé
théng, va dan dan bd sung thém chi tiét dé chuyén cac mo hinh thanh thuc hién.

Chung ta xay dung mo hinh cho cac hé théng phtc tap boi chung ta khong thé hiéu thau
dao nhirng hé thong nhu thé trong trang thai toan ven ciia ching. Kha nang thdu hiéu va
nam bt tinh phtic tap cua con nguoi la co han. Diéu nay ta c6 thé thay rd trong vi du cua
nganh xay dung. Néu ban mudn tao mét tap 1éu 6 goc vuon, ban co the bt tay vao xay
ngay. Néu ban xay mot ngoi nha, co6 1& ban s& can t6i ban v€, nhung néu ban mudn xay
mdt toa nha choc troi thi chic chin ban khong thé khong can ban v&. Thé giéi phan mém
ctia chung ta ciing thé. Chi tap trung vao cac dong code hay tham chi ca phan tich Forms
trong Visual Basic ching cung cap mot cai nhin toan cuc ve viéc phat trién d6 an. Xay
dung m6 hinh cho phép nha thiét ké tap trung vao birc tranh lon vé su tuong tac gilta cac
thanh phan trong do 4n, tranh bi sa ldy vao nhiing chi tiét riéng biét ctia timg thanh phan.

Mot moéi truong kinh doanh mang tinh canh tranh gay gat va luon ludn thay doi dan dén
tinh phtrc tap ngay cang tang cao, va tinh phtre tap nay dét ra nhtng thach thire dac trung
cho cac nha phat trién hé thong Mb hinh gitip ching ta t6 chirc, trinh bay truc quan, thau

hiéu va tao nén cac h¢ thong phtrc tap. Chiing giup ching ta dap tng cac thach thic cta
viéc phat trién phan mém, hom nay cling nhu ngay mai.

2-MO TA CHU TRINH PHAT TRIEN PHAN MEM:

2.1- Software Development — mgt bai toan phirc tap:

Kinh nghiém cta nhiéu nha thiét ké va phat trién cho thay phat trién phan mém 1a mot bai
toan phtre tap. Xin néu mét so céc ly do thuong duoc ke dén:

- Nhitng nguoi phét trién phdn mém rat kho hiéu cho ding nhimg gi ngudi dung

- Yéu céu ciia ngudi dung thuong thay ddi trong thoi gian phat trién.

- Yéu cau thuong dugc miéu ta bang van ban, dai dong, khé hi€u, nhiéu khi tham
chi mau thuan.

- Boi quéan phat trlen phan mém, von 1a nguoi "ngoai cude”, rat kho nhan thic
thiu ddo cac mdi quan hé tiém 4an va phirc tap can duoc thé hién Chll’lh Xac trong cac Ung
dung lon.



- Kha ning nim bét cac dit liéu phuc tap cia con ngudi (tai ciing mot thoi diém)
la ¢6 han.

- Kho dinh lugng chinh xac hi¢u suit cua thanh phém va thoa man chinh xac sy
mong cho tir phia nguoi dung.

- Chon lya phan ctmg va phan mém thich hop cho giai phap 1a mot trong nhimng
thach thirc 16n dbi voi Designer.

Phan mem ngoai ra can c6 kha nang thich wng va me rong Phan mém duoc thiét
ké t6t 1a phan mém dung viing trude nhimg bién d6i trong mdi trudng, du tr phia cong
dong nguoi dung hay tir phia cong nghé. Vi du phan mém da dugc phat trién cho mot nha
bang can c6 kha nang tai sir dung cho mot nha bang khac voi rat it stra d6i hodc hoan toan
khong can sira doi. Phin mém thod mén cac yéu cau d6 dugc coi la phan mém c6 kha
nang thich Gng.

Mot phan mem c6 kha nang mo rong la phan mém duoc thiét ké sao cho d& phat trién
theo yéu cau ctia nguoi dung ma khong can stra chira nhiéu.

Chinh vi vay, mot sb cac khiém khuyét thuong gip trong phét trién phan mém la:
- Hiéu khong ding nhiing gi nguoi ding can

’ - Khong thé thich tng cho phtt hop voi nhimng thay ddi vé yéu cau ddi voi hé
thong

- Cac Module khong khép véi nhau

- Phan mém kho bao tri va nang cip, md rong
- Phat hién tré cac 16 héng cua du an

- Chét luong phan mém kém

- Hiéu ning ctia phan mém thip

- Céc thanh vién trong nhém khong biét dugc ai da thay ddi cai gi, khi ndo, ¢ dau,
tai sao phai thay doi.

2.2- Chu Trinh Phat Trién Phin Mém (Software Development Life Cycle):

Vi phét trién phan mém 1a mot bai toan kho, nén cé 18 trude hét ta can diém qua mot sd
cac cong viéc cin ban cla qua trinh ndy. Thudng ngudi ta hay tip hop ching theo tién
trinh thoi gian mot cach tuong ddi, xoay quanh chu trinh ctia mdt ph?m mém, dan ti két
qua khai niém Chu Trinh Phat Trién Phan Mém (Software Development Life Cycle -
SDLC) nhu sau:



Chu Trinh Phét Trién Phan Mém 1a mot chudi cac hoat dong cta nha phén tich (Analyst),
nha thiét ké (Designer), nguoi phét trién (Developer) va ngudi dung (User) dé phat trién
va thuc hién mot hé théng thong tin. Nhiing hoat dong nay dugc thuc hién trong nhiéu
giai doan khac nhau.

Nha phin tich (Analyst): 1a ngudi nghién ciru yéu cau cua khach hang/ngudi dung dé
dinh nghia mot pham vi bai toan, nhan dang nhu cau cua mot td chure, xac dinh xem nhan
luc, phuong phap va cong nghé may tinh c6 thé 1am sao dé cai thién mot cach tbt nhat
cong tac cua to chirc nay.

Nha thiét ké (Designer): thiét ké hé thong theo hudng ciu tric cua database, screens,
forms va reports — quyét dinh cac yéu cau vé phan cing va phin mém cho hé thong can
duoc phat trién.

Chuyén gia linh viye (Domain Experts): la nhimg nguoi hiéu thuc chat van dé cung tat
ca nhitng su phuc tap ciia hé thong can tin hoc hoa. Ho khong nhat thiét phai la nha lap
trinh, nhung ho c6 thé giup nha 1ap trinh hleu yéu cau dit ra 601 v6i hé théng can phat
trién. Qua trinh phat trién phan mém s& c¢6 rat nhiéu thuan loi néu doi ngii 1am phan mém
c6 duoc sy trg gitp cia ho.

Lap trinh vién (Programmer): 13 nhitng nguoi dua trén cac phan tich va thiét ké dé viét
chuong trinh (coding) cho h¢ thong bang ngdn ngir 1ap trinh da dugc thong nhat.

Nguoi dung (User): 1a d6i twong phuc vu ctia hé thong can dugc phat trién.
Dé cho rd hon, xin 1dy vi du vé mot van dé don gian sau:

Nguoi binh thudng chung ta khi nhin mot chiéc xe 6 to thudng s& c6 mot bic tranh tir
bén ngoai nhu sau:

Van de

Hinh 1.1: Nhin van d& 6 t6 ctia nguoi binh thuong

Chuyén gia linh vyc s& giup nha phan tich "trinh bay lai" van dé nhu sau:
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Hinh 1.2: Nhin van dé 6 t6 ctia chuyén gia phan tich

Chinh vi sy trg gilip cua chuyén gia linh vyc c6 thé dong vai tro rat quan trong nén trong
nhimng giai doan dau cta qua trinh phat trién phan mém, két qua phén tich nén dugc thé
hién sao cho d& hiéu ddi véi cac chuyén gia linh vyc. Déy cling la mot trong rat nhidu Iy
do khién cho phuong phap huéng dbi twong duoc nhiéu nguoi huong tng.
2.3- Cac giai doan ciia Chu Trinh Phat Trién Phan Mém:
Chu trinh cia mot phan mém c6 thé dugc chia thanh cac giai doan nhu sau:

- Nghién ctru so b (Preliminary Investigation hay con goi 1a Feasibility Study)

- Phan tich yéu cau (Analysis)

- Thiét ké hé thong (Design of the System)

- Xay dung phan mém (Software Construction)

- Thir nghiém hé thong (System Testing)

- Thyc hién, trién khai (System Implementation)

- Bao tri, nang cap (System Maintenance)
a) Nghién ciru so bg:
Cau hoi quan trong nhét khi phét trién mot hé théng hoan toan khong phai cau hoi mang
tinh phuong phap luan. Ma cling chang phai cau hdi vé ky thuat. N6 1a mot cau hoi
duong qhu c6 vé don gidn, nhung that ra dac biét kho trd 161: “DPay c6 dung 1a mot hé
thong dé thuc hién khong?” Dang budn la chinh céu hoi nay trong thye t& thuong chang
hé duogc dat ra va lai cang khong dugc tra 161. Méc du viée 1am 1an vé phuong phap hay

quyét dinh sai lam vé ky thuét cling c6 thé dan t6i that bai, nhung thuong thi du 4n c6 thé
dugc ctru van néu ¢ day du tai nguyén ciing su ¢d ging quén minh cta cic nhan vién tai



gioi. Nhung s& chang mot ai va mot didu gi ctru vin cho mot hé thdng phan mém hoan
toan chang dugc can t6i hodc c6 gang tw dong hda mot quy trinh 1am lac.

Trudc khi bat tay vao mot du an, ban phai c6 mét y tuong cho no. Y tudng nay di song
song v6i viéc ndm bt cac yéu cau va xuét hién ‘trong giai doan khoi dau. N6 hoan tit mot
phat biéu: "Hé thdng ma chung ta mong mudn s& lam dugc nhing viéc nhu sau ...".
Trong sudt giai doan ndy, chung ta tao nén mot birc tranh vé ¥ tuong do, rit nhiéu gia
thuyét s& duoc cong nhan hay loai bo. Cac hoat dong trong thoi gian nay thudng bao gobm
thu thap cc ¥ tuong, nhan biét rui ro, nhan blet cac giao dién bén ngoai, nhan blet cac
cac chirc nang chinh ma hé thong can cung cap, va c6 thé tao mot vai nguyén mau dung
dé “minh chimg cac khai niém cua hé théng”. Y tudng €0 thé dén tir nhiéu nguon khac
nhau: khach hang, chuyén gia linh vuc, cac nha phat trién khéc, chuyén gia vé ky nghg,
cac ban nghién ctru tinh kha thi cling nhu viéc xem xét cac hé théng khac dang ton tai.
Mot khia canh cin nhéc téi 13 code viét trong thoi ky nay thuong s& bi "bo di”, boi ching
duoc viét nham muc dich thim tra hay tro gitip cac gia thuyét khac nhau, chtr chua phai
thir code dugc viét theo két qua phén tich va thiét ké thau dao.

Trong giai doan nghién ctru so bd, nhom phat trién hé thong can xem xét cac yéu cau ciia
doanh nghiép (can dung hé thdng), nhig ngudn tai nguyén c6 thé sir dung, cong nghé
cling nhu cong dong ngudi dung cing cic y tudng cia ho ddi véi hé thdng méi. Co thé
thyc hién thao luan, nghién ctru, xem x¢t khia canh thuong mai, phan tich kha nang 10i-
16, phan tich cac truong hop sir dung va tao cic nguyén mau dé xay dung nén mot khai
niém cho hé théng dich cing véi cac muc dich, quyén wu tién va pham vi ctia nd.

Thuong trong giai doan nay nguoi ta cling tién hanh tao mot phién ban tho cua lich trinh
va ke hoach str dung tai nguyén.

Mot giai doan nghién ctru so bo thich dang s& 14p nén tip hop cac yéu cau (du ¢ muic do
khai quét cao) ddi voi mot hé thong kha thi va duge mong mudn, ké ca vé phuong dién
k¥ thuat 1an xa hoi. Mot giai doan nghién ctru so bd khong duge thuc hién thoa dang sé
dan t6i cac hé théng khong dugc mong mudn, dat tién, bat kha thi va duoc dinh nghia
1am lac — nhirng hé théng thirong ching dugc hoan tat hay str dung.

Két qua cua giai doan nghién ctru so bg la Bao Cao Két Qua Nghién Ciru Tinh Kha Thi.
Khi hé thong tuong lai dugc chap nhan dua trén ban bao cdo nay ciing la lac giai doan
Phan tich bat dau.

b) Phan tich yéu cau

Sau khi da xem xét vé tinh kha thi cta hé théng cling nhu tao 1ap mét birc tranh so bd cua
du an, chung ta budc sang giai doan thuong dugc coi la quan trong nhat trong cac cong
viéc 1ap trinh: hiéu hé thong can xdy dung. Nguoi thuc hién cong viéc nay la nha phan
tich.

Qua trinh phan tich nhin chung 1a hé qua cua viéc tra 10i cau hoi "Hé thong can phai 1am
£i?". Qua trinh phan tich bao géom viéc nghién ctru chi tiét hé thong doanh nghiép hién



thoi, tim cho ra nguyen 1y hoat dong clia nd va nhing vi tri co thé duogc nang cao, cai
thién. Bén canh do la viéc nghién ctru xem xét cac chire nang ma h¢ thong can cung cap
va cac moi quan hé cua chiing, bén trong ciing nhu v6i phia ngoai hé thong Trong toan
bd giai doan ndy, nha phan tich va nguoi dung can cong tac mat thiét voi nhau dé xéc
dinh céac yéu cau ddi véi hé thong, tic 1a cac tinh nang madi can phai dugc dua vao hé
thong.

Nhiing muc ti€u cu thé cua giai doan phan tich la:

- Xéc dinh hé thong can phai lam gi.

- Nghién ctru thau déo tat ca cac chlic nang can cung cap va nhiing yéu to lién
quan

- Xay dung mét mo hinh néu bat ban chit van dé tir mot hudng nhin c6 thyuc
(trong do1 song thuec).

- Trao dinh nghia van dé cho chuyén gia linh vuc dé nhan sy danh gia, gop y.

- Két qua cua giai doan phan tich 13 ban Pic Ta Yéu Cau (Requirements
Specifications).

¢) Thiét ké hé théng
Sau giai doan phan tich, khi cic yéu cau cy thé ddi voi hé théng da dugc xac dinh, giai
doan tiép theo la thiét ké cho cac yéu cau magi. Cong tac thiét ké xoay quanh cau hoi
chinh: H¢ thong lam cach nao dé thdéa man cac yéu cau da dugc néu trong Pac T4 Yéu
Cau?
Mot sb céc cong viéc thuong dugc thuc hién trong giai doan thiét ké:

- Nhan biét form nhap li¢u tuy theo cac thanh phén dit liéu can nhap.

- Nhan biét reports va nhitng output ma hé théng méi phai san sinh

- Thiét ké forms (v& trén gidy hay may tinh, st dung cong cu thiét ké)

- Nhan biét cac thanh phan dir liéu va bang dé tao database

- Udc tinh cac thu tuc giai thich qua trinh xir 1y tir input dén output.
Két qua giai doan thiét ké 1a Pac Ta Thiét Ké (Design Specifications). Ban Pac Ta Thiét
Ké Chi Tiét sé dugc chuyén sang cho cac 1ap trinh vién dé thyc hién giai doan xay dung

phan mém.

d) Xay dung phin mém



bay la giai doan viét 1énh (code) thuc su, tao hé théng. Tung nguoi viét code thuc hién
nhiing yéu cau di dugc nha thiét ké dinh san. Ciing chinh ngudi viét code chiu trach
nhiém viét tai liéu lién quan dén chwong trinh, giai thich thu tuc (procedure) ma anh ta
tao nén duoc viét nhu thé nao va 1y do cho viéc nay.

Dé dam bao chuong trinh dugc viét nén phai thoa min moi yéu cau c6 ghi trudc trong
ban Pac Ta Thiét Ké Chi Tiét, nguoi viét code cling ddng thoi phai tién hanh thir nghiém
phan chuong trinh ctia minh. Phan thir nghiém trong giai doan nay c6 thé dugc chia thanh
hai buéce chinh:

Thir nghiém don vi:

Nguoi viét code chay thir cac phan chwong trinh ctia minh véi dit liéu gia (test/dummy
data). Viéc nay duoc thuc hién theo mdt ké hoach thu, cling do chinh nguoi viét code
soan ra. Muc dich chinh trong giai doan thir nay 13 xem chuong trinh c¢6 cho ra nhiing két
qud mong doi. Giai doan thir nghiém don vi nhiéu khi duoc goi 1a "Tht hop tréng"
(White Box Testing)

Thir nghiém don vi dfc lap:

Cong viéc nay do mot thanh vién khac trong nhom dam trach. Can chon ngudi khong co
lién quan truc tiép dén viéc viét code cua don vi chuong trinh can thu nghi¢m dé dam bao
tinh “dgc 1ap”. Cong viéc thtr dot nay cling dugc thuc hién dua trén ké hoach thtr do
ngudi viét code soan nén.

e) Thir nghi¢ém hé thong

Sau khi céc thu tuc da dugc thir nghiém riéng, can phai thtr nghiém toan bo hé théng. Moi
thu tuc duoc tich hop va chay thur, kiém tra xem moi chi tiét ghi trong Pac Ta Yéu Cau
va nhiing mong cho cua ngudi dung c6 dugc thod man. D li€u thi can duoc chon loc
dic biét, két qua can duoc phan tich dé phat hi¢n moi Iéch lac so v&1 mong cho.

f) Thuc hién, trién khai

Trong giai doan nay, hé thong vira phat trién s& dugc trién khai sao cho phia ngudi ding.
Trude khi dé nguoi dung that su bat tay vao sur dung hé théng, nhém cac nha phat trién
can tao cac file dit liéu can thiét cling nhu hudn luyén cho ngudi dung, dé dam bao hé
théng duogc st dung hiru hiéu nhét.

g) Bio tri, ning cip
Tuy theo cac bién doi trong moi truong sir dung, hé thong co thé tré nén 15 thoi hay can

phai dugc stra d6i nang cp dé sir dung c6 hiéu qua. Hoat dong bao tri h¢ thong co thé rat
khac biét tiy theo murc d sira ddi va nang cap can thiét.



So d0 tong quat cac giai doan ciia Chu Trinh Phat Trién Phin Mém:

,

Phén tich véu cau

IzhiEn cru s b
Preliminary

Thift ké hé thing

Hay dung phin mém

Thi¥ nghiém hé théng _l

Thic hign trign khai

Bao tri, ning cép

Hinh 1.3: So db téng quét cic giai doan ciia Chu Trinh Phat Trién Phan Mém

3- PHUONG PHAP HUONG CHUC NANG VA PHUONG PHAP
HUONG DPOI TUQNG:

3.1- Phuong phap hwdéng chirc nang:

Day 1a 16i tiép can truyén théng cta nganh Cong ngh¢ phén mém. Theo 16i tiép can nay,
chiung ta quan tdm chu y€u t6i nhing thong tin ma hé thong sé& gitr gin. Chung ta hoi
nguoi dung xem ho s€ can nhing thong tin nao, r0i chung ta thiét ké ngan hang dir li¢u dé
chtra nhitng thong tin d6, cung cdp Forms dé nhap thong tin va in bao cao dé trinh bay
cac thong tin. N6i mot cach khac, ching ta tap trung vao thong tin va khong may dé y
dén nhirng gi co thé xay ra voi nhimg hé¢ théng d6 va cach hoat dong (ing xu) cua h¢
thdng 14 ra sao. bay la 16i tiém cén xoay quanh dir liéu va da dugc ap dung dé tao nén
hang ngan hé théng trong suét nhidu nam troi.

Lbi tiép can xoay quanh dit liéu 1a phuong phap tt cho viéc thiét ké ngan hang dir liéu va
ndm bat théng tin, nhung néu ap dung cho viée thiét ké tng dung lai c6 thé khién phat
sinh nhiéu kho khan. Mot trong nhimng thach thtrc 16n 1a yéu cau ddi voi cac hé thong
thuong xuyén thay doi. Mot hé théng xoay quanh dir lidu c6 thé dé dang xir 1y viéc thay



d6i ngan hang dir liéu, nhung lai kho thyc thi nhiing thay d6i trong nguyén tic nghiép vu
hay cach hoat dong cua hé thong.

Phuong phap huéng d6i twong da dugc phat trién dé tra 1oi cho van dé do. Vi 16i tiép
can hudng dbi tuong, chiing ta tip trung vao ca hai mit ctia vin dé : thong tin va cach
hoat dong.

3.2- Phuong phap huéng doi twong:

Huéng déi twong 13 thuat ngit thong dung hién thoi ciia nganh cong nghiép phan mém.
Céc cong ty dang nhanh chéng tim céch ap dung va tich hop cong nghé mdi nay vao cac
ung dung cua ho. That sy 1a da ph?m cac ung dung hién thoi déu mang tinh hudéng ddi
tugng. Nhung hudng d6i tuong co nghia 1a gi?

Lbi tiép can huéng ddi twong 1a mot 161 tu duy vé van dé theo 16i anh xa cac thanh phan
trong bai toan vao cac dbi trong ngoai doi thuc. Vai 16i tiép can nay, chung ta chia ing
dung thanh cac thanh phan nho, goi 1a cac ddi tuong, ching tuong dbi doc 1ap véi nhau.
Sau d6 ta c6 thé xdy dung Ung dung bang cach chép cac doi twong d6 lai voi nhau. Hay
nghi den tro choi xdy lau dai bang cac mau gd. Budc dau tién 1a tao hay mua mot vai loai
mau gd cin ban, tir d6 tao nén cac khéi xdy dung cin ban cua minh. Mot khi da cé cac
khéi xdy dung dé, ban co thé chap rap chung lai v6i nhau dé tao 1au dai. Twong ty nhu
vay mot khi da xay dung mot so dbi twong can ban trong thé gigi may tinh, ban c6 thé
chap chiing lai v6i nhau dé tao tmg dung ctia minh.

Xin léy mot vi du don gidn: véan dé rat tién mat tai nha bang. Cac “mau g5“ thanh phﬁn o
day s¢€ la anh xa cua cac doi tugng ngoai doi thyc nhu tai khoan, nhan vién, khach hang,

..Va tng dung s& duoc sé dugc nhan dién cling nhu giai dap xoay quanh cac doi tugng
do.

4- UU PIEM CUA MO HINH HUONG POI TUQNG:
4.1- Tinh tai sir dung (Reusable)

Phuong phap phan tich va thiét ké huéng d6i twong thuc hién theo cc thuat ngit va khai
ni¢m cua pham vi linh vye Gmg dung (tirc la cua doanh nghiép hay don vi ma hé thong
tuong lai can phuc vu), nén nd tao su tiép can tuong g gitra hé thong va van dé thuc
ngoai doi. Trong vi du ban xe 6 t6, moi giai doan phan tich thiét ké va thuc hién déu xoay
quanh cac khai niém nhu khach hang, nhan vién ban hang, xe 6 t6, ... Vi qua trinh phat
trién phan mém dong thoi la ‘qua trinh cong tac cua khach hang/ngu’(n dung, nha phén
tich, nha thiét ké, nha phat trlen chuyén gia linh vuc, chuyén gia ky thuat, ... nén 16i tiép
can nay khién cho viéc giao tiép giita ho v6i nhau duoc dé dang hon.

Mot trong nhirng wu diém quan trong bac nhét ciia phuong phap phan tich va thiét ké
huéng dbi tuong la tinh tai sir dung: ban c6 thé tao cac thanh phan (d6i tuong) mot lan va
ding chtng nhiéu 1an sau d6. Gidng nhu viée ban co thé tai s dung cac khdi xay dung
(hay ban sao cia nd ) trong mét toa lau dai, mot ngoi nha ¢, mot con tau vi try, ban cling



c6 thé tai st dung cac thanh phan (d6i twong) cin ban trong cac thiét ké hudng ddi tuong
cling nhu code cua mot hé thong ké toan, h¢ thong kiém ké, hodac mot h¢ thong dat hang.

Vi cac dbi ‘twong da dugc thir nghiém ky cang trong lan ding trude d6, nén kha nang tai
su dung dbi tuong co tac dung giam thleu 16i va cac kho khan trong viéc bao tri, gitp

tang toc do thiét ké va phat trién phan mém.

Phuong phép hudng ddi tuong giup ching ta xir Iy cac van dé phirc tap trong phat trién
phan mém va tao ra cac thé hé¢ phan mém co6 kha nang thich tmg va bén chac.

4.2- Cac giai doan ciia chu trinh phat trién phin mém vé6i moé hinh hwéng doi
twong:

Phén tich hwéng ddi twong (Object Oriented Analysis - OOA):

La giai doan phat trién mot mo hinh chinh xac va suc tich cua van dé€, cé thanh phan la
cac doi tugng va khai niém doi thye, de hi€u doi véi ngudi st dung.

Trong giai doan OOA, van dé dugc trinh bay bang cac thuat ngit twong tmg voi cac dbi
tugng c6 thuc. Thém vao do, h¢ thong can phai duge dinh nghia sao cho ngudi khong
chuyén Tin hoc c6 thé dé dang hiéu duogc.
Dua trén mot van dé c6 sin, nha phan tich can anh xa céc ddi tuong hay thuc thé c6 thuc
nhu khach hang, 6 t6, nguoi ban hang, ... vao thiét ké dé tao ra dugc ban thiét ké gan can
v6i tinh huong thyc. Mo hinh thiét ké sé chura cac thuc thé trong mét van dé co thuc va
gilr nguyén cac mau hinh vé cau trac, quan h¢ cing nhu hanh vi cua chiing. Noi mot cach
khac, sir dung phuong phap huong dbi tuong chung ta co thé mo hinh héa cac thyuc thé
thudc mot van dé cé thuc ma van giit duoc cau tric, quan hé ciing nhu hanh vi ciia chiing.
Déi véi vi du mot phong ban 6 t6, giai doan OOA s& nhan biét duoc cac thuc thé nhu:

- Khach hang

- Nguoi ban hang

- Phiéu dat hang

- Phiéu (hoa don) thanh toan

- Xe 0 to
Twong tac va quan hé giita cac ddi tuong trén la:

- Nguoi ban hang dan khach hang tham quan phong trung bay xe.

- Khéach hang chon mot chiéc xe



- Khach hang viét phiéu dit xe
- Khéach hang tra tién xe
- Xe 6 to duoc giao dén cho khach hang
Ddi véi vi du nha bang 18, giai doan OOA s& nhan biét duoc cac thuc thé nhu:

- Loai tai khoan: ATM (rat tién ty dong), Savings (tiét kiém), Current (binh
thuong), Fixed (dau tu), ...

- Khach hang
- Nhan vién
- Phong may tinh.
Twong tac va quan hé giira cac ddi tuong trén:
- Mot khach hang méi mé mot tai khoan tiét kiém
- Chuyén tién tir tai khoan tiét kiém sang tai khoan dau tu
- Chuyén tién tir tai khoan tiét kiém sang tai khoan ATM

Xin cht y la ¢ day, nhu da noi, ta chu y dén ca hai khia canh: thong tin va cach hoat dong
cua hé thong (ture 1a nhiing gi c6 thé xdy ra v&i nhiing thong tin do).

Léi phan tich bé‘mg kiéu anh xa "doi thuc” vao may tinh nhu thé that sy 1a vu diém lén
cua phuong phép huéng doi tuong.

Thiét ké hwéng ddi twong (Object Oriented Design - OOD):

La giai doan t6 chirc chuwong trinh thanh cac tap hop ddi tugng cong tac, moi 601 tuong
trong d6 1a thuc thé ctia mot 16p. Cac 16p 1a thanh vién ctia mot ciy cau tric voi mbi quan
hé thira ké.

Muc dich cua giai doan OOD la tao thiét ké dua trén két qua cua giai doan OOA, dya trén
nhitng quy dinh phi chtrc ning, nhirng yéu cau vé mdi trudng, nhitng yéu cau vé kha ning
thuce thi, .... OOD tip trung vao viéc cai thién két qua cua OOA, toi wu hoa giai phap da
dugc cung cip trong khi van dam bao thoa man tat ca cac yéu cau da dugc xac lap.

Trong giai doan OOD, nha thiét ké dinh nghia cac chirc nang, thu tuc (operations), thugc
tinh (attributes) cting nhu mdi quan hé ciia mot hay nhiéu 16p (class) va quyét dinh ching
can phai duoc diéu chinh sao cho phu hop véi méi truong phat trién. Day ciing 14 giai
doan dé thiét ké ngan hang dir liéu va ap dung cac k¥ thuat tiéu chuan hoa.



Vé cudi giai doan OOD, nha thiét ké dua ra mot loat cac biéu do (diagram) khac nhau.
Céc biéu do nay c6 thé duge chia thanh hai nhém chinh 1 Tinh va dong. Céc biéu d6 tinh
biéu thi cac l6p va ddi tuong, trong khi biéu do dong biéu thi tuong tac gilra cac 16p va
phuong thirc hoat dong chinh xéac ctia ching. Céc 16p d6 sau nay co thé dugc nhom thanh
cac goi (Packages) tirc 1a cac don vi thanh phan nhé hon cta tmg dung.

Lap trinh huéng ddi twong (Object Oriented Programming - OOP):

Giai doan xay dung phan mém c6 thé dugc thuc hién sir dung k¥ thuat lap trinh
huéng dbi tugng. D6 1a phuong thire thyc hién thiét ké hudng d6i tuong qua viée str dung
mot ngdn nglr lap trinh c6 hd tro cac tinh ning huéng dbi tugng. Mot vai ngdn ngir
huéng dbi tugng thuong duge nhic toi 1a C++ va Java. Két qua chung cudc cia giai doan
nay la mot loat cac code chay duoc, né chi dugc dua vao st dung sau khi da trai qua
nhiéu vong quay ctia nhiéu budc thir nghiém khac nhau.

PHAN CAU HOI

Héi: Mot sd tap hop dit liéu phirc tap nhét dinh khi duoc trinh bay bang do thi s& truyén
tai dén nguoi doc nhi¢u thong tin hon so voi cac dir liu tho?

Pap: Ding

Héi: M6 hinh gitp ching ta to chirc, trinh bay truc quan, thiu hiéu va tao nén cac hé
thong phuec tap.

Pap: bung
Héi: Uu diém 16n nhéat cia mo hinh hudng d6i tuong 1a tinh tai st dung (Reusable)?

Pap: Dlng.



Chuong 2: NGON NGU MO HINH HOA THONG NHAT LA GI

! n -

1- GIOI THIEU UML:
1.1- M6 hinh héa hé thong phin mém:

Nhu da trinh bay ¢ phan trude, muyc tiéu cua giai doan phan tich h¢ thong 13 san xuit ra
mot mod hinh téng thé cta hé théng can xay dung. M6 hinh nay can phai dugc trinh bay
theo huéng nhin (View) ctia khach hang hay ngudi st dung va lam sao dé ho hiéu dugc.
Mo hinh nay ciing c¢6 thé dugc sir dung dé xac dinh cac yéu cau ciia ngudi ding ddi véi
hé thong va qua d6 gitip chiing ta danh gia tinh kha thi cta dy an.

TAm quan trong ctia md hinh di duoc linh hoi mot cach thau dao trong hau nhur tat ca cac
nganh khoa hoc ky thuat tir nhiéu thé ky nay. Bit ky & dau, khi muon xay dung mot vat
thé nao do, dau tién nguoi ta di tao nén cac ban vé dé quyét dinh ca ngoai hinh 1in
phuong thirc hoat dong ctia nd. Chang han cac ban vé& ky thuat thuong gip 1a mot dang
mo hinh quen thudc. M6 hinh nhin chung la mét cach mo ta ctia mot vat thé nao do. Vat
dé c6 thé ton tai trong mot ) giai doan nhét dinh, du d6 la giai doan thiét ké hay giai
doan xay dung hodc chi 1a mdt ké hoach. Nha thiét ké can phai tao ra cdc m6 hinh mo ta
tat ca cac khia canh khac nhau cua san phém. Ngoai ra, mgt mo hinh cé thé duogc chia
thanh nhiéu huéng nhin, m&i hudng nhin trong s6 ching s& mo ta mot khia canh riéng
biét ctia san pham hay hé théng can duoc xay dung. Mot mé hinh ciing ¢ thé dugc xay
dung trong nhiéu giai doan va & mdi giai doan, md hinh s& duoc bd sung thém maot s6 chi
tiét nhét dinh.

Mo hinh thudng duoc mé ta trong ngdn ngit truc quan, didu d6 c6 nghia 1a da phan cac
thong tin duoc thé hién bang cac ky hiéu d6 hoa va cac két ndi giira chiing, chi khi can
thiét mot s6 thong tin méi duoc biéu dién & dang vin ban; Theo diing nhu cau ngan ngir
"MO6t birc tranh noéi nhiéu hon ca ngan tir". Tao mé hinh cho cac hé théng phan mém
trude khi thyc sy xay dung nén chung, da tré thanh mot chuan muc trong viéc phat trién
phan mém va dugc chip nhan trong cong dong lam phan mém gidng nhu trong bét ky
mot nganh khoa hoc k¥ thuat nao khéc. Viée biéu dién mé hinh phai thod méan cac yéu to
sau:

- Chinh x4c (accurate): M6 ta dung hé thong can xay dung.

- Bong nhit (consistent): Cac view khac nhau khong dwgc mau thuan voi nhau.
- C6 thé hiéu dugc (understandable): Cho nhitng nguoi xay dung 1an sir dung

- Dé thay d6i (changeable)

- Dé dang lién lac véi cac md hinh khac.



C6 thé néi thém réng mo hinh 1a mét sy don gian hoa hién thyc. M6 hinh dugc xay dung
nén dé chung ta dé dang hiéu va hiéu t6t hon hé théng can xay dung. Tao mo hinh s& gitip
cho chung ta hiéu thau dao mot hé thdng phirc tap trong su toan thé cia né.

Noi tom lai, mo6 hinh hoa mot hé théng nham muc dich:
- Hinh dung mét hé thdng theo thyc té hay theo mong mudn ctia chung ta .
- Chi 15 cAu tric hodc Gmg xtr ctia hé thong.

- Tao mdt khudén mau huéng dan nha phat trién trong sudt qua trinh xay dung hé
théng.

- Ghi lai cac quyét dinh ctia nha phat trién dé sir dung sau nay.
1.2- Truwéce khi UML ra doi:

Dau nhitng nam 1980, nganh cong nghé phan mém chi c6 duy nhit mot ngdn ngir huéng
dbi trong 13 Simula. Sang ntra sau cua thap ky 1980, cac ngdn ngit huéng ddi twong nhu
Smalltalk va C++ xuat hién. Cing vdi ching, ndy sinh nhu cau mé hinh hoa cac hé thong
phan mém theo hudéng dbi twong. Va mot vai trong sé nhirng ngdn ngit mé hinh hoa xuét
hién nhitng nam dau thap ky 90 dugc nhiéu nguoi ding la:

- Grady Booch’s Booch Modeling Methodology

- James Rambaugh’s Object Modeling Technique — OMT
- Ivar Jacobson’s OOSE Methodology

- Hewlett- Packard’s Fusion

- Coad and Yordon’s OOA and OOD

Mdi phuong phap luan va ngdn ngir trén déu co hé thong ky hiéu riéng, phuong phép XU
ly riéng va cong cu hd tro riéng, khién nay ra cudc tranh luén phuong phap nao la t6t
nhét. bay 1a cudc tranh ludn kho c6 céu tra 161, boi tat ca cac phuong phap trén déu co
nhimg diém manh va diém yéu riéng. Vi thé, cdc nha phat trién phin mém nhiéu kinh
nghiém thuong sir dung phdi hop cac diém manh ctua moi phuong phap cho ing dung cua
minh. Trong thyc té, su khac biét gilta cac phuong phap do hau nhu khong dang ké va
theo cung tién trinh thoi gian, tit ca nhimg phuong phép trén di tiém can lai va bo sung
1an cho nhau. Chinh hién thuc ndy da dugc nhimng ngudi tién phong trong linh vuc mo
hinh ho4 hudng ddi tuong nhan ra va ho quyét dinh ngdi lai ciing nhau dé tich hop nhiing
diém manh cua mdi phuong phap va dwa ra mot moé hinh thong nhét cho linh vic cong
nghé phan mém.

1.3- Su ra doi cua UML:



Trong bdi canh trén, nguoi ta nhan thdy can thiét phai cung cap mét phuong phap tiém
can dugc chuan hoa va thong nhat cho viéc mo hinh hoa huéng dbi tuong. Yéu cau cu the
1a dua ra mot tap hop chuan hoa cac ky hiéu (Notation) va cac biéu dd (Diagram) dé nim
bét cac quyét dinh vé mit thiét ké mot cach rd rang, ranh mach. D3 c6 ba cong trinh tién
phong nhim téi muc tiéu do, ching dugc thuyc hién dudi sy lanh dao cua James
Rumbaugh, Grady Booch va Ivar Jacobson. Chinh nhiing ¢6 ging nay dan dén két qua 1a
xay dung duoc mot Ngon Ngit Mo Hinh Hod Théng Nhat (Unifield Modeling Language
— UML).

UML la m¢t ngén nglt mo6 hinh hoa thong nhit ¢6 phan chinh bao gdm nhiing ky hiéu
hinh hoc, duoc cac phuong phap hudng dbi tuong su dung dé thé hién va miéu ta cac
thiét ké ciia mot hé thong. N6 1a mot ngon ngir dé dic ta, truc quan hoa, xdy dung va lam
suu lidu cho nhiéu khia canh khac nhau cua mot hé théng c6 noéng do phan mém cao.
UML c6 thé duoc str dung lam cong cu giao tiép giita nguoi ding, nha phan tich, nha
thiét ké va nha phat trién phan mém.

Trong qua trinh phat trién c6 nhidu cong ty da hd tro va khuyén khich phét trien UML c6
thé ké t61 nhu : Hewlett Packard, Microsoft, Oracle, IBM, Unisys.

1.4- UML (Unifield Modeling Language):

Ngoén ngtr m6 hinh hoa théng nhat (Unifield Modeling Language — UML) la mdt ngon
nglt dé biéu dien mo hinh theo hudng doi tuong duoc xay dung boi ba tac gid trén voi
chu dich la:

- M6 hinh ho4 céc hé thdng st dung cac khai niém hudng d6i tuong.

- Thiet 1ap mot ket ndi tir nhan thire cia con nguoi dén cac su kién can md hinh
hoa.

- Giai quyét van dé vé muc do thura ké trong cac hé thong phire tap, c6 nhi€u rang
budc khac nhau.

- Tao mot ngdn ngir mo hinh hoa ¢o thé str dung duoc boi ngudi va may.
1.5- Phuwong phap va cac ngon ngir mé hinh hoa:

Phuong phép hay phuong thirc (method) 1a mot cach truc tiép cu trac hoa su suy nghi va
hanh dong ctia con ngudi. Phuong phap cho nguoi sir dung biét phai 1am gi, 1am nhu thé
nao, khi nao va tai sao (muc dich ctia hanh dong). Phuong phap chira cac mé hinh
(model), cic mo hinh dugc dung dé moé ta nhitng gi s dung cho viée truyén dat két qua
trong qua trinh st dung phuong phap. Piém khac nhau chinh gitta mot phuong phap va
mdt ngoén nglt mo hinh hod (modeling language) 1a ngén ngtr mé hinh hoa khong c6 mét
tién trinh (process) hay cac cau 1€nh (instruction) mo ta nhitng cong viéc nguoi st dung
can lam.



Mot mé hinh duoc biéu dién theo mot ngdn ngit mé hinh hoa. Ngon ngit mé hinh hoa bao
gom cac ky hi¢u — nhirng bi€u tuwong dugc dung trong md hinh — va mét tap cac quy tac
chi céch str dung chiing. Cac quy tac nay bao gom:

- Syntactic (Ct phap): cho biét hinh dang cac biéu tuong va cach két hop chung
trong ngdn ngir.

- Semantic (Ngir nghia): cho biét y nghia cia mdi biéu tuong, chung dugc hiéu
thé nao khi nam trong hoic khéng nam trong ngit canh ctia cac biéu tuong khac.

- Pragmatic : dinh nghia y nghia cua biéu tuong dé sao cho muc dich ctia m6 hinh
duoc thé hién va moi ngudi cé thé hiéu duoc.

2- UML TRONG PHAN TiCH THIET KE HE THONG:

UML c6 thé duoc sir dung trong nhiéu giai doan, tir phat trién, thiét ké cho t&i thuc hién
va bdo tri. Vi muc dich chinh ctia ngdn nglr nay la dung cac biéu do hudng doi tuwong dé
mo ta h¢ thong nén mién ung dung cia UML bao gom nhiéu loai h¢ thong khac nhau
nhu:

- Hé théng thong tin (Information System): Cat git, 14y, bién doi biéu dién théng
tin cho nguoi sir dung. Xu ly nhiing khoang dir liéu lon c¢6 cac quan hé phuc tap , ma
chung dugc luu trir trong céac co so dit li€u quan hé hay hudéng doi tugng .

- H¢ théng ky thudt (Technical System): Xu ly va didu khién cac thiét bi k¥ thuat
nhu vién thong, hé théng quén sy, hay cac qua trinh cong nghiép. Day la loai thiét bi phai
xtr Iy cac giao tiép dic biét , khong co phan mém chuin va thudng 1a cac hé thong thoi
gian thuc (real time).

- Hé thong nhiing (Embeded System): Thyc hién trén phan cimg gin vao céc
thiét bi nhu dién thoai di dong, diéu khién xe hoi, ... Piéu nay dugc thuc hién bang viéc
1ap trinh murc thap véi hd tro thoi gian thuc. Nhung hé théng nay thuong khong cé cac
thiét bj nhu man hinh dia ctng, ...

- H¢ thong phan bd ( Distributed System): Pugc phan bd trén mét sé may cho
phép truyén dir liéu tir noi nay dén noi khac mot cach dé dang. Chung doi hoi cac co ché
lién lac dé)ng bo dé dam bao toan ven dit liéu va thuong duogc xay dung trén mot sb céac
k¥ thuat d6i twgng nhu CORBA, COM/DCOM, hay Java Beans/RMI.

- Hé thong Giao dich (Business System): M6 ta muc dich, tai nguyén (con nguoi,
may tinh, ...), cadc quy tac (luat phap, chién thuat kinh doanh, co ché, ...), va cong vi¢c
hoat dong kinh doanh.

- Phin mém hé théqg (System Software): Dinh nghia co s¢ ha tang k¥ thuat cho
phan mém khac str dung, chang han nhu hé diéu hanh, co s¢ dit li¢u, giao dién nguoi st
dung.



3- UML VA CAC GIAI POAN PHAT TRIEN HE THONG

Preliminary Investigation: use cases thé hi¢n cac yéu cau cua nguodi dung. Phan miéu ta
use case xac dinh cac yéu cau, phan diagram thé hi€én moi quan hé va giao tiép vdi hé
thong.

Analysis: Muc dich chinh cia giai doan nay 14 triru tuong héa va tim hiéu cac co ciu co
trong pham vi bai toan. Class diagrams trén binh dién triru tugng héa cac thuc thé ngoai
doi thue duogce st dung dé 1am rd su ton tai cling nhu mbi quan h¢ cua chung. Chi nhiing
16p (class) ndm trong pham vi bai toan méi dang quan tam.

Design: Két qua phan analysis duoc phat trién thanh giai phap ky thuét. Cac 16p duge mo
hinh hoa chi tiét ¢ cung cép ha ting ky thuat nhu giao dién, nén tang cho database, ...

Két qua phan Design 1a cac dic ta chi tiét cho giai doan xdy dung phan mém.

Development: M6 hinh Design dugc ghuyf:n thanh code. Programmer sir dung cac UML
diagrams trong giai doan Design d¢ hiéu van dé va tao code.

Testing: St dung cac UML diagrams trong cac giai doan trudc. Co 4 hinh thire kiém tra
hé thong:

- Unit testing (class diagrams & class specifications) : kiém tra timg don thé, dugc
dung dé kiém tra cac 16p hay cac nhom don the.

- Integration testing (integration diagrams & collaboration diagrams) : kiém tra
tich hop la kiém tra két hop cac component vdi cac 16p dé xem chung hoat dong vdi nhau

c6 dung khong.

- System testing (use-case diagrams) : kiém tra xem hé thong c6 dap Gmg dugc
chtrc ndng ma nguoi st dung yéu cau hay khong.

- Acceptance testing: Kiém tra tinh chap nhan duoc cua hé thong, thuong dugc
thuc hién boi khach hang, viéc kiém tra nay thuc hién twong ty nhu kiém tra hé thong.

PHAN CAU HOI
Héi: UML (Unifield Modeling Language) la gi?

Pap: Ngon ngit md hinh hoa thong nhat — UML 1a mot ngdn ngir dé biéu dién m6 hinh
theo hudng doi tugng.

Héi: Diém khac nhau co ban giita phuong phap (method) va mot ngdn ngit mo hinh hoa
(modeling language) la gi?



Pap: Diém khac nhau co ban gitra mot phuong phap va mét ngdn nglr mo6 hinh hoa la
ngon ngt mé hinh hoa khong c6 mét tlen trinh (process) hay cac cau 1énh (instruction)
mo ta nhitng cong viéc ngudi sir dung can 1am ma nod bao gom cac ky hiéu — nhiing biéu
tugng duge ding trong mo hinh — va mot tip cac quy tic chi cach st dung chung.

A



Chuong 3: KHAI QUAT VE UML

! n -

1- UML VA CAC GIAI POAN CUA CHU TRINH PHAT TRIEN
PHAN MEM

1.1- Giai doan nghién ciru so b§:

UML dua ra khai niém Use Case dé nam bat cac yéu cau cua khach hang (nguoi su
dung). UML str dung bi€u do Use case (Use Case Diagram) dé néu bat moi quan hé cling
nhu sy giao tiép voi h¢ thong.

Qua phuong phap md hinh héa Use case, cdc tac nhan (Actor) bén ngoai quan tam dén hé
thng s& duoc mé hinh héa song song véi chirc ning ma ho doi hoi tir phia hé thong (tirc
1a Use case). Céac tac nhan va cic Use case dugc mo hinh hoa cing cac mdi quan hé va
dugc miéu ta trong biéu dd Use case cia UML. Mdi mét Use case dugc md ta trong tai
lidu, va no6 s& dic ta cac yéu cau cua khach hang: Anh ta hay chi ta chd doi didu gi & phia
hé thdng ma khong hé dé y dén viéc chirc ning nay sé duoc thyc thi ra sao.

1.2- Giai doan phan tich:

Giai doan phan tich quan tdm dén qua trinh triru tuong héa dau tién (cac 16p va cac dbi
tuong) ciing nhu co ché hién hitu trong pham vi van dé. Sau khi nha phan tich da nhan
biét dugc cac 16p thanh phan cia mé hinh ciing nhu mdi quan hé gitra chiing véi nhau,
cac 16p cung ciac mdi quan hé d6 s& dugc miéu ta bang cong cu biéu dd 16p (class
diagram) ctia UML. Su cOng tac giira cac 16p nham thuc hién cac Use case ciing sé duoc
miéu td nhd vao cdc mo hinh dong (dynamic models) cia UML. Trong giai doan phan
tich, chi duy nhat cic 16p c6 ton tai trong pham vi van dé (cac khai niém doi thuc) 1a
dugc md hinh hoa. Céac 16p k¥ thuat dinh nghia chi tiét ciing nhu giai phap trong h¢ thong
phan mém, vi du nhu cac 16p cho giao dién nguoi dung, cho ngan hang dit liéu, cho sy
giao tiép, trung hop, v.v..., chua phai 1a mdi quan tm cua giai doan nay.

1.3- Giai doan thiét ké:_

Trong giai doan nay, két qua cua giai doan phan tich s& dugc mo rong thanh mot giai
phap k¥ thuat. Cac 16p méi s& dugc bo sung dé tao thanh mot ha tang co so ky thuat:
Giao dién ngudi dung, cac chirc nang dé luu trit cac ddi twong trong ngan hang dir liéu,
giao tiép v6i cac hé thong khéc, giao dién véi cac thiét bi ngoai vi va cac may moc khac
trong hé thong, ... Cac 10p thudc pham vi van dé co tir giai doan phan tich s& duoc
"nhing" vao ha tang co s0 ky thuét nay, tao ra kha nang thay do6i trong ca hai phuong
dién: Pham vi van dé va ha tang co so. Giai doan thiét ké s& dua ra két qua 1a ban dic ta
chi tiét cho giai doan xay dung hé thong.

1.4- Giai doan xay dung:



Trong giai doan xay dung (giai doan lap trinh), cac 16p cua giai doan thiét ké s& duoc
bién thanh nhimg dong code cu thé trong mot ngodn ngir 1ap trinh hudng d6i twong cu thé
(khong nén dung mot ngdn ngir 14p trinh hudng chirc nang!). Phu thudc vao kha nang cua
ngodn ngit duge str dung, day c6 thé 1a mot cong viéc kho khan hay dé dang. Khi tao ra
cac md hinh phan tich va thiét ké trong UML, tt nhét nén ¢ géng né tranh viéc ngay lap
tirc bién d6i cac mo hinh nay thanh cac dong code. Trong nhiing giai doan trudc, md hinh
dugc sir dung dé dé hleu dé giao tiép va tao nén ciu tric cla hé thong, vi vy, v0i vang
dua ra nhitng két luan vé viéc viét code co thé s& thanh mot trd ngai cho viéc tao ra cac
mo hinh chinh x4c va don gian. Giai doan xay dung la mét giai doan riéng biét, noi cac
mo hinh dugc chuyén thanh code.

1.5- Thir nghiém:

Nhu da trinh bay trong phan Chu Trinh Phat Trién Phan Mém, mot hé thong phan mém
thuong duoc thu nghiém qua nhiéu giai doan va voi nhiéu nhom thir nghiém khac nhau.
Céc nhom st dung nhiéu loai biéu 6 UML khac nhau lam nén tang cho cong viéc cia
minh: Thir nghiém don vi st dung biéu d6 16p (class diagram) va dic ta 16p, thir nghiém
tich hop thuong sir dung biéu dd thanh phan (component diagram) va biéu do cong tac
(collaboration diagram), va giai doan thtr nghiém h¢ thong str dung biéu dd Use case (use
case diagram) dé dam bao hé thong c6 phuong thtrc hoat dong diing nhu da dugc dinh
nghia tir ban dau trong cac biéu do nay.

2- CAC THANH PHAN CUA NGON NGU UML

Ngon ngir UML bao gébm mét loat cac phan tir d6 hoa (graphic element) c6 thé duoc kép
hop v6i nhau dé tao ra cac biéu do. Bdi day 1a mot ngon nglt, nén UML ciing c6 cac
nguyén tac dé két hop cac phan tir do.

Mot s6 nhitng thanh phan chu yéu ctia ngon ngit UML:

Huwéng nhin (view): Hudng nhin chi ra nhitng khia canh khac nhau cia hé thong
can phai dugc mo6 hinh héa. Mgt hudng nhin khong phai 1a mot ban v€, ma 1a mot sy triru
tugng hoa bao gdm mot loat cac biéu dd khac nhau. Chi qua viéc dinh nghia ctia mot loat
cac hudng nhin khéac nhau, mdi hudng nhin chi ra mdt khia canh riéng bi¢t cua hé théng,
ngudi ta moi ¢6 thé tao dung nén mot bire tranh hoan thién vé hé thdng. Ciing chinh céac
hudng nhin nay ndi két ngén ngit mé hinh hoa voi quy trinh dugc chon cho giai doan
phat trién.

Biéu @6 (diagram): Biéu d6 1a cac hinh v& miéu ta ndi dung trong mot hudng
nhin. UML c0 tat ca 9 loai bi€u d6 khac nhau duoc str dung trong nhirng su két hop khac
nhau dé€ cung cap tat ca cac hudng nhin ctia mot h¢ thong.

Phan tir mé hinh héa (model element): Cac khai niém dugc sur dung trong cac
biéu dd duoc goi 1 cic phan tir mo hinh, thé hién cac khai niém hudng déi tuong quen
thudc. Vi du nhu 16p, doi tugng, thong di€p cling nhu cac quan hé gitra cac khai niém
nay, bao gém ca lién két, phu thudc, khai quat hoa. Mot ph?m tor mo hinh thuong dugc st



dung trong nhiéu biéu d6 khac nhau, nhung né ludn ludn c¢é chi mot y nghia va mot ki
higu.

Co ché chung: Co che chung cung cip thém nhing 101 nhén xet bd sung, cac
thong tin cting nhu cac quy tac _ngir phap chung vé mdt phan tir mod hinh; chiing con cung
cip thém cac co ché dé co thé mod rong ngdn ngit UML cho phu hop véi mot phuong
phap xé4c dinh (mét quy trinh, mot t6 chtrc hodc mot nguoi dung).

3- HUONG NHIN (VIEW)

Mo hinh hdéa mot hé théng phuc tap 1a mdt viéc lam kho khan. Ly tudng nhét 13 toan bo
hé thdng duoc miéu ta chi trong mot ban v&, mot ban vé dinh nghia mot cach rd rang va
mach lac toan bo hé théng, mot ban v& ngoai ra lai con dé giao tiép va dé hiéu. Mic du
vdy, thuong thi day 1a chuyén bét kha thi. Mot ban vé khong thé ndm bit tit ca cac thong
tin can thiét d& miéu ta mot hé thong. Mot hé thong can phai dugc miéu ta voi mot loat
cac khia canh khac nhau: Vé mait chue nang (cAu tric tinh cua n6 cling nhu céc tuong tac
dong), vé mit phi chirc nang (yéu ciu ve thoi gian, vé do dang tin cdy, vé qua trinh thuc
thi, v.v. va v.v.) cling nhu vé khia canh to chirc (t6 chirc 1am viéc, 4nh xa né vao cac code
module, ...). Vi vay mot hé thong thuong dugc miéu ta trong mot loat cac hudéng nhin
khac nhau, mdi huéng nhin s& thé hién mot birc anh anh xa ctia toan bo hé thong va chi ra
mot khia canh riéng cia hé théng.

Camponent Logical
ey ey

Lse Case
ey

Deplayment . Concurrency
ey R

Hinh 3.1- Cac View trong UML

Mbi mot hudéng nhin dugc miéu ta trong mot loat cac biéu do, chira dung céc thong tin
néu bat khia canh dac biét do6 cua hé théng. Trong thuc té khi phan tich va thiét ké rat dé
xay ra sy trung lip thong tin, cho nén mot biéu do trén that t& c6 thé 1a thanh phan cia
nhiéu huong nhin khac nhau. Khi nhin hé théng tr nhiéu hudng nhin khac nhau, tai mot
thoi diém co thé nguoi ta chi tdp trung vao madt khia canh ctua hé théng. Mot biéu dd
trong mot huéng nhin cu thé nao d6 can phai da d6 don gian dé tao diéu kién giao tiép dé
dang, dé dinh lién véi cac biéu dd khac ciing nhu cac hudng nhin khac, 1am sao cho birc
tranh toan canh cua hé thong duoc miéu ta bang su két hop tat ca cac thong tin tir tit ca



cac hudng nhin. Mt bieu do chira cac ki hiéu hinh hoc mo ta cac phan tir mo hinh cua h¢
thong. UML c0 tat cd cac hudng nhin sau:

- Hudng nhin Use case (use case view) : day 1a hudng nhin chi ra khia canh chtic
nang cua mgt hé thong, nhin tir hudng tdc nhan bén ngoai.

- Hudng nhin logic (logical view): chi ra chirc nang s€ dugc thiét ké bén trong hé
thong nhu thé nao, qua cac khai niém vé cu trac tinh ciing nhu tmg xir dong ctia hé
théng.

- Huéng nhin thanh phan (component view): chi ra khia canh t6 chiic cta cac
thanh phan code.

- Hudng nhin song song (concurrency view): chi ra su ton tai song song/ trung
hop trong hé thong, hudng dén van dé giao tiép va dong bo hoa trong hé thong.

- Huéng nhin trién khai (deployment view): chi ra khia canh trién khai hé thong
vao cac kién trac vat 1y (cdc may tinh hay trang thiét bi dugc coi la tram cong tac).

Khi ban chon cong cu dé v& biéu dd, hdy chon cong cu nao tao diéu kién dé dang
chuyén tir hudng nhin ndy sang huéng nhin khac. Ngoai ra, cho muyc dich quan sat mot
chtic ning s& duoc thiét ké nhu thé nio, cong cu nay ciing phai tao diéu kién dé dang cho
ban chuyén sang hudéng nhin Use case (dé xem chirc nang nay duoc mi€u ta nhu thé nao
tir phia tdc nhén), hodc chuyen sang hudng nhin trién khai (dé xem chie nang nay sé
dugc phan bé ra sao trong cau triic vat 1y - Néi mot cach khac 1a né ¢6 thé nam trong may
tinh nao).

Ngoai cac hudng nhin ké trén, nganh cong nghiép phan mém con sir dung ca cac hudng
nhin khéc, vi du huéng nhin tinh-dong, huéng nhin logic-vat 1y, quy trinh nghi€p vu
(workflow) va cac hudng nhin khac. UML khong yéu cau chung ta phai s dung cac
huéng nhin nay, nhung ddy ciing chinh 1a nhitng huéng nhin ma cac nha thiét ké cua
UML d nghi téi, nén c6 kha ning nhiéu cong cu s& dua trén cac hudng nhin do.

3.1- Huwdéng nhin Use case (Use case View):_

Huéng nhin Use case miéu ta chirc nang ciia hé thong s& phai cung cap do dugc tic nhan
tir bén ngoai mong doi. Tac nhan 1a thuc thé tuong tac véi hé thong; d6 co thé 1a mot
ngudi str dung hodc 1a mot hé théng khac. Hudng nhin Use case & hudng nhin danh cho
khach hang, nha thiét ké, nha phat trién va nguoi thir nghiém; né dugc miéu ta qua cic
biéu db Use case (use case diagram) va thinh thoang ciing bao gdm ca cac biéu d6 hoat
dong (activity diagram). Cach str dung hé thong nhin chung s& dugc miéu ta qua mot loat
cac Use case trong hudng nhin Use case, noi mdi mot Use case 1a mot 101 miéu ta mang
tinh ddc thi cho mdt tinh ning ctia hé thong (c6 nghia 1a mot chirc nang duoc mong doi).

Huéng nhin Use case mang tinh trung tim, boi né dit ra noi dung thuc day sy phat trién
cac hudng nhin khac. Muc ti€u chung cua h¢ thong 1a cung cap cac chic nang miéu ta



trong hudng nhin nay — cung v&i mot vai cac thudc tinh mang tinh phi churc nang khéc —
vi thé huéng nhin nay c6 anh huéng dén tat ca cic huéng nhin khac. Huéng nhin nay
cling duoc str dung dé tham tra (verify) hé théng qua viéc thr nghiém xem hudng nhin
Use case c6 dung véi mong doi cta khach hang (Hoi: "DPay c6 phai 1a thir ban mudn")
cling nhu ¢6 dung voi hé théng vira duoc hoan thanh (Hoi: "Hé thdng c6 hoat dong nhu
da dac ta?”).

3.2- Hwong nhin logic (Logical View):

Hudng nhin logic miéu ta phuong thirc ma céc chirc ning ciia hé thong s& duoc cung cip.
Chu yéu n6 duge str dung cho cac nha thiét ké va nha phat trién. Nguoc lai véi hudng
nhin Use case, hudng nhin logic nhin vao phia bén trong ciia hé thong. N6 miéu ta ké ca
ciu trac tinh (16p, d6i tuong, va quan hé) ciing nhu sy tuong tac dong s& xay ra khi cac
d6i tugng giri thong diép cho nhau dé cung cip chirc ning da dinh sdn. Huéng nhin logic
dinh nghia cac thudc tinh nhu truong tén (persistency) hodc song song (concurrency),
cling nhu céc giao dién ciing nhu cu triic ndi tai ctia cac 16p.

Céu tric tinh dugc miéu ta bang cac biéu dd 16p (class diagram) va biéu d6 ddi tuong
(object diagram). Qua trinh mé hinh héa dong dugc miéu ta trong cac biéu do trang thai
(state diagram), biéu d6 trinh ty (sequence diagram), biéu dd tuwong tac (collaboration
diagram) va biéu d6 hoat dong (activity diagram).

3.3- Hwéng nhin thanh phan (Component View):_

La mot 161 miéu ta cua vi¢c thuc thi cdc modul cling nhu sy phu thude gitta chiing véoi
nhau. N6 thuong duoc st dung cho nha phat trién va thuong bao gdém nhiéu biéu d6
thanh phan Thanh phan & day la cac modul 1énh thudc nhiéu loai khac nhau, s& dugc chi
ra trong biéu d6 cung voi cau truc cing nhu sy phu thuge cua chung. Cac thong tin bd
sung vé€ cac thanh phan, vi du nhu vi tri cda tai nguyén (trdch nhiém dbi voi mot thanh
phan), hodc cac thong tin quan tri khac, vi du nhu mot ban bao céo vé tién trinh cua cong
viéc cling c6 thé duoc b sung vao ddy.

3.4- Hwéng nhin song song (Concurrency View):_

Hudng nhin song song nhim t6i su chia hé thdng thanh cac qui trinh (process) va cac bo
xur ly (processor). Khia canh nay, von 1a mot thudc tinh phi churc nang cua h¢ théng, cho
phép chiing ta sir dung mot cach hiru hiéu cac ngudn tai nguyén, thuc thi song song, ciing
nhu xtr 1y cac su kién khong dong bd tir moi trudng. Bén canh viéc chia hé thong thanh
cac tiéu trinh c6 thé dugc thuc thi song song, huéng nhin nay ciing phai quan tim dén
van d¢ giao tiép va dong bo hoa céc tiéu trinh do.

Huéng nhin song song gianh cho nha phat trién va nguoi tich hop hé thong, n6 bao gém
cac biéu do dong (trang thai, trinh tu, tuong tac va hoat dong) cung cac bi€u do thuc thi

(biéu d6 thanh phan va biéu d trién khai).

3.5- Hwéng nhin trién khai (Deployment View):



Cubi cung, hudéng nhin trién khai chi cho chung ta so dd trién khai vé mat vat 1y cua hé
thong, vi du nhu cac may tinh ciing nhu cac may moc va su lién két gitra ching véi nhau.
Huéng nhin trién khai gianh cho cac nha phat trién, ngudi tich hop ciing nhu ngudi thir
nghiém hé thong va duogc thé hién bang cac biéu do trién khai. Huéng nhin nay ciing bao
gém su anh xa cac thanh phén cua hé théng vao céu tric vat 1y; vi du nhu chuong trinh
nao hay ddi tuong nao s& duoc thyc thi trén may tinh nao.

4- BIEU PO (DIAGRAM)

Biéu d6 1a cac hinh v& bao gém céc ky hiéu phan tir mé hinh hoa duoc sip xép dé minh
hoa mot thanh phﬁn cu thé hay mdét khia canh cu thé cua hé théng. Mot mo hinh hé théng
thudong c6 nhiéu loai biéu dd, mdi loai c6 nhiéu biéu d6 khac nhau. Mot biéu do 1a mot
thanh phan ciia mot huéng nhin cy thé; va khi dugc vé ra, nd thuong thudng ciing dugc
xép vao mot hudéng nhin. Mit khac, mot s6 loai biéu d6 c6 thé 1a thanh phan cua nhiéu
hudng nhin khac nhau, tiy thudc vao ndi dung cua biéu do.

Phén sau miéu ta cac khai niém can ban nam ding sau mdi loai biéu do. Tét ca cac chi
tiét vé biéu dd, ngir canh cua chung, ¥ nghia chinh xdc cta chung va su tuong tac gilta
chung véi nhau duoc miéu ta chi tiét trong cac chuong sau (m6 hinh d6i twong — mé hinh
dong). Céc biéu d6 1ay lam vi du & day duoc 13y ra tir nhiéu loai hé thong khac nhau dé
chi ra nét phong phti va kha niang ap dung rong khip ciia ULM.

4.1- Biéu d6 Use case (Use Case Diagram):

Mot biéu dd Use case chi ra mot sb lugng céac tac nhan ngoai canh va mbi lién két cua
chung d6i v6i Use case ma hé théng cung cip (nhin hinh 3.2). Mot Use case 1a mot 10i
miéu ta ctia mot chirc niang ma hé théng cung cap. Loi miéu ta Use case thuong 1a mot
van ban tai li¢u, nhung kém theo do6 cling c6 thé 12 mot biéu dd hoat dong. Cac Use case
duoc miéu ta duy nhat theo huéng nhin tir ngoai vao cua cac tac nhan (hanh vi cta hé
thdng theo nhu su mong doi cia nguoi str dung), khong mi€u ta chire nang dugc cung cap
s€ hoat dong ndi b bén trong hé thong ra sao. Cac Use case dinh nghia cac yéu céu vé
mit chirc nang ddi voi hé thdng. Cac biéu d6 Use case s& duoc miéu ta chi tiét hon trong
chuong 4 (Use case).
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Hinh 3.2- Biéu d6 use case cia mot cong ty bao hiém
4.2- Biéu d6 16p (Class Diagram):

Mot biéu d6 16p chi ra ciu trac tinh cta cac 16p trong hé thong (nhin hinh 3.3). Cac 16p 1a
dai dién cho cac “vat” duoc xtr 1y trong hé thong. Cac 16p co6 thé quan hé véi nhau trong
nhiéu dang thuec: lién Kkét (associated - duoc ndi két véi nhau), phu thudc (dependent -
mot 16p nay phu thudc vao 16p khac), chuyén biét hoa (specialized - mdt 16p nay la mot
két qua chuyén biét hoa cua 16p khac), hay dong goi ( packaged - hop v6i nhau thanh mot
don vi). Tat ca cac mdi quan hé d6 déu duoc thé hién trong biéu dd 16p, di kém véi cdu
triic bén trong cua cac 16p theo khai niém thudc tinh (attribute) va tha tuc (operation).
Biéu d6 duoc coi 1a biéu dd tinh theo phuong dién cAu trac dugc miéu ta & day co6 hi¢u
luc tai bat ky thoi diém nao trong toan bo vong doi hé thong.

Mot hé thdng thudng s& c6 mot loat cac biéu dd 16p - chéng phai bao gid tat ca cac biéu
dd 16p nay ciing dugc nhép vao mot biéu d6 16p tong thé duy nhat — va mot 1p co thé
tham gia vao nhiéu biéu do 16p. Biéu dd 16p dwoc miéu ta chi tiét trong chuwong sau.
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Hinh 3.3 - Biéu dd 16p cho mot giao dich Tai chinh
4.3- Biéu d6 ddi twong (Object Diagram):

Mot biéu dd ddi twong 1a mot phién ban cua biéu d6 16p va thuong ciing sir dung cac ky
hiéu nhu biéu dd 16p. Su khéc biét gitra hai loai biéu dd nay nam & chd biéu d6 dbi tugng
chi ra mot loat cac ddi twong thyc thé cua 10p, thay vi cac 16p. Mot biéu do déi tuong vi
vay la mot vi du cua biéu d6 16p, chi ra mdt birc tranh thuc té c6 thé xay ra khi h¢ théng
thuc thi: bire tranh ma hé thong c6 thé c6 tai mot thoi diém nao d6. Biéu d6 dbi tuong sir
dung chung cac ky hiéu cta biéu dd 16p, chi trir hai ngoai 18: ddi twong duoc viét voi tén
dugc gach dudi va tat ca cac thuc thé trong mot mbi quan hé déu dugc chi ra (nhin hinh
3.4).

Biéu d6 dbi tuong khong quan trong bang biéu d6 16p, chung c6 thé dugc st dung dé vi
du hoa mot biéu dd 16p phic tap, chi ra véi nhimg thyc thé cu thé va nhitng mdi quan hé
nhu thé thi birc tranh toan canh sé ra sao. Mot biéu d6 doi tugng thuong thuong dugc s
dung lam mot thanh phan ctia mot biéu do cong tic (collaboration), chi ra 16i Gmg xir
dong gitra mot loat cac ddi tuong.

Class diagram

Author Computer
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age: Integer h © |memory: Integer
Ohbject diagram Bod’s Job PC:
Computer
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Hinh 3.4 - Biéu db 16p va biéu d6 dbi twong thé hién cta 1op
4.4- Biéu d6 trang thai (State Diagram):

Mot biéu do trang thai thuong 13 mot su bd sung cho 101 miéu ta mot 16p. N6 chi ra tit ca
cac trang thai ma dbi twong cia 16p nay co thé co, va nhimg su kién (event) ndo s& giy ra
su thay doi trang thai (hinh 3.5). Mot sy kién c6 thé xay ra khi mot ddi tuong tu giri
thong diép dén cho né - vi du nhu dé thong bao rang mot khoang thoi gian duoc xac dinh
dd qua di — hay 1a mot sé diéu kién nao d6 da dugc thoa man. Mot su thay doi trang thai
duoc goi 1a mot su chuyén doi trang thai (State Transition). Mot chuyén doi trang thai



cling co thé c6 mot hanh dong lién quan, x4c dinh diéu gi phai dugc thuc hién khi su
chuyén doi trang thai nay dién ra.

Biéu db trang thai khong dugc vé cho tat ca cac 10p, ma chi riéng cho nhimg 16p c6 mot
s6 luong cac trang thai dugc dinh nghia 16 rang va hanh vi cua 16p bi anh hudng va thay
d6i qua cac trang thai khac nhau. Biéu dd trang thai ciing c¢6 thé dugc v& cho hé thong
tong thé. Biéu d trang thai dwgc miéu ta chi tiét hon trong chuong sau (M6 hinh dong).

i start A

stop

Hinh 3.5- Mot vi du vé biéu do trang thai
4.5- Biéu dd trinh tu (Sequence Diagram):

Mot biéu d6 trinh tu chi ra mot cong tac dong gitra mot loat cac d6i tugng (xem hinh 3.6).
Khia canh quan trong cua biéu d6 nay 1a chi ra trinh tu cac thong diép (message) dugc
giri gitra cac dbi tuong. NO cling chi ra trinh tu tuong tac gitra cac d6i tugng, didu s& xay
ra tai mot thoi diém cu thé nao d6 trong trinh tu thuc thi cia hé thong Céc biéu do trinh
tu chira mdt loat cac 601 tuong duoc biéu dién bang cac duong thang dung. Tryc thoi
gian ¢6 hudng tu trén xubng dudi trong biéu dd, va biéu do chi ra sy trao doi thong diép
giita cac ddi tuong khi thoi gian tréi qua. Cac thong diép dugc biéu dién bang cac duong
gach ngang gan lién v6i miii tén (biéu thi théng diép) ndi lién giita nhitng duong thang
dung thé hién ddi tuong. Truc thoi gian cung nhiing 161 nhén xét khac thuong s€ duoc
dua vao phan 1é cua biéu do.

ﬁ' Computer | | PrnterServer Printer Jueue
rin

(file) | !
Bl oy + [print free]
Print (file}

Hinh 3.6 - Mot biéu do trinh tu cho Print Server

4.6- Biéu d6 cong tac (Collaboration Diagram):



Mot biéu dd cong tac chi ra mdt su cong tdc dong, cling giéng nhu mét biéu dd trinh ty.
Thuong ngudi ta s& chon hodc dung biéu do trinh ty hodc dung biéu dd cong tac. Bén
canh viéc thé hién sy trao doi thong di¢p (dugc goi la fwong tdc), biéu dd cong tac chi ra
céc doi twong va quan hé cua chiing (nhiéu khi duoc goi 1a ngir canh). Viéc nén st dung
biéu db trinh tu hay biéu dd cong tac thuong s& dugc quyét dinh theo nguyén tic chung
sau: Néu thoi gian hay trinh ty 13 yéu t6 quan trong nhét can phai nhidn manh thi hay chon
biéu d

5- PHAN TU MO HINH (MODEL ELEMENT):

Céc khai niém dugc sir dung trong cac biéu d6 dugc goi 1a cac phan tir mo hinh (model
element). Mot phan tir mo hinh dugc dinh nghia véi ngit nghia (semantic), d6 1a mot dinh
nghia vé ban chat phan tir hay 1 mot xac dinh ¥ nghia chinh xac xem n6 s& thé hién diéu
gi trong nhiing 151 khang dinh rd rang. Mdi phan tir mo hinh con c6 mot sy miéu ta tryc
quan, mdt ky hiéu hinh hoc dugc sir dung dé miéu ta phan tir ndy trong biéu do. Mot phan
tir ¢ thé ton tai trong nhiéu dang biéu d6 khac nhau, nhung ciing c6 nhirg nguyén tac
xac dinh loai phan tr ndo c6 thé duoc chi ra trong loai biéu dd nao. Mot vai vi du cho
phan tir vo hinh 13 16p, dbi tuong, trang thai, nat mang, géi, thanh phan (hinh 3.11).

Class Ohject
Attnbutes Attributes
otate
Operations Operations
—0
Interface
Mode
[ 1
Cormponent
Package Note d

Hinh 3.11- Céc thanh phan mé hinh thuong ding
Hinh 3.12 chi ra mét vai vi du cua rpéi quan hé, ddy cling 1a mot dang phan tir mo hinh,
chung dugc sir dung d€ noi cac phan tr moé hinh khac véi nhau. Mot vai loai quan h¢

dang chu y:

* Noi két (Association) : ndi cac phan tir va cac thuc thé ndi (link).



e Khdi qudt héa (Generalization): con dugc goi 1a tinh thira ké, c6 ¥ nghia rang
mot phan tr nay co6 thé la mot sy chuyén bi¢t hoéa cua mot phan tir khac.

* Su phu thugc (Dependency): chi ra rang mot phan tir nay phu thudc trong mot
phuong thirc nao d6 vao mét phan tir khac.

 Két tdp (Aggregation): Mot dang ciia ndi két, trong d6 mot phan tir nay chira
cac phan tir khéc.

Ngoai ra con c6 cac phan tir mo hinh khac nhu thong diép (Message), hanh dong
(action) va khudn mau (stereotype). Tat ca cac phan tor m6 hinh, y nghia cua ching ciing
nhu nhitng tng dung déu dugc giai thich k¥ ludng hon trong cac chuong sau.

Dependency

Aszsociation

Agoregation (a formn of association)

Hinh 3.12 — cac vi du vé vai loai quan h¢
6- CO CHE CHUNG (GENERAL MECHANISM):

UML thé hién mét sb cac co ché chung trong tat ca cac biéu d6 nham muc dich cung cp
thém céc thong tin b6 sung, thuong day l1a nhirng thong tin khong thé dugc thé hién qua
cac chire ndng va kha nang co ban ctia cac phan tu mo hinh.

6.1- Trang tri (Adornment)

Céc sy trang tri truc quan c6 thé duge sir dung kém thém vao cac phan tir mé hinh trong
biéu d6. Dong tac trang tri bd sung thém ngit nghia cho phan tir. Mot vi du 1a k¥ thuat
duoc str dung dé phan biét mot loai thyuc thé (16p) va mot thuc thé. Khi thé hién mot loai,
tén phﬁn tr s€ dugc in dam. Khi cling chinh phﬁn ttr 6 thé hién chi mot thuc thé cua loai
nay, tén phén tor s€ dugc gach dudi va co thé duoc coi 1a ca tén cua thuc thé 1an tén cua
loai 6. Mot hinh chir nhat thé hién 16p véi tén duge in dam s& thé hién mot 16p va tén
duogc gach dudi sé thé hién mot déi tuong, day la mét vi du ti€u biéu cua adornment.
Ciing nguyén tic d6 duoc ap dung cho cac nit mang, khi ky hiéu nut duoc in dam la thé
hién mot loai nut, vi du nhu may in (Printer), khi ky hiéu duoc gach dudi 1a thé hién mot
thuc thé cua 16p nat mang nay vi du John’s HP SMP-printer. Cac kiéu trang tri khac la
cac 101 dic ta vé sb luong trong quan hé (multiplicity), noi sé luong 1a mot s hay mot




khoang s6 chi ra bao nhiéu thuc thé cia cac loai thuc thé duge ndi v6i nhau s& co thé
tham gia trong mot quan h¢. Ki hi¢u trang tri dugc viét gan phan t¢r mé hinh dugc ma nd
bo sung thong tin (hinh 3.13).

AnChiect:
Class

Hinh 3.13 - Phan biét giita 16p va dbi twong bang trang tri
6.2- Ghi chui (Note)

Cho dit mot ngdn ngir mo hinh héa c6 dwoc mé rong dén bao nhiéu ching nira, nd ciing
khong thé dinh nghia tat ca moi viéc. Nhim tao diéu kién bd sung thém cho mot mo hinh
nhiing thong tin khong thé duoc thé hién bang phan tir mé hinh, UML cung cip kha ning
kém theo 151 ghi cht. Mot 161 ghi cht c6 thé duoc dé bat ky noi ndo trong bat ky biéu dd
nao, va né co thé chira bat ky loai thong tin nao. Dang thong tin cua ban than nd la chu5i
ky tu (string), khong dugc UML dién giai. Loi ghi cha thuong di kem theo mot s6 cac
phan tir mé hinh trong biéu d0, duoc ndi bang mot dudng chdm cham, chi ra phan tir mod
hinh nao dugc chi tiét hoa hodc duoc giai thich (hinh 3.14).

Mot 101 ghi cha thuong chira 101 nhan xét hoac cac cau héi cua nha tao mo hinh, vi du 101
nhac nhd can phai xur ly van dé nao do trong thoi gian sau nay. Loi ghi cht cling co thé
chtra cac thong tin dang khudn mau (stereotype).

Stock Cotion

ThearyPrce(y - ---—---—--————-—- :: Usmg Black &
MarketPrice() ‘Schole Formula
ExpirePrice() - sieIsis

Hinh 3.14 - Mot vi du vé ghi cha
6.3- Dac ta (Specification)

Céc phan tir m6 hinh c6 thudc tinh (Property) chira cac gia tri dit liéu vé phan tir ndy. Mot
thugc tinh dugc dinh nghia v6i mét tén va mot gid tri dinh kém (tagged value), thuong
chiing & trong mot dang thong tin duoc xac dinh trude, vi du nhu s6 nguyén hay chudi ki
tu. C6 mot loat thudc tinh da dugc dinh nghia trude, vi du nhu tai liéu (docement), trach
nhiém (Responsibility), sy truong ton (Persistence) va tinh song song (Conccurency).

Thudc tinh dugc st dung dé thém cac dic ta »bc;) sung vé mot phﬁn tur, nhitng thong tin
binh thuong ra khong dugc thé hién trong bi€u do6. Vi du tiéu bi€u 1a mdt 16p s€ duoc



miéu ta bﬁng mot tai liéu van ban nhét dinh, cung cép nhiéu thong tin hon vé trach nhiém
cling nhu kha nang cua 16p nay. Loai ddc td nay binh thuong ra khong duoc chi ra trong
cac biéu do, nhung thudng thi trong da phan cac cong cu mé hinh héa ching s& c6 thé
duoc truy cdp qua hanh dong nhap nut vao mot phan tir ndo d6, hiéu qua 1a mot cira s6
chira dic ta véi tat ca cac thude tinh s& duge chi ra (Hinh 3.15).
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Hinh 3.15- Mot ctra s6 dic ta thé hién cac dic tinh cua class
7-MO RONG UML

UML c6 thé dugc mo rong hodc co thé duoc stra doi dé phu hop véi mot phuong phap
dic biét, mot to chire cu thé hay mot nguoi dung cu thé. Chung ta s& ban luan so qua dén
ba co ché m¢ rong UML: khuén méu (stereotype), gia tri dinh kém (tagged value) va han
ché (constraint).

7.1- Khuén miu (Stereotype)

Co ché mg rong khuén mau dinh nghia mot loai phﬁn tr mo hinh méi dua trén mot phﬁn
tor mo hinh da ton tai. Khudén mau c6 thé duoc coi 1a "twong tu" nhu mot phan tir da co
san cong thém phan quy dinh ngir nghia (semantic) riéng biét khong co trong phan tu
goc kia. Khu6n mau cua mot phan tir co thé duogc sir dung trong cung tinh huéng nhu
phan tir cin ban. Khuon miu dya trén tit ca cac loai phan tr mo hinh sin c6 - 16p, nut



mang, thanh phﬁn, cling nhu céc mbi quan hé nhu lién két, khai quat hoéa, su phu thudc.
Ngon ngir UML ¢6 chtra mot s6 lwong 16n cac khudn mau dugc dinh nghia sin va chung
duoc st dung dé sira doi cac phan tir m6 hinh sin c6, thay cho viéc phai dinh nghia hoan
toan moi. Co ché nay giup gin giir tinh don gian ctia nén tang ngon ngit UML.

Khudén mau dugc miéu ta qua viéc dua tén cua chung vao trong mot cip ky tu ngodc
nhon <<>>, theo nhu trong hinh 3.16. Ky tu ngodc nhon nay dugc goi la guillements.
Khudén méu ciing ¢6 thé c6 ki hiéu hinh hoc riéng. Mot phan tir ciia mot loai khuén miu
cu thé ¢6 the dugc thé hién boi tén khuon mau di kém ky higu hinh hoc mé ta phan tir can
ban, hay la su két hop cuia ca hai yéu t6 nay. Bit ky khi nao mot phan tir mé hinh duoc
nbi két voi mot tén hogc ki hiéu khuoén mau, ta s€ doc "day la mot loai phan tir thudc loai
khuon rnau " Vi du, mdt 16p véi <<Window>> s€ dugc goi 1a "mdt 16p trong dang
khudén mau cura so , y nghia ctia no6 1a mdt dang 16p cua sé) Nhitng thudc tinh cu thé ma
mot 16p cira s6 can pha1 c6 s& dugc dinh nghia khi khuén mau nay dugc dinh nghia.

Nhu di néi, khuén mau 1a mot co ché mo rong xuét sic, 1a mot co ché ngan cho ngon
ngit UML khong tré nén qua phirc tap, mic du van cho phép thuc hién su mé rong va stra
ddi can thiét. Pa phﬁn cac ph'?ln tr m6 hinh méi ma ban can dén déu c6 mot khudn mau
nén tang trong ngdn ngir UML. Mot khuon mau sau d6 c6 thé duoc str dung dé cong
thém cac nglr nghia can thiét, nham muc dich dinh nghia nén céc phén tr md hinh con
thiéu.

w=bhctor== Customer f ®
Custotmer
Attributes Attributes
' Onerations
Cierations P Chistommer

Hinh 3.16- Customer la mot 16p khuén mau <<Actor>>
7.2- Gia tri dinh kém (Tagged Value)

Nhu da néi, cac phan tir md hinh c6 thé c6 cic thudc tinh chira mét cip tén-gia tri vé ban
than chiing (hinh 3.17). Cac thudc tinh nay cling con dugc goi la cac gia tri dinh kem.
UML c¢6 chira mét loat cac thudc tinh duoc dinh nghia trude, nhung ké ca ngudi sir dung
cling ¢6 thé dinh nghia ra cac thudc tinh méi dé chtra cac thong tin bd sung vé cac phan
tr mo hinh. Moi hinh dang thong tin déu c6 thé duoc dinh kém vao phan tir: cac thong tin
chuyén biét vé phuong phap, cac thong tin ctia nha quén tri vé tién trinh mo hinh hoa, cac
thong tin duoc sir dung bdi cac cong cu khac, vi du nhu cac cong cu tao code, hay bat ky
mot loai thong tin ndo ma ngudi str dung mudn dinh kém vao phan tir mé hinh.



Instrument
{abstract}
{author =*"HEE" }
[status = draft}

Value it
Expdate : Date

Hinh 3.17 - Mot vi du vé Tagged Value
7.3- Han ché (Constraint)

Mot su han ché 1a mot su giéi han vé sy st dung hodc y nghia cliia mot phan ta. Sy han
ché hodc s& duoc khai bao trong cong cu va duge sit dung nhiéu lan trong rat nhiéu bleu
dd khac nhau, hay dugc dinh nghia va sir dung trong chi mot biéu do, theo nhu nhu cau.

Hinh 3.18 chi ra mdi quan hé ndi két gilta nhom cac cong dén lén tudi va 16p con nguoi,
chi ra ring nhém cong dén co thé co nhiéu nguoi lién quan. Méc du vay, dé miéu ta rang
chi nhitng ngudi nao 16n hon 60 tudi méi c6 thé tham gia vao nhom nay, ngudi ta dinh
nghia mot sy han ché, han hep ti€u chuin tham gia ddi voi chi nhirng ngudi nao ma thudc
tinh tudi tic c6 gia tri 1én hon 60. Dinh nghia nay s& han ché s lugng nhimng ngudi duge
st dung trong mdi quan hé. Néu khong c6 no, ngudi ta rat d& hiéu 1am khi dién ta biéu
d6. Trong truong hop tdi t&, n6 c6 thé dan dén su thyc thi sai trai cia hé thong.

Trong truong hop nay, han ché duoc dinh nghia va ing dung tryc tiép trong chinh biéu
d6 ma n6 duoc can t6i. Nhung nhin chung thi han ché ciing c6 the dugc dinh nghia véi
tén cung 10i ddc ta riéng, vi du nhu: "cong dan gia" va "nguoi ¢6 tudi 1on hon 60", va han
ché nay s& duoc str dung trong nhiéu biéu d6 khac nhau. UML c6 chira mot loat cac han
ché duoc dinh nghia san, chung dugc miéu ta chi tiét trong cac chuong sau.

S_;nidr citizen
A

0.1
{person. age=a0}

Ferson

Hinh 3.18- Mot rang budc han ché dbi tugng Person gop phan vao quan hé két hop

8- MO HINH HOA VOI UML



Khi xay dung hé théng v6i UML, ngudi ta khong chi xdy dung duy nhat mot mo hinh. S&
c¢6 nhiéu md hinh khac nhau trong nhiing giai doan phat trién khac nhau, nham dén cac
muc dich khac nhau. Trong giai doan phan tich, muc dich cua mé hinh la nidm bét tat ca
cac yéu cau ddi voi hé thong va mo hinh héa nén tang bao gém céc 16p va cac cong tac
"doi thuc". Trong giai doan thiét ké, myc dich ciia mé hinh 1a m& rong mé hinh phan tich,
tao thanh mot giai phap k¥ thuat kha thi, c6 cht ¥ dén méi trudng cta cong viée xay dung
(viét code). Trong giai doan xay dung code, m6 hinh chinh la nhung dong code nguon
that s, dugc viét nén va duoc dich thanh cac chuong trinh. Va cudi cung, trong giai doan
trién khai, mot 1oi miéu ta sé giai thich hé thong can duoc trién khai ra sao trong kién tric
vat Iy. Kha ning theo ddi xuyén sudt nhiéu giai doan va nhiéu mé hinh khac nhau duoc
dam bao qua cac thudc tinh hodc cac mdi quan hé nang cao (refinement).

Mic du d6 1a cac mé hinh khac nhau, nhung ching déu dugc xay dung nén dé mé rong
n6i dung cta cac md hinh & giai doan trude. Chinh vi thé, tit ca cac mé hinh déu can phai
duoc gin giir tot dé ngudi ta co thé dé dang di nguoc lai, mo rong ra hay tai thiét 1ap mo
hinh phan tich khoi dau va roi dan dan timg budce dwa cac sy thay doi vao mé hinh thiét
ké ciing nhu cac mé hinh xay dung (hinh 3.19).

lmnplementation

Blodel

Hinh 3.19- Mot hé théng dugc mo ta trong nhiéu md hinh

Ban than ngon nglt UML khong phu thude vao giai doan, cd nghia Ia cling nhirng nguyén
tac ngdn ngir d6 va cling nhiing biéu do d6 duoc sir dung dé md hinh héa nhing sy viée
khac nhau trong nhimg giai doan khac nhau. Nha thiét ké nim quyén quyét dinh xem mot
mo hinh s& phai thay ddi nham dat duoc nhting muc dich nao va bao trum nhitng pham vi
nao. Ngon ngit mé hinh hoéa chi cung cip kha ning dé tao ra cdc mo hinh trong mot
phong cach mé rong va nhit quan.

Khi mo hinh héa béng ngon nglt UML, toan b cong viéc can phai duoc thuc hién theo
mdt phuong phdp hay mot qui trinh, xac dinh rd nhiing budc cong viéc nao phai dugc
tién hanh va ching phai duoc thuce thi ra sao. Mot qui trinh nhu vy thuong s€ chia cong
viéc ra thanh cac vong lap ké tiép, rn01 vong lap bao gom cac cong viée: phdn tich yéu
cau/ phan tich/ thiét ké/ thue hién/ trién khai. Miac du viy, ciing c6 mot quy trinh nho hon
dé cap t61 ndi dung cua viéc mo hinh hoa. Binh thuong ra, khi san xuat mot mo hinh hoic
san xudt chi mot biéu do duy nhét, cong viéc s bat dau bang viéc thu thap mot nhom
thich hop cac ca nhan khac nhau, trinh bay van dé va myc tiéu; ho cong tac cho mot giai
doan hoi thao khoa hoc va phac thao, trao ddi nhiing sang kién va y tudng vé mé hinh ¢6



thé. Cong cu duoc sur dung trong giai doan nay la hét sirc khac biét va mang tinh ngau
htng - thuong 14 gidy dan post it hay bang tring. Cong viée dugc quyét dinh chimg nao
nhimg nguoi tham gia c6 cam giac ho da co dugc mot nén tang thuc tién cho mot mé
hinh (gidng nhu mot tiéu dé). Két qua sau d6 sé& dugc dua vao mot cong cu, mo hinh tiéu
dé duoc td chuc, va sau d6 mét biéu dd thuce su s& duoc tao dung nén, phu hop voi nhitng
quy dinh ctia ngdn ngit moé hinh hoa. Sau d6, mé hinh duoc chi tiét hoa qua nhimg cong
viéc mang tinh vong l3p, cang ngdy cang c6 nhiéu chi tiét vé giai phap dugc phat hién,
duoc dit liéu hoa va duoc bo sung. Khi di ¢6 nhiéu thong tin hon duoc thu thap vé van dé
cling nhu giai phap cua no, tiéu dé ban dau dan dan trg thanh mot 16i chuan doén cho mot
mo hinh ¢ kha niang st dung. Khi mé hinh da gan hoan thién, mot sy tich hop va tham
dinh s& duogc thuc hién, dan téi viée mo hinh hodc biéu d6 s& dugc tich hop véi nhitmg mé
hinh va biéu d6 khac trong cung dy an dé dam bao su nhat quan. M6 hinh sau dé ciing
dugc kiém tra lai dé chic chan n6 dang giai quyét dung van dé can giai quyét (hinh 3.20).
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Hinh 3.20 - M6t tién trinh cho cong vi¢c mo hinh hoa thuc té

Cubi cing, mo hinh s€ duoc thyc thi va trién khai thanh mot loat cac nguyén mau
(prototype), nguyén mau nay s& dugc kiém tra dé tim khiém khuyét. Cac khiém khuyet
bao gom ké ca cac chirc nang con thiéu, su thuc hién t01 t¢ hay phi san xuat va phat trién
qua cao. Nhiing khiém khuyet thuong s€ ép nha phat trlen ra di ra lai cong vi€c ciia minh
dé khic phuc chung. Néu van dé 1a qua 16n, nha phat trién c6 thé s& di nguoc lai tat ca cac
budc cong viée cua minh cho t6i tan giai doan so phac dau tién. Néu cac van dé nay
khong 16n, nha phat trién c6 1& chi can thay doi mot vai thanh phan trong t6 chirc hodc
ddc ta cia mo hinh. Xin nhé riang budc tao nguyén mau khong thé dugc thuc hién ngay
lap tirc sau khi hoan tat biéu do; n6 chi nén duoc thuc hién khi da c6 mot s6 luong 16n



cac biéu db lién quan. Nguyén mau sau ndy c6 thé dugc vit di, co thé duoc tao dung nén
chi dé nham muc dich kiém tra, hodc 1a néu budc tao nguyén mau nay thanh cong, nd s€
tr¢ thanh mot vong ldp trong quy trinh phat trién that su.

9- CONG CU (TOOL)

St dung mot ngdn ngit md hinh hoéa phirc tap va rong md nhu UML can thiét sy trg giup
cua cong cy. Méc du phac thao dau tién ctia moét mo hinh c6 thé duoc thuc hién bang
bang tring cing gidy va muc, nhung cong viéc bao tri, ddng bo hoa va dam bao sy nhat
quan trong mot loat cac biéu dd khac nhau thuong lai khong thé tré thanh kha thi néu
khong c6 cong cu.

Thi trudng cong cu md hinh hoa di dimg trong mirc d6 so khoi sudt mot thoi gian dai ké
tir khi xuét hién y tudng dau tién vé cac chuong trinh tro gitip cho viée tao chuong trinh.
Rét nhiéu cong cu trong thyuc té chi thong minh hon cac chuong trinh v& mot chut, sir
dung mot vai quy ché kiém tra tinh nhit quan hoic mot vai kién thirc vé phuong phap va
ngon nglt mo hinh héa. Mac du da c6 mot vai budce tién nhat dinh va nhiéu cong cyu hom
nay di t6i gan sang kién khoi thuy kia nhiéu hon (Rational Rose), nhung thi truong van
con khong it cong cu chua duogc got gitia, van con chira 18i hodc nhing nét ky quic, ké ca
nhimng van dé& don gian nhu copy va dan. Nhimg cong cu ndy con han ché & phuong dién
rang tat ca bon ching déu c6 ngdn ngit mo hinh hoa riéng, hay it nhat thi ciing ¢6 nhimng
dinh nghia riéng ctia ching vé ngodn ngit nay.

Cung v6i sy ra doi cua ngén nglr UML, cac nha cung cap cong cu md hinh hoa gio day
c¢6 thé danh nhiéu thoi gian hon cho viéc ning cip cong cu, boi ho khong can phai don
tam don strc cho viée dinh nghia cac phuong phap méi ciing nhu cic ngdn ngit moi.

Mot cong cu md hinh hoa hién dai can phai cung cap céc churc nang sau:

Vé biéu do: can phai tao diéu kién d& dang v& ra cac biéu dd trong ngdn ngir md
hinh héa. Coéng cu can phai da kha ning thong minh dé hiéu muyc dich ciia cac biéu do va
biét dwoc nhitng ngit nghia cling nhu cac quy tic don gian, di dé no c6 thé canh bao hodc
ngan chin viéc st dung khong thich hop cac phan tir mé hinh.

Hogt dong nhu mgt nha kho (Repository): cong cu can phai hd tro mot nha kho
trung tAm dé tat ca cac thong tin vé md hinh duoc luu trit trong cung mot chd. Néu vi du
tén ctia mot 16p bi thay ddi trong mot biéu do, thi sy thay doi nay can phai xay ra trong
tat ca cac biéu d6 khac co str dung 16p nay.

Hé tro dinh huwéng (Navigation): cong cu can phai tao diéu kién dé dang cho
nguot sir dung dinh hudng va chuyen dich trong mé hinh dé theo ddi mot phan tir tir biéu
dd nay sang biéu d6 khac, hodc dé mo rong 101 miéu ta ctia mot phan ti.

Ho tro nhiéu ngwoi siv dung (multiuser support): Cong cu can hd tro cho nhiéu
nguoi su dung, va tao di€u kién cho ho cung lam viéc véi mot mo hinh ma khong ngan
chdn hoac quay pha lan nhau.



Tw djng tao code (code generate): mot cong cu cao cip can phai cé kha ning tao
ra code, noi tat ca cac thong tin trong mo hinh dugc chuyén tai thanh cac khung code
(code skeletons), dugc str dung 1am nén tang cho giai doan xay dung chuong trinh.

Tdi tao mé hinh (Reserve engineer): Mot cong cu cao cp can phai co kha ning
doc nhiing thanh phén code dang ton tai va tir d6 san xuét ra mo hinh. T d6 suy ra, mot
mé hinh c6 thé duoc lam tur nhiing dong code da tdn tai; hodc mot nha phat trién co thé
dé dang chuyén di chuyén vé giira cong viéc mé hinh hoa va cong viéc lap trinh.

Tich hgp véi cic cong cu khdc: mot cong cu can phai co kha nang tich hop voi
nhiing cong cu khac, vdi ca viéc phat trién moi truong, vi du nhu cac trinh soan thao
(editor), chuong trinh dich (compiler), chuong trinh tim 16i (debugger) ciing nhu cac
cong cu cua doanh nghiép khac nhu céng cu quan tri cdu hinh, hé thong theo ddi cac
phién ban.

Bao qudt mé hinh 6 tit cd cdc mire dp trivu twong hoa khdac nhau: cong cu can
phai dé chuyén tai tir 10i miéu ta & cap triru twong hoa cao nhat cua hé thong (tic 1a &
dang mot luong cac goi khac nhau) di xudng cho tdi cdp ciia nhimg dong code that su.
Sau d6, dé truy xuét nhitng dong 1énh code cho mét thu tuc cu thé nao do6 trong mot 16p
nao do, ban co thé chi can nhép chudt vao tén cia thu tuc d6 trong mot biéu do.

Trao doi mé hinh: Mot mo hinh hay mot biéu dd ctia moét mé hinh nao do can
phai c6 kha nang duoc xuét ra tir mot cong cu nay rdi nhap vao mot cong cu khéc, gidng
nhu nhitng dong 1énh code dugc san sinh trong mot cong cu nay cd thé dugc st dung
trong mot cong cu khac. Nguyén tic trao d6i d6 can phai dugc ap dung cho cac mo hinh
trong mot ngdn ngtr mo6 hinh hoa dugc dinh nghia chinh xac.

10- TOM TAT VE UML

UML t6 chirc mot mé hinh thanh mét loat céac hudng nhin, thé hién céac khia canh khac
nhau ciia hé thong. Chi khi két hop tit ca cac hudng nhin lai v6i nhau, ngudi ta méi co
dugc mot bire tranh tron ven vé hé théng. Mot hudng nhin khong phai 1a mét hinh vé, ndi
dung cta n6 duoc miéu ta qua cac biéu do, day 1a nhimg hinh vé& chira dung cac phan tir
mo hinh hoa. Mot biéu db binh thudng chi trinh bay mot phan ndi dung ciia mot hudng
nhin, vd mot huéng nhin duoc dinh nghia véi rat nhiu biéu do. Mot biéu do chira cac
phén tor mo hinh, vi du nhu 16p, ddi tuong, nit mang, thanh phén va nhiing mbi quan h¢
nhu ndi két, khai quat hoa, phu thudc. Cac phan tir ndy c6 ¥ nghia (semantic) va cac ky
hiéu hinh hoc.

Céc loai biéu dd trong UML 1a: biéu dd 16p, biéu do ddi twong, bi¢u do Use case, bicu do
trang thai, b1eu d6 trinh ty, biéu d6 cong tac, biéu do hanh dong, bleu d6 thanh phan va
biéu dd trién khai. Muc dich cta cac loai biéu d6 ciing nhu quy tic v& chung s& duogc
miéu ta chi tiét trong chuong sau.

UML c6 mét s6 co ché chung dé bo sung thong tin khong thé dwoc thé hién trong qua
trinh v€ biéu do. Nhiing thong tin ndy bao gom vi du nhiing thanh phan trang tri, cac 11



ghi chu c6 thé chira bat ky loai thong tin nao cling nhu cac thudce tinh dac ta. Ngoai ra con
c6 cac co ché mo rdng, bao gom gia tri dinh kém, han ché do6i v6i phan tir, va khuén mau,
dinh nghia mdét loai phan tr m6 hinh méi dya trén mot phan tr san co.

Mot hé théng s¢ dugc mi€u ta trong nhiéu loai md hinh khac nhau, mdi loai mé hinh
nham mo{t muc dich khic nhau. M6 hinh phan tich miéu ta nhitng yéu cau vé mat chirc
nang va mo hinh hoa cac 16p ngoai doi thuc. M6 hinh thiét ké chuyén tai két qua phan
tich thanh mot giai phép ky thuat, theo khai ni€ém ctia mot thiét ké phan mém hoat dong
hoan chinh. M6 hinh xay dung code thé hién h¢ thong qua viéc thao chuong cho n6 trong
mot ngdn nglr 1ap trinh hudng do6i tugng. Va cudi cung, moé hinh trién khai dinh vi
chuong trinh vira dugc tao nén trong mot kién trac vat ly bao gobm cac may tinh va céc
trang thiét bi. Cong vi¢c dugc 1lam theo nhiéu vong lap khéc nhau chir khong phai chi la
mot chuodi thuc hién mot lan.

Pé sir dung UML mot cach nghiém chinh cho mét dy an o that ngoai doi, ban can cong
cu. Mot cong cu tan tién c6 kha _nang cho nguoi dung vé biéu do, trit tat ca cac thong tin
vao mdt kho chung, cho phép d& dang dich chuyén giita cac huéng nhin va biéu do khac
nhau trong mo hinh, tao bdo céo va tai li€u, tao khung code tir m6 hinh, doc nhiing dong
code san co6 roi1 san sinh ra mo hinh tir do, va dé dang tich hop véi cac cong cu phat trién
khéc.

PHAN CAU HOI

Héi: UML c6 cong cu ndo giup nam bt cac yéu cau cia khach hang (nguoi sir dung)?
Dap: Use Case

Héi: Mot biéu d6 trong UML ¢6 bao chira cdc huéng nhin khac nhau.

Pap: Sai, mot hudéng nhin bao gém mét loai cac biéu dd khac nhau

Héi: Hay liét ké cac thanh phan chii yéu ciia ngén ngir UML

Pap: Hudng nhin( View), Biéu d6 (Diagram), Phan tir mé hinh, Co ché chung.

Héi: UML c6 cong cu nao phuc vu cho giai doan thir nghiém don vi (Unit Testing)?

Pap: Biéu do 16p va dic ta 16p

Héi: UML c6 cong cu nao phuc vu cho giai doan thir nghiém hé thong (System Testing)?

Pap: Use case Diagram

Héi: UML tao nén tang cho viéc giao tiép giita khach hang, nha phan tich, nha thiét ké va
lap trinh vién.
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Chuong 4: M6 hinh héa USE CASE

! [ ] L]

1- GIOI THIEU USE CASE

Trong giai doan phan tich, nguoi sir dung cong tac cung nhom phat trién phan mém tao
nén mot t6 hop thong tin quan trong vé yéu cau ddi voi hé thong Khong chi 1a ngudi
cung cap thong tin, ban than nguoi sit dung con 1a mot thanh phan hét sirc quan trong
trong btic tranh toan canh d6 va nhom phat trién can phai chi ra dugc phuong thic hoat
dong cua hé thong tuong lai theo hudng nhin cua nguoi st dung. Hiéu duoc diém quan
trong nay 1a chia khoa dé tao dung duoc nhing hé thong vira thoa mén cac yéu cau dit ra
vira dé dang str dung, tham chi tao niém vui thich trong str dung.

Nhu vy cong cu gitip ta m6 hinh hoa hé thng tir hudng nhin cta ngudi st dung goi 1a
Use Case. Va dé tra 1i rd hon vé Use Case ta xét mot truong hop sau:

Gia sir toi quyét dinh mua mot chiéc may fax méi. Khi dén cira hang méay van phong, t6i
m&i nhan ra 1a phai chon lya trong mot danh sach may moéc rat phong phti. Loai may nao
s€ dugc chon day? Toi tu hoi that chinh xac minh mudn lam gi ! chiéc méay fax s&
mua? T6i muén c¢6 nhing tinh ndng nao? Toi muon dung bang gidy thuong hay gidy
thermal ? T61 mubn copy bang cai may d6? Toi mubn ndi no6 voi may tinh cua minh? Toi
mudn ding né vira lam may fax vira lam scanner? Toi c6 can phai goi fax that nhanh dén
mirc do can mot chirc ning chon sb ting toc? Liéu toi c6 mudn sir dung may fax nay dé
phan biét gitra mot cu dién thoai goi to1 va mot ban fax goi to1 ?2.

Tat ca chung ta déu trai qua nhing kinh nghiém nhu vay khi quyét dinh mua mot mén
hang nao d6 khong phai vi niém vui boc phat. Viéc chung ta s& 1am trong nhimng truong
hop nhu vay 1a mot dang phan tich Use Case: Chung ta ty hoi minh s& sir dung san pham
(hay hé thong) sap bat ta bo ra mot khoan tién déang ké dé ra sao? Tra 10i xong ciu hoi
trén ta moi c¢6 kha nang chon ra san pham thoa mén nhitng doi hoi ctia minh. Diéu quan
trong & day 1a phai biét nhitng doi hoi dé 1a gi.

Loai quy trinh nay déng vai trd rat quan trong d6i voi giai doan phan tich ctia mot nhom
phat trién h¢ thong. Nguoi dung muodn sir dung hé thong tuong lai, h¢ thong ma ban sap
thiét ké va xay dung, nhu thé nao?

Use Case 1a mot cong cu trg gitip cho cong vi¢c cua nha phan tich cung nguoi st dung
quyét dinh tinh nang cua h¢ thong. Mot tap hop cac Use Case s€ 1am noi bat mdt hé thong
theo phuong dién nhitng nguoi dung dinh lam gi vo1 hé thong nay.



Pé l1am rd hon, ta hiy xét mot vi du nha bing 1é. Hé thong twong lai trong trudng hop nay
s€ s6 nhiéu nguoi st dung, moi nguoi s€ giao tiép voi hé thong cho mot muc dich khac
biét:

- Quan tri gia str dung hé théng cho muc dich théng ké

- Nhén vién tiép khach str dung hé thong dé thuc hién cac dich vu phuc vu khach
hang.

- Nhan vién phong dau tu st dung hé théng dé thuc hién cac giao dich lién quan
dén dau tu.

- Nhén vién tham tra chit ky str dung hé théng cho muc dich xac nhan chir ky va
bao tri thong tin lién quan dén khach hang.

- Khach hang giao tiép voi hé thong (nha biang) cho cac hoat dong sir dung dich
vu nhu mé tai khodn, gui tién vao, rit tién mat, ...

Qua trinh tuong tac giita ngudi sir dung va hé théng trong mdi mot tinh hudng ké trén s&
khéc nhau va phu thudc vao chirc nang ma nguoi st dung muon thyc thi cung hé thong.

Nhom phat trién hé théng can phai xay dung nén mot kich ban néu bat su tuong tac can
thiét gitta nguoi sir dung va hé théng trong mdi kha ning hoat dong. Vi du nhu kich ban
cho sy twong tac giita nhan vién thu ngan va hé théng cta bo phan tiét kiém trong sudt
tién trinh ciia mot giao dich. Mot kich ban khac vi du 1a chudi tuong tac xay ra giita bo
phan tiét kiém va bod phan dau tu trong mot giao dich chuyén tién.

Nhin chung, c6 thé coi mot Use case nhu 13 tap hop cua mot loat cac canh kich vé viée st
dung hé thong. Moi1 canh kich mo td mét chuoi cac su kién. Moi mot chudi nay s€ duogc
kich hoat b1 mot ngudi nao do, mot h¢ thong khac hay 1a mot phan trang thiét bi nao do,
hodc 1a mot chudi thoi gian. Nhiing thuc thé kich hoat nén cac chudi sy kién nhu thé
duoc goi 1a cac Tac Nhan (Actor). K&t qua ctia chuoi ndy phai c6 gid tri st dung doi voi
hodc la tac nhan da gay nén n6 hoac 1a mdt tac nhan khéc.
2- MQT SO VI DU USE CASE
Trong vi du nha bang 1é & trén, mot s6 nhitng Use Case d& thiy nhét la:

- M6t khach hang mé mdt tai khoan mai.

- Phong dau tu tinh toan tién 13i cho cac tai khoan dau tu.

- M6t chuong trinh dau tu méi duge dua vao ap dung.

- Yéu cau chuyén tién cua khach hang dugc thuc hi¢n.



- Chuyén tién theo ky han tir mdt tai khoan dau tu sang mot tai khoan tiét kiém.
3- SU CAN THIET PHAI CO USE CASE

Use Case 1a mot cong cu xuat sic dé khuyén khich nhiing nguoi dung tiém niang noi vé
hé thong tir hudng nhin caa ho. Pbi véi nguoi dung, chang phai bao gid viéc thé hién va
mo ta nhing ¥ dinh trong viéc su dung hé thong ciing 1 chuyén dé dang. M6t hién thyc
c6 that 13 nguoi st dung thudng biét nhleu hon nhimg gi ma ho c6 thé dién ta ra: Cong cu
Use Case s& gitip cho nhém phat trién bé gdy "lop bang" do, ngoai ra mot sy trinh bay
tryc quan ciing cho phép ban két hop céac biéu do Use Case voi cac loai biéu d6 khac.

Sang kién chui dao 1a 161 cudén duoc ngudi dung tham gia vao nhitng giai doan dau tién
clia qué trinh phan tich va thiét ké h¢ thong. Viéc nay s& nang cao xac suat cho viéc h¢
théng chung cudc tré thanh mot céng cu quen thude ddi voi cac nguoi dung ma néd du
dinh s& tro gitip — thay vi 1a mot tp hop kho hiéu va rdi rim cta cac khai niém may tinh
ma ngudi ding trong gidi doanh thuong c6 cam giac khong bao gid hiéu duoc va khong
thé 1am viéc cung.

Cong tac 16i kéo nguoi str dung tham gia tich cuc vao qua trinh phan tich 1a nén tang
quan trong cho viéc tao dung mot mo hinh "thanh cong", mot mo hinh dé duge nguoi sir
dung hiéu va chép nhén sau khi di thim x4c cdc nhiém vu cin ban. Ngoai ra, Use Case
con giup nhom phat trién quyét dinh cac 16p ma hé thong phai trién khai.

4- MO HINH HOA USE CASE

Truong hop st dung 12 mot k§ thuat mé hinh hoa duoc sir dung dé mé ta mot hé théng
moi s& phai lam gi hodc mot hé thong dang ton tai lam gi. Mot md hinh Use Case duoc
xdy dyng qua mot qua trinh mang tinh vong 1ap (interative), trong do nhimg cudc hoi
thao ban luén gitra nhom phat trién hé thong va khach hang (hoac/va nguoi s dung cudi)
s& dan t6i mot dic ta yéu cau duoc tat ca moi nguoi chip nhan. Ngudi cha tinh than cua
md hinh hoa Use Case 1a Ivar Jacobson, 6ng da tao nén ky thuat mé hinh hoa dua trén
nhing kinh nghiém thu thap duogc trong qua trinh tao hé théng AXE ciia hing Erisson.
Use Case da nhan dugc mdt sy quan tdm dac biét 16n lao tir phia cong déng hudng ddi
tugng va da tic dong 1én rat nhidu phuong phap hudéng déi twong khac nhau.

Nhiing thanh phan quan trong nhét ciia mot mé hinh Use Case 1a Use Case, tic nhan va
hé théng. Ranh gidi ctia hé thong dugc dinh nghia qua chirc ning tong thé ma hé thong s&
thuc thi. Chtrc ning tong thé dugc thé hién qua mot loat cac Use Case va mdi mot Use
Case dac ta mot chirc nang tron ven, c6 nghia la Use Case phai thuc thi toan bd churc
nang do, tir su kién duoc kich hoat dau tién bai mot tac nhan ngoai canh cho téi khi chtic
nang doi hoi duoc thuc hién hoan tit. Mot Use Case ludn ludn phai cung cép mot gia tri
nao do cho mét tac nhan, gia tri nay 1a nhimg gi ma tac nhan mong muén tr phia hé
thong Tac nhan 1a bat ky mot thuc thé ngoai canh nao mong muodn tuong tac voi hé
théng. Thuong thuong, d6 1a mot nguoi sir dung ciia hé théng, nhung nhiéu khi ciing co
thé 12 mot hé théng khéc hodc la mot dang may moc thiét bi phﬁn cung nao dé can tuong
tac v6i hé thong.



Trong k¥ thuat mé hinh héa Use Case, h¢ théng s€ co hinh dang cua mot "hdp den" va
cung cip cac Use Case. Hé thong lam diéu d6 nhu thé ndo, cac Use Case duoc thuc thi ra
sao, do 1a nhitng khia canh chua dugc dé cap tdi trong giai doan nay. Trong thuc té, néu
mo hinh hoa Use Case duoc thyuc hién trong nhiing giai doan dau cta dy an thi thudng
nha phat trién s& khong biét Use Case sau nay s& duoc thuc thi (tirc 1a bién thanh nhiing
dong code that sy) nhu thé nao.

Muc tiéu chinh yéu doi véi cac Use Case la:

- Dé quyét dinh va m6 ta cac yéu cau vé mit chirc ning ctia hé théng, day 1a két
qua rut ra tu sy thoa thudn gitra khach hang (va/hodc nguoi st dung cudi) va nhom phat
trién phan mém.

- Pé tao nén mot 16i mo ta 16 rang va nhat quan vé viéc hé thdng can phai lam gi,
1am sao dé mo hinh c6 thé dugc str dung nhat quan sudt toan bd qua trinh phat trlen duogc
st dung lam cong cu giao tiép cho tat ca nhitng nguoi phat trién nén cac yéu cau nay, va
dé tao nén mot nén tang cho viée tao nén cac md hinh thiét ké cung cép cac chirc ning
duoc yéu cau.

- Bé tao nén mot nén tang cho cac budc thur nghiém hé théng, dam bao hé théng
thoa man dung nhimg yéu cau do ngudi sir dung dua ra. Trong thuc té thuong 1a dé tra 10
cau hoi: Liéu hé thdng cudi cung ¢ thuc hién nhitng chirc ning ma khoi ddu khach hang
da dé nghi?

- Pé cung cdp kha ning theo ddi cic yéu cau vé miat chic ning dugc chuyén
thanh céc 16p cu thé cling nhu cac thu tuc cu thé trong h¢ thong.

- Pé don gian hoa viéc thay doi va mo rong hé théng qua viéc thay d(;)ivV?‘l mo
rong m6 hinh Use Case, sau d6 chi theo déi riéng nhimg Use Case da bi thay doi cung
nhitng hi€u ung cua ching trong thiét ké hé thong va xay dung hé thong.

Nhimng cong viéc cu thé can thiét dé tao nén mot mo hinh Use Case bao gom:

1. DBinh nghia hé théng (xac dinh pham vi hé théng)

2. Tim ra céc tac nhén cling nhu cac Use Case

3. M6 ta Use Case

4. Binh nghia mdi quan hé giira cac Use Case

5. Kiém tra va phé chuan mo hinh.

Day 1a mot cong viéc mang tinh tuong tac rit cao, bao gdm nhiing cudc thao luan voi

khach hang va nhiing nguoi dai dién cho céc loai tac nhan. M6 hinh Use Case bao gom
cac biéu do Use Case chi ra céc tdc nhan, Use Case va modi quan h¢ cua ching véi nhau.



Céac biéu d6 nay cho ta mot cai nhin téng thé vé mo hinh, nhung nhitng 161 mo ta thuc sy
cua tung Use Case thuong lai 1a van ban. Vi cac mo hinh tryc quan khéng thé cung cap
tat ca cac thong tin can thiét, nén can thiét phai dung ca hai k¥ thuat trinh bay do.

C6 rat nhiéu ngudi quan tdm dén viéc st dung cac mé hinh Use Case. Khach hang
(va/hodc nguoi s dung cubi) quan tam dén chung vi mo hinh Use Case dic ta chirc ning
ctia hé thdng va mo ta xem hé théng c6 thé va s& duoc st dung ra sao. Cac Use Case vi
vay phai dugc mo ta trong nhitng thudt nglr va ngén ngir cia khach hang/nguoi su dung.

Nha phat trién can dén cac mo hinh Use Case dé hiéu hé théng can phai 1am gi, va qua do
c6 dugc mdt nén tang cho nhiing cong viéc tuong lai (cdc mo hinh khac, cac cau trac
thiét ké va viéc thuc thi xay dung h¢ thong bang code).

Cac nhom chuyén gia thir nghiém tich hop va thir nghiém hé théng can dén Use Case dé
thir nghiém va kiém tra xem hé thong c6 dam bao s& thuc hién dung chiic ning da duoc
dic ta trong giai doan dau.

Va cudi cung, bat ky nguoi nao li€n quan dén nhimng hoat dong lién két dén chirc nang
ctia hé thong déu c6 thé quan tim dén cac mo hinh Use Case; vi du nhu cac nhom tiép
thi, ban hang, hd tro khach hang va cac nhom soan thao tai lidu.

Mo hinh Use Case mo ta huéng nhin Use Case ciia hé théng. Hudng nhin nay 1 rat quan
trong, boi né anh huong dén tat ca cac huéng nhin khac cua hé théng. Ca cau tric logic
14n ciu trac physic déu chiu anh hudng tir cac Use Case, boi chiic nang dugc dic ta trong
mo hinh nay chinh 1a nhiing chirc ning duoc thuc thi trong cic céu trac kia. Muc dich
cudi cung 1a thiét ké ra mot giai phap thoa man cac yéu cau do.

Mo hinh héa cic Use Case chang phai chi duoc dung dé nim bét cac yéu cau cia hé
théng moi; nd cling con dugce st dung dé hd trg cho viée phat trién mot phién ban moi
ctia hé thong. Khi phat trién mot phién ban mai cta hé théng dang ton tai, nguoi ta s& bo
sung thém cac chirc ning méi vao mé hinh Use Case dd c6 bang cach thém vio céc tac
nhan méi cling nhu cac Use Case moi, hodc 1a thay doi dic ta cia cac Use Case di co.
Khi bd sung thém vao mé hinh Use Case dang ton tai, hiy chii ¥ dé khong bo ra bét ky
mot chirc nang nao van con duoc can toi.

5- BIEU PO USE CASE

Use Case duoc mé ta trong ngon ngit UML qua biéu do Use Case (Use Case Diagram),
va mot md hinh Use Case c6 thé duoc chia thanh mot sb lugng 16n cac biéu d6 nhu thé.
Mot biéu dd Use Case chira cac phan tir mo hinh biéu thi hé thdng, tac nhan ciing nhu
Use Case va chi ra cac mdi quan hé giita cac Use Case.

Loi mo ta noi dung Use Case thuong duoc cung cip dudi dang van ban. Trong UML, 15i
mo ta d6 dugc coi 1a thude tinh "van ban" (document) cua Use Case. Lo md ta nay bao
chira nhiing thong tin quan trong, dinh nghia cac yéu cau va chirc nang cyu thé. Thay cho
viéc mo ta Use Case bang vin ban, ban ciing c6 thé v& mot biéu do hoat dong (activity



dlagram) Mac dau vy, nén nhé rang mot Use Case can phai dugc mé ta sao cho dé hiéu
va dé giao tlep d6i voi nguoi sir dung, ma nhirng cAu trac phtc tap nhu mot biéu dd hoat
dong co thé gay cam giac xa la ddi voi nhimg nguoi khong quen st dung.
Tém tat: Mot biéu do Use Case thé hién:

- Hé thong

- Téc nhan

- Use Case.

Vi du biéu d6 Use Case trong UML:

Tai khoan tift kiém

Riit tién mat

Khach hing NT}?ﬂh‘{i@ﬂ
ngdn hang

Hinh 4.1- Mot vi du biéu db Use case trong UML
Trong d6 :
- Hé théng duoc thé hién qua hinh chir nhat véi tén hé théng O bén trén
- T4c nhan duge thé hién qua ki hiéu hinh nhan
- Use Case dugc thé hién qua hinh ellipse
5.1- Hé thong:

Vi hé théng 1a mot thanh phan ctia mo hinh Use Case nén ranh gidi cia hé thong ma ta
mudn phat trién can phai dugc dinh nghia rd rang. Xin nhd rang mot hé théng khong phai
bao gid ciing nhit thiét 1a mot hé thong phan mém; nd co thé 1a mot chiée may, hodc 1a
mot doanh nghiép. Dinh nghia cac ranh gi6i va trach nhiém cua hé thdng khong phai bao
gid ciing 13 viéc dé dang, boi khong phai bao gi¢ ngudi ta cling rd rang nhin ra tc vu nao
c¢6 kha niang duoc tu dong héa tot nhat & hé thdng niy va tac vu nio thi tot nhat nén thuc
hién thu cong hodc danh cho cac hé théng khac. Mot khia canh khac can chi ¥ 1a hé
thdng can phai 16n t61 mirc d§ nao trong phién ban dau tién ciia no. C6 gang t6i da cho
phién ban dau tién cua hé thong thuong la cach ma nguoi ta hay thuc hién, thé nhung
nhimg muc tiéu qua tam nhu vay co thé khién cho h¢ thdng tré nén qua 16n va thoi gian
dé cung cip hé théng qua 1au. Mot sang kién tot hon 1a x4c nhan cho 1d cic chiic ning



can ban va tap trung vao viéc dinh nghia mot kién tric hé thong thich hop, 16 rang, co
nén tang rong md dé nhiéu chire nang hon co thé duge bd sung vao hé thong nay trong
cac phién ban sau.

Yéu tb quan trong la ban phai tao dung dugc mdt ban catalog cua cac khai niém (cac thuc
thé) trung tAm ciing vdi cac thuat ngir va dinh nghia thich hop trong nhiing giai doan dau
ctia thoi ky phén tich. Pay chua phai mé hinh pham vi d6i twong, ma dung hon 1a mot ¢b
ging dé mo ta cac thuat ngir cua hé thdng hodc doanh nghiép ma chung ta can mo hinh
hoa. Cac thuat ngir sau do s& duoc dung dé moé ta Use Case. Phuong thirc cu thé cia
catalog nay co thé rat khac nhau; né c6 thé 1a mot mo hinh khai niém chi ra cac méi quan
hé don gian hodc chi 1a mdt van ban chta cac thuat ngit cing 10 mé ta vén tit nhimg
thuat ngit nay trong thé gidi thuc.

5.2- Tac nhén:

Mot tac nhan 1a mét nguoi hodac mot vat nao do twong tac voi hé thong, st dung hé thong.
Trong khai niém "tuong tac vdi hé thong", y chung ta mudn néi rang tac nhan s& gui
thong diép dén hé thong hodc 1a nhan thong diép xuat phat tir hé thong, hodc 1a thay doi
cac thong tin cung vdi hé thong. Noi mot cach ngan gon, tac nhan thuc hién cac Use
Case. Thém mot diéu nita, mot tac nhan c6 thé 1a ngu(n ma ciing ¢ thé 1a mot hé thong
khac (vi du nhu 1a mot chiéc may tinh khac duge ndi két v6i hé thong ciia chiing ta hoic
mot loai trang thiét bi ph?ln ctrng nao do6 tuong tac voi hé théng).

Mot tac nhan la mot dang thuc thé (mdt 16p), chtr khong phai mot thuc thé. Tac nhan mo
ta va dai dién cho mot vai tro, chir khong phai 1a mot nguoi sir dung that sy va cu thé cua
hé théng. Néu mot anh chang John nao d6 mudn mua hop ddng bao hiém tir mot hing
bao hiém, thi vai tro ctia anh ta s& 1a ngudi mua hop dong bao hiém, va diy méi 1a th ma
chung ta muén moé hinh héa, cht khong phai ban than anh chang John. Trong su thuc,
mdt con ngudi cu thé co thé dong vai tro 1am nhiéu tac nhan trong mot hé théng: mot
nhan vién ngan hang ddng thoi cling c6 thé 1a khach hang cta chinh ngin hang d6. Mit
khac, s6 luong cac vai tro ma mot con nguoi cu thé duoc phép dam trach trong mot hé
théng ciing c6 thé bi han ché, vi du ciing mot ngudi khong dugce phép vira soan hoa don
vira phé duyét hoa don d6. Mot tac nhan s& c6 mot tén, va cai tén nay can phai phan anh
lai vai tro cua tac nhan. Cai tén dé khong dugc phan anh lai mét thuc thé riéng biét cua
mdt tdc nhan, ma cling khong phan anh chirc ndng ctia tdc nhan do.

Mot tac nhan giao tiép véi hé théng bang cach giri hodc 1a nhan thong diép, gidng nhu
khai niém ching ta da quen biét trong lap trinh huéng dbi tugng. Mot Use Case bao gid
cling dugc kich hoat boi mdt tdc nhan gtri thong diép dén cho no. Khi mot Use Case duoc
thuc hién, Use Case c6 thé gui thong diép dén mot hay 13 nhiéu tac nhan. Nhitng thong
diép nay ciing c6 thé dén voi cac tic nhan khac, bén canh chinh tac nhan di kich hoat va
gay ra Use Case.

Tac nhan ciing c6 thé dugc xép loai. Mot tac nhan chinh (Primary Actor) 13 tac nhan st
dung nhiing chtrc nang can ban ctuia hé thong, tic 1a cic chirc nang chinh. Vi du, trong
mot hé thong bao hi€ém, mdt tdc nhan can ban c6 the 1a tac nhan xir Iy viéc ghi danh va



quan 1y cac hop ddng bao hiém. Mot tac nhan phy (secondary actor) 13 tic nhan st dung
cac chire ning phu cua hé thdng, vi du nhu cac chirc ning bao tri hé théng nhu quan tri
ngan hang dir li¢u, giao tiép, back-up va cac tac vu quan tri khac. Mot vi du cho tac nhan
phu c6 thé 1a nha quan tri hodc 13 mot nhan vién str dung chirc ning trong hé thong dé rut
ra cac thong tin thong ké vé doanh nghiép. Ca hai loai tic nhan nay déu dwoc mé hinh
hoa dé dam bao mo ta day du cac chiic ning cua hé thong, mic du cac chirc nang chinh
moi that sy nam trong mbi quan tdm chi yéu ctia khach hang.

Tac nhan con c6 thé duoc dinh nghia theo dang tac nhan chu dong (active actor) hay tac
nhan thu dong (passive actor). Mot tac nhan chu dong 1a tdc nhan gay ra Use Case, trong
khi tac nhan thu dong khong bao gio gdy ra Use Case ma chi tham gia vao mot hoac 1a
nhiéu Use Case.

5.3- Tim tac nhan:

Khi nhan dién tdc nhan, c6 nghia la chiing ta loc ra cac thuc thé dang quan tdm theo khia
canh sir dung va tuong tac véi hé thong. Sau d6 chung ta c6 thé thir dat minh vao vi tri
clia tic nhan dé c¢b ging nhan ra cic yéu cau va doi hoi ciia tac nhan ddi v6i hé thong va
xéac dinh tac nhan can nhitng Use Case nao. C6 thé nhan dién ra cic tac nhan qua viéc tra
161 mét sb cac cau hoi nhu sau:

- Al s& sir dung nhiing chtic nang chinh ctia hé thong (tac nhan chinh)?

- Ai s& can su hd trg cua hé théng dé thuc hién nhiing tac vu hang ngay cua ho?
- Al s& can béo tri, quan tri va dam bao cho hé thong hoat dong (tic nhan phu)?
- Hé thdng s& phai xir Iy va 1am viéc v6i nhimg trang thiét bi phan clg nao?

- Hé thdng can phai twong tac voi cac hé thong khac ndo? Nhom céac hé thong nay
duoc chia ra lam hai nhom, nhém kich hoat cho mbi quan h¢ voi h¢ théng, va nhom ma
hé thong can phai xdy dung ciia chung ta s& thiét 1ap quan hé. Khai niém hé théng bao
gdm ca cac hé thdng may tinh khac cling nhu cac ing dung khac trong chinh chiéc may
tinh ma hé thong nay s& hoat dong.

- Ai hay céi gi quan tim dén két qua (gia tri) ma hé thong s& san sinh ra?

Khi di tim nhitng nguoi stir dung hé thong, dig quan sat nhirng nguoi dang ngdi & trudc
man hinh may tinh. Nén nh¢ rang, nguoi s dung co thé 1a bat ky nguoi nao hay bat ky
vat nao tuong tac hodc truc tlep hodc gian tiép voi hé thong va sur dung cac dich vu ctua
hé thdng nay dé dat dén mot két qua nao do. Pimg quén rang mé hinh hoa Use Case dugc
thuc hién dé mé hinh héa mot doanh nghi¢p, vi thé tac nhan thuong thuong la khach
hang ctua doanh nghiép d6. Tur d6 suy ra ho khong phai 1a nguoi sir dung theo nghia don
gian va truc tiép 1a ngudi ngdi trude man hinh may tinh va thao tac v6i may tinh.



Dé ¢6 thé nhan dang duoc tdt nhiéu tc nhan khac nhau, hay tién hanh nghién ctru nhiing
ngudi sir dung ctia hé thong hién thoi (mot hé thong thil cong hodc mot hé thdng dang ton
tai), hoi xem ho dong nhiing vai tro6 nao khi thuc thi cong viéc hang ngay cua ho vadi hé
thong. Ciing ngudi sir dung d6 c6 thé thyc thi nhiéu vai tro khac nhau tai nhiéu thoi diém
khéc nhau, tuy thudc vao viéc churc ndng nao trong hé théng dang dugc sir dung.

Xin nhic lai, mot tac nhan la mét vai tro (mot 16p), chir khong phai mét thuce thé riéng le.
Mac du véy, khi cung cap vi du 1a mot vai cac thuc thé ctia mot tic nhan, ban co thé dam
bao rang tac nhan d6 that su ton tai. Mot tic nhan phai c6 mdt sy lién két (Association)
nao d6 véi mot hodc 1a nhiéu Use Case. Mic du ¢ nhiing tdc nhan co thé khong kich
hoat nén mdt Use Case nao, nhung tac nhan do sé giao tiép it nhat voi mot Use Case tai
mot thoi diém nao d6. Can phai dat tén cho tac nhan lam sao dé tén phan anh dung vai trd
clia tic nhan do trong hé thong.

5.4- Biéu dién tac nhan trong ngén ngir UML:

Tac nhan trong UML 1a mot 16p véi biét nglr "Actor" (Téc nhan) va tén cua lop nay 1a tén
clia tac nhan (phan anh vai trd cta tac nhan). Mot 16p tac nhan c6 thé vira c6 thudc tinh
(attribute) 1an hanh vi (method) cing nhu mét thude tinh tai liéu (document) mé ta tac
nhan d6. Mot 10p tac nhan c6 mot biéu twong chuan hoa, biéu twong "hinh nhan":

< tctorss
Actor Name

Hinh 4.2- biéu tuong tic nhan trong UML
5.5- Use Case:

Mot Use Case la dai dién cho mdt chirc nang nguyén ven ma mot tac nhan nhan duogc.
Mot Use Case trong ngon nglr UML duoc dinh nghia 1a mot tap hop cua cac chudi hanh
dong ma mot hé thong thuc hién dé tao ra mot két qua cé thé quan sat duoc, tirc la mot
gia tri dén v6i mot tac nhan cu thé. Nhimg hanh dong nay cé thé bao gom viée giao tiép
VO’} mdt loat cac tac nhan cling nhu thyc hién tinh toan va cong viéc ndi bd bén trong h¢
thong.

Cac tinh chat tiéu biéu ciia mot Use Case la:

- Mot Use Case bao gio cling dugc gay ra bodi mdt tac nhan, duge thyc hién nhan
danh mot tdc nhan nao d6. Tac nhan phai ra I¢nh cho hé théng dé thuc hién Use Case do,
du 1a tryc tiép hay gian tiép. Hiém khi c6 tac nhan khong lién quan dén viéc gdy ra mot
Use Case nao do.



- Mot Use Case phai cung cap mot gla tri cho mot tac nhan. Gia tri do khong phai
bao gid ciing can thiét phai noi trdi ra ngoai, nhung ludn phai duoc thay rd.

- Mot Use Case la phai hoan tat. Mot trong nhiing 15i thuong gap 1a sé chia mot
Use Case thanh cac Use Case nho hon, va cac Use Case nay thuc thi 1an nhau giéng nhu
viéc goi ham cho mot ngdn ngir 14p trinh. Mot Use Case s& khong dugc coi 1a hoan tat
chirng nao ma gid tri cudi cung cua nd chwa duoc san sinh ra, thdm chi ngay ca khi da
xdy ra nhiéu dong tac giao tiép (vi du nhu ddi thoai véi nguoi sir dung).

Use Case dugc ndi v6i tac nhan qua lién két (association). Puong lién két chi ra nhiing
tac nhan nao giao tiép v4i Use Case ndo. Mbi lién két binh thuong ra 1a mot mdi quan hé
1-1 va khong c6 huéng. Didu d6 mudn néi 1én rang mot thuc thé cta 16p tac nhan sé giao
tiép voi mot thuc thé ciia mot Use Case va ca hai ¢ thé giao tiép véi nhau trong ca hai
chiéu. Mot Use Case s& dugc dit tén theo mot thue thé ma Use Case s& thuc hién, vi du
nhu ky hop dong bao hiém, cap nhat danh sach, v.v..., va thuong 1a mot cum tir hon 1a
chi mot tir riéng 1¢.

Mot Use Case 1a mot 16p, chir khong phai mot thuc thé. N6 mé ta tron ven mot chire
nang, ké ca cac giai phap bd sung va thay thé co thé c6, cac 16i co thé xay ra cling nhu
nhitng ngoai 1& ¢ thé xay ra trong qua trinh thyc thi. Mot két qua cta sy thuc thé hoa
mot Use Case duoc goi la mot canh kich (scenario) va né dai dién cho mot sy st dung cu
thé cua hé théng (mot duong dan thyc thi riéng biét qua hé théng). Vi du mot canh kich
ctia Use Case "Ky hop dong bao hiém" co thé 1a "John lién hé véi hé théng qua dién thoai
roi sau d6 ky hop dong bao hiém 6 t6 cho chiéc xe Toyota Carolla ma anh ta vira mua."
5.6- Tim Use Case:

Qua trinh tim cac Use Case bat dau véi cac tadc nhan da dugc xac dinh ¢ phan trude. Doi
v&1 moi tac nhan, hay hoi cac cau hoi sau:

a. Tac nhan nay can nhimng chirc ning nao tir hé thong? Hanh dong chinh cua tac
nhan la gi ?.

Vi du cho mét giao dich rat tién bénqméy ATM trong mdt nha bang 1&, cac hanh dong
chinh cua khach hang (tdc nhan) c6 thé 1a :

- bat thé vao may ATM

- Nhap password

- Nhap loai chuyén dich

- Nhép s6 tién mat mudn rat ra

- Yéu cau vé loai tién



- Nhit tién ra tir may
- Rut thé va to in két qua giao dich

b. Tac nhan c6 can phai doc, phai tao, phai hity bo, phai sira chira, hay 13 luu trix
mot loai thong tin nao dé trong hé thong?

Vidu:
- Nhén vién nha bang liéu c6 quyén truy xuit hay thay doi mac tién 13i?
- Khéach hang c6 thé thay d6i password ctia minh.

¢. Tac nhan c6 can phai bdo cho hé thong biét vé nhimng sy kién nao d6? Nhing
su kién nhu thé sé€ dai dién cho nhiing chirc nang nao?

Vidu:

- Khach hang két thuc tai khoan, nhan vién cung cdp nhitng théng tin nay cho hé
thong.

- C6 mdt chuong trinh dau tu mai, cac chi tiét cua chuong trinh nay s€ phai dugc
nhan vién nha bang nhap vao h¢ thong.

d. Hé thong c6 can phai thong bao cho Actor vé nhing thay doi bat ngo trong noi
bd hé thong?

- Trong tai khoan con qua it tién.

- Ba ky lién tiép tién luong chua d6 vé tai khoan.

e. Cong viéc hang ngay cua tac nhan co thé dugc don gian hoa hodc hiru hi¢u hoa
qua cac chirc nang moi trong h¢ thong (thuong day 1a nhimg chirc nang ti€u bi€u chua
duoc tu dong hoa trong hé thong)?

f. Cac cau hoi khac:

- Use Case c6 thé duoc gy ra bdi céac su kién nao khac?

Vidu:

Su kién thoi gian: Cudi thang, hét han dau tu.

Su kién binh thuong cta hé théng: Ty dong chuyén tién theo cac 1énh xac dinh
trudc.



Céc su kién bat binh thuong: Hop déng dau tu két thic trude thoi han.

- Hé théng can nhirng thong tin dau vao/dau ra nao? Nhimg thong tin dau vao/dau
ra do tr dau toi va s€ di dau?

- Khoé khan va thiéu hut chinh trong hé théng hién thoi ndm & dau (thu cong /tu
dong hoa)?

Do6i v6i nhom cau hoi cudi khong co nghia 1a Use Case ¢ day khong c6 tac nhan, ma tc
nhan s€ duoc nhan ra chi khi ching ta nhan di¢n ra cac Use Case nay va sau d6 xac dinh
tac nhan dya trén co s¢ 1a Use Case. Xin nhac lai, mdt Use Case bao gio cling phai duoc
lién két voi it nhat mot tac nhan.
5.7- Vi du tim Use Case:
Nha bang ABC dua ra cac yéu ciu sau:

- Mot khach hang ¢ thé mudn giri tién vao, rat tién ra hodc don gian kiém tra lai
sO tién trong tai khodn cua anh ta qua may tu dong rut tién (ATM). Khi dua tién vao hodc
rut tién ra, can phai ghi ra giay két qua nhiing chuyén dich da thuc hién va trao to giay

nay cho khach hang.

Quan sat cic chlrc ning cin ban va cac thanh phan tham gia, ta thdy c6 hai tac nhan d&
nhan ra nhat la khach hang va nhan vién thu ngan.

Qua d6, c6 thé nhan dang cic Use Case sau:
- Giri tién vao.
- Rt tién ra.
- Kiém tra muc tién trong tai khoan
- Thye hién cac chuyén dich ndi bo hé thong

- In két qua céc chuyén dich da thuc hién.



Hé théng ATM
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Hinh 4.3 — Cac Use case trong hé théng ATM
Use Case gui tién vao va rat tién ra phu thudc vao Use Case thyc hién céc chuyén dich
trong ndi by hé thong, viéc thuc hién nay vé phan n6 lai phu thudc vao chirc ndng in ra

cac cong vieéc da dugc thyc hién. Kiém tra muec tién trong tai khoan 1la mot Use Case ddc
1ap, khong phu thudc vao céc Use Case khac.

6- CAC BIEN THE (VARIATIONS) TRONG MOQT USE CASE

M&i Use Case s& c6 mot dong hanh dong chinh (Basic Course). D6 1 tién trinh binh
thuong hay tién trinh mong doi doi voi Use Case nay.

Ngoai ra, c6 thé con ¢6 mot hay nhiéu dong hanh dong thay thé (Alternative) khac.
Chuting ¢6 thé dugc chia lam hai nhém chinh:

- Thay thé binh thuong (Normal Alternative)

- biéu kién gay 13i (Error Condidtions)
Nhitng gi mang tinh binh thudng hon trong Use Case dugc goi 13 Thay thé binh thuong.
C6 thé miéu ta cac dong hanh dong thay thé bang tir ngit (xem phan tai liéu Use Case ).
Vi du mdt khach hang cé thé chon cac loai giao dich sau cia ATM:

- Gri tién vao

- Rat tién ra



- Kiém tra muc tién trong tai khoan
Pay la nhitng vi du cho cac dong hanh dong thay thé binh thudng.

Piéu kién gay 16i dai dién cho nhiing budc tién hanh bat binh thuong trong mot Use
Case. Can phai tinh trude dén nhitng dieu kién gay 101 do, vi du :

- Mtic tién trong tai khoan khong du dé tién hanh giao dich
- Password khong dung

- ATM bi nghén thé

Hinh sau néu bt dong hanh dong chinh va nhiing dong hanh dong thay thé ciing nhu sy
khac bi¢t cua chung doi voi tién trinh mong doi cua Use Case.

Khach hang duit thé vao may AT
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Hinh 4.4 — Céc tién trinh trong hé théng ATM



7- QUAN HE GIUA CAC USE CASE

C6 ba loai quan hé Use Case: Quan hé md rong, quan hé sir dung va quan hé tao nhom.
Quan hé md rong va quan hé st dung la hai dang khac nhau cua tinh thira ké. Quan hé tao
nhom 1a mét phuong cach dé dat nhiéu Use Case chung v6i nhau vao trong mot goi.

7.1- Quan hé mé rong

Nhiéu khi trong qua trinh phat trién Use Case, nguoi ta thdy mot s6 Use Case di ton tai
cung cap mot phan nhitng chiic ning can thiét cho mot Use Case méi. Trong mot truong
hop nhu vay, cé thé dinh nghia mot Use Case mdi 1a Use Case cli cong thém mot phﬁn
maoi. Mot Use Case nhu vay dugce goi la mot Use Case mé rong (Extended Use Case ).
Trong quan hé mé rong, Use Case goc (Base Use Case ) dugc ding dé mo rong phai 1a
mot Use Case hoan thién. Use Case mo rong khong nhét thiét phai sir dung toan bo hanh
vi ctia Use Case goc.

Biéu d6 sau chi ra Use Case “Ky hop ddng mua 6 t6” 1a Use Case mo rong cua "Ky hop
dong bao hiem”.

Ky hop déng
mua &t

€ Extended Use Casze

<<pxtends> >

Ky hop ding
hao hiém

& Baze TTae Case

Hinh 4.5 - Quan hé mé rong gitra cac Use Case

Quan hé mo rong gitra cac Use Case dugc bi€u thi bang doan thang voi hinh tam giac
rong tro vé phia Use Case dugc dung d€ mo rdng, di kém vdi stereotype <<extends>>.

7.2- Quan hé¢ sir dung
Khi mét nhém cac Use Case cung chung mot hanh vi ndo d6 thi hanh vi nay c6 thé duoc
tach riéng ra thanh mgt Use Case riéng biét va nd co6 thé dugc st dung boi cac Use Case

kia, mot moi quan h¢ nhu vay dugc goi la quan hé st dung.

Trong quan hé s dung, phai st dung toan bd Use Case khai quat hoa, n61 mot cach khac,
ta c6 mdt Use Case nay st dung toan by mot Use Case khac. Cac hanh dong trong Use



Case khai quat hoa khong can phai dugc str dung trong cling mot tién trinh. Chung c6 thé
duoc tron lan voi cac hanh dong xay ra trong Use Case chuyén biét hoa.

G tién vao
eposit Money

LENsREEE TEPFEEEE

Hinh 4.6 - Quan hé su dung gitra cac Use Case

Quan hé sir dung giira cac Use Case dugc biéu thi bang doan thang véi hinh tam giac
rong tré vé phia Use Case dugc sir dung, di kem véi stereotype <<uses>>.

7.3- Quan hé chung nhém

Khi mét sé cac Use Case cung xir Iy cac chirc ning twong tu hodc co thé lién quan dén
nhau theo mot phuong thirc nao do, nguoi ta thuong nhém chiing lai véi nhau.

Nhom cac U§e Case duoc thuc hién ’ba‘“m,g khai niém "Go61" (Package) cua UML. Goi
khong cung cap gia tri gia tdng cho thiét ke.

Vi du: tit ca cac Use Case co lién quan dén su tuong tac gitra khach hang va nhan vién
thu ngan s€ dugc nhom thanh "Package Khach hang- N/v thu ngan"

Ehach hang - Mi/v thu ngin

Hinh 4.7 — Package cia UML

Tom tit vé Use Case véi may ATM trong ngén hang 1é:



Cho t61 nay ching ta da xac dinh dugc mot vai Use Case, phan tich dong hanh dong
chinh cling nhu cic dong hanh dong thay thé, cling nhu rat ra cac mdi quan hé giita
chung. Biéu do sau tong hop nhitng thong tin da thu thap dugc vé nhom cac Use Case cin
ban ciia mot hé thong ATM.

A

oA otorr
<=8 ctorr= ATM
Ehach
hang

|

Hinh 4.8 - Biéu d6 mot s6 Use Case trong hé théng ATM
8- MIEU TA USE CASE

Nhu da trinh bay, 161 mi€u ta mdt Use Case thuong dugc thuc hién trong van ban. Pay la
101 dic ta don gian va nhét quan vé viéc cac tac nhan va cac Use Case (hé thdng) tuong
tac v6i nhau ra sao. N6 tap trung vao Gng xir ddi ngoai ctia hé théng va khong dé cap toi
viéc thyc hién ndi bg bén trong hé théng. Ngon ngir va cac thuat nglr duge str dung trong
161 miéu ta chinh 1a ngdn ngit va cac thuat nglr dugc st dung boi khach hang/nguoi dung.

Vin ban miéu ta can phai bao gdbm nhirng diém sau:
- Muc dich caa Use Case: Muc dich chung cudc ctia Use Case 1a gi? Cai gi can
phai duoc dat t61? Use Case ndi chung déu mang tinh huéng muc dich va muc dich cta

moi Use Case can phai r0 rang.

- Use Case duogc khéi chay nhu thé nao: Tac nhan nao gay ra su thuc hién Use
Case nay? Trong hoan canh nao?

- Chubi cac thong diép giita tac nhan va Use Case: Use Case va cac tac nhan trao
do6i thong di€p hay sy kién nao dé thong bao lan cho nhau, cap nhat hodc nhan thong tin



va gitip d& nhau quyét dinh? Yéu t6 nao s& miéu ta dong chay chinh cua cac thong diép
giita hé thong va tic nhan, va nhirng thuc thé nao trong hé thong duoc sir dung hoic 1a bi
thay d6i?

- Dong chay thay thé trong mot Use Case: Mot Use Case c6 thé co nhitng dong
thyc thi thay thé tiy thudc vao diéu kién. Hay nhéc dén céc yéu t6 ndy, nhung chu y dimg
miéu ta chiing qua chi tiét dén mirc do chiing co thé “che khuat* dong chay chinh cua cac
hoat dong trong trudng hop cin ban. Nhitng dong tac xir Iy 16i dic biét s& duoc miéu ta
thanh cac Use Case khac.

- Use Case s¢ ket thuc vo1 mot gia tri do1 voi tac nhan nhu thé nao: Hay miéu ta
khi nao Use Case dugc coi la da két thiic, va loai gié tri ma né cung cap dén tac nhan.

Hay nh¢ rang 16i miéu ta ndy s& xac dinh nhitng gi duoc thuc thi c6 lién quan dén tac
nhan bén ngoai, chtr khong phai nhitng sy viéc duoc thuc hién bén trong hé théng. Vin
ban phai rd rang, nhat quan, khién cho khach hang co thé d& dang hiéu va tham tra ching
(dé roi dong ¥ rang no dai dién cho nhimng gi ma anh/co ta mudn tir phia hé thong). Tranh
dung nhiing cau van phuc tap, kho dién giai va dé hiéu 1am.

Mot Use Case ciing co thé dugc miéu ta qua mot biéu dd hoat dong. Biéu d6 hoat dong
nay chi ra chuodi cac hanh dong, thr tu cua ching, cac quyét dinh chon lya dé xac dinh
xem hanh dong nao sau dé s€ duogc thuc hién.

Dé bo sung cho 10i miéu ta mot Use Case, ngudi ta thuong dua ra mot loat cac canh kich
cu thé dé minh hoa diéu gi s€ xay ra mdt khi Use Case nay dugc thuc thé hoa. Loi miéu
ta canh kich minh hoa mot truong hop dic biét, khi ca tac nhan 1an Use Case déu dugc
coi 1a mot thyc thé cu thé. Khach hang c6 thé d& dang hiéu hon toan by mot Use Case
phtic tap néu co nhiing canh kich duoc miéu ta thuc tién hon, minh hoa lai 161 ung XU va
phuong thirc hoat dong ciia hé thong. Nhung xin nhé ring, mot 161 miéu ta canh kich chi
1a mot su bo sung chir khong phai 1a ing cir vién dé thay thé cho 10i miéu ta Use Case.

Sau khi cac Use Case da duoc miéu ta, mot hoat dong va mot cong viée dic biét can phai
thuc hién 1a tham tra xem cac mdi quan hé (dd dé cap t6i trong phan 2.7) c6 duoc nhan
dién khong. Trude khi tat ca cac Use Case dugc miéu ta, nha phat trién chua thé c6 duoc
nhiing kién thirc hoan tat va tong thé dé xac dinh cac mdi quan hé thich hop, thir nghiém
lam theo phuong thirc d6 c6 thé sé dan dén mot tinh huéng nguy hiém. Trong thoi gian
thuc hién cong viéc nay, hay tra 101 cac cau hoi sau:

- Tat ca cac tac nhan lién quan dén mot Use Case c6 moi lién két giao ti€p voi Use
Case d6 khong?

- C6 ton tai nhitng sy tuong tu gitta mot loat cac tdc nhan minh hga mot vai tro
chung va nhom nay li€u c6 thé dugc miéu ta 1a mdt 16p tdc nhan can ban (base class)?



- C6 ton tai nhitng sy tuong tu gitta mot loat cac Use Case, minh hoa mgt dong
chay hanh dong chung? Neéu c9, li€u diéu nay cé thé dugc micu ta 1a mot moi quan hé st
dung dén véi mdt Use Case khac?

- C6 ton tai nhiing truong hop dac biét cia mdt Use Case co thé duoc miéu ta 1a
mot moi quan h¢ mé rong?

- Co ton tai mot tac nhan nao hay mot Use Case nao khong c6 moi lién két giao
tiép? Neéu co, chac chan ¢ day da co6 chuyén lam lac, sai trai: Tai sao lai xuat hién tac

nhan nay?

- Co 101 yéu cAu nao vé chirc nang da dugc xac dinh, nhung lai khong dugc bét ky
mot Use Case nao xu 1y? Neéu the, hdy tao mdt Use Case cho yéu cau do.

Vian ban mi€u td mot Use Case don gidn:

Vi du Use Case "Cung Cap Thong Tin Vé Mot Tai Khoan Tai Nha Bang ABC”: Sau khi
phan tich h¢ thong, ta nhan thay can c6 mot Use Case dé in 1én man hinh cua nhan vién
nha bing tat ca nhimng chi tiét vé mot tai khoan ctia mot khach hang.

Dac ta Use Case:

Chi tiét tai khoan: // tén Use Case

So Use Case: UCSEC35

Miéu ta ngin: // miéu ta ngin gon Use Case

Use Case "chi tiét tai khoan" cho phép nhan vién nha biang xem cac chi tiét ctia mot tai
khoan ma anh ta dinh tim hiéu.

Dong chay cac sw kién: // dong logic chung

Nhan vién chon Chi Tiét Tai Khoan trén menu. Mot con duong khac dé chi ra cac thong
tin chi tiét cua tai khoan 1a goi tr Man Hinh Tém Tat Thong Tin Ve Tai Khoan (xem Use
Case s6 UCSEC99).

Dong hanh déng chinh: // dong logic chi tiét.

MJi khach hang s& c6 mot s6 dinh danh goi 1a Customerld. Mot khach hang c6 thé c6
nhiéu tai khoan. Sau khi nhan vién nhap Customerld vao hé thong, man hinh phai in ra tat
ca nhiing tai khoan thude Ve khach hang nay va thudc vé nha biang ABC, rai rac tai tit ca
cac chi nhanh. Khi chon tiép loai tai khoan va sb tai khoan, cac chi tiét ciia tai khoan
mong muén s& duoc in ra.



Loai tai khoan tiét kiém: Néu loai tai khoan dugc chon 1a tai khoan tiét kiém, thi theo Use
Case s0 UCSECA4S5, céc chi tiet sau day s€ dugc in ra:

- M tién hién c6

- Céc to sec chua thanh toan

- Luong tién tin dung dugc phép

- Luong tién 14i cho t6i ngay hom nay

- Luong tién tbi thiéu can phai co trong tai khoan

Loai tai khoan dau tu: Néu loai tai khoan dugc chon 1a loai dau tu, thi theo Use Case s
UCSEC46, cac chi tiét sau day s€ duoc in ra.

- Han dau tu

- S6 tién dau tu

- Ngay dau tu

- Luong tién cudi han

- Ngay cudi han

- Ty 1¢ loi
Dong hanh déng thay thé: // chuéi logic thay thé
Khong tim thdy chi tiét: Khi chon mt s6 tai khoan khong thich hop (khong c6 tai khoan
tuong ng) du vi Iy do chire nang hay ky thuat, theo Use Case s6 UCSEC12, hé thong s&
dua ra mot man hinh bao 101.
Picéu kién thoat: // Use Case két thiic nhie thé nao?
Nut Thoat: Khi chon nut thoat, ngudi su dung s€ quay trd lai man hinh chinh.

Nut Xem Thém: Khi chon nut nay, nguoi su dung s€ dugc yéu cau chon loai tai khoan tir
mot danh sach d6 xuong.

Nut Xem Giao Dich: Khi chon niit nay, ngudi str dung sé& duoc chuyén sang man hinh
"Giao dich" va theo Use Case s6 UCSEC91, man hinh s€ chi ra nhiing giao dich da xdy ra
doi vai tai khodn, bén canh nhitng chi tiét chinh cua tai khoan.



Nut Yéu Cau In Két Qua: Khi chon phan thuc don nay, két qua giao dich theo Use Case
s6 UCSEC70 s& duoc in ra & mot may in dia phuong ndi truc tiép véi may tinh ctia nhan
vién.

Cac yéu cau dac biét: // cdc yéu cau dac biét

Theo Use Case s6 UCSEC110, hé théng c6 kha niang in 1én man hinh bang nhiing ngén
ngtr khac. Chtrc nang nay s€ duoc kich hoat khi nguoi st dung chon muc Ngoai Ngit trén
menu.

Piéu kién trudc do: // diéu xay ra truoc khi Use Case dwoc thuc hién

Béo an: Nguoi sir dung (nhén vién tiép khach) dugc cung cip mot s6 dinh danh riéng biét
dé truy nhap vao h¢ thong.

Dich chuyén: Nguoi str dung chi dén dugc man hinh Chi Tiét Tai Khoan sau khi di truy
nhap thanh cong va Identify thanh cong.

Piéu kién sau do: // diéu gi xay ra sau khi Use Case dwoc thuc hién?

Hé thong s& khong luu trit lai bat ky mot thong tin ndo lién quan t&i khach hang 16n dia
cing cuc bd.

9- THU USE CASE

Mot trong cac muc dich chinh ctia Use Case 1a thir nghi€ém (testing). C6 hai loai thi
nghiém khac nhau dugc thyc hién & day: Kiém tra (verification) va phé duyét xac nhén
(validation). Kiém tra dam bao 1a hé théng da duoc phat trién ding dan va phu hop véi
cac dac ta da duogc tao ra. Phé duyét xac nhan dam bao r?mg hé théng s& dugc phat trién
chinh 14 thir ma khach hang hodc ngudi str dung cudi that su can dén.

Cong viéc phé duyét xac nhan duoc thuc hién ké truée giai doan phat trién. Ngay khi
mot mo hinh Use Case dugc hoan tat (hay tham chi c6 thé dang trong giai doan phat
trién), mo hinh nay phai duoc trinh bay va thao luin véi khach hang cling nhu nguoi st
dung. Ho can _phai xac nhén rang mo hinh nay 14 dung dén, hoan tit va thoa man sy mong
doi ctia ho ddi v6i hé thdng; dac bi¢t la phuong cach ma h¢ thong cung cip chic ning
cho ho. Bé lam diéu do6, nha phat trién phai dam bao rang khach hang that su hiéu duoc
mo hinh va y nghia cta ching, dé tranh truong hop tao ra nhiing thir khong thé chip nhén
ndi. Trong giai doan nay, r6 rang la cac cau hoi va cac y tuong s¢ xuét hién va chang can
phai duoc bd sung thém vao mo hinh Use Case trudc khi dén giai doan phé duyét chung
cudc. Giai doan xac nhan ciing co thé duoc thuc hién trong thoi ky thir nghiém heé théng,
nhung diém yéu ciia phuong thirc 1am nay 1a neu hé thong khong théa man nhiing yéu
cau cu thé ctia nguoi str dung thi toan bd du an rat c6 thé s& phai lam lai tir dau.

Kiém tra hé thong 1a dé dam bao nd hoat dong ding nhu dac ta. Diéu nay khong thé
duoc thuc hién trude khi da c6 nhitng thanh phan cta h¢ thong dugce tao ra. Chi sau do



nguoi ta méi cod thé thir xem hé théng c6 hoat dong ding nhu dac td ma nguoi str dung da
dua ra, rang cac Use Case thyc hién ding theo nhu nhiing 161 d3 miéu ta trong moé hinh,
rang chung hoat dong theo diing phuong thuc da dugc miéu ta trong van ban miéu ta Use
Case.

Pi bo doc Use Case.

Mot trong nhitng k¥ thuat hitu dung duoc dung trong ca giai doan dinh nghia 1an thir
nghiém Use Case goi 12 "Pi B6 Doc Use Case”. Theo k¥ thuat nay, nhiéu nguoi khac
nhau trong nhom lam mé hinh s& dong vai cac tac nhan ciing nhur hé théng trong mot Use
Case cu thé. Ngudi dam nhan vai tic nhan s& bat dau bang viéc néi ra tic nhan lam gi véi
hé thong. Két qua ciia cong viéc nay 1a hé thong s& khoi chay mot Use Case cu thé duoc
bét dau tir hanh dong trén. Nguoi dong vai hé thng sau d6 s& néi anh ta lam gi khi Use
Case dugc thyc hién. Nha phat trién dimg ngoai tro choi dién kich s& ghi chép va tim
cach phat hién ra cac diém yéu trong cac Use Case duoc miéu ta bang cac dién vién.
Trong truong hop dic thi, ban s& tim thiy ring c6 mot vai chudi hanh dong bo sung
khong duoc miéu ta ciing nhu mot vai hanh dong khong duoc miéu ta voi day du chi tiét.

Céc "dién vién" cang hiéu thdu dao khia canh sir dung ciia hé théng bao nhiéu thi cong
viéc thir Use Case s& cang hiéu qua bay nhiéu. Viéc thay d6i cac dién vién dé dong nhiing
vai tro khac nhau s& dan t6i nhitng thay doi trong miéu ta va huéng nhin, cung cp dir
liéu dau vao cho cic nha tao mé hinh dé ho biét dugc lam cach nao co thé dua ra nhiing
16 miéu ta Use Case rd rang hon, minh bach hon, va chi ra nhimg diém con thiéu. Mot
khi vai tro cua tat ca cac tac nhan da duoc dién va thuc thi, va tat ca cac Use Case da
dugc thyc thi theo kiéu nay, d6 13 thoi diém ma nguoi ta néi mot qua trinh thir nghiém
ctia md hinh Use Case di hoan tit.

10- THU'C HIEN CAC USE CASE

Use Case l1a nhitng 1061 miéu ta doc 1ap véi sy thuce thi cac chuce nang cua hé théng. Diéu
do6 co6 nghia la Use Case s& dugc thuc hi¢n (thuc thé hoa) trong hé théng, vay nén trach
nhiém dé thuc thi cac hanh dong dugc miéu ta trong tai liéu Use Case déu duoc phan bd
vé cho céac d6i twong cong tac thuc thi chirc nang do.

Cac nguyén tic cia UML cho viéc thuc hién cac Use Case 1a: Mot Use Case sé duoc thyc
hién trong mdt su cdng tac (collaboration): Mot sy cong tac chi ra mdt gidi phap (phu
thudc vao su thuc thi ndi bo) cua mot Use Case str dung cac khai niém 16p/déi tuong va
mdi quan hé giita chiing ddi voi nhau (goi 1 ngit cdnh — context clia su cong tac) ciing
nhu sy twong tac giita chiing dé dat téi chirc nang mong mudn (goi 1a chudi tuong tac cua
su cong tac). Ki hi€u cho sy cong tac 1a mdt hinh ellipse c6 chura tén cua sy cong tac do.

Mot su cong tac duogc trinh bay trong UML qua mdt loat cac biéu dd chi ra ca nglr canh
1an chudi tuong tac gitra cac thanh phan tham gia: thanh phan tham gia trong mot sy cong
tac la mot loat cac 16p (va trong mot thuc thé cong tac: cac doi twong). Cac biéu do su
dung ¢ day la biéu d6 cong tac, biéu do chudi va bleu d6 hoat dong. Can phai sir dung
loai biéu d6 nao dé tao ra mot birc tranh bao quat vé su cong tac la quyet dinh tuy thude



vao tung truong hop cu thé. Trong mot vai truong hop, chi mot biéu d6 cong tac da co
theé 1a du; nhung trong cac truong hop khac, nguoi ta nhat thiét can toi sy két hop cua
nhiéu loai biéu d6 khac nhau.

Mot canh kich (Scenario) 1a mét thuc thé (instance) cua mdt Use Case hay la mot sy cong
tac: mot canh kich 12 mot chudi thuc thi cu thé (mot dong chay cu thé cua cac su kién)
trinh bay mot su thuc thé hoa ciia mot Use Case (ttc 1a mot lan st dung hé théng). Khi
mot canh kich dugc quan sat trong tu cach mét Use Case, nguoi ta chi miéu ta nhirng ing
xu bén ngoai hudng vé phia tic nhan. Khi quan sat mét canh kich trong tu cach la mot
thuc thé ciia sy cong tac, ngudi ta s& miéu ta ca sy thyc thi ndi tai (cac dong 1énh code)
clia cac 16p tham gia & ddy, thudt toan ciing nhu thu tuc cta chiing cing sy giao tiép gitra
chung v6i nhau.

Tac vu thyc hién mot Use Case 1a chuyén cac budc va hanh dong khac nhau trong 15
mi€u ta Use Case thanh 16p (Class), thu tuc trong nhiing 16p nay cling nhu quan hé gitra
ching v6i nhau. N6 dugc miéu ta la dong tac phan b trach nhiém cia mdi bude di trong
Use Case vao cac 16p tham gia sy cong tac thuc hién Use Case d6. Tai giai doan nay,
ngudi ta phai tim ra mot giai phap cung cép nhiing hanh vi hudng ngoai di duoc xac dinh
cua Use Case; no duoc miéu ta trong nhimg thuat ngir cuia mot sy cong tac ndi bo trong
hé thong.

M&i budc hanh dong trong Use Case s& dugc chuyén thanh thu tuc (operation) trong cac
16p tham gia. Mot bude trong Use Case sé& duoc chuyén thanh mét loat cac thu tuc tai
nhiéu 16p; rat hiém khi xdy ra anh xa 1-1 giita cac hanh dong trong Use Case va cac tha
tuc duoc thuc thi trong tuong tac gitta cac ddi tugng cia cac 16p tham gia. Ciing xin nhé
rang mot 10p c6 thé tham gia nhiéu Use Case khac nhau va trach nhiém cao nhét cua 16p
nam chinh trong viéc két tap tat ca cac vai trd ma 16p nay dam nhan trong cac Use Case
khéc nhau.

Mbi quan hé gitta mot Use Case va sy thuc thi n6 theo khai niém cong tac dugc chi ra
hodc qua mot moi quan h¢ néng cao (refinement relationship) — biéu thi bang doan thang
chdm chim vé&i mii tén - - - -> hay mot hyperlink ngam trong mot céng cu nao do. Mot
hyperlink trong mdt cong cu s€ tao diédu kién chuyén tir viéc quan sat mot Use Case trong
mot biéu do Use Case sang ngay su cong tac thuc thi Use Case d6. Cac hyperlink ciing
dugc st dung dé chuyén tir Use Case nay sang mot canh kich (thuong 14 mot mo hinh
dong — biéu d6 hoat dong, biéu dd chudi hay biéu do cong tac) miéu ta mot sy thuc hién
cu thé nao d6 cua Use Case.

Phan b6 trach nhiém cho cdac 16p mot cach thanh cong la mét tac vu doi hoi kinh nghiém.
Ciing giéng nhu moi cong doan huong d6i tuong khac, cong viéc nay mang tinh vong lap
(iterative). Nha phat trién thir nghiém vé6i nhidu sy phan bo trach nhiém khac nhau va dan
dan nang cip ching trong giai phap cua minh cho t6i khi tao ra dugc mot mé hinh thue
hién chirc nang d6, dong thoi lai i mirc do nang dong dé cho phép tién hanh cac su thay
doi trong twong lai.



Jacobson st dung phuong phap dinh nghia ba loai ddi trong cin ban (c6 nghia 14 ba loai
16p): cac ddi tuong bién (boundary objects) , d6i twong chi huy (control objects) va dbi
tuong thuc thé (entity objects). Pbi voi mdi Use Case, cac loai dbi tugng nay duoc sir
dung dé miéu ta mot sy cong tac thuc thi Use Case. Trach nhiém cua céc loai ddi tuong
ké trén nhu sau:

- Déi twong thwe thé: loai doi tuong nay dai dién cho cac thuc thé cua bai toan
nam trong pham vi ma h¢ thong xr 1y. Thuong chung mang tinh thu dong, theo khai niém
la chung khong tu géy nén cac tuong tac d6i voi chung. Trong mot hé théng thong tin,
cac d6i tugng thyc thé thuong mang tinh truong ton (persistent) va dugc luu trit trong
mot hé ngan hang dir liéu. Cac ddi twong thuc thé thuong tham gia vao nhiéu Use Case
khéc nhau.

- Boz twong bién: loai d6i twong nay nam gan dudng ranh gisi cua hé thong (mic
du van nam bén trong hé théng). Chung twong tic v4i cac tac nhan nam bén ngoai hé
thong va nhan thong diép ciing nhu guri thong diép dén cac loai d6i twong khic nam bén
trong hé thong.

- Péi twong chi huy: loai d6i tuong nay chi huy sy tuong tac gitra cac nhom dbi
tuong. Mot ddi tugng nhu thé co thé dong vai tro "bo phan diéu khién” cho toan bd mot
Use Case hoan tat, hay no c6 thé thuc thi mot chudi hanh dong chung ciia nhiéu Use
Case. Thuong thi mot dbi tugng nhu vay chi ton tai trong qua trinh thuc thi Use Case.

Ba loai dbi tuong nay c6 ba ki hi¢u khac nhau va co thé duoc st dung khi v€ céc loai biéu
d6 miéu ta cong tac hodc biéu d6 16p. Sau khi di dinh nghia nhiéu loai d6i twong khac
nhau va xac nhan cac cong tac, ngudi ta co thé dé cong di tim sy twong tu gitra chung dé
mot s6 16p co thé dugce st dung trong mot loat cac Use Case khac nhau. Sur dung céc Use
Case theo phuong thic nay ta c6 thé tao nén nén tang cho viéc phén tich va thiét ké hé
thong; qui trinh phat trién dugc Ivar Jacobson goi 1a "Qui Trinh Phat Trién Theo Use
Case" (Use case — driven).

Nhin chung c6 nhiéu phuong phap khac nhau de phan b6 trach nhiém tir Use Case vé cho
cac lop. Co phuong phap dé nghi dau tién phai tién hanh phan tich pham vi bai toan, chi
ra tat ca cac 16p thue thé (thudc pham vi bai toan) v6i mbi quan h¢ cua ching voi nhau.
Sau d6 nha phat trién s& phan tich timg Use Case va phan bd trach nhiém cho cac 16p
trong mo hinh phan tich (analysis model), nhiéu khi s& thay d6i chiing hodc b6 sung thém
cac 10p méi. Mot phuong phap khac lai dé nghi 1a nén 1ay cac Use Case 1am nén tang dé
tim cac 16p, 1am sao trong qua trinh phan b trach nhiém thi mo hinh phén tich ctia pham
vi bai toan sé& timg budc timg bude duoc thiét 1ap.

Mot diém quan trong can phai nhic lai 1a cong viéc & day mang tinh vong lap. Khi phan
bo trach nhiém cho cac l6p, ta co thé phat hién ra sy thiéu dong bo hodc 16i trong céc biéu
d6 16p va qua d6, dan dén viéc stra chira trong biéu d6 16p. Nhing 16p mdi s& dugc nhan
dang va tim ra nham muc dich hd tro cho cac Use Case. Trong mot s6 truong hop, thdm
chi c¢6 thé xay ra chuyén phai thay doi hodc stra chita ca biéu d6 Use Case vi khi hiéu hé
théng mot cach siu sac hon, nha phat trién s& nhan ra rang c6 mot Use Case nao do da



khong duge miéu ta chinh xac va ding dan. Cac Use Case gitip chiing ta tip trung vao
khia canh chtic ning ctia hé thong, lam sao phai dam bao cho né duoc miéu ta chinh xac
va duge xdy dung chinh xac trong hé thong. Mot trong nhing van dé xay ra véi nhiéu
phuong phap hudéng (101 tuong ma khong sir dung dén khai niém Use Case 1a chung tap
trung quéa nhiéu vao cau trac tinh cta cac 16p va cac dbi twong (nhiéu khi nguoi ta goi 1a
phuong phédp mé hinh héa khai ni€ém — conceptual modeling) nhung lai bo qua cac khia
canh churc nidng va khia canh dong cua hé théng.

11- TOM TAT VE USE CASE

Mo hinh Use Case 1a mot ky thuat dugc sir dung dé miéu ta nhing yéu ciu mang tinh
chtic ning ciia mot hé thdng. Use Case dugc miéu ta qua cac khai niém tic nhan bén
ngoai, Use Case va hé théng. Tac nhan twong trung cho mot vai tro va mot thue thé bén
ngoai vi du nhu mét ngudi dung, mot bo phan phan ctng hodc mot hé théng khac twong
tac v6i hé thong. Tac nhan gdy ra va giao tiép véi cac Use Case, trong khi mét Use Case
1a mot tap hop cua cac chudi hanh dong duoc thuc hién trong hé thong. Mot Use Case
phai cung cap mot gia tri can hudng téi ndo d6 cho tac nhan, va binh thuong néd duoc
miéu ta béng van ban. Tac nhan va Use Case la cac 16p. Mot tac nhan duoc lién két voi
mat hoac nhleu Use Case qua mdi lién ket (Association) va ca tac nhan 1an Use Case déu
6 thé c6 mbi quan hé khai quat hoa, mdi quan hé nay miéu ta nhitng ing xir chung trong
cac 16p cha, s€ duogc thira ké boi mot hodc nhidu 16p con. Mgt mo6 hinh Use Case duoc
miéu ta bang mot hay nhiéu biéu do truong hop thudc ngdn ngir UML.

Use Case dugc thuc hién qua cac sy cong tac. Mot su cong tac 1a mot 161 miéu ta mot ngir
canh, chi ra cac 16p/ ddi tu:ong va moi quan hé ctia ching va mot tuong tac chi ra cac
16p/dbi twong d6 twong tac voi nhau ra sao dé thuc hién mot chic ning cu thé. Mot sy
cong tac dugc miéu ta ba‘ing biéu do hoat dong, biéu do cong tac va biéu do chudi. Khi
mot Use Case duogc thyuc hién, trach nhiém cho mdi bude hanh dong trong Use Case can
phai dugc phan bd cho céc 16p tham gia su cong tac do, thuong 1a qua viée xac dinh cac
thu tuc cua cac 16p nay, di song song v6i phuong thirc ma chung tuwong tac voi nhau. Mot
canh kich 1a mot thuc thé ctia mot Use Case, hay mot sy cong téc, chi ra mot chudi thuc
thi cy thé. Vi thé, mot canh kich 1a mot su minh hoa hay 1a mot vi du ciia mot Use Case
hay la mdt sy cong tac. Khi canh kich dugc chi ra trong tu cach mét thuc thé cua mot Use
Case, chi duy nhat su tuong tac giita Use Case va tic nhan ngoai lai s& duogc miéu ta,
nhung khi canh kich dugc quan sat va dugc chi ra theo hudng 1a mot thuce thé ciia mot sy
cong tac, thi sy twong tac giita cac 10p/ddi tugng phia bén trong hé thdng ciing s& duoc
miéu ta.

PHAN CAU HOI
Héi: Mdt tac nhan (Actor) trong mot Use Case ludn la mot con nguoi
Pap: Sai, tdc nhan 1a mot ngudi hode mdt vat nao do twong tac véi hé théng.

Héi: Hé thong khac ciing c6 thé dong vai tro tac nhan trong mot Use Case?



Pap: Ding

Héi: M&i hé théng chi c6 mot Use Case?

bap: Sai

Hoéi: Biéu do Use case mo ta chtic nang hé thong?

bap: Ding

9
*



Chuwong 5 : MO HINH POI TUQNG

! | |

1- LOP, POl TUQNG VA QUAN HE - CAC THANH PHAN CO BAN
CUA MO HINH

Trong mo hinh hoa hudng dbi tuong, nhirng phan tir cau thanh cin ban nhéat cia moé hinh
1a 16p, dbi twong va mdi quan hé giira ching voi1 nhau. Lop va 601 tuong s€ mo hinh hoa
nhing gi ¢ trong hé théng ma ching ta muén miéu ta, cac mdi quan hé s& biéu thi cdu
trac. Dong tac phan 16p (classification) da dugc sur dung tir hang ngan nam nay dé don
gian hoa viéc miéu ta cac h¢ thong phuc tap. Khi loai nguoi biét den viéc lap trinh hudng
dé6i tuong dé xay dung cic hé thong phan mém thi 16p va cac mdi quan hé ctia ching
duoc chuyén thanh cac dong code cu thé.

1.1- Poi twong (Object)

Mot ddi tugng 1a mot sy twong trung cho mot thuc thé, hodc 1a thuc thé ton tai trong thé
gid1 doi thuc hodc thuc thé mang tinh khai niém. Mot ddi tuong co thé tuong trung cho
cai gi do cu thé, vi du nhu mot chiée xe 6 to ché hang cua ban hoac chiéc may tinh cia
to1, hodc tugng trung cho moét khai niém vi du nhu mét quy trinh héa hoc, mdt giao dich
trong nha bang, mot 101 dit hang, nhitng thong tin trong qua trinh st dung tin dung cta
khach hang hay mot ty 18 tién 10i.

Cung c6 nhiing dbi tuong (vi du nhu cac dbi tuong thuc thi mot trong hé théng phan
mém) khong that su ton tai & ngoai thé gi61 thyc, nhung la két qua dan xuat tir qua trinh
nghién ciru cdu trac va ung xir cua cac ddi tuong ngoai thé gioi thuc. Nhitng d6i tuong
d6, du 1a bang cach nay hay cach khéac, déu lién quan dén quan niém cta chung ta vé thé
gi61 thuc.

Mot d6i tuong 1a mot khai niém, mot su triru twong hoa, hodc 1a mot d6 vat véi ranh gidi
va y nghia dugc dinh nghia 1o rang cho mét rng dung nao d6. Mai doi tugng trong mot
hé thong déu co6 ba dic tinh: trang thai, iing Xt va sy nhan dién.

1.2- Trang thai, ing xir va nhan dién cia dbi twong

Trang thdi (state) ciia mot ddi tuong 1a mot trong nhing hoan canh noi ddi tugng c6 thé
tdn tai. Trang thai cia mdt ddi tuong thuong sé thay ddi theo thoi gian, va n6 dugc dinh
nghia qua mot to hop céc thudc tinh, véi gia tri cua céc thudc tinh nay cling nhu mbi quan
hé ma ddi twong co thé c6 véi cac ddi tuong khac. Vi du mot danh sach ghi danh cho mot
16p hoc trong hé thong trudng hoc ¢ thé cé hai trang thai: trang thai dong va trang thai
mo. Néu danh sach sinh vién ghi danh cho 16p hoc nay con nho hon sé t6i da cho phép
(vi du 1a 10), thi trang thai cia bang ghi danh nay la mé. Mot khi da da 10 sinh vién ghi
danh cho 16p, danh sach s& chuyén sang trang thai dong.



Ung xir (Behaviour) xac dinh mot d6i tugng s& phan ung nhu thé nao trude nhiing yéu
cau tir cac ddi twong khac, no tiéu biéu cho nhiing gi ma ddi tugng nay co thé lam. Ung
xtr duoc thyc thi qua loat cic Phuong thirc (operation) ctia ddi tugng. Trong vi du truong
dai hoc, mot ddi tugng bang ghi danh 16p hoc ¢ thé c6 ing xur 1 bo sung thém mot sinh
vién hay x0da di tén cia mdt sinh vién khi sinh vién dang ky hoc hay bai bo dang ky.

Sw nhdn dién (Identity) dam bao rang mdi dbi twong 14 duy nhat — du trang thai ctia nd co
thé gidng voi trang thai ciia cac ddi tuong khac. Vi du, khéa hoc dai s6 101 chuwong 1 va
khoa hoc dai s6 101 chuong 2 14 hai ddi twong trong hé théng ghi danh trudng hoc. Mic
du ca hai déu thudc loai bang ghi danh, mdi khda hoc van ¢ sy nhan dang duy nhét cua
minh.

1.3- Lép (Class):

Mot 16p 1a mot 1oi miéu ta ctia mot nhom cac ddi tugng cod chung thude tinh, chung
phuong thirc (mg xr), chung cac mdi quan hé voi cac déi twong khac va chung ngir
nghia (semantic). N6i nhu thé c6 nghia 16p 1a mot khudén mau dé tao ra ddi twong. Mdi
ddi tuong 1a mot thuce thé ciia mot 16p nao d6 va mot ddi tuong khong thé 1a két qua thuc
thé hoa ctia nhiéu hon mot 16p. Chung ta sir dung khai niém 16p dé ban luan vé cac hé
théng va dé phan loai cac ddi tuong ma chiing ta da nhan dang ra trong thé gidi thuc.

Mot 16p tdt s& ndm bit mot va chi mot su triru tuong hoa - né phai c6 mot chu dé chinh.
Vi du, mot 16p vira c6 kha nang giir tat ca cac thong tin vé mot sinh vién va thong tin vé
tat ca nhirng 16p hoc ma nguoi sinh vién do da trai qua trong nhiéu nam trude khong phai
1a mot 16p tét, boi nd khong ¢ chu dé chinh. Lp nay can phai duoc chia ra lam hai 16p
lién quan dén nhau: 16p sinh vién va 16p lich sir cia sinh vién.

Insurance 1 0.* | Insurance
Ccotnpany confract
n.*
1.%
Customer

Hinh 5.1- Mdi thyc thé trong mo hinh trén 13 mot 16p

Khi tao dung mo hinh ciing nhu that su xay dung cac hé thng doanh nghi€p, cac hé
thong thong tin, may moc ‘hoac cac loai hé thong khac, chung ta can s dung cac khai
niém cua chinh pham vi vin dé dé khién cho mé hinh d& hiéu va de giao tiép hon. Néu
chung ta xay dung hé thong cho mot cong ty bao hiém, mo hinh cin phai duya trén cac
khai niém cua nganh bao hiém. Neu chung ta xdy dung mot hé thdng cho quan doi, thi
cac khai niém cua thé gidi quan sy can phai dugc sir dung khi mo hinh hoa hé thong. Mot



hé théng du:a trén cac khai niém chinh cua m@t ng;‘mh doanh nghiép nao do co thé dé
dugc thiét ke lai cho pht hop véi nhiing qui ché, chién luge va qui dinh méi, boi ching ta
chi can can bang va khac phuc su chénh 1éch gitra géng viéc cii va cong viéc mai. Khi cac
moé hinh duge xay dung dya trén cac khai niém lay ra tir cudc doi thuc va dua trén cac
khai niém thudc pham vi van deé, huong dbi tuong sé 1a mot phuong phap rat thich hop
boi nén tang ctia phuong phap huéng dbi twong 1a cac 10p, d6i twong va mdi quan hé giira
chung.
Mot 16p 13 161 miéu ta cho mot dang ddi twong trong bat ky mot hé théng nao do — hé
thong thong tin, h¢ thong ky thuat, h¢ thong nhiing thoi gian thyc, hé théng phan tan, hé
théng phdn mém va hé thong doanh thuong. Céac vat dung (artifact) trong mot doanh
nghié€p, nhitng thong tin can dugc luu trit, phan tich hodc céc vai tro ma mog tac nhan
dam nhan trong mot doanh nghiép thuong sé tro thanh cac 16p trong cac hé thong doanh
nghi¢p va hé thong thong tin.
Vi du vé cac 16p trong doanh nghiép va cac hé thong thong tin:

- Khach hang

- Ban thuong thuyét

- Héa don

- Mén ng

- Tai san

- Ban cong bo gia c6 phiéu

Céc 16p trong mot hé théng ky thu§1t thuong bao g6m cac dbi tuong k¥ thuat, vi du nhu
may méc dugce st dung trong hé thong:

- Sensor

- Man hinh

- I/O card

- Pong co

- Nt bam

- Lép diéu khién

Cac hé théng phén mém thuong co cac 16p dai dién cho cac thuc thé phén mém trong mot
hé diéu hanh:



- File
- Chuong trinh chay duoc
- Trang thiét bi
- Icon
- Cira s6
- Thanh kéo
1.4- Biéu d6 16p (Class diagram):

Mot biéu d6 16p 1a mot dang md hinh tinh. Mot biéu d6 16p miéu ta hudng nhin tinh cta
mot hé thong bang cac khai niém 16p va mdi quan hé giira chung véi nhau. Mic du nd
cling ¢ nhitng nét trong ti véi moét mo hinh dit liéu, nhung nén nhé ring cac 16p khong
phai chi thé hién cu tric théng tin ma con miéu ta ca hinh vi. Mot trong cac muc dich
ctia biéu d6 16p 1a tao nén tang cho cac biéu d6 khac, thé hién cac khia canh khac cua hé
thdng (vi du nhu trang thai cua d6i tuong hay cong tac dong gitra cac db6i tuong, dugc chi
ra trong cac biéu dd dong). Mot 16p trong mot biéu do 16p c6 thé duoc thyc thi truc tiép
trong mot ngdn ngit hudng dbi twong cd hd tro tryc tiép khai niém 16p. Mot biéu do 16p
chi chi ra cac 16p, nhung bén canh d6 con c6 mdt bién tiu hoi khac di mét chat chi ra cac
dbi tuong that sy 1a cac thuc thé cua cac 16p nay (biéu dd dbi tugng).

MName

Attributes

Hinh 5.2-M6 hinh 16p trong UML

Car

registration number
data

speed

direction

Hinh 5.3- Mot 16p cu thé véi cac thude tinh



bé tao mot biéu dd 16p, dau tién ta phai nhan dién va miéu ta cac 16p. Mot khi da c6 mot
s0 lugng céc 16p, ta s€ xét dén quan hé gitra cac 16p do voi nhau.

2- TIM LOP:

Hau nhu khéng c6 mot cong thirc chung cho viéc phat hién ra cac 16p. i tim cac 16p 1a
mot cong viéc doi hoi tri sang tao va can phai dugc thyc thi voi sy trg giup cia chuyén
gia ung dung. Vi qui trinh phan tich va thiét ké mang tinh vong lap, nén danh sach cac
16p s& thay d6i theo thoi gian. Tap hop ban dau cia cac 16p tim ra chua chic da 1a tap hop
cudi cung cua cac 16p sau ndy s& dugc thuc thi va bién d6i thanh code. Vi thé, thuong
ngudi ta hay sir dung dén khai niém céc [ép 1mg cir vién (Candidate Class) dé miéu ta tap
hop nhiing 16p dau tién dugc tim ra cho hé thong.

Nhu dd noi trong phan 2.10 (Thyc hién Truong hop sir dung), trudng hop sir dung 1a
nhittng 101 mi€u ta chirc ndng cta hé théng, con trach nhiém thyc thi thudc vé cac ddi
tugng cong tac thuc thi chirc nang d6. Noi mot cach khac, ching ta di tim cac 16p 1a dé
tién t6i tim giai phap cung cdp nhitng ing xir huéng ngoai di dwoc xac dinh trong cac
truong hop st dung.

C6 nhiéu phuong phap khac nhau dé thuc hién cong viéc d6. Cé phuong phap dé nghi
tién hanh phén tich pham vi bai toan, chi ra tit ca cac 16p thuc thé (thudc pham vi bai
toan) voi mbi quan hé cia chiing v6i nhau. Sau d6 nha phat trién s& phan tich timg truong
hop st dung va phan bd trach nhiém cho céc 16p trong mo hinh phan tich (analysis
model), nhiéu khi s& thay d6i chiing hodc bd sung thém cac 16p méi. C6 phuong phap dé
nghi nén ldy céc truong hop sir dung 1am nén tang dé tim cac 16p, lam sao trong qua trinh
phan bd trach nhiém thi mo hinh phan tich ciia pham vi bai toan sé& timg budc timg budce
duoc thiét 1ap.

2.1- Phén tich pham vi bai toan dé tim 16p:

Qua trinh phan tich pham vi bai toan thuong duoc bat dau voi cac khdi niém then chot
(Key Abstraction), mgt cong cu thuong duogc st dung dé nhéan dién va loc ra cac 16p tng
cu vién (Candidate class).

2.1.1- Khai ni¢m then chét

Hay liy vi du mot nha bang ABC, diéu dau tién ta nghi t6i 1a gi? Tién! Bén canh do,
ABC con phai c6 nhirng thuc thé lién quan to1 tién nhu sau:

- Khach hang
- San pham (c4c tai khoan dugc coi 1a cac san phdm ctia mot nha bang)
- Lyc lugng nhan vién

- Ban quan tri nha bang



- Phong may tinh trong nha bang

Nhiing thuc thé nay duoc goi la cac khai niém then chét cho nhitng gi ma nha bing co thé
6. Khai niém then chét hodc mang tinh cau triic (structural) hogc mang tinh chirc nang
(functional). Thuc thé mang tinh cau tric la nhiing thyc thé vat 1y twong tac v6i nha bang,
vi du khach hang. Thyc thé mang tinh chirc ning 1a nhimng chirc ning ma nha bang phai
thuc hién, vi du duy tri mot tai khoan hoac chuyén tién tir tai khoan nay sang tai khoan
khac. Khai niém then chét 1a cac thuc thé ta dé ¥ dén dau tién. Chung rat quan trong vi
giup ta:

- Pinh nghia ranh gidi ctia van dé

- Nhin manh dén cac thuc thé ¢ lién quan dén thiét ké ctia hé théng

- Loai bo thyuc thé ndm ngoai pham vi hé thong

- Céc khai niém then chét thudng s& tro thanh cac 16p trong mo hinh phan tich
M5t khai niém then chdt tom lai 1a mot 16p hay ddi tuong thudc chuyén nganh ctia pham
vi bai toan. Khi trinh bay vdi nguoi st dung, chiing c6 mot anh xa 1-1 gitta v&i nhiing
thuc the lién quan t&1 nguoi st dung nhu hoa don, sec, gidy dé nghi rut tién, so tiet kiém,
thé rut tién ty dong, nhan vién thu ngan, nhan vién nha bang, cac phong ban,....
Mirc d9 triru twgng:
Khi phan tich pham vi bai toan, can chd ¥ rang murc d9 triru twong cta cac khai niém then
chot 1a rat quan trong, bdi mic do triru tugng qua cao hay qué thap déu rat dé gy nham
lan.
Muc triru tugng qua cao dan toi nhtrng dinh nghia qua khai quat vé mot thuc thé, tao nén
mot cai nhin vi mo va thudng khong nham vao mot muc tiéu cu thé. Vi du trong mot nha
bang, ta khong thé chon khai niém then chot 1a "nguoi", bdi nd s€ dan dén 161 miéu ta:
"Mot nguoi dén nha bang dé gui tién vao, va so tien d6 dugc mdt ngudi khac ti€p nhan."
— trong khi mot yéu cau quan trong & day la phai phan bi¢t gitta nhan vién véi khach

hang vi chttc ndng cua ho 1a khac han nhau.

Tuong tu nhu vy, muc triru tuong qua thap ciing d& gy hiéu lam boi nhitng thong tin
qua vun vit chua thich hop véi thoi diém nay. Vi du nhimg quyét dinh dang:

- Form m¢ tai khoan doi hoi tat ca 15 Entry.
- Nhitng dir liéu trén Form nay déu phai duoc cin phai.
- Khong c6 nhiéu chd dé ghi dia chi cua khach hang trén Form.

nén dugc dé danh cho céac giai doan sau.



Vai diém can chu y vé khai niém then chot:

Nhitng thue thé xudt hién dau tién trong 6c ndo chung ta 13 nhitng thuc thé d& c6 kha
nang trd thanh khai ni€ém then chét cho mét van dé dinh trude.

Moi lan tim thay mot khai ni€ém then chot mdéi, can xem xét n6 theo cach nhin cua van de,
¢06 thé hoi cac cau hoi sau :

- Nhitng chirc ning nao c¢6 thé duoc thuc hién dbi voi thuc thé nay?
- Diéu gi khién nhiing thyc thé loai nay duoc tao ra?
Néu khong c6 cau tra 16 thich hop, can phai suy nghi lai vé thyuc thé do.

M3i khai niém then chdt méi can phai dugc dat tén cho thich hop, miéu td dung chuc
nang cua khai niém.

2.1.2- Nhén dang 16p va ddi twong
Nim viing khai niém 16p, ching ta ¢ thé tuong ddi dé dang tim thay cac 16p va ddi
tuong trong pham vi van dé. Mot nguyén tac thd so thuong duoc ap dung la danh tir
trong cac 101 phat biéu bai toan thuong la cac tng cur vién dé chuyén thanh 16p va doi
tuong.
Mot s6 goi ¥ thuc té cho viée tim 16p trong pham vi van dé:
Budc dau tién 1a can phai tap trung nghién ciru ky:

- Céc danh tir trong nhiing 16i phét biéu bai toan

- Kién thirc chuyén nganh thudc pham vi bai toan

- Céc Truong hop st dung

Vi du trong 101 phét biéu "C6 mdt s6 tai khoan mang lai tién 131", ta thay co6 hai danh tir 12
tai khodn va tién 1ai. Ching c¢ thé la cac 16p tiém nang cho moé hinh nha bang 1¢.
Tht hai, ching ta can cht y dén cac nhom vt thé trong hé théng hién thoi nhu:

- Céc thuc thé vat Iy cta hé théng: nhiing vat thé tuong tac voi hé théng, vi du
khéch hang.

- Céc vat thé hitu hinh: cac vat thé vat 1y ma ta c6 thé nhin va so thay. Vi du nhu
cong cu giao thong, sach vo, mot con ngudi, mot ngdi nha,.... Trong mot nha bang ABC,
d6 c6 thé 1a tap sec, phiéu d& nghi rat tién, so tiét kiém, cac loa1 Form can thiét.



- Céc su kién (Events): Mot chiéc xe bi hong, mdt cai cura duge mo ra. Trong mot
nha bang 1a sy ddo han mat tai khoan dau tu, hién tugng rat qué nhiéu tién mat trong mot
tai khoan binh thuong.

- Cac vai tro (Role): Vi du nhu me, khach hang, nguoi ban hang, .... Trong mot
nha bang, vai tro c6 thé 1a nhan vién, nha quan tri, khach hang, ...

- Céc sy twong tac (Interactions): Vi du viéc ban hang 1a mot chudi twong tic bao
goém khach hang, nguoi ban hang va san pham. Trong mot nha bing, viéc md mot tai
khoan méi s& yéu cau mot chudi tuong tac giita nhan vién va khach hang.

- Vi tri (Location): Mt d6 vat nao d6 hoac mdt ngudi nao dé dugc gan cho mot
vi tri nao d6. Vi du: Ot6 doi voi nha dé xe. Trong mdt nha bang ta c6 thé thay nhan vién
thu ngéan luoén ding & cua s6 cia minh.

~ -Dbonwvi t6 chirc (Organisation Unit): Vi du cac phong ban, phong trung bay san
pham, cac bo phan. Trong mdt nha bang c6 thé cd b phan tai khoan binh thuong, bd
phan tai khoan tiét ki€ém, bo phén tai khoan dau tu.

Bén canh d6, con nhiéu cau hoi khéac gitp ta nhan dang 16p. Vi du nhu :

- Ta ¢6 thong tin can dugc luu trir hodc can duoc phan tich khong? Néu c6 thong
tin can phai dugc luu trit, bién doi, phan tich hodc xir Iy trong mot phuwong thirc nao do
thi chac chin d6 sé& 1 Gmg ctr vién cho 16p. Nhiing thong tin nay c6 thé 1a mot khai niém
luén can phai dugc ghi trong hé théng hodc 1a su kién, giao dich xdy ra tai mot thoi diém
cu thé nao do.

- Ta ¢6 cac hé thong ngoai vi khong? Néu cé, thuong chung ciing dang dugc quan
tam td1 khi tao dung mo hinh. Cac h¢ thong bén ngoai c¢6 thé dugc coi la cac 16p chira hé
thong cta ching ta hodc tuong tac voi hé thong cua chung ta.

- Chiing ta ¢6 cac mau, thu vién 16p , thanh phan va nhiing thir khac khong? Néu
chung ta c6 mau, thu vién, thanh phan tir cac dy an trude (xin duoc cua cac ban dong
nghiép, mua dugc tir cac nha cung cap) thi chung thuong ciing s& chira cac ing cir vién
16p.

- C6 thiét bi ngoai vi ma hé thong cua chung ta can xur 1y khong? Mai thiét bi ki
thuat duoc ndi v6i hé thong ciia chung ta thudong s& tré thanh tng ctr vién cho 16p xur Iy

loai thiét bi ngoai vi nay.

- Chung ta c6 phan cong viée t chic khong? Miéu ta mot don vi to chirc 1a cong
viéc duoc thuc hién véi cac 16p, dac biét 1a trong cac md hinh doanh nghiép.

2.1.3- Tong két vé cac ngudn thong tin cho viéc tim 16p:

Nhin chung, cic ngudn thong tin chinh can dic biét cha y khi tim 16p 12 :



- Cac 101 phat biéu yéu cau

- Céc Truong hop st dung

- Su tro giup cua cac chuyén gia utng dung
- Nghién ciru hé thong hién thoi

Loat cac 16p ddu tién duoc nhan dang qua day thuong dugc goi 1a cac 10p ng cir vién
(Candidate Class). Ngoai ra, nghién ctru nhitng h¢ thong tuong tu cling c6 thé sé mang lai
cho ta cac 16p ung ctr vién khac:

Khi nghién ctru hé thong hién thoi, hdy dé y dén cac danh tir va cac khai niém then cht
dé nhan ra 16p tng cu vién. Khong nén dua céc 16p da dugc nhan dién mot l4n nita vao
md hinh chi béi vi ching duogc nhéc lai & dau do theo mot tén goi khac. Vi dy, mot hé
théng nha bang c6 thé coi cing mot khach hang véi nhiéu vi tri khac nhau 1a nhiéu khach
hang khac nhau. Can cha y khi phéan tich nhiing 16i miéu ta nhu thé dé tranh din dén sy
trung 13p trong qua trinh nhan dién 16p.

C6 nhiéu ngudn thong tin ma nha thiét ké can phai chii ¥ toi khi thiét ké 16p va chi khi
lam nhu vay, ta méi c6 thé tin chac vé kha ning tao dung mgt mo hinh tot. Hinh sau tong
ket cac ngudn thong tin ké trén.

4 Use Cases Al
Requirement Application
Statement Experts
Previous Similar
Systems | Systems

Hinh 5.4 - Nguon thong tin hd trg tim 16p

Céc truong hop st dung 1 ngudn tét nhét cho viéc nhan dién 16p va ddi tuong. Can
nghién ctru k§ cac Truong hop st dung dé tim cac thudc tinh (attribute) bao trudc su ton
tai cua d01 tuong hodc 16p tiém nang. Vi du néu Truong hop sir dung yéu ciu phai dua
vao mot s tai khoan (account-number) thi diéu ndy tré toi su ton tai cua mot doi twong
tai khoan.

Mot ngudn khac dé nhan ra 16p/déi tugng 1a cac Input va Output cua hé thong. Néu Input
bao gom tén khach hang thi day la tin hi€u cho bi€t sy ton tai ctia mot doi twong khach
hang, boi n6 1a mot attribute cuia khach hang.

N6i chuyén véi nguoi sir dung ciing goi mé dén cac khai niém then chdt. Thuong thi
nguoi st dung miéu ta hé thong theo 10i can phai dua vao nhiing gi va mong cho két qua



gi. Thong tin dua vao va két qua theo 16i miéu ta ctia ngudi st dung can phai dugc tap
hop lai véi nhau dé nhan dang khai niém then chot.

2.2- Cac 16p ung cir vién:
Theo cac budc ké trén trong phan dau giai doan phan tich, ta dd miéu ta dwoc mot sb 16p
khac nhau. Nhing 16p nay dugc goi la cac 16p tng cu vién, ching the hién nhiing 16p c6
kha ning ton tai trong mot h¢ thong cho trudc. Mic du vy, day van c6 thé chua phai 1a
két qua chung cudc, mot sd 16p Gng cir vién co thé sé& bi loai bo trong cac budc sau vi
khong thich hop.
Giai doan dau khi dinh nghia cac 16p tng cir vién, ta chura nén ¢ ging thanh loc cac 10p,
hdy tap trung cdo muc tiéu nghién clru bao quat va toan di¢n tr nhi€éu ngudn thong tin
khac nhau dé€ khong bd sot nhi¢u khia canh can xtr 1y.
Vi du trong nha mét bang 1é, cac 16p Gng cir vién c6 thé 1a:

- Khach hang

- Cac loai tai khoan khac nhau

- Sec, s6 tiét kiém, don, ....

- Phiéu yéu cau mé tai khoan méi

- Thé ATM

- Ban in thong tin vé tai khoan

- Gidy chung nhan tai khoan dau tu

- Thé xép hang (Token), s6 thi tu

- Nhan vién

- Nhan vién thu ngan
2.3- Loai bo cac 16p tng cir vien khong thich hop:
Co rat nhiéu loai 16p tng cir vién khong thich hop can phai duoc loai bo:
Lép du, thira: Khi c6 hon mdt 16p dinh nghia ciing mot thyc thé, nén gitr lai 16p tot nhat

va loai bd nhirng 16p khéac. Vi dy, trong mot nha bang c6 hai 16p chu tai khoan va khach
hang. Ca hai 16p bic¢u hién cung mot thuc the va vi the chi can giir lai mét.



Lop khong thich hep: Lop dinh nghia ra nhimg thuc thé khong lién quan dén van dé
thyuc tai. Moi 16p khong xudt phat tir pham vi Gmg dung can phai duoc loai bo. Vi dy, 16p
clia cac may dém tién bén casse trong mot nha bang c¢6 thé 1a mot tmg cir vién cho khai
niém 16p khong thich hop.

Lép khong ré rang: Lop khong c6 chie nang cu thé dugc goi la cac 16p khong 16 rang.
Lép ton tai va co gia tri st dung trong mot hé théng 1a 16p c6 mot chirc nang da dugc
nhan dién va xac dinh rd rang. Cac 16p khong 16 rang can phai duoc dinh nghia lai hodc
loai bo. Vi du quan sat nhiéu bo phan khac nhau trong mdt nha bang ABC. Mot trong
nhitng bd phan da dugc nhan dién co thé 1a bo phan hanh chinh. Vi pham vi cho qué trinh
vi tinh hoa ctia nha bang hién thoi chua bao gdm mang hanh chinh nén 16p nay c6 thé
duogc coi 1a mot 16p khong 1d rang (vi khong ¢6 chire nang rd rang trong hé thdng can xay
dung trude mit).

- Tuong ty, nhitng thudc tinh va phuong thirc khong 16 rang can phai dugc loai ra
khoi danh sach cac 16p tng ctr vién. Ching khong can phai bi xoa han, nhung can dugc
dua ra ngoai dé ta ¢ thé nhin rd cac 16p can thiét da duoc nhan dién. Cac ing xu d6 sau
nay c6 thé duge gan cho cac 16p thich hop hon.

- Céc 16p chi 1a vai tro (Role) d6i voi mot 16p khac: Hiy loai bo tat ca cac vai tro
va giir lai 16p chinh. Vi du nha quan tri, nhan vién thu ngan, ngudi chay gidy rat ¢ thé
chi 14 vai tro cta 16p nhan vién. Hay giit lai 16p nhan vién va loai bo tat ca nhitng 16p
khac chi 1a vai tro.

- Mot 16p khong cung cap Ung xu can thiét hodc thudc tinh can thiét c6 thé s& 1a
16p khong can thiét. Nhiéu khi, c6 thé c6 mot lop chang cung cap mot thude tinh hoac

ng xtr nao ma chi dinh nghia mét tap hop cac moi quan hé. Nhing 16p nhu thé can phai
dugc nghién ctru ky dé xac dinh su lién quan voi hé thong. V

3- LOP VA POI TUQONG TRONG UML

UML thé hién 16p bang hinh chir nhat c6 3 phéq. Phan thtr nhat chira tén lop. Trong phan
thir hai 1a thu¢c tinh va cac dir liéu thanh phan cua 16p va trong phan thir ba la cac
phuong thirc hay ham thanh phan cua 16p.

3.1- Tén 16p (lass name) :

Tén 16p duoc in dam (bold) va cin giira. Tén 16p phai dugc dan xuét tir pham vi van dé
va r0 rang nhu c6 thé. Vi thé no 1a danh twr, vi du nhu tai khodn, nhan vién, ....

3.2- Thudc tinh (attribute):
Lop c6 thude tinh mi€u ta nhirng dac diém cua doi tuong. Gia tri ciia thudc tinh thuong la

nhitng dang dir liéu don gian duoc da phan cac ngdn ngir lap trinh hd trg nhu Integer,
Boolean, Floats, Char, ...



Thudc tinh c6 thé c6 nhiéu muc do trong thiy dwoc (visibility) khac nhau, miéu ta liéu
thudc tinh d6 co thé dugc truy xuat tir cac 16p khac, khac voi 16p dinh nghia ra nd. Néu
thudc tinh c6 tinh trong thiy 1a cong cong (public), thi nd co thé dugc nhin thdy va sir
dung ngoai 16p d6. Néu thudc tinh c6 tinh trong thay 1a riéng (private), ban s& khong thé
truy cip no tir bén ngoai 16p d6. Mot tinh trong thdy khac 1a bao vé (protected), dugc sir
dung chung véi cong cu khai quat hoa va chuyén biét hoa. N6 cling giéng nhu cac thudc
tinh riéng nhung dugc thirz ké boi cac 16p dan xuat.

nn

Trong UML, thudc tinh cong cong mang ki hiéu "+" va thudc tinh riéng mang dau

Gia tri duoc gan cho thudc tinh c6 thé 1a mot cach dé miéu ta trang thai cta ddi tuong.
Moi lan cac gia tri nay thay doi la biéu hién cho thay c6 thé da xay ra mot su thay doi
trong trang thai cua doi tuong.

Luu y: Moi dic diém cta mot thuc thé 1a nhirng thong tin can luu trit déu c6 thé chuyén
thanh thudc tinh ctia 16p miéu ta loai thuc thé do.

3.3- Phwong thirc (methods):

Phuong thtrc dinh nghia cac hoat dong ma 16p c6 thé thuc hién. Tét ca cac dbi tuong
duoc tao tor mot 16p s€ cé chung thudc tinh va phuong thirc. Phuong thirc duge sur dung
dé xir 1y thay doi cac thudc tinh ciing nhu thuc hién cac cong viéc khac. Phuong thirc
thuong duoc goi 1a cac ham (function), nhung ching nam trong mot 16p va chi c6 thé
duoc ap dung cho cac dbi tuong cua 16p nay. Mot phuong thire duge miéu ta qua tén, gia
trj tra vé va danh sach cta 0 cho téi nhiéu tham sd. Luc thi hanh, phuong thirc duoc goi
kém theo mot ddi twong cua 16p. Vi nhém cac phuong thirc miéu ta nhimg dich vu ma
16p c6 thé cung cép nén ching dugc coi 1a giao dién cia 16p nay. Gidng nhu thude tinh,
phuong thirc ciing c6 tinh trong thiy dugc nhu cong cong, riéng va bao vé.

Car

tegistration : Siring
data : CarData
speed : Integer
direction : Direction

Hinh 5.5- M6t 16p véi cac thude tinh tiéu biéu



Invoice

+ amount ; Eeal

+ data : Date

+ customer : String

+ specification © String
- administrator - String

Hinh 5.6- Mot 16p voi1 cac thudc tinh chung va riéng

Invoice

+ amount ; Eeal

+ data : Current date

+ customer | String

+ specification - String

- administrator | String = “Unspecified”

Hinh 5.7- Mot 16p voi cac thudc tinh va gia tri mac nhién

Invoice

+ amount ; Eeal

+ data : Cutrent date

+ custotmer : String

+ specification | String

- administrator - String = “Unspecified”
- mumber of inveices | Intecer

Hinh 5.8- Mot 16p gém cac thudc tinh véi gia tri mac nhién va thudc tinh pham vi 16p

Invoice

+ amount : Eeal

+ data . Current date

+ customer : String

+ specification - String

- administrator : String = “Tnspecified”
- tmmber of invoices : Integer

+ status ; Status = unpaid {unpaid, paid}




Hinh 5.9- Mot thudc tinh voi liét ké gia tri (status)

3.4- Ki hiéu dédi twong:
Dbi tugng 1a thuc thé ciia cac 10p nén ki hidu dung cho ddi twong ciing 1a ki hiéu dung

cho 16p.

CAH: AccountHolder

Mame="Charles”
A pe=35
Status = True

Hinh 5.10-Ky hiéu ddi tuong

Hinh trén duge doc nhu sau: CAH la d6i tuong cua lop AccountHolder.‘CéC thudc tin}l
duoc géan gia tri, day la cac gia tri khi 16p duoc thuc thé hoa. Chu y rang ki hiéu doi

tugng khong chira phan phuong thirc.

Figure

S1ZE: BiZE
pos: Position

Hinh 5.11- Cac d4u hiéu hanh dong

Figure

S1ZE BiZE

pos: Position

+ draw()

+ resize(percentil: Integer = 23, percent: Integer = 23)
+ returnPos() : Position

figure resize(10,10) = percentX = 10, percentY =

Call
\ figure resize(37) = percent¥ = 37, percent? = 25
= percent¥ = 25, percent¥ = 25

figure resize()




Hinh 5.12- Céc gié tri mdc nhién cia tham $6
4- QUAN HE GIUA CAC LOP

Biéu do 16p thé hién céc 16p va cac moi quan hé gitra chiing. Quan hé gitra cac 16p gom
c6 bon loai:

- Lién h¢ (Association)

- Khai quat hoa (Generalization)
- Phu thudc (Dependency)

- Nang cép (Refinement)

M5t lién hé 1a mot su ndi két gitra cac 1op, cling c6 nghia la su ndi két gilta cac ddi tuong
cua cac 16p nay. Trong UML, mdt lién h¢ dugc dinh nghia 1a mot mbi quan hé miéu ta
mot tap hop cac ndi két (links), trong khi nbi két duoc dinh nghia 1a mot su lién quan vé
ngit nghia (semantic connection) gitra mot nhom cac doi tuong.

Khai quat hoa 1a mbi quan hé giita mot yéu t6 mang tinh khai quat cao hon va mot yéu tb
mang tinh chuyén biét hon. Yéu té mang tinh chuyén biét hon c6 thé chira chi cac thong
tin bo sung. Mot thyc thé (mot d6i twong 1a mot thyc thé ciia mot 16p) cua yéu td mang
tinh chuyén biét hon c6 thé dugc sir dung & bat ¢t noi nao ma déi twong mang tinh khai
quat héa hon dugc phép.

Su phu thudc 1a mot mbi quan h¢ gitra cac yéu td, gém mot yéu mang tinh doc 1ap va mot
yeu to6 mang tinh phu thudc. Mot su thay doi trong yeu to6 doc 1ap s€ anh hudng dén yeu
to phu thudc.

Mot su nang cap la moi quan h¢ gitra hai 161 mi€u ta ciia cung mot sy vat, nhung & nhirng
muc do triru twong hoa khac nhau.

5- LIEN HE (ASSOCIATION)

Mot lién hé 1a mot su ndi két giira cac 16p, mot lién quan vé ngit nghia gitra cac d6i tuong
cua cac lop tham gia. Lién h¢ thuong thuong mang tinh hai chiéu, c6 nghia khi mot doi
tuong nay co lién h¢ voi mot do6i tuong khac thi ca hai d6i tuong nay nhan thay nhau.
Mot moi lién hé biéu thi bang cac dbi tuong ciia hai 16p c6 noi két v6i nhau, vi du rang

"chiing biét vé nhau", "duoc n01 v6i nhau", "ctir mdi X lai co mot Y", . Lop va lién he
gilta cac 1op la nhirng cong cu rat manh mé cho viéc mé hinh hoa cac he thong phtc tap,
vi du nhu cau triic san pham, ciu tric van ban va tat ca cac cu trac thong tin khéc.

MBéi lién két duoc thé hién trong biéu 6 UML bang mot duong thang ndi hai 16p.



Author

TTzez b

Computer

Hinh 5.13-Mot 16p Author két hop véi 16p Computer

5.1- Vai tro trong lién hé:

Mot lién hé co thé co cac vai tro (Roles). Céc vai tro duoc noi véi méi 16p bao chira trong
quan h¢. Vai tro cia mét 16p 1a chtrc ndng ma né ddm nhan nhin tir géc nhin cua 16p kia.
Tén vai tro dugc viet kém voi mdt mii tén chi tr hudng 16p chu nhan ra, thé hién 16p nay

dong vai tro nhu thé nao doi vaoi 16p ma mii tén chi dén.

Customer

Haolds

Lccount

4 Owmed by

Hinh 5.14- Vai tro trong lién h¢ gitta Customer va Account

Trong vi du trén: mdt khach hang c6 thé 1a cht nhan ctia mot tai khoan va tai khoan duoc

chiém giit boi khach hang. Puong thang thé hién lién hé giita hai 16p.

Mot s6 diém can chu ¥ khi dit tén vai tro :

- Tén vai tro c6 the bd di néu trung véi tén 16p

- Tén vai tro phai la duy nhat.

- Tén vai tro phai khac voéi céac thudce tinh caa 16p.

- Tén vai tro phai mi€u td dugc chirc ndng ma 16p nay dam nhan trong quan he,
tirc can phai la cac khai niém lay ra tir pham vi van dé, giong nhu tén céc 16p.

5.2- Lién hé mdt chiéu (Uni-Directional Association):

Ta cling ¢6 thé st dung moi lién hé mot chi€u bang cach thém mot miii t€n va mot dau
cua duong thang noi két. Miii tén chi ra rang su noi két chi c6 thé dugce sir dung duy nhat

theo chi€u cuia mui tén.




Earned from »

Intere st Arccount

W

Hinh 5.15- Lién hé mot chiéu gitra Interest va Account

Biéu d6 phan 5.15 thé hién rang giita hai 16p co lién hé, nhung khong hé c6 thong tin vé
s6 lugng cac ddi tuong trong quan hé. Ta khong thé biét mot khach hang c6 thé co bao
nhiéu tai khoan va mot tai khoan co thé 1a ctia chung cho bao nhiéu khach hang. Trong
UML, loai thong tin nhu thé duoc goi 1a s6 lwong phan tir (Cardinality) trong quan hé.

5.3- S$6 lwong (Cardinality) trong lién hé:

Holds » | *
4 Owned by

Customer | L3 Aecount

Hinh 5.16- S luong trong lién hé giita Customer va Account

Bi€u d6 trén no6i rd mot khach hang c6 thé md mdt hoac nhiéu tai khoan va mot tai khoan
c6 thé thude vé mot cho tédi ba khach hang.

S6 luong duge ghi & phia dau duong thang thé hién lién hé, sat vao 16p 1a mién ap dung
ctia n6. Pham vi cta s6 lugng phan tir trong lién hé co thé tir 0-t6i-1 (0..1), 0-tdi-nhiéu
(0..* hay ), mot-tdi-nhiéu (1..), hai (2), nim-t&i-mudi mot (5..11). Ciing c6 thé miéu ta
mot diy s vi du (1,4,6, 8..12). Gia tri mic dinh 1a 1.
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Hinh 5.17- M6t so d6 16p tiéu biéu

Hinh trén 1a vi du cho mét biéu dd 16p tiéu biéu. Biéu do giai thich rang bo phan dich vu
tai khoan tiét kiém cia mot nha bang co thé co nhiéu tai khoan tiét kiém nhung tat ca
nhirng tai khoan nay déu thudc vé bd phan do. Mot tai khoan tiét kiém vé phan no lai c6
thé co nhiéu tai lidu, nhung nhiing tai liéu nay chi thudc vé mot tai khoan tiét kiém ma
thoi. Mot tai khoan tiét kiém c6 thé thudc vé tir 1 cho t6i nhiéu nhét 1a 3 khach hang. Mdi
khach hang c6 thé c6 nhidu hon mot tai khoan.

5.4- Phat hién lién hé:

Thuong sé co nhiéu mdi lién hé giita cac d6i twong trong mot hé théng Quyét dinh lién
hé nao can phai dugc thuc thi 1a cong viéc thude giai doan thlet ké. C6 thé tim cac moi
lién hé qua viéc nghién ctru cac 161 phat biéu van dé, cac yéu cau Gidng nhu danh tir da
gitip chiing ta tim 16p, cac ddng tir & ddy sé& gitp ta tim ra cac mdi quan hé.

MGt vai 161 mach bao khi tim lién hé :

- Vi tri vé mat vat 1y hodc su thay thé, dai dién: Mdi cum dong tir x4c dinh hay
biéu 10 mot vi tri déu 1a mot biéu hién chac chan cho lién h¢. Vi du: tai dia diém, ngdi
trong, ...

- Su bao chtra: Cum ddng tu biéu 10 su bao chira, vi du nhu : 1a thanh phén cua....

- Giao tiép: C6 nhiéu cum ddng tur bicu 10 sy giao tiép, vi du truyén thong di€p,
no6i chuyén vai, ...

- Quyén s¢ hitu: Vi du : thude vé, cua, ...

- Thoa man mot diéu kién: Nhitng cum tir nhu : lam viéc cho, la chong/vg cua,
quan tri, ....

5.5- Xir Iy cac lién hé khong can thiét:

Sau khi tim cdc mdi lién hé, budc tiép theo d6 1a phan biéc cac lién hé can thiét ra khoi
cac lién hé khong can thiét. Lién hé khong can thiét ¢ thé bao gdm nhiing lién hé bao
chira cac 16p tng ctr vién da bi loai trir hodc cac lién hé khong lién quan dén hé thong. Co
nhimg lién hé duoc tao ra nham muc dich ting hiéu qua. Nhimg lién hé nhu thé 13 vi du
tidu tiéu ciia cac chi tiét thyc thi va khong lién quan t6i giai doan nay.

Cén chu ¥ phén biét gitta hanh dong va mdi lién hé. Nguoi ta thuong co xu huéng miéu
ta hanh dong nhu 1a lién hé, boi ca lién hé 1dn hanh dong déu duoc dan xuat tir nhitng
cum tir mang tinh dong tir trong ban miéu ta yéu cau. Cac hanh dong da duoc thé hién sai
thanh lién hé ciing can phai duoc loai bo. Khi lam viéc nay, c6 thé ap dung mot nguyén
tac: lién hé 1a ndi két mang tinh tinh giira cac d6i twong, trong khi hanh dong chi 1a thao



tac xay ra mot lan. Hanh dong vi vay nén duoc coi 1a Phuong thirc ddi voi mot dbi tuong
chur khong phai quan hé gitra cac 16p.

Vi du v6i "Ban quan tri nha bang dudi viéc mdt nhan vién", dong tir “duoi vi¢c” thé hién
hanh dong. Trong khi d6 vdi “M4gt nhan vién lam viéc cho hang" thi dong tir “lam vi¢c"
miéu ta lién hé gitra hai 16p nhan vién va hang.

Trong khi cd géng loai bo cac lién hé du thira, ban sé théy c6 mot sb lién hé du thira da
"lén vao" mo hinh cua chung ta trong giai doan thi€t ké. Hinh sau chi ra mot so loai lién
hé du thira can dac biét chu trong.
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Hinh 5.18- Loai bo cac lién h¢ khong can thiét
5.6- Nang cip cac méi lién hé:

Mot khi cac moi lién hé can thiét da dugc nhan dang, budc tiép theo 1a ngién ctiru k§ mo
hinh va nang cap cac moi lién hé do.

Pong tac nang cép dau tién 1a xem xét lai tén lién h¢, tén vai tro, dat lai cho dung voéi ban
chét quan hé ma ching thé hién. Mdi lién hé can phai dugc suy xét ki vé phuong dién sb
luong thanh phan tham gia (Cardinality). Sy han dinh (Qualification) cho lién h¢ dong
mot vai tro quan trong ¢ day, bd sung yéu t6 han dinh co6 thé giup lam giam s luong.
Néu can thiét, hay bo sung cac lién h¢ con thiéu. Nghién curu k¥ céc thudc tinh, xem li€u
trong s6 chung ¢ thudc tinh nao that ra thé hién lién hé. Néu c6, hidy chuyén chung thanh
lién hé. B6 sung cac thong tin va didu kién can thiét ciing nhu xem xét cac mdi lién hé
trong md hinh tong thé dé xac dinh cac dang quan hé gitra chung véi nhau.

5.6.1- Lién hé va yéu t6 han dinh (Qualifier):

Mot lién h¢ duge han dinh lién hé hai 16p va mét yéu t6 han dinh (Qualifier) voi nhau.
Yéu t6 han dinh 1a mot thudc tinh han ché sé lwong thanh phan tham gia trong mot méi



lién hé. Co thé han dinh cac moi lién hé mot-tdi nhiéu va nhiéu-téi-nhiéu. Yéu to han
dinh gitip phan biét trong nhoém doi tugng cia dau nhiéu cua lién he.

Vi du mét thy muc c6 nhiéu tap tin.Mot tap tin chi thudc vé mot thu muc ma thoi. Trong
mot thu muc xéac dinh, tén cua tap tin s€ xac dinh duy nhét tap tin mang tén do. Thu muc
va Tap tin 1a hai 10p, va tén taptin ¢ day dong vai tro yéu t6 han dinh. Mot thu muc va
mot tén tap tin xac dinh mot tap tin. Yéu t6 han dinh & day da chuyén mot moi lién hé
mot-ti-nhiéu thanh lién hé mot-tGi-mot.

Directory File
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Hinh 5.19- Lién hé duoc han dinh
5.6.2- Lién hé VA (AND Association)
Nha biang no dua ra quy dinh: khach hang khi mudn mé mot tai khoan ATM phai 1a cha

nhan cia it nhat mot tai khoan dau tu. Trong mot trudng hop nhu thé, mdi lién hé VA
(AND) s¢& duoc thé hién nhu sau:

Customer

1”*

Fized Deposit ATM Account
Lrocount

Hinh 5.20- Lién hé VA (AND Association)

Biéu db trén cho thiy mot khach hang c6 thé c¢6 nhiéu hon mot tai khoan dau tu c6 thoi
han va chi mot tai khoan ATM. Trong bi€éu d6 c6 mdt moi lién hé¢ VA ngam dugc ap
dung gitra nhém tai khoan dau tu va tai khoan ATM ma mdt khach hang c6 thé co.

5.6.3- Lién h¢ HOAC (OR Association)
Vi du tai mot hang bao hiém no, ca nhan ciing cong ty déu c6 thé ky hop dong bao hiém,

nhung ca nhan va cong ty khong dugc phep co cung loai hop ddng bao hiém nhu nhau.
Trong mdt trudng hgp nhu thé, giai phap la st dung lién hé HOAC (OR Association).



Mot lién hé HOAC 1a mét sy han ché dbi v6i mot nhom hai hay nhiéu lién hé, xac dinh
rang doi tugng cua madt 16p nay tai mot thoi diem chi co6 theé tham gia vao nhiéu nhat mét
trong cac moi lién hé do.

Insurance |1 n *| Insurance |0 *
Company Contract
0.*
B O R
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Hinh 5.21- M6t lién hé OR ma biéu thi chi mot lién hé 1a hop 1¢ tai mdi thoi diém
5.6.4- Lién hé dwoc sip xép (Ordered Association)
Cac mdi ndi két (link) gitra cac ddi teong c6 mot trat tu ngérn dinh. Gia tri mac dinh ctua

trat tu nay 1a ngau nhién. Mot lién hé co6 trat tu ro rang c6 thé dugce hicu la mot lién hé voi
trat tu sap xep (sort order) trong nhdém céc nodi két, n6 s€ dugc thé hién nhu sau:

savings Account Department

{ordered}

Customer

Hinh 5.22- Tai khoan tiét kiém dugc sap xép theo khach hang

Nhén {ordered} dugc ghi gér} lop co dbi tugng duogc sap xép. Biéu do trén dugc doc 1a
cac tai khodan tiét kiém duogc sap x€p theo khach hang.

5.6.5- Lién h¢ tam nguyén (Ternary Association)

C6 thé ¢6 nhidu hon hai 16p ndi két véi nhau trong mot lién hé tam nguyén.
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Hinh 5.23- Lién h¢ Tam nguyén

Biéu do trén duoc doc nhu sau: Mot khach hang c6 thé quan hé véi bd phan dau tu va
mot bd phan dau tu cd theé cd6 mot hoac nhieu khach hang. Mt gidy chung nhén tai khoan
dau tu s€ xuat hién qua quan h¢ gitra khach hang va bg phan dau tu.

5.6.6- Lop lién hé (Association Class)

Mot 16p c6 thé duoc dinh kém theo mot lién h¢, trong trudong hop nay no6 sé dugc goi la
mot 16p lién hé. Mot 16p lién hé khong dugc nbi toi bat ky mot 16p ndo ctia mbi lién he,
ma t6i chinh ban than mbi lién hé. Ciing gidng nhu mét 16p binh thuong, 16p lién hé co
thé ¢o thudc tinh, Phuong thirc va cac quan hé khac. Lép lién hé duoc sir dung dé bd sung
thém thong tin cho ndi két (link), vi du nhu thoi diém ndi két duoc thiét 1ap. Mdi ndi két
ctia lién hé gan lién véi mot doi twong cua 16p lién hé.

Vi du sau miéu td mot hé thong thang may. BO phan diéu khién chi huy bén thang may.
Cho mdi nbi két giita nhom thang may va bd phan diéu khién c6 mot hang xép (queue).
MOi hang luu trit nhitg yéu cau ké ca tir phia bd phén diéu khién 1an tir phia thang may
(nhitng nut bam bén trong thang). Khi b phan diéu khién chon mot thang may dé thyc
hién mot 10i yéu cau dén tir mot hanh khach dimg ngoai thang may (mdt hanh khach trén
hanh lang), n6 s& doc cac hang va chon thang may nao c6 hang yéu cau ngin nhét.
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Hinh 5.24- Lép lién hé (Association class)
5.6.7- Lién h¢ dé quy (Recursive Association)

Co6 thé lién két mot 16p v6i ban than néd trong mot mdi lién hé. Mbi lién hé & day van thé
hién mot sy lién quan ngir nghia, nhung cac ddi tugng duoc ndi két déu thude chung mot
16p. Mot lién hé cua mot 16p voi chinh ban than n6 dugce g01 1a mot lién hé dé quy, va la
nén tang cho rat nhiéu mo hinh phuc tap, st dung vi du dé miéu ta cac cau triic san pham.
Hinh 5.25 chi ra mot vi du cua lién hé dé quy va hinh 5.26 1a mot biéu dd dbi tuong cho
biéu d6 16p trong hinh 5.25.

MNode

Connects

Hinh 5.25- M6t mang gém nhiéu nat ndi v6i nhau.
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Hinh 5.26- Mot biéu dd doi tuong cua hinh 5.25, véi tén cua cac débi tuong.
5- LIEN HE (ASSOCIATION)

Mot lién hé 1a mot su ndi két giira cac 16p, mot lién quan vé ngit nghia gitra cac d6i tuong
clia cac 16p tham gia. Lién hé thuong thuong mang tinh hai chiéu, c6 nghia khi mot d6i
tuong nay c6 lién hé voi mot do6i tuong khac thi ca hai d6i tuong nay nhan thy nhau.
Mot moi lién hé biéu thi bang cac dbi tuong cua hai 16p c6 noi két véi nhau, vi du rang

"chiing biét vé nhau", "dugc n01 v6i nhau", "cir mdi X lai c6 mot Y", .. Lop va lién h¢
gilta cac 1op la nhirng cong cu rat manh mé cho viéc m6 hinh hoa cac he thdng phirc tap,
vi du nhu ciu tric san pham, cau tric vin ban va tit ca cac ciu tric thong tin khac.

MGéi lién két duoc thé hién trong biéu d6 UML bing mot dudng thang ndi hai 16p.

Author Uses b

Computer

Hinh 5.13-Mot 16p Author két hop véi 16p Computer
5.1- Vai tro trong lién hé:

Mot lién hé co thé c6 cac vai tro (Roles). Cac vai trd duge ndi véi mdi 16p bao chira trong
quan h¢. Vai tro cua mét 16p la chire nang ma né dam nhén nhin tr géc nhin cua 16p kia.
Tén vai tro duoc viét kém v6i mot miii tén chi tir huéng 16p chu nhan ra, thé hién 16p nay
dong vai tro nhu thé nao ddi voi 16p ma mili tén chi dén.
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Hinh 5.14- Vai tro trong lién h¢ gitra Customer va Account

Trong vi du trén: mdt khach hang c6 thé 1a chu nhan cua mot tai khoan va tai khoan dugc

chiém giit boi khach hang. Puong thang thé hién lién hé giita hai 16p.

Mot s6 diém can cht y khi dat tén vai tro :

- Tén vai tro c6 the bd di néu trung véi tén 16p

- Tén vai tro phai la duy nhat.

- Tén vai tro phai khac véi cac thude tinh cua 16p.

- Tén vai tro phai miéu td dugc chirc nang ma 16p nay dam nhan trong quan hé,
tirc can phai la cac khai niém lay ra tir pham vi van de, giong nhu té€n cac 16p.

5.2- Lién h¢ mdt chiéu (Uni-Directional Association):

Ta cling c6 thé st dung moi lién hé mot chiéu bang cach thém mdt mii tén va mot dau
cua duong thang noi két. Miii tén chi ra rang su noi két chi co6 thé dugce sir dung duy nhat

theo chi€u cuia mui tén.

Interest

Earned from »

W

Account

Hinh 5.15- Lién hé mot chiéu gitta Interest va Account

Biéu do phan 5.15 thé hién rang giita hai 16p c6 lién hé, nhung khong hé co thong tin vé
sd luong cac ddi twong trong quan hé. Ta khong thé biét mot khach hang cé thé co bao
nhiéu tai khoan va mot tai khoan co thé 1a ciia chung cho bao nhiéu khach hang. Trong
UML, loai thong tin nhu thé dwoc goi 13 s luong phan tir (Cardinality) trong quan hé.

5.3- SO lwong (Cardinality) trong lién hé:
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Hinh 5.16- S luong trong lién hé giita Customer va Account

Biéu db trén n6i rd mot khach hang c6 thé mé mot hodc nhiéu tai khoan va mot tai khoan
c6 thé thudce vé mot cho tdi ba khach hang.

Sb luong dugc ghi & phia dau duong thang thé hién lién hé, sat vao 16p 1a mién ap dung
ctia n6. Pham vi ctia sd lugng phan tir trong lién hé co thé tir 0-t6i-1 (0..1), 0-tdi-nhiéu
(0..* hay ), mot-tdi-nhiéu (1..), hai (2), ndm-toi-mudi mot (5..11). Ciing ¢ thé miéu ta
mot diy s vi du (1,4,6, 8..12). Gia tri mac dinh 1a 1.
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Hinh 5.17- Mot so do 16p tiéu biéu

Hinh trén 1 vi du cho mot biéu d 16p tiéu biéu. Biéu dd giai thich ring b phan dich vu
tai khoan tiét kiém ctia mot nha bang c6 thé co nhiéu tai khoan tiét kiém nhung tat ca
nhirng tai khoan nay déu thudc vé bd phan d6. Mot tai khoan tiét kiém vé phén no lai co
thé c6 nhiéu tai liéu, nhung nhing tai liéu nay chi thudc vé mot tai khoan tiét kiém ma
thoi. Mot tai khoan tiét kiém co thé thudc vé tir 1 cho toi nhidu nhét 1a 3 khach hang. Mdi
khach hang co thé c6 nhiéu hon mét tai khoan.

5.4- Phat hién lién hé:

Thuong s& c6 nhiéu mbi lién hé giita cac ddi twong trong mot hé théng. Quyét dinh lién
hé nao can phai duoc thuc thi 1a cong viéc thuoc giai doan thiét ké. Co thé tim cac moi



lién h¢ qua viéc nghién ctru cac 101 phat biéu van dé, cac yéu cau. Giong nhu danh tir da
gitip ching ta tim 16p, cac dfng tlr & day s€ giup ta tim ra cac moi quan h¢.

MGt vai 161 mach bao khi tim lién hé :

- Vi tri vé mat vat 1y hodc su thay thé, dai dién: Mdi cum dong tir x4c dinh hay
biéu 10 mot vi tri déu 1a mot biéu hién chac chan cho lién h¢. Vi du: tai dia di€m, ngdi
trong, ...

- Su bao chtra: Cum ddng tu biéu 10 su bao chira, vi du nhu : 1a thanh phén cua....

- Giao tiép: C6 nhiéu cum dong tur bicu 10 sy giao tiép, vi du truyén thong di€p,
no6i chuyén vai, ...

- Quyén s¢ hitu: Vi du : thude vé, cua, ...

- Thoa man mot diéu kién: Nhitng cum tir nhu : lam viéc cho, la chong/vg cua,
quan tri, ....

5.5- Xir Iy cac lién hé khong can thiét:

Sau khi tim cdc mdi lién hé, budc tiép theo d6 1a phan biéc cac lién h¢ can thiét ra khoi
cac lién hé khong can thiét. Lién hé khong can thiét co thé bao gdm nhiing lién hé bao
chira cac 16p tng ctr vién da bi loai trir hodc cac lién hé khong lién quan dén hé thong. Co
nhimg lién hé duoc tao ra nham muc dich ting hiéu qua. Nhimg lién hé nhu thé 13 vi du
tidu tiéu ciia cac chi tiét thyc thi va khong lién quan t6i giai doan nay.

Can chu ¥ phén biét gitta hanh dong va mdi lién hé. Nguoi ta thuong co xu huéng miéu
ta hanh dong nhu 1a lién hé, boi ca lién hé 1dn hanh dong déu duoc dan xuat tir nhiing
cum tir mang tinh dong tir trong ban miéu ta yéu cau. Cac hanh dong da duoc thé hién sai
thanh lién hé ciing can phai duoc loai bo. Khi lam viéc nay, c6 thé ap dung mot nguyén
tac: lién hé 1a ndi két mang tinh tinh giira cac d6i twong, trong khi hanh dong chi 1a thao
tac xay ra mot 1an. Hanh dong vi vay nén dugc coi 1a Phuong thirc d6i voi mot dbi tuong
chur khong phai quan hé gitra cac 16p.

Vi du v6i "Ban quan tri nha bang dudi viéc mdt nhan vién", dong tr “dudi viéc” thé hién
hanh dong. Trong khi d6 véi “Mot nhan vién lam viéc cho hang" thi dong tur “lam viéc"
miéu ta lién h¢ gitra hai 16p nhan vién va hang.

Trong khi ¢6 ging loai bo céac lién hé du thira, ban s& thiy c6 mot so lién hé du thira da
"lén vao" mo hinh cua chiing ta trong giai doan thiét ké. Hinh sau chi ra mot s6 loai lién
hé du thtra can dac biét chu trong.
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Hinh 5.18- Loai bo cac lién h¢ khong can thiét
5.6- Nang cp cac méi lién hé:

Mot khi cac moi lién hé can thiét da dugc nhan dang, budc tiép theo 1a ngién ctiru k§ mo
hinh va nang cap cac moi lién hé do.

Pong tac nang cép dau tién 1a xem xét lai tén lién h¢, tén vai tro, dat lai cho dung voéi ban
chét quan hé ma ching thé hién. Mdi lién hé can phai dugc suy xét ki vé phuong dién sb
luong thanh phan tham gia (Cardinality). Sy han dinh (Qualification) cho lién h¢ dong
mot vai tro quan trong ¢ day, bd sung yéu t6 han dinh c6 thé giup lam giam s luong.
Néu can thiét, hay bd sung cac lién hé con thiéu. Nghién ctru ky cac thudc tinh, xem lidu
trong s6 ching ¢ thudc tinh nao that ra thé hién lién hé. Néu c6, hdy chuyén chung thanh
lién hé. B6 sung cac thong tin va didu kién can thiét ciing nhu xem xét cac mdi lién hé
trong md hinh tong thé dé xac dinh cac dang quan hé gitra chung véi nhau.

5.6.1- Lién hé va yéu t6 han dinh (Qualifier):

Mot lién h¢ duge han dinh lién hé hai 16p va mét yéu t6 han dinh (Qualifier) voi nhau.
Yéu t6 han dinh 1a mét thudc tinh han ché s6 luong thanh phan tham gia trong mot mdi
lién hé. Co6 thé han dinh cac mdi lién hé mot-toi nhiéu va nhiéu-tdi-nhiéu. Yéu t6 han
dinh gitip phan biét trong nhom d6i tugng cta dau nhiéu cia lién hé.

Vi du mdt thy muc ¢ nhiéu tap tin.Mot tap tin chi thude vé& mot thu muc ma thdi. Trong
mot thu muc xac dinh, tén cua tap tin s€ xac dinh duy nhat tap tin mang tén do. Thu muc
va Tap tin 1a hai 16p, va tén taptin & day dong vai tro yéu td han dinh. Mot thu muc va
mot tén tap tin xac dinh mot tap tin. Yéu t6 han dinh & day da chuyén mot mbi lién hé
mot-tGi-nhiéu thanh lién hé mot-tGi-mot.
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Hinh 5.19- Lién hé dugc han dinh
5.6.2- Lién hé VA (AND Association)
Nha bang no dua ra quy dinh: khach hang khi mudn mé mot tai khoan ATM phai 1a cha

nhan cda it nhat mot tai khoan dau tu. Trong mdt truong hop nhu thé, mdi lién hé VA
(AND) s€ duoc thé hién nhu sau:

Customer

1.%

Fized Deposit AT Account
Arccount

Hinh 5.20- Lién hé VA (AND Association)

Biéu db trén cho thiy mot khach hang ¢ thé ¢ nhiéu hon mot tai khoan dau tu c6 thoi
han va chi m¢t tai khoan ATM. Trong biéu d6 c6 mdt moi lién hé¢ VA ngam duogc ap
dung gilta nhom tai khodn dau tu va tai khoan ATM ma mdt khach hang cé thé co.

5.6.3- Lién h¢ HOAC (OR Association)

Vi du tai m§t hang bao hiém no, ca nhan cling cong ty déu c6 thé ky hop déng bao hiém,
nhung ca nhan va cong ty khong dugc phép co cung loai hop dbng bao hiém nhu nhau.
Trong mot truong hop nhu thé, giai phap 1a st dung lién hé HOAC (OR Association).
Mot lién hé HOAC 1a mét sy han ché ddi véi mot nhom hai hay nhiéu lién h¢, xac dinh
rang d6i tugng ctia mot 16p nay tai mot thoi diém chi co thé tham gia vao nhiéu nhat mot
trong cac modi lién hé do.
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Hinh 5.21- M6t lién hé OR ma biéu thi chi mot lién hé 1 hop 1¢ tai mdi thoi diém
5.6.4- Lién hé dwoc sip xép (Ordered Association)
Cac mdi ndi két (link) gitra cac ddi twong c6 mot trat ty ngém dinh. Gia tri mac dinh cua

trat tw ndy 12 ngdu nhién. Mot lién hé c6 trat tu rd rang c6 thé dugc hiéu 1a mot lién hé véi
trat tu sap xép (sort order) trong nhom cac noi két, n6 s€ dugc thé hién nhu sau:

savings Account Department

{ordered}

Customer

Hinh 5.22- Tai khoan tiét kiém duoc sip xép theo khach hang

Nhin {ordered} dugc ghi gan 16p co ddi twong duge sip xép. Biéu d6 trén duoc doc 1a
cac tai khoan tiét kiém duoc sap x€p theo khach hang.

5.6.5- Lién h¢ tam nguyén (Ternary Association)

C6 thé c6 nhiéu hon hai 16p ndi két voi nhau trong mot lién hé tam nguyén.
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Customer

Hinh 5.23- Lién h¢ Tam nguyén

Biéu do trén duoc doc nhu sau: Mot khach hang c6 thé quan hé véi bd phan dau tu va
mot bd phan dau tu cd theé cd6 mot hoac nhieu khach hang. Mt gidy chung nhén tai khoan
dau tu s€ xuat hién qua quan h¢ gitra khach hang va bg phan dau tu.

5.6.6- Lop lién hé (Association Class)

Mot 16p c6 thé duoc dinh kém theo mot lién h¢, trong trudong hop nay no6 sé dugc goi la
mot 16p lién hé. Mot 16p lién hé khong dugc nbi toi bat ky mot 16p ndo ctia mbi lién he,
ma t6i chinh ban than mbi lién hé. Ciing gidng nhu mét 16p binh thuong, 16p lién hé co
thé ¢o thudc tinh, Phuong thirc va cac quan hé khac. Lép lién hé duoc sir dung dé bd sung
thém thong tin cho ndi két (link), vi du nhu thoi diém ndi két duoc thiét 1ap. Mdi ndi két
ctia lién hé gan lién véi mot doi twong cua 16p lién hé.

Vi du sau miéu td mot hé thong thang may. BO phan diéu khién chi huy bén thang may.
Cho mdi nbi két giita nhom thang may va bd phan diéu khién c6 mot hang xép (queue).
MOi hang luu trit nhitg yéu cau ké ca tir phia bd phén diéu khién 1an tir phia thang may
(nhitng nut bam bén trong thang). Khi b phan diéu khién chon mot thang may dé thyc
hién mot 10i yéu cau dén tir mot hanh khach dimg ngoai thang may (mdt hanh khach trén
hanh lang), n6 s& doc cac hang va chon thang may nao c6 hang yéu cau ngin nhét.
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Hinh 5.24- Lép lién hé (Association class)
5.6.7- Lién h¢ dé quy (Recursive Association)

Co6 thé lién két mot 16p v6i ban than néd trong mot mdi lién hé. Mbi lién hé & day van thé
hién mot sy lién quan ngir nghia, nhung cac ddi tugng duoc ndi két déu thude chung mot
16p. Mot lién hé cua mot 16p voi chinh ban than n6 dugce g01 1a mot lién hé dé quy, va la
nén tang cho rat nhiéu mo hinh phuc tap, st dung vi du dé miéu ta cac cau triic san pham.
Hinh 5.25 chi ra mot vi du cua lién hé dé quy va hinh 5.26 1a mot biéu dd dbi tuong cho
biéu d6 16p trong hinh 5.25.

MNode

Connects

Hinh 5.25- M6t mang gém nhiéu nat ndi v6i nhau.
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Hinh 5.26- Mot biéu d6 d6i twong cua hinh 5.25, véi tén cia cac ddi tuong.
6- QUAN HE KET TAP (AGGREGATION)
6.1- Khai niém két tap:

Két tap 1a mot truong hop dac biét cua lién hé. Két tap biéu thi ring quan hé giira cac 16p
dua trén nén tang cua nguyén tac 'mot tong thé dugc tao thanh boi cac bd phan". N6
dugc st dung khi ching ta mubn tao nén mot thuc thé méi bang cach tap hop cac thuc
thé ton tai v6i nhau. Mot vi du tiéu biéu cta két tap la chiéc xe 6 t6 gom ¢4 bdn banh xe,
mot dong co, mot khung gﬁm, mot hdp $O, V.v....

Qué trinh ghép cac bo phan lai voi nhau dé tao nén thyc thé can thiét duoc goi 1a su két
tap. Trong qua trinh tim 16p, két tap s& duoc chu ¥ toi khi gip cac loai dong tir “duoc tao

boi", "gém co", ... Quan h¢ két tap khong co tén riéng. Tén ngam chira trong no 1a "bao
gdm céc thanh phan .

6.2- Ki hiéu két tap:

Ki hiéu UML cho két tap la duong thang voi hinh thoi (diamond) dat sat 16p biéu thi sy
két tap (tong thé).

Mot 16p tai khoan duge tao bai cac 16p chi tiét vé khach hang, cac 1énh giao dich dbi véi
tai khoan cling nhu céc quy dinh cua nha bang.

Quan h¢ trén co thé duoc trinh bay nhu sau:
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Hinh 6.1- Quan hé két tap (1)

M&i thanh phan tao nén két tap (tong thé) duoc goi 1a mot bo phan (aggregates). Mdi bd
phan vé phan no lai c6 thé duoc tao boi cac b phan khéc.

Arccount

O

|

Customer Cperating Business
Details Instructions Eules
Holdet's Address L aturity Introduction
List List Instructions Details

Hinh 6.2- Quan hé két tap (2)
Trong trudong hqp té}i khoan ké trén, mot trong cac bd phan ciia nd 1a cac chi tiét vé khach
hang. Cac chi ‘giét vé€ khach hang lai bao gom danh sach chu tai khoan, danh sach dia chi,
cac quy dinh vé ky han ciing nhu cac chi tiet khac khi mo tai khoan.

6.3- Két tap va lién hé:

Khai niém két tip nay sinh trong tinh hudng mét thuc thé bao gém nhiéu thanh phan khac
nhau. Lién hé gitra cac 16p mat khac 1a moi quan h¢ gitra cac thuc the.

Quan sat hinh sau:
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Hinh 6.3- Két tap va lién hé

Mot tai khoan duoc tao boi cac chi tiét vé khach hang, cac 1énh giao dich ddi véi tai
khoan ciling nhu cac quy dinh ctia nha bang. Khach hang khong phai la 1a bo phan cua tai
khoan, nhung c¢6 quan h¢ vaéi tai khoan.

Nhin chung, néu cac 16p duoc ndi két v6i nhau mot cach chit ché qua quan h¢ "toan thé —
bo phan" thi ngudi ta c6 thé coi quan h¢ 1a két tap. Khong co 10i huéng dan chic chin va
10 rang cho viée bao gio nén dung két tap va bao gio nén dung lién hé. Mot 16i tiém can
nhat quan di kém véi nhiing kién thirc sau sic vé pham vi van dé s& giup nha phan tich
chon giai phap ding dan.

7- KHAI QUAT HOA VA CHUYEN BIET HOA (GENERALIZATION
& SPECIALIZATION)

Hay quan sat cu triic 16p trong biéu do sau:
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Hinh 7.1- Chuyén biét hoa (Specialization)

Trong hinh trén, tai khoan la khai niém chung cua cac loai tai khoan khac nhau va chtra
nhitng dic ta can thiét cho tat ca cac loai tai khoan. Vi du nhu nd c6 thé chua s tai khoan
va tén chu tai khoan. Ta c6 thé c6 hai loai tai khoan dic biét suy ra tu dang tai khoan
chung nay, mot loai mang tinh ky han va mét loai mang tinh giao dich. Yéu t6 chia cach
hai 16p nay véi nhau la cac quy dinh chuyén nganh hay dung hon la phuong thic hoat
dong cua hai loai tai khoan.

Tuong tu nhu vay, tai khoan dau tu trung han va dai han lai 1a nhiing khéi niém chuyén
bi¢t cua khai ni¢m tai khoan c6 ky han. Mat khac, tai khoan binh thuong va tai khoan tiét
kiém la nhiing truong hop ddc biét cua loai tai khoan giao dich.

Loai cdu trac 16p nhu thé duge goi 1a mot cu trac hinh cdy hodc ciu trac phan cip. Khi
chung ta dich chuyén tir diém xuat phat cia cay xudng dudi, chiung ta s& gip cac khai
niém cang ngdy cang dugc chuyén biét héa nhiéu hon. Theo con dudng di tir tai khoan
dén tai khoan tiét kiém, ta s& phai di qua 16p tai khoan giao dich. L6p nay tiép tuc phan
loai céc 16p chuyén biét hoa cao hon, tuy thudc vao chirc nang cua ching.

7.1- Ki hiéu khai quat héa va chuyén biét héa

Trong biéu do trén, cac 10p trong mot cdu trac cdy duge ndi véi nhau bang mot mili tén
rong , chi tir 16p chuyén biét hon tdi 16p khai quat hon.

Generalized Class

T

Specialized Class

Hinh 7.2- Khai quat hoa

Qua trinh bét dau véi mot 16p khai quat dé san xudt ra cac 16p mang tinh chuyén biét cao
hon duogc goi 1a qua trinh chuyén biét hoa (Specialization)

Chuyén biét héa: 1a qua trinh tinh ché mot 16p thanh nhiing 16p chuyén biét hon.
Chuyén biét hoa bo sung thém chi tiét va ddc ta cho 16p két qua. Lop mang tinh khéi quat
duoc goi 1a 16p cha (superclass), két qua chuyén biét hoa 1a viéc tao ra cac 16p con
(Subclass).

Mit khac, néu ching ta di doc céu trac cdy tir dudi 1én, ta s& gip cac 16p ngdy cang mang
tinh khai quat cao hon - Vi du tir 16p tai khoan tiét kiém 1én t6i 16p tai khoan. Con duong
bat dau tir mot 16p chuyén biét va khién n6 ngay cang mang tinh khai quat cao hon dugc
goi la qua trinh khai quat hoa (Generalization). Lop chuyén biét ¢ day dugc goi 1a 16p



con, trong vi du trén 1a tai khoan tiét kiém, trong khi 16p khai quat két qua duogc goi 1a 16p
cha.

Chuyén biét hoa va khai quat hoa 1a hai con duong khac nhau dé xem xét cing mot moi
quan h¢.

Mot 16p 12 16p con cia mot 16p nay co thé dong vai tro 1a mot 16p cha cua 16p khac.
7.2- Yéu t6 phan biét (Discriminatior)

Dé tao mot céu triic phan cdp, can phai c6 mot sb thude tinh 1am nén ting cho qua trinh
chuyén bi¢t hoa. Thude tinh d6 dugc goi 1a yéu to phan biét (Discriminator).

Véi mdi gia tri co thé gan cho yéu td phan biét trong 16p cha, ta s& c6 mot 16p con twong
ung.
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Hinh 7.3- Yéu té phén biét (Discriminatior)

Trong hinh trén, yéu t6 phan biét trong 16p tai khoan 1a "loai tai khoan". Ching ta gia
thiét rﬁng chi ¢ hai loai tai khoan, mgt mang tinh ky han va mt mang tinh giao dich.
Theo do, ta phai tao ra hai 16p con, mot cho céc tai khoan mang tinh ky han va mét cho
cac tai khoan mang tinh giao dich.

Trong md hinh dbi twong, khong nhét thiét phai néu bat yéu t6 phan biét. Yéu t6 phan
biét luén co6 mit trong mot ciu trac phan cip 16p cha/ con, du ¢ duoc nhan manh trong
mé hinh ddi tugng hay khong. Mac dau vay, dé dam bao cho mdt mod hinh duge dinh
nghia 1 rang, trinh bay yéu t6 phan biét van ludn 1a cong viéc nén thyc hién.

7.2.1- L6p triru twong



Quan sat cau tric trong hinh trén, ta thay 16p tai khoan s& khong bao gio duge thuc thé
hoa, co nghia 1a hé thong s& khong bao gid tao ra cac ddi twong thudc 16p nay. Nguyén
nhan 13 vi 16p tai khoan mang tinh khai quat cao dén mirc d6 viéc khoi tao 16p nay s&
khong c6 mot y nghia nao déng ké. Lép tai khoan mic di vay van dong mot vai trd quan
trong trong viéc khai quat hoa cac thudc tinh s& dugc can dén trong cac 16p dan xuat tir
n6. Nhitng loai 16p nhu thé duoc dung dé cung cip mot ciy ciu trac 10p va khong co su
tdn tai dﬁy da y nghia trong mot mo hinh that sy ngoai doi, chiing dugc goi 1a 16p triru
truwgng (abstract class).

7.2.2- Tao 16p triru twong

Céc 16p triru truong 1a két qua ciia qua trinh khai quat héa. Hay quan sat vi du céu triic
16p sau day. Lop tai khoan ding dau cdy cau trac va duoc goi 1a 16p cin ban. Lép can
ban ctia mot cdy cAu triic chira nhitng thudc tinh da duoc khai quat hoa va co thé dugc ap
dung cho moi 16p din xuét tir nd. Trong qua trinh khai quat hoa, cac thudc tinh duoc
dung chung trong cac 16p chuyén biét duoc dua 1én 16p cha. Lép cha vé cudi duge tao bai
cac thudc tinh chung cua tat ca cac 10p dan xuét tir nd. Nhimg 16p cha dang nhu vay trong
rat nhiéu trudng hop sé mang tinh khai quat tuyét dbi va sé khong theo dudi muc dich
khoi tao, chung c6 16i Gmg xir giébng nhu mot thung chia (container) cho tit ca cac thudc
tinh chung ciia cac 16p dan xuat. Nhimg 16p nhu thé trong truong hop chung thuong la
két qua anh xa cua nhimg danh tir triru twong, 1a hé qua ciia phuong phap st dung cac
danh tir dé nhan dién 16p .
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Hinh 7.4- Tao 16p trtru tugng

Biéu db trén cho ta mot vi du vé khai quat héa va cac thudc tinh chung, né chi ra nhiéu
16p chuyén biét. Chu ¥ ring ctr theo mdi muc chuyén biét hoa lai c6 thém cac thude tinh
duoc bo sung thém cho cac 10p, khién chung mang tinh chuyén biét cao hon so véi cac
16p cha & muc triru trong bén trén. Vi du 16p tai khoan c6 thudc tinh 1a sb tai khoan va



tén khach hang. Day 1a nhiing thudc tinh hét stirc chung chung. Tat ca cac 16p dan xuét tir
no6, du 1a truc tiép hay gian tiép (¢ cac mirc do triru twong thap hon nira), déu co quyén sir
dung céc thudc tinh do6 cua 16p tai khoan. Céac 16p tai khoan c6 ky han va tai khoan giao
dich 13 hai 16p chuyén biét dan xuét tir 16p tai khoan. Chiing c6 nhiing thudc tinh chuyén
biét riéng ctia chung - vi du murc thoi gian (duration) dbi véi 16p tai khoan c¢6 ky han va
muc tién t6i thiéu d6i vai 16p tai khoan giao dich — bén canh hai thudc tinh s6 tai khoan
va tén khach hang ma ching thira ké tir 16p tai khoan. Ciing twong tu nhu thé véi tai
khoan d4u tur ngan han va tai khoan dau tu trung han 1a cac loai 16p thudc tai khoan co ky
han, tai khoan tiét kiém va tai khoan binh thuong 1a cac loai 16p thudc 16p tai khoan giao
dich.

7.2.3- L6p cu thé (concrete class)

L6p cu thé 14 nhitng 16p ¢6 thé thuc thé hoa. Nhu di noi tir trude, cac 16p cu thé khi thuc
thé hoéa dugc goi 1a cac d6i twong. Trong vi du trén, cac 16p tai khoan dau tu ngin han va
tai khoan dau tu dai han c6 thé duogc thuc thé hoa thanh dbi twong. Tuong tu ddi voi tai
khoan tiét kiém va tai khoan binh thudng.

7.2.4- Tong két vé phat trién cdy cau tric

Co ché dung chung thudc tinh va thu tuc sir dung nguyén tac khai quat hoa duoc goi la
tinh thira ke (inheritance). Str dung tinh thura ké dé tinh ché (refine) cac 16p s& dan toi
viéc phat trlen mdt cay cau truc. Nén phat hién nhiing tmg xtr (behaviour) chung trong
mot loat 16p roi thé hién n6 thanh mot 16p cha. Su khéc biét trong trng xur cia cung mot
16p s& dan t6i viée tao ra cic 16p con.

Khi phat trién cdy cau tric, hay quan sat img xu cta cac 16p. Trong truong hop c6 mot
lién hé ton tai tir mot 16p cu thé dén tat ca cac 10p con ctia mot 16p cha, nén dich chuyén
lién h¢ nay 1én 16p cha.

Néu ton tai mot lién hé gitra mot 16p nao dé va mét 16p cha, hay chuyén biét hda va nang
cao cau triic dé xac dinh xem liéu lién hé nay co dugc ap dung cho tat ca cac 16p con cia
16p cha no hay khong. Néu cé thi gan n6 vao 16p cha, néu khong thi dich xubng cho
nhiing 16p con phu hop.

Trong khi tién hanh khai quat hoa, trong tdm cong viéc 1a xac dinh cac mg xir chung
trong mot nhom nhiéu 16p chuyén biét bac trung. Khi da xay dung dugc mot thu tuc hoac
mot thudc tinh chung, nén kiém tra lai xem chung c6 that su la yéu tb chung cua tat ca
cac 16p chuyén biét trong pham vi nay. Khai quat hoa dugc ap dung chi khi ching ta c6
mot tap hop cac 16p dinh nghia mét loai dbi tugng riéng biét va c6 mot ) lugng 16n cac
ung xu chung. Trong tdm ¢ day la tao nén 16p cha chira cac ing xtr chung do.

Khi chuyén biét hoa, ta di tim cac sy khac bit trong trng xu de tao cac 16p con thich tng.
C6 nghia 1 ta xem xét mot 16p ton tai, kiém tra xem co6 phai tit ca cac ing xir ciia né déu
c¢6 kha ning ap dung cho moi dbi tuong. Néu khong, ta loc ra tmg xir khong phai liic nao



cling can thiét va chia trudng hop né ra thanh céc 16p con. Trong tAm cua chuyén biét hoa
1a tao cac 16p con.

Vi co ché thira ké, mot 16p con sé& ké thira moi thudc tinh a thu tuc cua tit ca cac 16p cha
cua no.

Hinh sau lam 13 viéc tao ciu triic 10p str dung tinh khai quat.
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Hinh 7.5- Phat trién hé théng 16p (1)

Thudng xay ra truong hop tat ca cac 16p con cuing tham gia vao mot lién h¢ hodc két tap.
Trong truong hop ndy nén tao 16p cha dinh nghia lién hé /két tdp do. Hinh sau gidi thich
thém diém nay:

Custotner Holds Short Term
Lccount
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Hinh 7.6- Phat trién hé thong 16p (2)

8- QUAN HE PHU THUQC VA NANG CAP (DEPENDENCY &
REFINEMENT)

Bén canh lién hé va khai quat héa, UML con dinh nghia hai loai quan h¢ khac. Quan hé
phu thudc (Dependency) 1a mot sy lién quan ngit nghia giita hai phan tir mé hinh, mot
mang tinh doc 1ap va mdt mang tinh phu thudc. Moi su thay ddi trong phén tor doc 1ap sé€
anh hudng dén phén tir phu thudc. Phan tir mé hinh & day c6 thé 1a mot 16p, mot gbi
(package), mot truong hop st dung, .v.v... Co thé néu mot vai ci du cho su phu thudc
nhu: mot 16p 14y tham sé 1a d6i twong ctia mot 16p khac, mot 16p truy nhap mot ddi tuong
toan cuc cua mot 16p khac, mot 16p goi mot thu tuc thudc thuoc mot 16p khéac. Trong tat
ca cac truong hop trén déu c6 mot su phu thudc cia mot 16p nay vao mot 16p kia, mac du
chung khong c6 lién hé rd rang véi nhau.

Quan hé phu thudc dugc thé hién bang duong thang gach roi (dashed line) v6i mii tén
(vaco the thém mot nhén) giita cac phan tir mo hinh. Néu sir dung nhan thi né s& 1a mot
khuén mau (stereotype), xac dinh loai phu thu¢c. Hinh sau chi ra mét sy phy thude dang
"friend", co nghia rang mot phan tir mé hinh nhan dugc quyen truy cap dac biét tdi cau
trac ndi bd ctia phan tir thir hai (thdm chi t6i ca nhitng phin mang tinh nhin thay la
private).

<<friend==
Class A |------ TR = Class B

Hinh 8.1- Mot quan h¢ phu thudc gitra cac 16p

Nang cip (Refinement) 13 mot quan hé giita hai 16i miéu ta ctia cing mot sy vat, nhung
0 nhirng muc dg triru tuong hoa khac nhau. Nang cap c6 thé 1a mdi quan hé giita mot loai
dbi twong va 16p thuc hién nd. Cac nang cap thuong gap khac la quan hé gitta mot 16p
phan tich (trong md hinh phan tich) va mot 16p thiét ké (trong md hinh thiét ké) déu mo
hinh héa cung mdt thtr, quan hé gitra mgt 161 miéu ta c6 muc triru tugng hda cao va mot
161 miéu tad c6 muc trou tugng hoa thép (vi du mot buc tranh khéi quat cua mét sy cong
tac dong va mot biéu dd chi tiét cua ciing cong tac do). Quan hé nang cap con duogc su
dung dé mo hinh hoa nhiéu muc thuce thi cua cung mot thor (mdt thuc thi don gidn va mdt
thuc thi phuce tap hon, hi¢u qua hon).

Quan hé nang cap duoc thé hién bang dudng thang gach roi (dashed line) voi miii tén
rong.



Analysis class f«---------—------ Design class

Hinh 8.2- Quan hé nang cép

Quan h¢ nang gép dugc sir dung trong viée phdi hop m6 hinh. Trong cac dw an l6n, moi
mo hinh déu can phai dugc phdi hop véi nhau. Phoi hgp mo hinh duge sir dung nham
muc dich:

- Chi ra moi lién quan gitra cdc m6 hinh ¢ nhiéu mtrc d6 triru tugng khéac nhau.

- Chi ra mbi lién quan gitra cic mo hinh ¢ nhiéu giai doan khac nhau (phan tich
yéu cau, phan tich, thiét ke, thyc thi, ...) .

- Ho trg viée quan tri cAu hinh.
- Hb tro viéc theo ddi trong mo hinh.
9- NANG CAP MO HINH QUA CAC VONG LAP KE TIEP

Cho t6i thoi diém nay, ching ta di qua cac budc cong viée phan tich cin ban va tao nén
phién ban dau tién ctia mo hinh doi tugng. M6 hinh nay can phai dugc lay lam muc tiéu
cho céc vong ldp nang cap tiép theo.

Cong viéc nang cap co thé dugc thyc hién bang cach dua mé hinh qua tat ca cac giai doan
phat trién mo hinh doi tuong mot lan nira. Lan nay, nhitng kieén thuc thu dugc trong vong
phat trién dau sé to ra rat hiru dung. Khi nang cap mo hinh can chu y dén cac budc sau:

a) Nghién ctru cac 16p dé tim cac thudc tinh va thu tuc khong dong dang
(dissimilar). Néu c6, xé 16p thanh cac thanh phan dé tao tinh dong nhit (harmony) trong
16p . Vi du v6i mot 16p dam nhén hai vai tro khac nhau, hiy x¢é 16p thanh cac 16p két qua
v6i nhiing thu tuc dugce xac dinh rd rang.

b) Néu phat hién thdy mot chirc nang khong hudng téi mot 16p dich nao thi do 1a
tri¢u chung thi€u 16p. Hay bo sung 16p thiéu va dua thu tuc ké trén vao 16p do.

¢) Khéi quat hoa 1a con chua du do néu c6 cac lién hé trung lap (nh1eu lién hé
cung dinh nghia mot quan hé). Trong truong hop ndy, can tao 16p cha dé két hop cac mbi
lién hé do.

d) Néu mot vai tro mang mdt v nghia dac bit quan trong ddi véi hé théng thi
thuong n6 can mot 16p riéng. Mot lua chon khac 1a bién lién hé dinh nghia vai tro nay
thanh mat 16p lién hé.



e) Néu mét 16p thiéu ca thudc tinh 1an tha tuc va / hodc lién hé thi rat c6 thé day la
mot 16p khong can thiét. Hay loai bo nhitng 16p do néu co thé.

f) Hay ra sat toan bo hé thong dé tim nhiing vai trd giita cac 16p con chua duoc
thé hién. Néu co, day 14 triéu ching thiéu lién hé.

g) Néu c6 mot lién hé giira cac ddi twong nhung lai chiang duoc thu tuc nao st
dung t6i thi rat co thé day 1a mot lién hé khong can thiét. Vi du ta da xac dinh mot lién hé
gitra nhan vién thu ngan va khach hang nhung lai khong co thu tyc nao dugc dinh nghia
giita hai nguoi. Trong trudng hop niy, rat c¢6 thé lién hé d6 1a khong can thiét.

Mot s6 mach bao thwe té:

- Nghién ctru dé hiéu thau déo van dé can giai quyét:

Khi xay dyng mo hinh dbi tuong, khong nén bt dau bang cach viét ra cac cau trac 16p,
cac moi lién hé cling nhu nhiing mé1 quan h¢ thira ké 16 10 trén bé mat va dap thang vao
mit chung ta. Hiy danh thoi gian nghién ctru k§ ban chat van d&. M6 hinh ddi tuong phai
dugc thiét ké dé pht hop véi giai phap cho van dé ma ching ta nham téi.

- Cén thén khi chon tén:

Tén can duoc chon ‘mot cach can than boi nd ching nhan sy ton tai cac thuc thé. Tén can
phai chinh xac, ngan gon, tranh giy ban cai. Tén phai thé hién tong thé ddi twong chur
khong chi nhdm t&i mot khia canh nao d6 cua ddi tuong.

Bat ¢t noi ndo c6 thé, hiy chon nhiing tén nio bao chira cac danh tir chuyén nganh quen
thudc dbi voi nguoi sir dung. Nhiing tén tao ra nhiing hinh xa voi d6i v6i nguoi sir dung,
hoidc cac thuc thé dugc dit tén mot cach toi té rat d& gay ra nham lan.

- Can gitr cho mo hinh ddi twong dugc don gian:

Hay khang cu lai xu huéng tao ra cac mo hinh phue tap, chung chi mang lai sy nhém lan,
bbi r6i. Trong vong dau cua quy trinh mo hinh hoa dbi tuong, hay xac dinh cac moi lién
hé cin ban va gat ra ngoai cac chi tiét, viéc xem xét ti cac so luong thanh phan tham gia
(Cardinality) trong quan hé dugc dé danh cho giai doan sau; rt co thé 1a ¢ vong thtr hai.
T4t nhét 1a cac chi tiét phan anh sé lwong cac thanh phan tham gian trong quan hé chi
duoc bd sung thém vao trong vong thtr hai hodc vong thir ba ciia cong viéc mé hinh hoa
d6i tuong. Thuong thuong, nguoi ta thdy nhitng phién ban dau tién ctia mo hinh thuong
chi chtra cac mdi lién hé véi s6 luong 1a tir 0-t6i-0; 0-tGi-1, 1- téi-1; 1-tdi-nhiéu.

- Nén stir dung cac moi lién hé han dinh bat ctr khi nao co the.

- Tranh khai quat hoa qua nhiéu. Thuong chi nén han ché ¢ ba ting khéi quat.



- Hay nghién ctru that ky cac mdi lién hé 1-tdi-nhidu. Chung thuong co thé duoc
chuyén thanh cac quan hé 1-t6i-0 hodc 1-toi-1.

- T4t ca cac mo hinh can phai dugc liy 1am d01 tuong cho viée tiép tuc nang cip.
Néu khong thuc hién nhitng vong ning cip sau do, rat co thé moé hinh cta ching ta s&
thiéu hoan chinh.

- Pong tac dé cho nhimg nguoi khac xem xét lai mé hinh 1a rdt quan trong.
Thuong sy lién quan qua can ké v6i mo hinh s& khién chung ta mu 1oa, khong nhan
nhiing ra khiém khuyét ciia n6. Mot cai nhin vo tu trong trudng hop nay 1a rat can thiét.

- Khong nén mé hinh hoa cac moi lién hé thanh thudc tinh. Néu diéu nay xay ra,
ta thuong co thé nhan thay qua triéu ching 1a m6 hinh thiéu lién hé. Thém vao do, di co
lac ta bo qua sy can thiét cia mot yéu t6 han dinh.

Viéc viét tai lieu cho mo hinh la v6 cung quan trong. Céc tai li€u can phai nam bat thau
dao nhiing nguyén nhan nam dang sau mo6 hinh va trinh bay ching chinh xac nhu c6 the.

10- CHAT LUQNG MO HINH

Lam sao dé biét dugc mod hinh 13 tot hay chua t6t? Mot ngdn ngit md hinh héa co thé
cung cap ngit phap va ngit nghia cho ta lam viéc, nhung n6 khong cho ta biét liéu mot mod
hinh vira duoc tao dung nén 1a t6t hay khong. Yéu t6 nidy mo ra mot van dé quan trong
trong viéc xac dinh chat lwong mé hinh. Piéu chu chét khi chung ta thiét ké mo hinh 1a
thir chung ta muén néi vé hién thyc. M6 hinh mang lai sy dién giai cho nhiing gi ma
chung ta nghién ctru (hién thuc, mot vién canh...).

Trong mdt mo hinh, yéu t6 quan trong bat nhat 1a phai ndm bat dugc ban chat cia van dé.
Trong mot hé thdng tai chinh, ching ta thudng mé hinh héa cac héa don chi khong phai
cac mén ng. Trong da phan doanh nghiép, ban than hoa don khong that su c6 tAim quan
trong dén nhu vay, yéu t6 quan trong & day la cac mén ng. Mot hoa don chi 1a mét sur thé
hién cua mot moén ng, nhung ta can phai mo hinh héa lam sao dé phan anh diéu do. Mot
khai niém khéc 13 mot tai khoan & nha bang. Trong nhitng ndm 70 va 80 da c6 rat nhidu
mo6 hinh thé hién tai khoan nha bang. Khach hang (chu nhan cta tai khoan tai nha bing)
duoc coi 1a mét thanh phén cua tai khodn nay (mot tai khoan nha bang dugc mo hinh hoa
nhu 1a mot 16p hodc 13 mot thyuc thé va mot khach hang 1a mot thude tinh). Kho khan dau
tién xay ra 1a nha bang khong thé xir 1y tai khoan c6 nhiéu chii. Van d& thtr hai 13 nha
bang khong thé tao ra cac chién lwgc maketing nhiam t6i nhimg khach hang khong c6 tai
khoan trong nha bang chi boi vi hg khong co dia chi.

Vi vy, mot trong nhing khia canh cta chit lugng mé hinh 14 tinh thich hgp ctia mé hinh
d6. Mot mo hinh thich hop phai ndm bt cac khia canh quan trong cua d6i twong nghién
ctru. Nhiing khia canh khéc trong viéc danh gia chat lugng 1a mé hinh phai d& giao tiép,
phai c6 mot muc tiéu cu thé, dé bao quan, mang tinh virng bén va c6 kha ning tich hop.
Nhiéu mé hinh ctia ciing mot hé thong nhung c6 cac muc dich khac nhau (hoic 1a huéng
nhin khac nhau) phai c6 kha nang tich hgp dugc véi nhau.



Du 1a sir dung phuong phap nao hodc ngdn ngir mé hinh hoa nio, ta van con phai doi mat
v6i cac van dé khac. Khi tao dyng mo hinh, ching ta tr& thanh mét phan cua doanh
nghiép, c6 nghia la ching ta can phai quan sat hiéu ung sy can thiép cua chung ta vao
doanh nghiép. Yéu t6 quan trong 1a can phai xir 1y tat ca cac khia canh cta su can thiép
do vi du nhu vé chinh sach, vin hoa, cdu trac xi hoi va nang suét Néu khong lam dugc
diéu nay, rat co thé ta khong c6 kha nang phat hién va nam bat tat ca nhitng doi hoi can
thiét tir phia khach hang (can cht y ring nhitng phat biéu yéu cau duoc dua ra khong phai
bao gio cling chinh x4c 13 nhitng gi khach hang thuc su can). Hay dic biét chii y dén céac
van dé voi chinh sach ndi bd, cac mau hinh xa hoi, cac ciu tric khong chinh thirc va céc
thé luc bao quanh khach hang.

10.1- Thé nao 12 mdt md hinh tot?

Mot m6 hinh s€ la mot m6 hinh t6t néu ta co kha nang giao tiép Vi no, neu n6 phu hgp
v0i cac muc dich cua no va néu chung ta da nim bat duoc nhitng diém cbt yéu cia van
dé. Mot mo hinh t6t doi hoi thoi gian xdy dung; binh thudng ra nd duoc tao boi mot
nhom phat trién, dugc thanh 1ap véi mot muc dich cu thé. Mot trong nhiing myc dich nay
c6 thé 1a huy dong toan bd lyc luong dé phat hién ra cac yéu cau cua mot co quan. Mot
muc dich khéc rat c6 thé 1a mo hinh hoa mét dic ta yéu cau, thuc hién mot giai doan phan
tich, hay v&€ mot ban thiét ké ky thuat cho mgt hé théng thong tin. Khi cac c4 nhan khac
nhau dugc tap hop thanh nhém, dong tac nay can phai dugc thuc hién tap trung vao muc
tiéu dinh trudc. Cac nhém dé mo hinh hoa mot doanh nghiép hodc 1a mot h¢ théng thong
tin rat c6 thé duoc tao bai khach hang, chuyén gia mo hinh hoa va chuyén gia tng dung.

10.2- Ta c6 thé giao tiép véi md hinh?

Tai sao mo hinh lai phai la tha dé giao tiép? Tét ca cac du an, du 16n hay nho, déu can
phai duogc giao tiép. Con ngudi ta noi chuyén vo6i nhau. Ho doc cac tai liéu cua nhau va
thdo luén cdc ndi dung cua ching. Sang kién khoi thuy nam dang sau bat ky mot moé hinh
nao ciing 1a dé tao ra kha nang giao tiép v6i chiing. Néu chiing ta tao ra cac moé hinh ma
khong ai doc ndi, hiéu ndi, thi do 1a viéc lam vo y nghia. M6 hinh chang phai dugc tao ra
boi nguoi din dau mot phuong phap hodc nguoi din dau mot dy 4n ra Ignh. M6 hinh
dugc tao ra dé phuc vu cho viéc giao tiép va tap hop cac cb gang cua ching ta dé dat dén
nang suit, hiéu qua va chit luong cao nhu co thé.

10.3- M6 hinh cé phu hop véi muc dich ctia né khéng?

Mot mé hinh hinh can phai 6 mét muc dich rd rang, sao cho ai dung né cling nhén dugce
ra. Tat ca cac mo hinh déu c6 muc dich, nhung thuong muyc dich nay 1a ngam an, va diéu
nay khién cho viéc sir dung va hiéu no tré nén kho khan. Cac mo hinh phan tich va mo
hinh thiét ké c6 thé 13 mé hinh cia ciing mot hé théng, nhung ching van 1 nhitng mé
hinh khac nhau va tip trung vao cac chit d& khac nhau (hay 1a chi tiét khac nhau). Can
phai xac dinh rd rang muc dich cho mdi mé hinh dé c6 thé kiém tra va phé duyét no. Néu
khong c¢6 muc dich 6 rang, chung ta vi du rat ¢6 thé s& tham tra mot mo hinh hinh phan
tich nhu thé né 1a mot mo hinh thiét ké.



10.4- Nam bat nhirng diém trong yéu

Nhiéu mé hinh chi bao gdm cac tai liéu ctia doanh nghiép — vi du nhu cac hoa don, nhiing
thong tin nhan duoc, cac hop dong bao hiém. Néu moé hinh chi 1a sy bao gdm céc tai liéu
thi dleu gi s€ xay ra néu doanh nghi¢p thay d61? Pay 1a mot van dé rit quan trong trong
thyc té. Chung ta can thiét phai nim bat ban chat ctia doanh nghiép (tao nén phan nhén)
va md hinh xoay quanh cac khai niém thiét yéu d6 dé c6 kha nang xir 1y cac thay doi mot
cach thich hop. Hiy m6 hinh héa phan nhan ctia doanh nghiép va sau d6 méi dén mot mo
hinh dién giai phan nhan d6. M6t khi phan nhan d3 duoc mé hinh héa, nhitng thay doi
nho nho trong doanh nghiép c6 thé duoc xir 1y qua viéce stra ddi cac 16p dién giai cac loai
ddi tuong thudc phén nhan (vi du nhu cac hoa don 1a mot sy dién giai cia cac mon ng).

10.5- Phéi hop cic mé hinh

Cac mo hinh khéc nhau cta cing mot hé théng phai ¢6 kha ning duge két hop va lién
quan dén nhau. Mot trong cac khia canh ctia phéi hop mé hinh 14 sy tich hop. Tich hop
¢ nghia 1a mot nhom cac mo hinh cung chung muc dich va thé hién ciing mot thir (mac
du ching c6 thé c6 nhiéu hudng nhin khac nhau, vi du nhu mé hinh dong, mo hinh chue
nang, mo hinh tinh), thi ching phai c6 kha ning dugc rap lai voi nhau ma khong lam nay
sinh mau thuan.

Quan h¢ gitta cdc mo hinh & nhirng mrc do triru tuong khac nhau 1a mot khia canh quan
trong khac. N6 1a mét trong nhirng chia khoa dan dén kha nang c6 thé theo ddi budc phat
trién ctia cac phan tir khac nhau, phuc vu cho cong ngh¢ lap trinh. Quan h¢ gitra cac mirc
do triru tugng khac nhau ¢6 thé duoc thé hién bang quan hé néng cap trong UML. Diéu
d6 c6 nghia 13 cac md hinh s& duoc phdi hop tai mdi mot mic do triru twong ciing nhu
dugc phdi hop giita cac mure do triru trong khac nhau.

10.6- D¢ phirc tap ciia mo hinh

Ngay ca khi cac mo hinh cua chung ta dé dang giao tlep, c6 mot muc dich rd rang, nim
bat dugc nhiing diém trong yeu trong pham vi van dé va c6 thé duoc phdi hop véi nhau,
ta van c6 thé gap kho khin néu mo hinh qua phuc tap. Nhitng mé hinh cuc ky phtc tap s&
kho nghién ctru, kho tham tra, kho phé duyét va kho bao tri. Sang kién tot 1a hiy bt dau
v6i mot mo hinh don gian, va sau do chi tiét hoa nhiéu hon béng cach stir dung viéc phéi
hop mo hinh. Néu ban chat pham vi van dé ctia chung ta 1a phic tap, hiy xé mo hinh
thanh nhiéu mé hinh khac nhau (st dung céc tiéu mo hinh — tirc 13 cac goi) va ¢ ging dé
qui trinh nay c6 thé kiém soat dugc tinh hudng.

11- TOM TAT VE MO HINH POI TUQNG

Khi tao m6 hinh la ching ta dién giai cac chi tiét vé nhimg gi ma chung ta nghién cuu,
thé nhung mot yéu td rat quan trong la md hinh phai nam bat dugc nhitng diém trong yeu
ctia dbi tuong nghién ctru. Mot dbi tugng 1a mot thir gl d6 ma ching ta c6 thé noi vé va
c6 thé xtr Iy trong mot s6 phuong thirc nao d6. Mot ddi twong ton tai trong thé gidi thuc
(hodc ndi cho chinh xac hon 1 trong sy hiéu biét ctia chung ta vé thé gidi thuc). Mot ddi



tuong co thé 1a mot thanh phén cuia mot hé théng nao do trong thé gidi — mot chiéc may,
mot to chire, mot doanh nghi€p. Mot 16p 1a 161 miéu ta tir 0, 1 hoac nhiéu doi tuwong voi
cung 161 rng xur. Lop va doi tugng dugce st dung dé ban luan vé cac hé thong.

Khi ching ta m6 hinh hoa, ching ta st dung mot ngén nglr mo hinh héa vi du nhu UML,
cung cap cho ching ta ngir phap va ngir nghia dé tao dung mo hinh. Ngon ngir mo hinh
héa mic du vay khong thé cho ching ta biét liéu ching ta da tao ra mot mo hinh t6t hay
khong. Chat lwgng mo hinh can phai dugc chu ¥ riéng biét, diéu d6 c6 nghia 1a tat ca cac
mo hinh can phai c6 mot muc dich rd rang va chinh xac va chiing phai nim bét duoc ban
chat ctia ddi twong nghién ciru. TAt ca cac mo hinh cin phai dugc 1am sao dé dé giao tiép,
dé tham tra, phé duyét va bao tri.

UML cung cap mo hinh tinh, dong va theo chirc nang. M6 hinh tinh dugc thé hién qua
cac biéu dd 16p, bao gdm cac 16p va mbi quan hé gitra ching. Quan hé c6 thé 1a lién he,
khai quat hoa, phu thudc hodc la nang cap. Mot moi quan h¢ lién hé 1a mot sy ndi két
gilta cac 1op, co nghia la su nbi két gitra cac dbi twong ciia cac 16p nay. Khai quat hoa 1a
quan h¢ gitra mot phan tr mang tinh khai quat hon va mot phan tir mang tinh chuyén biét
hon. Phan tr mang tinh chuyén biét hon c6 thé chi chtra cac thong tin bo sung. Mot thuc
thé (mot ddi tuong la mot thuc thé ciia mot 16p) cua phan tor chuyén biét hon c6 thé duoc
sir dung bat ctr noi nao ma thyc thé cua phan tir khai quat hon duge cho phép. Phu thudc
12 mdi quan h¢ gitra hai phén ttr, mot mang tinh doc 14p va mot mang tinh phu thudc. Moi
thay doi trong phan tir doc lap s& gay tac dong dén phan tir phu thudc. Mot quan hé nang
cap 1a mot quan hé gitra hai 16i miéu ta ctia cung mot tht nhung & nhimg muac do triru
tugng khac nhau.

PHAN CAU HOI

Héi: Khi tao dung md hinh, can st dung cac khai niém ciia chinh pham vi van dé dé mo
hinh d& hiéu va dé giao tiép.

Pap: bung

Héi: Céc 16p chi thé hién cau triic thong tin?

Pip: sai, cic 10p khong phai chi thé hién ciu tric thong tin ma con mé ta ca hanh vi.
Héi: Cac khai niém then chét thudng s& trd thanh cac 16p trong mo hinh phan tich?
Pap: bing

Héi: Thuong cac danh tir trong cac 101 phat biéu bai toan s& 1a Gmg cir vién dé chuyén
thanh l6p va doi tuong?

Dap: Ding



Héi: Quan hé két hop (Association) giita cac 16p dinh nghia cac mdi lién quan c6 thé ton
tai gitra cac doi tugng?

Pap: Dung, vi du mot moi quan h¢ két hop la mét sy noi két gitra cac 16p, cé nghia la sy
noi két gitra cac doi tugng cua cac 16p nay.

Héi: Két tap biéu thi rang quan hé giira cac 16p dua trén nén tang cua nguyén tic "mot
tong theé dugc tao thanh béi cac b phan”

Pap: bBung, n6 dugc str dung khi ching ta muén tao nén mot thuc thé mai béng cach tap
hop céac thyc thé ton tai véi nhau

Héi: Khai quat hod duoc sir dung dé tao cac 1op con?

Pap: Sai, khdi quat hoa 1a qua trinh bat dau tir mot 16p chuyén biét va khién né ngay
cang mang tinh khai quat cao hon (16p cha)

Héi: Chuyén biét hod bo sung thém chi tiét va dic ta cho 16p két qua?

Pap: Dung, chuyén biét hoa 1a qua trinh tinh ché mot 16p thanh nhiing 16p chuyén biét
hon (16p con)



Chuwong 6: MO HINH PONG

! n -

1- SU CAN THIET CO MO HINH PONG (DYNAMIC MODEL)

Mo hinh dbi twong va qua trinh phat trién né 1a trong tdm cta nhitng cudc thao ludn trong
chuong trugc. Mo hinh ddi tuong dinh nghia hé thdng theo khai niém cac thanh phan
tinh. M6 hinh ddi twong miéu ta Gtng x mang tinh cau tric va chirc ning cia cac 16p.
Mic dau vay, dé mo hinh hoa sy hoat dong that su cia mdt hé théng va trinh bay mdt
huéng nhin déi v6i hé thong trong thoi gian hé théng hoat dong, ching ta can t&i méd
hinh dong (dynamic model).

Trong UML, m6 hinh dong dé cap toi cac trang thai khac nhau trong vong doi cia mot
doi tuong thudc h¢ thong. Phuong thirc tng x1r cia mot hé thong tai mét thoi diem cu thé
s€ dugc mi€u ta bang cac diéu kién khac nhau an dinh cho su hoat dong cua no.

Mot yéu td hét strc quan trong 1a can phai hiéu cho dugc hé thdng s& dap lai nhimng kich
thich tir phia bén ngoai ra sao, co nghia 1a chung ta cin phai xac dinh va nghién ciru
nhiing chudi cac thu tyc s& 1a hé qua ctia mot su kich thich tir ngoai. Cho viéc nay, ta can
t6i mo hinh dong boi trong tim ctia md hinh nay 1a 16i tmg xtr phu thudc vao thoi gian
ctia cac doi tugng trong hé thong.

Ching ta can t6i mod hinh dong boi chung ta can thé hién su thay doi xay ra trong hé
thong doc theo thoi gian chay. Cong cu miéu td mo hinh dong 1a khong thé thiéu vi du
trong truong hop cac dbi twong trai qua nhiéu giai doan khac nhau trong thoi gian hé
théng hoat dong. biéu dé ¢o nghia 1a médc du ddbi tuong dugc tao ra mot lén, nhung cac
thudc tinh cua ching chi dan dan tung budc nhan dugc gid tri. Vi du nhu mdt tai khoan
dau tu c6 ky han duogc tao ra, nhung téng s6 tién 1ai cong ddn cta no chi duoge tang 1én
dan dan theo thoi gian.

Cac md hinh dong ciing 1a yéu td hét strc can thiét dé miéu ta tng xur cia mot ddi tuong
khi dua ra cac yéu cau hodc thuc thi cac tdc vu. Ca tac vu lan dich vy, theo dinh nghia,
deu la cac hoat dong dong va vi thé ma chi co6 thé dugc biéu dien qua mot mo hinh dong.

2- CAC THANH PHAN CUA MO HINH PONG

Déi tuong trong cac hé thong giao tiép v6i nhau, ching guri thong diép (message) dén
nhau. Vi du mot ddi tugng khach hang 14 John giri mot thong diép mua hang dén ngudi
ban hang la Bill dé lam mot viéc gi do. Mot thong diép thuong 1a mot Iénh goi thu tuc ma
mot d6i tugng nay goi qua mot d6i tugng kia. Cac ddi twong giao tiép v6i nhau ra sao va
hiéu tng cta sy giao tiép nhu thé dugc goi 1 khia canh ddng ciia mot hé thong, ¥ nghia
ctia khai niém nay 1a cau hoi: cac dbi tuong cong tac voi nhau qua giao tiép nhu thé nao
va cac dbi tuong trong mot hé thong thay doi trang thai ra sao trong thoi gian he thong
hoat dong. Su giao tiép trong mot nhom cac ddi tugng nham tao ra mot sd cac 1énh goi



ham duogc goi 1a twong tac (interaction), twong tac c6 thé dugc thé hién qua ba loai biéu
do: bieu d6 tuan ty (sequence Diagram), biéu do cdng tac (collaboration Diagram) va
biéu do hoat dong (activity Diagram).

Trong chuong nay, chiing ta s& dé cip t6i bdn loai biéu dd dong cia UML:

- Biéu dd trang thai: miéu ta mot ddi tuong c6 thé co nhing trang thai nio trong
vong doi clia nd, g XU trong cac trang thai do cling nhu cac sy kién nao giy ra sy
chuyén d6i trang thai, vi du, mot to hoa don c6 thé duogc tra tién (trang thai da tra tién)
hoic 1a chua duoc tra tién (trang thai chua tra tién).

- Biéu dd tudn tw: miéu ta cac dbi tuong twong tac va giao tiép v6i nhau ra sao.
Tiéu diém trong cac biéu do tudn ty 13 thoi gian. Cac biéu d6 tuan tu chi ra chudi cua cac
thong di€p duoc giri va nhan gitta mgt nhom céac ddi tugng, nham muc dich thuc hién mot
s6 chirc ning.

- Biéu do cng tic: cling miéu ta cac dbi twong tuong tac voi nhau ra sao, nhung
trong diém trong mot biéu dd cong tac la su kién. Tép trung vao sy kién c6 nghia la cha y
dic biét dén mbi quan hé (n01 két) giita cac dbi twong, va vi thé ma phai thé hién ching
mot cach rd rang trong biéu dd.

- Biéu d6 hoat déng: 13 mot con duong khac dé chi ra tuong tac, nhung chung
tap trung vao cong viéc. Khi cac ddi tugng twong tac voi nhau, cac ddi tugng ciing thuc
hién céc tac vy, trc 1a cac hoat dong. Nhirng hoat dong nay cung thur tu cua ching duoc
miéu ta trong biéu d6 hoat dong.

Vi biéu dd tudn tu, biéu do6 cong tac 13n biéu d6 hoat dong déu chi ra tuong tadc nén
thuong ban s€ phai chon nén sir dung biéu do nao khi Iap tai liéu cho mot twong tac.
Quye¢t dinh cta ban s€ phu thudc vao viéc khia canh nao dugc coi la quan trong nhat.

Ngoai cdu truc tinh va ung xtr dong, hudéng nhin chirc ning ciing c¢6 thé duogc sir dung dé
miéu ta hé théng. Hudng nhin chirc ning thé hién cac chic ning ma hé thong s& cung
cap. Truong hop st dung chinh 13 cac 16i miéu ta hé théng theo chirc ning; chiing miéu ta
cac tac nhan co thé sir dung hé thong ra sao. Nhu da dé cap tir trude, trudong hop sir dung
binh thuong ra duoc mo hinh héa trong nhiing giai doan dau tién ctia qua trinh phan tich,
nham muc dich miéu ta xem tac nhan c6 thé mudn sir dung hé thong nhu thé nao. Mo
hinh truedng hop st dung chi nén ndm bat duy nhét khia canh tic nhan sir dung hé thong,
khong nén dé cap khia canh h¢ théng duoc xay dung bén trong ra sao. Lop va céac tuong
tac trong hé thong thyuc hién truong hop sir dung. Tuong tac dugce miéu ta boi cac biéu dd
tudn ty, biéu do cong tic va hodc/va biéu do hoat dong, tirc la c6 mot su nbi két gitra
huéng nhin chirc ning va hudng nhin dong cta hé thdng. Cac 16p duoc sir dung trong
viée thyc thi cac truong hop str dung dugc md hinh héa va midu ta qua cac biéu dd l6p va
biéu dd trang thai (mot biéu do trang thai s¢ dugc dinh kém cho mot 16p, mot hé thong
con hoic 12 mot hé théng). Trudng hop st dung va cac mdi quan hé cia chiing dén twong
tac da dugc miéu ta trong chuong 3 (truong hop st dung).


http://cn2.dttx.citd.edu.vn/gtrinh/TH203/Htm/chuong_06_08.htm
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http://cn2.dttx.citd.edu.vn/gtrinh/TH203/Htm/chuong_06_05.htm
http://cn2.dttx.citd.edu.vn/gtrinh/TH203/Htm/chuong_06_07.htm

Nhin chung, mdt mé hinh dong mi€u td nam khia canh can ban khéc nhau:

Events Activities

Dynamic Model

States Conditions Actions

Hinh 6.1- Cac thanh phan ctia mé hinh dong
Céc thanh phan ké trén s& duoc dé cap chi tiét hon trong cac phan sau.
Ngoai ra, mgt mo hinh dong cling con dugc str dung dé xac dinh céc nguyén tac chuyén
nganh (business rule) can phai dugc dp dung trong moé hinh. N6 cling dugc st dung dé an

dinh xem cac nguyén tac do dugc dua vao nhiing vi tri nao trong moé hinh.

Mot vai vi du cho nhitng nguyén tic chuyén nganh can phai dugc thé hién trong mé hinh
dong:

- Mot khach hang khéng duoc quyén rat tién ra néu khong c6 di mie tién trong
tai khoan.

- Nhirng moén tién dau tu c6 ky han khong thé chuyén sang mét tén khéc trudce khi
dao han.

- Gi6i han cao nhat trong mot lan rit tién ra bang thé ATM 1a 500 USD.
3- UU PIEM CUA MO HINH PONG:

Bét ctr khi nao c6 nhiing ung xtr dong can phai dugc nghién ctru hoac thé hién, ching ta
s€ phai dung dén mo6 hinh dong.

Mo hinh dong dong mdt vai tro vo cung quan trong trong nhiing truong hop nhu:
- Cac hé théng mang tinh twrong tac cao

- H¢ thong c6 stir dung céc trang thi€t bi ngoai vi ¢6 thé goi nén cac tng xur cuia hé
thong.



Mo hinh dong khong to ra that sy hitu hi€u trong truong hop cua céc hé théng tinh. Vi du
mot hé thong chi nham muc dich nhép dir li¢u d€ luu trlr vao mot ngan hang dir liu.

Mot mé hinh dong tép trung vao cac chudi twong tac (biéu do cong tac) va vao yéu to
thoi gian cua cac su kién (biéu d6 tuan tw). MOt mo hinh dong co the duoc str dung cho
muc dich thé hién 15 rang theo thoi gian hoat dong ctia hé thong néu trong thoi gian nay
c6 nhiing doi tuong:

-Puoc taora

- Bi x6a di

- PBuoc luu trir

- Bi huy
Hay quan sat truong hop rat tién mat va tuong tac ciia khach hang ddi véi nha bang:

- Khach hang dién tit ca cac chi tiét can thiét vao gidy yéu cau rut tién mat.

- Khach hang dua gidy yéu cau d6 cho mot nhan vién phat thé xép hang.

- Nhén vién phat thé ghi sé cua gidy yéu ciu rat tién vao danh sach.

- Pong tac ghi sb cia gidy yéu cau rut tién dugc thyc hién tuan ty, trong ng voi
nhiing s0 thé tuan tu dugc phat ra.

- Mot tim thé xép hang (token) duoc trao cho khach hang.
- Khach hang di vao hang xép, chd nhan vién bén casse goi diing sé thé ciia minh.

- Song song véi qua trinh cho ctia khach hang, giay yéu cau rit tién cua anh ta trai
qua nhi€u giai doan trong ndi by nha bang.

- Chir ky ctia khach hang trén gidy yéu cau rat tién dugc tham tra.

- Gidy yéu cau dugc xem xét v€ phuong dién so tai khoan va muc tién trong tai
khoan.

- Néu mdt trong hai diéu kién trén khong dugc thoa man, qua trinh rat tién mat sé
bi chén lai hodc la dugc sura doi va tiép tuc.

- Khi c4 hai di€u kién néu trén dugc théa man, gidy yéu cau rat tién mat s€ duoc
dua dén cho nhan vién ngoi bén casse, noi khach hang sé dugc goi téi tuan tu dua theo so
thé xép hang.



- Nhan vién bén casse dua tién mat cho khach hang.

Lbi tng xir trong viéc rat tién mat 13 mang tinh dong. Subt qua trinh rat tién mit, trong
tac va trinh tu cua qua trinh phu thudc vao mot sb cac diéu kién xac dinh. Loai img xur
nay khong thé duoc thé hién qua moé hinh ddi twong, day 1a truong hop ta can dén mo
hinh dong.

M6 hinh dong cling t6 ra hitu dung trong truong hop c6 nhing trang thiét bi trai qua tuan
tu cac budc trong mot vong lip va tién trinh phu thudc vao mot 8O diéu kién nhét dinh. Vi
du mot ddi twong md hinh hoa 16i tmg xir ciia mot may rit tién mat ty dong (ATM). My
ATM lan luot di qua cic budc cia mdt vong lip mang tinh tha tuc (chiic ning), bat dau
tir viéc mot thé ATM duge dat vao trong méy, xir Iy cac yéu cau do khach hang dua ra,
dimg lai va chd yéu cau giao dich khac, roi sau d6 quay tro lai trang thai ban dau (dtng
yén) sau khi thé¢ ATM da duogc rat ra ngoai.

Idle
Stopping — COn starting —
removing the AT card
ATM card inserted
\ Processing — /
the desired
transaction

Hinh 6.2- M6 hinh dong ctia may rit tien ATM
4- SU'KIEN VA THONG PIEP (EVENT & MESSAGE)
4.1- Sy kién (Event):

Mot trong nhitng thanh phan quan trong bac nhit ciia mot d6i twong 1a sy kién. Mot sy
kién 1a mot su kich thich duogc gui tir do1 tuong nay sang doi tuong khéc.

Mot su kién 1a mot viée s& xay ra va co thé gdy ra mot hanh dong nao d6. Vi du nhu khi
ban bam 1én nut Play trén may CD-Player, nd s& bat ddu choi nhac (gia sir rang CD-
Player c6 dién, trong may c6 dia CD va néi chung 13 dan CD-Player hoat dong tot). Su
kién ¢ day 1a ban nhén 1én nit Play, va hanh dong ¢ day la bt dau choi nhac. Néu c¢6 mot
su ndi két dugc dinh nghia 1 rang giita su kién va hanh dong, nguoi ta goi n6 13 quan hé
nhin qua (Causality). Trong cong ngh¢ phan mém, ching ta thuong chi mé hinh hoa
cac hé théng mang tinh nhan qua, noi sy kién va hanh dong dugc ndi két véi nhau. Mot
phan vi du cua quan hé nhin qua: ban 1ai xe trén xa 1o voi tde do qua nhanh, canh sat
ngan xe lai. Pay khong phai 1a nhan qua bdi hanh dong ngan ban lai cia canh sat khong



chic chin bao gid ciing xay ra; vi thé ma khong c6 mot sy ndi két duoc dinh nghia rd
rang gitra sy kién (lai xe qua nhanh) va hanh dong (ngan xe). Trong mo hinh hoa, véy la
ta quan tim dén su kién theo nghia 1a bat ky hanh dong nao khién hé thong phan ting theo
mot cach nao do.
Quan sat vi du mot nha bang 1€, ta c6 mdt vai vi du vé su kién nhu sau:

- Dién mot to gidy yéu cau rat tién.

- Su d40 han mdt tai khoan dau tu co ky han.

- Két thiic mot hop dong trude ky han.

- Pién mot gidy yéu cau md tai khoan.
UML biét dén tat ca bdn loai su kién:

- Mot diéu kién tré thanh duoc théa man (trd thanh dung)

- Nhan dugc mot tin hi€u ngoai tir mot ddi tuong khac

- Nhan duoc mot 16i goi thi tuc tir mot ddi twong khac (hay tir chinh dbi tuong
o).

- Mot khoang thoi gian xac dinh trudc troi qua.

Xin cht ¥ ring ca cic 16i xay ra cling 1a sy kién va c6 thé mang tinh hitu dung rat 16n doi
v61 mo hinh.

4.1.1- Sy kién doc ldp va sw kién phu thujc

Céc su kién co thé mang tinh doc 1ap hay lién quan dén nhau. C6 mét s6 su kién, theo
ban chat, phai di trudc hodc 1a xay ra sau cac su kién khac. Vi du:

- Dién cac chi ti€t trong mot to yéu cau rit tién mat s€ dan to1 viéc nhan dugc mot
s0 thé xép hang.

- Su d4o han ctia mot tai khoan dau tu cd ky han s& dan dén dong tac gia han hodc
rut tién mat.

- Dién cac chi tiét trong mot gidy yéu ciu mé tai khoan s& dan t6i viéc phai nop
mot khoan tién t6i thi€u (theo quy dinh) vao tai khoan.

Cac sy kién doc 1ap 1a nhitng su kién khong dugce ndi két v6i nhau trong bat ky mot
phuong dién nao. Vi du:



- Rut tién mat va dua tién vao tai khoan Ia céac su ki¢n doc 1ap véi nhau.

- M& mét tai khoan dau tu co ky han va m¢é mot tai khoan giao dich 1a doc 1ap voi
nhau.

- Két thic trude ky han mdt tai khoan dau tu va viéc mé mot tai khoan dau tu co
ky han khac 1a doc 1ap véi nhau.

Céc su kién doc 1ap con co thé duge goi la cac su kién song song hay dong thoi. Boi
chung khong phu thudc vao nhau, nén cac su kién nay c6 thé xdy ra tai cuing mot thoi
diém.

Trong nhiéu trudng hop, mot sy kién riéng 1¢ trong pham vi van de s& duoc chuyén tai
thanh nh1eu su kién trong hé thong. Vi du: dua gidy yéu cau rat tién mat cho nhan vién
phat thé xép hang s& c6 két qua 1a mot loat cac sy kién ndi tiép.

Co6 nhiing tinh huéng noi mot sy kién riéng 1¢ s€ dugc nhan boi nhiéu ddi tuong khac
nhau va khién cho ching phan trng thich hop. Vi du nhu mdt 101 dé nghi ngan mot to séc
c6 the dong thoi dugce giri dén cho nhan vién thu ngan va nhan vién kiém tra séc.

4.1.2-Swu kién ngi (internal) va su kién ngoai (external):

Su kién ndi 1a cac sy kién xdy ra trong ndi by h¢ théng. bay la cac sy kién do mot ddi
tuong nay gay ra doi véi doi tugng khac. Vi dy, tinh toan tién 1ai cho moét tai khoan dau
tu ¢o6 ky han s€ dugc ndi bd hé thong thuc hién, tuan theo mot doi tugng quan sat ngay
thang.

Su kién ngoai 1a nhiing su kién dugc kich nén tir phia bén ngoai bién gidi cia hé théng,
vi du nhu sy ket thuc trude ky han moét tai khoan dau tu.

4.1.3- Su kién va 16p su kién:

Lé6p su kién ddi vé6i su kién ciing nhu 16p d6i v6i d6i tuong binh thuong. Loi dinh nghia
xac dinh mdt loai sy kién dugc goi 1a mdt 16p su kién.

L&p su kién ngoai ra con c6 thé dugce phén loai:

- Cdc tin hiéu don gian: Lép su kién trong truong hop nay s& duoc thuc thé hoa
dé chi ra mot su kién hoac 1a mot tin hi€u ctia mot su kién.

- Cdc su kién chuyén tai dir liéu: thuong thi mot su kién c6 kha ning va chuyén
tai dir liéu. T4t ca cac su kién can phai "biét dén” cac ddi twong s& nhan duogc sy kién nay.
Thong tin vé nguoi nhan sy kién dugc goi 1a thong tin nhan dién. N6i1 mot cach khac, yéu
t6 nhan dién xac dinh cac ddi tuong s& nhan su kién. Bén canh d6, con c6 thé co cac dir
lidu b6 sung thudc vé cac dbi tuong khéac, khong nhét thiét phai 1a d6i twong guri hay nhan
su kién.



V& mit nguyén tic, cac su kién thudc dang phat tin (Broadcast) s& dugc truyén dén cho
tat ca cac doi tugng. Neu su kién nay la khong quan trong doi voi doi tugng nao do trong
trang thai hién thoi cia no thi doi tugng s€ bd qua su kién.

4.2- Thong di¢p (Message):

Trong lap trinh huéng ddi turong, mot tuong tac gitra hai dbi twong duoc thuc thi dudi
dang thong diép dugc gui tur doi tuong nay sang dbi tuong khac. Trong ngit canh nay,
yéu to quan trong 1a khong nén hiéu danh tir "thong diép” qua chinh xac theo nghia vin
hoc binh thuong. Mot thong di¢p ¢ day thuong duoc thuc hién qua mot 1énh goi thu tuc
don gian (mot d6i tuong nay goi mot thu tuc cua mot. dbi tugng khac); khi thu tuc da
dugc thyc hién xong, quyén diéu khién dugc trao tré vé cho ddi tuong goi thu tuc cling
voi1 gia tri trd veé. Mot thong di€p mat khac cling co thé 1a mot thong di¢p thuc thu duoc
gui qua mot s6 co ché giao tiép nao do, hoac la qua mang hoac 1a ndi by trong mdt may
tinh, day 1a diéu thudong xdy ra trong cic hé thong thoi gian thyc. Thong diép duogc thé
hién trong tit ca cac loai biéu d6 dong (tuan ty, cong tac, hoat dong va trang thai) theo y
nghia la sy giao tlep giita cac ddi tuong. Mot thong diép dugc ve la mot duge thang voi
miii tén noi gitra ddi twong giri va ddi twong nhan théng diép. Loai miii tén s& chi 16 loai
thong diép.

Hinh 6.3 chi 0 céc loai thong dié€p duoc sir dung trong UML.

¥

Swnchronous

Asynchronous

Simple

¥

Synchronous with
Immediate return |

Hinh 6.3- Céc ky hiéu cta cac kiéu thong diép

- Thong diép don gidn (simple): Chi mi€u ta don gian chiéu diéu khién. No chi ra
quyén diéu khién duoc trao tir 601 twong nay sang cho dbi tuong khac ma khong kém
thém 161 miéu ta bt ky mot chi tiét nao veé su giao tiép do. Loai thong diép nay duoc sir
dung khi nguoi ta khong biét cac chi tiét vé giao tiép hodc coi chung 1a khong quan trong
ddi véi bicu do.

- Théng digp dong bp (synchronous): thuong duoc thuc thi 1a mot 1énh goi thu
tuc. Thu tuc xir Iy thong diép nay phai duoc hoan tit (bao gdm bat ky nhiing thong diép
nao duoc 16ng vao trong, duoc giri nhu 13 mot thanh phan cua sy xur 1y) trude khi doi
tuong goi tiép tuc thuc thi. Qua trinh tré vé c¢6 thé duoc chi ra dudi dang thong diép don
gian.



- Thong diép khong dong b (asynchronous): day la dang diéu khién trinh ty
khong dong b, noi khong c6 mot sy tré vé d6i véi d6i tuong goi va noi doi tuong gui
thong diép tiép tuc qua trinh thuc thi ciia minh sau khi da giri thong diép di, khong chd
cho téi khi n6 duoc xtr Iy xong. Loai thong di€p nay thuong dugc st dung trong cac hé
thdng thoi gian thuc, noi cac d6i tuong thyc thi dong thoi.

Thong diép don gian va thong diép dong bo o thé dugc két hop voi nhau trong chi mot
duong thang chi théng diép véi miii tén chi thong diép dong bd ¢ mot phia va miii tén chi
thong diép don gian ¢ phia kia. Piéu nay chi rd rang su tra vé dugc xay ra hau nhu ngay
1ap trc sau 1é€nh goi ham.

5- BIEU PO TUAN TU (SEQUENCE DIAGRAM)

Biéu d6 tuan tu minh hoa céc ddi twong twong tac v6i nhau ra sao. Ching tap trung vao
cac chudi thong diép, co nghia la cac thong diép duoc gui va nhan gitta mot loat cac d01
tugng nhu thé nao. Biéu d6 tuan ty c6 hai tryc: tryuc nam doc chi thoi gian, truc nam
ngang chi ra mot tap hop cac ddi twong. Mot biéu dd tuan tu ciing néu bat sy tuong tac
trong mot canh kich (scenario) — mot sy twong tac s& xdy ra tai mot thoi diém nao d6
trong qua trinh thuc thi ciia hé thong.

Ttr cac hinh chir nhét biéu dién d6i tuong co cac duong gach roi (dashed line) thang ding
biéu thi duong doi ddi tuong, tirc 1a sy ton tai ctia d6i tuong trong chudi twong tac. Trong
khoang thoi gian nay, dbi tuong dugc thuc thé hoa, san sang dé gui va nhan thong diép.
Qua trinh giao tiép giita cac d6i twong dwoc thé hién bang cac duong thang thong diép
nam ngang noi cac duong doi dbi tuong. M&i tén ¢ dau duong thang sé& chi ra loai thong
diép nay mang tinh dong bd, khong ddng bo hay don gian. Dé doc biéu dd tuan tw, hiy
bat dau tir phia bén trén cua biéu do roi chay doc xudng va quan sat su trao doi thong
diép gitra cac ddi twong xay ra doc theo tién trinh thoi gian.

Vi du hay quan sat mot canh kich rat tién mit tai mot may ATM cia moQt nha bang 1¢:
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Hinh 6.4- Biéu dd canh kich rat tién mat tai may ATM
Biéu db trén co thé duoc dién giai theo trinh tir thoi gian nhu sau:
- Co ba 16p tham gia canh kich nay: khach hang, may ATM va tai khoan.
- Khach hang dwa yéu cau rit tién vao may ATM
- Béi tugng may ATM yéu cau khach hang cung cip ma sd
- Ma sb dugc giri cho hé thong dé kiém tra tai khoan
- P6i twong tai khoan kiém tra ma sb va bao két qua kiém tra dén cho ATM
- ATM gui két qua kiém tra nay dén khach hang

- Khach hang nhap s tién can rut.



- ATM giri s6 tién can rat dén cho tai khoan

- Péi tuong tai khoan trur sO tién d6 vao murc tién trong tai khoan. Tai thoi diém
nay, chung ta thdy c6 mot mili tén quay tr¢ lai chi vao d6i tuong tai khoan. Y nghia cua
no6 1a dbi twong tai khoan xtr Iy yéu cu nay trong ndi bd ddi twong va khong giri su kién
do6 ra ngoai.

- D61 tugng tai khoan tra vé mure tién mai trong tai khoan cho may ATM.

- P6i tuong ATM tra vé muc tién mdi trong tai khoan cho khach hang va di
nhién, ca lugng tién khach hang da yéu cau dugc rut.

D6i twong tai khoan chi bit ddu duoc sinh ra khi ddi tuong ATM cén téi n6 dé kiém tra
ma s6 va doi tuong tai khoan tiép tuc séng cho to1 khi giao dich dugc hoan tat. Sau do, n6
chét di. B&i khach hang c6 thé muén tiép tuc thuc hién cac giao dich khac nén ddi tuong
khach hang va d6i twong may ATM van tiép tuc ton tai, diéu nay duoc chi ra qua viée cac
duong doi dbi tuong duoc kéo vuot qua dudng thang thé hién sy kién cudi cing trong
chudi tuong tac.

Loai tuong tac nay la rat hitu dung trong mot hé théng c6 mot sé luong nho cac d6i tuong
vo1 mot so luong 16n cdc su kién xay ra gitra chung. Mac du vay, khi sO luong cac dbi

tugng trong mot hé thong tang 1én thi mo hinh nay s& khong con may thich hop.

bé co6 the vé biéu do tuan ty, dau tién hay xac dinh cac doi tugng lién quan va thé hién
cac su kién xay ra gitra ching.

Khi v& biéu d6 tuan tu, can chu ¥:

- Su kién duoc biéu dién bang cac dudng thang nim ngang.

- Béi tugng bang cac dudng nam doc.

- Thoi gian dugc thé hién bang duong thing nim doc bat dau tir trén bicu do.
bicu d6 co nghia l1a cac sy kién can phai dugc thé hién theo dung thur ty ma ching xay ra,
Ve tur trén xuong dudi.

6- BIEU PO CONG TAC (COLLABORATION DIAGRAM)

Mot biéu d6 cong tac miéu ta tuong tac gitra cac d6i tugng ciing giéng nhu biéu d6 tuan
tu, nhu:ng no tap trung trude hét vao cac su kién, tirc 1a tap trung chil yéu vao sy twong
tac giita cac dbi tugng.

Trong mot biéu d6 cOng tac, cac déi tugng duoc biéu dién béng ki hi¢u 16p. Thu tu trong
biéu do cong tac dugc thé hi¢n bang cach danh so cac thong di¢p. Ky thuat danh s6 duoc
coi la hoi c6 phan khé hiéu hon so véi k¥ thuat mii tén st dung trong bicu do tuan tu.



Nhung vu diém cta biéu do cong tac 1a nod co6 thé chi ra cac chi ti€t vé cac 1énh goi ham
(thu tuc), yéu to dugc né tranh trong bicu do tuan tu.

Biéu dd sau day la mdt vi du cho mot biéu d6 cong tac, dugc chuén bj cling cho mét canh
kich rut tién mat nhu trong biéu do tudn tu cta phan trude. Hiy quan sat cac thir tu sb
trong biéu do. Dau tién thi tuc WithdrawalReq() duoc goi tir 16p khach hang. D6 1a 1énh
goi s6 1. Budc tiép theo trong tuén tu 14 ham AskForPin(), s6 1.1, dugc goi tur 10’p ATM.
Thong diép trong biéu dd duoc V1et dudi dang pin:= AskFoer() thé hién rang "gia tri
tra v&" ctia ham nay chinh 13 ma sb ma 16p khach hang sé& cung cap.

Hinh cung bén 16p tai khoan biéu thi rang ham ComputeNetBalance() dugc goi trong ndi
bd 16p tai khoan va n6 xtr 1y cuc bg. Thuong thi nd s€ 1a mot tha tuc riéng (private) cua
16p.

g : z E
gl |1 Withdrawal Reg{) _ : 2
E . ' 5
g (=]
Al (11 pin= AskforPIN{ ) *
Ol | 1.2 result =
PinVerify(pin)

1.3 amount =
_ AskforAmt] )

1.4 netamount =
Dehit&rnount { arnount)

1.4.1
ComputeletBalance( )

2. displayhalance=
GetMetBalance )

Hinh 6.5- Mot biéu do cong tac cua kich canh rat tién & may ATM
7- BIEU PO TRANG THAI (STATE DIAGRAM)

Biéu db trang thai nam bit vong doi cua cac dbi twong, cac hé thong con (Subsystem) va
cac hé thong. Chung cho ta biét cac trang thai ma mot ddi twong ¢ thé cd va cac su kién
(cac thong diép nhan duogc, cac khoang thoi gian dd qua di, cac 1i xay ra, cac diéu kién
duoc thoa man) s& anh hudng dén nhiing trang thai d6 nhu thé nao doc theo tién trinh
thoi gian. Biéu d trang thai c6 thé dinh kém véi tat ca cac 16p c6 nhing trang thai dugc
nhan dién rd rang va c6 16i tng xir phuc tap. Biéu do trang thai xac dinh Gng xir va miéu
ta no s€ khac biét ra sao phu thudc vao trang thai, ngoai ra n6 ciing con miéu ta rd nhiing
su kién nao sé thay doi trang thai cua cac ddi tuong cua mot 16p.



7.1- Trang thai va s bién doi trang thai (State transition)

Tét ca cac doi tuong déu co trang thai; trang thai 1a mot két qua cua cac hoat dong trudc
d6 da duoc dbi tugng thuc hién va nd thuong duoc xac dinh qua gia tri cua cac thude tinh
cling nhu cac ndi két cua dbi tuong voi cac ddbi tuong khac. Mot 16p co thé c6 mot thude
tinh dac biét xac dinh trang thai, hodc trang thai cling c6 thé duge xac dinh qua gia tri cua
cac thudc tinh “binh thuong" trong dbi twong. Vi du vé cac trang thai cua ddi tuong:

- Hoa don (d6i tuong) di duoc tra tién (trang thai).

- Chiéc xe 6 10 (d6i tugng) dang dung yén (trang thai).

- Pong co (d6i twong) dang chay (trang thai).

- Jen (d6i tuong) dang dong vai trd ngudi ban hang (trang thai).

- Kate (d6i tuong) da lay chong (trang thai).
Mot dbi tuong s€ thay doi trang thai khi ¢c6 mdt viéc nao d6 xay ra, tha dugc goi la su
kién; vi du c6 ai do tra tién cho hoa don, bat dong co xe 0 t6 hay la lay chong lay vo.
Khia canh dong co6 hai chiéu khong gian: tuong tdc va sy bién doi trang thai ndi bo.
Tuong tac mi€u ta 161 ing xu d61 ngoai cua cac doi tuong va chi ra doi tuong nay sé
tuong tac voi cac dbi tugng khac ra sao (qua viée gui thong diép, ndi két hodc chim dut
nbi két). Su bién doi trang thai noi bo midu ta mot doi tuong s€ thay dbi cac trang thai ra
sao — vi du gia tri cac thudc tinh ndi bo ctia no6 sé thay ddi nhu thé nao. Biéu dd trang thai
duoc st dung d€ miéu ta vi¢c ban than doi tugng phan ung ra sao trudc cac su kién va
chung thay doéi céac trang thai ndi bo cuia ching nhu thé nao, vi dy, mdt héa don sé chuyén
tur trang thai chua tra tién sang trang thai da tra tién khi c6 ai do tra tién cho nd. Khi mét
hoa don dugc tao ra, dau ti€n n6 budc vao trang thai chua duogc tra tién.

7.2- Biéu d trang thai

Biéu d0 trang thai thé hién nhiing khia canh ma ta quan tam t&i khi xem xét trang thai cia
mot doi tugng:

- Trang thai ban dau

- Mot s6 trang thai ¢ giita

- Mot hodc nhiéu trang thai két thuc
- Su bién d6i giita cac trang thai

- Nhiing sy kién gay nén sy bién doi tir mot trang thai niy sang trang thai khac



Hinh sau sé& chi ra cac ki hiéu UML thé hién trang thai bt dau va trang thai két thic, su
kién cling nhu céc trang thai cia mot doi tugng.

o Object
Start —tate
Events @

stop

Hinh 6.6- Cac ky hiéu UML thé hién bat dau, két thuc, sy kién va trang thai cia mot dbi
tuong.
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Hinh 6.7- Biéu d6 trang thai thyc hién hoa don.

Mot trang thai co thé c6 ba thanh phén, nhu dugc chi trong hinh sau :

s )

Mame
State variables

G Arctivities

Hinh 6.8- C4c ngin Tén, Bién trang thai va hanh dong

Phan thir nhat chi ra tén cta trang thai, vi du nhu chd, da dugce tra tién hay dang chuyén
dong. Phan tht hai (khong bét budc) danh cho céc bién trang thai. Day la nhitng thudc
tinh ctia 16p duoc thé hién qua biéu do trang thai; nhiéu khi cac bién tam thoi ciing to ra
rat hiru dung trong trang thai, vi du nhu cac loai bién dém (counter). Phan thir ba (khong
bét budc) 1a phan danh cho hoat dong, noi cac su kién va cac hanh dong co thé duogc liét
ké. Co ba loai su kién chudn hoa c6 thé dugc st dung cho phan hanh dong: entry (di
vdo), exit (di ra), va do (thwc hién). Loai su kién di vao dugc st dung dé xac dinh céc
hanh dong khoi nhap trang thai, vi du gan gia tri cho mdt thudc tinh hodc gui di mot
thong diép. Sw kién di ra c6 thé dugc st dung dé xac dinh hanh dong khi roi bo trang
thai. Sw kién thuc hién dugc st dung dé xac dinh hanh dong can phai dugc thuc hi¢n
trong trang thai, vi du nhu giri mét thong di€p, cho, hay tinh toan. Ba loai su ki¢n chuan
nay khong thé duoc st dung cho cac muc dich khéc.



Mot su bién doi trang thai thuong c6 mdt su kién di kém véi nd, nhung khong bét budc.
Néu c6 mot su kién di kém, sy thay doi trang thai s& dugc thuc hién khi su kién kia xay
ra. Mot hanh dong loai thuc hién trong trang thai co thé 1a mot qua trinh dang tiép dién
(vi du cho, diéu khién cac thu tyc,...) phai dugc thuc hién trong khi ddi twong van &
nguyén trong trang thai nay. Mot hanh dong thuc hién cod thé bi ngét béi cac su kién tur
ngoai, co nghia 1a mot su kién kién giy nén mot su bién doi trang thai co thé ngung ngat
mot hanh dong thuc hién mang tinh ndi bd dang tiép dién.

Trong trudng hop mot sy bién ddi trang thai khong co sy kién di kém thi trang thai s&
thay ddi khi hanh dong ndi bo trong trang thai da dugc thuc hién xong (hanh dong ndi bod
kiéu di vao, di ra, thuc hién hay cac hanh dong do nguoi str dung dinh nghia). Theo do,
khi tat ca cac hanh dong thudc trang thai da duoc thuc hién xong, mét sy thay ddi trang
thai s& tu dong xay ra ma khong can sy kién tir ngoai.
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Hinh 6.9- Bién d6i trang thai khong co su kién tir ngoai. Sy thay doi trang thai xay ra khi
cac hoat dong trong moi trang thai dugc thuc hién xong.

7.3- Nhén biét trang thai va su kién

Qua trinh phat hién su kién va trang thai vé mit ban chit bao gém viéc hoi mot s cac
cau hoi thich hop:

- Mot ddi tugng c6 thé ¢ nhimng trang thai nao?: Hay liét ké ra tat ca nhimng trang
thai ma mdt doi tugng c6 the cd trong vong doi cua no.

- Nhiing sy kién ndo c6 thé xay ra?: Boi su kién gay ra viéc thay doi trang thai
nén nhan ra cac sy kién la mot budc quan trong dé nhan dién trang thai.

- Trang thai md&i s€ 1a gi?: Sau khi nhan dién su kién, hdy xac dinh trang thai khi
su kién nay xay ra va trang thai sau khi su kién nay xay ra.

- C6 nhimng thii tuc nao s& dugc thuc thi?: Hiy dé y dén cac thu tuc anh huong dén
trang thai cua mot doi tugng.

- Chudi twong tac giira cac dbi tugng 1a gi?: Tuong tac giita cac ddi twong ciing c6
thé anh huong dén trang thai cua doi tuong.

- Qui dinh nao s€ dugc ap dung cho cac phan ng cua cac doi tugng voi1 nhau?:
Céc qui dinh kiém tdéa phan ung doi voi mot sy kién s€ xac dinh rd hon céc trang thai.



- Nhirng sy kién va sy chuyén tai nao 1a khong thé xay ra?: Nhiéu khi c6 mot sb
su kién hodc sy thay doi trang thai khong thé xdy ra. Vi du nhu ban mét chiéc 6 t6 da
duoc ban roi.

- Céi gi khién cho mot ddi tuong duoc tao ra?: DPéi tuong dugc tao ra dé tra 1oi
cho mdt sy kién. Vi du nhu moét sinh vién ghi danh cho mdt khoa hoc.

- Cai gi khién cho mot ddi twong bi huy?: Dbi tugng s& bi huy di khi chung khong
duoc can téi nira. Vi du khi mot sinh vién két thuc mot khoa hoc.

- Céi gi khién cho ddi tugng can phai dugc tai phan loai (reclassfied)?: Nhing
loai sy kién nhu mdt nhan vién dugc tang churc thanh nha quan tri s€ khién cho dong tac
tai phan loai ciia nhan vién d6 duoc thuc hién.

7.4- Mt s6 10 mach bao cho viéce tao dung biéu do trang thai

- Chuyén biéu d6 tuén tu thanh biéu d6 trang théi.

- Xé4c dinh cic vong 1dp (loop)

- Bo sung thém cac diéu kién bién va cac di€u kién dac biét

- Tron 1an céc canh kich khac vao trong bi¢u do6 trang thai.

Mot khi mo hinh da duoc tao nén, hay néu ra cac cau hoi va kiém tra xem mo hinh c6 kha
nang cung cap tat ca cac cau tra 106i. Qui trinh sau day can phai dugc nhac lai cho moi doi
tuong.

7.4.1- Chuyén biéu db tuin ty thanh biéu dé trang thai
Hay ddi theo mot chudi cac sy kién dugc miéu ta trong biéu dd, chudi nay phai mang tinh
ti€u bi€u cho cac tuong tac trong hé¢ thong. Hay quan sat cac su kién anh huong dén doi

tugng ma ta dang nghién curu.

Hay sip xép cac su kién thanh mot dudong din, dan nhén input (hodc entry) va output
(exit) cho cac su kién. Khoang cach gitra hai sy kién nay s€ la mot trang thai.

Néu canh kich c6 thé dugc nhic di nhéc lai rat nhiéu 1an (v6 giéi han), hiy ndi dudng dan
tur trang thai cudi cung dén trang thai dau tién.

Biéu d6 sau day chi ra biéu do trang thai cia mot 16p may ATM, duoc chiét suét tir biéu
dod tuan ty hodc biéu do6 cong tac da dugc trinh bay trong cac phan trude.


http://cn2.dttx.citd.edu.vn/gtrinh/TH203/Htm/Chuong_06_07.htm#7.4.4%237.4.4
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Hinh 6.10- Chuyén mot biéu d0 tuan ty sang biéu do trang thai
7.4.2- Nhan ra cac vong lap (loop)

Mot chudi su kién c6 thé duge nhic di nhic lai vo s6 1an duoge goi la vong l1ap (loop).
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Hinh 6.11- Biéu d6 lap
Chu y:

- Trong mdt vong lap, chudi cac sy kién duge nhic di nhic lai can phai dong nhat
v61 nhau. Néu c6 mot chuoi cac sy kién khac chuoi khac thi truong hop dé khong co
vong lap.

- Ly tuong nhat 1a mot trang thai trong vong lap s& c6 su kién két thuc. Pay 1a yéu
t0 quan trong, néu khong thi vong lap s€ khong bao gio két thuc.

7.4.3- B6 sung thém céc diéu kién bién va cac diéu kién diic biét

Sau khi da hoan tat biéu d6 trang thai cho moi d6i twong can thiét trong hé thong, da dén
lic chung ta can kiém tra, doi chirng chiing véi dicu kién bién va cac di€u kién dac biét
khac, nhitng di€u kién rat c6 thé da chua dugc quan tam du do trong thoi gian tao dung
biéu do trang thai. Dicu kién bién la nhiing diéu kién thao tac trén gia tri, day 1a nhiing



gi4 tri nam bén ranh gioi cua mot diéu kién dé quyét dinh vé trang thai ciia d6i twong, vi
du nhu quy dinh vé ky han cia mot tai khoan 13 30 ngay thi ngay thtr 31 ddi véi tai khoan
nay s& 1a mot diéu kién bién. Cac diéu kién dic biét 1a nhitng diéu kién ngoai 1¢, vi du
ngay thir 30 cia thang 2 nam 2000 (néu c6 mot diéu kién that sy nhu vay ton tai ngoai
doi thuc).

7.4.4- Tron 1an cac canh kich khéc vao trong biéu dé trang thai

Mot khi biéu db trang thai cho mot dbi tuong di san sang, chung ta can phai trén nhirng
chudi sy kién c6 anh huong dén d6i tuong niy vao trong biéu do trang thai. Didu nay co
nghia la ching ta can phai quan sat cac hi¢u ing gian tiép cua cac sy kién khac ddi voi
d6i tugng dang 1a chii dé chinh ciia biéu d0 trang thai. Day 1a viéc quan trong, boi cac dbi
tugng trong mot hé théng twong tic voi nhau va vi cac dbi twong khac ciing ¢6 kha ning
gdy nén su kién cho mot dbi tugng dinh trude, nén 16i ung XU nay cling can phai duogc thé
hién trong biéu dd trang thai.

biém bat dau cho cong viéc nay la:
- An dinh m6t diém bat dau chung cho tat ca cac chudi su kién bo sung.

- Xac dinh diém noi cac tng xt bat dau khac biét véi nhitng Gng xtr da duoc mo
hinh hoa trong biéu do trang thai.

B6 sung thém su cac bién doi mdi tir trang thai ndy, trong tu cach mot dudng dan thay
thé. Can dé y dén nhiing duong dan c6 vé ngoai dong nhat nhung that ra c6 khac biét
trong mot tinh hudng nhat dinh nao do.

Hay cha y dén cac su kién xay ra trong nhirng tinh hudng bit tién. Mbi sy kién do khach
hang hay nguoi sir dung gay nén déu co thé sa vao trang thai cia cac su kién bat tién. He
thong khong ndm quyén diéu khién dbi véi nguot sir dung va nguoi s dung co thé quyét
dinh dé lam nay ra mot su kién tai mot thoi diém tién loi d6i véi anh ta. Vi du nhu khach
hang co thé quyét dinh két thiic trude ky han mot tai khoan dau tu.

Mot truong hop khac cling can phai duoc xir Iy 1a sy kién do nguoi sir dung gy nén
khong thé xay ra. CO mot loat cac ly do (nguoi s dung thiéu tap trung, budn nan, lo
dang...) khién cho sy kién loai nay khong xay ra. Ca truong hop ndy ciing phai dugc xir
1y thdu ddo. Vi du mot khach hang thét bai trong viéc bao cho nha biang biét nhitng ménh
1énh cua anh ta vé ky han cua tai khoan, mot tam séc duoc viét ra nhung lai khong c6 kha
nang giai toa murc tién can thiét.

Nhin theo phuong dién cac biéu d6 trang thai nhu 14 mot thanh phan cia mo hinh dong,
can chu y nhiing diém sau:

- Biéu db trang thai chi can duoc tao dung nén cho cac 16p dbi tugng co tmg xu
dong quan trong.



- Hay tham tra biéu d0 trang thai theo khia canh tinh nhat quan d6i v6i nhimg su
kién dung chung dé cho toan bd moé hinh dong duoc dung dan.

- Dung cac truong hop st dung dé hd tro cho qua trinh tao dung biéu do trang
thai.

- Khi dinh nghia mot trang thai, hay chi dé ¥ dén nhing thudc tinh lién quan.
8- BIEU PO HOAT DPONG (ACTIVITY DIAGRAM)

Biéu dd hoat dong nim bat hanh dong va cac két qua cua chung. Biéu dd hoat dong tap
trung vao cong vi¢c dugc thyc hién trong khi thyc thi mot thu tuc (ham), cac hoat dong
trong mot lan thuc thi mot truong hop st dung hodc trong mot ddi tuong. Biéu dd hoat
dong la mot bién thé cua biéu do trang thai va c6 mot muc tiéu twong dbi khac, d6 1a nim
bét hanh dong (cong vi€c va nhimg hoat dong phai dugc thuc hién) ciing nhu két qua cua
chung theo su bién ddi trang thai. Céc trang thai trong biéu d6 hoat dong (duoc goi 1a cac
trang thai hanh dong) s& chuyén sang giai doan ké tiép khi hanh dong trong trang thai nay
da duoc thuc hién xong (ma khong xéac dinh bét ky mdt sy kién nao theo nhu ndi dung
ctia biéu d6 trang thai). Mot sy diém phan biét khac gitta biéu dd hoat dong va biéu dd
trang thai 13 cac hanh dong cua nd dugc dinh vi trong cac luong (swimlane). Mot ludng
s€ gom nhom cac hoat dong, chu y to1 khai niém nguoi chiu trach nhi¢m cho chung hoac
chiung ndm ¢ dau trong mot td chirc. Mot biéu dd hoat dong 14 mot phuong phap bd sung
cho vi¢c miéu ta twong tac, di kém véi trach nhi€ém thé hién rd cac hanh dong xay ra nhu
thé nao, chung lam gi (thay doi trang thai ddi tuong), chung xay ra khi nao (chudi hanh
dong), va chung xay ra ¢ dau (ludng hanh dong).

Biéu dd hoat dong co thé duoc st dung cho nhiéu muc dich khac nhau, vi du nhu:

- Pé nam bat cong viéc (hanh dong) s€ phai dugc thyc thi khi mot thu tuc duge
thuc hién. Pay 1a tac dung thuong gip nhat va quan trong nhét ctia biéu d6 hoat dong.

- b€ nam bat cong viéc ndi bo trong mot doi tuong.

- Bé chi ra mdt nhom hanh dong lién quan co thé dugc thuc thi ra sao, va ching
s€ anh hudng dén nhiing doi tugng ndm xung quanh chung nhu thé nao.

- Bé chi ra mot truong hop str dung co thé dugc thuc thé hoa nhu thé nao, theo
khai niém hanh dong va cac su bién doi trang thai cua doi tugng.

- Bé chi ra mot doanh nghiép hoat dong nhu théq nao theo cé}c khéi ni¢m cong
nhan (tac nhan), qui trinh nghi¢p vu (workflow), hodc t6 chic va doi tugng (cac khia
canh vt ly cling nhu tri thuc dugc st dung trong doanh nghiép).

Biéu dd hoat dong co thé dugc coi 1a mot loai Flow chart. Diém khéc biét 1a Flow Chart
binh thuong ra chi dugc ap dung doi vdi cac qui trinh tuan tu, biéu do hoat dong c6 thé
xur Iy ca cac cac qui trinh song song.



Hanh dong va su thay déi trang thai

Mot hanh dong duogc thuc hién dé san sinh ra mot két qua. Viéc thuc thi cua thu tuc co
thé duoc miéu ta dudi dang mot tip hop cua cac hanh dong lién quan, sau ndy chung s&
duoc chuyén thanh cac dong code that su. Theo nhu dinh nghia ¢ phan trude, mot biéu d6
hoat dong chi ra cac hanh dong cing mdi quan hé giita chung va c6 thé c6 mot diém bat
dau va mot diém két thuc. Biéu d6 hoat dong sir dung ciing cting nhitng ky hiéu nhu trong
biéu d trang thai binh thuong.
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Hinh 6.12- Khi m6t ngudi goi tac vu PrintAllCustomer (trong 16p CustomerWindow),
cac hanh dong khéi dong. hanh dong dau tién 13 hién mot hop thong bao 1én man hinh;
hanh dong thir hai 1a tao mot tap tin postscript; hanh dong thir ba 1a goi file postscript dén
may in; va hanh dong thir tu 1a x6a hop thong bao trén man hinh. Cac hanh dong duoc
chuyén tiép tw dong; ching xay ra ngay khi hanh dong trong giai doan nguén dugc thuc
hién.

Cac sy thay doi c6 thé dugc bao vé boi cac diéu kién canh giit (Guard-condition), cac
diéu kién nay phai dugc thoa man thi su thay doi moi nd ra. Mot ky hiéu hinh thoi dugc
st dung dé thé hién mot quyét dinh. Ky hiéu quyét dinh c6 thé c6 mot hodc nhiéu su thay
ddi di vao va mét hodc nhiéu sy thay ddi di ra duoc dan nhan di kém cac diéu kién bao
vé. Binh thuong ra, mot trong sb cac su thay doi di ra bao gid ciing duoc thoa man (1a
ding).

Mot sy thay doi duge chia thanh hai hay nhiéu sy thay doi khac s& dan dén cac hanh dong
xay ra song song. Cac hanh dong dugc thyc hién déng thoi, mac du ching cling co thé
duoc thyc hién lan luot timg cai mot. Yéu td quan trong ¢ ddy 1a tat ca cac thay d6i dong
thoi phai dugc thyc hién trude khi ching dugc théng nhit lai véi nhau (néu c6). Mot
duong thang nim ngang ké dam (con duoc goi 1a thanh ddng ho hoa — Synchronisation
Bar) chi rﬁng mot sy thay ddi duge chia thanh nhiéu nhanh khac nhau va chi ra mot su
chia s¢ thanh cac hanh dong song song. Ciing dudng thang d6 duoc st dung dé chi ra su
thong nhat cac nhanh.

Ki hiéu UML cho cac thanh phan ciin bén ciia biéu dd hoat dong:



- Hoat dong (Activity): 1a mdt qui trinh dugc dinh nghia r6 rang, co thé duoc thuc
thi qua mot ham hoac mdt nhom doi tugng. Hoat dong dugce thé hién bang hinh chitr nhat
bo tron canh.

- Thanh ddng bd héa (Synchronisation bar): ching cho phép ta m¢ ra hodc la
dong lai cadc nhanh chay song song ndi b trong tién trinh.
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Hinh 6.13- Thanh dong bo héa

- Piéu kién canh giiv (Guard Condition): cac biéu thirc logic c6 gi tri hodc ding
hodc sai. Diéu ki¢n canh gilr dugc thé hién trong ngodc vuodng, vi du:

[Customer existing].

- Piém quyét dinh (Decision Point): dugc st dung dé chi ra cac sy thay doi kha
thi. Ki hiéu 1a hinh thoi.

Hinh sau day mi€u td mot doan biéu dd hoat dong cua may ATM. Sau khi thé dugc dua
vao may, ta thay c6 ba hoat dong song song:

- Xac nhan thé
- Xac nhan mi s6 PIN
- X4c nhén sb tién yéu cau duoc rat
Chi khi stir dung biéu d6 hoat dong, cac hoat dong song song nhu vay madi co thé duoc

miéu tad. Mdi mot hoat dong xac nhan ban than no cling da co thé 1a mot qué trinh riéng
biét.
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Hinh 6.14- Biéu d6 hoat dong ciia may ATM
9- VONG POI POI TUQNG (OBJECT LIFECYCLE)

Vong doi ma mot déi twong di qua phu thude vao loai ddi twong. Co hai loai vong doi
khéc nhau do61 vé1 mot doi twong: vong doi sinh ra roi chét di; va vong doi vong lap.

9.1- Vong doi sinh ra va chét di:
Trong mdt vong doi sinh ra rdi chét di:

- S& c6 mot hay nhiéu trang thai noi ddi tuong bat dau ton tai. Nhiing trang thai
nay duoc goi la trang thai tao ra doi tugng.

- S& ¢6 mot hay nhiéu trang thai dong tu cach 1a diém két thic cho vong doi cia
mot doi tugng. Nhitng trang thai nay duoc goi 1a trang théi két thuc.

C¢ hai loai trang thai két thuc. Mot dang trang thai két thuc 1a loai noi d6i tuong bi huy
va khong tiép tuc ton tai nita. Loai tht hai 1a dang trang thai két thiic ma sau d6 d6i tuong
s€ duogc luu trir lai hodc chuyén sang trang thai im ling. Déi twong tiép tuc ton tai nhung
khong tiép tuc thé hién tng xr dong.



Sau trang thai khoi tao va trudce trang thai két thac, d6i tugng co thé di qua mdt hodc la
nhiéu trang thai trung gian. Tai moi mot thoi diem, doi twong phai & mot trang thai hién
thoi.

Khong c6 mot diém nao sau trang thai khoi tao va trudc trang thai két thic ma ddi tuong
lai khong co trang thai.

Vi du cho ddi tuong c6 vong doi sinh ra va chét di: khach hang, tai khoan.
9.2- Vong doi lap
Khac voi trudng hop sinh ra va chét di, trong vong doi vong lap:

- D01 tuong dugc coi 1a da ludn ludn ton tai & day va s€ con mai mai tiép tuc ton
tai.

- Khong c6 trang thai khai tao ciing khong c6 trang thai két thic.

Mic du that ra d6i tuong da dugc tao ra tai mot thoi diém nao do va cling s€ that su bi
huy diét tai mot thoi diém nao do, nhung no van duogc coi 1 ludn ludn ton tai va cd mat.
Thuong thi nhitng d6i twong t6 ra c6 mot vong doi vong lap sé duoc tao ra tai thoi diém
cai dat hé thong va s& chét di khi hé thong két thiic.

Mot d6i tugng véi vong doi vong lap s€ c6 mot hodc la nhiéu trang thai " ngu yén". Do l1a
nhiing trang thai noi ddi twong nam chd mot sy kién xay ra. Bén canh d6, d6i tugng ciing
ludén ludn ¢ trang thai hién thoi.

Vi du cho dbi tuong c6 vong doi 1ap lai: may rat tién tu dong (ATM), nhan vién thu ngan.
10- XEM XET LAI MO HINH PONG

10.1- Thim vén biéu dé trang thai

Sau khi d3 hoan tat cac thanh phén can ban cua mo6 hinh dong nhu céc biéu dd tuan tu,
biéu d6 cong tac, bicu do trang thai va bicu do hoat dong, nhom phat trién c¢6 thé phac
thdo biéu do thanh phan va bi€u do trién khai. Biéu do trién khai c6 thé dugc coi 1a bicu
do cudi cung trong mo hinh dong. Téi thoi diém nay, co thé coi la ta da hoan tat mot
phién ban cua mo hinh dong.

Phan quan trong nhit trong mé hinh nay la biéu d6 trang thai. ‘Hay tim cau tra 161 cho mot
loat cac cau héi dé xac dinh xem bleu do trang thai da ding dan va c6 mot mirc do chi tiét
thich hop hay chwa. Cong viéc nay can nham t6i hai muc dich:

- Kiém tra tinh tron ven ctiia mo hinh

- Pam bao moi diéu kién gy 15i da duoc xur ly



Trong giai doan nay, co thé s& c6 cac canh kich (scenario) méi xuat hién va gia nhap
pham vi quan sat ctia chiing ta, néu trude d6 c6 mot sb trang thai chua duoc xu 1y. Nhiing
tinh hudng loai nay 1a loai van dé c6 thé duogc giai quyét, song c6 thé né tranh qua viéc
xéac dinh that day du cac su kién va trang thai.

10.2- Phéi hop su kién

Budc cudi cung 1a mdt vong kiém tra bo sung nham dam bdo tinh diing dan cua mo6 hinh
dong:

- Kiém tra d¢ dam bao mdi thong diép déu co ddi tuong giri va ddi twong nhan.
Trong méot $6 truong hop, s6 liéu chinh xé4c cua nhiing ddi tuong nhan su kién co thé
khong dugc biét téi, nhung ching ta phai dam bao rang ching ta biét nhimng 16p nao s&
xu 1y nhiing su kién nay.

- Hay nghién ctru mo hinh theo khia canh trang thai, tim ra nhiing trang thai
khong c6 trang thai dan trudc va khong cé trang théi tiép theo. Nhiing trang thai thai nay
rit 6 thé 1a trang thai khoi dau hoac trang thai két thuc. Mic du vay, néu trang thai do
khong thudc vé mot trong hai loai trang thai kia, rt ¢6 thé day la mot triéu ching cho
thdy mo hinh con thiéu diéu gi do.

- Nhin chung, tit ca céc trang thai thuong déu co trang thai din trude va trang thai
tiép sau.

- Hay lan theo hiéu Gmg cua cac sy kién di vao (entry) dé dam bao 1a chung tuong
thich véi cac truong hop str dung noi ching Xudt phat. Pé lam diéu nay, hay lan theo mot
su kién tir mot dbi twong nay dén doi tugng khac, kiém tra xem mdi sy kién ¢ phu hop
v6i trudng hop st dung hay khong. Trong truong hop c6 mau thuin, hiy sira lai biéu do
trang thai hodc truong hop st dung dé dam bao su nhat quan.

- Kiém tra lai nhitng 15 dong b, c6 thé ching 1a két qua cua mot su kién khong
cho doi.

10.3- Bao gio thi sir dung biéu d6 nao

Khong can phai vé tat ca céc loai biéu do dong cho tat ca céc loai hé théng. Mac du vay,
trong mot so truong hop khac nhau ching ta nhat thiét phai can dén mot sé loai biéu do
dong nhét dinh. Sau day la mot vai 101 mach bao co thé gitp gidi thich mot vai diéu con
chua thong to vé viée st dung céc loai biéu do dong.

Biéu d tuan ty va biéu do cong tac duoc v& khi chiing ta mudn xem xét tng xir dong cua
nhleu dbi tugng/ 16p trong noi bo mot canh kich cua mot truong hop st dung. Biéu dd

tuan ty va biéu do cong tac rat hiru dung trong viéc chi ra sur cong tac gitra cac dbi tuong,
nhung chung lai khong hitu dung khi muén miéu ta tmg xtr chinh xac cuia mot ddi tuong.

Biéu dd trang thai duogc su dung dé thé hién ung xu chinh xac ciia mot ddi tuong.



Biéu d6 hoat dong dugc str dung dé thé hién 15i ung XU xuyén subt nhiéu truong hop su
dung hodc cac ti€u trinh xady ra song song cua mot lan thuc thi.

Biéu db thanh phan va biéu d6 trién khai duoc sir dung dé chi ra mdi quan hé vat 1y giira
phan mém va céac thanh phan phan cting trong h¢ thong.

10.4- Lép con va biéu dd trang thai

Tat ca cac 16p con déu thira ké ca thudc tinh cling nhu cac thu tuc cia 16p cha. Vi vay,
mot 16p con cling s€ thura ké ca md hinh dong cua 16p cha.

Ngoai bi€u do trang thai dugc thira k€, 16p con cling ¢6 bi€u do trang thai riéng cta no.
Bicu do trang thai ciia mot 16p cha s€ dugec moé rong dé bao chira 161 tng xur chuyén biét
cua 16p con.

Biéu db trang thai cua 16p con va biéu do trang thai cta 16p cha phai duoc bao tri riéng
biét va doc lap. Biéu do trang thai ciia 16p con can phai dugc dinh nghia st dung cac
thugc tinh cua 16p con chir khong phai chi bang cac thudc tinh cta 16p cha. Mt khac, van
c6 mot su moc ndi ngoai y mudn cia 16p cha dén voi 16p con théng qua cac thuge tinh
ma chiing str dung chung, vi du chi nén xem xét biéu do trang thai cho cac tai khoan c6
ky han theo phuwong dién sy thay ddi ctia chinh cac thudc tinh ctia chung, chir khong phai
1a thudc tinh cta 16p cha. Ta phai thuc hién nhu vay dé né tranh truong hop tron 1an
thudc tinh cta 16p con va l6p cha.

Viéc tuan tha quy tic ké trén trong qua trinh v& biéu do trang thai cho mot 16p con s&
dam bao tinh médun cho dong tdc mo rong cua ban.

11- PHOI HOP MO HINH POI TUQNG VA MO HINH PONG

Khi ket hop gita cac mo hinh ddi twong va mo hinh dong, mdi su kién trong mo hinh
dong can phai twong thich v6i mét thu tyc trong mé hinh dbi tugng. Tir d6 suy ra, mdi sur
thay doi vé mit trang thai trong mo hinh dong cqn phai phu hop v6i mét thi tuc cua doi
tuong. Hanh dong phu thudc vao trang thai cia doi tuong va vao su kién.

Méi quan hé giita md hinh d6i twong va mé hinh dong co6 thé duoc miéu ta nhu sau:

- M5 hinh déi tuong 13 co ciu (framework) cho mé hinh dong.

- M6 hinh dong xac dinh cac chudi thay d6i dugc phép xay ra dbi voi cac dbi
tugng trong moé hinh doi tuong.

- Mo hinh d6ng bi han ché chi trong nhitng ddi twong c6 mit trong mo hinh d6i
tuong cling nhu cau truc cua chung.

- Khong thé c6 mot md hinh dong cho mot ddi twong khong ton tai trong md hinh
doi tuwong. Co6 mot moi quan h¢ 1-1 gitra mé hinh doi twong va mo hinh dong.



- M6 hinh dong chinh 12 mé hinh déi twong cong thém va&i phan tng xir "sng".

- Mb hinh d6i tuong miéu ta sy khac biét gitra cac ddi tuong nhu 1a sy khéc bi¢t
gitra cac 16p. Khi mot doi tuong tmg xtir khac mot doi twong khac thi moi doi tugng trong
s0 do s€ co mat 16p riéng.

- Mac du vay, trong mo hinh dong, su khac bi¢t trong iing xtr dong s€ dugc mod
hinh hoéa thanh céc trang thai khac nhau ctia cing mot 16p.

12- TOM TAT VE MO HINH PONG

Tt ca cac hé thong déu c6 ciu tric tinh va c6 Gmg xt dong. Cau tric c6 thé dwoc mibu ta
qua cac phan t&r m6 hinh tinh, vi du nhu 16p, quan hé giita cac 16p, nit mang va thanh
phan. Khai niém g xtr mi€u ta cac phan tir mo hinh trong ndi bd cau tric s& twong tac
v6i nhau doc theo tién trinh thoi gian ra sao. D6 thuong 13 nhirng twong tac duge xac dinh
trude va co thé duge mo hinh héa. M6 hinh héa tmg xir dong ciia mot hé thong goi 1a mo
hinh dong, dugc UML hd trg. C6 tat ca bon loai biéu dd khac nhau, mdi loai véi mot muc
dich khac nhau: biéu dd trang thai , biéu do tuan tw, biéu dd cong tac va biéu do hoat
dong.

Biéu do trang thai dugc str dung dé miéu ta 16i Gmg xtr ciing nhu cac trang thai ndi bo
trong mot 16p (nd cling co thé dugc st dung cho cac hé¢ théng con hoac cho toan bd hé
thdng). N6 tap trung vao khia canh cac dbi tuong theo tién trinh thoi gian sé thay doi cac
trang thai ciia chiing ra sao tlly theo nhing sy kién xay ra, 16i img xir ciing nhu cac hanh
dong dugc thuc hién trong céc trang thai, va bao gio thi su thay doi trang thai xay ra. Mot
su kién co thé nd ra khi mot diéu kién trd thanh duge théa man, khi nhan mot tin hiéu
hodc 1énh goi thu tuc, hodc 1a khi mot khoang thoi gian dinh trudc qua di.

Biéu d6 tuan ty dugc st dung dé miéu ta mot nhom cac ddi tugng s& tuong tac v6i nhau
trong mot canh kich riéng biét nhu thé nao. N6 tap trung vao chudi thong diép, tirc 1a cau
hoi cac thong diép dugc giri va nhan gitta mot nhoém céc dbi twong nhu thé nao. Biéu do
tudn tu co hai truc; truc doc chi thoi gian va truc nam ngang chi ra cac ddi tugng tham gia
canh kich. Khia canh quan trong nhat cia mot biéu do tuan tu 1a thoi gian.

Biéu dd cong tac duogc st dung dé miéu ta cac ddi twong twong tac voi nhau trong khong
gian bo nhd (space), co nghia la bén canh cac twong tac dong, nd con miéu ta rd rang cac
d6i twong dugc ndi két v6i nhau nhu thé nao. Trong | biéu d6 cong tac khong co truc cho
thoi gian; thay vao do, cac thong di¢p sé duoc danh s6 dé tao chudi.

Biéu dd hoat dong duogc su dung dé miéu ta su viéc xdy ra ra sao, cong vi¢c duogc thuc
hién nhu thé nao. Biéu d6 hoat dong cling c6 thé duogc st dung cho céac thu tuc, céc 16p,
cac trudng hop sir dung, va ciing c6 thé duoc sir dung dé chi ra cac quy trinh nghiép vu
(workflow).

PHAN CAU HOI



Héi: Thé nao 1a mot vong lap?

Pap: Mot chudi su kién c6 thé duge nhéic di, nhéc lai vo s 1an dugc goi la vong lap
(loop).

Héi: M6 hinh dong chinh 1a mé hinh ddi twong cong thém phan tng xir dong cta hé
thong

bap: bung

Héi: Cac su kién doc lap cling co thé 1a cac su kién song song

Dap: Ding

Hoéi: Mot doi twong khong nhét thiét phai c6 trang thai.

Pap: Sai, moi ddi tuong déu co trang thai

Héi: Mot 16p c6 thé co trang thai ban dau va trang thai két thuc.

Pap: Sai, mot ddi tuong co thé c6 trang thai ban dau va trang thai két thac.

Hoéi: Mot vong doi (chu trinh) vong lip cia ddi tuong khong co trang thai khoi tao ciing
khong c6 trang thai két thuc

bap: Dung, doi tuong duogc coi la da ludn ludn ton tai & day va s€ con mai mai ti€ép tuc
ton tai.
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