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Lu n văn t t nghi pậ ố ệ
HO T Đ NG TÍN D NG TRONG N N KINH T  TH  TR NGẠ Ộ Ụ Ề Ế Ị ƯỜ
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CH NG IƯƠ

NH NG V N Đ  LÝ LU N C  B N V  HO T Đ NG TÍN D NGỮ Ấ Ề Ậ Ơ Ả Ề Ạ Ộ Ụ  

TRONG N N KINH T  TH  TR NGỀ Ế Ị ƯỜ

1. Nh ng v n đ  c  b n v  ho t đ ng tín d ngữ ấ ề ơ ả ề ạ ộ ụ

1.1. S  hình thành và phát tri n c a tín d ngự ể ủ ụ

- Tín d ng xu t hi n t  khi xã h i có s  phân công lao đ ng và phát tri nụ ấ ệ ừ ộ ự ộ ể  

ch  đ  t  h u v  t  li u s n xu t. L c l ng s n xu t phát tri n t o đi uế ộ ư ữ ề ư ệ ả ấ ự ượ ả ấ ể ạ ề  

ki n cho s  phân c ng lao đ ng phát tri n. Xã h i hình thành nên s  phân hoáệ ự ộ ộ ể ộ ự  

giàu nghèo c a c i ti n t  t p trung cho m t s  ng i,  trong khi m t sủ ả ề ệ ậ ộ ố ườ ộ ố 

ng i khác có thu nh p th p ho c không đ  đáp ng nhu c u c n thi t. Khiườ ậ ấ ặ ủ ứ ầ ầ ế  

đó tín d ng xu t hi n chính là cho vay n ng lãi. Quan h  cho vay n ng lãi g nụ ấ ệ ặ ệ ặ ắ  

li n v i quá trình s n xu t mang tính ch t t  túc, t  c p, s n ph m th ng dề ớ ả ấ ấ ự ự ấ ả ẩ ặ ư 

không nhi u.ề

S n xu t càng phát tri n, quan h  tín d ng n ng lãi đã m t d n tác d ng,ả ấ ể ệ ụ ặ ấ ầ ụ  

xã h i đòi h i c n ph i có nh ng lo i hình tín d ng khác thích h p v i quáộ ỏ ầ ả ữ ạ ụ ợ ớ  

trình s n xu t và phát tri n trong n n kinh t  th  tr ng, quá trình tu n hoànả ấ ể ề ế ị ườ ầ  

v n là chu chuy n v n v n đ ng qua các giai đo n đ c bi u hi n d iố ể ố ậ ộ ạ ượ ể ệ ướ  

nhi u hình thái khác nhau. Trong toàn b  n n kinh t  qu c dân t i b t c  th iề ộ ề ế ố ạ ấ ứ ờ  

đi m nào thì s  v n đ ng c a v n v n thông qua hai nhóm quan h :          ể ự ậ ộ ủ ố ẫ ệ

- Nhóm có v n t m th i ố ạ ờ

- Nhóm có v n d i dãi ch a s  d ng đ n nh ng mong mu n v n đó phátố ỗ ư ử ụ ế ư ố ố  

sinh l i.ờ

Khi nhóm có nhu c u v  v n đ  m  mang ho t đ ng s n xu t kinhầ ề ố ể ở ạ ộ ả ấ  

doanh c a mình s  liên h  v i nhóm có v n đ  m n thông qua Ngân hàng.ủ ẽ ệ ớ ố ể ượ  

Và nh  v y tín d ng là c u n i gi a ng i thi u v n và ng i th a v n.ư ậ ụ ầ ố ữ ườ ế ố ườ ừ ố

1.2.Tín d ng ngân hàng ụ

1.2.1 Khái ni m ệ
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Khó có th  đ a ra m t đ nh nghĩa rõ ràng v  tín d ng. Tuỳ theo m c đíchể ư ộ ị ề ụ ụ  

nghiên c u c a chúng ta mà tín d ng đ c xem xét nh  m t ch c năng thanhứ ủ ụ ượ ư ộ ứ  

toán c a ngân hàng thì tín d ng đ c hi u là:ủ ụ ượ ể

Tín d ng ngân hàng là m t quan h  vay m n b ng ti n t , hàng hoá vàụ ộ ệ ượ ằ ề ệ  

d ch v  theo nguyên t c hoàn tr  gi a m t bên là ngân hàng và m t bên là cácị ụ ắ ả ữ ộ ộ  

h  kinh t  gia đình, h  kinh doanh. Nó là m t nghi p v  kinh danh c a ngânộ ế ộ ộ ệ ụ ủ  

hàng. Quá trình hình thành quan h  tín d ng chính là quá trình hoàn thành cácệ ụ  

quan h  vay m n l n nhau trong xã h i. Đó là quá trình chuy n d ch t mệ ượ ẫ ộ ể ị ạ  

th i quy n s  d ng v n, quy n bình đ ng c  hai bên cùng có l i. Bên c nhờ ề ử ụ ố ề ẳ ả ợ ạ  

đó v i nh ng ho t đ ng tín d ng ngân hàng phù h p linh ho t v i tình tr ngớ ữ ạ ộ ụ ợ ạ ớ ạ  

kinh t  c a đ t n c tác đ ng tr c ti p và r t quan tr ng đ i v i n n kinh t ,ế ủ ấ ướ ộ ự ế ấ ọ ố ớ ề ế  

đ y lùi n n cho vay n ng lãi.ẩ ạ ặ

Các ngân hàng đ c s  tr  giúp v  v n c a chính ph  mà ngân hàng đ aượ ự ợ ề ố ủ ủ ư  

ra các m c lãi su t khác nhau cung c p các hình th c thanh toán nhanh chóngứ ấ ấ ứ  

thu n ti n. Ch c năng quan tr ng nh t là ngân hàng luôn tìm ki m c  h i đậ ệ ứ ọ ấ ế ơ ộ ể 

cho vay và trong m t s  tr ng h p cho vay đ c chính ph  b o lãnh. Trongộ ố ườ ợ ượ ủ ả  

n n kinh t  th  tr ng đ i b  ph n qu  cho vay t p trung qua ngân hàng, vàề ế ị ườ ạ ộ ậ ỹ ậ  

t  đó ngân hàng tìm ra cách đáp ng nhu c u v n b  xung cho các doanhừ ứ ầ ố ổ  

nghi p và các t  ch c kinh doanh t p th . Tín d ng ngân hàng không ch  đápệ ổ ứ ậ ể ụ ỉ  

ng nhu c u v n l u đ ng ng n h n cho các doanh nghi p và cá nhân h  giaứ ầ ố ư ộ ắ ạ ệ ộ  

đình, mà còn đ u t  đ  đ i m i k  thu t, gi i quy t vi c làm…Ngoài ra tínầ ư ể ổ ớ ỹ ậ ả ế ệ  

d ng ngân hàng còn đáp ng m t ph n cho nhu c u tiêu dùng c a cá nhân.ụ ứ ộ ầ ầ ủ  

V y tín d ng ngân hàng là m t hình th c tín d ng ch  y u trong n n kinh tậ ụ ộ ứ ụ ủ ế ề ế 

th  tr ng.ị ườ

1.2.2. Quá trình ho t đ ng c a tín d ngạ ộ ủ ụ

Ho t đ ng kinh doanh c a ngân hàng trong n a th  k  qua đã có r tạ ộ ủ ử ế ỷ ấ  

nhi u thay đ i. Cùng v i s  phát tri n nh  vũ bão c a khoa h c và công nghề ổ ớ ự ể ư ủ ọ ệ 

ngân hàng đã có nh ng b c phát tri n m i ph c t p, công ngh  hi n đ i.ữ ướ ể ớ ứ ạ ệ ệ ạ  

Ngân hàng đã ti p c n các khách hàng c a mình v i m i giao d ch nh  nh tế ậ ủ ớ ố ị ỏ ấ  

và cung c p đ c nhi u lo i s n ph m và d ch v  tài chính h n so v i tr c.ấ ượ ề ạ ả ẩ ị ụ ơ ớ ướ  
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Tuy nhiên, s  m  r ng ho t đ ng luôn luôn có nh ng r i ro. Vì v y c n ph iự ở ộ ạ ộ ữ ủ ậ ầ ả  

có các bi n pháp h n ch  và ki m soát. M t trong nh ng ph ng pháp đó làệ ạ ế ể ộ ữ ươ  

ph i th c hi n quy trình tín d ng ch t ch  đ  h ng d n các nhân viên tínả ự ệ ụ ặ ẽ ể ướ ẫ  

d ng và các b  ph n có liên quan th c hi n vi c cho vay đ t hi u qu  caoụ ộ ậ ự ệ ệ ạ ệ ả  

nh t. Nh  v y quy trình là các b c th c hi n đ  đ t đ c nh nh m c tiêuấ ư ậ ướ ự ệ ể ạ ượ ữ ụ  

đã ho ch đ nh. ạ ị

Quy trình tín d ng là t ng h p các nguyên t c, qui đ nh c a ngân hàngụ ổ ợ ắ ị ủ  

trong vi c c p tín d ng. Trong đó xây d ng các b c đi c  th  theo m t trìnhệ ấ ụ ự ướ ụ ể ộ  

t  nh t đ nh k  t  khi chu n b  h  s  đ  ngh  c p tín d ng cho đ n khi ch mự ấ ị ể ừ ẩ ị ồ ơ ề ị ấ ụ ế ấ  

d t quan h  tín d ng. Đó là quá trình g m nhi u giai đo n liên hoàn, theo m tứ ệ ụ ồ ề ạ ộ  

tr t t  nh t đ nh đ ng th i có m i quan h  ch t ch  và g n bó v i nhau.ậ ự ấ ị ồ ờ ố ệ ặ ẽ ắ ớ

- Tuỳ theo t ng góc đ  nghiên c u mà quy trình tín d ng có th  chiaừ ộ ứ ụ ể  

thành nhi u giai đo n khác nhau. N u l y vi c c p tín d ng làm căn c  thì tínề ạ ế ấ ệ ấ ụ ứ  

d ng đ c chia thành 3 giai đo n: ụ ượ ạ

+Giai đo n 1: Tr c khi c p tín d ng. ạ ướ ấ ụ

+Giai đo n 2: Trong khi c p tín d ng.ạ ấ ụ

+Giai đo n 3: Sau khi c p tín d ng.ạ ấ ụ

Bên c nh đó vi c c p tín d ng đ c coi là m t ho t đ ng kinh doanhạ ệ ấ ụ ượ ộ ạ ộ  

đ c bi t quan tr ng c a ngân hàng và xem đây là m t th  th ng nh t c aặ ệ ọ ủ ộ ể ố ấ ủ  

ngân hàng.

V  góc đ  khác quy trình tín d ng còn đ c chia thành các b c ề ộ ụ ượ ướ

+ B c 1: L p h  s  xin c p tín d ng.ướ ậ ồ ơ ấ ụ

+ B c 2: Th m đ nh ( phân tích ) tín d ng.ướ ẩ ị ụ

+ B c 3: Ra quy t đ nh tín d ng.ướ ế ị ụ

+ B c 4: Gi i ngân. ướ ả

+ B c 5: Giám sát.ướ

+ B c 6: Thu n  và thanh lý h p đ ng tín d ng.ướ ợ ợ ồ ụ

Cách phân lo i nh  trên t o đi u ki n cho vi c xây d ng rõ ràng các thaoạ ư ạ ề ệ ệ ự  

tác nghi p v   m i giai đo n và phân tích trách nhi m cho các nhân viênệ ụ ở ỗ ạ ệ  

th c hi n theo t ng b c c a quy trình tín d ng qua đó các b c có tác d ngự ệ ừ ướ ủ ụ ướ ụ  
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h  tr  l n nhau. K t qu  c a b c này là đi u ki n, c  s  c a b c ti pỗ ợ ẫ ế ả ủ ướ ề ệ ơ ở ủ ướ ế  

theo … Giai đo n th  nh t t o ngu n thông tin kh i đ u cho giao d ch c aạ ứ ấ ạ ồ ở ầ ị ủ  

khách hàng v i ngân hàng hình thành c  s  pháp lý ban đ u cho quan h  tínớ ơ ở ầ ệ  

d ng sau này. B c th  hai đ c bi t quan tr ng b i vì m t khách hàng trênụ ướ ứ ặ ệ ọ ở ộ  

kho n tín d ng đã đ nh hình và đ nh tính có tho  đáng không ch  y u  giaiả ụ ị ị ả ủ ế ở  

đo n này.  Có th  th y giai đo n quy t đ nh tín d ng có m t v  trí quan tr ngạ ể ấ ạ ế ị ụ ộ ị ọ  

trong quy trình tín d ng. Ra quy t đ nh chính xác giúp cho ngân hàng tránhụ ế ị  

đ c nh ng r i ro ngoài ý mu n. B c 4 ch  đ c th c hi n khi các thông tinượ ữ ủ ố ướ ỉ ượ ự ệ  

thu th p đ c đúng s  th t,khi đó ngân hàng cung c p tín d ng cho kháchậ ượ ự ậ ấ ụ  

hàng. Đây là b c quan tr ng th  hi n hàng lo t các nghi p v   v  trí khácướ ọ ể ệ ạ ệ ụ ở ị  

nhau c a ngân hàng.ủ

1.2.3 Ý nghĩa c a vi c thi t l p quy trình tín d ng ngân hàngủ ệ ế ậ ụ

Quy trình tín d ng là c  s  cho vi c xây d ng m t mô hình tài chínhụ ơ ở ệ ự ộ  

thích h p t i ngân hàng. Ngày nay các ngân hàng và các đ nh ch  tài chính đ uợ ạ ị ế ề  

thi t l p các quy trình tín d ng. V  nguyên t c các quy trình tín d ng c aế ậ ụ ề ắ ụ ủ  

ngân hàng đ u có nh ng n i dung c  b n t ng t  nhau. Tuy nhiên n i dungề ữ ộ ơ ả ươ ự ộ  

chi ti t thì lai có nhi u khác nhau. Đi u này ph  thu c vào quy mô c a t ngế ề ề ụ ộ ủ ừ  

ngân hàng, c u trúc cho vay, năng l c đ i ngũ nhân s , m c đ  tín d ng, m cấ ự ộ ự ứ ộ ụ ứ  

đ  ng d ng công ngh  thông tin. Trong đó nhi m v  c a các phòng ban, bộ ứ ụ ệ ệ ụ ủ ộ 

ph n ch c năng đ c xây d ng rõ ràng các công vi c liên quan đ n ho t đ ngậ ứ ượ ự ệ ế ạ ộ  

cho vay. T  đó làm c  s  cho vi c phân công trách nhi m  t ng v  trí, h nừ ơ ở ệ ệ ở ừ ị ơ  

n a v i m c tiêu này công tác qu n tr  nhân s  t i ngân hàng s  đ c đi uữ ớ ụ ả ị ự ạ ẽ ượ ề  

ch nh k p th i và có hi u qu  nh t. D a vào quy trình tín d ng ngân hàng sỉ ị ờ ệ ả ấ ự ụ ẽ 

thi t l p các th  t c hành chính sao cho phù h p v i quy mô, t  ch c vàế ậ ủ ụ ợ ớ ổ ứ  

nh ng quy đ nh c a pháp lu t đ m b o m c tiêu kinh doanh. Bên c nh đó cóữ ị ủ ậ ả ả ụ ạ  

th  nói quy trình tín d ng là quy ph m nghi p v  b t bu c th c hi n trongể ụ ạ ệ ụ ắ ộ ự ệ  

n i b  ngân hàng và đ c in thành văn b n. M t khác quy trình tín d ng cònộ ộ ượ ả ặ ụ  

là c  s  đ  ki m soát ti n trình c p tín d ng và đi u ch nh chính sách tínơ ở ể ể ế ấ ụ ề ỉ  

d ng cho phù h p v i th c t . T  đó ngân hàng phát hi n nh ng quy đ nhụ ợ ớ ự ế ừ ệ ữ ị  

không phù h p v i chính sách tín d ng. T  nh ng y u t  c  th  ngân hàng sợ ớ ụ ừ ữ ế ố ụ ể ẽ 
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thay đ i đ  giám sát quá trình s  d ng v n c a khách hàng cũng nh  ho tổ ể ử ụ ố ủ ư ạ  

đ ng tín d ng nói chung. ộ ụ

1.2.4. Vai trò và ch c năng c a tín d ng ngân hàngứ ủ ụ

-Tín d ng ngân hàng là công c  đòn b y thúc đ y m nh m  s  tăngụ ụ ẩ ẩ ạ ẽ ự  

tr ng n n kinh t  th  tr ng. Tuy là huy đ ng các ngu n v n nhàn r i ch aưở ề ế ị ườ ộ ồ ố ỗ ư  

s  d ng t t c  các thành ph n kinh t  giúp cho doanh nghi p và các cá nhânử ụ ấ ả ầ ế ệ  

vay v n m  r ng s n xu t kinh doanh, nâng cao hi u qu  s  d ng v n. Tínố ở ộ ả ấ ệ ả ử ụ ố  

d ng ngân hàng là công c  đ  gi i quy t mâu thu n gi a ng i thi u v n vàụ ụ ể ả ế ẫ ữ ườ ế ố  

ng i th a v n. Nó đ y nhanh t c đ  chu chuy n v n, góp ph n thúc đ yườ ừ ố ẩ ố ộ ể ố ầ ẩ  

n n kinh t  phát tri n trong quá trình ho t đ ng đó ngân hàng thu đ c l i t cề ế ể ạ ộ ượ ợ ứ  

cho vay đ  duy trì và phát tri n ho t đ ng c a mình. ể ể ạ ộ ủ

-Trong đi u ki n n c ta hi n nay tín d ng ngân hàng là kênh huy đ ngề ệ ướ ệ ụ ộ  

v n ch  y u c a n n kinh t . M c dù th  tr ng ch ng khoán trong m y nănố ủ ế ủ ề ế ặ ị ườ ứ ấ  

g n đây đã và đang r t phát tri n các doanh nghi p, cá nhân đ u t  vào thầ ấ ể ệ ầ ư ị 

tr ng này cũng nhi u nên thu hút đ c khá nhi u v n, l i nhu n thu đ c làườ ề ượ ề ố ợ ậ ượ  

khá cao. Tuy nhiên cũng không ph i không có r i ro, b i vì m i ng i cònả ủ ở ọ ườ  

ch a có nhi u kinh nghi m trong lĩnh v c đ u t  vào th  tr ng ch ng khoán.ư ề ệ ự ầ ư ị ườ ứ

 - Tín d ng ngân hàng góp ph n thúc đ y quá trình m  r ng m i quan hụ ầ ẩ ở ộ ố ệ 

giao l u kinh t  qu c t , trong đi u ki n n c ta hi n nay vi c phát tri nư ế ố ế ề ệ ướ ệ ệ ể  

kinh t  luôn ph i g n li n v i s  phát tri n c a n n kinh t  th  gi i. Tínế ả ắ ề ớ ự ể ủ ề ế ế ớ  

d ng ngân hàng góp ph n tích c c vào vi c hình thành và phát tri n v  m tụ ầ ự ệ ể ề ặ  

v n c a công ty c  ph n, thông qua quan h  tín d ng ngân hàng gi i quy tố ủ ổ ầ ệ ụ ả ế  

tình tr ng th a v n c a các công ty c  ph n. Tín d ng ngân hàng không chạ ừ ố ủ ổ ầ ụ ỉ 

quan tr ng đ i v i ngành ngân hàng mà còn quan tr ng đ i v i toàn xã h i.ọ ố ớ ọ ố ớ ộ

- Chính sách tín d ng là các nguyên t c c  b n chi ph i s  m  r ng tínụ ắ ơ ả ố ự ở ộ  

d ng. Th c t  các kho n vay c a khách hàng chính là tài s n l n nh t c a cácụ ự ế ả ủ ả ớ ấ ủ  

ngân hàng. Vì v y s  lành m nh c a các danh m c cho vay quy t đ nh thuậ ự ạ ủ ụ ế ị  

nh p c a ngân hàng cũng nh  hi u qu  c a ch t l ng tín d ng. ậ ủ ư ệ ả ủ ấ ượ ụ
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- M c tiêu c  b n c a tín d ng là cung c p t i đa các d ch v  tín d ngụ ơ ả ủ ụ ấ ố ị ụ ụ  

theo nguyên t c th n tr ng, an toàn. Đi u quan tr ng chính là chính sách tínắ ậ ọ ề ọ  

d ng ph i nói lên đ c vai trò c a mình là c n ph i làm gì.ụ ả ượ ủ ầ ả

2. Các hình th c cho vay c a ngân hàngứ ủ

 Trong quan h  tín d ng có hai hình th c cho vay:ệ ụ ứ

+ Cho vay b ng ti n m t.ằ ề ặ

+ Cho vay b ng Đ ng s n và B t đ ng s n.ằ ộ ả ấ ộ ả

- Phân lo i cho vay d a và các căn c  sau:ạ ự ứ

2.1. Căn c  vào m c đích ứ ụ

D a vào căn c  này th ng chia ra làm:ự ứ ườ

- Cho vay B t đ ng s n: là hình th c cho vay liên quan đ n vi c muaấ ộ ả ứ ế ệ  

s m và xây d ng b t đ ng s n nh  nhà , đ t đai … ắ ự ấ ộ ả ư ở ấ

- Cho vay công nghi p và th ng m i: làph ong th c cho vay ng n h nệ ươ ạ ư ứ ắ ạ  

đ  b  sung ngu n v n l u đ ng cho các doanh nghi p.ể ổ ồ ố ư ộ ệ

- Cho vay các đ nh ch  tài chính (cho vay u  thác) c p tín d ng cho cácị ế ỷ ấ ụ  

ngân hàng, các công ty tài chính, các qu  tín d ng ….ỹ ụ

- Cho vay cá nhân: là hình th c cho vay đ  đáp ng nhu c u tiêu dùngứ ể ứ ầ  

mua s m v t d ng trong gia đình. ắ ậ ụ

- Cho vay gi i quy t vi c làm trang tr i các chi phí, cho vay đi lao đ ngả ế ệ ả ộ  

n c ngoài có th i h n (g i t t là d  án 120/GQVL)ướ ờ ạ ọ ắ ự

- Cho vay xoá đói gi m nghèo, và các gia đình chính sách. ả

- Cho vay h c sinh, Sinh viên có hoàn c nh khó khăn.ọ ả

- Cho vay d  án n c s ch và v  sinh môi tr ng.ự ướ ạ ệ ườ

2.2 Căn c  vào th i h n cho vayứ ờ ạ

Theo căn c  này cho vay đ c chia thành: ứ ượ

- Cho vay ng n h n: lo i cho vay này có th i h n không quá 12 tháng nóắ ạ ạ ờ ạ  

bù đ p s  thi u h t v n lao đ ng c a các doanh nghi p và các nhu c u cáắ ự ế ụ ố ộ ủ ệ ầ  

nhân.

- Cho vay trung h n: Theo quy đ nh hi n nay cho vay trung h n có th iạ ị ệ ạ ờ  

h n t  12 tháng đ n 60 tháng. Tín d ng trung h n th ng đ c dùng ch  y uạ ừ ế ụ ạ ườ ượ ủ ế  
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đ  mua s m tài s n c  đ nh, c i ti n k  thu t ho c đ i m i tài s n c  đ nh,ể ắ ả ố ị ả ế ỹ ậ ặ ổ ớ ả ố ị  

thi t b  công ngh … Bên c nh đ u t  cho tài s n c  đ nh cho vay trung h nế ị ệ ạ ầ ư ả ố ị ạ  

còn là ngu n hình thành v n l u đ ng cho các doanh nghi p đ c bi t là nh ngồ ố ư ộ ệ ặ ệ ữ  

doanh nghi p m i thành l p.ệ ớ ậ

- Cho vay dài h n: là lo i cho vay có th i h n trên 5 năm. Tín d ng dàiạ ạ ờ ạ ụ  

h n cung c p đ  đáp ng nhu c u v n dài h n nh  xây nhà, đáp ng nhu c uạ ấ ể ứ ầ ố ạ ư ứ ầ  

ph ng ti n v n t i…Nh ng trong th c t  hi n nay hình th c này th ng làươ ệ ậ ả ư ự ế ệ ứ ườ  

cho vay các d  án mà ngu n v n do các ngân hàng th ng m i c p tín d ng.ự ồ ố ươ ạ ấ ụ

2.3 Căn c  vào m c đ  tín nhi m đ i v i khách hàngứ ứ ộ ệ ố ớ

Theo căn c  này tín d ng đ c chia thành:ứ ụ ượ

- Cho vay không đ m b o: là lo i cho vay không có tài s n th  ch pả ả ạ ả ế ấ  

ho c s  b o lãnh c a ng i th  3. Vi c cho vay này ch  d a vào uy tín c aặ ự ả ủ ườ ứ ệ ỉ ự ủ  

b n thân khách hàng đ i v i ngân hàng.ả ố ớ

- Cho vay có b o đ m: là lo i cho vay d a trên c  s  các b o đ m nh :ả ả ạ ự ơ ở ả ả ư  

Th  ch p, c m c , hay ph i có s  b o lãnh c a ng i th  3.ế ấ ầ ố ả ự ả ủ ườ ứ

2.4 Căn c  vào ph ng th c hoàn trứ ươ ứ ả

-  Cho vay có th i h n: là lo i cho vay có tho  thu n v  th i h n tr  nờ ạ ạ ả ậ ề ờ ạ ả ợ 

trong h p đ ng. Hình th c cho vay này bao g m:ợ ồ ứ ồ

+ Cho vay ch  có m t kỳ h n tr  n : là lo i cho vay thanh toán m t l nỉ ộ ạ ả ợ ạ ộ ầ  

theo th i h n đã tho  thu n. ờ ạ ả ậ

+ Cho vay nhi u kỳ h n tr  n  c  th  là hình th c cho vay mà kháchề ạ ả ợ ụ ể ứ  

hàng ph i hoàn tr  c  g c và lãi theo đ nh kỳ. Lo i cho vay này ch  y u đ cả ả ả ố ị ạ ủ ế ượ  

áp d ng trong cho vay B t đ ng s n (BĐS), cho vay tiêu dùng và cho vay đ iụ ấ ộ ả ố  

v i các nhà kinh doanh nh .ớ ỏ

+  Cho vay hoàn tr  n  nhi u l n nh ng không có kỳ h n tr  n  c  thả ợ ề ầ ư ạ ả ợ ụ ể 

mà vi c tr  n  ph  thu c vào tình hình tài chính c a ng i đi vay.ệ ả ợ ụ ộ ủ ườ

- Cho vay không có th i h n tr  n  c  th : Đ i v i lo i cho vay này thìờ ạ ả ợ ụ ể ố ớ ạ  

ngân hàng có th  yêu c u ho c ng i đi vay có th  t  nguy n tr  n  b t cể ầ ặ ườ ể ự ệ ả ợ ấ ứ 
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lúc nào nh ng ph i báo tr c m t th i h n h p lý, th i h n này đ c thoư ả ướ ộ ờ ạ ợ ờ ạ ượ ả 

thu n trong h p đ ng tín d ng.ậ ợ ồ ụ

2.5 Căn c  vào xu t x  tín d ngứ ấ ứ ụ

- Cho vay tr c ti p: Ngân hàng c p v n tr c ti p cho khách hàng, đ ngự ế ấ ố ự ế ồ  

th i ng i đi vay tr c ti p hoàn tr  món n  vay cho ngân hàng.ờ ườ ự ế ả ợ

- Cho vay gián ti p: là kho n cho vay đ c th c hi n thông qua vi c muaế ả ượ ự ệ ệ  

l i các kh  c hay ch ng t  n  đã phát sinh còn trong th i h n thanh toánạ ế ướ ứ ừ ợ ờ ạ  

nh  : ch ng khoán, Th ng phi u, gi y ch ng nh n n .ư ứ ươ ế ấ ứ ậ ợ

3. Nh ng nhân t  nh h ng đ n ho t đ ng tín d ng ữ ố ả ưở ế ạ ộ ụ

Ho t đ ng tín d ng ph  thu c r t nhi u vào n n kinh t . Chu kỳ kinh tạ ộ ụ ụ ộ ấ ề ề ế ế 

phát tri n có tác đ ng không nh  đ n ho t đ ng tín d ng. Hi n nay tình tr ngể ộ ỏ ế ạ ộ ụ ệ ạ  

l m phát đang r t cao s n ph m s n xu t ra không đ  ph c v  chu nhu c uạ ấ ả ẩ ả ấ ủ ụ ụ ầ  

tiêu dùng, giá c  các lo i m t hàng đ u tăng m nh nh t là các m t hàng vả ạ ặ ề ạ ấ ặ ề 

th c ph m, xăng d u….Là nguyên nhân d n đ n tình tr ng đ ng ti n b  gi mự ẩ ầ ẫ ế ạ ồ ề ị ả  

kh  năng thanh toán. Chính vì v y ng i dân không g i ti n vào ngân hàngả ậ ườ ử ề  

mà đem đ u t  vào BĐS hay tích tr  b ng vàng. Do đó làm cho ngân hàng m tầ ư ữ ằ ấ  

đi m t ngu n v n huy đ ng trong dân. T  đó lãi su t ti n g i s  tăng d nộ ồ ố ộ ừ ấ ề ử ẽ ẫ  

đ n lãi su t cho vay cũng tăng. M t khác do c nh tranh trong lĩnh v c tàiế ấ ặ ạ ự  

chính, các ngân hàng đ  th c hi n đ c nhi u h p đ ng tín d ng s  c  g ngể ự ệ ượ ề ợ ồ ụ ẽ ố ắ  

cho vay mà b  qua nguyên t c c  b n c a tín d ng nh m thu hút khách hàng.ỏ ắ ơ ả ủ ụ ằ  

Vì th  mà chính sách lãi su t cũng b  nh h ng r t l n. Ho t đ ng tín d ngế ấ ị ả ưở ấ ớ ạ ộ ụ  

ch u nh h ng tr c ti p c a các nhân t :ị ả ưở ự ế ủ ố

*Nhân t  xã h iố ộ

Quan h  tín d ng là s  k t h p c a 3 nhân t .ệ ụ ự ế ợ ủ ố

+ Đ o đ c xã h i.ạ ứ ộ

+ Trình đ  dân trí ộ

+ Tình hình chính tr  xã h i. ị ộ

Bên c nh đó s  bi n đ ng n n kinh t   n c ngoài cũng có nh h ngạ ự ế ộ ề ế ở ướ ả ưở  

đ n ho t đ ng tín d ng.ế ạ ộ ụ

* Các y u t  bên ngoàiế ố
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-  Nhân t  pháp lýố  

Pháp lu t là b  ph n không th  thi u c a n n kinh t  th  tr ng, s  đi uậ ộ ậ ể ế ủ ề ế ị ườ ự ề  

ti t c a nhà n c phù h p v i yêu c u phát tri n c a n n kinh t . V i vai tròế ủ ướ ợ ớ ầ ể ủ ề ế ớ  

đ m b o cho vi c d ch chuy n n n kinh t  t  kém phát tri n sang m t n nả ả ệ ị ể ề ế ừ ể ộ ề  

kinh t  văn minh, pháp lu t có nhi n v  t o l p pháp lý đ  gi i quy t v n đế ậ ệ ụ ạ ậ ể ả ế ấ ề 

khi u n i t  cáo khi có tranh ch p x y ra. M i ho t đ ng kinh doanh trong đóế ạ ố ấ ả ọ ạ ộ  

có ho t đ ng c a ngân hàng đ u ch u s  đi u ch nh c a pháp lu t. V i ho tạ ộ ủ ề ị ự ề ỉ ủ ậ ớ ạ  

đ ng tín d ng ngân hàng là Lu t các t  ch c tín d ng và h  th ng các quyộ ụ ậ ổ ứ ụ ệ ố  

ch  c  th  trong t ng th i kỳ v  lãi su t, d  tr , h n m c … Trong s  ràngế ụ ể ừ ờ ề ấ ự ữ ạ ứ ự  

bu c v  pháp lu t làm nh h ng đ n ho t đ ng tín d ng cũng nh  ch tộ ề ậ ả ưở ế ạ ộ ụ ư ấ  

l ng tín d ng. Vì v y nhân t  pháp lu t có vai trò r t quan tr ng trong cácượ ụ ậ ố ậ ấ ọ  

h  th ng ngân hàng.ệ ố

-  Nhân t  môi tr ng t  nhiênố ườ ự

N c ta là m t n c có khí h u nhi t đ i gió mùa, h n n a thiên tai,ướ ộ ướ ậ ệ ớ ơ ữ  

ho  ho n, d ch b nh l i  th ng xuyên x y ra.  Đi u ki n khí h u có nhả ạ ị ệ ạ ườ ả ề ệ ậ ả  

h ng r t l n đ n m t s  ngành đ c bi t là nh ng ngành có liên quan đ nưở ấ ớ ế ộ ố ặ ệ ữ ế  

nông nghi p, thu  h i s n. Môi tr ng là nhân t  nh h ng gián ti p đ nệ ỷ ả ả ườ ố ả ưở ế ế  

ho t đ ng cũng nh  ch t l ng tín d ng c a ngân hàng nói riêng và n n kinhạ ộ ư ấ ượ ụ ủ ề  

t  Vi t nam nói chung. Vì v y vi c đ u t  vào nh ng ngành này có th  b  r iế ệ ậ ệ ầ ư ữ ể ị ủ  

ro cao do môi tr ng t  nhiên gây ra.ườ ự

- Tình tr ng c a n n kinh tạ ủ ề ế 

Tình tr ng n n kinh t  cũng nh  pháp lu t là nh ng nhân t  vĩ mô, cóạ ề ế ư ậ ữ ố  

nh h ng đ n m i ho t đ ng kinh doanh c a ngân hàng. Trong đi u ki nả ưở ế ọ ạ ộ ủ ề ệ  

n n kinh t  phát tri n, h ng th nh, thu nh p c a ng i dân cao và n đ nh thìề ế ể ư ị ậ ủ ườ ổ ị  

ch t l ng tín d ng đ c đ m b o, kh  năng hoàn tr  v n g c và lãi c aấ ượ ụ ượ ả ả ả ả ố ố ủ  

khách hàng t t khi đó c  h i đ u t  cũng đ c m  r ng. N u n n kinh tố ơ ộ ầ ư ượ ở ộ ế ề ế 

không n đ nh thì ch t l ng c a tín d ng không cao, ho t đ ng tín d ng g pổ ị ấ ượ ủ ụ ạ ộ ụ ặ  

tr  ng i.ở ạ

-  Đ c  đi m c a khách hàng. ặ ể ủ
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Khách hàng c a Ngân hàng CSXH là các đ i t ng thu c h  nghèo, giaủ ố ượ ộ ộ  

đình chính sách, gia đình có con là h c sinh sinh viên đang theo h c  cácọ ọ ở  

tr ng  trên  c   n c  là  nh ng đ i  t ng  đ c  vay  v n c a  Ngân hàngườ ả ướ ữ ố ượ ượ ố ủ  

CSXH. Y u t  khách hàng r t quan tr ng vì có nh h ng tr c ti p đ n ho tế ố ấ ọ ả ưở ự ế ế ạ  

đ ng và ch t l ng tín d ng c a ngân hàng. N u khách hàng s  d ng v nộ ấ ượ ụ ủ ế ử ụ ố  

đúng m c đích mang l i hi u qu  kinh t  cao thì v n c a ngân hàng phát huyụ ạ ệ ả ế ố ủ  

tác d ng c a nó là h  tr  ng i nghèo, góp ph n vào vi c xoá đói gi mụ ủ ỗ ợ ườ ầ ệ ả  

nghèo. T  đó khách hàng có th  hoàn tr  lãi và g c đúng h n cho ngân hàng,ừ ể ả ố ạ  

quá trình chu chuy n v n đ c l u thông không x y ra tr ng h p n  quáể ố ượ ư ả ườ ợ ợ  

h n, n  t n đ ng trong dân. Khi v n cho vay luân chuy n t t thì ho t đ ngạ ợ ồ ọ ố ể ố ạ ộ  

kinh doanh c a ngân hàng cũng t t. N u v n không đ c s  d ng đúng sủ ố ế ố ượ ử ụ ẽ 

làm gi m ch t l ng cho vay c a ngân hàng.ả ấ ượ ủ

* Các nhân t  bên trong ngân hàngố

- Nhân t  chính sách tín d ngố ụ  

N n kinh t  thay đ i, chính sách tín d ng trong th i gian qua đã có nh ng đ iề ế ổ ụ ờ ữ ổ  

m i c  b n theo c  ch  th  tr ng nên góp ph n quan tr ng vào vi c th cớ ơ ả ơ ế ị ườ ầ ọ ệ ự  

hi n chính sách ti n t  tín d ng c a Đ ng và Nhà n c góp ph n thúc đ yệ ề ệ ụ ủ ả ướ ầ ẩ  

tăng tr ng kinh t . M t chính sách tín d ng đúng đ n s  thu hút đ c nhi uưở ế ộ ụ ắ ẽ ượ ề  

khách hàng, ho t đ ng tín d ng trên c  s  phân tán r i ro, tuân th  pháp lu t,ạ ộ ụ ơ ở ủ ủ ậ  

đ ng l i chính sách c a nhà n c đ m b o công b ng xã h i.ườ ố ủ ướ ả ả ằ ộ

- Nhân t  t  ch c qu n lýố ổ ứ ả

Các ngân hàng ph i s p x p m t cách khoa h c đ m b o s  ph i h pả ắ ế ộ ọ ả ả ự ố ợ  

ch t ch , nh p nhàng gi a các phòng ban, các b  ph n nghi p v  c a ngânặ ẽ ị ữ ộ ậ ệ ụ ủ  

hàng trong t ng chi nhánh. T  đó s  t o đi u ki n đáp ng k p th i yêu c uừ ừ ẽ ạ ề ệ ứ ị ờ ầ  

c a khách hàng giúp ngân hàng theo dõi, qu n lý sát sao các kho n cho vay,ủ ả ả  

các ho t đ ng v n đó là c  s  đ  ti n hành các nghi p v  tín d ng và qu n lýạ ộ ố ơ ở ể ế ệ ụ ụ ả  

v n đ t hi u qu  cao nh t.ố ạ ệ ả ấ

- Nhân t  con ng iố ườ  

Cán b  tín d ng là m t nhân t  quan tr ng có nh h ng tr c ti p đ nộ ụ ộ ố ọ ả ưở ự ế ế  

ch t l ng c a tín d ng. Nghi p v  chính c a cán b  tín d ng là: ấ ượ ủ ụ ệ ụ ủ ộ ụ
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+ Phân tích tài chính và qu n lý s  v n cho vay sao cho h n ch  r i roả ố ố ạ ế ủ  

đ n m c th p nh t, ch t l ng tín d ng đ t hi u qu  và hi u su t cao nh tế ứ ấ ấ ấ ượ ụ ạ ệ ả ệ ấ ấ  

giúp cho ngân hàng gi  đ c khách hàng hi n có và tăng kh  năng sinh l i choữ ượ ệ ả ờ  

ngân hàng. Đ  th c hi n đ c nhi m v  này đòi h i cán b  tín d ng ph i cóể ự ệ ượ ệ ụ ỏ ộ ụ ả  

m t k  năng phân tích các thông tin tài chính t t đ  kh ng đ nh r ng m tộ ỹ ố ể ẳ ị ằ ộ  

doanh nghi p hay m t c  s , h  gia đình có đ  đi u ki n đ  nh n đ c m tệ ộ ơ ở ộ ủ ề ệ ể ậ ượ ộ  

kho n vay hay đ c gia h n n  ho c đ c tăng h n m c tín d ng. Vi c hoànả ượ ạ ợ ặ ượ ạ ứ ụ ệ  

tr  n  và các kho n vay luôn x y ra trong t ng lai, do đó cán b  tín d ngả ợ ả ả ươ ộ ụ  

ph i đánh giá đ c là li u ng i vay có hoàn tr  kho n n  hay không? đi uả ượ ệ ườ ả ả ợ ề  

này ph  thu c vào l ng thông tin khách hàng cung c p cho ngân hàng vàụ ộ ượ ấ  

năng l c đánh giá c a b n thân cán b  tín d ng.ự ủ ả ộ ụ

+ Cán b  tín d ng đ c coi là có trình đ  chuyên môn gi i khi có khộ ụ ượ ộ ỏ ả 

năng nghi p v  r ng th  hi n  s  hi u bi t toàn b  nh ng quy t c côngệ ụ ộ ể ệ ở ự ể ế ộ ữ ắ  

vi c, lu t và nghi p v  kinh doanh, k  toán, kinh t  h c, tài chính đ  có thệ ậ ệ ụ ế ế ọ ể ể 

đ a ra k t lu n đúng đ n. Cán b  tín d ng c n ph i có giác quan  t t trongư ế ậ ắ ộ ụ ầ ả ố  

vi c đánh giá tính cách c a khách hàng vay. Vi c tuy n ch n nh ng cán b  tínệ ủ ệ ể ọ ữ ộ  

d ng có đ o đ c ngh  nghi p t t và gi i chuyên môn s  giúp cho ngân hàngụ ạ ứ ề ệ ố ỏ ẽ  

tránh đ c nh ng sai ph m có th  x y ra.ượ ữ ạ ể ả

- Các h ng d n v  cho vayướ ẫ ề

 Bao g m nh ng quy đ nh ph i th c hi n trong quá trình cho vay, thu nồ ữ ị ả ự ệ ợ 

nh m đ m b o v n tín d ng. Quy trình này đ c b t đ u t  khi cho vay, phátằ ả ả ố ụ ượ ắ ầ ừ  

ti n vay, ki m tra quá trình s  d ng v n vay cho đ n khi thu n , thanh lý h pề ể ử ụ ố ế ợ ợ  

đ ng tín d ng.ồ ụ

-  Thông tin tín d ngụ

Có vai trò quan tr ng trong vi c qu n lý v n vay, thông tin tín d ng cóọ ệ ả ố ụ  

th  đ c l y t  nh ng ngu n s n có  ngân hàng (h  s  vay v n ..) t  kháchể ượ ấ ừ ữ ồ ẵ ở ồ ơ ố ừ  

hàng cung c p, cán b  tín d ng tr c ti p th m tra thu th p xung quanh, t  cấ ộ ụ ự ế ẩ ậ ừ ơ 

quan chuyên v  thông tin tín d ng  trong và ngoài n c, t  các ngu n thôngề ụ ở ướ ừ ồ  

tin khác (đài, báo, toà án) ho c t  các c  quan qu n lý đi u tra nh  c p chặ ừ ơ ả ề ư ấ ủ 

qu n, B  Tài chính, c  quan ki m toán, c  quan thu …. S  l ng và ch tả ộ ơ ể ơ ế ố ượ ấ  
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l ng c a thông tin tín d ng đ c thu nh n có liên quan đ n m c đ  chínhượ ủ ụ ượ ậ ế ứ ộ  

xác trong vi c nh n đ nh và phân tích tình hình.ệ ậ ị

- Ki m soát n i bể ộ ộ

Là bi n pháp giúp ban lãnh đ o ngân hàng có đ c các thông tin v  tìnhệ ạ ượ ề  

tr ng kinh doanh c a khách hàng nh m duy trì có hi u qu  các ho t đ ng kinhạ ủ ằ ệ ả ạ ộ  

doanh đang đ c xúc ti n cho phù h p v i chính sách, nhu c u m c tiêu đãượ ế ợ ớ ầ ụ  

đ nh.ị

4. Vai  trò c a ho t đ ng cho vay đ i v i ngân hàng và đ i v i đ i t ngủ ạ ộ ố ớ ố ớ ố ượ  

cho vay 

Tín d ng là m t giao d ch v  tài s n gi a bên cho vay và bên đi vay.ụ ộ ị ề ả ữ  

Trong đó bên cho vay chuy n giao tài s n cho bên đi vay s  d ng trong m tể ả ử ụ ộ  

th i gian nh t đ nh theo tho  thu n, bên đi vay có trách nhi n hoàn tr  vô đi uờ ấ ị ả ậ ệ ả ề  

ki n v n g c và lãi cho bên cho vay khi đ n h n thanh toán.ệ ố ố ế ạ

-  Đ i v i khách hàng: Tín d ng phát ra ph i đ c s  d ng đúng m cố ớ ụ ả ượ ử ụ ụ  

đích, đáp ng đ c nhu c u s n xu t kinh doanh, ph c v  cho đ i s ng c aứ ượ ầ ả ấ ụ ụ ờ ố ủ  

khách hàng v i lãi su t h p lý, h  s  th  t c đ n gi n theo đúng quy đ nh c aớ ấ ợ ồ ơ ủ ụ ơ ả ị ủ  

pháp lu t. M t khác, khách hàng s  d ng v n vay có trách nhi m thanh toánậ ặ ử ụ ố ệ  

đ y đ  v n g c và lãi cho Ngân hàng đúng kỳ h n theo tho  thu n trong h pẩ ủ ố ố ạ ả ậ ợ  

đ ng tín d ng. Vi c s  d ng v  đó không nh ng có hi u qu , mang lai l iồ ụ ệ ử ụ ố ữ ệ ả ợ  

nhu n cao cho khách hàng mà còn mang l i l i ích v  kinh t  cho đ t n cậ ạ ợ ề ế ấ ướ  

góp ph n làm tăng t ng doanh thu. ầ ổ

-  Đ i v i ngân hàng: Ph m vi m c đ  gi i h n tín d ng ph i phù h pố ớ ạ ứ ộ ớ ạ ụ ả ợ  

v i th c l c c a b n thân ngân hàng, v a đ m b o đ c tính c nh tranh trênớ ự ự ủ ả ừ ả ả ượ ạ  

th  tr ng v i nguyên t c hoàn tr  đúng h n thu đ c ti n vay, v a đ m b oị ườ ớ ắ ả ạ ượ ề ừ ả ả  

an toàn trong ho t đ ng c a Ngân hàng nh m th c hi n các m c tiêu v  kinhạ ộ ủ ằ ự ệ ụ ề  

t  xã h i góp ph n h  tr  thúc đ y các doanh nghi p phát tri n d a trênế ộ ầ ỗ ợ ẩ ệ ể ự  

nguyên t c s  d ng v n. ắ ử ụ ố

Tín d ng c a ngân hàng.ụ ủ

- Đ i v i s  phát tri n kinh t  xã h i: Tín d ng ph c v  m i cá nhân,ố ớ ự ể ế ộ ụ ụ ụ ọ  

góp ph n vào vi c gi i quy t khó khăn và khai thác năng ti m tàng trong lĩnhầ ệ ả ế ề  
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v c kinh t , thúc đ y quá trình s n su t phát tri n, t o m i quan h  t t gi aự ế ẩ ả ấ ể ạ ố ệ ố ữ  

tăng tr ng tín d ng v i tăng tr ng kinh t .  Nh  v y, tín d ng là m t kháiưở ụ ớ ưở ế ư ậ ụ ộ  

ni m v a c  th  (th  hi n qua các ch  tiêu có th  tính toán đ c nh  k t quệ ừ ụ ể ể ệ ỉ ể ượ ư ế ả 

kinh doanh, n  quá h n….). Nh ng cũng v a tr u t ng th  hi n qua cácợ ạ ư ừ ừ ượ ể ệ  

khái ni m thu hút khách hàng tác đ ng đ n n n kinh t . Tình hình tín d ngệ ộ ế ề ế ụ  

ch u nh h ng b i các nhân t  ch  quan (khái ni m, qu n lý, trình đ  cán bị ả ưở ở ố ủ ệ ả ộ ộ 

…) và các nhân t  khách quan (s  thay đ i bên ngoài c a n n kinh t  ).ố ự ổ ủ ề ế

S  thay đ i c a giá c  th  tr ng cũng nh  môi tr ng pháp lý đ u nhự ổ ủ ả ị ườ ư ườ ề ả  

h ng đ n ho t đ ng tín d ng và ch t l ng tín d ng. Ch t l ng tín d ngưở ế ạ ộ ụ ấ ượ ụ ấ ượ ụ  

là ch  tiêu kinh t  đ  t ng h p ph n ánh m c đ  thích nghi c a Ngân hàng v iỉ ế ể ổ ợ ả ứ ộ ủ ớ  

s  thay đ i c a môi tr ng bên ngoài. Đi u này đ c xác đ nh qua nhi u y uự ổ ủ ườ ề ượ ị ề ế  

t : Thu hút khách hàng t t, th  t c đ n gi n thu n ti n, m c đ  an toàn v nố ố ủ ụ ơ ả ậ ệ ứ ộ ố  

cao, chi phí v  lãi su t, chi phí v  nghi p v .ề ấ ề ệ ụ
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CH NG IIƯƠ

TH C TR NG HO T Đ NG TÍN D NG C A NGÂN HÀNG Ự Ạ Ạ Ộ Ụ Ủ

CHÍNH SÁCH XÃ H I HUY N VI T YÊN Ộ Ệ Ệ

1. Vài nét v  chi nhánh ngân hàng chính sách xã h i huy n vi t yênề ộ ệ ệ

1.1 L ch s  hình thành và phát tri n c a NHCSXH huy n Vi t Yênị ử ể ủ ệ ệ

Ngân hàng chính sách xã h i (vi t t t là: NHCSXH) là m t trong nh ngộ ế ắ ộ ữ  

ngân hàng th ng m i qu c doanh. Ngày 04/10/2002 Th  t ng Chính ph  raươ ạ ố ủ ướ ủ  

quy t đ nh s  131/ QĐ- TTg v  vi c thành l p ngân hàng chính sách xã h i.ế ị ố ề ệ ậ ộ

Vi c thành l p chi nhánh ngân hàng chính sách xã h i nh m m c tiêuệ ậ ộ ằ ụ  

chi n l c kinh doanh lâu dài, m  r ng th  tr ng c a ngân hàng CSXH.ế ượ ở ộ ị ườ ủ

Ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên là m t ngân hàng đ n v  thành viênệ ệ ộ ơ ị  

tr c thu c c a ngân hàng CSXH, là m t đ i di n u  quy n c a ngân hàngự ộ ủ ộ ạ ệ ỷ ề ủ  

CSXH t nh B c Giang. Ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên là đ n v  h ch toánỉ ắ ệ ệ ơ ị ạ  

ph  thu c, có quy n t  ch  trong kinh doanh theo phân c p c a ngân hàngụ ộ ề ự ủ ấ ủ  

CSXH, ch u s  ràng bu c v  nghĩa v  và quy n l i đ i v i Ngân hàngCSXHị ự ộ ề ụ ề ợ ố ớ  

Vi t Nam. V  m t pháp lý, chi nhánh  ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên cũngệ ề ặ ệ ệ  

có con d u riêng, đ c ký k t các h p đ ng tín d ng, kinh t , dân s   chấ ượ ế ợ ồ ụ ế ự ủ 

đ ng trong kinh doanh, t  ch c phân c p u  quy n c a ngân hàng CSXH t nhộ ổ ứ ấ ỷ ề ủ ỉ  

B c Giang. Chi nhánh ngân hàng CSXH Vi t Yên là đ i di n pháp nhân theoắ ệ ạ ệ  

u  quy n c a T ng giám đ c trong vi c ch  đ o các ho t đ ng c a ngân hàngỷ ề ủ ổ ố ệ ỉ ạ ạ ộ ủ  

CSXH trên đ a bàn huy n Vi t Yên. Có vai trò trong vi c tri n khai th c hi nị ệ ệ ệ ể ự ệ  

các ch  tr ng, chính sách tín d ng u đãi c a Nhà N c đ i v i ng iủ ươ ụ ư ủ ướ ố ớ ườ  

nghèo và các đ i t ng chính sách khác trên đ a bàn huy n. Ngân hàng CSXHố ượ ị ệ  

huy n Vi t Yên th c hi n các nghi p v  tín d ng v  huy đ ng v n, cho vayệ ệ ự ệ ệ ụ ụ ề ộ ố  

và các d ch v  ngân hàng theo qui đ nh t i đi u l  v  t  ch c và ho t đ ngị ụ ị ạ ề ệ ề ổ ứ ạ ộ  

c a ngân hàng CSXH. Nh n u  thác cho vay u đãi  c a  chính quy n đ aủ ậ ỷ ư ủ ề ị  

ph ng, các t  ch c kinh t , t  ch c chính tr  xã h i, các hi p h i, các h i,ươ ổ ứ ế ổ ứ ị ộ ệ ộ ộ  

các t  ch c c a Chính ph  và phi chính ph , các cá nhân trong và ngoài n c.ổ ứ ủ ủ ủ ướ

Ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên  là m t chi nhánh m i thành l p, đ cệ ệ ộ ớ ậ ượ  

hình thành t  Qu  tín d ng ng i nghèo huy n Vi t Yên. Ngay t  khi đi vàoừ ỹ ụ ườ ệ ệ ừ  
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ho t đ ng ngân hàng đã g p không ít khó khăn và thách th c. Tuy nhiên v iạ ộ ặ ứ ớ  

s  lãnh đ o c a ban giám đ c, s  có g ng v t b c c a m i cán b  nhân viênự ạ ủ ố ự ắ ựơ ậ ủ ỗ ộ  

và s  đoàn k t c a t p th  c  quan đ c bi t là s  đ ng viên quan tâm c aự ế ủ ậ ể ơ ặ ệ ự ộ ủ  

ngân hàng CSXH t nh, s  ng h  c a các c p chính quy n. Vì v y ngân hàngỉ ự ủ ộ ủ ấ ề ậ  

CSXH huy n Vi t Yên đã có nh ng thành qu  đáng k . K t qu  đó th  hi nệ ệ ữ ả ể ế ả ể ệ  

rõ  nh ng m t nghi p v  :ở ữ ặ ệ ụ

+ Ho t đ ng huy đ ng v n:ạ ộ ộ ố  Do là ngân hàng CSXH nên ngu n v n chồ ố ủ 

y u do Nhà n c c p, s  v n huy đ ng t  trong dân là không đáng k  chế ướ ấ ố ố ộ ừ ể ủ 

y u là c a cá nhân, h  gia đình g i ti t ki m kỳ h n ng n. Vì v y ho t đ ngế ủ ộ ử ế ệ ạ ắ ậ ạ ộ  

huy đ ng v n chi m t  l  r t nh  trong Ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên.ộ ố ế ỷ ệ ấ ỏ ệ ệ

+ Ho t đ ng Tín d ngạ ộ ụ : đây là ho t đ ng ch  y u c a Ngân hàng CSXHạ ộ ủ ế ủ  

Vi t Yên. Nh ng do là ngân hàng CSXH nên ho t đ ng tín d ng (ch  y u làệ ư ạ ộ ụ ủ ế  

cho vay ) không mang m c đích kinh doanh nh  các ngân hàng th ng m i màụ ư ươ ạ  

nó mang tính ch t h  tr .ấ ỗ ợ

Khách hàng c a ngân hàng CSXH ph n l n là nh ng h  gia đình có hoànủ ầ ớ ữ ộ  

c nh khó khăn, khu v c mi n núi, gia đình chính sách .... Ngân hàng chính sáchả ự ề  

xã h i Vi t Yên đã đáp ng k p th i nhu c u v  v n đ i v i nh ng h  giaộ ệ ứ ị ờ ầ ề ố ố ớ ữ ộ  

đình kinh doanh, tăng gia s n xu t, làm kinh t , giúp h  nghèo có v n đ  đ uả ấ ế ộ ố ể ầ  

t  vào mua cây gi ng, con gi ng, xây d ng chu ng tr i chăn nuôi phát huyư ố ố ự ồ ạ  

kh  năng v n có làm tăng thu nh p, nâng cao đ i s ng. Bên c nh đó ngânả ố ậ ờ ố ạ  

hàng còn cho vay u  thác qua các t  ch c h i, vay gi i quy t vi c làm cho vayỷ ổ ứ ộ ả ế ệ  

đi lao đ ng n c ngoài có th i h n (vi t t t là: D  án 120/ GQVL), Vay d  ánộ ướ ờ ạ ế ắ ự ự  

N c s ch và v  sinh môi tr ng (NS&VS MT) B ng các ho t đ ng c aướ ạ ệ ườ ằ ạ ộ ủ  

mình ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên cùng v i các t  ch c kinh t  đã gópệ ệ ớ ổ ứ ế  

ph n thúc đ y phát tri n kinh t  Nông nghi p - nông thôn trong c  n c tăngầ ẩ ể ế ệ ả ướ  

c ng tài  chính,  v n kh  d ng cho toàn h  th ng.  Có th  nói  ngân hàngườ ố ả ụ ệ ố ể  

CSXH huy n Vi t Yên đóng vai trò quan tr ng đi đ u trong vi c cung ngệ ệ ọ ầ ệ ứ  

d ch v  tín d ng ngân hàmg  nông thôn trong vi c xoá đói gi m nghèo màị ụ ụ ở ệ ả  

nhà n c đ  ra. ướ ề
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Do đ c đi m c a ngân hàng là cho vay nh m m c đích h  tr  nông dân,ặ ể ủ ằ ụ ỗ ợ  

tuy nhiên ph m vi còn h p ch  y u là trên đ a bàn huy n, thu nh p c a ng iạ ẹ ủ ế ị ệ ậ ủ ườ  

dân còn th p, ch  y u là s n xu t nông nghi p, v n cho vay ch  y u đ  kh cấ ủ ế ả ấ ệ ố ủ ế ể ắ  

ph c r i ro thiên tai. Quá trình đô th  hoá đã giúp ng i dân m nh d n vayụ ủ ị ườ ạ ạ  

v n đ  s n xu t, chăn nuôi m  r ng khu canh tác. Chính vì v y ho t đ ng tínố ể ả ấ ở ộ ậ ạ ộ  

d ng c a ngân hàng CSXH Vi t Yên  đã ra đ i và phát huy h t kh  năngụ ủ ệ ờ ế ả  

nh m m c đích cung c p v n cho ng i dân s n xu t góp ph n thúc đ y n nằ ụ ấ ố ườ ả ấ ầ ẩ ề  

kinh t  đ a ph ng, gi m t  l  đói nghèo trong toàn huy n.ế ị ươ ả ỷ ệ ệ

1.2. C  c u t  ch c b  máy c a ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên          ơ ấ ổ ứ ộ ủ ệ ệ

   

* Ban giám đ c: có nhi m v  đi u hành toàn b  ho t đ ng c a ngânố ệ ụ ề ộ ạ ộ ủ  

hàng CSXH huy n Vi t Yên. Đ  ra chi n l c cũng nh  ph ng h ng ho tệ ệ ề ế ượ ư ươ ướ ạ  

đ ng c a toàn ngân hàng, đ ng th i ch u trách nhi m v  toàn b  ho t đ ngộ ủ ồ ờ ị ệ ề ộ ạ ộ  

kinh doanh cũng nh  th c hi n các yêu c u chính sách mà nhà n c đ  ra.ư ự ệ ầ ướ ề

* Phòng k  toán – Ngân qu : ch u trách nhi m toàn b  công vi c có liênế ỹ ị ệ ộ ệ  

quan đ n vi c xu t, nh p, b o qu n qu  ti n m t, ngân phi u… Ti n t  t iế ệ ấ ậ ả ả ỹ ề ặ ế ề ệ ạ  

ngân hàng CSXH Vi t Yên.ệ

* Phòng k  ho ch – Nghi p v  ( Phòng tín d ng ): Kinh doanh là m tế ạ ệ ụ ụ ộ  

ho t đ ng mang l i cho ngân hàng l i nhu n. Phòng này ch u trách nhi m đ iạ ộ ạ ợ ậ ị ệ ố  

v i nh ng ho t đ ng có liên quan đ n ho t đ ng kinh doanh c a ngân hàngớ ữ ạ ộ ế ạ ộ ủ  
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nh : C p tín d ng, các d ch v  thanh toán, các d ch v  c a ngân hàng choư ấ ụ ị ụ ị ụ ủ  

khách hàng.

1.3 Tình hình ho t đ ng c a ngân hàng CSXH huy n Vi t Yênạ ộ ủ ệ ệ

- Công tác k  toán –Thanh toán – Tin h cế ọ

Đ  t ng b c hi n đ i hoá công nghi p ngân hàng đáp ng đòi h i c aể ừ ướ ệ ạ ệ ứ ỏ ủ  

n n kinh t  th  tr ng, m i năm chi nhánh đ u t  ch c t o đi u ki n cho cánề ế ị ườ ỗ ề ổ ứ ạ ề ệ  

b  k  toán, cán b  lãnh đ o tham gia các l p đào t o v  công tác tin h c.ộ ế ộ ạ ớ ạ ề ọ  

Trang b  thêm máy tính đ  làm t t công tác thanh toán trong n c và qu c tị ể ố ướ ố ế 

v i m t kh i l ng công vi c đ c giao đáp ng đ y đ  k p th i các yêu c uớ ộ ố ượ ệ ượ ứ ầ ủ ị ờ ầ  

nhi m  v  đ m b o h ch toán đúng, đ , chuy n ti n nhanh chính xác. Đ nệ ụ ả ả ạ ủ ể ề ế  

nay 100% cán b  k  toán ng d ng t t công tác tin h c. Đ i v i tác phongộ ế ứ ụ ố ọ ố ớ  

trong giao d ch nên x  lý công vi c nhanh h n, nâng cao ch t l ng, vì v yị ử ệ ơ ấ ượ ậ  

thu hút đ c nhi u khách hàng đ n giao d ch.ượ ề ế ị

- Th c hi n t t công tác chuy n đ i h  th ng tài kho n k  toán theoự ệ ố ể ổ ệ ố ả ế  

quy t đ nh s  2098/2004/NHCS- KT ngày 28/10/2004 c a T ng Giám đ cế ị ố ủ ổ ố  

NHCSXH. Tri n khai th c hi n t t ch ng trình chuy n ti n đi n t  n i,ể ự ệ ố ươ ể ề ệ ử ộ  

ngo i t nh. Hoàn thành 100.02% k  ho ch thu- chi tài chính.ạ ỉ ế ạ

* T ng thu nh p: 2.193 tri u đ ng ổ ậ ệ ồ

Trong đó

+ Thu lãi cho vay: 2.150 tri u đ ngệ ồ

+ Thu lãi ti n g i: 26 tri u đ ngề ử ệ ồ

+ Thu các kho n khác: 6 tri u đ ngả ệ ồ

* T ng chi phí: 1.827 tri u đ ngổ ệ ồ

Trong đó 

+ Chi tr  lãi ti n g i, ti n vay:32 triêu đ ngả ề ử ề ồ

+ Chi phí u  thác: 231 tri u đ ngỷ ệ ồ

+ Chi hoa h ng cho t  tr ng: 315 tri u đ ng ồ ổ ưở ệ ồ

+ Chi phí qu n lý khác: 149 tri u đ ng ả ệ ồ

* Chênh l ch ệ

*( Thu- Chi): 366 tri u đ ngệ ồ

SVTT: D¬ng ThÞ Hång                                                           Líp TC 38 B18



Chuyªn ®Ò tèt nghiÖp                              Khoa: Tµi chÝnh- Ng©n hµng

- Công tác Ngân qu  ỹ

 Trong năm 2006 vi c đ m b o an toàn kho qu , v n chuy n hàng đ cệ ả ả ỹ ậ ể ặ  

bi t đ c quan tâm th ng xuyên, không đ  x y ra thi u, m t qu  ho c m tệ ượ ườ ể ả ế ấ ỹ ặ ấ  

an toàn tài s n. Ban lãnh đ o tăng c ng trang b  ph ng ti n ph c v  côngả ạ ườ ị ươ ệ ụ ụ  

tác ngân qu , th ng xuyên ch n ch nh công tác an toàn kho qu , công tácỹ ườ ấ ỉ ỹ  

ki m tra ki m soát ch t ch . công tác thu chi ti n m t qua qu  ngân hàngể ể ặ ẽ ề ặ ỹ  

đ c th c hi n liên t c, đ m b o kh  năng chi tr  ti n m t k p th i. Vì v yượ ự ệ ụ ả ả ả ả ề ặ ị ờ ậ  

trong quá trình thu, chi v i khách hàng v i kh i l ng ti n m t l n nh ngớ ớ ố ượ ề ặ ớ ư  

không x y ra nh m l n, m t qu . Công tác thu chi ti n m t qua qu  ngânả ầ ẫ ấ ỹ ề ặ ỹ  

hàng đ c th c hi n liên t c k p th i v i s  li u c  th :ượ ự ệ ụ ị ờ ớ ố ệ ụ ể

- T ng thu 34.970 tri u d ng.ổ ệ ồ

- T ng chi 34.970 tri u đ ngổ ệ ồ

 Trong quá trình thu ti n c a khách hàng cán b  ngân hàng phát hi n th aề ủ ộ ệ ừ  

1.100.000đ và đã tr  cho khách hàng Nguy n Th  Xuân – xã Trung S n.ả ễ ị ơ

-  Công tác t  ch c cán bổ ứ ộ

Ch p hành nghiêm túc qui đ nh v  cán b  theo tinh th n ch  đ o c a ngânấ ị ề ộ ầ ỉ ạ ủ  

hàng Chính sách Trung ng (TW) h ng ng th c hi n t t phong trào thiƯơ ưở ứ ự ệ ố  

đua. Ngoài ra đ  hoàn thành t t các m c tiêu k  ho ch ban lãnh đ o, côngể ố ụ ế ạ ạ  

Đoàn còn phát đ ng nhi u phong trào thi đua ng n ngày.ộ ề ắ

-  Công tác ki m tra ki m toán  n i b , gi i quy t đ n th  khi u n i, tể ể ộ ộ ả ế ơ ư ế ạ ố  

cáo

Ban lãnh đ o xác đ nh công tác ki m tra, ki m toán n i b  là m t nhi mạ ị ể ể ộ ộ ộ ệ  

v  h t s c quan tr ng trong công tác ch  đ o đi u hành. Ngoài ra hàng thángụ ế ứ ọ ỉ ạ ề  

cán b  ki m tra ki m toán n i b  còn ki m tra h  s  vay v n đ i chi u tr cộ ể ể ộ ộ ể ồ ơ ố ố ế ự  

ti p v i khách hàng còn d  n  trong h n, quá h n …Trong năm 2006 quaế ớ ư ợ ạ ạ  

công tác ki m tra c a Ban đ i di n và ph n ánh c a qu n chúng nhân dân đãể ủ ạ ệ ả ủ ầ  

phát hi n và x  lý k p th i các tr ng h p t  tr ng T  TK&VV xâm tiêuệ ử ị ờ ườ ợ ổ ưở ổ  

ti n g c và lãi c a h  vay, đi n hình là: T  ông Nguy n văn Tĩnh thôn Đ ngề ố ủ ộ ể ổ ễ ồ  

ích- xã H ng Mai, Ông Nguy n Văn Liên thôn Th ng xã Th ng Lan, Bàươ ễ ượ ượ  

Nguy n Th  út thôn M  Th  xã Minh Đ c, b ng bi n pháp đ ng viên và nh cễ ị ỏ ổ ứ ằ ệ ộ ắ  
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nh  đ n nay đã c  b n x  lý xong các tr ng h p trên. Do v y không có hi nở ế ơ ả ử ườ ợ ậ ệ  

t ng đ n th  khi u n i v t c p. ượ ơ ư ế ạ ượ ấ

-  Công tác ph i k  h p và tri n khai t p hu nố ế ợ ể ậ ấ  

Tính đ n tháng 8/2006 Ngân hàng đã ph i h p v i UBND c a 17 xã, thế ố ợ ớ ủ ị 

tr n đ t 17 đi m giao d ch có kho ng cách xa tr  s  ngân hàng CSXH huy nấ ặ ể ị ả ụ ở ệ  

trên 3 km theo quy t đ nh s  2064/NHCS- TD ngày 12/08/2005 c a T ngế ị ố ủ ổ  

Giám đ c NHCSXH. Năm 2006 NHCSXH huy n đã ph i h p v i các h i,ố ệ ố ợ ớ ộ  

đoàn th  c a huy n t  ch c t p hu n nghi p v  tri n khai các văn b n liênể ủ ệ ổ ứ ậ ấ ệ ụ ể ả  

t ch v  vi c cho vay h  nghèo và các đ i t ng chính sách khác thông qua tị ề ệ ộ ố ượ ổ 

ch c h i, đoàn th  đ n 100% các h i, đoàn th   huy n, xã, thôn và 100% cácứ ộ ể ế ộ ể ở ệ  

t  tr ng T  TK&VV. T ng s  t  ch c đ c 10 l p v i 856 l t ng iổ ưở ổ ổ ố ổ ứ ượ ớ ớ ượ ườ  

tham gia. Đăc bi t là đã t  ch c t p hu n công tác t  ki m tra cho cán b  chệ ổ ứ ậ ấ ự ể ộ ủ 

ch t c a các h i, đoàn th  nh n u  thác. Qua công tác t p hu n đã có chuy nố ủ ộ ể ậ ỷ ậ ấ ể  

bi n t t trong công tác qu n lý v n u đãi cho vay h  nghèo và các đ i t ngế ố ả ố ư ộ ố ượ  

chính sách khác c a t  tr ng, Ban qu n lý t  và cán b  h i, đoàn th , h nủ ổ ưở ả ổ ộ ộ ể ạ  

ch  m c th p nh t vi c t  tr ng xâm tiêu và tiêu c c khác có th  x y ra. ế ứ ấ ấ ệ ổ ưở ự ể ả

+ Ho t đ ng c a Ban ch  đ o xoá đói gi m nghèo, xã, th  tr n: Đã đi vàoạ ộ ủ ỉ ạ ả ị ấ  

ho t đ ng có hi u qu , tri n khai, ch  đ o th c hi n t t các văn b n c aạ ộ ệ ả ể ỉ ạ ự ệ ố ả ủ  

Chính ph , c a UBND Ban đ i di n HĐQT NHCS v  bình xét, xác nh n choủ ủ ạ ệ ề ậ  

vay h  nghèo và các đ i tu ng chính sách; các Ban ch  đ o đã m  riêng sộ ố ợ ỉ ạ ở ổ 

nghi quy t đ  ghi chép theo dõi ho t đ ng c a ban Xoá đói gi m nghèo. M tế ể ạ ộ ủ ả ộ  

s  Ban đã có bi n pháp kiên quy t trong x  lý d t đi m các kho n n  quáố ệ ế ử ứ ể ả ợ  

h n do h  vay có kh  năng tr  n  nh ng c  tình không tr  nh : Ban ch  đ oạ ộ ả ả ợ ư ố ả ư ỉ ạ  

xoá đói gi m nghèo xã Tiên S n, Qu ng Minh, Ninh S n, Bích S n…Do đóả ơ ả ơ ơ  

đ n nay không có n  quá h n phát sinh tăng trên đ a bàn. Tuy nhiên v n cóế ợ ạ ị ẫ  

m t s  Ban ch  đ o xoá đói gi m nghèo ch a có bi n pháp tích c c đ  n  quáộ ố ỉ ạ ả ư ệ ự ể ợ  

h n còn cao nh : Xã Tăng Ti n, Vân Hà, H ng Mai, Minh Đ c…ạ ư ế ươ ứ

+ Ho t đ ng c a các T  TK&VV: V i 555 t  TK&VV đ c thành l pạ ộ ủ ổ ớ ổ ượ ậ  

trên đ a bàn huy n đã th  hi n rõ màng l i ho t đ ng c a h  th ng ngânị ệ ể ệ ướ ạ ộ ủ ệ ố  

hàng CSXH Vi t Yên ngày càng m  r ng, ho t đ ng c a các T  TK&VV đãệ ở ộ ạ ộ ủ ổ  
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phát huy đ c  tính c ng đ ng b n v ng th c s  là c u n i gi a ngân hàngượ ộ ồ ề ữ ự ự ầ ố ữ  

v i h  gia đình nghèo và các đ i t ng chính sách khác. Qua ki m tra đánh giáớ ộ ố ượ ể  

h u h t  các t  TK&VV đ u đ c thành l p theo quy t đ nh s  783/QĐ-ầ ế ổ ề ượ ậ ế ị ố

HĐQT ngày 29/07/2003 c a Ch  t ch HĐQT ngân hàng CSXH Vi t Nam, vi củ ủ ị ệ ệ  

tham gia T  TK&VV là t  nguy n, đoàn k t, t ng tr  và cùng có l i c aổ ự ệ ế ươ ợ ợ ủ  

c ng đ ng dân c  trên đ a bàn thôn, xóm. Vi c bình xét cho vay v n đ c ti nộ ồ ư ị ệ ố ượ ế  

hành công khai th  hi n đúng c  ch  dân ch  hoá, xã h i hoá. Nhi u Tể ệ ơ ế ủ ộ ề ổ 

TK&VV ho t đ ng t t nh : T  TK &VV thôn Kim S n xã Tiên S n do bàạ ộ ố ư ổ ơ ơ  

Nguy n Th  Mai làm t  tr ng, T  TK&VV thôn Ninh Đ ng xã Ninh S n doễ ị ổ ưở ổ ộ ơ  

bà Nguy n Th  Minh làm t  tr ng, T  TK&VV thôn Tăng Quang xã Bíchễ ị ổ ưở ổ  

S n do bà Nguy n Th  Mai làm t  tr ng, T  TK&VV thôn Sen H  th  tr nơ ễ ị ổ ưở ổ ồ ị ấ  

N nh do ông Hoàng Văn Giao làm t  tr ng T  TK&VV thôn Đ u xã Tế ổ ưở ổ ầ ự 

L n do ông Nguy n Minh Nhã làm t  tr ng, T  TK&VV thôn Hoàng Mai xãạ ễ ổ ưở ổ  

Hoàng Ninh do ông Nguy n Bá Quang làm t  tr ng…Bên c nh đó v n cònễ ổ ưở ạ ẫ  

m t s  T  TK& VV ho t đ ng kém hi u qu , nguyên nhân do t  tr ng Tộ ố ổ ạ ộ ệ ả ổ ưở ổ 

TK& VV ch a chú tr ng đ n trách hi m c a mình d n đ n tình tr ng t nư ọ ế ệ ủ ẫ ế ạ ồ  

đ ng lãi, n  quá  h n phát sinh cao, th m chí có t  tr ng T  TK& VV cònọ ợ ạ ậ ổ ưở ổ  

thu lãi tr c c a các h  nh ng không n p vào ngân hàng đi n hình nh  Tướ ủ ộ ư ộ ể ư ổ 

TK& VV thôn Ngân Đài xã Minh Đ c do bà Vũ Th  Vinh làm t  tr ng quaứ ị ổ ưở  

ki m tra đã phát hi n t  tr ng đã xâm tiêu ti n c a 37 h  là 5.612.100 đ ngể ệ ổ ưở ề ủ ộ ồ  

( trong đó: g c 0 đ, lãi 5.612.100 đ) đ n nay đã n p h t s  ti n trên vào Ngânố ế ộ ế ố ề  

hàng CSXH huy n.  T  TK&VV t i  thôn Dĩnh S n xã Trung  S n do ôngệ ổ ạ ơ ơ  

Nguy n Văn M u làm t  tr ng qua ki m tra t , t  tr ng đã thu ti n lãi c aễ ậ ổ ưở ể ổ ổ ưở ề ủ  

các h  h t quý III/2007 là 9 tháng v i 5.700.000 đ ng cho đ n 30/09/2007 m iộ ế ớ ồ ế ớ  

n p vào NHCS. T  TK&VV t i xóm1 xã Vi t Ti n do bà Đ ng Th  M ngộ ổ ạ ệ ế ặ ị ừ  

làm t  tr ng qua ki m tra t  tr ng không th ng xuyên nh c nh  đôn đ cổ ưở ể ổ ưở ườ ắ ở ố  

các h  n p lãi hàng tháng. Đ t vay t  tháng 10/2004 toàn t  m i tr 1 thángộ ộ ợ ừ ổ ớ ả  

lãi, đ t vay tháng 6/2005 m i tr  đ c m t quý, cá bi t có h 1 năm ch a n pợ ớ ả ượ ộ ệ ộ ư ộ  

lãi. Và T  TK&VV t i thôn Phúc Long xã Tăng Ti n do ông Thân Văn S  làmổ ạ ế ỹ  

t  tr ng qua ki m tra th y các h  đ u có kh  năng tr  n  nh ng vì  l iổ ưở ể ấ ộ ề ả ả ợ ư ỷ ạ  
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chính sách c a nhà n c do đó đ  phát sinh n  quá h n nh h ng đ n ch tủ ướ ể ợ ạ ả ưở ế ấ  

l ng Tín d ng. ượ ụ

- Công tác c ng c  ki n toàn t  TK&VV, ki m kê đ i chi u n : Th củ ố ệ ổ ể ố ế ợ ự  

hi n công văn s  1069/NHCS- KHNV ngày 17/05/2005 c a T ng Giám đ cệ ố ủ ổ ố  

ngân hàng CSXH, s  ch  đ o c a ngân hàng CSXH t nh B c Giang và Ban đ iự ỉ ạ ủ ỉ ắ ạ  

di n HĐQT- NHCSXH huy n v  công tác c ng c  ki n toàn t  TK &VV,ệ ệ ề ủ ố ệ ổ  

ki m kê và đ i chi u n . Đ n 31/12/2006 toàn b  t  TK&VV đã đ c ki nể ố ế ợ ế ộ ổ ượ ệ  

toàn c ng c  và t  ch c u  thác cho vay t ng ph n qua các t  ch c h i, đoànủ ố ổ ứ ỷ ừ ầ ổ ứ ộ  

th  chính tr  xã h i.ể ị ộ

2. Th c tr ng ho t đ ng tín d ng t i ngân hàng CSXH Vi t Yên ự ạ ạ ộ ụ ạ ệ

2.1 Khái quát v  công tác tín d ng t i ngân hàng CSXH huy n Vi t Yênề ụ ạ ệ ệ

Trong năm 2006 đã di n ra nhi u s  ki n quan tr ng: N c ta ra nh p tễ ề ự ệ ọ ướ ậ ổ 

ch c th ng m i th  gi i (WTO), đăng cai t  ch c h i ngh  di n đàn h p tácứ ươ ạ ế ớ ổ ứ ộ ị ễ ợ  

kinh t  Châu Á Thái Bình D ng (APEC) l n th  14 và cũng là năm th c hi nế ươ ầ ứ ự ệ  

k  ho ch phát tri n kinh t - xã h i giai đo n 5 năm 2006 – 2010, đ ng th i làế ạ ể ế ộ ạ ồ ờ  

năm các c p u  Đ ng, Chính quy n trên toàn huy n đ a ra ngh  quy t Đ iấ ỷ ả ề ệ ư ị ế ạ  

h i Đ ng b  huy n l n th  XX và Đ i h i Đ ng toàn qu c l n th  X, đánhộ ả ộ ệ ầ ứ ạ ộ ả ố ầ ứ  

d u m t b c ngo t quan tr ng trong đ i s ng c a nhân dân. Năm 2006 cũngấ ộ ướ ặ ọ ờ ố ủ  

là năm đ c Chính ph  thông qua tiêu chí chu n nghèo m i, v i tiêu chí nàyượ ủ ẩ ớ ớ  

huy n Vi t Yên t  l  h  nghèo t  6,3% năm 2005 đã tăng lên thành 21,24%ệ ệ ỷ ệ ộ ừ  

năm 2006 (đ n th i đi m tháng 8/2006 t  l  h  nghèo còn 16.93%), trong đóế ờ ể ỷ ệ ộ  

dân c  s ng ch  y u b ng ngh  thu n nông ( 85% s  h  s n xu t nôngư ố ủ ế ằ ề ầ ố ộ ả ấ  

nghi p ), m t s  ít s ng b ng ngh  s n xu t, kinh doanh v a và nh , t  tr ngệ ộ ố ố ằ ề ả ấ ừ ỏ ỷ ọ  

ng i lao đ ng tham gia làm vi c t i các nhà máy, xí nghi p trên các đ a bànườ ộ ệ ạ ệ ị  

còn chi m t  tr ng th p trên t ng s  lao đ ng có trong toàn huy n, nh ng doế ỷ ọ ấ ổ ố ộ ệ ư  

có nhi u bi n pháp tích c c, Đ ng b  c a các c p, các ngành trong vi c hề ệ ự ả ộ ủ ấ ệ ỗ 

tr  v n cho dân đ  phát tri n kinh t , t o công ăn vi c làm tăng thu nh p choợ ố ể ể ế ạ ệ ậ  

ng i dân. Chính vì v y đ i s ng nhân dân đ c c i thi n.ườ ậ ờ ố ượ ả ệ

Năm 2007 trong tình hình đi u ki n kinh t  xã h i còn có nh ng thu nề ệ ế ộ ữ ậ  

l i và khó khăn đan xen, ngân hàng CSXH Vi t Yên đ c s  ch  đ o c a ngânợ ệ ượ ự ỉ ạ ủ  
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hàng CSXH t nh B c Giang, c a Ban đ i di n H i đ ng qu n tr  ngân hàngỉ ắ ủ ạ ệ ộ ồ ả ị  

CSXH huy n Vi t Yên đ  ra nh ng m c tiêu nhi n v , gi i pháp th c hi nệ ệ ề ữ ụ ệ ụ ả ự ệ  

phù h p v i t ng giai đo n c  th  và đ t đ c nh ng k t qu  đáng khích l .ợ ớ ừ ạ ụ ể ạ ượ ữ ế ả ệ  

Th c hi n đ nh h ng, gi i  pháp trong kinh doanh ngân hàng CSXH Vi tự ệ ị ướ ả ệ  

Nam, ngân hàng CSXH Vi t Yên xác đ nh công tác tín d ng là m c tiêu hàngệ ị ụ ụ  

đ u, nh ng ph i an toàn, v ng ch c đ  gi m thi u r i ro trong kinh doanh.ầ ư ả ữ ắ ể ả ể ủ  

Đ c s  ch  đ o c a Ban lãnh đ o T nh u  và U  ban nhân dân (UBND)ượ ự ỉ ạ ủ ạ ỉ ỷ ỷ  

huy n, m i quan h  v i  các c p u , Chính quy n đ a ph ng các xã, th  tr nệ ố ệ ớ ấ ỷ ề ị ươ ị ấ  

và các c  quan đoàn th , các c p h i đã tri n khai ki m tra tr c ti p  trênơ ể ấ ộ ể ể ự ế  

2000 h  s  d ng v n vay theo quy đ nh và thông qua 35 bu i t p hu n traoộ ử ụ ố ị ổ ậ ấ  

đ i v  quy đ nh và th  t c đi u ki n nguyên t c vay v n. Tính đ n ngàyổ ề ị ủ ụ ề ệ ắ ố ế  

31/12/2007 k t qu  th c hi n nghi p v  tín d ng c a Ngân hàng CSXH Vi tế ả ự ệ ệ ụ ụ ủ ệ  

Yên có nh ng thu n l i, khó khăn.ữ ậ ợ

*Thu n l iậ ợ

-  Nh n đ c s  quan tâm ch  đ o c a ngân hàng CSXH c p trên, cácậ ượ ự ỉ ạ ủ ấ  

c p u , Đ ng, Chính quy n đ a ph ng t  t nh đ n huy n và c  s , s  chấ ỷ ả ề ị ươ ừ ỉ ế ệ ơ ở ự ỉ 

đ o tr c ti p c a Ban đ i di n HĐQT ngân hàng CSXH; s  ph i h p ch tạ ự ế ủ ạ ệ ự ố ợ ặ  

ch  c a các c p chính quy n, ban ngành đoàn th , các t  ch c chính tr  xã h iẽ ủ ấ ề ể ổ ứ ị ộ  

t o đi u ki n cho ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên có đi u ki n đ  phát huyạ ề ệ ệ ệ ề ệ ể  

kh  năng c a mình.ả ủ

- Tích lu  k  th a nh ng kinh nghi m quý báu trong tri n khai nhi m vỹ ế ừ ữ ệ ể ệ ụ 

th c hi n chính sách tín d ng u đãi cho vay h  nghèo và các đ i t ng chínhự ệ ụ ư ộ ố ượ  

sách khác c a nh ng năm đ u m i thành l p (2003 -2006) là c  s  th ân l iủ ữ ầ ớ ậ ơ ở ụ ợ  

cho ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên phát huy mô hình qu n lý b  máy đi uệ ệ ả ộ ề  

hành công tác nghi p v  và các nhi m v  chuyên môn  K  ho ch d  n ,ệ ụ ệ ụ ế ạ ư ợ  

ngu n v n đ c ngân hàng CSXH t nh B c Giang giao ngay t  đ u năm t oồ ố ượ ỉ ắ ừ ầ ạ  

đi u ki n thu n l i cho ngân hàng CSXH Vi t Yên ch  đ ng ch  đ o th cề ệ ậ ợ ệ ủ ộ ỉ ạ ự  

hi n. UBND huy n Vi t Yên quan tâm đ n ngân hàng CSXH đã ch  đ o cácệ ệ ệ ế ỉ ạ  

xã b  chí n i làm vi c cho t  giao d ch l u đ ng, h  tr  cho m n tr  s  đố ơ ệ ổ ị ư ộ ỗ ợ ượ ụ ở ể 

ngân hàng CSXH c i t o, xây d ng làm tr  s  giao d ch.ả ạ ự ụ ở ị
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* Khó khăn 

-  Công tác  ho t  đ ng ngu n v n t i  đ a  ph ng đã  đ c  chú tr ngạ ộ ồ ố ạ ị ươ ựơ ọ  

nh ng k t qu  còn h n ch  trong khi h  nghèo và các đ i t ng chính sáchư ế ả ạ ế ộ ố ượ  

khác chi m t  l  cao (t  l  h  nghèo theo tiêu chí m i là 14,19% s  h  t ngế ỉ ệ ỉ ệ ộ ớ ố ộ ươ  

ng nghèo trong huy n là 6.454 h  ). Nhu c u vay v n l n, do v y có nhứ ệ ộ ầ ố ớ ậ ả  

h ng tr c ti p đ n vi c m  r ng đáp ng nhu c u v n trên đ a bàn, ngu nưở ự ế ế ệ ở ộ ứ ầ ố ị ồ  

v n ngân sách đ a ph ng huy đ ng ch a cao theo k  ho ch.ố ị ươ ộ ư ế ạ

- C  s  v t ch t, ph ng ti n làm vi c còn nhi u khó khăn, tr  s  làmơ ở ậ ấ ươ ệ ệ ề ụ ở  

vi c đ c m n đ  làm vi c trong đi u ki n làm vi c ch t h p nh h ngệ ượ ượ ể ệ ề ệ ệ ậ ẹ ả ưở  

đ n m c đ  an toàn c a m t ngân hàng. Đ i ngũ cán b  còn nh , đ a bàn r ngế ứ ộ ủ ộ ộ ộ ỏ ị ộ  

nên vi c qu n lí theo dõi còn g p nhi u khó khăn.ệ ả ặ ề

- D  n  đ c ti p nh n t  các t  ch c tín d ng chuy n giao còn nhi uư ợ ượ ế ậ ừ ổ ứ ụ ể ề  

ti m n, r i ro, trong khi đó s  l ng n  khó đòi đã đ c xác đ nh nh ng đ nề ẩ ủ ố ượ ợ ượ ị ư ế  

nay ch a đ c x  lý r t đi m. ư ượ ử ứ ể

- Trình đ  c a m t s  cán b  h i, đoàn th , m t s  T  tr ng t  ti tộ ủ ộ ố ộ ộ ể ộ ố ổ ưở ổ ế  

ki m và vay v n ( TK& VV ) còn b t c p,  tuy đã đ c đào t o, h ng d nệ ố ấ ậ ượ ạ ướ ẫ  

nh ng v n ch a đ m nh n đ c nhi m v  giao.ư ẫ ư ả ậ ượ ệ ụ

2.2 Th c tr ng ho t đ ng tín d ng t i ngân hàng CSXH huy n Vi t Yênự ạ ạ ộ ụ ạ ệ ệ  

trong ba năm (2005, 2006, 2007) 

2.2.1 Ho t đ ng huy đ ng v nạ ộ ộ ố

Năm 2006 đ c s  quan tâm, ch  đ o, th ng nh t k p th i t  Trung ngượ ự ỉ ạ ố ấ ị ờ ừ ươ  

đ n đ a ph ng b ng văn b n nhi m v  c  th , s  quan tâm ch  đ o c a Banế ị ươ ằ ả ệ ụ ụ ể ự ỉ ạ ủ  

giám đ c, các phòng nhi m v  ngân hàng CSXH t nh B c Giang, Huy n Uố ệ ụ ỉ ắ ệ ỷ 

HĐND, UBND, Ban đ i di n HĐQT- NHCSXH huy n Vi t Yên và các c pạ ệ ệ ệ ấ  

U  Đ ng, Chính Quy n, s  ph i k t h p gi a các c  quan, ban, ngành, tỷ ả ề ự ố ế ợ ữ ơ ổ 

ch c h i, đoàn th  t i đ a ph ng và tinh th n trách nhi m đoàn k t n  l cứ ộ ể ạ ị ươ ầ ệ ế ỗ ự  

ph n đ u c a m i cán b , nhân viên trong c  quan kh c ph c khó khăn, hoànấ ấ ủ ỗ ộ ơ ắ ụ  

thành t t nhi m v  đ c giao ố ệ ụ ượ

V n cho vay h  nghèo và các đ i  t ng chính sách khác ch  y u làố ộ ố ượ ủ ế  

ngu n v n c p theo k  ho ch hàng năm do Trung ng giao, Ngu n v n ngânồ ố ấ ế ạ ươ ồ ố  
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sách đ a ph ng còn h n ch  ( v i s  v n ngân sách t nh chuy n sang đ  choị ươ ạ ế ớ ố ố ỉ ể ể  

vay h  nghèo là 700 tri u đ ng, ngu n v n ngân sách huy n là 250 tri uộ ệ ồ ồ ố ệ ệ  

đ ng, t ng ngu n  V n huy đ ng trong dân c  là 767 tri u đ ng) k t c uồ ổ ồ ố ộ ư ệ ồ ế ấ  

ngu n v n đ c th  hi n qua ồ ố ượ ể ệ b ng 1ả :
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B ng 1ả  Tình hình huy d ng v n theo ngu n c p trong 3 năm g nộ ố ồ ấ ầ  

đây (2005, 2006, 2007)

( Đ n v  tính: Tri u đ ng)ơ ị ệ ồ

Ch  tiêuỉ
Năm 

2005

Năm 

2006

Năm 

2007

Năm 2006/2005 Năm 2007/2006

Số 

ti nề

T  lỷ ệ 

(%)
S  ti nố ề

T  lỷ ệ 

(%)

1.NV trung ngươ 32823 38836 53648 6013 18.32 14812 38.14
2.NVđ a ph ngị ươ 780 950 1036 170 21.79 86 9.05
3.NV đ c trungượ  

ng c p bù L.Sươ ấ

0 767 510 767 0 -257 -33.51

T ngổ 33612 40553 55194
(S  li u l y t  Báo cáo k t qu  ho t đ ng tín d ng t i NHSXH huy n Vi tố ệ ấ ừ ế ả ạ ộ ụ ạ ệ ệ  

Yên năm 2006, 2007)

Qua b ng 1 ta th y ngu n v n huy đ ng ch  y u c a ngân hàng là doả ấ ồ ố ộ ủ ế ủ  

ngân hàng CSXH Trung ng c p.ươ ấ

Năm 2006 là 38.836 tri u đ ng tăng 6.013 tri u đ ng so v i năm 2005,ệ ồ ệ ồ ớ  

đ t 100% k  ho ch t nh giao. Ngu n v n đ a ph ng là 950 tri u đ ng tăngạ ế ạ ỉ ồ ố ị ươ ệ ồ  

so v i năm 2005 là 170 tri u đ ng so v i k  ho ch t nh giao đ t 100% ( trongớ ệ ồ ớ ế ạ ỉ ạ  

đó, v n ngân sách t nh là 700 tri u đ ng và v n ngân sách huy n là 205 tri uố ỉ ệ ồ ố ệ ệ  

đ ng). Ngu n v n huy đ ng t i đ a ph ng đ c TW c p bù lãi su t là 767ồ ồ ố ộ ạ ị ươ ượ ấ ấ  

tri u đ ng. Đ n năm 2007, ngu n v n TW: 53.648 tri u đ ng đ t100% kệ ồ ế ồ ố ệ ồ ạ ế 

ho ch năm 2007. tăng 14.812 tri u đ ng so v i 31/12/2006 tăng 59,7%. Ngu nạ ệ ồ ớ ồ  

v n đ a ph ng là 1.036 tri u đ ng tăng 86 tri u đ ng so v i 31/12/2006.ố ị ươ ệ ồ ệ ồ ớ  

Ngu n v n huy đ ng t i đ a ph ng đ c TW c p bù lãi su t là 510 tri uồ ố ộ ạ ị ươ ượ ấ ấ ệ  

đ ng gi m 257 tri u đ ng so v i  năm 2006.ồ ả ệ ồ ớ

2.2.2 Ho t đ ng  cho vay t i ngân hàng CSXH huy n Vi t Yênạ ộ ạ ệ ệ

a. C  c u v n tín d ng theo th i h nơ ấ ố ụ ờ ạ
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B ng 2ả  Tình hình bi n đ ng v  d  n   t i ngân hàng ế ộ ề ư ợ ạ

Đ n v  tính: Tri u đ ng.ơ ị ệ ồ

Ch  tiêuỉ
Năm 

2005

Năm 

2006

Năm 

2007

Năm 2006/2005 Năm 2007/2006
Số

ti nề

T  lỷ ệ 

(%)
S.ti nề

T  lỷ ệ 

(%)
1. Ng n h nắ ạ 0 0 0 0 0 0 0
2. Trung h nạ 20.485 26.790 30.760 6.305 30,78 3.970 14,82
3. Dài h n ạ 8.560 8.354 8.998 -206 -2,41 644 7,71
T ngổ  3 291 3 592 3 090

(S  li u t  Báo cáo k t qu  ho t đ ng tín d ng năm 2006, 2007)ố ệ ừ ế ả ạ ộ ụ

Do là Ngân hàng CSXH nên ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên cho vayệ ệ  

căn c  vào th i h n ch  y u là cho vay trung h n cho vay các gia đình chínhứ ờ ạ ủ ế ạ  

sách có hoàn c nh khó khăn, h  nghèo. Ch  tiêu này năm 2006/2005 là 30,78%ả ộ ỉ  

v i s  d  n  tăng d n qua các năm t  20.485 tri u đ ng năm 2005 đ n nămớ ố ư ợ ầ ừ ệ ồ ế  

2007 là 30.7630 tri u đ ng. ệ ồ

D  n  ng n h n  là ch  tiêu không phát sinh và h u nh  không đ c sư ợ ắ ạ ỉ ầ ư ượ ử 

d ng trong ngân hàng CSXH vì th i h n cho vay th ng t  24 tháng tr  lên.ụ ờ ạ ườ ừ ở

 Ch  tiêu cho vay dài h n ch  y u là cho vay các d  án và cho vay h cỉ ạ ủ ế ự ọ  

sinh sinh viên có th i h n t  2 năm đ n 16 năm, m c duy t h n m c c a hìnhờ ạ ừ ế ứ ệ ạ ứ ủ  

th c cho vay dài h n này theo t ng kỳ h c nh m h  tr  chi phí cho vi c h cứ ạ ừ ọ ằ ỗ ợ ệ ọ  

t p và duy t các d  án c a h  gia đình t  ch c kinh t . Năm 2005 v i m cậ ệ ự ủ ộ ổ ứ ế ớ ứ  

d  n  là 8.560 tri u đ ng sang năm 2006 có gi m 206 tri u t ng ng t  lư ợ ệ ồ ả ệ ươ ứ ỷ ệ 

gi m 2,41% nh ng đ n năm 2007 t ng d  n  l i tăng lên 644 tri u đ ng ssoả ư ế ổ ư ợ ạ ệ ồ  

v i năm 2006 đ t t  l  tăng là 7,71%. Nh  v y m c d  n  c a cho vay dàiớ ạ ỷ ệ ư ậ ứ ư ợ ủ  

h n tang d n qua các năm. năm 2006/2005 có gi m 2,41% r i l i tăng 10,12%ạ ầ ả ồ ạ  

năm 2007/2006.

b. C  c u tín d ng theo đ i t ng t i ngân hàngơ ấ ụ ố ượ ạ

 

SVTT: D¬ng ThÞ Hång                                                           Líp TC 38 B27



Chuyªn ®Ò tèt nghiÖp                              Khoa: Tµi chÝnh- Ng©n hµng

B ng 3 ả   Tình hình cho vay d  n  theo đ i t ng t i ngân hàng ư ợ ố ượ ạ

                                                    (Đ n v  tính: tri u đ ng) ơ ị ệ ồ

Ch  tiêuỉ

Năm 

2005

Năm 

2006

Năm 

2007

Năm 2006/2005 Năm 2007/2006

S  ti nố ề
T  lỷ ệ 

(%)
S  ti nố ề

T  lỷ ệ 

(%)
Dn  h  nghèo ợ ộ 27 998 35809 44052 7 811 27,90 8 243 23,02
Dn  cho vayGQVLợ 3 543 4 107 4 243 564 15,92 136 3,31
Cho vay HSSV 0 199 10694 199 0 10 495 5 273,8
Cho vay đi LĐNN 100 294 1 743 194 194 1 449 492,85
T ngổ 31 641 40409 61182

Qua b ng phân tích trên ta th y tình hình cho vay d  n  theo đ i t ngả ấ ư ợ ố ượ  

t i ngân hàng CSXH huy n Viêt Yên trong 3 năm g n đây có s  bi n đ ngạ ệ ầ ự ế ộ  

tăng d n theo t ng năm. T ng d  n  tính đ n 31/12/2006 là 40.409 tri u đ ngầ ừ ổ ư ợ ế ệ ồ  

tăng so v i năm 2005 là 8.750 tri u đ ng, so v i k  ho ch t nh giao đ t 100%.ớ ệ ồ ớ ế ạ ỉ ạ  

Hi n t i ngân hàng CSXH huy n đang th c hi n cho vay theo 5 ch ng trình,ệ ạ ệ ự ệ ươ  

trong đó d  n  cho vay h  nghèo và cho vay h c sinh- sinh viên (HSSV)ư ợ ộ ọ  

chi m t  tr ng l n 87,27% trên t ng d  n .ế ỷ ọ ớ ổ ư ợ

Trong đó:  

- D  n  h  nghèo: Năm 2005 có s  d  là 27.998 tri u đ ng đ n nămư ợ ộ ố ư ệ ồ ế  

2006 tăng thêm 7.811 tri u đ ng là 35.809 tri u đ ng đ t 1000% k  ho ch,ệ ồ ệ ồ ạ ế ạ  

chi m 27.90%, v i 6.214 h . N  quá h n cho vay h  nghèo là 843 tri u đ ngế ớ ộ ợ ạ ộ ệ ồ  

chi m 2,05% so v i t ng d  n  gi m so v i năm 2005 là 0,25%. Tính đ nế ớ ổ ư ợ ả ớ ế  

ngày 31/12/2007 d  n  cho vay h  nghèo là 45.052 tri u đ ng, v i 6.744 hư ợ ộ ệ ồ ớ ộ 

đang d  n , đ t 100% k  ho ch năm 2007, tăng 8.243 tri u đ ng, t ng ngư ợ ạ ế ạ ệ ồ ươ ứ  

v i t  l  tăng là 23,02%. M c d  n  bình quân đ t 6,5 tri u đ ng/h . N  quáớ ỷ ệ ứ ư ợ ạ ệ ồ ộ ợ  

h n là 796 tri u đ ng, chi m 1,8% d  n  cùng lo i.ạ ệ ồ ế ư ợ ạ

- D  n  cho vay CT120/GQVL 4.107 tri u đ ng, thu hút đ c 315 laoư ợ ệ ồ ượ  

đ ng tuy có gi m so v i năm 2005 là 117 lao đ ng nh ng l i tăng 546 tri uộ ả ớ ộ ư ạ ệ  
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đ ng đ t 99,5% k  ho ch t nh giao cho. N  quá h n cho vay gi i quy t vi cồ ạ ế ạ ỉ ợ ạ ả ế ệ  

làm là 140 tri u đ ng chi m 0,35% trên t ng d  n , gi m 0,15% so v i nămệ ồ ế ổ ư ợ ả ớ  

2005 Năm 2007 là 4.243 tri u đ ng, tăng 136 tri u so v i năm 2006, t  l  tăngệ ồ ệ ớ ỷ ệ  

là 3,31% đ t 100% k  ho ch. N  quá h n c a ch ng trình này là 149 tri uạ ế ạ ợ ạ ủ ươ ệ  

đ ng chi m 3,51% so v i d  n  cùng lo i.ồ ế ớ ư ợ ạ

- D  n  cho vay đ i t ng chính sách đi lao đ ng có kỳ h n  n cư ợ ố ượ ộ ạ ở ướ  

ngoài (ĐTCS đi LĐ) v i s  d  là 294 tri u đ ng tăng 194 tri u so v i nămớ ố ư ệ ồ ệ ớ  

2005 t ng ng v i t  l  tăng là 194%, đ t 98% k  ho ch. Sang năm 2007 dươ ứ ớ ỷ ệ ạ ế ạ ư 

n  đ i t ng này là 1.743 tri u đ ng tăng h n năm 2006 là 1.449 tri u đ ngợ ố ượ ệ ồ ơ ệ ồ  

v i t  l  là 492,85% hoàn thành 100% k  ho ch trên giao.ớ ỷ ệ ế ạ

- Cho vay HSSV có hoàn c nh khó khăn là 199 tri u đ ng tăng 199 tri uả ệ ồ ệ  

so v i năm 2005 đ t 99,5% k  ho ch. Năm 2007 s  d  n  c a đ i t ng nàyớ ạ ế ạ ố ư ợ ủ ố ượ  

lên đ n 10.694 tri u đ ng tăng đáng k , v i s  ti n lên đ n 10.495 tri u, tế ệ ồ ể ớ ố ề ế ệ ỷ 

l  tăng là 5.273,8%, hoàn thành v t m c k  ho ch.ệ ượ ứ ế ạ

c. C  c u cho vay u  thác qua các t  ch c h iơ ấ ỷ ổ ứ ộ
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B ng 4ả  Tình hình cho vay u  thác t ng ph n qua các ỷ ừ ầ

t   ch c  h i.ổ ứ ộ

 (Đ n v  tính: tri u đ ng)ơ ị ệ ồ

Ch  tiêuỉ
Năm 

2005

Năm 

2006

Năm 

2007

Năm 2006/2005 Năm 2007/2006

Số 

ti nề

T  lỷ ệ 

(%)
S  ti nố ề

T  lỷ ệ 

(%)

1 H i L.hi p PNộ ệ

- H  nghèoộ

- HSSV

- NS&VS MT

17630

17 000

0

630

20166

12 238

7 253

675

32 233

23 803

7 572

858

2536

-4762

7 253

45

14,38

-28,01

0

7,14

12 067

11 565

319

183

5 59,84 

4 94,5

   4,39

   27,11

2.H i nông dânộ

- H  nghèoộ

- HSSV

- NS&VS MT

9 857

9 287

0

570

12 467

10 723

958

786

18 560

15 547

2 263

750

2 610

1 436

958

216

26,48

15,46

0

37,89

6 093

4 824

1 305

-36

48,87

44,99

136.22

-4,58
3.H i CCBộ

- H  nghèoộ

- HSSV

- NS&VS MT

978

698

0

280

1 354

750

346

258

3 620

2 864

364

392

376

52

346

-22

38,45

7,45

0

-5,79

2 266

2 114

18

134

167,36

281,87

5,20

51,94
4.Đoàn TN

- H  nghèoộ

- HSSV

- NS&VS MT 

875

875

0

0

1 071

673

398

0

2 334

1 839

495

0

196

-202

398

0

22,4

-23,08

0

0

1 263

1166

97

0

117,93

173,25

24,37

0
T ngổ 29 340 35 058 56 747

(S  li u l y t  báo cáo k t qu  ho t đ ngố ệ ấ ừ ế ả ạ ộ

Th c hi n công văn s  1069/NHCS – KHNV ngày 17/05/2005 c a T ngự ệ ố ủ ổ  

Giám đ c NHCSXH, s  ch  đ o c a NHCSXH t nh B c Giang và Ban đ iố ự ỉ ạ ủ ỉ ắ ạ  

di n HĐQT- NHCSXH huy n v  công tác c ng c , ki n toàn t  TK&VV.ệ ệ ề ủ ố ệ ổ  

Ki m kê đ i chi u n , đ n 31/12/2006 toàn b  s  t  đã đ c ki n toàn, c ngể ố ế ợ ế ộ ố ổ ượ ệ ủ  

c  và t  ch c u  thác t ng ph n qua các t  ch c h i, đoàn th  chính tr - xãố ổ ứ ỷ ừ ầ ổ ứ ộ ể ị  

h i. V  tăng c ng công tác nâng cao ch t l ng d ch v  u  thác cho vay.ộ ề ườ ấ ượ ị ụ ỷ  

Th c hi n công tác cho vay h  nghèo và các đ i t ng chính sách thông quaự ệ ộ ố ượ  
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các t  ch c chính tr  xã h i, Ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên đã ti n hànhổ ứ ị ộ ệ ệ ế  

u  thác 3/5 ch ng trình cho vay trên đ a bàn. Vi c u  thác đã không ng ngỷ ươ ị ệ ỷ ừ  

phát huy s c m nh t ng h p c a h  th ng chính tr  xã h i, phát huy s c m nhứ ạ ổ ợ ủ ệ ố ị ộ ứ ạ  

m ng l i r ng đ n t n đ a bàn các thôn, xã c a các t  ch c chính tr – xã h i.ạ ướ ộ ế ậ ị ủ ổ ứ ị ộ

Qua b ng 4 ta th y các h i hi n đang qu n lý s  v n v i t ng d  nả ấ ộ ệ ả ố ố ớ ổ ư ợ 

thu c các t  ch c h i đoàn th . ộ ổ ứ ộ ể

H i liên hi p Ph  n  năm 2006 qu n lý 20.166 tri u đ ng tăng 2.536ộ ệ ụ ữ ả ệ ồ  

tri u đ ng so v i năm 2005, v i 265 t  t ng ng 3.635 h . S  d  tăng này làệ ồ ớ ớ ổ ươ ứ ộ ố ư  

do ch ng trình cho vay h  tr  HSSV có hoàn c nh khó khăn. vì v y doanh sươ ỗ ợ ả ậ ố 

d  n  cho  vay  h  nghèo  gi m  4762  tri u  đ ng,  cho  vay  ch ng  trìnhư ợ ộ ả ệ ồ ươ  

NS&VSMT bi n đ ng nh  chi m 7,14% trên t ng d  n . Năm 2007 H i phế ộ ỏ ế ổ ư ợ ộ ụ 

n  đang qu n lý s  v n là 32.233 tri u đ ng trong đó d  n  h  nghèo làữ ả ố ố ệ ồ ư ợ ộ  

23.803 ri u đ ng, HSSV là 7.572 tri u đ ng và cho vay  ch ng trình NSệ ồ ệ ồ ươ  

&VS MT là 858 tri u đ ng v i 5.671 h  vay v n trong 287 t . ệ ồ ớ ộ ố ổ

H i nông dân D  n  qua h i nông dân bi n đ ng tăng d n qua các năm.ộ ư ợ ộ ế ộ ầ  

Năm 2005 H i nông dân  qu n lý 9.857 tri u đ ng đ n năm 2007 tăng s  dộ ả ệ ồ ế ố ư 

lên thành 18.560 tri u đ ng. Năm 2006/2005 tăng 2.610 tri u đ ng v i t  lệ ồ ệ ồ ớ ỷ ệ 

tăng t ng ng là 26,48%. Đ n năm 2007/2006 d  n  c a t  ch c này tăngươ ứ ế ư ợ ủ ổ ứ  

thêm 6.093 tri u đ ng đ t 48,87%.  ệ ồ ạ

Trong khi đó d  n  H i CCB và Đoàn thanh niên h u nh  không có bi nư ợ ộ ầ ư ế  

đ ng v i t ng s  v n c a hai t  ch c này là: 5.954 tri u đ ngchi m 6,32%ộ ớ ổ ố ố ủ ổ ứ ệ ồ ế  

trong t ng d  n  cho vay u  thác qua các t  ch c chính tr  – xã h i. ổ ư ợ ỷ ổ ứ ị ộ

d. C  c u cho vay theo đ a bànơ ấ ị
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B mg 5ả  Tình hình cho vay h  nghèo theo đ a bànộ ị

(Đ n v  tính: tri u đ ng)ơ ị ệ ồ

Tên đ n vơ ị
Năm 

2005

Năm 

2006

Năm 

2007

Năm 2006/2005 Năm 2007/2006
Số 

ti nề

T  lỷ ệ 

(%)

Số 

ti nề

T  lỷ ệ 

(%)
Bích đ ngộ 658 1 439 1 229 781 118,69 -210 -14,59
H ng Maiươ 3 324 3 321 4 128 -3 -0,09 807 24,30
Minh Đ cứ 3 869 3 754 4 927 -115 -2,97 1 173 31,25
Trung S n ơ 1 866 2 116 3 330 250 13,39 1 214 57,37
TT N nhế 1 062 1 734 1 742 672 63,28 8 0,16
Nghĩa Trung 1 343 1 586 2 035 243 18,09 449 28,31
Tăng Ti nế 1 005 1 249 1 221 244 24,29 -28 -2,24
Vi t Ti nệ ế 1 860 1 848 2 658 -12 -0,64 810 43,83
Hoàng Ninh 1 413 1 795 2 749 382 27,03 954 53,14
Quang Châu 684 1 214 1 396 530 77,48 182 15
Vân Trung 1 951 1 966 2 504 15 0,77 538 27,36
Tiên S nơ 1 384 1 759 8769 375 27,09 1 010 57,24
H ng Tháiồ 848 1 638 1 715 790 93,16 77 4,70
Qu ng Minhả 815 1 540 1 447 725 88,96 -93 -6,04
Ninh S nơ 928 1 798 2 258 870 93,75 460 25,58
Th ng Lanượ 1 972 2 532 3 035 560 28,40 503 19,86
T  L nự ạ 1 096 1 861 2 096 765 69,80 235 12,63
Bích S nơ 753 1 550 1 635 797 105,84 85 5,48
Vân Hà 1 167 1 154 1 179 -13 -1,11 25 2,16

T ngổ 27 998 35 809 50 053
Qua b ng phân tích tình hình cho vay d  n  H  nghèo theo đ a bàn các xãả ư ợ ộ ị  

ta th y có s  bi n đ ng không đ u qua các năm.ấ ự ế ộ ề

 Vi t Yên là m t huy n mi n núi g m 18 xã và 1 th  tr n. Trong đó chệ ộ ệ ề ồ ị ấ ủ 

y u các h  trong huy n là làm nông nghi p, vì v y thu nh p th p đ i s ngế ộ ệ ệ ậ ậ ấ ờ ố  

ch a cao, t  l  h  nghèo cao th  hi n trên b ng d  n  cho vay h  nghèo.ư ỷ ệ ộ ể ệ ả ư ợ ộ  

Trong đó có m t s  xã có d  n  cho vay h  nghèo cao đi n hình nh :ộ ố ư ợ ộ ể ư

-  Xã Minh Đ c là xã có s  d  n  l n nh t trong toàn huy n, Vì là xã cóứ ố ư ợ ớ ấ ệ  

đ a bàn r ng và đông dân nh t mà t  l  h  nghèo l i cao nên d  n  cho vayị ộ ấ ỷ ệ ộ ạ ư ợ  

h  nghèo c a xã cũng cao. Năm 2005 t ng d  n  c a xã là 3.869 tri u đ ngộ ủ ổ ư ợ ủ ệ ồ  

đây là s  d  cao nh t so v i các xã trên đ a bàn huy n. Năm 2006 tuy d  n  cóố ư ấ ớ ị ệ ư ợ  

gi m 115 tri u đ ng nh ng v i m c d  này v n cao nh t vì t  l  gi m làả ệ ồ ư ớ ứ ư ẫ ấ ỷ ệ ả  

2,97% gi m không đáng k . Đ n năm 2007 s  d  tăng thêm 1.173 tri u đ ngả ể ế ố ư ệ ồ  
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t ng ng v i t  l  là 31,25% t ng d  n  năm 2007/2006 c a xã Minh Đ cươ ứ ớ ỷ ệ ổ ư ợ ủ ứ  

là 4.927 tri u đ ng.ệ ồ

 - Xã H ng Mai, năm 2005 t ng d  n  h  nghèo là 3.324 tri u đ ng,ươ ổ ư ợ ộ ệ ồ  

đ n năm 2006 d  n  có gi m nh ng không đáng k , t  l  gi m đ t 0,09%.ế ư ợ ả ư ể ỷ ệ ả ạ  

Năm 2007 s  d  lên đ n 4.128 tri u đ ng chi m 14,74% trong t ng d  n  Hố ư ế ệ ồ ế ổ ư ợ ộ 

nghèo toàn huy n. Do H ng Mai là m t trong các xã mi n núi c a huy n l iệ ươ ộ ề ủ ệ ạ  

là xã l n, nên t  l  h  nghèo cao. Chính sách cho vay h  nghèo c a nhà n cớ ỷ ệ ộ ộ ủ ướ  

nh m h  tr  cho các h  s n xu t kinh doanh, giúp bà con thoát nghèo phátằ ỗ ợ ộ ả ấ  

tri n kinh t  h  gia đình.ể ế ộ

- Xã Trung S n  cũng có s  d  n  cao đ ng th  3 trong toàn huy n sau 2ơ ố ư ợ ứ ứ ệ  

xã H ng Mai và Minh Đ c. D  n  c a xã tăng d n qua các năm. Năm 2006ươ ứ ư ợ ủ ầ  

tăng thêm 250 tri u đ ng so v i năm 2005, tính đ n 31/12/2007 t ng d  nệ ồ ớ ế ổ ư ợ 

c a Trung S n là 3.330 tri u đ ng. Năm 2007/2006 v i s  ti n tăng thêmủ ơ ệ ồ ớ ố ề  

1.214 tri u đ ng t ng ng v i t  l  d  n  là 57,37%....Là nh ng xã có sệ ồ ươ ứ ớ ỷ ệ ư ợ ữ ố 

d  n  h  nghèo cao đi n hình c a huy nư ợ ộ ể ủ ệ

Bên c nh nh ng xã nghèo có s  d  n  cao thì cũng có nh ng xã có t  lạ ữ ố ư ợ ữ ỷ ệ 

nghèo th p nh : ấ ư

- D  n  c a Th  tr n Bích Đ ng có s  bi n đ ng gi m, s  d  n  th p soư ợ ủ ị ấ ộ ự ế ộ ả ố ư ợ ấ  

v i toàn huy n. Vì đây là xã thu c trung tâm văn hoá huy n g n khu côngớ ệ ộ ệ ầ  

nghi p Đình Trám kinh t  phát tri n t  l  h  nghèo ít các h  gia đình kinhệ ế ể ỷ ệ ộ ộ  

doanh các m t hàng có thu nh p cao, ph n l n dân c  t p trung trên qu c lặ ậ ầ ớ ư ậ ố ộ 

1A cũ đi Hà N i và qu c l  B c Giang – Thái Nguyên. Năm 2006 có tăng 781ộ ố ộ ắ  

tri u đ ng so v i năm 2005 nh ng đ n nă 2007/2006 thì gi m 210 tri u đ ngệ ồ ớ ư ế ả ệ ồ  

t ng ng t  l  gi m là 14,59%.    ươ ứ ỷ ệ ả

- Vân Hà, H ng Thái, Bích S n, Quang Châu…Nh ng xã này đa s  là cácồ ơ ữ ố  

làng ngh  truy n th ng nên có thu nh p thêm ngoài làm nông nghi p. Vì v yề ề ố ậ ệ ậ  

nh ng xã này không có tr ng h p đ  d  n  quá h n. ữ ườ ợ ể ư ợ ạ

Tóm l iạ ,  huy n Vi t Yên là huy n có đ a bàn r ng s  h  nghèo cao.ệ ệ ệ ị ộ ố ộ  

T ng d  n  cho vay H  nghèo tính đ n ngày 31/12/2007 trong toàn huy n làổ ư ợ ộ ế ệ  

50.053 tri u đ ng. Do đó tình tr ng n  quá h n là không th  tránh kh i trongệ ồ ạ ợ ạ ể ỏ  
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đó cao nh t v n là xã H ng Mai v i t  l  3,25%, Minh Đ c là 1,68% …Cònấ ẫ ươ ớ ỷ ệ ứ  

l i là  nh ng xã khác chi m t  l  th p h n v i s  d  nh .ạ ở ữ ế ỷ ệ ấ ơ ớ ố ư ỏ

2.3 K t qu  ho t đ ng năm 2007 ế ả ạ ộ

2.3.1 K t qu  ho t đ ng năm 2007ế ả ạ ộ

* Nh ng m t đã th c hi n đ c ữ ặ ự ệ ượ

- Th c hi n t t các ch ng trình cho vay, đ m b o ch  tiêu k  ho ch trênự ệ ố ươ ả ả ỉ ế ạ  

giao, t  l  hoàn thành k  ho ch năm đ t 100%. Đ c bi t là trong năm 2007ỷ ệ ế ạ ạ ặ ệ  

này ngân hàng đã th c hi n gi i ngân vay v n h c kỳ I năm h c 2007- 2008ự ệ ả ố ọ ọ  

h  tr  chi phí h c t p cho nh ng gia đình có con h c ĐH- CĐ.ỗ ợ ọ ậ ữ ọ

- Công tác c ng c  t  TK&VV đã hoàn thành, ki m kê đ i chi u thu nủ ố ổ ể ố ế ợ 

tín d ng đã đ c coi tr ng và đ n 31/12/2007 đã hoàn thành 100% k  ho chụ ượ ọ ế ế ạ  

chung.

- Thông qua ho t đ ng cho vay v n c a ngân hàng CSXH đã góp ph nạ ộ ố ủ ầ  

gi i quy t vi c làm cho ng i lao đ ng, chuy n đ i c  c u cây tr ng v tả ế ệ ườ ộ ể ổ ơ ấ ồ ậ  

nuôi. Nhi u h  gia đình sau khi vay v n c a ngân hàng CSXH đã phát huyề ộ ố ủ  

đ c hi u qu  c a đ ng v n m  r ng quy mô s n su t, không còn nh  lượ ệ ả ủ ồ ố ở ộ ả ấ ỏ ẻ 

nh  tr c n a và đã mua đ c ti vi, xe máy, xây đ c nhà mái b ng. Thôngư ướ ữ ượ ượ ằ  

qua t  TK&VV đã t o thói quen ti t ki m cho ng i nghèo, nhi u t , h  đãổ ạ ế ệ ườ ề ổ ộ  

có ti n g i ti t ki m cao h n m c ban đ u quy đ nh và ch p hành tr  lãi đúngề ử ế ệ ơ ứ ầ ị ấ ả  

h n t  l  h  lãi t n đ ng nhi u không còn nhi u.ạ ỷ ệ ộ ồ ọ ề ề

Cùng v i s  ch  đ o chung c a HĐQT, ngân hàng CSXH Vi t Nam và sớ ự ỉ ạ ủ ệ ự 

ch  đ o tr c ti p c a chi nhánh ngân hàng CSXH t nh B c Giang, c a ban đ iỉ ạ ự ế ủ ỉ ắ ủ ạ  

di n HĐQT- NHCSXH huy n, s  quan tâm t o m i đi u ki n c a các c p uệ ệ ự ạ ọ ề ệ ủ ấ ỷ 

Đ ng, Chính quy n, s  ph i h p ch t ch  c a các ban ngành và t  ch c h iả ề ự ố ợ ặ ẽ ủ ổ ứ ộ  

đoàn th …Ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên đã t o d ng đ c lòng tin đ iể ệ ệ ạ ự ượ ố  

v i đông đ o qu n chúng nhân dân v i các c  quan ban ngành và c p uớ ả ầ ớ ơ ấ ỷ 

Đ ng t ng b c kh ng đ nh v  th  c a ngân hàng CSXH trong vi c th c hi nả ừ ướ ẳ ị ị ế ủ ệ ự ệ  

kênh tín d ng u đãi, góp ph n vào công cu c xoá đói gi m nghèo c a Đ ngụ ư ầ ộ ả ủ ả  

và nhà n c.ướ

-  K t qu  t  ch c th c hi n các ho t đ ngế ả ổ ứ ự ệ ạ ộ
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Ngay t  đ u năm 2007, Ban đ i di n HĐQT ngân hàng CSXH huy nừ ầ ạ ệ ệ  

Vi t Yên đã quan tâm và ch  đ o các c p u , Chính quy n đ a ph ng, cácệ ỉ ạ ấ ỷ ề ị ươ  

ban, ngành, đoàn th  t o đi u ki n thu n l i cho ho t đ ng c a ngân hàngể ạ ề ệ ậ ợ ạ ộ ủ  

CSXH huy n. Th c hi n các văn b n nh : Ngh  quy t, qui ch  ho t đ ngệ ự ệ ả ư ị ế ế ạ ộ  

c a HĐQT đ u đ c tri n khai đ n các  c p th c hi n. Do v y k t qu  ho tủ ề ượ ể ế ấ ự ệ ậ ế ả ạ  

đ ng tín d ng năm 2007 c a ngân hàng CSXH huy n tăng tr ng cao, t  lộ ụ ủ ệ ưở ỷ ệ 

tăng tr ng ngu n v n là 54,93%, tăng tr ng d  n  là 55,24% so v i đ uưở ồ ố ưở ư ợ ớ ầ  

năm. Trong đó ch  y u là tăng tr ng  d  n  cho vay h  nghèo và cho vayủ ế ưở ư ợ ộ  

HSSV  theo quy t đ nh s  157/QĐ-TTg c a Th  t ng Chính ph . Ngân hàngế ị ố ủ ủ ướ ủ  

CSXH huy n Vi t Yên đã hoàn thành xu t s c ch  tiêu k  ho ch tín d ng nămệ ệ ấ ắ ỉ ế ạ ụ  

2007. Năng l c và v  th  d n đ c nâng lên.ự ị ế ầ ượ

Năm 2007, ngân hàng CSXH huy n đã tranh th  s  quan tâm ch  đ o c aệ ủ ự ỉ ạ ủ  

các c p u  Đ ng, Chính quy n các c p m  r ng và phát  huy s c m nh c aấ ỷ ả ề ấ ở ộ ứ ạ ủ  

màng l i r ng l n đ n các xã, th  tr n trong toàn huy n thông qua vi c nângướ ộ ớ ế ị ấ ệ ệ  

cao ch t l ng u  thác t ng ph n cho các t  ch c chính tr – xã h i. Đ n cu iấ ượ ỷ ừ ầ ổ ứ ị ộ ế ố  

năm 2007, ngân hàng CSXH huy n đã xây d ng xong 17 đi m giao d ch t iệ ự ể ị ạ  

UBND các xã, có l ch giao d ch c  th , n đ nh th ng xuyên cán b  tín d ngị ị ụ ể ổ ị ườ ộ ụ  

đi giao d ch đ c trang b  đ y đ  máy tính sách tay, công c  ph c v  cho ho tị ượ ị ầ ủ ụ ụ ụ ạ  

đ ng giao d ch giúp khách hàng ti p c n v i các d ch v  c a ngân hàng CSXHộ ị ế ậ ớ ị ụ ủ  

đ c d  dàng thu n ti n.ượ ễ ậ ệ

 - Công tác khác:

Th c hi n quy ch  ho t đ ng c a ngân hàng CSXH c p huy n. Ngânự ệ ế ạ ộ ủ ấ ệ  

hàng CSXH đã tham m u cho Ban đ i di n HĐQT-HNCSXH huy n đ  tư ạ ệ ệ ể ổ 

ch c các h i ngh  tri n khai, t p hu n các văn b n c a Chính ph , H i đ ngứ ộ ị ể ậ ấ ả ủ ủ ộ ồ  

qu n tr  ngân hàng CSXH, ngành ngân hàng CSXH và các Văn b n Liên t chả ị ả ị  

khác, ti n hành h p s  k t quý, sáu tháng và t ng k t năm. ế ọ ơ ế ổ ế

Trong năm ngân hàng có tham gia đóng B o hi m xã h i đ m b o quy nả ể ộ ả ả ề  

l i cho toàn b  cán b  công nhân viên trong c  quan. Tham gia các ho t đ ngợ ộ ộ ơ ạ ộ  

t  thi n nh  ng h  ngày vì ng i nghèo, xây d ng nhà tình nghĩa, xây nhàừ ệ ư ủ ộ ườ ự  

l u ni m Đi n Biên…ư ệ ệ
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Tham gia tích c c các phong trào ho t đ ng văn hoá th  thao do ngânự ạ ộ ể  

hàng CSXH t nh, huy n t  ch c.ỉ ệ ổ ứ

*  Nguyên nhân đ t đ c nh ng k t qu  trênạ ượ ữ ế ả

Ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên đã phát huy t t nh ng m t thu n l iệ ệ ố ữ ặ ậ ợ  

trên c  s  kh c ph c nh ng khó khăn và hoàn thành t t nhi m v  đ c giao.ơ ở ắ ụ ữ ố ệ ụ ượ

 Th  nh tứ ấ  Đã t  ch c t t h  th ng màng l i ho t đ ng t  huy n đ nổ ứ ố ệ ố ướ ạ ộ ừ ệ ế  

xã, thành l p 17 đi m giao d ch t i các xã t o đi u ki n thu n l i cho kháchậ ể ị ạ ạ ề ệ ậ ợ  

hàng giao d ch v i ngân hàng CSXH. Trang b  đ y đ  máy tính xách tay vàị ớ ị ầ ủ  

m t s  công c  khác ph c v  cho  công tác giao d ch l u đ ng t i các xã.ộ ố ụ ụ ụ ị ư ộ ạ

Th  haiứ  Th ng xuyên chú tr ng đ n công tác đào t o, t p hu n nângườ ọ ế ạ ậ ấ  

cao nghi p v  cho cán b , tuyên truy n giáo d c đ o đ c ngh  nghi p, đ nệ ụ ộ ề ụ ạ ứ ề ệ ế  

nay đã có đ i ngũ cán b  đ m b o năng l c công tác đáp ng yêu c u nhi mộ ộ ả ả ự ứ ầ ệ  

v  đ c giao.ụ ượ

Th  baứ  Ti p t c c ng c  s p x p l i các t  TK &VV ti n hành u  thácế ụ ủ ố ắ ế ạ ổ ế ỷ  

qua các t  ch c chính tr  xã h i, ki n toàn và đi vào ho t đ ng có hi u qu  .ổ ứ ị ộ ệ ạ ộ ệ ả

Th  tứ ư Th c hi n t t công tác cho vay, thu n , thu lãi theo k  ho chự ệ ố ợ ế ạ  

đ c giao đ m b o n i ti p liên t c không b  ách t c, gián đo n; đ ng th iượ ả ả ố ế ụ ị ắ ạ ồ ờ  

ngu n v n, d  n  cho vay các ch ng trình đ u tăng tr ng, ch t l ng tínồ ố ư ợ ươ ề ưở ấ ượ  

d ng đ c duy trì n đ nh.ụ ượ ổ ị

Th  nămứ   Có s  ph i h p ch t ch  t  ch c tri n khai th c hi n các vănự ố ợ ặ ẽ ổ ứ ể ự ệ  

b n liên t ch đã đ c ký k t gi a ngân hàng CSXH v i các t  ch c H i, đoànả ị ượ ế ữ ớ ổ ứ ộ  

th  v  u  thác t ng ph n cho vay h  nghèo. T  TK&VV đ c thành l p t iể ề ỷ ừ ầ ộ ổ ượ ậ ạ  

đ a bàn thôn, xóm thông qua các t  ch c h i qu n lý có ý nghĩa c  v  kinh t ,ị ổ ứ ộ ả ả ề ế  

chính tr  và xã h i, ti t ki m đ c chi phí lao đ ng xã h i, tăng tính c ngị ộ ế ệ ượ ộ ộ ộ  

đ ng, trách nhi m có thêm các đi u ki n t  ch c l ng ghép các ki n th cồ ệ ề ệ ổ ứ ồ ế ứ  

khuy n nông, khuy n ng  v i công tác cho vay c a Ngân hàng; đ ng th i cánế ế ư ớ ủ ồ ờ  

b  qu n lý t  v i m c thù lao đã đ c c i thi n so v i tr c đây nên đã tăngộ ả ổ ớ ứ ượ ả ệ ớ ướ  

c ng trách nhi m cao h n.ườ ệ ơ

2.3.2.  H n chạ ế

a/ H n ch  ạ ế
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- Ho t đ ng tín d ng: Đã ch  đ ng tri n khai các ho t đ ng Tín d ng,ạ ộ ụ ủ ộ ể ạ ộ ụ  

nh ng ti n đ  gi i ngân còn ch m nh t là ch ng trình cho vay gi i quy tư ế ộ ả ậ ấ ươ ả ế  

vi c làm (CT120), t  l  n  quá h n c a ch ng trình này có gi m nh ng v nệ ỷ ệ ợ ạ ủ ươ ả ư ẫ  

còn cao so v i m c bình quân chung. ớ ứ

Nguyên nhân ch  y u là do d  n  nh n bàn giao t  Kho b c Nhà n củ ế ư ợ ậ ừ ạ ướ  

huy n chuy n sang.ệ ể

-  Công tác ph i k t h p c a các t  ch c chính tr  xã h i nh n u  thácố ế ợ ủ ổ ứ ị ộ ậ ỷ  

t ng ph n, ch a t  ch c ki m tra th ng xuyên đ i chi u v i các t  ti từ ầ ư ổ ứ ể ườ ố ế ớ ổ ế  

ki m và vay v n nên còn có hi n t ng xâm tiêu x y ra.ệ ố ệ ượ ả

- Ho t đ ng c a t  TK&VV: Còn có các t  TK&VV ho t đ ng ch a t t,ạ ộ ủ ổ ổ ạ ộ ư ố  

h  vay chây ỳ ch m n p lãi và g c.ộ ậ ộ ố

b/ Nguyên nhân 

- Do Vi t Yên là m t huy n l n, đ a bàn ho t đ ng r ng đ i ngũ cán bệ ộ ệ ớ ị ạ ộ ộ ộ ộ 

còn h n ch  v  s  l ng nên không th  th c hi n  công tác ki m soát khôngạ ế ề ố ượ ể ự ệ ể  

th  tr c ti p đ n t ng h  vay mà đ c th c hi n thông qua các t  tr ng Tể ự ế ế ừ ộ ượ ự ệ ổ ưở ổ 

TK&VV thu c các xã, thôn.ộ

- Công tác thu n , thu lãi đ c u  thác cho t  tr ng nên không th  tránhợ ượ ỷ ổ ưở ể  

kh i tình tr ng t  tr ng xâm tiêu ti n lãi c a các h . H n n a trình đ  c aỏ ạ ổ ưở ề ủ ộ ơ ữ ộ ủ  

các t  tr ng còn h n ch  trong vi c qu n lý v n c a ngân hàng giao cho. Cóổ ưở ạ ế ệ ả ố ủ  

nh ng tr ng h p t  tr ng không nh c nh , đôn đ c các h  tr  lãi hàngữ ườ ợ ổ ưở ắ ở ố ộ ả  

tháng theo quy đ nh  nên d n đ n tình tr ng lãi t n đ ng nhi u tháng m i tr .ị ẫ ế ạ ồ ọ ề ớ ả

- M t nguyên nhân d n đ n tình tr ng n  lãi và đ  n  quá h n n a là:ộ ẫ ế ạ ợ ể ợ ạ ữ  

M t s  h  đã thoát nghèo nh ng v n không mu n tr  n  ngân hàng vì  vàoộ ố ộ ư ẫ ố ả ợ ỷ  

chính sách c a nhà n c. Và do chăn nuôi g p khó khăn tài s n b  thi t h iủ ướ ặ ả ị ệ ạ  

làm cho h  vay không có ti n tr  cho ngân hàng s  d n đ n n  quá h n. ộ ề ả ẽ ẫ ế ợ ạ

- Các t  tr ng t  TK&VV ch a nh n th y rõ vai trò và  trách nhi mổ ưở ổ ư ậ ấ ệ  

c a mình trong vi c ngân hàng u  thác thu lãi. vì v y ho t đ ng u  thác ch aủ ệ ỷ ậ ạ ộ ỷ ư  

phát huy h t tác d ng.ế ụ

- Do các thành viên Ban đ i di n đ u kiêm nhi m nên m t s  đ ng chíạ ệ ề ệ ộ ố ồ  

ch a quan tâm đ n vi c th c hi n  nhi m v  ki m tra giám sát theo đ a bànư ế ệ ự ệ ệ ụ ể ị  
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đ c phân công, ch a có th i gian giúp c  s  tháo g  nh ng khó khăn, ch aượ ư ờ ơ ở ỡ ữ ư  

ch  đ o kiên quy t đ i v i nh ng kho n vay do ng i vay chây ỳ đã đ cỉ ạ ế ố ớ ữ ả ườ ượ  

phát hi n qua ki m tra.ệ ể
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3. Ph ng h ng nhi m v  ho t đ ng năm 2008ươ ướ ệ ụ ạ ộ

3.1 Ph ng h ng nhi m vươ ướ ệ ụ

- Chu n b  ngu n l c v  con ng i, c  s  v t ch t đ  s n sàng nhânẩ ị ồ ự ề ườ ơ ở ậ ấ ể ẵ  

nhi m v  cho vay m t s  ch ng trình khác khi đ c Chính ph  cho phép.ệ ụ ộ ố ươ ượ ủ

- Tích c c liên h  v i c p trên xin v n u đãi cho h  nghèo và các đ iự ệ ớ ấ ố ư ộ ố  

t ng chính sách khác, ph n đ u tăng tr ng năm sau l n h n năm tr c vượ ấ ấ ưở ớ ơ ướ ề 

ngu n v n 15%, s  d ng v n t  18 đ n 20%, t  l  thu lãi đ t t  95% tr  lên.ồ ố ử ụ ố ừ ế ỷ ệ ạ ừ ở  

Công tác tài chính đ m b o thu bù cho chi nh m gi m b t ngu n c p bù lãiả ả ằ ả ớ ồ ấ  

su t hàng năm c a Chính ph  và tăng ngu n v n cho vay cho h  nghèo và cácấ ủ ủ ồ ố ộ  

đ i t ng chính sách khác. Duy trì và th c hi n t t công tác giao d ch l uố ượ ự ệ ố ị ư  

đ ng t i đ a đi m các xã theo ch  đ o t i văn b n s  2064/NHCS -TD ngàyộ ạ ị ể ỉ ạ ạ ả ố  

12/08/2005 c a T ng giám đ c Ngân hàng CSXH.ủ ổ ố

- Ti p t c ph i k t h p v i các c p chính quy n th c hi n có hi u quế ụ ố ế ợ ớ ấ ề ự ệ ệ ả 

Ch  th  09/2004/CT-TTg ngày 10/03/2004 c a Th  t ng Chính ph  v  vi c:ỉ ị ủ ủ ướ ủ ề ệ  

Nâng cao năng l c ho t đ ng ngân hàng CSXH. ự ạ ộ

- Đôn đ c các h  vay quá h n tìm m i ngu n thu h p pháp đ  tr  nố ộ ạ ọ ồ ợ ể ả ợ 

nh m nâng cao ch t l ng tín d ng, ph n đ u gi m t  l  n  quá h n chungằ ấ ượ ụ ấ ấ ả ỷ ệ ợ ạ  

xu ng d i 2%.ố ướ

- Ti p t c t  ch c t p hu n và t p hu n l i nghi p v  cho 100% cán bế ụ ổ ứ ậ ấ ậ ấ ạ ệ ụ ộ 

H i, Đoàn th  và ban qu n lý t  nh m k p th i đ a thông tin m i nh t vộ ể ả ổ ằ ị ờ ư ớ ấ ề 

nghi p v  tín d ng u đãi đ n cán b  c  s .ệ ụ ụ ư ế ộ ơ ở

- Nâng cao trình đ  cán b  v  m i m t. Trong đó chú tr ng t i công tácộ ộ ề ọ ặ ọ ớ  

công ngh  thông tin, hi n đ i hoá ngân hàng.ệ ệ ạ

- Bám sát n i dung trong văn b n tho  thu n đ  th c hi n vi c tăngộ ả ả ậ ể ự ệ ệ  

c ng công tác ki m tra và t  ki m tra c a các c p h i, đoàn th  ph n đ uườ ể ự ể ủ ấ ộ ể ấ ấ  

ki m tra 100% xã, th  tr n.ể ị ấ

- Trên c  s  đ nh h ng m c tiêu c a Chính ph , Ban đ i di n H iơ ở ị ướ ụ ủ ủ ạ ệ ộ  

đ ng qu n tr  ngân hàng CSXH t nh B c Giang, Ngh  quy t Đ i h i Đ ng bồ ả ị ỉ ắ ị ế ạ ộ ả ộ 

huy n Vi t Yên l n th  XX; căn c  vào đi u ki n t  nhiên, tình hình kinh tệ ệ ầ ứ ứ ề ệ ự ế 

xã h i c a huy n còn nhi u khó khăn và nh ng k t qu  đ t đ c năm 2007ộ ủ ệ ề ữ ế ả ạ ượ  
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trong vi c th c hi n chính sách tín d ng u đãi đ i v i h  nghèo, H c sinhệ ự ệ ụ ư ố ớ ộ ọ  

sinh viên có hoàn c nh khó khăn và các đ i t ng chính sách khác  trên đ a bànả ố ượ ị  

huy n. Ngân hàng chính sách xã h i huy n Vi t Yên xây d ng nh ng m cệ ộ ệ ệ ự ữ ụ  

tiêu, ph ng h ng nhi m v  c  th  cho năm 2008 t p trung ch  y u vàoươ ướ ệ ụ ụ ể ậ ủ ế  

nh ng n i dung:ữ ộ

+ Ngu n v n: tăng tr ng bình quân cao h n năm tr c t  20% đ nồ ố ưở ơ ướ ừ ế  

25%. 

+ D  n : Tăng tr ng bình quân cao h n năm tr c là 20- 25%.  ư ợ ưở ơ ướ

+ N  quá h n: H n ch  đ  n  quá h n ph n đ u năm 2008 d  n  quáợ ạ ạ ế ể ợ ạ ấ ấ ư ợ  

h n là d i 2% trên t ng d  n  (Trung ng cho phép 4%).ạ ướ ổ ư ợ ươ

+ M  r ng đ i t ng đ u t  và tăng m c đ u t  cho các đ i t ng.ở ộ ố ượ ầ ư ứ ầ ư ố ượ

+ k t qu  tài chính: Ph n đ u đ t 95% tr  lên trên t ng s  ph i thu, đ mế ả ấ ấ ạ ở ổ ố ả ả  

b o qu  thu nh p đ  chi l ng cho cán b  công nhân   viên và các kho nả ỹ ậ ể ươ ộ ả  

khác. 

+ Qu n lý t t ti n m t, tài s n th c hi n đ y đ  các quy trình thu, chiả ố ề ặ ả ư ệ ầ ủ  

Ti n m t đ m b o tuy t đ i an toàn kho qu .ề ặ ả ả ệ ố ỹ

+ Trên c  s  qu n lý ch t ch  các kho n vay đã gi i ngân trong nh ngơ ở ả ặ ẽ ả ả ữ  

năm tr c,  n m b t  di n bi n c a n n kinh t ,  t ng ngành ngh , doanhướ ắ ắ ễ ế ủ ề ế ừ ề  

nghi p đ  m  r ng phát tri n tín d ng trên c  s  nâng cao ch t l ng tínệ ể ở ộ ể ụ ơ ở ấ ượ  

d ng g n v i hi u qu  ho t đ ng c a các lo i hình doanh nghi p trên đ a bànụ ắ ớ ệ ả ạ ộ ủ ạ ệ ị  

huy n Vi t Yên cũng nh  các d  án c a khu công nghi p Đình Trám, Công tyệ ệ ư ự ủ ệ  

xăng d u….ầ

+ Th c hi n cho vay cho các đ i t ng nh m c i thi n đ i s ng dân c ,ự ệ ố ượ ằ ả ệ ờ ố ư  

đ u t  phát tri n kinh t  toàn huy n, ph n đ u gi m t  l  nghèo trong nămầ ư ể ế ệ ấ ấ ả ỷ ệ  

2008.

3.2 Đánh giá ch t l ng tín d ng c a ngân hàng CSXH Viêt Yênấ ượ ụ ủ

 Đ  đánh giá ch t l ng tín d ng t i ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên taể ấ ượ ụ ạ ệ ệ  

đánh giá qua s  d  n  quá h n theo đ a bàn toàn huy n th  hi n qua ố ư ợ ạ ị ệ ể ệ b ng 6ả
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B ng 6ả  Tình hình n  quá h n t i ngân hàngợ ạ ạ

(Đ n v  tính: Tri u đ ng)ơ ị ệ ồ

Tên đ n vơ ị Năm 
2005

Năm 
2006

Năm 
2007

Năm 2006/2005 Năm 2007/2006
S  ti nố ề T  lỷ ệ 

(%)
S  ti nố ề T  lỷ ệ 

(%)
Bích Đ ngộ 3 0 0 -3 -100 0 0
H ng Maiươ 59 147 134 88 140,9 -13 -8,01
Minh Đ cứ 56 65 108 9 10,6 43 60,6
Trung S nơ 114 53 75 -61 -50,3 22 40,1
TT N nhế 28 37 15 9 30,2 -22 -50,9
Nghĩa Trung 27 50 67 23 80,5 17 30,4
Tăng Ti nế 208 173 176 35 10,6 3 1,07
Vi t Ti nệ ế 3 29 20 26 860,6 -9 - 40,1
Hoàng Ninh 3 27 28 24 800 1 3,07
Quang Châu 49 24 16 -25 -50,1 -8 -30,3
Vân Trung 56 16 18 -40 -70,1 2 10,2
Tiên S nơ 32 24 21 -8 -20,5 -3 -10,2
H ng Tháiồ 13 19 22 6 40,6 3 10,5
Qu ng Minhả 31 24 15 -7 -20,2 -9 -30,5
Ninh S nơ 22 3 0 -19 -80,6 -3 -100
Th ng Lanượ 6 92 66 86 1.430,3 -26 -20,8
T  L nự ạ 14 20 12 6 40,2 -8 40
Bích S nơ 6 0 8 -6 -100 8 0
Vân Hà 41 40 152 -1 -2,04 112 280
T ngổ 771 843 943

         ( S  li u t  báo cáo k t qu  ho t đ ng tín d ng ).ố ệ ừ ế ả ạ ộ ụ

Qua b ng s  li u v  tình hình n  quá h n cho ta th y. D  n  quá h n theoả ố ệ ề ợ ạ ấ ư ợ ạ  

đ a bàn trong toàn huy n có s  bi n đ ng tăng d n qua các năm. Năm 2005 nị ệ ự ế ộ ầ ợ 

quá h n toàn huy n là 771 tri u đ ng đ n 31/12/2006 d  n  quá h n tăngạ ệ ệ ồ ế ư ợ ạ  

thêm 72 tri u đ ng lên thành 843 tri u đ ng. Sang đ n năm 2007 t ng nệ ồ ệ ồ ế ổ ợ 
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chuy n quá h n là 943 tri u đ ng. Nguyên nhân t  l  n  quá h n tăng d nể ạ ệ ồ ỷ ệ ợ ạ ầ  

qua các năm là do n  quá h n tăng cao t i các xã.ợ ạ ạ

- Xã Vân Hà có t  l  n  quá h n tăng cao nh t trong toàn huy n. Năm 2005ỷ ệ ợ ạ ấ ệ  

toàn xã ch  có 41 tri u đ ng đ n năm 2006 gi m 1 tri u đ ng t  l  gi m làỉ ệ ồ ế ả ệ ồ ỷ ệ ả  

không đáng k  ch  đ t 2,04%. Đ  31/12/2007 m c d  n  quá h n c a xã Vânể ỉ ạ ế ứ ư ợ ạ ủ  

Hà đã lên đ n 152 tri u đ ng tăng 112 tri u đ ng t ng ng v i m c tăng làế ẹ ồ ệ ồ ươ ứ ớ ứ  

208%. Đây là nguyên nhân ch  yéu làm cho t ng d  n  quá h n trng toànủ ổ ư ợ ạ  

huy n tăng d n qua các năm.ệ ầ

- Xã Tăng Ti n, xã Vân Hà và xã H ng Mai là ba xã có t ng d  n  quá h nế ươ ổ ư ợ ạ  

cao nh t. Nguyên nhân các xã này có s  d  n  quá h n l n nh  v y là do đ aấ ố ư ợ ạ ớ ư ạ ị  

bàn các xã r ng. Nh  H ng Mai v i s  dân đông có t  l  h  nghèo cao, s nộ ư ươ ớ ố ỷ ệ ộ ả  

xu t g p d ch b nh c ng v i do nh h ng c a th i ti t. Do đó khi đ n h nấ ặ ị ệ ộ ớ ả ưở ủ ờ ế ế ạ  

h  vay v n ch a có ti n tr  cho ngân hàng. Năm 2006 t ng n  quá h n c a xãộ ẫ ư ề ả ổ ợ ạ ủ  

H ng Mai là 174 tri u đ ng tăng 88 tri u đ ng sso v i năm 2005 , t  l  tăngươ ệ ồ ệ ồ ớ ỷ ệ  

là 140,9%. Năm 2007 có gi m 13 tri u đ ng so v i năm 2006 nh ng t  lả ệ ồ ớ ư ỷ ệ 

gi m ch  có 8,01%.ả ỉ

- Bên c nh nh ng xã có t ng d  n  quá h n l n thì cũng có nh ng xã khôngạ ữ ổ ư ợ ạ ớ ữ  

đ  n  quá h n đi n hình là Bích Đ ng trong hai năm 2006 và 2007 Bích Đ ngể ợ ạ ể ộ ộ  

không có n  quá h n và xã Quang Châu, Ninh S n hoàn thành 100% tr  n  khiợ ạ ơ ả ợ  

đ n h n vì v y không có n  quá h n.ế ạ ậ ợ ạ

Tuy doanh s  n  quá h n có tăng d n qua các năm do m t s  xã có s  d  nố ợ ạ ầ ộ ố ố ư ợ 

l n.  Nh ng xét  toàn huy n thì  Vi t  Yên đang t ng b c nang cao ch tớ ư ệ ệ ườ ướ ấ  

l ng tín d ng th  hi n qua s  n  quá h n gi m th m chí không có n  quáượ ụ ể ệ ố ợ ạ ả ậ ợ  

h n  các xã: Bích Đ ng, Ninh S n, Quang Châu…. ạ ở ộ ơ

 Qua các ch  tiêu đánh giá và phân tích trên ta th y r ng ngân hàng CSXHỉ ấ ằ  

Vi t Yên đã đ t đ c nh ng k t qu  nh t đ nh trong vi c nâng cao ho tệ ạ ượ ữ ế ả ấ ị ệ ạ  

đ ng tín d ng, ch t l ng tín d ng, xoá đói gi m nghèo.ộ ụ ấ ượ ụ ả

Nâng cao ch t l ng tín d ng b ng cách h n ch  n  quá h n m i phátấ ượ ụ ằ ạ ế ợ ạ ớ  

sinh, tăng tr ng tín d ng trong th  n đ nh, đ u t ,  đ nh h ng cho cácưở ụ ế ổ ị ầ ư ị ướ  

ngành kinh t  tr ng đi m. T  l  n  quá h n c a ngân hàng CSXH vi t Yên ế ọ ể ỷ ệ ợ ạ ủ ệ ở 
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m c 2.1% trong khi m c ph n đ u c a toàn h  th ng là d i 1% vào nămứ ứ ấ ấ ủ ệ ố ướ  

2007. 

- M c dù g p nhi u khó khăn trong vi c thu n  quá h n và x  lý n  qúaặ ặ ề ệ ợ ạ ử ợ  

h n nh ng xã có t  l  cao nh ng kho n đó ngân hàng đã ph i s  d ng nhi uạ ữ ỷ ệ ữ ả ả ử ụ ề  

bi n pháp nh : gán n , xi t n …ệ ư ợ ế ợ

- Th c hi n nâng cao ch t l ng tín d ng b ng vi c duy trì hi u su t sự ệ ấ ượ ụ ằ ệ ệ ấ ử 

d ng v n cao đ ng th i v i vi c tăng vòng quay v n tín d ng và gi m lãiụ ố ồ ờ ớ ệ ố ụ ả  

treo. Vi c nâng cao ch t l ng tín d ng ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên đãệ ấ ượ ụ ệ ệ  

xoá đ c 2.743 h  nghèo giúp cho nhi u gia đình thoát đ c c nh nghèo, giúpượ ộ ề ượ ả  

các h c sinh sinh viên đang theo h c t i các tr ng Đ i h c, Cao đ ng cóọ ọ ạ ườ ạ ọ ẳ  

thêm v n chi phí cho vi c h c t p. Nh ng năm qua m c dù n n kinh t  g pố ệ ọ ậ ữ ặ ề ế ặ  

nhi u khó khăn, do nh h ng c a kh ng ho ng kinh t  khu v c, qu c giaề ả ưở ủ ủ ả ế ự ố  

nh : cúm gia c m, d ch t  … đã gây nh h ng tr c ti p đ n ng i nông dânư ầ ị ả ả ưở ự ế ế ườ  

chăn nuôi gia súc, gia c m b  c m ch ng hay phá s n. Trong h  th ng ngânầ ị ầ ừ ả ệ ố  

hàng cũng g p nhi u khó khăn do ph i c nh tranh v i nhau, không vì th  màặ ề ả ạ ớ ế  

ngân hàng CSXH b   đ ng v n mà ngân hàng CSXH Vi t Yên đã và đang sị ứ ọ ố ệ ử 

d ng h t ngu i v n t  có c a mình, hi u su t s  d ng v n luôn luôn đ t g nụ ế ồ ố ự ủ ệ ấ ử ụ ố ạ ầ  

100%. Duy trì đ c hi u su t s  d ng v n  m c đ  cao tăng nhanh vòngượ ệ ấ ử ụ ố ở ứ ộ  

quay v n tín d ng. Vi c nâng cao ch t l ng tín d ng đã t o đi u ki n choố ụ ệ ấ ượ ụ ạ ề ệ  

ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên thu đ c nh ng k t qu  đáng ghi nh n, uyệ ệ ượ ữ ế ả ậ  

tín và v  th  c a ngân hàng ngày càng đ c  nâng cao và n đ nh .ị ế ủ ượ ổ ị

* Nh ng nguyên nhân nh h ng đ n ch t l ng tín d ngữ ả ưở ế ấ ượ ụ

- Thu n l iậ ợ

Ngân hàng CSXH Vi t Yên đã đ a ra đ c quy trình tín d ng m t cáchệ ư ượ ụ ộ  

khoa h c, h p lý, ch t ch , trách nhi m c a b n thân ngân hàng trong m iọ ợ ặ ẽ ệ ủ ả ố  

quan h  chung đ i v i ch t l ng tín d ng c a toàn h  th ng. Cán b  tínệ ố ớ ấ ượ ụ ủ ệ ố ộ  

d ng nh n h  s  vay v n c a khách hàng  ti n hành li m tra, phân tích tìnhụ ậ ồ ơ ố ủ ế ể  

hình tài chính, kh  năng thu h i n  vay, h p pháp, tính h p l  c a tài s n đangả ồ ợ ợ ợ ệ ủ ả  

dùng là tài s n đ m b o ti n vay. N u h  s  đ y đ  có th  cho vay đ c, cánả ả ả ề ế ồ ơ ầ ủ ể ượ  

b  tín d ng s  trình lên tr ng phòng xét duy t và cu i cùng là trình lên Giámộ ụ ẽ ưở ệ ố  
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đ c.Vi c đánh giá giá tr  tài s n đ c dùng làm đ m b o ti n vay s  đ cố ệ ị ả ượ ả ả ề ẽ ượ  

cán b  tín d ng xác đ nh trên khung giá c a Nhà n c cùng v i m t biên độ ụ ị ủ ướ ớ ộ ộ 

linh ho t cho phép. Toàn b  h  s , tài s n th  ch p, c m c  s  đ c ngânạ ộ ồ ơ ả ế ấ ầ ố ẽ ượ  

hàng b o qu n ch t ch  trong su t quá trình vay. Cán b  tín d ng ph i ti nả ả ặ ẽ ố ộ ụ ả ế  

hành ki m tra vi c s  d ng ti n vay c a khách hàng, đôn đ c khách hàng trể ệ ử ụ ề ủ ố ả 

n  g c và lãi đúng h n. Trong tr ng h p món n  vay quá qui đ nh c a ngânợ ố ạ ườ ợ ợ ị ủ  

hàng thì toàn b  h  s  s  đ c cán b  tín d ng thuy t trình tr c H i đ ngộ ồ ơ ẽ ượ ộ ụ ế ướ ộ ồ  

tín d ng. H i đ ng tín d ng là c p có th m quy n cao nh t trong vi c xétụ ộ ồ ụ ấ ẩ ề ấ ệ  

duy t cho vay. Vi c đ a ra quy trình tín d ng có tác d ng r t l n trong vi cệ ệ ư ụ ụ ấ ớ ệ  

nâng cao ch t l ng tín d ng trong toàn h  th ng ngân hàng. Ngu n v n l nấ ượ ụ ệ ố ồ ố ớ  

chính là th  m nh, là đ ng l c cho vi c th c hi n m  r ng tín d ng ngânế ạ ộ ự ệ ự ệ ở ộ ụ  

hàng. Do huy đ ng ti n g i t i ngân hàng CSXH là nh , ngu n v n ch  y uộ ề ử ạ ỏ ồ ố ủ ế  

do nhà n c c p đ c đ m b o kh  năng thanh toán, ho t đ ng không vìướ ấ ượ ả ả ả ạ ộ  

m c đích l i nhu n. Do đó lãi su t c a ngân hàng luôn th p h n so v i cácụ ợ ậ ấ ủ ấ ơ ớ  

ngân hàng Th ng m i và các t  ch c tín d ng khác trong đ a bàn. Lãi su tươ ạ ổ ứ ụ ị ấ  

ch  có 0,5%/ tháng. Trong th i gian tr c và bây gi  khách hàng ch  y u c aỉ ờ ướ ờ ủ ế ủ  

ngân hàng CSXH Vi t Yên là h  nghèo, gia đình chính sách, nh ng gia đìnhệ ộ ữ  

thi u v n s n xu t nh , nh ng cá nhân  vay đ  gi i quy t vi c làm. T  đó đãế ố ả ấ ỏ ữ ể ả ế ệ ừ  

t o đi u ki n cho ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên  nâng cao ch t l ng tínạ ề ệ ệ ệ ấ ượ  

d ng c a mình Lu t ngân hàng Nhà n c và ngân hàng CSXH ra đ i là m tụ ủ ậ ướ ờ ộ  

b c ti n t o đi u ki n thu n l i cho công tác tín d ng, bên c nh đó là s  raướ ế ạ ề ệ ậ ợ ụ ạ ự  

đ i c a các qui đ nh v  đ m b o ti n vay và trích qu  d  phòng r i ro cũngờ ủ ị ề ả ả ề ỹ ự ủ  

t o cho ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên nói riêng và ngân hàng CSXH nóiạ ệ ệ  

chung h n ch  kh  năng r i ro trong ho t đ ng tín d ng.ạ ế ả ủ ạ ộ ụ

- Khó khăn 

Nguyên nhân ch  quanủ  

+ Trong th i gian đ u ho t đ ng mà ngân hàng CSXH VI t Yên đã kh cờ ầ ạ ộ ệ ắ  

ph c gi m t i thi u n  quá h n.ụ ả ố ể ợ ạ

+ Vi c xét duy t vay v i s  l ng l n, đ a bàn r ng l c l ng cán b  cóệ ệ ớ ố ượ ớ ị ộ ự ượ ộ  

gi i h n.ớ ạ
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+ Vi c ki m tra, ki m soát ch  đ ng t  phát hi n ch a đ c th ngệ ể ể ủ ộ ự ệ ư ượ ườ  

xuyên và nghiêm túc c  v  n i d ng ph ng pháp và các bi n pháp x  lý.ả ề ộ ụ ươ ệ ử

+ Ch t l ng ki m tra, phúc tra và s a ch a sai sót kh c ph c x  lýấ ượ ể ử ữ ắ ụ ử  

ch a c ng quy t và d t đi m.ư ươ ế ứ ể

Nguyên nhân khách quan 

+ Kinh t  n c ta hi n nay đang  trong giai đo n đ u c a quá trình đ iế ướ ệ ở ạ ầ ủ ổ  

m i, chính sách và c  ch  qu n lý vĩ mô c a nhà n c đang trong quá trìnhớ ơ ế ả ủ ướ  

chuy n đ i đ ng th i m t s  quy đ nh ch a th t h p lý. Môi tr ng pháp lýể ổ ồ ờ ộ ố ị ư ậ ợ ườ  

cho ho t đ ng tín d ng ch a đ y đ  đ ng b  còn thi u các văn b n h ngạ ộ ụ ư ầ ủ ồ ộ ế ả ướ  

d n ho c có h ng d n nh ng ch a phù h p nên quá trình th c hi n g pẫ ặ ướ ẫ ư ư ợ ự ệ ặ  

nhi u khó khăn. ề

+ Vi c thanh quy t toán còn ti n hành ch m do đó nh h ng nhi u đ nệ ế ế ậ ả ưở ề ế  

vi c khách hàng ch m tr tong vi c tr  n  g c và lãi cho Ngân hàng.ệ ậ ể ệ ả ợ ố

* Nhìn t ng quátổ : Vi c đánh giá ch t l ng tín d ng  ngân hàng CSXHệ ấ ượ ụ ở  

huy n Vi t Yên trong nh ng năm qua đã kh ng đ nh đ c vai trò tín d ngệ ệ ữ ẳ ị ượ ụ  

ngân hàng góp ph n vào s  phát tri n n n kinh t , h n ch  l m phát, xoá đóiầ ự ể ề ế ạ ế ạ  

gi m nghèo, n đ nh ti n t . Tuy v y v n còn nhi u t n t i c n xem xétả ổ ị ề ệ ậ ẫ ề ồ ạ ầ  

nghiêm túc đ  có gi i pháp kh c ph c c ng c  ch t l ng tín d ng.   ể ả ắ ụ ủ ố ấ ượ ụ
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Ch ng IIIươ

M T S  GI I PHÁP, KI N NGH  NH M NÂNG CAO HO T Đ NGỘ Ố Ả Ế Ị Ằ Ạ Ộ  

TÍN D NG, CH T L NG TÍN D NG T I NGÂN HÀNG CHÍNHỤ Ấ ƯỢ Ụ Ạ  

SÁCH XÃ H I HUY N VI T YÊNỘ Ệ Ệ

1. Đ nh h ng v  phát tri n ho t đ ng c a Ngân hàng Chính sách xã h iị ướ ề ể ạ ộ ủ ộ  

huy n Vi t Yênệ ệ

V i ph ng châm ho t đ ng “Vì ng i nghèo” nên đ nh h ng c a ngânớ ươ ạ ộ ườ ị ướ ủ  

hàng CSXH huy n Vi t Yên trong nh ng năm qua luôn đ t ra g n sát v i tìnhệ ệ ữ ặ ầ ớ  

hình th c t  c a n n kinh t . N m đ c tình hình và th c tr ng n n kinh tự ế ủ ề ế ắ ượ ự ạ ề ế 

c a t nh, ho t đ ng kinh doanh c a doanh nghi p, h  gia đình nghèo, gia đìnhủ ỉ ạ ộ ủ ệ ộ  

chính sách trên đ a bàn huy n, ngân hàng CSXH Vi t Yên đã đ  ra các đ nhị ệ ệ ề ị  

h ng phát tri n sau:ướ ể

Chính sách tăng ngu n v n ho t đ ng: Ngu n v n l n là đ ng l c choồ ố ạ ộ ồ ố ớ ộ ự  

vi c th c hi n thành công chi n l c phát tri n c a ngân hàng trong th i gianệ ự ệ ế ượ ể ủ ờ  

t i. M c tiêu chính sách là bên c nh tăng tr ng ngu n v n chung c n chúớ ụ ạ ưở ồ ố ầ  

tr ng huy đ ng v n nh  l  là ngu n ti n g i t  đ a ph ng b ng cách nângọ ộ ố ỏ ẻ ồ ề ử ừ ị ươ ằ  

cao ch t l ng tín d ng và kh  năng th c hi n các d ch v  tín d ng ngânấ ượ ụ ả ự ệ ị ụ ụ  

hàng, tăng t  tr ng v n huy đ ng trung và dài h n, v n huy đ ng b ng VNĐ.ỷ ọ ố ộ ạ ố ộ ằ

Nh ng ngu n v n này tr c đây ngân hàng CSXH đã không huy đ ngữ ồ ố ướ ộ  

đ c, v n đ c c p t  Trung ng c p xu ng. Đ  đáp ng nhu c u trung vàượ ố ượ ấ ừ ươ ấ ố ể ứ ầ  

dài h n ngày càng cao t i ngân hàng. Đ nh h ng năm 2008 là ho t đ ng t iạ ạ ị ướ ạ ộ ố  

đa các ngu n l c, đ y m nh Công nghi p hoá- Hi n đ i hoá t o chuy n bi nồ ự ẩ ạ ệ ệ ạ ạ ể ế  

m nh m  và v ng ch c trong quá trình phát tri n kinh t – xã h i nông thônạ ẽ ữ ắ ể ế ộ  

chăm lo s  phát tri n khoa h c công ngh , giáo d c, y t , văn hoá, xoá đóiự ể ọ ệ ụ ế  

gi m nghèo c i thi n đ i s ng nhân dân. Chính sách nâng cao ch t l ng tínả ả ệ ờ ố ấ ượ  

d ng: Gi m d n n  quá h n, khai thác hi u qu  tài s n xi t n . M c tiêu h nụ ả ầ ợ ạ ệ ả ả ế ợ ụ ạ  

ch  n  quá h n phát sinh b ng cách s  d ng v n an toàn hi u qu .ế ợ ạ ằ ử ụ ố ệ ả

Đ nh h ng v i ph ng châm “đi vay đ  cho vay” và không ng ng đ iị ướ ớ ươ ể ừ ổ  

m i phát tri n. Chính sách đ u t  đúng h ng đ t hi u qu  kinh t  cao. Ho tớ ể ầ ư ướ ạ ệ ả ế ạ  

SVTT: D¬ng ThÞ Hång                                                           Líp TC 38 B46



Chuyªn ®Ò tèt nghiÖp                              Khoa: Tµi chÝnh- Ng©n hµng

đ ng tín d ng t p chung ch  y u cho các doanh nghi p, làm kinh t  h  giaộ ụ ậ ủ ế ệ ế ộ  

đình và các d  án l n thu c ngành kinh t  mũi nh n có ý nghĩa xã h i cao.ự ớ ộ ế ọ ộ

+ Chính sách tăng c ng đ i m i công ngh  là m c tiêu c a ch ngườ ổ ớ ệ ụ ủ ươ  

trình trang b , nâng c p máy móc thi t b  tin h c t ng b c hi n đ i hoá côngị ấ ế ị ọ ừ ướ ệ ạ  

ngh  nh m nâng cao ch t l ng ph c v , đáp ng nhu c u qu n lý, tăng s cệ ằ ấ ượ ụ ụ ứ ầ ả ứ  

c nh tranh chu n b  các đi u ki n đ  tri n khai các đ  án đ i m i công nghạ ẩ ị ề ệ ể ể ề ổ ớ ệ 

trong chi n l c lâu dài c a ngân hàng.ế ượ ủ

+ Chính sách c ng c : Nâng cao ch t l ng tín d ng, tăng c ng đào t oủ ố ấ ượ ụ ườ ạ  

ngu n nhân l c. Xác đ nh con ng i là y u t  hàng đ u c a m i công vi c.ồ ự ị ườ ế ố ầ ủ ọ ệ  

Vi c xây d ng m u ng i có trình đ , trí tu  cao, am hi u ngh  nghi p, cóệ ự ẫ ườ ộ ệ ể ề ệ  

nhân cách t o nên nhân t  quy t đ nh s  phát tri n c a ngân hàng. Đ  đ mạ ố ế ị ự ể ủ ể ả  

b o cho ho t đ ng c a ngân hàng CSXH Vi t Yên theo đúng hành lang phápả ạ ộ ủ ệ  

lý, th c hi n đ c các b o đ m an toàn và kinh doanh có hi u qu  thì ho tự ệ ượ ả ả ệ ả ạ  

đ ng c a Ngân hàng CSXH huy n Vi t Yên c n có nh ng c i ti n đ i m iộ ủ ệ ệ ầ ữ ả ế ổ ớ  

v  c  c u t  ch c m  r ng m ng l i ho t đ ng. Đ  đáp ng nhu c u v nề ơ ấ ổ ứ ở ộ ạ ướ ạ ộ ể ứ ầ ố  

vay trong quá trình Công nghi p hoá - Hi n đ i hoá công ngh  và chuy n d chệ ệ ạ ệ ể ị  

c  c u đ u t  tăng năng su t lao đ ng, t o công ăn vi c làm cho b  ph n dânơ ấ ầ ư ấ ộ ạ ệ ộ ậ  

c .ư

Đ  đ t đ c m c tiêu trên ngân hàng CSXH Vi t Yên ph i th c hi nể ạ ượ ụ ệ ả ự ệ  

đ ng b  các bi n pháp, chính sách v  huy đ ng v n t  lãi su t v  chi n l cồ ộ ệ ề ộ ố ừ ấ ề ế ượ  

khách hàng nâng cao ch t l ng ho t đ ng c a h  th ng m ng l i đa d ngấ ượ ạ ộ ủ ệ ố ạ ướ ạ  

hoá các ngu n v n huy đ ng nh m khai thác tri t đ  các ngu n nhàn d i.ồ ố ộ ằ ệ ể ồ ỗ

M  r ng đ i t ng đ u t  theo quy t đ nh 67 và thành l p các t  vayở ộ ố ượ ầ ư ế ị ậ ổ  

v n theo Quy t đ nh liên t ch 2308 NH/02 gi a ngành ngân hàng v i các tố ế ị ị ữ ớ ổ 

ch c h i, đoàn th  th c hi n các ch ng trình nông nghi p, nông thôn vàứ ộ ể ự ệ ươ ệ  

h ng d n xây d ng các d  án đ u t  theo quy ho ch đ nh h ng kinh t  l nướ ẫ ự ự ầ ư ạ ị ướ ế ớ  

c a đ a ph ng.ủ ị ươ

Xu t phát t  th c t , tín d ng ngân hàng t i ngân hàng CSXH tôi xin đ aấ ừ ự ế ụ ạ ư  

ra m t s  đ  ngh  nh m nâng cao ch t l ng tín d ng trong ngành ngân hàng.ộ ố ề ị ằ ấ ượ ụ
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2. Gi i pháp nâng cao ho t đ ng tín d ng và Ch t l ng tín d ng t iả ạ ộ ụ ấ ượ ụ ạ  

ngân hàng CSXH hu ên Vi t Yênỵ ệ

T  vi c phân tích các nguyên nhân trên tôi có th  đ a ra m t s  gi i phápừ ệ ể ư ộ ố ả  

- T p trung các ngu n v n cân đ i t  Trung ng, ngu n v n huy đ ngậ ồ ố ố ừ ươ ồ ố ộ  

t i đ a ph ng (ch  y u là ngu n ngân sách đ a ph ng) đ m b o chi tiêuạ ị ươ ủ ế ồ ị ươ ả ả  

đúng k  h ch đ  ra đáp ng nhu c u ngu n v n cho vay h  nghèo và các đ iế ạ ề ứ ầ ồ ố ộ ố  

t ng chính sách trên đ i bàn.ượ ạ

- Ph i h p v i các t  ch c Chính tr  xã h i nh n u  thác  t p trung chố ợ ớ ổ ứ ị ộ ậ ỷ ậ ỉ 

đ o các t  TK &VV tri n khai th c hi n t t công tác l p h  s  cho vay, đ ngạ ổ ể ự ệ ố ậ ồ ơ ồ  

th i ti n hành gi i ngân đúng quy trình, đúng đ i t ng theo qui đ nh c aờ ế ả ố ượ ị ủ  

ngân hàng CSXH không đ  t n đ ng v n. ể ồ ọ ố

- Phát huy hi u qu  c a các t  giao d ch l u đ ng t i các xã, đ m b oệ ả ủ ổ ị ư ộ ạ ả ả  

l ch  giao d ch nh m ph c v  t t  các khách hàng giao d ch v i  ngân hàngị ị ằ ụ ụ ố ị ớ  

CSXH.

- Tăng c ng công tác ki m tra giám sát c a Ban đ i di n H i đ ngườ ể ủ ạ ệ ộ ồ  

qu n tr , Ban ch  đ o thu h i n  quá h n c a huy n, Ban thu h i n  các xã,ả ị ỉ ạ ồ ợ ạ ủ ệ ồ ợ  

th  tr n đôn đ c thu h i các kho n n  đ n h n, n  quá h n, k p th i x  lý cácị ấ ố ồ ả ợ ế ạ ợ ạ ị ờ ử  

kho n n  r i ro phát sinh.ả ợ ủ

- Tri n khai t t các ch ng trình cho vay m i theo yêu c u c a c p trên.ể ố ươ ớ ầ ủ ấ

- Ti n hành gi i ngân h t s  v n Trung ng giao ngay đ u quý I/2008ế ả ế ố ố ươ ầ  

đ m b o hoàn thành t t các ch  tiêu k  ho ch đã thông báo.ả ả ố ỉ ế ạ

- Ti p t c c ng c , nâng cao ch t l ng tín d ng, m  r ng quy mô tínế ụ ủ ố ấ ượ ụ ở ộ  

d ng, nâng m c cho vay bình quân, khai thác và s  d ng có hi u qu  ngu nụ ứ ử ụ ệ ả ồ  

v n tín d ng u đãi c a Nhà n c đáp ng nhu c u c a h  nghèo và các đ iố ụ ư ủ ướ ứ ầ ủ ộ ố  

t ng chính sách trên đ a bàn. Ph n đ u đ n năm 2010 ng i nghèo có nhuượ ị ấ ấ ế ườ  

c u vay chính đáng đ u đ c vay v n c a ngân hàng CSXH. ầ ề ượ ố ủ

- Th ng xuyên giáo d c t  t ng đ o đ c cho cán b  công nhân viên,ườ ụ ư ưở ạ ứ ộ  

xác đ nh rõ vai trò trách nhi m c a mình trong công tác, phát huy tính ti nị ệ ủ ề  

phong g ng m u, không ng ng h c h i nâng cao trình đ  nghi p v  hoànươ ẫ ừ ọ ỏ ộ ệ ụ  
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thành t t các nhi m v , ch  tiêu k  ho ch năm 2008 góp ph n th c hi n m cố ệ ụ ỉ ế ạ ầ ự ệ ụ  

tiêu xoá đói gi m nghèo  đ a ph ng.ả ở ị ươ

- Ph i h p v i Đài phát thanh tuyên truy n các ch  tr ng chính sáchố ợ ớ ề ủ ươ  

c a Đ ng, nhà n c và c a ngân hàng CSXH “ V/v cho vay h  nghèo và cácủ ả ướ ủ ộ  

đ i t ng chính sách khác’’ v i nguyên t c có vay có tr  (c  g c, lãi) nh ngố ượ ớ ắ ả ả ố ư  

đ c u đãi v  lãi su t, không ph i có ng i b o lãnh ho c tài s n th  ch p,ượ ư ề ấ ả ườ ả ặ ả ế ấ  

th  t c đ n gi n, đ c nh n ti n vay và tr  n  t i c  s .ủ ụ ơ ả ượ ậ ề ả ợ ạ ơ ở

- Trong quá trình th c hi n th ng xuyên tranh th  xin ý ki n ch  đ oự ệ ườ ủ ế ỉ ạ  

c a Ban giám đ c ngân hàng CSXH t nh, c a huy n U , HĐND, UBND vàủ ố ỉ ủ ệ ỷ  

Ban đ i di n HĐQT– NHCSXH huy n. Ph i k t h p t t công tác chuyên mônạ ệ ệ ố ế ợ ố  

gi a các b  ph n trong phòng, cũng nh  các ban, ngành, h i đoàn th  và chínhữ ộ ậ ư ộ ể  

quy n đ a ph ng.                                                     ề ị ươ

- Ph i h p v i ban ch  đ o thu h i n  c a huy n, Ban thu h i n  các xã,ố ợ ớ ỉ ạ ồ ợ ủ ệ ồ ợ  

th  tr n và các c  quan pháp lu t x  lý các t p th  cá nhân c  tình chi m d ngị ấ ơ ậ ử ậ ể ố ế ụ  

v n c a Nhà n c.ố ủ ướ

- Tăng c ng ho t đ ng đ i ngo i đ  h c t p kinh nghi m, tham m uườ ạ ộ ố ạ ể ọ ậ ệ ư  

cho UBND huy n. Ph i h p t t v i chính quy n các xã, th  tr n đ  duy trì vàệ ố ợ ố ớ ề ị ấ ể  

đ m b o an toàn cho các t  giao d ch l u đ ng đi vào ho t đ ng n  n p, đ tả ả ổ ị ư ộ ạ ộ ề ế ạ  

hi u qu  cao.ệ ả

3. Ki n nghế ị

3.1 Ki n ngh  v i nhà n cế ị ớ ướ

* n đ nh môi tr ng kinh t  vĩ môổ ị ườ ế

Vi c n đ nh môi tr ng kinh t  vĩ mô là m t vi c làm quan tr ng trongệ ổ ị ườ ế ộ ệ ọ  

ho t đ ng kinh doanh c a Ngân hàng CSXH. Do v y mà nhà n c ph i đ aạ ộ ủ ậ ướ ả ư  

ra các đ nh h ng, chi n l c phát tri n kinh t  trong th i gian dài t o môiị ướ ế ượ ể ế ờ ạ  

tr ng kinh t  n đ nh, ki m ch  l m phát, thi u phát n đ nh s c mua c aườ ế ổ ị ề ế ạ ể ổ ị ứ ủ  

đ ng ti n. M  r ng quan h  h p tác v i các n c trên th  gi i. T  đó mồ ề ở ộ ệ ợ ớ ướ ế ớ ừ ở 

r ng quan h  tín d ng trong n n kinh t  t o đi u ki n thu n l i cho ho tộ ệ ụ ề ế ạ ề ệ ậ ợ ạ  

đ ng kinh doanh c a các ngân hàng.ộ ủ
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* T ng b c hoàn thi n c ng c  môi tr ng pháp lý lành m nh: Xâyừ ướ ệ ủ ố ườ ạ  

d ng đ ng b  các lu t đ m b o quy n l i x ng đáng cho nhà đ u t , cho cácự ồ ộ ậ ả ả ề ợ ứ ầ ư  

doanh nghi p và Ngân hàng. Các t ng l p dân c  tiêu dùng ti t ki m khuy nệ ầ ớ ư ế ệ ế  

khích đ u t  trong n c và ngoài n c phát tri n.ầ ư ướ ướ ể

3.2 Ki n ngh  đ i v i ngân hàng Nhà n c    ế ị ố ớ ướ

Nhà n c quan tâm đ n l i ích c a các ngân hàng, Nhà n c c n ph iướ ế ợ ủ ướ ầ ả  

ho ch đ nh chính sách dài h n v  đ nh h ng phát tri n có các bi n pháp phùạ ị ạ ề ị ướ ể ệ  

h p nh m đ m b o m t môi tr ng kinh t  n đ nh cho hoat đ ng c a cácợ ằ ả ả ộ ườ ế ổ ị ộ ủ  

doanh nghi p.tr ng kinh doanh c a ngân hàng ti m n r i ro. Vì v y ngânệ ườ ủ ề ẩ ủ ậ  

hàng nhà n c c n t p trung n  l c hoàn thi n h  th ng văn b n qu n lý nhàướ ầ ậ ỗ ự ệ ệ ố ả ả  

n c đ i v i ngân hàng nói chung và tín d ng ngân hàng nói riêng, b o đ mướ ố ớ ụ ả ả  

công tác qu n lý nhà n c đ i v i ngành ngân hàng v a hoàn thi n v a ch tả ướ ố ớ ừ ệ ừ ặ  

ch  trên c  s  ti n b  và hi u qu  nh m nâng cao ho t đ ng tín d ng và ch tẽ ơ ở ế ộ ệ ả ằ ạ ộ ụ ấ  

l ng tín d ng t i ngân hàng.   ượ ụ ạ

- Xây d ng h  th ng ngân hàng và các t  ch c tín d ng đ  m nh vự ệ ố ổ ứ ụ ủ ạ ề 

ngu n v n v ng v  b  máy t  ch c qu n lý, hi n đ i v  công ngh , m ngồ ố ữ ề ộ ổ ứ ả ệ ạ ề ệ ạ  

l i ho t đ ng r ng kh p, tuyên truy n đ n các thành p n kinh t  v  b  lu tướ ạ ộ ộ ắ ề ế ầ ế ề ộ ậ  

ngân hàng Chính sách, lu t t  ch c tín d ng. T ng b c m  r ng và c i thi nậ ổ ứ ụ ừ ướ ở ộ ả ệ  

các hình th c thanh toán, chi tr  hàng hoá d ch v  qua tài kho n ti n g i c aứ ả ị ụ ả ề ử ủ  

mình t i ngân hàng. ạ

- Hoàn thi n th  tr ng ti n t  ( v n ng n h n, th  tr ng ch ng khoánệ ị ườ ề ệ ố ắ ạ ị ườ ứ  

và v n dài h n …) thi t l p c ng c  m  r ng quan h  Tín d ng gi a cácố ạ ế ậ ủ ố ở ộ ệ ụ ữ  

Ngân hàng ph i không ng ng đ i m i ho t đ ng và nâng cao ch t l ng Tínả ừ ổ ớ ạ ộ ấ ượ  

d ng. M  r ng quan h  đ i ngo i v i các t  ch c tài chính n c ngoài tranhụ ở ộ ệ ố ạ ớ ổ ứ ướ  

th  s  giúp đ  và tài tr  các ngu n v n lãi su t th p, đa d ng hoá ho t đ ngủ ự ỡ ợ ồ ố ấ ấ ạ ạ ộ  

ngo i t . ạ ệ

- Ngân hàng CSXH th c hi n t t qu n lý nhà n c tăng c ng thanh tra,ự ệ ố ả ứơ ườ  

tr n ch nh x  lý k p th i nh ng hành vi, bi u hi n x u. Ngoài ra còn tuyênấ ỉ ử ị ờ ữ ể ệ ấ  

truy n th ng xuyên sâu r ng cho các t  ch c tín d ng v  nghi p v  này:ề ườ ộ ổ ứ ụ ề ệ ụ
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V  lãi lu t Lãi su t theo qui đ nh c a nhà n c làm cho ngân hàng CSXHề ấ ấ ị ủ ướ  

có u th  v  h  lãi su t cho vay, tho  thu n m t cam k t v  m c lãi su t choư ế ề ạ ấ ả ậ ộ ế ề ứ ấ  

phù h p khi cho vay đ i  v i t ng khu v c,  t ng tr ng h p và t ng đ iợ ố ớ ừ ự ừ ườ ợ ừ ố  

t ng m c đích c  th .ượ ụ ụ ể

- T p trung cao đ  v  vi c nâng cao ch t l ng cán b  trong toàn hậ ộ ề ệ ấ ượ ộ ệ 

th ng ngân hàng CSXH.ố

- Th c hi n các bi n pháp thích h p nâng cao ch t l ng tín d ng. Ti pự ệ ệ ợ ấ ượ ụ ế  

t c hoàn thi n c  ch  khoán tài chính. ụ ệ ơ ế

- Tăng c ng công tác ki m tra- ki m soát n i b  ch ng tiêu c c ngoàiườ ể ể ộ ộ ố ự  

s  n  l c c a b n thân mình.ự ỗ ự ủ ả

3.3 Ki n ngh  đ i v i ngân hàng CSXH huy n Vi t Yênế ị ố ớ ệ ệ

- Hoàn thi n b  máy t  ch c tín d ng t  ngân hàng huy n đ n các tr  sệ ộ ổ ứ ụ ừ ệ ế ụ ở 

giao d ch t i các xã trong toàn huy n, khai thác t i đa trình đ  năng l c đ iị ạ ệ ố ộ ự ộ  

ngũ cán b  công nhân viên. Đào t o cán b  hi n có v  m i m t đ c bi t làộ ạ ộ ệ ề ọ ặ ặ ệ  

chuyên môn, k t h p t i ch  và đào t o t p trung đ  có đ i ngũ cán b  đế ợ ạ ỗ ạ ậ ể ộ ộ ủ 

ph m ch t và năng l c. ẩ ấ ự

Ngân hàng CSXH huyên Vi t Yên c n t ng b c hoàn thi n c  s  v tệ ầ ừ ướ ệ ơ ở ậ  

ch t, trang thi t b  hi n đ i t o hi u qu  cao trong ho t đ ng kinh doanh,ấ ế ị ệ ạ ạ ệ ả ạ ộ  

nâng cao uy tín c a ngân hàng. T o lòng tin cho khách hàng nh t là t i tr  sủ ạ ấ ạ ụ ở 

giao d ch. Đ c bi t là nh ng đi m giao d ch l u đ ng t i các xã, th  tr n trongị ặ ệ ữ ể ị ư ộ ạ ị ấ  

toàn huy n. ệ

- Ph i đa d ng các hình th c huy đ ng v n vào năm 2008, đ c bi t làả ạ ứ ộ ố ặ ệ  

ngu n v n dài h n đ  có v n n đ nh cho vay dài h n.ồ ố ạ ể ố ổ ị ạ

- Tuyên truy n qu ng cáo v n đ ng nhân dân m  tài kho n t i Ngânề ả ậ ộ ở ả ạ  

hàng đ  tăng ngu n ti n g i không kỳ h n là ngu n có lãi su t th p và tăngể ồ ề ử ạ ồ ấ ấ  

thu nh p cho ngân hàng thông qua d ch v  thanh toán.ậ ị ụ
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Ph n k t ku nầ ế ậ

Ho t d ng tín d ng và ch t l ng tín dung là m t ph m vi kinh t  cóạ ộ ụ ấ ượ ộ ạ ế  

liên quan ch t ch  đ n nhi u ph m trù kinh t  khác.ặ ẽ ế ề ạ ế

Do tính t ng h p và ph c t p c a ho t đ ng tín d ng  ngân hàng đ cổ ợ ứ ạ ủ ạ ộ ụ ở ặ  

bi t là ngân hàng CSXH vi c nâng cao ho t đ ng tín d ng và ch t l ng tínệ ệ ạ ộ ụ ấ ượ  

d ng ngân hàng t  c  ch  t p trung bao c p sang c  ch  th  tr ng trong điụ ừ ơ ế ậ ấ ơ ế ị ườ ề 

ki n hi n nay là m t v n đ  c p bách.ệ ệ ộ ấ ề ấ

Trong giai đo n đ u ngân hàng CSXH Vi t Nam đã đang đi u ch nh tínạ ầ ệ ề ỉ  

d ng theo h ng h  d n m c lãi su t nh m tăng ngu n v n tín d ng.  Nụ ướ ạ ầ ứ ấ ằ ồ ố ụ  

gân hàng CSXH có ngu n v n TW c p song v i nhi m v  phát tri n n c taồ ố ấ ớ ệ ụ ể ướ  

ngân hàng CSXH Vi t Yên và các ngân hàng khác đã góp ph n quan tr ngệ ầ ọ  

trong vi c c ng c  và hoàn thi n quy trình tín d ng đ  ch t l ng tín d ngệ ủ ố ệ ụ ể ấ ượ ụ  

không ng ng đ c nâng cao, phát tri n kinh t  m t cách đ ng đ u h n, gi mừ ượ ể ế ộ ồ ề ơ ả  

m t b ng lãi su t gi a thành th  và nông thôn. Khuy n khích nông, lâm, ngặ ằ ấ ữ ị ế ư 

nghi p nâng cao đ i s ng c a ng i dân ti n t i Công nghi p hoá- Hi n đ iệ ờ ố ủ ườ ế ớ ệ ệ ạ  

hoá  đ t n c m t cách nhanh chóng và thành công, cho huy n Vi t Yên nóiấ ướ ộ ệ ệ  

riêng và c  n c nói chung.ả ướ  Xoá đói gi m nghèo là m i quan tâm chung c aả ố ủ  

t t c  các qu c gia trên th  gi i đ c bi t là  m t n c đang phát tri n nhấ ả ố ế ớ ặ ệ ở ộ ướ ể ư 

Vi t Nam. Trong đó huy n Vi t Yên là m t huy n trung du mi n núi có t  lệ ệ ệ ộ ệ ề ỷ ệ 

h  nghèo chi m (tính đ n th i đi m 01/8/2006) chi m t  l  16,93% so v iộ ế ế ờ ể ế ỷ ệ ớ  

t ng s  h  toàn huy n. Hi n nay ho t đ ng tài tr  cho h  nghèo nói riêng vàổ ố ộ ệ ệ ạ ộ ợ ộ  

công cu c xoá đói gi m nghèo  n c ta v n ch a k t thúc. Tín d ng hộ ả ở ướ ẫ ư ế ụ ộ 

nghèo đ c coi là m t trong nh ng bi n pháp h u hi u đ  c i thi n đ i s ngượ ộ ữ ệ ữ ệ ể ả ệ ờ ố  

v t ch t và tinh th n cho các h  có hoàn c nh khó khăn. Do đó vi c đi sâuậ ấ ầ ộ ả ệ  

nghiên c u nh m phát huy hi u qu  c a bi n pháp này trong đi u ki n hi nứ ằ ệ ả ủ ệ ề ệ ệ  

nay  n c ta là h t s c c n thi t V i m c đích trên, đ  tài đã làm rõ các v nở ướ ế ứ ầ ế ớ ụ ề ấ  

đ  c  b n  cũng nh  nh ng k t qu  đ t đ c trong th c t , nh ng b t c pề ơ ả ư ữ ế ả ạ ượ ự ế ữ ấ ậ  

và  nguyên nhân gây ra nh ng h n ch  trong ho t đ ng cho vay h  nghèo ữ ạ ế ạ ộ ộ ở 

n c ta nói chung và huy n Vi t Yên nói riêng. Bên c nh đó đ  tài đã đ  xu tướ ệ ệ ạ ề ề ấ  

h  th ng các gi i pháp nh m nâng cao ch t l ng tín d ng đ i v i h  nghèoệ ố ả ằ ấ ượ ụ ố ớ ộ  
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đ ng th i cũng đ a ra m t s  ki n ngh  v i Chính ph , ngân hàng CSXH Vi tồ ờ ư ộ ố ế ị ớ ủ ệ  

Nam, các t  ch c đoàn th  xã h i v  vi c h  tr  và có quan đi m đúng đ nổ ứ ể ộ ề ệ ỗ ợ ể ắ  

trong v n đ  cho vay h  nghèo, t  đó th c hi n hi u qu  công tác xoá đóiấ ề ộ ừ ự ệ ệ ả  

gi m nghèo  huy n Vi t Yên. Tuy nhiên, do h n ch  v  th i gian, t  li u,ả ở ệ ệ ạ ế ề ờ ư ệ  

ph m vi  ki n th c nên đ  tài  nghiên c u khoa h c này không tránh kh iạ ế ứ ề ứ ọ ỏ  

nh ng thi u sót, h n ch . Em r t mong nh n đ c s   góp ý c a các th y côữ ế ạ ế ấ ậ ượ ự ủ ầ  

giáo đ   hoàn thi n và nâng cao  ki n th c c a b n thân v  lĩnh v c này! ể ệ ế ứ ủ ả ề ự
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Tài Li u Tham Kh oệ ả

1- H  Th ng Nghi p V  Ngân Hàng CSXH Vi t Nam.ệ ố ệ ụ ệ

2- Lu t Ngân hàng Nhà N c.ậ ướ

3- Lu t các t  ch c Tín d ng.ậ ổ ứ ụ

4- T p chí Ngân hàng.ạ

5- Báo cáo K t qu  ho t đ ng kinh doanh c a Ngân hàng CSXH Vi t Yênế ả ạ ộ ủ ệ  

năm 2006, 2007. 

6- Bài gi ng c a th y, cô giáo trong khoa Tài chính- Ngân hàngả ủ ầ

7- Th i báo kinh tờ ế

8- Th i báo Ngân hàng.ờ

9- Các tài li u do phòng K  ho ch- Nghi p v  cung c p ệ ế ạ ệ ụ ấ

10- Tài li u khácệ

SVTT: D¬ng ThÞ Hång                                                           Líp TC 38 B55



Chuyªn ®Ò tèt nghiÖp                              Khoa: Tµi chÝnh- Ng©n hµng

M c l cụ ụ

NH N XÉT C A C  QUAN TH C T PẬ Ủ Ơ Ự Ậ
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  Vi t Yên, ngày…. tháng….năm 2008ệ

 Giám đ c Ngân hàng CSXH.ố
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NH N XÉT C A GIÁO VIÊN H NG D NẬ Ủ ƯỚ Ẫ
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