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‘ NOI DUNG 33t
1. Tai sao can chuan bij div Ii|éu?
2. Lam sach dir liéu ( data cleaning)

3. Chon loc di¥ liéu (data selection)

4. Rut gon di¥ liéu ( data reduction)

5. Ma hoa di¥ liéu
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CHUAN BI DU LIEU
.

> Dir liéu trong thwe té c6 chat lwong xau
= DL thiéu, khong day da : thiéu gia tri cla thudc
tinh, thieu cac thuéc tinh quan tdm, hoac chi chira
DL tich hop
VD : tubi, can nang =
= DL bj tap, nhiéu (noise) : chira 16i hodc cac sali
biét
VD : Lwong =100 000”

= DL mau thuan : c6 sy khong thédng nhét trong ma
hoac trong tén
VD : Tubi =42 , Ngay sinh = 03/07/1997; US=USA?

Tai sao DL c6 chat lugng xau ?| :::

> Bai tap theo nhom soé 3 |
= Tinh huéng : Ban di phong van xin viéc lam tai

phong quan ly théng tin cta cong ty DIiEN TU X
(gom rat nhiéu chi nhanh trén toan quoc)

= Ngudi phéng van dit ra van dé : Ban can thu thap
DL ban hang cua tat ca cac chi nhanh trong qui
1/2009 dé phan tich két qua kinh doanh. Nhing
van dé gi can déi ‘mat va huéng giai quyet Dura trén
noi dung phong van dé xac dinh xem nguoi Xin tuyén
dung c6 dép ung duoc yéu cau cla cong ty khong?

m  NoOi dung cua cuoc phéng van tap trung vao bai
toan thu thap, chuan bi dir liéu va chat lwgng div
liéu. Khong phong van vé viéc st dung dir liéu dé
phan tich két qua kinh doanh nhw thé nao. 6




Tai sao DL co chat luogng xau ?
L,

> Bai tap theo nhom sé6 3 |
m  Céch thwc hién :

L] M6| nhom sé chia lam 3 nhom nhé : nhom phong
van, nhém di phéng van va nhom quan sat. Cac
nhom nay sé thyc hién phdng van va di phong van
chéo vé&i nhom khac (theo danh sach da cong bo).

= Vi dy : nhdm A c6 nhom Al — phdng van, A2— di
phong van va A3 - quan sat. Tu’o’ng tw voi nhém B.
Khi d6 nhdm Al sé phong van nhom B2 (theo cap
néu cé nhiéu hon 1 ngum trong nhém) va nhém A3
quan sat. Nhom B1 sé phong van nhém A2 (theo cap
néu cé nhiéu hon 1 nguoi trong nhom) va nhom B3
guan sét. Trong trirong hop so ngu’o/ quan sat nh/eu
hon 1 thi sé chia ra quan sat & ¢a 2 cudc phéng vén
trong mét Group.

Tai sao DL co6 chat lugng xau ?
.

> Bai tap theo nhom sé6 3 |
m  Céach thwc hién :

L] M6| nhom sé chia lam 3 nhom nho : nhom phong
van, nhém di phdng van va nhém quan sat.

H Céch chia nhém :

u Neu nhom c6 4 SV thi chia ra : 1SV- phong
van, 1SV-di phong van va 2 SV- -quan sat (
SV quan sat sé chia ra quan sat & ca 2
cudc phdng van trong mot Group)

= Néu nhom cé 3 SV thi chiara : 1 SV -
phéng van, 1 SV - di phong van va 1 SV -
guan sat.
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Tai sao DL co chat lugng xau ?| :::

¢ — > y4
> Bai tap theo nhém s6 3 |
m Cach thwc hién :

= MG&i nhém sé chia lam 3 nhém nho. Cac nhém nay sé
thwe hién phdng van va di phéng van chéo véi nhém
khac.

= Nhom quan sat thwe hién viéc ghi lai bién ban phéng
van thong tin vé ngwoi phong van, ngwoi di phdng
van, ngwoi quan sat, nhom, cac cau hoi, tra Ioi lién
guan den néi dung thu thap DL va két qua cuéc
phong van va tw ddnh gi4 chét lwong cudc phéng
van .

m Tiéu chi danh gia bai tdp so 3 : thong qua chat
Iu’o’ng cau hoi, cau tra l&i co nham ddng muc tiéu va
ndi dung phong van hay khéng. Panh gia qua bién
ban phéng van va nhan xét tw danh gia.

Tai sao DL c6 chat lugng xau ?| :::
L,
> Bai tap theo nhom sé 3 |

» Thei gian thwe hién phéng van : 7°.
> Métsbd cau hdigoiy :

1. Sau khi thu thap DL tr cac chi nhanh, ban co6

thé gap nhirng van dé gi?

2. Vidu?

3. Lydo?
e Mobi quan_sat vién déu phai c6 mét bién ban

phong van va nép chung theo Group. Luu y : gh|

ré cac thong tin lién quan den nhom va két qua co
tuyén dung hay khong. Viét ngan gon, suc tich.
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‘CHUA’N BI DU LIEU

> “DL khéng chét lwong, khéng cho két| qué
khai thac tét”
®  Quyét dinh dung dan phai dwa trén cac DL
chinh xac
VD : viéc triing lap hodc thiéu DL c6 thé
dan t&i viéc thong ké khong chinh xac,
tham chi lam lac 6.
= Nha kho DL can sw tich hop déng nhét céac
DL chét lwong

11

CHUAN BI DU LIEU

> Cac buwdc cuia qua trinh chuin bi [5L ?

m  Lam sach DL
Dién céac gia tri thiéu,NthI’ DL nhiéu, x&c dinh va loai
bd DL sai biét, DL nhiéu va giai quyét DL mau thuan
m  Chon loc/ Tich hgp DL

Tdng hop, tich hop DL tir nhiéu CSDL, tap tin khac
nhau .

= Bién déi DL/ Ma hoa DL
Chuén hoa va téng hop (aggregation) .
= Ratgon DL

Giadm kich thwé'c DL nhwng dam bao két qua phan
tich . 2




CHUAN BI DU LIEU

Chata Claaning [uaar -Epd [J-%H loekiag daci] |I\|I |/;, Al

i dati]
nm @
@ @
Data Transformation -2, 32, 100, 50, 48 —a Q.02 0.32, 1.00, 0.50, 0.48
Crata Reduction A1 An AT R ] A1 A AR

NOI DUNG i
¢
|

1. Tai sao can chuan bi di liéu ?

2. Lam sach dir liéu ( data cleaning)
3. Chon loc di¥ liéu (data selection)

4. Rut gon dir liéu ( data reduction)

5. Ma hoa dir liéu
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LAM SACH DU LIEU

.
> Lam sach DL la van dé quan trong|béc
nhat clia nha kho DL
» CAac nhiém vu cua cbng doan lam
sach DL
m  Dién cac gia tri con thiéu
m Xéc~ dinh cac sai biét va kh&r DL tap,
nhiéu
m  Sia chira cac DL mau thuan

15

PIEN DU LIEU

.
> B6 qua cac mau tin co gia tri thiéu |
m  Thuwong dung khi thiéu nhan cda 16p ( trong phan
lop)
m D&, nhwng khéng hiéu qua, dic biét khi ty 1& gia
tri thiéu cda thudc tinh cao.
> Dién céac gia tri thiéu bang tay : vo vi +
khong kha thi
> Dién cac gié tri thiéu tw dong
®  Thay thé bdng hdng sb chung: VD : “khéng biét”.
C6 thé thanh I&p mai trong DL
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PIEN DU LIEU

.
> Dién cac gia tri thiéu tw déng :
m Thay thé bang gia tri trung binh cua
thubc tinh
m Thay thé bang gia tri trung binh cua
thudc tinh trong moét Iop
m Thay thé bang gié tri c6 nhiéu kha nang
nhat : suy ra tir cong thirc Bayesian,
cay quyet dinh hoac thuat giai
EM (Expectation Maximization)
PIEN DU LIEU
.

> Tinh hudng:

Thu thap DL vé sinh vién thuéc tat ca
cac trudng cia PHQG Tp.HCM (Vvd : dé
phan tich mirc séng SV)

Céac thudc tinh nao c6 thé céd trong
CSDL ?

Vi du thuéc tinh bj thiéu gia tri |a
thuéc tinh “Tién thué nha”
Céch giai quyét?

18




DU LIEU

‘ y y >
» Cac phwong phap co ban'
khtr nhiéu :

= Phwong phap chia gié (Binning) :
Sap xép va chia DL vao cac gié co clng dd
sau (equal-depth)
Khir nhiéu bang gia tri TB, trung tuyén, bién
gio,...

m  Gom nhém ( Clustering) :
Phat hién va loai bd cac khac biét

=  Phwong phap hoi qui ( Regression) :
Pwa DL vao ham héi qui

DU LIEU

<
> Phwong phap r&i rac héa : chia gié |

(Binning)

= Chia theo d6 rong (Equal-width - khoang céach) :
Chia vung gié tri thanh N khoang cung kich thwéc
D6 réng cla tirng khodng = (gia tri Ién nhét - gia
tri nhd nhét)/N

® Chiatheo do sau (Equal-depth — tin suét) :
Chia ving gia tri thanh N khodng ma méi khoang
c6 chlra gan nhw cung so lwgng mau

20
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DU LIEU

> Phwong phap r&i rac héa : chia gié theo do
réng (Equal-width — khodng cach) :

Gia tri nhiét do:
64 6568 69 707172 72757580 81 83 85

AN AN

4
2112 [ 2

al

[64,67) [67,70) [70,73) [73,76) [76,79) [79,82) [82,85]

21

Bién trai gio <= gia tri < Bién phai gié

DU LIEU

> Phwong phap réi rac héa : chia gi(’; theo dé réng |
(Equal-width — khoang cach) : khéng tot cho DL bi léch

| | e | e |

[0-200,000) ... .... [1,800,000 —
2,000,000]

Mikc lwong trong Cong ty

22




DU LIEU

> Phuwong phap r&i rac héa : chia gié theo do
sau (Equal-depth — tan suat) :

Gia tri nhiét do:
64 656869 7071 7272757580818385

& 4 4 4
| ] 2]

[64. .....60] [70..72] [73 ... ............81][83 .. 85]

D6 sau = 4, ngoai trir gié cudi cung x

(4

( X
? (X J
[ 4

Vi DU PHUONG PHAP CHIA GI
L

. Sap xép DL gia ($) : |
4,8, 15, 21, 21, 24, 25, 28, 34
* Phan chia thanh gié cé cung d6 sau (equal-depth) : d sau = 3

-Bin1: 4, 8,15
-Bin2: 21, 21, 24 Bang trung tuyén gio:
- Bin 3: 25, 28, 34 -Bin1:8,8,8
" Lam tron = -Bin2:21, 21,21
- Bin 3: 28, 28, 28
Bang gia tri TB gié: Bang bién gi6
-Bin1:9,9,9 -Bin1:4,4,15
- Bin 2: 22, 22, 22 -Bin 2: 21,21, 24
- Bin 3: 29, 29, 29 - Bin 3: 25, 25, 34

24
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Bai tap phuong phap chia gio

o
= Th&igian : 8 |
s« ChoDL gia ($):
15, 17, 19, 25, 29, 31, 33, 41, 42, 45, 45, 47, 52, 52, 64
SO GIO: 4
Dung phwong phap phan chia lan lwot theo dé réng va theo
do sau.
Tinh gia tri cia gié theo phwong phap lam tron theo
trung tuyen :
Nhom:
Tinh gia tri cua gié theo phwong phap lam tron theo
bién gioé :
Nhom:
So sanh két qua hai phwong phap phan chia

25

PHUONG PHAP GOM NHOM | 3%

26
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PHUONG PHAP HOI QUI | &

X1 X

¢

DU LIEU HH

» Tw nghién cwu trong tai liéu tr|1am
khao dé tim cau tra 1&i : Lam thé
nao de x& ly DL mau thuan ?

14



NOI DUNG

1. Tai sao can chuan bi di liéu ?
Lam sach dir liéu ( data cleaning)
3. Chon loc dir liéu (data
selection)
Rut gon di¥ liéu ( data reduction)
5. Ma hoa di¥ liéu

29

CHON LOC
¢ |

> Tap hop DL t nhiéu ngudn khac nhau vao
trong mot CSDL

m  Chi chon nhitng DL can thiét cho tién trinh khai
thac DL.

> So doé tap hop DL

Loai bé DL dw thira va trung lap

> Phat hién va gidi quyét cac mau thuan
trong DL

Y

> .

15



CHON LOC

¢ =
> Sor dd tap hop DL |

= Bai toan nhan dién thwc thé

Lam thé nao dé cac thwc thé tr nhiéu
ngudn DL tré& nén twong xirng
US=USA,; customer _id = cust_number

= St dung siéu DL(metadata)

31

CHON LOC

. ,
> Loai boé DL dw thtra, trunqg lap |

M6t thudc tinh la thira néu n6 c6 thé suy ra tir cac
thudc tinh khac
Cung moét thudc tinh c6 thé c6 nhiéu tén trong céac
CSDL khéc nhau
M6t sé mau tin DL bi 13p lai
Dung phép phéan tich twong quan

r=0: X va Y khéng twong quan

r>0 : twong quan thuan. XN YAN

r<0: twong quan nghich . X\« Y N

Y- X) (- Y)
V(e - X)Xy — Y)?

T

32
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CHON LOC

. - |
> Giai quyét mau thuan trong DL
= Vi du : trong lwong dwoc do bang kg hodc
pound
m  Xac dinh chuan va anh xa dwa trén siéu di
liéu (meta data)

33

NOI DUNG

Tai sao can chuan bj di¥ lieu ?
Lam sach dir liéu ( data cleaning)
Chon loc di¥ liéu (data selection)
. Rut gon dir liéu ( data reduction)
Ma hoa dir liéu

a b~ WD PRF

34
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RUT GON

¢

» DL c6 thé qua Ién doi véi 1 s6 chuong trinh IiTDL:
TOn nhiéu thoi gian.

> Rdtgon DL : DL dwoc rut gon‘( kich thuée) sao cho
van thu dwoc cung ( hodc gan nhw cung) két qua
phan tich.

> Cac phwong phap :

= Tdng hop va tdng quéat hoa
= Giam chiéu DL
m Nén DL
= Gidm sb lwong
] R&i rac hoa
E 35
. ~y oA 38
RUT GON DU LIEU &

o
> Téng hop va tdng quat héa |
m T hop tr 2 thudc tinh (d6i twong) tré 18n thanh
1 thudc tinh ( doi twong)
m VD : cac thanh phé téng hop vao vung, khu
Ve, NUGC, ...
= Téng hop/ tdbng quéat DL cip thap vao DL cp
cao :
Giam kich thwoe tap DL : gidm sb thudc tinh
T&ng tinh ly thd ctia mau

36
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RUT GON

4

> Giam chiéu DL

Chon lya dac trwng (tap con cac thudc tinh)
Chon m ttr n thudc tinh, m <n
Loai béd céac thudc tinh khéng lién quan, dw
thira

Céach xac dinh thudc tinh khéng lién quan ?
Sé liéu thdng ké
D6 lgi thong tin

37

¢

RUT GON

> Giam chidu DL biing cich nio?
=  Vét can
C6 24tap con thude tinh ctia d thudc tinh
DO phtre tap tinh toan qua cao
= PP Heuristic
Stepwise forward selection
Stepwise backward elimitation
Két hop ca hai
Cay quyét dinh qui nap

38
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RUT GON

L
m PP Heuristic - Stepwise forward |
Pau tién : chon thudc tinh don tdt nhat
Chon tiép thudc tinh tét nhat trong sé con
lai, .....
Vi du : tap thudc tinh ban dau
{A1,A2,A3,A4,A5, A6}
Tap rut gon ban dau ={}
B1={Al}
B2= {A1,A4}
B3= {A1,A4, A6}

39

RUT GON

m PP Heuristic - Stepwise backward
PAau tién : loai thudc tinh don xau nhat
Loai tiép thudc tinh xdu nhat trong sé con
lai, ...
Vi du : tap thudc tinh ban dau
{A1,A2,A3,A4,A5 A6}
Tap rat gon ban dau ={A1,A2,A3,A4,A5,A6}
B1={A1,A3,A4,A5 A6}

B2= {A1,A4,A5,A6}
B3={A1,A4, A6}

40
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‘ L] [ J
m PP Heuristic - Két hop |
Pau tién : chon thudc tinh don tot nhat va
loai thudc tinh don xau nhat
Chon tiép thudc tinh t6t nhét va loai tiép
thudc tinh xau nhéat trong sé con /ai, ...
Vi du : tap thudc tinh ban dau
{A1,A2,A3,A4,A5 A6}
Tap rut gon ban dau ={A1,A2,A3,A4,A5 A6}
B1={"1,A3,A4,A5,A6}
B2={ ,A5 A6}
B3={ }
‘ ] [ ]

= PP Heuristic — Cay quyét dinh qui nap
Dau tién : xay dwng cay quyét dinh
Loai céc thudc tinh khdng xuét hién trén cay
Vi du : tap thudc tinh ban d4u {A1,A2,A3,A4,A5 A6}
=Téap rut gon ={ }

A47?

Al? AG?

Class 1 @W Class 1 @

42
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RUT GON st

*
> Nén DL
= M4 hoa hodc bién dbi dir liéu
= Nén khéng méat thong tin (lossless)
DL ¢6 thé phuc hoi lai
= Nén c6 méat thdng tin (lossy)
DL khéng thé phuc héi lai hoan toan
= Dung bién ddi wavelet, phan tich thanh
phan co ban (principal component
analysis-PCA), ...

43

RUT GON T

.
— |
~ A
Original Data Compressed
Data

~ lossless

Original Data
Approximated

44
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RUT GON

4

> Giam soé lwong (numerosity

reduction)

= Chon dang biéu dién DL khéac, “nhd hon”

m PP thamsé:
Str dung mo hinh toan hoc dé lwu gitr cac tham
sO (cua DL)
M6 hinh héi qui va log-tuyén tinh

= PP khéng tham sé :
Khong s dung md hinh toan hoc ma Iwu biéu
dién rat gon
Biéu db, gom nhoém, Iy méu

45

¢

RUT GON

» Giam so lwong (tt)
= PP hoi qui tuyén tinh :Y = o+ X (chilwu o,
B)
m PP héiqui bbi: Y =by+b, X, +b, X,
= M6 hinh log-tuyén tinh :

Xé.C SUét: p(a, b, C, d) = aab ﬁaclad é‘bcd

46
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RUT GON DU LIEU

M -y
> Giam so lwong (it |

= PP biéu do (histogram)
PP thdng dung dé rut gon DL
Phan chia DL vao cac gid va chiéu cao cla cot 1a sb
doi twong nam trong moi gidé. Chi lwu gia tri trung
binh cta méi gid. ] ]
Hinh dang cua biéu d6 tly thudc vao sbé lwong gid

= Vidu: Chiéu dai canh hoa ( 10 va 20 gid)

35,
45
40 1 30
) 25,
0
22
£25 g
8, | “is
15| 10
10
5
5
0 % 05 1 5 2 25
] 05 1 15 2 25 3
Petal Width

RUT GON DU LIEU \

< — =
> Giam so lwong (tt) |
= PP gom nhom

Phan chia DL vao
cac nhom va lwu
biéu dién cua nhom

Rat hiéu qua néu
DL tép trung thanh
nhom nhwng nguwoc
lai khi DL rai rac
Rat nhiéu thuéat toan
gom nhém.

48
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4

RUT GON DU LIEU

> Giam so lwong (tt)

= PP ldy mau (sampling)
Dung td4p méu ngéu nhién nhd hon nhiéu
dé thay thé cho tap DL lon.
PP 4y mau ngau nhién khéng thay thé
(SRSWOR)
PP /4y méu ngdu nhién co6 thay thé
(SRSWR)
PP I4y mau theo nhém/phan cap

RUT GON DU LIEU |

|
\_/ o
SM‘“ :

S o

te?\a

”‘ SaM)ce:‘i“"‘“0
O

“Ceo®

Raw Data

50
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RUT GON DU'LIEU
*
Raw Data Cluster/Stratified Sa|mple
(0]
o O
° o
e
(0]
NOI DUNG it
¢
1. Tai sao can chuan bi di liéu ? |
2. Lam sach dir liéu ( data cleaning)
3. Chon loc dir liéu (data selection)
4. Rut gon di¥ liéu ( data reduction)
5. Ma hoa dir liéu

52
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MA HOA DU LIEU

 Ma hoa | chuyén ddi DL thanh dang phu
hop va thuan tién cho cac thuat toan
KTDL
= Ro&irachoda:
Bién doi mien gia trj thuéc tinh (lién tuc)
bang cach chia mién gia tri thanh tirng
khoang. Lwu nhan cua khoang thay cho cac
gia tri thuec.
®  Phan cap khai niém :
T4p hop va thay thé khai niém cép thap
bang khai niém cap cao hon.

MA HOA

¢

» PP ma hoa

m DLdangsb:
Chia gié
Phan tich biéu dé
Gom nhém
Roi rac hoa theo entropy
Phan doan tw nhién

= DL dang phisé :
Tao so dé phan cép.

54
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MA HOA

4

> Vidu:
Chuyén ddi gia trj logic thanh 1,0 ,
Chuyén déi gia tri ngay thang thanh so6
Chuyén doi cac cot co gia tri so lon thanh
tap cac gia tri trong ving nhé hon, chang
han chia chung cho hé s6 nao dé
Nhém cac gia tri cé cung ngl nghia nhur .
Hoat dbng trirdc CMT8 la nhom 1; fwr
01/08/45 — 31/06/54 ; nhém 2; tee 01/07/54
— 30/4/75 la nhém 3, ...
Thay thé gia tri ca Tubi = tré, trung nién,
gia

55

TOM TAT

1. Thuc t& DL - thiéu, nhidu, mau thuan valnhiéu
chiéu
2. Chuéan bi DL 1a van dé quan trong ciia DM
3. :
» Lam sach DLva lwa chon
> Rutgon DL
> Ma hoa DL
4. Dir liéu tét 1a chia khoa tao ra cAc md hinh gia
tri va dang tin cay.
5. Pay la linh vwec nghién ctu con nhiéu thach
thire

56
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CAC CONG VIEC CAN LAM

1 Hoan tat viéc dang ky bao cao xemlnLa
® Han chét : 26/9/2008 (qua Moodle)

2. Chuan bi bai 3 : Khai thac tdp phé bién va luat
két hop
® Xem ndi dung cac bai tap nhoém thudc bai 3 — Phan 1.
® Chuin bi cac BT nhom chwong 3
® (Cach thyc hién :
® Doc slide, xem cac vi du
® Tham khao trén Internet va tai liéu tham khao

57

BAI TAP HH

1. Tai_sao chudn bi DL 1a c6ng viéc cip thiét v|é ton
nhiéu th&i gian ?

2. Cac cach giai quyét van dé thiéu gia tri trong cac
mau tin cua CSDL?

3. Gia str CSDL c6 thudc tinh Tudi v&i cac gia tri
trong cac mau tin (tdng dan):
13,15,16,16,19,20,20,21,22,22,25,25,25,25,30,33,
33,35,35, 35,35,36,40,45,46,52,70

a) Khtr nhiu DL trén bang gia tri TB cua gié. Nhan xét
hiéu qua cua ky thuat nay voi DL trén.

b) Cob thé ap dung cac ky thuat nao dé khir nhiéu DL ?

c) Dung DL trén vé biéu dé cung chiéu rong (equal-
width histogram) voi do rong = 10

58

29



TAI LIEU THAM KHAO
|

E.Rahm, H.H.Do. Data cleaning : Problems
and Current Approaches. IEEE bulletin of
Technical Committee on Data engineering,
Vol. 23, N.4, 2000

J.Han, M.Kamber, Chwong 2 — Data mining :
Concepts and Techniques

59

60

30



