CHUONG 1

T NGQUANYV NGANHANG THTANGM |




NOI DUNG CHUONG 1

O//Khéi niém va dic diém cla NHTM ]

/ ChUrc niang cla NHTM

!>

/ CO cau to chlc - mang ludi hoat
dOng

0// Céc nghiép vu clla NHTM ]

Phan loai NHTM ]




HAI NIEM VA PAC PIEM CUA NHTM

Luat cac




| ! AI NIEM VA PAC PIEM CUA NHTM

1. Khai niém NHTM:

NHTM la ngan hang dugc thuc hién toan
bd hoat dong ngan hang va cic hoat dOng
kinh doanh khac c¢6 lien quan vi muc tieu 10i
nhuan theo quy dinh clia Luat CAc t0 chulrc

tin dung va cdc quy dinh khac cUa phap luat.
(Nghl dlnh sO 59/2009/NP-CP cUa Chinh
phu vé t6 chlrc va hoat dOng cia NHTM)



| ! HAI NIEM VA PAC PIEM CUA NHTM

1. Khéi niém NHTM:
»Theo Luat Ngan hang nha nudc:

Hoat dong ngan hang la hoat dOng kinh
doanh tién té va dich vu ngan hang véi noi
dung thuOng xuyén 1a nhan tién gUi va s& dung
sO tién nay dé€ cap tin dung, cung Ung dich vu
thanh toan.




| ! HAI NIEM VA PAC PIEM CUA NHTM

2. Pac diém clla NHTM:

- Hoat dOng kinh doanh trong linh vuc tién té,
tai chinh, tin dung.

- Hoat d6ng kinh doanh cla NHTM dugc phan
vao nhom hoat dOng kinh doanh c6 mUc do rui
ro Cao.

- Su ;611 tai va phét trién cla NHTM phu
thubc rat 16n vao su tin nhiém cua khach hang.
- Gilta cdc NHTM c6 tac dOng truc ti€p, anh
hudng day chuyén v4i nhau.



| E € NANG CUA NGAN HANG THUONG MAI

1. ChUc nadng trung gian tin dung:

Pay la chUc nang dac trung va co ban
nhat cla NHTM, theo d6 cic NHTM déng vai
tro 1a t0 chUc trung gian diUng ra diéu hoa
ngudn vOn tU noi tam thoi nhan roi dén non
tam thoi thiéu hut, gép phan vao qua trinh
luan chuyén vOn trong nén kinh té.




€ NANG CUA NGAN HANG THUONG MAI

1. ChUc nang trung gian tin dung:

Huy d6ng vOn Cap tin dung

Cho vay truc ti€p trong nén kinh té




| E € NANG CUA NGAN HANG THUONG MAI

2. Chuc nang trung gian thanh todn:

Trong chUc ndng nay ngan hang thuong
mai déng vai tro 1d mo6t t0 chlrc trung gian
dUng ra thuc hién viéc thanh todn, chi tra thay
cho khach hang cUa minh.




€ NANG CUA NGAN HANG THUONG MAI

2. ChUc nang trung gian thanh toan:
Cung Ung hang hoa, dich vu

A

Bao co




€ NANG CUA NGAN HANG THUONG MAI

3. ChUc nidng tao bt té:

NH A nhan tién gli cla KH A Ty 1é DTBB: 10%
NH A NH A
Tai sdn c6 Tai sdn ngQ Tai sdn c6 Tai sdn no

DT 500 5.000 TG (A)
CV 4.500

TM 5.000 5.000 TG (A)




€ NANG CUA NGAN HANG THUONG MAI

3. ChUrc nang tao biit té:
NH B NH B

Tai sdn c6 Tai sdn ng Tai san c6 Tai sdn ng

DT 450 4.500 TG (B)

T™M 4.500 4.500 TG (B) oV 4050

NH C NH C

Tai sdn co Tai sdn no Tai sdn c6 Tai sdn no

DT 405 4.050 TG (C)

TM 4.050 4.050 TG (C)
CV 3.645




‘ E NANG CUA NGAN HANG THUONG MAI

V4

3. ChUc nidng tao bt té:

Ngan héng Ti1oan il Pi Y NTRE M"ho vavy

tham gia
A

4.050

4.500

4.050 405 3.645
3.645 364,5 3.280,5
3.280,5 328,05 2.952,45

20.475,5 2.047,55 18.427,95




| E € NANG CUA NGAN HANG THUONG MAI

Cong thUc x4c dinh luong tién ghi sO:
M, * (1-q")

M =
(1 - q)
M.  :TOng khoOi lugng tién ghi sO tao ra
M, : Luong tién gUi ban dau
n  :SO ngan hang tham gia vao qua trinh tao tién
1—q :Tylé du trlr bat bubc
q :Tylétién gli tdi da c6 thé cho vay



JHAN LOAI NGAN HANG THUONG MAI

GO AN )

Dua vao Dua vao
chién lugc | | Iinh vuc
kinh doanh | | hoat dOng

—

{



| ! PHAN LOAI NGAN HANG THUONG MAI

1. Dua vao hinh thUc s@ hitu:

a. Ngan hang thuong mai nha nudc: la ngan hang thuong mai
trong d6 Nha nudc sé hitu trén 50% vOn diéu 1&. Ngan
hang thuong mai Nha nuéc bao gom NHTM do Nha nudéc
s@ hru 100% vOn diéu 1€ va NHTM c0 phan do Nha nudc
s3 h{tu trén 50% vOn diéu 1é.

- NH Chinh sach xa hOi Viét Nam

- NH Néng nghiép va Phét trién noéng thon Viét Nam
- NH Phét trién nha BOng bang song Cltu Long

- NH Phat trién Viét Nam

- NH Pau tu va Phat trién Viét Nam



| ! PHAN LOAI NGAN HANG THUONG MAI

1. Dua vao hinh thUc sG htu:
b. Ngan hang thuong mai c6 phan: 1d ngan hang

- NH TMCP Ngoai thuong
- NH TMCP A Chau

- NH TMCP Phuong Béng
- NH TMCP Dbéng A

- NH TMCP Quan doi



PHAN LOAI NGAN HANG THUONG MAI

1. Dua vao hinh thUc s& hiiu:
c. Ngan hang thuong mai lién doanh: 1a NHTM dugc thanh 1ap
tai Viét Nam, bang vOn gép cla Bén VN ( gdm mOt hodc
nhiéu NH VN) va Bén nudc ngoai (g0m mOt hodc nhiéu NH
nudc ngoai) trén cO s& hop dong lién doanh. NHTM lién
doanh dugc thanh lap dudi hinh thUc cong ty TNHH tu hai
thanh vién trd 1én, 1a phdp nhan VN, c6 tru s& chinh tai VN.

- INDOVINA BANK LIMITTED
- NH Viét Nga

- SHINHANVINA BANK

- VID PUBLIC BANK

- VINASIAM BANK



| ! PHAN LOAI NGAN HANG THUONG MAI

1. Dua vao hinh thUc s& hiiu:

d. Chi nhanh ngan hang nudc ngoai: 1a don vi phu thudc cla NH
nudc ngoai, duogc NH nudc ngoai bao dam chiu trdch nhi€ém
doi v&i moi nghia vu va cam két cla chi nhanh tai VN. Chi
nhanh NH nudc ngoai c6 quy€n va nghia vu do phap luat VN
qui dinh, hoat dOng theo gidy phép m& chi nhanh va cac qui
dinh lién quan cUa phép luat VN.

CITY BANK
BANGKOK BANK
SHINHAN BANK
DEUSTCH BANK



PHAN LOAI NGAN HANG THUONG MAI

1. Dua vao hinh thUc s& hiiu:
e. NHTM 100% vOn nudc ngoai: 1a NHTM dudc thanh 1ap tai
VN vdi 100% vOn di€u 1é thudc s& h{tu nudc ngoai; trong d6
phdi c6 mOt NH nudc ngoai s& hitu trén 50% vOn diéu 1é
(NH me). NHTM 100% vOn nudc ngoai dugc thanh 1ap dudi
hinh thUc cong ty TNHH moOt thanh vién hodc tU hai thanh
vién trd 1én, 13 phap nhan VN, c6 tru sO chinh tai VN.

- NH TNHH moOt thanh vién ANZ

- NH TNHH mOt thanh vién Standard Chartered
- NH TNHH mot thanh vién HSBC

- NH TNHH mOt thanh vién Shinhan

- NH TNHH mOt thanh vién Hongleong



| 3 HAN LOAI NGAN HANG THUONG MAI

2. Dua vao chién lugc kinh doanh:

a. Ngan hang ban buon: 1a loai NH chi giao dich
va cung Ung dich vu cho d6i tuong khach
hang doanh nghi€p ch khong giao dich vOi
khach hang ca nhan.

b. Ngan hang ban l€: 1a loai NH giao dich va
cung Ung dich vu cho déi tugng khach hang
ca nhan.

c. Ngan hang vua ban budn vua ban 1€: 1a loai
NH giao dich va cung u‘ng dich vu cho ca

khach hang doanh nghiép lan khach hang c4
~ nhapn.



| ! JHAN LOAI NGAN HANG THUONG MAI

3. Dua vao linh vuc hoat dOng:

a. Ngan hang chuyén doanh: 13 loai NH chi hoat
dbng chuyén mon trong moOt linh vuc nhu
noéng nghi€p, xuat nhap khau, dau tu...

b. Ngan hang da ning, kinh doanh tOng hop: 1a
loai NH hoat dOng & moi linh vuc kinh té va
thuc hién hau nhu tat cd cdc nghi€p vu ma
mOt NH c6 thé duoc phép thuc hién.



| 3 | AU TO CHUC - MANG LUOT HOAT PONG

1. CO cau tO chuc:
[DAI HOI PONG CO D(A)NG}

|
| HOI PONG QUAN TR |

[ BAN }

S —— KIEM SOAT

[ TONG GIAM DPOC }

/PH(‘)NG A PHONG PHONG /PH(‘)NG A
NGHIEP NGHIEP NGHIEP NGHIEP

VU \A~ \A~ VU
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» CAU TO CHUC VA MANG LUOI HOAT

1. CO cdu tO chlc

a. HOi dong quan tri: 12 cO quan qudn tri NH, c6 toan
quyén nhan danh NH d€ quyét dinh, thuc hién céc
quyén va nghia vU cla NH, tr&r nhifng van dé thulc
thdm quyén clUa Pai hOi dong cO déng (d/v
NHTMCP) hoac chu s& hUtu (d/v NHTM Nha nudc,
NHTM 100% vOn nudc ngoai dudc t0 chlc dudi
hinh thUc cong ty TNHH mOt thanh vién) hodc thanh
vién gop vOn (d/v NHTM lién doanh, NHTM 100%
vOn nudc ngoai dugc td chirc dudi hinh thitc cong ty
TNHH hai thanh vién trQ 1én).
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b CAU TO CHUC VA MANG LUOI HOAT

b. Ban ki€m soat: 1a cO quan gidm sat hoat dOng ngan
hang nham danh gid chinh x4c hoat d6ng kinh
doanh, thuc trang tai chinh cUa ngan hang.

c. TOng giam dOc: 1a ngudi diéu hanh coéng viéc kinh
doanh hang ngdy cUa ngan hang, chiu su gidm sat
cla HPQT va Ban kiém soat, chiu trach nhiém
trudc HPQT va trudc phap luat vé viéc thuc
hién quyén va nhiém vu pht hop véi qui dinh
cUa Nghi dinh 59/2009/ND-CP, cac qui dinh khac
cUa phép luat va Biéu 1€ cla ngan hang.



y

» CAU TO CHUC VA MANG LUOI HOAT

d. Phong nghi€p vu: 1a cdc b0 phan chuyén
trach thuc hién cac hoat dOng tic nghi€p
kinh doanh cu thé cUa ngan hang thuong
mai, 1a cdc bO phan truc ti€p giao dich véi
khach hang.
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b CAU TO CHUC VA MANG LUOI HOAT

2. Mang ludi hoat dOng:

[ sO W

GIAO DICH J

| | | |
VP PON V| CHI CONG TY
DAI DIEN SU NGHIEP NHANH TRU'C THUOC
| | | |

PHONG PIEM Quy ATM
GIAO DICH GIAO DICH TIET KIEM




» CAU TO CHUC VA MANG LUOI HOAT

2. Mang ludi hoat dOng:
a. HOi sO:

La cO quan quan ly va chi dao hoat
dOng cUa toan hé thong, dong thoi truc
tiép thuc hi€én cac nghiép vu kinh doanh
ngan hang.

b. SG giao dich:

La don vi phu thuOc tru sG chinh cuUa
ngan hang thuong mai, hach toan phu
thubc, c6 con dau, thuc hi€én hoat dOng

kinh doanh theo Oi ﬂuién cla nﬁan hénﬁ



» CAU TO CHUC VA MANG LUOI HOAT

c. Chi nhanh:

La don vi phu thuOc ngan hang thuong
mai, c6 con dau, thuc hién hoat dOng kinh
doanh theo Uy quyén cUa ngan hang thuong
mal.

d. Van phong dai dién:

La don vi phu thuOc ngan hang thuong
mai, c6 con dau, thuc hién chlc ning dai
dién theo Uy quyén cla ngan hang thuong
mai. Van phong dai dién khong dugc thuc
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» CAU TO CHUC VA MANG LUOI HOAT

e. Don vi su nghiép:

La don vi phu thubc ngan hang thuong mai, c6
con dau, thuc hién mOt hodc mot s6 hoat dOng
ho trg hoat dOng kinh doanh theo Uy quyén cUa
ngan hang thuong mai.

f. Cong ty truc thuOc:

La don vi phu thu®c ngan hang thuong mai, c6
con dau, thuc hién mOt hodc mot sO6 hoat dOng
kinh doanh theo Uy quyén cla NHTM (hoat dOng
trong 1inh vuc tai chinh, bdo hi€m, quan 1y, khai
thac, ban tai san).



» CAU TO CHUC VA MANG LUOI HOAT

o. Phong giao dich:

La bo phan phu thudc sG giao dich hoac
chi nhanh cUa ngan hang thuong mai, hach
toan bao sO, c6 con dau, thuc hién mot sO
giao dich v&i khach hang theo su' Uy nhi€ém
cUa don vij truc ti€p qudn ly.




GHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI

. i \ . )
Nghiép W Nehiep vu
vu ngoai bang
\_nOi ban _ Y,




3 GHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI

1. Nghi€p vu ndi bang:
a. Nghi€p vu tai san no:
< Nghiép vu huy dOng vOn:

VOn huy déng: 1a vOn cUa cac chU thé
khac trong nén kinh té dudc ngan hang tam
thOi quan 1y va sU dung kinh doanh trong mot
thOi gian nhat dinh sau d6 sé hoan trd cho chul
sO hlru.



3 GHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI

Nghiép vu huy déng von:
- Nhan tién gUi
- Phat hanh gidy t0 c6 gia
- Vay vOn gi(ta cic NHTM
- Vay vOn clla NHNN
Ddac diém vén huy dbng:
- Nguon vOn khéng 6n dinh
- Ngubn vOn chiém ty trong 16n
Muc dich su dung:
- Thiét 1ap du tr{r
- Cap tin dung
- Pap Ung nhu cau thanh todn, chi trd clla NH



3 GHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI

1. Nghiép vu n0i bang:
a. Nghi€p vu tai san no:
» Nghiép vu ti€p nhan vOn:

Vén tiép nhan: 1la vbn Uy thic tu
NHNN cho cac chuong trinh xay dung cO
ban clUa Nha nudc; tU cac tO chUc tai chinh
nUdGc ngoai cho cac du an trong nudc.

- NHTM s’ dung ngudn vOn nay véi tu
cach la mot tO0 chUc trung gian, cho vay
theo cac di€u kién cua t6 chUc Uy thac dua

— e —



3 GHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI

1. Nghiép vu n0i bang:
a. Nghi€p vu tai san ngQ:
» Nghié€p tai san ng khéc:

- Cung cap dich vu thanh toan trong
nudc va quOc té.

- Thuc hién dich vu thu h6 va chi ho.



3 GHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI

1. Nghi€p vu nOi bang:

b. Nghi€p vu tai san co:

nang t
thuong mai
-Du trtr

hié
jie

nan|

1

b vU ngan quy:

b vU ngan quy 1a nghi€p vu duy tri kha
khoan thu’dng xuyén cUa ngan hang

bang cach thiét lap du trlr.

hat budc theo quy dinh clla NHNN.

- DU tr(t dudi cac hinh thUc khac: tién mat tai
quy, tién gli tai TCTD khac hodc chlng khoan.



3 GHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI

1. Nghiép vu n0i bang:
b. Nghiép vu tai san co:
< Nghiép vu cap tin dung:
Cdép tin dung: 1a viéc NH théa thudn dé
khiach hang s dung moOt khoan tién voi
nguyén tac ¢ hoan tra.
Muc dich:
- Diéu tiét ngubn vOn cho nén kinh té.

- Mang lai thu nhap cho ngdn hang.
- e



3 GHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI

1. Nghiép vu ndi bang:
b. Nghi€p vu tai san co:
< Nghiép vU cap tin dung:
Cdc hinh thirc c8p tin dung:
- Cho vay
- Chiét khau
- Cho thue tai chinh

- Bao thanh toan

- Bdo lanh

- Thau chi
- e




3 GHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI

1. Nghi€p vu nOi bang:
b. Nghi€p vu tai san co:
< Nghiép vu dau tu:
Dau tu truc tiép:
- Hun vOn, lién doanh v&i cac TCTD khac.
- Mua c0 phan clla cic NHTM, céng ty CP.
Dau tu gidn tiép:
- Mua cO phiéu, trai phi€u, ky phi€u va cac
gidy tO co gia khac.
- e



3 GHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI

2. Nghi€p vu ngoai bang:

La cac nghi€p vu khoéng dugc phan anh
trén bdng can doi tai sdn cla NH thuong
mai, chU y€u 13 cdc hoat dOng dich vu va
bdo lanh ngan hang.




3 YGHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI

2. Nghi€p vu ngoai bang:

Bao lanh tai chinh
Giao dich cdc cong cu phai sinh trén thi truong
tap trung

Giao dich cac cong cU phai sinh phi tap trung
Bdo 1anh thuong mai
Giao dich ngoai hoi
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