
LOGO

NGHI P V  B O LÃNH Ệ Ụ Ả
T I NGÂN HÀNG Ạ

TH NG M I C  PH N ƯƠ Ạ Ổ Ầ
QUÂN Đ I – TH C Ộ Ự

TR NG VÀ GI I PHÁPẠ Ả

GVHD        : TS. Nguy n Kim Anhễ
Sinh viên  : Nguy n Th  H ng Hiênễ ị ồ
L p           : TC 13Bớ
Khoa         : Tài chính ngân hàng

Đ  ề
tài:



K T C U KHÓA LU NẾ Ấ Ậ

Ch ngươ
2

Ch ngươ
2

Th c tr ng nghi p v  b o lãnh t i ự ạ ệ ụ ả ạ
ngân hàng TMCP Quân Đ iộ

Gi i pháp hoàn thi n nghi p v  b o lãnhả ệ ệ ụ ả
t i ngân hàng TMCP Quân Đ iạ ộ

Ch ng ươ
3

Ch ngươ
1

Ch ngươ
1

Nh ng lý lu n chung v  b o lãnh ữ ậ ề ả
ngân hàng



CH NG 1ƯƠCH NG 1ƯƠ

Các lo i b o lãnh ngân hàngạ ảCác lo i b o lãnh ngân hàngạ ả

            R i ro và các bi n pháp h n ch  r i roủ ệ ạ ế ủ
      trong BLNH 

          Khái quát chung về
         nghi p v  b o lãnh ngân hàngệ ụ ả

         Các nhân t  nh h ng t i nghi p v  BLNHố ả ưở ớ ệ ụ         Các nhân t  nh h ng t i nghi p v  BLNHố ả ưở ớ ệ ụ

1.11.1

1.21.2

1.31.3

1.41.4



    Cam k t b o lãnh : hình ế ả
th c cam k t BL c a NH ứ ế ủ
theo yêu c u c a KH d i ầ ủ ướ
các hình th c :ứ
Th  b o lãnhư ả : là cam k t ế
đ n ph ng b ng văn b n ơ ươ ằ ả
c a NHủ
H p đ ng b o lãnhợ ồ ả : là h p ợ
đ ng b ng văn b n gi a NH ồ ằ ả ữ
v i các  bên liên quanớ
Ký xác nh n BL trên HPậ
Các hình th c khác đ c ứ ượ
ch p nh n ấ ậ

Khái ni m : là ệ cam k t ế
b ng văn b n c a ằ ả ủ
TCTD  v i bên có ớ
quy n v  vi c th c ề ề ệ ự
hi n nghĩa v  tài chính ệ ụ
thay cho KH khi KH 
không th c hi n ho c ự ệ ặ
th c hi n không đúng ự ệ
nghĩa v  cam k t v i ụ ế ớ
bên nh n b o lãnhậ ả

KHÁI NI MỆ

4



Đ n xin bao ơ ̉
lanh̃

Cam k t b o lãnhế ả

HĐ mua ban, HĐ d  ́ ự
thâu,....̀
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CÁC BÊN  THAM GIA B O LÃNHẢ

BÊN Đ CƯỢ
  B O LÃNHẢ
BÊN Đ CƯỢ

  B O LÃNHẢ

BÊN THỤ
H NGƯỞ

               B O LÃNHẢ

BÊN
B O LÃNHẢ



PHÂN LO IẠ
B O LÃNHẢ

THEO M CỤ
ĐÍCH

THEO ĐI U KI NỀ Ệ
THANH TOÁN

THEO PH NGƯƠ
TH C PHÁTỨ

HÀNH

THEO B NẢ
CH TẤ

PHÂN LO I B O LÃNH NGÂN HÀNGẠ Ả



CÁC NHÂN T  NH H NG T I B O LÃNH NGÂN Ố Ả ƯỞ Ớ Ả
HÀNG

                                                    

Nhân tố
ch  quanủ
Nhân tố

ch  quanủ
Nhân tố

khách quan

 Nh ng nhân t  ữ ố
thu c v  ngân ộ ề
hàng:
• Chính sách c a NHủ
• Ch t l ng công ấ ượ
tác th m đ nhẩ ị
• Trình đ  nhân viênộ
 M t s  nhân t  ộ ố ố
khác        

 Nhân t  thu c v  ố ộ ề
khách hàng
 Môi tr ng kinh tườ ế
 Môi tr ng pháp lýườ
 Môi tr ng chính ườ
tr  và xã h iị ộ



CH NG 2ƯƠCH NG 2ƯƠ

            Th c tr ng nghi p v  b o lãnh t i MB           ự ạ ệ ụ ả ạ            Th c tr ng nghi p v  b o lãnh t i MB           ự ạ ệ ụ ả ạ

           Khái quát quá trình hình thành và phát tri n MBể           Khái quát quá trình hình thành và phát tri n MBể

           Đánh giá tình hình ho t đ ng b o lãnh t i MBạ ộ ả ạ

2.12.1

2.22.2

2.32.3



QUY TRÌNH B O LÃNHẢ

1 22 3 44 5

Ti p nh nế ậ
h  s  xinồ ơ

BL t  ừ
khách
hàng 

Ki m ể
tra và 
th m ẩ
đ nh ị

h  s  ồ ơ
xin BL

Ki m ể
tra và 
th m ẩ
đ nh ị

h  s  ồ ơ
xin BL

Ký k t ế
và phát

hành
cam

k t BLế

Theo dõi,
giám sát

 ho t đ ng ạ ộ
và x  lýử

nh ng v nữ ấ
đ  phát sinhề

Theo dõi,
giám sát

 ho t đ ng ạ ộ
và x  lýử

nh ng v nữ ấ
đ  phát sinhề

Gi i t aả ỏ
b oả
lãnh





CƠ CẤU VỀ LOẠI HÌNH BẢO LÃNH



C  C U B O LÃNH THEO THÀNH PH N KINH TƠ Ấ Ả Ầ Ế



C  C U B O LÃNH THEO TH I H NƠ Ấ Ả Ờ Ạ





D  n  và doanh s  BLư ợ ố
 tăng tr ng nhanhưở

NHỮNG KẾT QUẢ ĐẠT ĐƯỢC

K TẾ
QUẢC  c u BL thay đ i theoơ ấ ổ

chi u h ng tích c cề ướ ự

Doanh thu t  ừ
ho t đ ng b o lãnh tăngạ ộ ả

BL là ngu n tài tr  v n ồ ợ ố
quan tr ng cho KHọ

BL làm phong phú ho t ạ
đ ng d ch v  c a NHộ ị ụ ủ

M c đ  an toàn caoứ ộ



Môi 
tr ng ườ
pháp lý

Môi 
tr ng ườ

kinh 
doanh

Tài s nả
th  ch pế ấ

Khách 
hàng

KHÓ KHĂN TRONG QUÁ TRÌNH B O LÃNH NGÂN HÀNGẢ

KHÓ KHĂN
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2

3

1
Đ i t ng KH ch  y uố ượ ủ ế

là KH truy n th ngề ố

Nhân viên NH còn thi uế
kinh nghi mệ

Ch a có quy trình BL chi ti t ư ế
cho t ng lo i BLừ ạ

Ch a chú tr ng công tác t  v n,ư ọ ư ấ
 bán chéo s n ph mả ẩ

T N T IỐ ẠT N T IỐ Ạ

5
Chính sách c a ngân hàng ch  ủ ỉ

mang tính đ nh h ngị ướ

T N T I TRONG QUÁ TRÌNH B O LÃNH NGÂN HÀNGỒ Ạ Ả



NGUYÊN NHÂN C A NH NG KHÓ KHĂN, T N T IỦ Ữ Ồ Ạ

 

Nguyên nhân
ch  quanủ

Nguyên nhân
ch  quanủ

Nguyên nhân
khách quan

Khâu th m đ nh ẩ ị
ch a có mô hình ư
chu n hóaẩ
Ch a có phòng BL ư
riêng
Thông tin ph c v  ụ ụ
ho t đ ng BL ch a ạ ộ ư
đ y đ , chính xácầ ủ
 T  tr ng khách ỷ ọ
hàng m t cân đ iấ ố

N n kinh t  th  ề ế ế
gi i ớ
 nhi u bi n đ ng   ề ế ộ
 nh h ng t i DN  ả ưở ớ
và nhà đ u tầ ư
 Văn b n pháp lý ả
v  ề
 BL ch a hoàn thi nư ệ
 Tình hình chính tr  ị
và xã h i làm nhà ộ
đ u t  e ng i m  ầ ư ạ ở
r ng SXộ



 CH NG 3ƯƠCH NG 3ƯƠ

         Các gi i pháp hoàn thi n nghi p v  b o lãnh t i MBả ệ ệ ụ ả ạ

         Đ nh h ng phát tri n ngân hàng trong th i gian t iị ướ ể ờ ớ         Đ nh h ng phát tri n ngân hàng trong th i gian t iị ướ ể ờ ớ

             M t s  ki n ngh , đ  xu t v i c  quan nhà n cộ ố ế ị ề ấ ớ ơ ướ

3.13.1

3.23.2

3.33.3



Chú tr ng và nâng cao công tác t  v n cho KHọ ư ấ

Nâng cao ch t l ng công tác th m đ nh KHấ ượ ẩ ị

Tăng c ng chính sách khách hàngườ

M  r ng th  tr ng b o lãnhở ộ ị ườ ả

Hoàn thi n quy trình nghi p v  b o lãnhệ ệ ụ ả

Nâng cao ch t l ng thông tin cho NVBLấ ượ

M  r ng quan h  giao d ch v i các NH khácở ộ ệ ị ớ

Chú tr ng công tác t  ch c, đào t o CB th c hi n NVBLọ ổ ứ ạ ự ệ

Tăng c ng công tác ki m tra, đánh giá ch t l ng và hi u qu  BLườ ể ấ ượ ệ ả
20

CÁC BI N PHÁP HOÀN THI N NGHI P V  B O LÃNHỆ Ệ Ệ Ụ Ả

GI I PHÁPẢ



KI N NGHẾ Ị

1

V i chính ớ
ph  và các ủ

c  quan ơ
nhà n cướ

2

V i ngân ớ
hàng nhà 

n cướ

3

V iớ
MB



K T LU NẾ Ậ

2

3

4 M t s  ki n ngh  v iộ ố ế ị ớ
các bên liên quan

11

KẾT LUẬN

Đ  c p t i nh ng v n đ  c  ề ậ ớ ữ ấ ề ơ
b n nghi p v  BLNHả ệ ụ

Đánh giá tình hình th c hi n ự ệ
NVBL t i MB ạ

Đ a ra nh ng gi i pháp hoàn ư ữ ả
thi n NVBL t i MBệ ạ
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