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NGHIEP VU BAO LANH
TAI NGAN HANG
THUONG MAI CO PHAN
QUAN POI - THUC
TRANG VA GIAI PHAP

&Y GVHD :TS.Nguyén Kim Anh

Sinh vién : Nguyén Thi Hong Hién .

Lép . TC 13B .
Khoa : Tai chinh ngan hang .




KET CAU KHOA LUAN

ng ly luan chung vé bao lanh
ngan hang

ang nghiép vu bao lanh tai
n hang TMCP Quan Poi

n nghiép vu bao lanh
TMCP Quéan Déi




Khai quat chung vé
: nghiép vu bao lIanh ngan hang
Cac loai bao Ianh ngan hang J

RUi ro va cac bién phap han ché rui ro
: trong BLNH

|
Cac nhan té6 anh hudng téi nghiép vu BLNH
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Khai niém : 1a cam ket
bang van ban cua
TCTD vGi bén cé
quyén vé viéc thuc
hién nghia vu tai chinh
thay cho KH khi KH
khong thuc hién hoac
thuc hién khong diing
nghia vu cam két véi

. Cam két bao lanh : h‘mh
thirc cam két BL ctia NH
theo yéu cau cta KH dudi
cac hinh thuec :

v'Thu bao lanh: 1a cam két
don phuong bang van ban
cua NH

v'Hop dong bao lanh: 1a hop
doéng bang van ban giira NH
vOi cac bén lién quan

v'Ky xac nhan BL trén HP
v'Céac hinh thirc khac duoc

bén nhan bao lanh /
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BEN DUOC
BAO LANH

AV
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Pon xin bao
lanh

HD mua ban, HDP du
thau,....
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CAC BEN THAM GIA BAO LANH

X
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WA HANT QAN BOF
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BEN THU
HUONG
BAO LANH

\

/

4 két bdo lanh
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CAC NHAN TO ANHH

Nhan to Nhan to

chu quan khach quan
> Nhitng nhén to > Nhan t6 thudc vé
thudc vé ngan khach hang ,
hang: > M6i truong kinh té
» Chinh sach cua NH > MOi truong phap ly
* Chat luong céng > MGi truong chinh
tac tham dinh tri va xa hoi
* Trinh dO nhan vién
> MOt sO nhén to
khac




Khéi quat qua trinh hinh thanh va phat trién MB

\

Thuc trang nghiép vu bao lanh tai MB

@Bénh gia tinh hinh hoat dong bao lanh tai MB




: QUY TRINH BAO LANH

-

Tiép nhan
ho so xin
BL tu
khach
hang

X J
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tra va
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dinh
ho so
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Ky két
va phat
hanh
cam
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giam sat
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[.: DU NO' BAO LANH HB

Biéu d6: Mirc tang trwdng dw no BL tai MB
ch Vi: Ty dong)
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% CO CAU VE LOAI HINH BAO LANH [P

Biéu dd . Tinh hinh thyc hién céc loai BL tai MB.
(Bon vi: T dong)
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( Mzudn: Bao cao két qua thudng nign coa MB )




CcO CAU BAO LANH THEO THANH PHAN KINH TE

Riéu @6 : Dw no hao Linh phat sinh theo loai hinh doanh nghiép
( Don vi: Ty déng)
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{ Moudn: Bao cdo kit qua thrdng nifn cia MEB )




' CO CAU BAO LANH THEO THO | HAN

Riéu di : Két cdu hio Linh theo théi han

(Don vi: Ty déng)
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{ Moudn: Bao cao két qua thedng nifn cia MEB )




Eg TINH HINH THU PHi BAO LANH HiB

Bang: Doanh thu tir hoat déng BL qua cac nam
(Bon vi: Ty dong)

Chi tieu Nam 2008 Nam 2009 Nam 2010

Sd tién % So tién % | Sotien | %

Doanh thu | 76.191 | 29.028 | 126.427 |31.49 | 245.74 | 33.41
tr phi BL
Doanh thu | 261.986 | 100 398.949 | 100 | 735.53 100
dich vu

(Nguodn: Bao cao két qua thwong nién cua MB)

| |




Du no va doanh s6 BL
tang truéng nhanh

o cau BL thay ddi thec
chieu hudng tich cuc

Doanh thu tu
oat dong bao lanh tang

Muc do an toan cao

BL lam phong phu hoat
dong dich vu cua NH

BL 1a nguon tai tro von
quan trong cho KH







. TON TAI TRONG QUA TRINH BAO LANH NGAN HANG

= 2 ~ 1
boi tuong KH chu yeu
la KH truyén théng

Nhan vién NH con thiéu
kinh nghiém

/

Chua cé quy trinh BL chi tiét
cho tung loai BL

Chua chi trong cdng tac tu van,
ban chéo san pham

TON TAI

\

S

an

Chinh sach cua ngan hang chi
mang tinh dinh hudng

€




" NGUYEN NHAN CUA NHUNG KHO KHAN, TON TAI

Nguyén nhan
chu quan

v'Khau tham dinh
chua c6 mo hinh
chuan héa

v'"Chua c6 phong BL
riéng

v'Thong tin phuc vu
hoat dong BL chua
day du, chinh xac

v Ty trong khach
hang mat can doi

Nguyén nhan
khach quan

v'Nén kinh té thé
gioi

nhiéu bién dong
anh hudng téi DN
va nha dau tu

v Van ban phap ly
veé

BL chua hoan thién
v Tinh hinh chinh tri
va xa hoi lam nha
dautu-e ngaimo




Pinh hudng phat tri€n ngin hang trong thoi gian téi

Cac gidi phap hoan thién nghiép vu bao lanh tai MB]

@ Mot so kién nghi, dé xuat véi co quan nha nudc
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Hoan thién quy trinh nghiép vu bao linh )

T “\L MG rOng thi truong bdo linh )

@ Ting cudng chinh sach khach hang )

\ ==K
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“f( Nang cao chat luong cong tac tham dinh KH )

GIAI PHAP @ (chu trong va nang cao cong tac tu van cho KH)

/‘

//}(Nﬁng cao chat luong thong tin cho NVBL)

@l& rong quan hé giao dich v@i cac NH kha’@

4
f’\//_v_
= /Qn’l trong cdng tac tO chifc, dao tao CB thuc hién NVB)

|
( Tang cudng cong tac ki€m tra, danh gia chat luong va hiéu qua BL

20
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V@éi ngan
hang nha

nuoc




@ KET LUAN i

Pé cap téi nhiing van dé co
1 ban nghiép vu BLNH

KET LUAN

4

Panh gia tinh hinh thuc hién
NVBL tai MB

2 Pua ra nhiing gidi phap hoan
thién NVBL tai MB

Mot s kién nghi vOi

cac bén lién quan




Kin chic budi bao vé thanh cong tot dep
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