
Gi i thi u v  ph n m m s aớ ệ ề ầ ề ử  
ch a đi n tho iữ ệ ạ



Gi i thi u v  ph n m m S a Ch aớ ệ ề ầ ề ử ữ

● Ph n m m s a ch a là gì ?  ầ ề ử ữ
● Khi nào ph i n p l i ph n m m s a ch a  ả ạ ạ ầ ề ử ữ
● Thi t b  đ  n p ph n m m s a ch a  ế ị ể ạ ầ ề ử ữ
● Cài đ t giao di n đ  ch y ph n m m  ặ ệ ể ạ ầ ề
● Cài đ t Drive cho h p UFS-x  ặ ộ
1 . Ph n m m s a ch a là gì ?ầ ề ử ữ
● Đi n tho i di đ ng là m t chi c máy tính thu nh , bao g m các linh ki n ph n c ngệ ạ ộ ộ ế ỏ ồ ệ ầ ứ  
k t h pế ợ
v i ph n m m đi u khi n đã t o nên chi c đi n tho i v i nh ng tính năng hi n đ i.  ớ ầ ề ề ể ạ ế ệ ạ ớ ữ ệ ạ
● Ph n m m đi n tho i có th  chia làm hai lo i.  ầ ề ệ ạ ể ạ
1.1 - Ph n m m s a ch a:ầ ề ử ữ
Đây là ph n m m đóng vai trò đi u khi n các ho t đ ng c a máy, có th  coi ph nầ ề ề ể ạ ộ ủ ể ầ  
m m S/Cề
nh  h  đi u hành c a máy tính, chúng đi u khi n các ho t đ ng sau:  ư ệ ề ủ ề ể ạ ộ



- Đi u khi n c p ngu n cho các b  ph n c a máy.  ề ể ấ ồ ộ ậ ủ
- Đi u khi n đ ng b  s  ho t đ ng gi a các IC ch c năng.  ề ể ồ ộ ự ạ ộ ữ ứ
- Đi u khi n các tín hi u rung, chuông, đèn Led chi u sang màn hình, bàn phím. ề ể ệ ế
- Đi u khi n quá trình x  lý tín hi u thu, tín hi u phát, gi  liên l c v i t ng đài.  ề ể ử ệ ệ ữ ạ ớ ổ
- Đi u khi n ch c năng Camera, Bluetooth, H ng ngo i ...  ề ể ứ ồ ạ
- Đi u khi n thông tin hi n th  trên màn hình . v v...  ề ể ể ị
>> Nh  v y có th  nói, ph n m m s a ch a đóng vai trò r t quan tr ng trên m t chi cư ậ ể ầ ề ử ữ ấ ọ ộ ế  
đi n tho i, m i s  h  h ng v  ph n m m đ u có th  gây ra nh ng tr c tr c c a máy.ệ ạ ọ ự ư ỏ ề ầ ề ề ể ữ ụ ặ ủ  
Ví d : Khi h ng ph n m m S/C máy có th  sinh ra các hi n t ng:  ụ ỏ ầ ề ể ệ ượ
- Máy không m  đ c ngu n .  ở ượ ồ
- Máy không có hi n th  trên màn hình LCD  ể ị
- Máy b  m t sóng, ho c h ng phát .  ị ấ ặ ỏ
- Các hi n th  trên màn hình b  sai l ch  ể ị ị ệ
- Máy m t tín hi u âm báo nh  rung, chuông .v v...  ấ ệ ư
1.2 - Ph n m m ng d ng:ầ ề ứ ụ
Ph n m m ng d ng là ph n m m không tham gia vào các đi u khi n c a máy mà chầ ề ứ ụ ầ ề ề ể ủ ỉ 
làm cho
đi n tho i có nhi u tính năng h n chúng bao g m:  ệ ạ ề ơ ồ
- Các trò ch i trên đi n tho i (Game)  ơ ệ ạ
- Các ph n m m đ  nghe nh c, xem phim. ầ ề ể ạ
- Các ph n m m tra t  đi n .  ầ ề ừ ể
- Nh c chuông, nh c không l i, nh c có l i .  ạ ạ ờ ạ ờ
- Video v i các đ nh d ng khác nhau  ớ ị ạ
- Hình nh v .v ...  ả
Ph ng pháp n p ph n m m ng d ng cho đi n tho i đ c đ  c p  ch ng "ươ ạ ầ ề ứ ụ ệ ạ ượ ề ậ ở ươ  
PH N M M NG D NG ". Trong ch ng này chúng tôi s  h ng d n các b nẦ Ề Ứ Ụ ươ ẽ ướ ẫ ạ  
ph ng pháp n p ph n m m s a ch a cho đi n tho i.ươ ạ ầ ề ử ữ ệ ạ   

Bài 1 - Cài đ t và s  d ng h p JAFặ ử ụ ộ

1 - Gi i thi u v  h p JAFớ ệ ề ộ  

• JAF là h p ch y ph n m m chuyên d ng cho các máy NOKIA, nó h  tr  các máy t  đ i th p đ nộ ạ ầ ề ụ ỗ ợ ừ ờ ấ ế  
đ i cao c a hãng NOKIAờ ủ
- H p và đi theo khoá Key cho phép b n k t n i đ n trang Web h  tr  c a nhà s n xu t đ  c pộ ạ ế ố ế ỗ ợ ủ ả ấ ể ậ  
nh t các ph n m m m i cho h p.ậ ầ ề ớ ộ
- H p cũng cho phép b n s  d ng tài nguyên trên website c a nhà s n xu t đ  Download các ph nộ ạ ử ụ ủ ả ấ ể ầ  
m m Flash cho các lo i máy NOKIAề ạ
- Ngoài ch c năng chính là ch y Flash cho máy, h p JAF còn cho phép b n đ i IMEI, đ ng b  ICứ ạ ộ ạ ổ ồ ộ  
ngu n, xem m t kh uồ ậ ẩ   khi khách hàng khoá máy và quên pasword, m  m ng cho các máy hàngở ạ  
sách tay...
- V i dòng máy NOKIA thì có th  coi h p JAF là h p chuyên d ng t t nh t đ  ch y ph n m m choớ ể ộ ộ ụ ố ấ ể ạ ầ ề  
máy.



 2 - Cài đ t giao di n cho h p JAFặ ệ ộ

• Khi b n mua h p JAF, b n s  đ c kèm theo 6 chi c đĩa CD, b n hãy s  d ng đĩa s  1 có fileạ ộ ạ ẽ ượ ế ạ ử ụ ố   
JAFSetup....exe đ  cài đ t giao di n.ể ặ ệ

  
• B n cũng có th  t i ph n m m cài đ t giao di n trên t  trang Web h  tr  c a JAF đ  có phiên b nạ ể ả ầ ề ặ ệ ừ ỗ ợ ủ ể ả  

m i nh t.ớ ấ

http://support.phone-tools.cn/files/JAF_Main_Software/
B n hãy vào đ a ch  trên r i kích vào liên k t nh  trang Web bên d i (trong ô m u đ ) đạ ị ỉ ồ ế ư ướ ầ ỏ ể 
Download

http://support.phone-tools.cn/files/JAF_Main_Software/


- Sau khi Download b n s  nh n đ c file cài đ t nh  sau:ạ ẽ ậ ượ ặ ư

Kích đúp vào file  JAF_Suite_Setup_1.0.0.exe   trên đ  cài đ t giao di nở ể ặ ệ
- C a s  cài đ t xu t hi n, b n kích vào chử ổ ặ ấ ệ ạ ữ  Run đ  cài đ t ể ặ
- B n kích vào các phímạ   Agree / Install / đ  cài đ t cho đ n khi có m t c a s  hi n th  ch  ể ặ ế ộ ử ổ ể ị ữ Close , 
b n kích vào Close đ  k t thúc cài đ t.ạ ể ế ặ

- Sau khi cài đ t, b n th y trên màn hình Desktop có các bi u t ng sau, trong đó bi u t ngặ ạ ấ ể ượ ể ượ  
Launch JAF giúp b n b t giao di n c a h p JAFạ ậ ệ ủ ộ

  

 3 - Cài đ t trình đi u khi n (Drive) cho H P và khoá KEYặ ề ể Ộ



• B n ch  cài Drive sau khi đã cài đ t giao di n, quá trình cài đ t nh  sau: ạ ỉ ặ ệ ặ ư
• Cài đ t Drive cho h p JAFặ ộ

- C m h p ắ ộ JAF vào máy tính qua c ng USB, c a s  đòi cài Drive xu t hi nổ ử ổ ấ ệ

   
B n kích "ạ Next >" đ  cài đ t t  đ ngể ặ ự ộ

 Sau đó b n kích vào ạ Continue Anyway đ  ti p t c cho đ n khi hi n ch  ể ế ụ ế ệ ữ Finish

- Quá trình cài đ t h p JAF di n ra hai l t nh  trênặ ộ ễ ượ ư
  

• Cài đ t Drive cho khoá KEYặ
- G n khoá KEY vào c ng USB, c a s  đòi cài Drive hi n ra, b n kích ắ ổ ủ ổ ệ ạ "Next >" đ  cài đ t t  đ ng,ể ặ ự ộ  
quá trình cài đ t t ng t  nh  trên.ặ ươ ự ư
  

• Bây gi  b n đã có th  s  d ng h p đ  ch y ph n m m cho máy...ờ ạ ể ử ụ ộ ể ạ ầ ề  

 

  Các b c d i đây giúp b n nâng c p ph n m m cho h p và kh c ph c l i h t h n ướ ướ ạ ấ ầ ề ộ ắ ụ ỗ ế ạ  Card life   
counter

 

4 - C p nh t ph n m m cho h p (Update Firmware)ậ ậ ầ ề ộ

• Sau m t th i gian s  d ng (1 đ n 2 năm) ph n m m c a h p có th  tr  nên l i th i (không Supportộ ờ ử ụ ế ầ ề ủ ộ ể ở ỗ ờ  
các Model m i ra), h p JAF cho phép b n c p nh t ph n m m m i mà b n không c n ph i thayớ ộ ạ ậ ậ ầ ề ớ ạ ầ ả  
h p, cách th c hi n nh  sau:ộ ự ệ ư

Vào trang h  tr  c a h p JAF theo đ a ch  sau:ỗ ợ ủ ộ ị ỉ
http://support.phone-tools.cn/files/JAF_Main_Software/

http://support.phone-tools.cn/files/JAF_Main_Software/


• Download phiên b n m i nh t t  trang Support c a h p JAF v  máy tính.ả ớ ấ ừ ủ ộ ề
  

• Vào màn hình Control Panel đ  Remove toàn b  giao di n cũ c a h p, cách Remove nh  sau:ể ộ ệ ủ ộ ư
Vào Start / Setting / Control Panel  ch n m c Add Removeọ ụ
- Ch n dòngọ   JAF Setup r i kích vào ồ Remove đ  g  b  ph n m m cũể ỡ ỏ ầ ề



- Sau đó cài đ t giao di n m i (cài đ t nh  b c 2 và 3)ặ ệ ớ ặ ư ướ
  

• Đ u h p và khoá KEY vào máy tính qua c ng USBấ ộ ổ

- Kích vào bi u t ng ể ượ Launch JAF đ  b t giao di nể ậ ệ

Khi giao di n ch y ph n m m hi n th , b n ch n m c ệ ạ ầ ề ể ị ạ ọ ụ P-KEY
- Sau đó kích vào Update Firmware đ  c p nh t ph n m m m i cho h pể ậ ậ ầ ề ớ ộ

  

  5 - C p nh t s  đ m (ậ ậ ố ế Card life count) cho h p ộ

• M i khi b t giao di n, b n nhìn th y thông s  :ỗ ậ ệ ạ ấ ố   Card life counter: xx %
(  giao di n bên d i ta th yở ệ ướ ấ  Card life counter còn 17,06 %)



- Trong quá trình ch y ph n m n, thông s  này s  gi m d n, đ n khi gi m b ng 0% thìạ ầ ề ố ẽ ả ầ ế ả ằ   khi b nạ  
ch y ph n m m s  b  l i, lúc đó b n c n ạ ầ ề ẽ ị ỗ ạ ầ Update Key, cách th c hi n nh  sau: ự ệ ư

- K t n i h p và khoá Key vào máy tínhế ố ộ
- B t giao di n lênậ ệ
- Chuy n sang m c ể ụ P-KEY
- Kích vào phím Update P-KEY đ  th c hi nể ự ệ



- Dòng d i cùng có v ch ch m ch m ... ch y báo quá trình Update... đang th c hi n, b n ch  sauướ ạ ấ ấ ạ ự ệ ạ ờ  
vài phút.., b n th y r ng, thông s  Card life counter tr c khi Update còn 17,03% ạ ấ ằ ố ướ

- Sau khi Update Card lifecounter ta th y r ng thông s  này đ c c p nh t lên 100%ấ ằ ố ượ ậ ậ

  

 6 - Câu h i và gi i đápỏ ả

1. Câu h i 1ỏ  - Khi b t giao di n h p JAF th y b  báo l i nh  hình sau là nguyên nhân t i sao ?ậ ệ ộ ấ ị ỗ ư ạ

Tr  l i:ả ờ
Khi b t giao di n h p JAF mà th y báo l i trên, không m  đ c giao di n là do các nguyên nhânậ ệ ộ ấ ỗ ở ượ ệ  
sau:
- Khoá KEY ch a c m vào máy tính, ho c c m ch a ti p xúc.ư ắ ặ ắ ư ế
- Ch a cài trình đi u khi n (Drive) cho khoá KEY ho c trình đi u khi n b  l i.ư ề ể ặ ề ể ị ỗ

  



2. Câu h i 2ỏ  - Khi x  d ng h p JAF đ  ch y ph n m m thì không "Check" đ c đi n tho i, khiử ụ ộ ể ạ ầ ề ượ ệ ạ  
b m phím "CHK" đ  Check thì giao di n báo l i k t n i -ấ ể ệ ỗ ế ố  Error sync the phone... (nh  hìnhư  
d i), đã kh c ph c nh ng không đ c.ướ ắ ụ ư ượ

Tr  l i:ả ờ
- L i trên n u b n đã kh c ph c nh ng không đ c là doỗ ế ạ ắ ụ ư ượ   Card life counter b  gi m còn 0%ị ả
- Đ  kh c ph c l i này, b n c n c p nh t s  đ m "ể ắ ụ ỗ ạ ầ ậ ậ ố ế Card life counter" nh  trình bày trong m c 5 ư ụ

 

Bài 2 - Ch y ph n m m cho máy Nokia 6220 dòng (DCT4) trên h p JAFạ ầ ề ộ

1. B c 1 - Cài đ t file ch y ra máy tính ướ ặ ạ (n u đã có r i thì thôi không th c hi n l iế ồ ự ệ ạ  
b c này)ướ

- Tìm file ph n m m c a máy ầ ề ủ Nokia 6220 ho c có tên ặ RH-20... trong đó RH-20 là ki u máyể

                 B n hãy cài theo đ ng d n m c đ nhạ ườ ẫ ặ ị

Sau khi cài đ t theo đ ng d n m c đ nh, b n s  nh n đ c các file Flash trong th  m c RH-20ặ ườ ẫ ặ ị ạ ẽ ậ ượ ư ụ  
theo đ ng d n sau:ườ ẫ
C:\ Program Files \ Nokia \ Phoenix \ Products \ RH-20 \ file...
  



2. B c 2 - K t n i h p và b t giao di nướ ế ố ộ ậ ệ
- K t n i h p và khoá key vào máy tínhế ố ộ
- K t n i đi n tho i vào h p b ng cáp Nokia 6220 ho c cáp 7210ế ố ệ ạ ộ ằ ặ
- B t giao di n lên ậ ệ
- B m vào CHK (Check) đ  kh i đ ng đi n tho iấ ể ở ộ ệ ạ

  B m vào CHK (Check) đ  kh i đ ng đi n tho i, k t qu  nhấ ể ở ộ ệ ạ ế ả ư    
    hình trên là kh i đ ng OK và máy s n sàng ch y ph n m m ở ộ ẵ ạ ầ ề

  

3. B c 3 - Ch n file ch y cho máyướ ọ ạ

a) Ch n file t  đ ng.ọ ự ộ
- V i h p JAF cho phép b n ch n file t  đ ng, khi ch n file t  đ ng thì gói ph n m m Flash b nớ ộ ạ ọ ự ộ ọ ự ộ ầ ề ạ  
ph i cài đ t t  file Setup d ng "hình cánh én" nh  sau:ả ặ ừ ạ ư

*  Cách ch n file t  đ ng nh  sau:ọ ự ộ ư
   - Kích vào Manual Flash
   - Sau đó kích vào Use INI
   - M t c a s  "ộ ử ổ Select Phone Model" hi n ra, b n ch n model làệ ạ ọ   Nokia 6220 r i b m ồ ấ OK



- Sau khi t  đ ng ch n file, b n th y giao di n nh  sau:ự ộ ọ ạ ấ ệ ư



  B n th y giao di n đã t  đ ng ch n ra 3 file, tuy nhiên gói file này không có ti ng vi tạ ấ ệ ự ộ ọ ế ệ
      MCU đã ch n file có đuôi s  ọ ố 0  
      PPM đã ch n file có đuôi ch  ọ ữ s 
      CNT đã ch n file có đuôiọ    .ucp_s
Ghi chú:  ch  đ  ch n file t  đ ng thì các file luôn luôn đ c ch n m t cách chính xác, trong cácở ế ộ ọ ự ộ ượ ọ ộ  
tr ng h p b n không bi t ch n file gì cho máy thì hãy ch n file t  đ ng nh  trên, tuy nhiên cáchườ ợ ạ ế ọ ọ ự ộ ư  
ch n file này luôn l y file PPM có đuôi m c đ nh là ti ng anh, đ  có ti ng vi t b n c n ch n l i fileọ ấ ặ ị ế ể ế ệ ạ ầ ọ ạ  
ngôn ng , cách ch n l i ngôn ng  nh  sau:ữ ọ ạ ữ ư

- B n hãy kích vào m c ạ ụ Change product code
  Sau đó ch n dòng có đuôi V ho c T (APAC V-0511657.ini)ọ ặ
  Sau khi ch n xong b n th y dòng d i cùng c a giao di n có ngôn ng  ọ ạ ấ ướ ủ ệ ữ Vietnamese



b) Ch n file b ng tayọ ằ
B n cũng có th  ch n file b ng tay, cách th c hi n nh  sau:ạ ể ọ ằ ự ệ ư
- Kích vào Manual Flash
- Sau đó kích l n l t vào các m c MCU, PPM và CNT đ  ch n file t ng ng cho các m c nàyầ ượ ụ ể ọ ươ ứ ụ

    Đánh d u vào ấ Manual Flash, sau đó kích ch n file ọ MCU, kích ti p vàoế  rh-20



B n hãy ch n file có đuôi là sạ ọ ố  0 cho m c MCUụ

             B n hãy ch n file có đuôi là sạ ọ ố  0 cho m c MCUụ

- T ng t  nh  trên b n kích vào ươ ự ư ạ PPM và ch n file có đuôi là ký t  ọ ự t, u, v ... cho m c này (đây là fileụ  
h  tr  ngôn ng ), n u b n ch y ti ng vi t thì ch n file có đuôi là ỗ ợ ữ ế ạ ạ ế ệ ọ t ho c ặ v

   Ch n file có đuôi ký t  t ho c v cho m c PPM s  cho ngôn ng  ti ng vi tọ ự ặ ụ ẽ ữ ế ệ

  Kích vào CNT và ch n file có d ng ọ ạ .ucp_v trong đó v là ký t  gi ng đuôi c a file PPMự ố ủ



  

4. B c 4 - Ti n hành ch y ph n m mướ ế ạ ầ ề

- Sau khi ch n file, b n kích vào Flash đ  ti n hành ch y ph n m mọ ạ ể ế ạ ầ ề
- N u c nh báo hi n ra (không th  Backup đ c file IMEI, có mu n ti p t c ?) b n hãy kích ế ả ệ ể ượ ố ế ụ ạ Yes để 
ti p t cế ụ



Kích vào Flash đ  b t đ u ch y ph n m m, n u c nh báo xu t hi n thì ch n Yesể ắ ầ ạ ầ ề ế ả ấ ệ ọ

Quá trình ch y b t đ uạ ắ ầ
      - V ch đ  là đang xoáạ ỏ
      - V ch xanh là đang ghiạ

         V ch đ  là đang xoá... v ch xanh ch y... là đang ghiạ ỏ ạ ạ

 Khi ch y k t thúc, b n s  th y màn hình hi n chạ ế ạ ẽ ấ ệ ữ   Done!  d i cùng màn hình giao di n.ở ướ ệ

 Khi ch y k t thúc, b n s  th y màn hình hi n chạ ế ạ ẽ ấ ệ ữ   Done!  d i cùng màn hình giao di n.ở ướ ệ

  



B c 5 - Đ ng b  máyướ ồ ộ
B n nên đ ng b  máy sau khi ch y ph n m m, cách th c hi n nh  sau:ạ ồ ộ ạ ầ ề ự ệ ư
- B  đánh d u  m c ỏ ấ ở ụ Manual Flash
- Đánh d u vào ấ Factory Set và Factory Setting
- Kích vào m c ụ Service, sau đó ch n dòng ọ Factory Set Full r i kích ồ Write

Sau khi ch y xong, th  l i máy là hoàn t tạ ử ạ ấ

B n có th  xem minh ho  Video  trên đ u trangạ ể ạ ở ầ

Bài 3 - Ch y ph n m m cho máy Nokia 1110i trên h p JAFạ ầ ề ộ

1. B c 1 - Cài đ t file ch y ra máy tính ướ ặ ạ (n u đã có r i thì thôi không th c hi n l iế ồ ự ệ ạ  
b c này)ướ

- Tìm file ph n m m c a máy ầ ề ủ Nokia 1110i ho c có tên ặ RH-93... trong đó RH-93 là ki u máyể



                 B n hãy cài theo đ ng d n m c đ nhạ ườ ẫ ặ ị

Sau khi cài đ t theo đ ng d n m c đ nh, b n s  nh n đ c các file Flash trong th  m c RH-93ặ ườ ẫ ặ ị ạ ẽ ậ ượ ư ụ  
theo đ ng d n sau:ườ ẫ
C:\ Program Files \ Nokia \ Phoenix \ Products \ RH-93 \ file...

  

2. B c 2 - K t n i h p, khoá key vào máy tính và b t giao di nướ ế ố ộ ậ ệ
- K t n i h p và khoá key vào máy tínhế ố ộ
- K t n i đi n tho i vào h p b ng cáp Nokia 1110 ế ố ệ ạ ộ ằ
- B t giao di n lên ậ ệ
- B m vào CHK (Check) đ  kh i đ ng đi n tho iấ ể ở ộ ệ ạ

  B m vào CHK (Check) đ  kh i đ ng đi n tho i, k t qu  nhấ ể ở ộ ệ ạ ế ả ư    
    hình trên là kh i đ ng OK và máy s n sàng ch y ph n m m ở ộ ẵ ạ ầ ề



  

3. B c 3 - Ch n file ch y cho máyướ ọ ạ

a) Ch n file t  đ ng.ọ ự ộ
- V i h p JAF cho phép b n ch n file t  đ ng, khi ch n file t  đ ng thì gói ph n m m Flash b nớ ộ ạ ọ ự ộ ọ ự ộ ầ ề ạ  
ph i cài đ t t  file Setup d ng "hình cánh én" nh  sau:ả ặ ừ ạ ư

*  Cách ch n file t  đ ng nh  sau:ọ ự ộ ư
   - Kích vào Manual Flash
   - Sau đó kích vào Use INI
   - M t c a s  "ộ ử ổ Select Phone Model" hi n ra, b n ch n model làệ ạ ọ   Nokia 1110i r i b m ồ ấ OK

- Sau khi t  đ ng ch n file, b n th y giao di n nh  sau:ự ộ ọ ạ ấ ệ ư



  B n th y giao di n đã t  đ ng ch n ra 3 file, tuy nhiên gói file này không có ti ng vi tạ ấ ệ ự ộ ọ ế ệ
      MCU đã ch n file có đuôi s  ọ ố 0  
      PPM đã ch n file có đuôi ch  ọ ữ qa 
      CNT đã ch n file có đuôiọ    nai7.02qa
Ghi chú:  ch  đ  ch n file t  đ ng thì các file luôn luôn đ c ch n m t cách chính xác, trong cácở ế ộ ọ ự ộ ượ ọ ộ  
tr ng h p b n không bi t ch n file gì cho máy thì hãy ch n file t  đ ng nh  trên, tuy nhiên cáchườ ợ ạ ế ọ ọ ự ộ ư  
ch n file này luôn l y file PPM có đuôi m c đ nh là ti ng anh, đ  có ti ng vi t b n c n ch n l i fileọ ấ ặ ị ế ể ế ệ ạ ầ ọ ạ  
ngôn ng , cách ch n l i ngôn ng  nh  sau:ữ ọ ạ ữ ư

- B n hãy kích vào m c ạ ụ Change product code



  Sau đó ch n dòng có đuôi MD ho c QCọ ặ   (Ch  áp d ng cho m t s  dòng máy 1110i ho c 1200..)ỉ ụ ộ ố ặ
  Sau khi ch n xong b n th y dòng d i cùng c a giao di n có ngôn ng  ọ ạ ấ ướ ủ ệ ữ Vietnamese là đ cượ

b) Ch n file b ng tayọ ằ
B n cũng có th  ch n file b ng tay, cách th c hi n nh  sau:ạ ể ọ ằ ự ệ ư
- Kích vào Manual Flash
- Sau đó kích l n l t vào các m c ầ ượ ụ MCU, PPM và CNT đ  ch n file t ng ng cho các m c nàyể ọ ươ ứ ụ



    Đánh d u vào ấ Manual Flash, sau đó kích ch n file ọ MCU, kích ti p vàoế  rh-93, ch n file có đuôi làọ  
s  0ố
    B n hãy ch n file có đuôi là sạ ọ ố  0 cho m c MCUụ

- T ng t  nh  trên b n kích vào ươ ự ư ạ PPM và ch n file có đuôi là ký t  ọ ự md ho c qa, qc ...ặ  cho m c nàyụ  
(đây là file h  tr  ngôn ng ), n u b n ch y ti ng vi t thì ch n file có đuôi là ỗ ợ ữ ế ạ ạ ế ệ ọ md ho c ặ qc



   Ch n file có đuôi ký tọ ự  md  ho cặ   qc  cho m c PPM s  cho ngôn ng  ti ng vi tụ ẽ ữ ế ệ

  Kích vào CNT và ch n file có d ngọ ạ     nai7.02 md   trong đó md  là ký t  gi ng đuôi c a file ự ố ủ PPM



  

4. B c 4 - Ti n hành ch y ph n m mướ ế ạ ầ ề

- Sau khi ch n file, b n kích vào ọ ạ Flash đ  ti n hành ch y ph n m mể ế ạ ầ ề
- N u c nh báo hi n ra (không th  Backup đ c file IMEI, có mu n ti p t c ?) b n hãy kích ế ả ệ ể ượ ố ế ụ ạ Yes để 
ti p t cế ụ



Kích vào Flash đ  b t đ u ch y ph n m m, n u c nh báo xu t hi n thì ch n ể ắ ầ ạ ầ ề ế ả ấ ệ ọ Yes

Quá trình ch y b t đ uạ ắ ầ
      - V ch đ  là đang xoáạ ỏ
      - V ch xanh là đang ghiạ



         V ch đ  là đang xoá... v ch xanh ch y... là đang ghiạ ỏ ạ ạ

 Khi ch y k t thúc, b n s  th y màn hình hi n chạ ế ạ ẽ ấ ệ ữ   Done!  d i cùng màn hình giao di n.ở ướ ệ



 Khi ch y k t thúc, b n s  th y màn hình hi n chạ ế ạ ẽ ấ ệ ữ   Done!  d i cùng màn hình giao di n.ở ướ ệ

  

5. B c 5 - Đ ng b  máyướ ồ ộ
B n nên đ ng b  máy sau khi ch y ph n m m, cách th c hi n nh  sau:ạ ồ ộ ạ ầ ề ự ệ ư
- B  đánh d u  m c ỏ ấ ở ụ Manual Flash
- Đánh d u vào ấ Factory Set và Factory Setting
- Kích vào m c ụ Service, sau đó ch n dòng ọ Factory Set Full r i kích ồ Write



Sau khi ch y xong, th  l i máy là hoàn t tạ ử ạ ấ

B n có th  xem minh ho  Video  trên đ u trangạ ể ạ ở ầ
  

  Câu h i và gi i đápỏ ả

1. Câu h i 1- Khi ch y Flash cho các máy dòng DCT4 ph i ch y nh ng file gì ?ỏ ạ ả ạ ữ

Tr  l iả ờ
- Các máy Nokia dòng DCT4 b n c n ph i ch y 3 file làạ ầ ả ạ
  MCU (file đi u khi n)ề ể
  PPM (file h  tr  ngôn ng )ỗ ợ ữ
  CNT  (file ng d ng)ứ ụ
  

2. Câu h i 2 - Khi ch y ph n m m cho các máy Nokia dòng DCT4 thì cách ch n file nh  thỏ ạ ầ ề ọ ư ế 
nào ?

Tr  l iả ờ
- V i file MCU thì t t c  các máy Nokia dòng DCT4 b n ch n file có đuôi t n cùng là s  ớ ấ ả ạ ọ ậ ố 0 
- V i fileớ   PPM thì b n ch n file có đuôi là ký tạ ọ ự
     Các máy có file PPM ch  có m t ký t   đuôi thì b n ch n fileỉ ộ ự ở ạ ọ  t ho c ặ v s  có ti ng vi tẽ ế ệ
     Các máy có file PPM có hai ký t  thì file ti ng Vi t th ng là ự ế ệ ườ md ho c ặ qc
     Ví dụ   RH-2040_06.34t   (RH-20 là ki u máy, 6.34 là phiên b n và t là đuôi h  tr  ti ng Vi t)ể ả ỗ ợ ế ệ



     Ho c RH-93_07.02md (RH-93 là ki u máy, 7.02 là phiên b n, md là đuôi h  tr  ti ng Vi t)ặ ể ả ỗ ợ ế ệ
- V i file CNT thì b n ch n file có d ng nh  sau:ớ ạ ọ ạ ư
      - N u file PPM mà có m t ký t   đuôi thì b n ch n file CNT có d ngế ộ ự ở ạ ọ ạ   .ucp_x trong đó x là ký tự 
trùng v i ký tớ ự
         ph n đuôi c a file PPMở ầ ủ
        Ví d  file PPM đã ch n là RH-2040_06.34ụ ọ t thì file CNT s  là RH-2040_06.34.ẽ ucp_t
        N u file PPM đã ch n là RH-93_07.02ế ọ md thì file CNT s  là RH-930_ẽ nai7.02md   (t n cùng v nậ ẫ  
là đuôi md
        nh ng có thêm ký t  nai)ư ự
  

3. Câu h i 3 - Cho bi t nguyên nhân c a hi n t ng sau khi ch y ph n m m cho các máyỏ ế ủ ệ ượ ạ ầ ề  
Nokia dòng DCT4 xong,  khi m  các ng d ng ra thì máy b  treo ho c Resetở ứ ụ ị ặ

Tr  l iả ờ
- Nguyên nhân c a hi n t ng trên là do b n ch y không đúng file CNTủ ệ ượ ạ ạ
- B n c n ch y file CNT có ký t  t n cùng trùng v i ký t  sau cùng c a file PPMạ ầ ạ ự ậ ớ ự ủ
Ví d  n u file PPM là RH-2040_06.34ụ ế t  thì file CNT s  ph i là RH-2040_06.34.ẽ ả ucp_t 
N u file PPM là RH-93_07.02ế md  thì file CNT s  là RH-930_ẽ nai7.02md
  

Câu h i 4 - Khi ch y ph n m m b ng h p JAF, cách ch n ngôn ng  ti ng Vi t nh  th  nào ?ỏ ạ ầ ề ằ ộ ọ ữ ế ệ ư ế

Tr  l i ả ờ
- Do h p JAF có ph n chú thích khác v i các h p UFS nên b n l u ý nh  sau: ộ ầ ớ ộ ạ ư ư

- Lúc b n ch n file PPM (ch n file b ng tay), b n đ  ý c a s  bên ph i, m i khi b n đánh d u vào file PPMạ ọ ọ ằ ạ ể ử ổ ả ỗ ạ ấ  
(có đuôi ký t ) thì c a s  bên ph i s  hi n ra các ngôn ng  mà nó h  tr  ự ử ổ ả ẽ ệ ữ ỗ ợ

- N u b n ch n file t  đ ng thì b n thay đ i l i file nguôn ng  trong m c ế ạ ọ ự ộ ạ ổ ạ ữ ụ Chage product code



  và quan sát ngôn ng  mà nó h  tr   dòng d i cùng c a giao di nữ ỗ ợ ở ướ ủ ệ

Bài 4 - Ch y ph n m m cho máy Nokia 3230 (dòng WD2) b ng h p JAFạ ầ ề ằ ộ

1. B c 1 - Cài đ t file ch y ra máy tính ướ ặ ạ (n u đã có r i thì thôi không th c hi n l iế ồ ự ệ ạ  
b c này)ướ

- Tìm file ph n m m Flash c a máy ầ ề ủ Nokia 3230 ho c có têặ n RM-51... trong đó RM-51 là ki u máyể

                 B n hãy kích vào file RM-51 đ  cài đ t, cài theo đ ng d n m c đ nhạ ể ặ ườ ẫ ặ ị

Sau khi cài đ t theo đ ng d n m c đ nh, b n s  nh n đ c các file Flash trong thặ ườ ẫ ặ ị ạ ẽ ậ ượ ư  m c RM-51ụ  
theo đ ng d n sau:ườ ẫ
C:\ Program Files \ Nokia \ Phoenix \ Products \ RM-51 \ file...



  

2. B c 2 - K t n i h p, khoá key vào máy tính và b t giao di nướ ế ố ộ ậ ệ
- K t n i h p và khoá key vào máy tínhế ố ộ
- K t n i đi n tho i vào h p b ng cáp Nokia 3230ế ố ệ ạ ộ ằ
- B t giao di n lên ậ ệ
- B m vào CHK (Check) đ  kh i đ ng đi n tho iấ ể ở ộ ệ ạ

  B m vào CHK (Check) đ  kh i đ ng đi n tho i, k t qu  nhấ ể ở ộ ệ ạ ế ả ư    
    hình trên là kh i đ ng OK và máy s n sàng ch y ph n m m ở ộ ẵ ạ ầ ề

N u b m CHK mà báo l i:ế ấ ỗ    Failed! Aborting!
Là đi n tho i b  h ng kh i đi u khi n ho c cáp t  đi n tho i đ n h p b  l i ti p xúcệ ạ ị ỏ ố ề ể ặ ừ ệ ạ ế ộ ị ỗ ế



  

3. B c 3 - Ch n file ch y cho máyướ ọ ạ

a) Ch n file t  đ ng.ọ ự ộ
- V i h p JAF cho phép b n ch n file t  đ ng, khi ch n file t  đ ng thì gói ph n m m Flash b nớ ộ ạ ọ ự ộ ọ ự ộ ầ ề ạ  
ph i cài đ t t  file Setup d ng "hình cánh én" nh  sau:ả ặ ừ ạ ư

*  Cách ch n file t  đ ng nh  sau:ọ ự ộ ư
   - Kích vào Manual Flash
   - Sau đó kích vào Use INI
   - M t c a s  "ộ ử ổ Select Phone Model" hi n ra, b n ch n model làệ ạ ọ   Nokia 3230  r i b m ồ ấ OK



- Sau khi t  đ ng ch n file, b n th y giao di n nh  sau:ự ộ ọ ạ ấ ệ ư



  B n th y giao di n đã t  đ ng ch n ra 2 fileạ ấ ệ ự ộ ọ
      MCU đã ch n file có đuôi s  ọ ố C2
      PPM đã ch n file có đuôi là s  ọ ố .85
      CNT đã b  tr ng (dòng WD2 thì file CNT không ch y)ỏ ố ạ
Ghi chú:  ch  đ  ch n file t  đ ng thì các file luôn luôn đ c ch n m t cách chính xác, trong cácở ế ộ ọ ự ộ ượ ọ ộ  
tr ng h p b n không bi t ch n file gì cho máy thì hãy ch n file t  đ ng nh  trên, v i các máyườ ợ ạ ế ọ ọ ự ộ ư ớ  
Nokia dòng WD2 thì file CNT b n không ch y.ạ ạ

L u ýư :  Các máy Nokia dòng WD2 không h  tr  ti ng Vi t, vì v y b n không c n quan tâm ph iỗ ợ ế ệ ậ ạ ầ ả  
ch n file PPM là đuôi gì, thông th ng khi ch n file t  đ ng thì giao di n luôn ch nọ ườ ọ ự ộ ệ ọ   file m c đ nh cóặ ị  
ti ng anh.ế

b) Ch n file b ng tayọ ằ
B n cũng có th  ch n file b ng tay, cách th c hi n nh  sau:ạ ể ọ ằ ự ệ ư
- Kích vào Manual Flash
- Sau đó kích l n l t vào các m c ầ ượ ụ MCU, PPM đ  ch n file t ng ng cho các m c nàyể ọ ươ ứ ụ

    B n hãy ch n file có đuôi làạ ọ    .C1  ho cặ    .C2   cho m c ụ MCU



    Đánh d u vào ấ Manual Flash, sau đó kích ch n file ọ MCU, kích ti p vàoế  RM-51, 
   ch n file có đuôi làọ     .C1 ho cặ    .C2

- T ng t  nh  trên b n kích vào ươ ự ư ạ PPM và ch n file có đuôi làọ   s  cho m c này (đây là file h  trố ụ ỗ ợ 
ngôn ng ),ữ   các máy Nokia dòng WD2 không h  tr  ti ng Vi t vì v y b n có th  ch n m t file b t kỳỗ ợ ế ệ ậ ạ ể ọ ộ ấ  
có đuôi là s  ố



   Ch n fileọ   PPM b t kỳ cóấ   đuôi là s  ố

  

4. B c 4 - Ti n hành ch y ph n m mướ ế ạ ầ ề

- Sau khi ch n file, b n kích vào ọ ạ Flash đ  ti n hành ch y ph n m mể ế ạ ầ ề
- N u c nh báo hi n ra (không th  Backup đ c file IMEI, có mu n ti p t c ?) b n hãy kích ế ả ệ ể ượ ố ế ụ ạ Yes để 
ti p t cế ụ



Kích vào Flash đ  b t đ u ch y ph n m m, n u c nh báo xu t hi n thì ch n ể ắ ầ ạ ầ ề ế ả ấ ệ ọ Yes

Quá trình ch y Flash m t kho ng 15 phútạ ấ ả

-  Khi ch y k t thúc, b n s  th y màn hình hi n chạ ế ạ ẽ ấ ệ ữ   Done!  d i cùng màn hình giao di n.ở ướ ệ
- B n vào m c ạ ụ Phone Mode r i ch n ồ ọ NORMAL đ  b t ngu n đi n tho i xem đi n tho i đã lênể ậ ồ ệ ạ ệ ạ  
ngu n ch a ?ồ ư



 Khi ch y k t thúc, b n s  th y màn hình hi n chạ ế ạ ẽ ấ ệ ữ   Done!  d i cùng màn hình giao di n.ở ướ ệ

  

5. B c 5 - Đ ng b  máyướ ồ ộ
B n nên đ ng b  máy sau khi ch y ph n m m, cách th c hi n nh  sau:ạ ồ ộ ạ ầ ề ự ệ ư
- B  đánh d u  m c ỏ ấ ở ụ Manual Flash
- Đánh d u vào ấ Factory Set và Factory Setting
- Kích vào m c ụ Service, sau đó ch n dòng ọ Factory Set Full r i kích ồ Write



Sau khi ch y xong, th  l i máy là hoàn t tạ ử ạ ấ

B n có th  xem minh ho  Video  trên đ u trangạ ể ạ ở ầ
  

  Câu h i và gi i đápỏ ả

1. Câu h i 1- Khi ch y Flash cho các máy dòngỏ ạ   WD2 ta ph i ch y nh ng file gì ?ả ạ ữ

Tr  l iả ờ
- Các máy Nokia dòng  WD2 b n ch  c n ph i ch y 2 file làạ ỉ ầ ả ạ
  MCU (file đi u khi n)ề ể
  PPM (file h  tr  ngôn ng )ỗ ợ ữ
   File  CNT  (file ng d ng) không c n ch yứ ụ ầ ạ
  

Câu h i 2 - Khi ch y ph n m m cho các máy Nokia dòngỏ ạ ầ ề   WD2 thì cách ch n file nh  th  nào ?ọ ư ế

Tr  l iả ờ
- V i file MCU thì các máy Nokia dòngớ   WD2 b n ch n file có đuôi t n cùng làạ ọ ậ    .C1 ho cặ   .C2 
- V i fileớ   PPM thì b n ch n file có đuôi là s  b t kỳ (vì h u h t các file đ u h  tr  ti ng anh)ạ ọ ố ấ ầ ế ề ỗ ợ ế
- File CNT không ph i ch y nên b n không c n ch nả ạ ạ ầ ọ

Bài 5 - Ch y ph n m m cho máy Nokia N73 (dòng BB5) b ng h p JAFạ ầ ề ằ ộ



1. B c 1 - Cài đ t file ch y ra máy tính ướ ặ ạ (n u đã có r i thì thôi không th c hi n l iế ồ ự ệ ạ  
b c này)ướ

- Tìm file ph n m m Flash c a máy ầ ề ủ Nokia N73 ho c có têặ n RM-133... trong đó RM-133 là ki u máyể

                 B n hãy kích vào file RM-133 đ  cài đ t, cài theo đ ng d n m c đ nhạ ể ặ ườ ẫ ặ ị

Sau khi cài đ t theo đ ng d n m c đ nh, b n s  nh n đ c các file Flash trong thặ ườ ẫ ặ ị ạ ẽ ậ ượ ư  m c RM-51ụ  
theo đ ng d n sau:ườ ẫ
C:\ Program Files \ Nokia \ Phoenix \ Products \ RM-133 \ file...

  

2. B c 2 - K t n i h p, khoá key vào máy tính và b t giao di nướ ế ố ộ ậ ệ
- K t n i h p và khoá key vào máy tínhế ố ộ
- K t n i đi n tho i vào h p b ng cáp Nokia N73ế ố ệ ạ ộ ằ
  L u ý:ư  N u đi n tho i là N73 Music (có m t n t nh c trên phím b m thì)ế ệ ạ ộ ố ạ ấ   dùng cáp 7 chân
             N u là đi n tho i th ng thì b n dùng cáp 6 chân (cáp t  đi n tho i đ n h p)ế ệ ạ ườ ạ ừ ệ ạ ế ộ
- B t giao di n lên ậ ệ
- Chuy n sang dòng máy ể BB5
- B m vào ấ CHK (Check) đ  kh i đ ng đi n tho iể ở ộ ệ ạ



        Chuy n sang dòng máy ể BB5
 B m vào ấ CHK (Check) đ  kh i đ ng đi n tho i, k t qu  nhể ở ộ ệ ạ ế ả ư    
    hình trên là kh i đ ng ở ộ OK và máy s n sàng ch y ph n m m ẵ ạ ầ ề

N u b m CHK mà báo l i:ế ấ ỗ    Failed! Aborting!
Là b n ch a chuy n sang đúng dòng máy ạ ư ể BB5 ho cặ   đi n tho i b  h ng kh i đi u khi n ho c cápệ ạ ị ỏ ố ề ể ặ  
t  đi n tho i đ n h p b  l i ti p xúcừ ệ ạ ế ộ ị ỗ ế



  

3. B c 3 - Ch n file ch y cho máyướ ọ ạ

a) Ch n file t  đ ng.ọ ự ộ
- V i h p JAF cho phép b n ch n file t  đ ng, khi ch n file t  đ ng thì gói ph n m m Flash b nớ ộ ạ ọ ự ộ ọ ự ộ ầ ề ạ  
ph i cài đ t t  file Setup d ng "hình cánh én" nh  sau:ả ặ ừ ạ ư

*  Cách ch n file t  đ ng nh  sau:ọ ự ộ ư
   - Kích vào Manual Flash
   - Sau đó kích vào Use INI
   - M t c a s  "ộ ử ổ Select Phone Model" hi n ra, b n ch n model làệ ạ ọ   Nokia N73  r i b m ồ ấ OK



- Sau khi t  đ ng ch n file, b n th y giao di n nh  sau:ự ộ ọ ạ ấ ệ ư



  B n th y giao di n đã t  đ ng ch n ra 3 fileạ ấ ệ ự ộ ọ
      MCU đã ch n file có đuôi làọ    N73_4.0812.4.2.1_westen_C00_PRD_cc.fpsx
      PPM đã ch n file có đuôi làọ     N73_rofx_4.0812.4.2.1_PRD.V11
      CNT đã ch n file làọ                 N73_userarea_4.0812.4.2.1.U01
Ghi chú:  ch  đ  ch n file t  đ ng thì các file luôn luôn đ c ch n m t cách chính xác, trong cácở ế ộ ọ ự ộ ượ ọ ộ  
tr ng h p b n không bi t ch n file gì cho máy thì hãy ch n file t  đ ng nh  trênườ ợ ạ ế ọ ọ ự ộ ư

L u ýư :  Các máy Nokia dòng BB5 không có quy lu t chung nào khi ch n file, vì v y vi c ch n fileậ ọ ậ ệ ọ  
th  công s  g p nhi u khó khăn, b n r t khó xác đ nh các file MCU, PPM và CNT tuy nhiên có m tủ ẽ ặ ề ạ ấ ị ộ  
s  đ c đi m sau:ố ặ ể
- File MCU th ng có ch  ườ ữ C00 và là file có dung l ng l n nh tượ ớ ấ
- Hai file PPM và CNT có dung l ng l n thượ ớ ứ  nhì và t ng đ ng nhauươ ươ
- File CNT th ng có chườ ữ  userarea - vùng s  d ng (file ng d ng)ử ụ ứ ụ

Thay đ i file ngôn ngổ ữ
- M t s  model dòng BB5 có h  tr  ngôn ng  ti ng Vi t, b n có th  thay đ i file PPM đ  có ngônộ ố ỗ ợ ữ ế ệ ạ ể ổ ể  
ng  mong mu n b ng cách:ữ ố ằ
      => vào m c ụ Change also product code ch n m t file khác r i quan sát dòng d i cùng c a giaoọ ộ ồ ướ ủ  
di n xem có ngôn ng  ti ng Vi t khôngệ ữ ế ệ



b) Ch n file b ng tayọ ằ
B n cũng có th  ch n file b ng tay, cách th c hi n nh  sau:ạ ể ọ ằ ự ệ ư
- Kích vào Manual Flash
- Sau đó kích vào m c ụ MCU
- Vào th  m c ư ụ RM-133



  
    Đánh d u vào ấ Manual Flash, sau đó kích ch n file ọ MCU,  vào th  m c RM-133ư ụ , 

- Vì các file không hi n th  ra nên b n ch n trong m c ể ị ạ ọ ụ Files of type: là All Files
- Ch n file MCU là file có dung l ng l n nh t ho c có ch  ọ ượ ớ ấ ặ ữ C00

- Vì các file không hi n th  ra nên b n ch n trong m c ể ị ạ ọ ụ Files of type: là All Files
- Ch n file MCU là file có dung l ng l n nh t ho c có ch  ọ ượ ớ ấ ặ ữ C00

- T ng t  nh  trên b n kích vào ươ ự ư ạ PPM và ch n file có đuôi làọ  .Vxx (đây là file h  tr  ngôn ng ),ỗ ợ ữ   m tộ  



s  model dòng BB5 có h  tr  ti ng Vi t vì v y b n có th  ch n m t fileố ỗ ợ ế ệ ậ ạ ể ọ ộ   (đuôi là .Vxx) sau đó quan 
sát ngôn ng  mà nó h  tr   bên ph i màn hình xem có ti ng Vi t không? ữ ỗ ợ ở ả ế ệ

   Ch n file ọ  PPM có dung l ng l n th  2 và có đuôi làượ ớ ứ   .Vxx  (xx là s  )ố

- Ti p theo b n kích vào CNT r i ch n file úng d ng cho m c này, thông th ng fileế ạ ồ ọ ụ ụ ườ   ng d ng cóứ ụ  
ch  ữ userarea



  

4. B c 4 - Ti n hành ch y ph n m mướ ế ạ ầ ề

- L u ýư :  N u gói file flash chu n b  ch y mà có phiên b n th p h n phiên b n ph n m m cũ trongế ẩ ị ạ ả ấ ơ ả ầ ề  
máy thì b n c n kích vào m c ạ ầ ụ Downgrade (h  Version) n u không kích vào m c này mà ch y hạ ế ụ ạ ạ 
ver thì ch y xong máy s  không lên ngu nạ ẽ ồ
       - N u ph n m m chu n b  ch y có phiên b n b ng ho c cao h n phiên b n ph n m m cũ thìế ầ ề ẩ ị ạ ả ằ ặ ơ ả ầ ề  
không c n kích vào Downgradeầ
- Kích vào Flash đ  ti n hành ch y ph n m m, quá trình ể ế ạ ầ ề Flash máy m t kho ng 15 phútấ ả
- N u c nh báo hi n ra (không th  Backup đ c file IMEI, có mu n ti p t c ?) b n hãy kích ế ả ệ ể ượ ố ế ụ ạ Yes để 
ti p t cế ụ



Kích vào Flash đ  b t đ u ch y ph n m m, n u c nh báo xu t hi n thì ch n ể ắ ầ ạ ầ ề ế ả ấ ệ ọ Yes

-  Khi ch y k t thúc, b n s  th y màn hình hi n chạ ế ạ ẽ ấ ệ ữ   Done!  d i cùng màn hình giao di n.ở ướ ệ
- B n vào m c ạ ụ Phone Mode r i ch n ồ ọ NORMAL đ  b t ngu n đi n tho i xem đi n tho i đã lênể ậ ồ ệ ạ ệ ạ  
ngu n ch a ?ồ ư



 Khi ch y k t thúc, b n s  th y màn hình hi n chạ ế ạ ẽ ấ ệ ữ   Done!  d i cùng màn hình giao di n.ở ướ ệ

  

5. B c 5 - Đ ng b  máyướ ồ ộ
B n nên đ ng b  máy sau khi ch y ph n m m, cách th c hi n nh  sau:ạ ồ ộ ạ ầ ề ự ệ ư
- B  đánh d u  m c ỏ ấ ở ụ Manual Flash
- Đánh d u vào ấ Factory Set và Factory Setting
- Kích vào m c ụ Service, sau đó ch n dòng ọ Factory Set Full r i kích ồ Write



Sau khi ch y xong, th  l i máy là hoàn t tạ ử ạ ấ

B n có th  xem minh ho  Video  trên đ u trangạ ể ạ ở ầ
  

  Câu h i và gi i đápỏ ả

1. Câu h i 1- Khi ch y Flash cho các máy dòngỏ ạ   BB5 ta ph i ch y nh ng file gì ?ả ạ ữ

Tr  l iả ờ
- Các máy Nokia dòng  BB5 b n ph i ch y 3 file là MCU, PPM và CNTạ ả ạ
  MCU (file đi u khi n)ề ể
  PPM (file h  tr  ngôn ng )ỗ ợ ữ
  CNT  (file ng d ng) ứ ụ
  

2. Câu h i 2 - Khi ch y ph n m m cho các máy Nokia dòngỏ ạ ầ ề   BB5  thì cách ch n file nh  th  nàoọ ư ế  
?

Tr  l iả ờ
 - V i dòng máy Nokia BB5 thì khi ch n file th ng khó xác đ nh h n các dòng máy khác, vì v y b nớ ọ ườ ị ơ ậ ạ  
nên ch n file t  đ ng là t t nh t.ọ ự ộ ố ấ
- Trong tr ng h p b n mu n ch n file b ng tay thì cách xác đ nh chung nh  sau:ườ ợ ạ ố ọ ằ ị ư
     * File MCU là file có dung l ng l n nh tượ ớ ấ
        Đ  bi t dung l ng c a file, b n thay đ i ch  đ  hi n th  file là ể ế ượ ủ ạ ổ ế ộ ể ị Details, b n s  th y dungạ ẽ ấ  



l ng các file hi n raượ ệ

   *  Ch n file có dung l ng l n th  nhì cho PPM và ọ ượ ớ ứ CNT trong đó file CNT có chữ  userarea 

   * Các file có dung l ng l n th  nhì nh ng ượ ớ ứ ư không có ch  userareaữ  b n ch n cho ạ ọ PPM

  

3. Câu h i 3 - Khi ch y ph n m m có phiên b n th p h n phiên b n cũ thì c n l u ý đi u gì ?ỏ ạ ầ ề ả ấ ơ ả ầ ư ề

Tr  l i:ả ờ
- Khi ch y ph n m m có phiên b n th p h n phiên b n ph n m m cũ trong máy thì b n c n kíchạ ầ ề ả ấ ơ ả ầ ề ạ ầ  
vào m c Downgradeụ
tr c khi Flash máy, n u b n không kích vào Downgrade thì khi ch y h  ver máy s  không lênướ ế ạ ạ ạ ẽ  
ngu n, khi đó b n ph i ch y l i.ồ ạ ả ạ ạ

- Trong tr ng h p ph n m m chu n b  Flash có phiên b n b ng ho c cao h n phiên b n cũ trongườ ợ ầ ề ẩ ị ả ằ ặ ơ ả  
máy thì b n không c n kích vào phím nàyạ ầ
- Tr ng h p b n ch y ph n m m m i có phiên b n b ng ho c cao h n phiên b n cũ trong máyườ ợ ạ ạ ầ ề ớ ả ằ ặ ơ ả  
nh ng b n v n kích vào ư ạ ẫ Downgrade thì khi ch y s  có m t thông báoạ ẽ ộ
"Không th  ch y Downgrade, b n có mu n ti p t c ch y không? " b n hãy ch n ể ạ ạ ố ế ụ ạ ạ ọ Yes đ  ti p t c vàể ế ụ  
b n v n ch y Flash nh  bình th ngạ ẫ ạ ư ườ

  

Câu h i 4 - Làm sao bi t đ c phiên b n ph n m m cũ trong máy là bao nhiêu ?ỏ ế ượ ả ầ ề

Tr  l i:ả ờ
- V i máy còn lên ngu n thì b n xem Version c a máy b ng l nhớ ồ ạ ủ ằ ệ     *#0000#
  ho c kích vào INF (Info) trên giao di n ch y ph n m m c a h p JAF r i quan sát  d i giao di nặ ệ ạ ầ ề ủ ộ ồ ở ướ ệ
- V i máy không lên ngu n thì b n không xác đ nh đ c phiên ph n ph n m m là bao nhiêu, tuy nhiên b nớ ồ ạ ị ượ ả ầ ề ạ  
có th  d a vào kinh nghi m, các máy càng ra sau thì phiên b n ph n m m càng cao, các máy đã cũ thìể ự ệ ả ầ ề  
phiên b n ph n m m s  th pả ầ ề ẽ ấ



Bài 6 - Các ti n ích khác c a h p JAFệ ủ ộ

 1 - Xem mã b o vả ệ 

• Trong các tr ng h p khách hàng đ t m t kh u cho máy r i quên, n u b n dùng các h p UFS đ  x  lý thì b n ph i cài đ t máy vườ ợ ặ ậ ẩ ồ ế ạ ộ ể ử ạ ả ặ ề 
ch  đ  g c "UI Setting Factory Default", khi đó các ph n m m ng d ng c a máy và danh b  trên b  nh  c a máy s  b  xoá. ế ộ ố ầ ề ứ ụ ủ ạ ộ ớ ủ ẽ ị

• V i h p JAF b n có th  xem đ c m t kh u đó và s  d ng chính m t kh u đó đ  m  máy mà không c n Reset máy v  ch  đ  g c,ớ ộ ạ ể ượ ậ ẩ ử ụ ậ ẩ ể ở ầ ề ế ộ ố  
đi u này s  giúp cho khách hàng gi  l i đ c toàn b  ng d ng cũng nh  danh b  trên máy c a mình,ề ẽ ữ ạ ượ ộ ứ ụ ư ạ ủ   cách th c hi n nh  sau:ự ệ ư
- Kích vào m c ụ User Code Edit 
- Sau đó kích vào Service, c a s  ử ổ Security Code Management hi n thể ị
- B n kích vào ạ Read Code đ  đ c mã b o vể ọ ả ệ
  => B n s  nhìn th y mã b o v  mà khách hàng đã quên đ c hi  th  ra, b n dùng mã này đ  m  máy cho khách hàng.ạ ẽ ấ ả ệ ượ ể ị ạ ể ở

  

 2 - M  khoá máy - m  m ngở ở ạ

• B n có th  m  t t c  khoá máy, khoá SIM (tr  khoá mã PUK) ho c m  m ng cho máy b ng cách nh  sau:ạ ể ở ấ ả ừ ặ ở ạ ằ ư



  

 3 - Ch c năng Format cho máy ứ

• M t s  l i v  ph n m m c a máy b n có th  dùng l nh Format đ  kh c ph c mà không c n ph i ch y l i ph n m m, đó là các l iộ ố ỗ ề ầ ề ủ ạ ể ệ ể ắ ụ ầ ả ạ ạ ầ ề ỗ  
nh :ư
- Máy b  nhi m Virus, ch y ch m và hay b  treo.ị ễ ạ ậ ị
- Khi vào m t s  ng d ng thì máy b  treoộ ố ứ ụ ị
- Máy không nghe nh c ho c xem video đ cạ ặ ượ
B n có th  dùng l nh Format trên giao di n nh  sau:ạ ể ệ ệ ư

     - Kích ch n m c ọ ụ File Sys Format
     - Sau đó kích vào Service, m t c a s  ộ ử ổ File System Format hi n thể ị
     - B n kích vào ạ Start đ  b t đ u Formatể ắ ầ



- C nh báo này hi n ra thì b n ch n ả ệ ạ ọ Yes đ  ti p t cể ế ụ
- B n c n ch  cho đ n khi Format hoàn thànhạ ầ ờ ế

 

 4 - Ch c năng ki m tra các b  ph n c a máy.ứ ể ộ ậ ủ

• V i h p JAF cho phép b n có th  ki m tra đ c các b  ph n c a máy đang ho t đ ng hay đang có s  c  và t t nhiên s  ki m traớ ộ ạ ể ể ượ ộ ậ ủ ạ ộ ự ố ấ ự ể  
này ph i thông qua kh i đi u khi n c a máy, đ  s  d ng đ c ch c năng này b n làm nh  sau:ả ố ề ể ủ ể ử ụ ượ ứ ạ ư
- G n đi n tho i vào h pắ ệ ạ ộ
- G n h p và khoá key vào máy tínhắ ộ
- Ch n đúng dòng máyọ
- Kích vào CHK đ  kh i đ ng đi n tho i, sau khi đi n tho i kh i đ ng OK thì b n làm theo h ng d n sau:ể ở ộ ệ ạ ệ ạ ở ộ ạ ướ ẫ



   - Kích đánh d u vào m c ấ ụ Self Test
   - Sau đó kích vào Service, c a s  ử ổ Self Test hi n raệ
   - Đánh d u ch n các b  ph n mu n ki m tra r i kích vào ấ ọ ộ ậ ố ể ồ Run Selected đ  ki m traể ể
     K t qu  sau khi Test n u báoế ả ế   passed là bình th ng, n u báo làườ ế   fail là h ngỏ

  

• Chú thích các ch c năng đ c ki m traứ ượ ể



 1 - Xem mã b o vả ệ 

• Trong các tr ng h p khách hàng đ t m t kh u cho máy r i quên, n u b n dùng các h p UFS đ  x  lý thì b n ph i cài đ t máy vườ ợ ặ ậ ẩ ồ ế ạ ộ ể ử ạ ả ặ ề 
ch  đ  g c "UI Setting Factory Default", khi đó các ph n m m ng d ng c a máy và danh b  trên b  nh  c a máy s  b  xoá. ế ộ ố ầ ề ứ ụ ủ ạ ộ ớ ủ ẽ ị

• V i h p JAF b n có th  xem đ c m t kh u đó và s  d ng chính m t kh u đó đ  m  máy mà không c n Reset máy v  ch  đ  g c,ớ ộ ạ ể ượ ậ ẩ ử ụ ậ ẩ ể ở ầ ề ế ộ ố  
đi u này s  giúp cho khách hàng gi  l i đ c toàn b  ng d ng cũng nh  danh b  trên máy c a mình,ề ẽ ữ ạ ượ ộ ứ ụ ư ạ ủ   cách th c hi n nh  sau:ự ệ ư
- Kích vào m c ụ User Code Edit 
- Sau đó kích vào Service, c a s  ử ổ Security Code Management hi n thể ị
- B n kích vào ạ Read Code đ  đ c mã b o vể ọ ả ệ
  => B n s  nhìn th y mã b o v  mà khách hàng đã quên đ c hi  th  ra, b n dùng mã này đ  m  máy cho khách hàng.ạ ẽ ấ ả ệ ượ ể ị ạ ể ở



  

 2 - M  khoá máy - m  m ngở ở ạ

• B n có th  m  t t c  khoá máy, khoá SIM (tr  khoá mã PUK) ho c m  m ng cho máy b ng cách nh  sau:ạ ể ở ấ ả ừ ặ ở ạ ằ ư



  

 3 - Ch c năng Format cho máy ứ

• M t s  l i v  ph n m m c a máy b n có th  dùng l nh Format đ  kh c ph c mà không c n ph i ch y l i ph n m m, đó là các l iộ ố ỗ ề ầ ề ủ ạ ể ệ ể ắ ụ ầ ả ạ ạ ầ ề ỗ  
nh :ư
- Máy b  nhi m Virus, ch y ch m và hay b  treo.ị ễ ạ ậ ị
- Khi vào m t s  ng d ng thì máy b  treoộ ố ứ ụ ị
- Máy không nghe nh c ho c xem video đ cạ ặ ượ
B n có th  dùng l nh Format trên giao di n nh  sau:ạ ể ệ ệ ư

     - Kích ch n m c ọ ụ File Sys Format
     - Sau đó kích vào Service, m t c a s  ộ ử ổ File System Format hi n thể ị
     - B n kích vào ạ Start đ  b t đ u Formatể ắ ầ



- C nh báo này hi n ra thì b n ch n ả ệ ạ ọ Yes đ  ti p t cể ế ụ
- B n c n ch  cho đ n khi Format hoàn thànhạ ầ ờ ế

 

 4 - Ch c năng ki m tra các b  ph n c a máy.ứ ể ộ ậ ủ

• V i h p JAF cho phép b n có th  ki m tra đ c các b  ph n c a máy đang ho t đ ng hay đang có s  c  và t t nhiên s  ki m traớ ộ ạ ể ể ượ ộ ậ ủ ạ ộ ự ố ấ ự ể  
này ph i thông qua kh i đi u khi n c a máy, đ  s  d ng đ c ch c năng này b n làm nh  sau:ả ố ề ể ủ ể ử ụ ượ ứ ạ ư
- G n đi n tho i vào h pắ ệ ạ ộ
- G n h p và khoá key vào máy tínhắ ộ
- Ch n đúng dòng máyọ
- Kích vào CHK đ  kh i đ ng đi n tho i, sau khi đi n tho i kh i đ ng OK thì b n làm theo h ng d n sau:ể ở ộ ệ ạ ệ ạ ở ộ ạ ướ ẫ



   - Kích đánh d u vào m c ấ ụ Self Test
   - Sau đó kích vào Service, c a s  ử ổ Self Test hi n raệ
   - Đánh d u ch n các b  ph n mu n ki m tra r i kích vào ấ ọ ộ ậ ố ể ồ Run Selected đ  ki m traể ể
     K t qu  sau khi Test n u báoế ả ế   passed là bình th ng, n u báo làườ ế   fail là h ngỏ

  

• Chú thích các ch c năng đ c ki m traứ ượ ể






