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L&i néi dau

Trong nhiing nam viura qua, Viét Nam da phai ddi mat véi biét bao kho
khan, thir thach: anh huong cta cudc khing hoang tai chinh tién té trong khu
vue; nhirng thién tai ning né lién tiép xay ra. Vuot 1én trén moi kho khan thir
thach d6, Viét Nam van hoan thanh cong nghiép hoa- hi¢n dai hod dat nudc,
phat trién kinh té- xa hoi, viing budc dua Viét Nam tré thanh con rong Chau
a.

Cung véi sy ting truong va phat trién khong nging ctia nén kinh té, nhu
cau von di va dang 13 mot nhu cau vo cung cép thiét cho viée xay dung co s
ha tang, trang thiét bi ciing nhu chuyén dich co cdu kinh té. Tin dung trung-
dai han 13 cong cu dic luc dé dap tmg nhu cau do.

Hé théng NHTM Viét Nam chiém mét vi tri chién luoc trong viéc dap
g nhu cau vén ddi voi nén kinh té. Nhan thiy tim quan trong cta tin dung
trung- dai han ddi voi viéc phat trién kinh té- x4 hoi, cac NHTM ciing dang
trién khai nhiéu bién phap dé c6 nhimng budc chuyén dich vé co cdu tin dung,
ting dan ty trong cho vay trung- dai han v6i phuong cham: “Pau tu chiéu sau
cho DN ciing chinh 1a dau tu cho twong lai ciia nganh NH”. Viéc phét trién tin
dung NH khong nhitng chi mang lai loi ich cho toan b nén kinh té ma né con
truc tiép mang lai loi ich thiét thuc cho nganh NH.

Tuy nhién, thyc té hoat dong tin dung trung-dai han con dang gip nhiéu
kho khin, ndi com van 1a van dé hiéu qua tin dung trung- dai han con thap rai
ro cao, du no tin dung trung- dai han trong cac NHTM van thudng chiém ty 16
khong cao 1am so voi yéu cau. Didu d6 noi 1én rang vén du tu cho chiéu sau
chua dap tmg dugc doi hoi buic thiét ngay cang ting ciia nén kinh té. Ngoai ra,
ty 16 no qua han con cao cho vay ra nhung khong thu hoi dugc ca gbe va 13i
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nén da anh huéng khong nho téi sy phat trién kinh té néi chung va cua hé
théng NH ndi riéng.

Chinh vi vdy van d¢ hiéu qua tin dung trung- dai han dang 1a mot van dé
dugc moi ngudi trong va ngoai nganh quan tam, giai quyét. Va day ciing dang
la dé tai caa nhiéu cudc trao d6i, thao luan tai cac hoi thao, didn dan nghién
clru.

Nhan thirc duoc tam quan trong va y nghia 16n lao ciia van dé trén, véi
nhirng kién thtrc d3 duoc hoc tap, nghién ctru tai trudong va sau mdt thoi gian
thuc tap tat NHPT & PTVN- mot NH giir vai tro chu luc trong cho vay trung-
dai han phuc vu dau tu phat trién kinh t& dit nudc, thdy rang nhiing van dé
con ton tai trong tin dung trung- dai han nén em d3 chon dé tai: “giai phap
ning cao hiéu qua tin dung trung- dai han tai Ngan Hang dau tu va phat
trién viét nam” dé thuc hién kho4 luan tot nghiép. Ngoai phan md dau va két
luan, khoa luan gém ba chuong:

Chuwong 1: Tin dung va hiéu qui tin dung trung- dai han caa
NHTM trong nén Kinh té thi truwong.

Chuwong 2: Thuc trang tinh hinh hoat dong tin dung trung- dai han
tai Ngan Hang Pau Tu va Phat Trién Viét Nam.

Chuwong 3: Mot so giai phap va kién nghi nhim nang cao hiéu qua
tin dung trung- dai han tai NH Pau Tw va Phat Trién Viét Nam.

Véi nhitng gi thé hién trong bai khoa luan, em hy vong s& dong gop mot
s0 ¥ kién nham nang cao hiéu qua tin dung néi chung va hiéu qua tin dung
trung- dai han d6i véi NHPT & PTVN néi riéng. Tuy nhién, trinh d6 ciing
nhu thoi gian nghién ctru con nhiéu han ché nén bai viét khong tranh khoi
nhirg khiém khuyét. Em rat mong nhan duogc su chi bao va y kién déng gop
ciia Thay C6 gido, cac C6 Chli, Anh Chi ¢ phong tin dung va bt ¢ ai quan
tam dén van dé nay dé khod luan cta em dugc hoan thién va sau sic hon.

Qua déy, em xin chan thanh cam on toan thé can bo gido vién Khoa Tai
Chinh NH da chuyén dat cho em nhiing kién thirc co ban va vo clng quan

trong vé Tai Chinh va NH. Em xin chan thanh gt 161 cam on sau sac nhat
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dén thay gido- Tién si Nguyén Dué, nguoi da tryc tiép hudng dan chi bao dé
em c6 thé hoan thanh duoc bai viét ndy. Em cling xin cam on cac can bo cia
NHDT & PTVN d3 tao diéu kién thuén loi cho em trong thoi gian thuc tap tai
NH.

Chuwong 1

Tin dung va hiéu qua tin dung trung- dai han cua Ngan Hang
thwong mai trong nén kinh té thi trwéng

Nhirng van dé co’ ban vé tin dung trung- dai han
Khai niém tin dung trung- dai han

Trong nén kinh t€, nhu cau tin dung trung- dai han thuong xuyén phat
sinh, béi cac DN ludn phai tim cach phét trién mé rong san xuat, d6i méi ky
thuat, tin hoc... Dé cung cd va tang cuong suc canh tranh ctia DN trén thi
truong. Mudn 1am duge diéu ndy, doi hoi DN phai c6 méot khdi luong von 16n
v6i mot thoi gian dai. Chinh vi vay, cac DN thuong tim dén véi cac NHTM
nho sy gitp d& va cac NHTM cho cac DN vay khdi lugng von 16n véi thoi
gian dai bang hinh thirc tin dung trung- dai han.

Trong hoat dong kinh doanh ciia NHTM, tin dung trung han dugc hiéu 1a
loai tin dung c6 thoi gian hoan vén tir 1 d&én 5 nidm, duogc st dung dé thuc hién
cac dy an dau tu phat trién san xuit, kinh doanh, dich vu va doi séng. Tin
dung NH trung han duoc c?ip cho khach hang dé mo rong cai tao, khoi phuc,
hoan thién, hop 1y hoa quy trinh cong nghé, quy trinh san xuat.

Tin dung NH dai han 1a loai tin dung c6 thoi gian hoan von trén 5 nam,
dugc sir dung dé thyc hién cac du an dau tu phat trién san xuat, kinh doanh,
dich vu va doi séng. Hinh thire tin dung nay duge NHTM cép cho khach hang
nham hd trg viéc xay dung mdi, md rong hodc hoan thién quy trinh cong

nghé, quy trinh san xuét.

NGANH TAI CHINH NGAN HANG 5



Déi voi didu kién nén kinh té Viét Nam hién nay, nhu cau von trung-dai
han rét 16n, trong khi cac DN chua c6 nhiéu thoi gian dé tich luy von va chua
tich luy duoc nhidu. Pong thoi viée dau tu tryc tiép cua cong chiung qua viée
mua trai phiéu, co phiéu do cac DN phat hanh con 1a mot van dé rat han ché.
Cho nén trong thuc tién nhu cau vé vdn trung- dai han cia cac DN chi yéu
duogc dap tng boi von tu ¢6 cua DN va da phﬁn con lai béng su tai tro cua hé
thong NHTM thong qua tin dung trung- dai han.

1. 1. 2. Cac loai hinh tin dung trung- dai han

Tin dung trung- dai han 1a mot nghi¢p vu dang duogc tdn tai cung voi
nghiép vu trong hoat dong kinh doanh ctia NH. Ngay nay, trong diéu kién
hoat dong cuia nén kinh té thi truong, khoa hoc k¥ thuat khéng ngimg phat
trién, do d6 nghiép vu tin dung trung- dai han doi hoi phat trién theo gop phan
quan trong trong vi¢c ddi méi hién dai hoa trang thiét bi va cong ngh¢ san
xudt cho cac nganh kinh té cia moi thanh phan kinh té. Nghiép vu tin dung
trung- dai han cta cac NH trong nhitng nim gan dy da trién khai theo céac
hinh thure sau:

Cho vay theo dw dan

Day 1a hinh thuc cép tin dung dya trén co s& dy an sau khi da xem xét
khéng dinh tinh hi€u qud, tinh kha thi ctia du 4n do6. Do viy, cong viéc clua
NH khong chi don thuan 14 cho vay ma con thdm dinh lai cac van dé&: Chi phi
san xudt , gia thanh thi truong tiéu thy, quy trinh cong nghé. Bai vi viée cap
quyét dinh mot khoan tin dung s& dang budc NH véi ngudi vay mot khoang
thoi gian qua dai 3 dén 5 nam hodc 7 nam tuy theo ting du 4n cho nén can
phai nghién ctru mdt cdch nghi€ém tuc va xem xét ky cdc rai ro xay ra. Hinh
thirc cho vay theo dy an gom:

Tin dung hop von (Cho vay dong tai tro):

Trong hoat dong thyc tién ctia cic NHTM trong linh vuc tin dung, khong
it cac truong hgp mutrc cho vay hodc murc rii ro ma ban than mot NH khong
thé dam duong ndi, do d6 dan dén sy lién két phdi hop giita cac NH cung

tham gia tai trg cho mot du an.
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Cho vay dong tai tro 1a qué trinh cho vay ciia mot nhom t6 chire tin dung
cho mét du an do mot to chirc tin dung 1am dau méi, phdi hop voi cac bén tai
trg dé thuc hién, nhdm ning cao nang lyc va hiéu qua trong hoat dong san
xuat kinh doanh ctia DN va t6 chtrc tin dung.

Quan hé tin dung duéi hinh thirc dong tai tro gdm hai bén tham gia: Bén
déng tai trg va bén nhan tai trg

- Bén dong tai trg: Tbi thiéu phai c6 tir hai NH thanh vién tré 1én, moi
NH thanh vién 12 mét to chie tin dung hodc nhiéu khi cling co thé 1a mot chi
nhanh cua mét to chirc tin dung dugc uy quyén. Cac NH thanh vién s& ban
bac cung nhau chon ra mot t6 chirc tin dung 1dm dau méi. Nhin chung, moi
quan hé vé tin dung giira bén dong tai tro va bén nhan tai trg déu duoc thuc
hién thong qua t6 chuc tin dung lam dau moi.

- Bén nhén tai trg: Thuong 1a mot phap nhan hodc ca nhan c6 nhu cau
vay von dau tu cho dy 4n.

Tin dung truc tiép

Pay 14 hinh thic tin dung trung- dai han pho bién trong nén kinh té thi
truong. NHTM tién hanh moi hoat dong va tu chiu trach nhiém d6i véi timg
du 4n dau tu cta khach hang ma ho da lya chon dé tai trg. Thuc té cho théy
viéc lua chon du an tét 1a yéu tb quyét dinh nhat cua hinh thuec tin dung nay.

Tin dung tuin hoan

Tin dung tuan hoan duoc coi 1a tin dung trung- dai han khi thoi han cia
hop dong duge kéo dai tir mot dén vai nam va nguoi vay rit tién ra khi can va
duoc tra no khi c6 ngudn, trong thoi gian hop dong co hiéu luc.

Trong cac DN ¢6 phan khi c6 nhu cau vé von trung- dai han, DN c6 thé
ra ting viéc phat hanh c6 phiéu, nhung ciing c6 thé vay NH duéi hinh thic tin
dung tuan hoan, sau do st dung phén lgi nhuan tinh tra cho ¢d dong dé tra no,
ddng thoi tang von gdp cua cd dong 1én.

Thuc chét day 1a mot hinh thirc cai bién co cdu tai chinh ctia DN, chuyén

no vay NH thanh vén trung- dai han.
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DN vay von ciing ¢6 thé yéu cadu NH chuyén tin dung tuan hoan thanh tin
dung trung- dai han va tham chi ¢ thé ra han kéo dai nhiéu nam voi diéu kién
c6 tai khoan dam bao cho khoan vay mot cach chic chan. Viéc chuyén doi
nay thuong duoc dién ra vao cubi giai doan ciia hop dong va diéu d6 con phu
thudc vao muac do thuc hién hop déng va tinh hinh tai chinh cua khach hang

vay von.

Tin dung thué mua- dich vu thué mua
Tin dung cho thué 13 mot kiéu cho thué tai san dé st dung chuyén mén
theo hop dong. Néu trong hop dong c6 kém theo 101 hira cia nguoi thué s&
ban lai tai san ndy, cham nhat 1a khi hop dong cho thué theo gia thoa thuan
trude thi d6 1a thué tai chinh. Néu trong hop dong khong kém theo 10i hira thi
d6 goi 1a thué hoat dong hay thué don gian. Tai san cho thué bao gdm dong
san va bat dong san nhu nha cira may moc, thiét bi van phong.

DPoi véi NH- nguoi cho thué: Pa dang hoa viéc s dung von, mé
rong dang khach hang, ting thém san pham NH, giam muc d6 rii ro so véi
cap tin dung hodc bao lanh. Vi trong thoi gian cho thué, NH van chi co quyén
s& hitu phap 1y ddi voi thiét bi thué nén NH c6 kha ning nhanh chéng chiém
lai thiét bi néu nguoi di thué khong tuan thu theo hop dong thué. Tin dung
thué mua bao dam sir dung duing din sb von tai trg, ty 1€ st dung von cao.

Doi véi nguoi di thué: Nguoi di thué khong phai bo ngay mot sd
tién dé mua sam thiét bi nhung van ¢6 thiét bi st dung, c6 thé tiép nhan duoc
cong nghé tién tién dong thoi han ché duoc sy 16i thoi nhanh chéng cua thiét
bi. MBS hinh tin dung dich vu thué, mua c6 y nghia rat 1on d6i véi su phat
trién dat nudc, tao diéu kién gitip d& cac DN khong da von nhung van c6 thé
thué dugc may moc, thiét bi hién dai, thic déy viéc san xuit kinh doanh, tang
ning suét va cht lugng san pham.

1.1.2.4. Nghigp vu diu tw chitng khodn
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Pay ciing 1a nghiép vu sinh 16i cia NHTM, trong nghiép vu nay, NH dau
tu vao hai loai chirng khoan 1a chirng khoan Nha nudc va chirng khoan Cong
ty.

1. 1. 3. Vai tro cua tin dung trung- dai han
1.1.3.1. Déivéi cic DN:

Céac DN thuong giap phai mot cin bénh 1 thiéu von dic biét 1a thiéu von
trung- dai han dé phat trién san xuat. Nén kinh té khong ngimg van dong,
hang hoa san xuat ngay cang nhiéu va nhu cau con ngudi khong ngimg nang
cao. Mot DN mudn ton tai va phét trién thi phai biét nim bt nhu cau va thoa
méan nhu cau d6. Nhu vay, DN phai khong ngimng d6i méi, manh dan dau tu
dé nang cao chat luong san pham, md rong san xuat hay dé xam nhap vao thi
truong moi. Tuy nhién, dé 1am duoc diéu nay, can huy dong mot khdi luong
v6n nhét dinh, hodc DN c6 thé ty tich lily qua loi nhuan dé lai nhung thoi gian
tich luy c6 thé qua 1au, 1am mat thoi co kinh doanh. Hon nita, khi cham di
moi ¢6 nghia 1a loi nhuan khong con. DN ¢6 thé huy dong von trén thi truong
ching khoan hodc vay von NH. Déi v6i NH, viéc vay von trung- dai han tir
NH d6i khi dem lai nhiéu thuan loi hon so véi viéc huy dong vén trén thi
truong ching khoan. Vé mit ky han, DN cé thé vay von NH theo ky han phu
hop vé6i yéu cau kinh doanh. Vé thu tuc thoi gian thi nhanh chéng va it phic
tap, hon nita khong phai cong ty nao ciing dugc quyén ban trai phiéu, cb
phiéu cua minh trén thi truong chimg khoan, nhat 14 céng ty mai thanh lap
hay qua nho, chua c6 tiéng tim. Ngoai ra voi cac khoan vay trung- dai han tai
NH, vtra giup NH thyuc hién chién luge kinh doanh dem lai 1oi tirc cho DN ma
khong gia ting sy kiém soat cua ngudi bén ngoai ddi voi hoat dong kinh
doanh ctia DN nhu trong trudng hop phat hanh ¢6 phiéu. Mic du, c¢6 nhiéu
thuan loi nhu vay nhung 1ai suét trung- dai han ctia NH 1a chi phi khé cao ddi
v61 DN. N6 bude cac DN phai nghi dén hiéu qua dau tu, doanh thu dat duoc
khong chi du dé tra von va 1ai cho NH ma phai dem lai loi tirc cho minh. Do
vay, l4i sut tin dung trung- dai han ctiia NH 1a don bay thuc ddy DN khai thac

triét dé ddng von dé kinh doanh c6 1i va thing loi trong canh tranh.
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Nhu véy, vay von trung- dai han tir NH 13 bién phap quan trong dé cac
DN ¢6 vbn cho thuc hién du 4n ciia minh.

1.1.3.1. Déi véi nén kinh té

Hoat dong tin dung trung dai han d4p tng nhu cu vé von cho nén kinh
té qudc dan, diéu hoa lugng cung cau vé von trong nén kinh té. Hoat dong tin
dung 1am nhi¢m vy chuyén von tir noi thira von dén noi thiéu Vén, tor nhitng
nha tiét kiém sang nha dau tu, phuc vu phét trién kinh té.

Do tip trung duoc von va diéu hoa cung cau vdn trong nén kinh té, tin
dung trung- dai han gdp phan ddy nhanh qua trinh tai san xuat mé rong dau tu
phat trién kinh té, thuc hién chuyén dich co céu kinh té theo hudng cong
nghiép- ndng nghiép- dich vu. Cac khoan cho vay cung cip cho cac nganh
duoc thue hién theo ca chiéu sdu va chiéu rong, dau tu co trong diém, hinh
thanh cac nganh san xuat miii nhon, xay dung co cau kinh té hop 1y, khai thac
triét dé céac nguén luc, tap trung phuc vu san xuit. Nam trong tay nguén von
16n, lau dai da thuac déy tién do phat trién céc cong trinh, cac du an, tao dugc
hiéu qua kinh té bén ving, 1au dai gop phan thuc day toc do chuyén dich co
cau kinh té d3 dinh huéng cong nghiép hoé- hién dai ho4.

Bén canh do, cac khoan cho vay trung- dai han c¢6 vai trd tao nguén von
dé thuc hién xay dung mai, hién dai hoa ting budc nén san xuét trong nudc,
thuc déy san xuét, nang cao chét luong, mau ma, da dang vé tinh nang cua san
pham dé tiéu thy trong nudc va xuat khau. Hang hoa c6 tinh chét canh tranh
trén thi truong qudc té s& thuc day xuét khau, ting thu ngoai té cho qudc gia,
cai thién can can thuong mai va can can thanh toan qudc té.

Tin dung trung- dai han co6 vai tro trong viéc thuc hién cac chinh sach
kinh té vi m6. NHNN luén quan 1y tin dung trung- dai han bang cac quy dinh
va chinh sach cia minh. NHNN déng vai trd 14 nguoi cho vay cudi ciing trong
nén kinh té, on dinh luu thong tién t&. Thong qua tin dung trung- dai han,
Chinh Phii ciing c6 thé quan 1y va thyuc hién cac chuong trinh kinh té 16n mot
cach c6 hiéu qua. Thyc té cho thdy, cac chuong trinh kinh té 16n déu duoc cap

von thong qua hé thong cac NHTM, hiéu qua dugc xét dén k§ hon va Chinh
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Phu ciing quan 1y dé dang hon cic chuong trinh dau tu nay. Ngoai ra, Chinh
Phu con c6 thé huéng tin dung trung- dai han vao cic nganh kinh té mii
nhon, phuc vu qua trinh céng nghiép hoa- hién dai hoa dé cac nganh nay di
dau, tao da cho sy phat trién kinh té- xa hoi dat nude.

Hoat dong tin dung trung- dai han tao diéu kién phat trién céac quan gia
ludn gan lién véi thi truong thé gisi. Tin dung trung- dai han da trd thanh
nhip cau ndi lién quan hé kinh té gifta cac qudc gia voéi nhau bang cac hoat
dong tin dung quéc t& nhu: Cac hinh thire tin dung giita cac Chinh Phu, giita
ca nhan véi cd nhan, cac hinh thuc tai trg, cho vay khong hoan lai cua Chinh

Phu cac nudc.

1.1.3.2. Doi véi hoat dpng NH

Hoat dong ctia NH trong co ché thi truong 1a hoat dong trong méi trudong
canh tranh gay gét. Dé c6 thé dimg viing trong méi truong canh tranh gay git
nay doi hoi mdi NH phai thyc sy quan tdm dén hiéu qua hoat dong kinh
doanh cua chinh minh. Vi vay, hoat dong tin dung duoc xem la su can thiét dé
mang tinh canh tranh cuia NH. Trong nhitng nim gin ddy, nén kinh té thi
truong van dong trong diéu kién nén kinh té md v6i nhu cdu mé rong quy mo,
trang bi co s& vat chat ki thuat hién dai, tién t6i d6i mai toan bo nén kinh té
da cho thdy nhu cdu vén trung- dai han 1a cip thiét va quan trong. Ngudn von
nay tao diéu kién cho cac DN ddi mai ky thuat, trang bi cong nghé mdi,
phuong phap san xuat moi dé tao ra hang hoa méi. Pay 1a diéu kién dé NH
mé rong pham vi hoat dong ctia minh va ngay cang khang dinh vai tro, vi tri
ctia minh trong nén kinh té thi trudng.

Hon nita, tin dung trung- dai han con 13 cach thire kha thi dé giai quyét
ngudn von huy dong con du thira tai mdi NH, dong thoi ciing 1a cach NH goi
von tir nén kinh té dap g nhu cau vé von cho cac DN. Vi vay, tin dung
trung- dai han can phai duoc ting cudng dé cac NH c6 thé tham gia nd lyuc
vao su nghiép cong nghiép- hoa hién dai hoa dat nudc thong qua nghiép vu

nay.
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Ngoai ra tin dung trung- dai han con la mot nghi€p vu mang lai loi ich
chu yéu cho NH. Boi 18 tin dung trung- dai han 13 nhitg khoan tin dung ¢
quy mo 16n, 13i suét cao, thoi gian dai nén 14i thu s& 16n va 6n dinh. Chuyén
tir nghiép vu cho vay ngan han sang cho vay trung- dai han 1a su bién chuyén
c6 tinh chién luoc cia NH, ddng thoi nang cao tinh canh tranh trong linh vuc
NH. Khi NH khong da dang hoé hoat dong cho vay, da dang hoé khach hang,
thoi han vay tién thi NH khong thé dting viing trong nén kinh té thi truong
v6i su chén ép dong ddo cia NH khac. Quan hé tin dung trung- dai han cling
c6 thé dan téi cac hoat dong bao lanh do NH thyuc hién. NH co thé thuc hién
béo 1anh vay cac NH khéc, bao lanh thuc hién hop dong, bao lanh dy thau va
cac hinh thic bdo lanh khac cho khach hang. Cac hinh thic bao lanh nay
dem lai thém loi nhuan cho NH.

Chinh vi vay, nang cao hiéu qua tin dung trung- dai han dang la nhiing
van dé ma cac NH déu quan tam nham dem lai loi nhuan cho NH cling nhu

phuc vu sy nghiép phat trién kinh té dat nudc.

hiéu qua tin dung trung- dai han cia NHTM trong nén kinh té thi
truong.
1.2. 1. Khai niém hiéu qua tin dung trung- dai han

Tin dung trung dai han dong mot vai tro hét stc quan trong ddi voi su
phat trién trong nén kinh té nudc ta, dic biét trong coéng cudc cong nghiép
hoa- hién dai hoa dat nudc. Nhu di nodi ¢ phan trén, tin dung trung dai han
khong chi tic dong t6i nén kinh té ma con tac dong toi cac DN ma hon ca 1a
tdi NH. Thong qua viéc xem xé&t hi€u qud cua hoat dong cho vay trung- dai
han s& gitip cho NH c6 thé danh gia lai hoat dong cho vay cia minh dé tir d6
c6 thé dua ra nhirng giai phap thong qua nham khic phuc nhiing ton tai thiéu
sot va ddy manh hon nita hoat dong cho vay.

Xét trén quan diém ctia NH thi hoat dong tin dung trung- dai han dugc
xem 1a co hiéu qua khi n6 dam bao dugc ba yéu t:

Kha nang sinh lgi cho NH
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Kha nang thu hoi ca gbc va 13i dung han

Kha ning thanh khoanh tir phia nguén.

Piéu niy c6 nghia 1a cic NH khi tién hanh cho vay trung- dai han thi
khoan cho vay d6 phai dem lai thu nhdp cho NH, ddm bdo trang trai dugc chi
phi tra cho 1di suat huy dong hodc di vay, chi phi NH va rui ro cia NH. Song
khong phai cac NH ctr cho vay nhiéu, mang lai nhiéu lgi nhuan 1a ¢6 hiéu qua
cao boi vi néu cho vay ra ma khong thu hoi duge vén cho vay hoic cho vay
khong can xtimg voi ngudn huy dong duge thi sém hay mudén NH ciing dé roi
vao tinh trang thua 15, d6 bé. Chinh vi véy, yéu t6 hiéu qua trong kinh doanh
1a yéu t6 quan trong va can thiét dau tién ddi voi sy ton tai va phat trién cta
NH.

1.1.4. Cic chi tiéu danh gia hiéu qua tin dung trung- dai han.
1.1.4.1. Quy moé cho vay trung- dai han:

Quy mb cho vay trung- dai han duoc thé hién thong qua cac chi tiéu sau:

Doanh sb cho vay: La chi tiéu co ban khi danh gia mot cach khai
quat va c6 hé thong dbi voi nhitng khoan vay tai mot thoi diém. Khi xac dinh
doanh sb cho vay, chua c6 sy danh gid cu thé vé chat lugng va phan rong cia
nhitng khoan vay trong mot thoi ky nhat dinh. Nhung day 1a chi tiéu cho biét
kha niang luan chuyén sir dung vn cia mot NH. Quy mé dau tu va cip vén
tin dung ciia NH d6 véi nén kinh té qudc dan trong mot thoi ky.

Du no tin dung ddi véi nén kinh té: Téng du ng ndi t¢ va ngoai té
thé hién dugc mdi quan hé tin dung gitra NH véi khach hang, dong thoi 1a chi
tiéu phan anh phﬁn von dau tr hién dang con lai tai mot thoi diém cua NH
ma NH di cho vay nhung chua thu vé. Pdng thoi chi tiéu nay ciing phan anh
Mobi quan hé v&i doanh sd cho vay (du ng dau ky + doanh sb cho vay —
doanh sb thu ng = du ng cudi ky), voi kha ning dap tmg ngudn vén cia cac
NHTM d6i voi nhu cau sir dung von trong nén kinh té.

1.1.4.2. Hiéu qua tin dung trung- dai han
Pé danh gia hiéu qua tin dung trung- dai han, ngudi ta c6 thé dung nhiéu

chi tiéu khac nhau. Cac chi ti€u nay la cac chi tiéu chung cho toan bd cac
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khoan tin dung trung- dai han tai NH, tirc la danh gia hi¢u qua tin dung trung-
dai han cua mot NH.
o X6t trén quan diém NH:
Chi tiéu du no:

Du ng trung- dai han

Téng du ng tin dung

Chi tiéu nay cho thdy bién dong ty trong du no trung- dai han trong tong
du ng tin dung ctia moét NH qua céc thoi ky khac nhau. C6 thé nghién ctu
bién dong quy md, khéi luong tin dung trung- dai han. Néu chi xem xét tir s6,
ty 18 nay cang cao chung t6 mtc dd phat trién ngay cang c6 uy tin. Vi tin
dung trung- dai han c6 rat nhiéu rui ro tiém an, thé ma du no lai 16n ching to
mdi quan hé khach hang- NH 14 hoan toan tin ciy.

Chi tiéu nay ciing c6 thé dung so sanh giita cac NH khac nhau dé thiy
duoc thé manh cia NH nay so voi thé manh cua NH khac trong hoat dong tin
dung trung- dai han. Tuy nhién, c6 thé coi day nhu mot chi tiéu dinh lugng dé
c6 thé thiy rd ban chit cua tin dung trung- dai han ctia mot NH.

Chi tiéu sir dung von:

Huy dong von x 100%

Str dung von

Doanh s6 cho vay trung- dai han

Hoac:
Ngudn von trung- dai han
NH c6 thé sir dung ngudn vén trung- dai han va mot phan ngudn von
ngan han dé cho vay trung- dai han. C6 thé hiéu day 1a chi tiéu hé qua phan
anh hiéu qua tin dung. Chi tiéu sir dung vbn cho phép danh gia tinh hiéu qua
trong hoat dong tin dung cia mot NH. Chi ti€u nay cang 16n ching to NH da
sir dung mot cach hiéu qua ngudn vén huy dong dugc.

Chi tiéu no qua han:
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No qua han trung- dai han

Téng no quéa han
NH s¢€ chuyén cac khoan vay khong tra dugc ng khi dén han thanh cac
khoan ng qua han. No qua han c6 thé do cic nguyén nhin chu quan cia phia
DN, do c4c nguyén nhan khich quan hoac do xac dinh khong hop 1y thoi han
vay, phuong thirc hoan tra hay mét sd yéu td khac ciia hop dong. No qua han
1a diéu khong mong mudén cia NH. N6 1am giam hiéu qua tin dung ctia NH va
cac NH ludn cb gang 1am giam ty 16 nay.

No qua han tin dung trung dai han x 100%

Hoac
Tong du ng tin dung trung- dai han

Chi tiéu nay cho thay trong 100% du no tin dung trung- dai han thi c6
bao nhiéu % la ng qua han.

Thé hién ty 1¢ ng khong thanh todn diung han trén téng du ng. Cac NH co
chi s6 nay thap ching t6 hiéu qua tin dung cao. & cic nudc cd nén tai chinh
phat trién, nguoi ta quy dinh cac NH ¢6 ty 1& no qua han trén tong du no <
5% thi duoc coi 13 ¢d chat lugng tin dung tdt, nguoc lai néu vuot qué 5% thi
c6 dau hiéu xéu, hoat dong cua NH d6 khdong an toan, nguy co rui ro cao.

Chi tiéu no kho doi :
No kho doi trung- dai han

Téng du no trung- dai han
R rang ty 1 nay cang cao, thi tin dung c6 hiéu qua cang thap. No kho
doi c6 nguy co lam giam loi nhuan caa NH va néu c6 qua nhiéu no kho doi s&
c6 thé lam cho NH phé san. Cac NH dang cb ging giam dén muc t6i da cac
khoan ng kho doi dé 1am ting hiéu qua tin dung trung- dai han.
Chi tiéu loi nhudn:

Loi nhuan tr tin dung trung- dai han
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T6ng du ng tin dung trung- dai han

Loi nhuén 14 chi tiéu quan trong dé danh gia hiéu qua cac khoan tin dung
trung- dai han boi xét cho cung muc dich cua NHTM 1a lgi nhuén, hay it nhat
cling thu du dé bu dap chi phi bo ra.

Chi tiéu nay phan anh kha nang sinh 161 cua tin dung trung- dai han, nd
néu 1én sd 1ai thu duoc tir 1 déng du ng¢ trung- dai han. Nén trong diéu kién
thi truong va rui ro nhu nhau thi chi tiéu nay cang 16n cang c6 lgi1 cho NH.
bac biét voi nhitng NH chua phat trién cac dich vu NH thi thu tr hoat dong
tin dung 1a cha yéu. C6 nghia 13 hiéu qua tin dung tot phai bao gdm ca cai ma

khoan tin dung d6 mang lai cho NH.

Hay ta xét dén chi tiéu:

Loi nhuén tin dung trung- dai han

Téng loi nhuan
Chi tiéu nay cho phép thdy rd hon vi tri ciia tin dung trung- dai han
trong hoat dong cua NH. Thu tir khodn tin dung c6 hi€u qua cao s€ dong gép
16n vao thu nhap NH. Néu khoan tin dung c6 hiéu qua khong tét thi thu khong
dugc ng gbc va 1di ma con 1am tang chi phi cia NH, nén s& kéo theo loi
nhuén giam tuong Gng.

Tuy nhién, ddi v6i mot sd dy an trung- dai han theo ké hoach Nha nudc
thi chi tiéu nay doi khi to ra khong day du dé phan anh hiéu qua tin dung.

Vi muc tiéu kinh té- x4 hoi hay chién lugc phat trién nhitng nganh cong
nghi€p miii nhon, nhitng nganh cong nghi¢p non tré, thi d6i1 khi muc ti€u lgi
nhuan khong phai 13 hang dau. Lac nay loi nhuan khong phan anh thyuc chat
ctia khoan tin dung. Vi vay, khi ding céc chi tiéu nay dé phan tich chung ta
phai xem xét tong hop cic muc tiéu cua dy 4n vay von trung- dai han.

o Xét trén quan diém khdch hang
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Khach hang 1a nguoi truc tiép quan 1y, st dung von trung- dai han, d6i

v6i khach hang thi chat luong tin dung biéu hién ¢ mot sb chi tiéu nhu sau:
- Doanh thu tang tir du an
Loi nhuén tang tr du an
Lao dong tang tr duy an

C6 thé ndi, mot khoan tin dung t6t d6i v6i NH ciing chinh 1a khoan tin
dung t6t d6i voi DN. Tir ngudén von vay NH ma DN thay doi co ché méi, mo
rong hoat dong san xuét, 1am tang doanh thu, tang lgi nhuan ctia DN. Nhu
vay, muc tiéu ctia DN khong chi 1a cho vay thu ma con thong qua ngudn vén
trung- dai han dé kich thich hoat dong ctia DN, tao co s cho su phat trién nén
kinh té. DN lam 4n cod hiéu qua, 6 14i lai tiép tuc dau tu vao du an méi, lai
xuat hién nhu cau tin dung méi. Co thé thay su budc song hanh trén 16 trinh
kinh té gitta NH va DN dudi sy tic dong qua lai c6 hiéu qua; chi tiéu ting lao
dong tir du 4n dang quan tAm nhét 13 trong hoan canh nén kinh té nudc ta hién
nay, ty 1é that nghiép ting gan 7% thi mot dy an dau tu s& giai quyét vé kho
khan, vé cong viéc lam cho DN va cho xa hoi, do cting 1a mdt khoan tin dung
c6 hiéu qua.

Nhu vy, khi danh gia hiéu qua tin dung trung- dai han, ta khong thé cin
clr vao mot chi tiéu cu thé ma phai xem xét mot hé théng cac chi tiéu o trén
dé phan tich ca hai mat dinh lwong va dinh tinh, ca vé lgi nhuén thuan tuy va
lgi ich xa hoi, ca trén quan diém cua khach hang va quan diém cua NH. Co
nhu vay viéc danh gid hi€u qua hoat dong tin dung mai thuc su khach quan,
chinh x4c phan anh dang thuc trang dé tir d6 phan tich nguyén nhan, tim ra
giai phap, thdo g& kh6 khan mot cach hi¢u qua.

1. 2. 3. Cac nhin to anh hwéng téi hiéu qua tin dung trung dai han
cua NHTM

Hoat dong tin dung trung- dai han ctia caic NHTM dugc thuc hién dudi
hinh thtrc sau:

Cho vay theo dir an (Cho vay truc tiép): La hinh thire cho vay tryc tiép

bang dong von cia NH do1 véi cac du an.
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Cho vay gidn tiép: La hinh thic cho vay thong qua hoat dong cho thué
may moc, thiét bi cac dong san khac phuc vu cho nhu cu san xuét kinh
doanh dugc t6 chtrc tin dung mua theo yéu cau ctia bén mua.

Mit khéc, day 1a mot hoat dong tin dung con rat méi d6i véi DN di thué.
Do vay, du ng tin dung trung han va dai han dugc thuc hién dudi dang vay
theo du 4n 1a phd bién. Pay 1a mang tin dung 16n ma cac NHTM hién nay
dang cung cép cho cac DN. Vi vay, van dé dat ra 1a vbn trung- dai han cho
nén kinh té 13 mot yéu cau dang duoc quan tim su sic cua cac nha lanh dao
nha nude ké ca nha quan Iy NH déu c6 quan diém chung: Nén kinh té mudn
ting truong thi cac NHTM tim cach thay dbi co cdu tin dung, gia ting ty
trong tin dung trung- dai han.
Nhu vay, dé dat duoc mot ty trong du no trung- dai han bao nhiéu 1a hop
ly. Piéu d6 phu thudc moi trudong va dicu kién cu thé cia mdi NH, trén co s&
d6 cac NHTM xay dung cho minh mét chién lugc tin dung riéng dé dua ra
quy dinh mirc d6 nham nang cao hiéu qua tin dung trung- dai han.
Cic nhdn té tir phia NH
% Tham dinh dy an dau tu:

Khi dén vay vén trung- dai han, NH thudng phai mang dén mot du an
dau tu. Tham dinh dy an dau tu giip NH xem xét mot cach toan dién cac mat
cta du 4n dé xac dinh tinh kha thi cua du 4n va ddng thoi quyét dinh cho vay.
Ciing tir viéc tham dinh NH c6 thé tu van, gitp d& cho cha dau tu sira doi
nhiing diém khong hop 1y trong dy an dé c6 thé thuc hién dy an hiéu qua hon
va NH c6 thé cho vay duoc.

Tham dinh 1a mot cong viéc doi hoi nhidu thoi gian va ky thuat tinh
toan riéng. Néu viéc thim dinh khong duoc tién hanh chit ché thi kha ning
xay ra rii ro d6i voi NH sé rat 16n va khoan cho vay chic chin s& ¢ hiéu qua
khong cao.

Pé tim duoc nhiéu du an c6 hiéu qua cao, cac NH phai c6 déy da thong
tin vé du 4n va céc linh vuc c6 lién quan. Khi dd c6 du 4n, NH ciing phai co

day du thong tin dé tham dinh tinh hiéu qua cta dy an vi DN khi mang du an
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dén NH chi muén dugc NH chap nhan va ho ciing c6 mot sb 1y do khac nhau
dé 1ap mot du an thiéu chinh xac. Khi cho vay, NH ciing ludn can thong tin vé
tinh hinh thyc hién du an, vé thi trudng va cac thong tin khac dé co thé phan
tmg kip thoi trude nhiing dot bién c6 thé xay ra. Nhur vay, thong tin tin dung
1a mot yéu t6 hét stc quan trong. Thong tin cang kip thoi, chinh xac thi cac
rii ro cang duoc han ché va ngay cang c6 kha ning nang cao hiéu qua tin
dung.
+¢ Kha nang chuyén mon va kinh nghiém cua can bg tin dung:

Tin dyung trung- dai han 12 mot trong nhitng nghiép vu phirc tap nhat
trong cac khau nghiép vu cta NH, nd doi hoi nguoi can bo tin dung phai nim
duoc dic thu cia mdi nganh san xuat kinh doanh, am hiéu vé phap luat, nim
bat dugc thong tin thi truong va diéu quan trong phai biét tham dinh du an, co
nhu vay thi méi c6 thé lam tot duoc nghiép vu nay. Vi 1& d6 ma NH gip
khong it kho khin boi mdi nganh san xuat kinh doanh déu co chi tiéu dinh
mirc kinh té va nhitng yéu t6 tao nén gia thanh san phiam khac nhau. Ma thyc
té trinh d6 NH noi riéng va can bo tin dung noi chung van con thiéu bat cap,
chua dap timg dugc yéu cau ngdy cang phat trién cao cua cong viéc. Do viy,
dé din dén tinh trang cap tin dung kém hiéu qua, mic du cac NH d3 c6 nhimng
nhan vién c6 nhiéu kinh nghiém trong cho vay ngan han.

Tin dung trung- dai han duogc tim kiém, thdm dinh va quyét dinh cho
vay déu c6 vai trd quan trong ciia can b tin dung. Dya vao mdi quan hé va
cac thong tin c6 duogc, can bg tin dungtim dén du an, dé xac dinh nhu cau vay
cta chu dau tu. Pé ¢ thé cho vay, can bd tin dung co thé tiép tham dinh dy
an hodc c6 thé nho phong tham dinh hd trg. DU ¢6 phong thim dinh nhung
vai trd va trach nhiém cua can bd tin dung c6 thé tryc tiép tham dinh 1a rat
quan trong. Can bd tin dung 1a nguoi theo sat du an, phat hién kip thoi thong
tin va la nguoi chiu trach nhiém chinh ctia khoan vay. Hién nay, ngoai trinh
d6 va kinh nghiém, nguoi ta thuong hay dé cap dén van dé dao dirc cia can
bd tin dung. Cho vay 1a mdt cong viéc phuc tap lién quan dén tai chinh va

khong phai ai ciing co thé khong dao dong trudc nhitng cam dd. Khi da co

NGANH TAI CHINH NGAN HANG 19



nhiing sai pham ctia can bo tin dung thi hau qua thuong rat 16n d6i véi NH va
doi véi nén kinh t£.
+¢ Chinh sach tin dung cua NH:

Pé6i véi mdi NH va trong timg thoi ky thuong co nhing chinh sach
khac nhau. Chinh sach tin dung ciia NH anh huodng truc tiép dén sd luong céac
khoan cho vay, quy md cia timg khoan vay, cac khoan dam bao va nhiéu yéu
t6 khac. Chinh sach tin dung cia NH khong nhiing phu thudc kha nhiéu vao
chinh sach ctia Chinh Phu va cac co quan quan ly. Chinh sach tin dung tao ra
sy quan hudng dan can thiét cho cic nhan vién tin dung va rd rang c6 anh
huong manh dén hiéu qua tin dung.

% Chinh sach 1ai suét:

NHTM I dinh ché tai chinh trung gian thyc hién di vay dé cho vay véi
1ai suat cao hon. Ngudn vdn hoat dong ctia cac NHTM chu yéu bang vén huy
dong, khi huy dong vao phai tra 13i suat cho ngudi gui tién, va khi cho vay ho
s& thu duoc 13i sudt cho vay. Trong co ché thi truong thi 13i suit luén bién
dong, phu thudc vao cung- cau trén thi truong. Do do, phai c6 mot chinh sach
131 suat phu hop lam co s cho NH nang cao hiéu qua tin dung trung- dai han
tirc 1a phai dam bao cac diéu kién sau day:

Béo vé lgi ich cua nguoi gui tién, ngoai tién 1ai con c¢6 cac loi ich
khac nhu su an toan, thanh toan lgi nhuan.

Lai sut cho vay phai bu ddp duogc chi phi vé& huy dong von chi phi
vé nghiép kinh doanh ctia NH ¢ du phong bu dap riii ro va bao dam mirc thu
nhdp rong hop 1y cho NH.

L3i suat phai duoc thay ddi theo cung- cu thi truong nhung sy bién
dong ctia n6 ludn trong gioi han.

Lai sudt cho vay phai phu hop vé6i ddi twong cia tin dung c6 nghia
1a 13i suat cho vay dai hon phai 16n hon 13i suit ngén han boi cho vay dai han
co6 muc do rui ro cao hon.

% Cong tac t chirc cho vay ciia NH:
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T chirc cho vay ciia NH tuy thudc vao nhiéu yéu té nhu quy moé NH,
quy mo cac khoan tin dung hay cac loai cho vay. Nhan vién tin dung thuong
tiép suc truc tiép v4i nguoi vay, nhan don xin vay, phong vin ngudi vay,
quyét dinh xem xét don xin vay va thu thap thong tin tir phia khach hang. Tai
cac NH nho, cac can b tin dung cho vay trung- dai han c6 thé dugc sip xép
két hop voi cac loai cho vay khac hay c6 thé 1a voi cac nhiém vu khac. Mdi
nhan vién c6 nhitng mirc phan quyét nhét dinh. Tai cac NH c6 quy mo vira, co
nhiéu uy quyén va chuyén mon trong hoat dong cho vay hon. C6 thé c6 mot
uy ban cho vay dé xur Iy cic yéu cau xin vay 1on dén mot mirc do nhat dinh.
T6 chirc cho vay tai NH 16n thuong duoc chuyén mon hoa thanh cac bd phan
phu trach céc loai cho vay khac nhau. Cong tac thu thap xu ly thong tin cling
duoc thuc hién mot cach co hé théng va tao nhiéu thuan loi cho can bd tin
dung. Tai cac NH chi nhanh, cong tac t6 chirc cho vay vé co ban ciing giéng
nhu tai cic NHTW, nhét 1a cic chi nhanh 16n chi khac 1a ¢6 cac mic phan
quyét danh cho giam dbc chi nhanh va mdi chi nhanh c6 thé dugc chuyén
mén hoé theo dia ban hodc ddi tuong cho vay. Cach td chic cho vay tai cac
chi nhanh ciing c¢6 thé phu thudc nhiéu vao cach to chic cia NH cip Trung
uong.

Nhu vay, ¢ thé thiy cong tac to chiic cho vay c6 thé hd tro déac luc cho
nhan vién tin dung va cong tac nay anh hudng quan trong dén hiéu qua tin
dung.

% Kha ning vé ngudn von trung- dai han:

Ngudn von cho vay bang tién 1a co s¢ dé NH hoat dong tin dung. Quy
mo va co cau von quyét dinh lya chon cac hinh thic dau tu, nguyén tic co
ban ma NH lu6n tuan thu trong khi cho vay la: Chi dugc phép cho vay trung-
dai han khi c6 ngudn von trung- dai han. Vi dau tu trung- dai han 13 dau tu
cho twong lai, song cac NH phai tinh toan va chap nhan rui ro theo quy mo
ctia timg khoan dau tu.

Néu NH lam dung mét lwong 16n ngudn vén ngin han qua quy dinh cho

phép dé cho vay trung- dai han thi ¢ thé xay ra tinh trang: NH khong thanh
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toan kip thoicho nhiing khoan huy dong ngan han trong khi cac khoan vay
trung- dai han chua dén han va g tién méi thi chua huy dong duoc.

Thuc té cac NHTM trong giai doan hién nay vé huy dong ngudn von nay
1a hét strc nan giai. Chinh vi 1& d6, dé thyc hién chién lugc da dang hoa, da
phuong hoa cic phuong thirc, giai phap huy dong von tir moi ngudn, ké ca
nude ngoai, NH phai tao dugc co cdu hop 1.

Tir kinh nghiém va thuc té, NHNN di cho phép cac NHTM dugc dung
20% von ngén han dé dau tu cho cac du 4n vay trung- dai han. TAt ca vi su
nghiép cong nghiép hoa- hién dai hod dat nudc ma Pai hoi Pang lan thir VIII
dd dé ra va Chinh Phu dA cho phép cac NHTM tiép tuc chuyén vén ngan han
cho vay trung- dai han theo ké hoach Nha nuéc (Van ban sé 6213/ KTTH
ngay 07/12/1996).

Cdc nhén t6 ti phia ngwoi xin vay

Cac DN khi dén vay déu phai tinh dén chit lugng hiéu qua st dung vén
vay. Néu ho thuc hién c6 hiéu qua dy an va c6 1¢1 nhuan thi co thé lam tang
hiéu qua cta khoan vay. Tuy nhién, rat c6 thé trong qué trinh quéan 1y, chii dau
tu mic phai nhimg sai sot nhat dinh, dan t6i thiét hai cho ban than ho va thiét
hai cho NH dé kiém loi riéng. NH chi c6 thé giam thiéu nhing rui ro nay
béng cach tham dinh chit ché du an, quan 1y sat sao viéc thuc hién, nam bét
kip thoi cac thong tin dé dua ra nhitng quyét dinh chinh x4c.

1.3.2.3. Cdc nhan t6 khdach quan

Cho dut NH thyc hién tét cac yéu cau khi cip va chu dau tu co du kha
nang cting nhu dao duc dé thuc hién du 4n thi khoan cho vay cling van c6 thé
c6 hiéu qua thap. D6 1a anh hudng cia cac yéu té mdi truong.

% MOoi trudong kinh té- x3 hoi:

Moi trudong kinh té x4 hoi 1a tong hoa cac mdi quan hé vé kinh té va xa
hoi tac dong 1én hoat dong ctia DN.

Moi trudng kinh té phat trién rat co6 thé tao diéu kién thuan loi cho cong

tac tin dung trung- dai han. Mt khi thi truong da quen véi céc khoan tin
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dung, cac ché d6 bao cdo va hach toan tai chinh dugc st dung pho bién, thi
hi€u qua cac khoan tin dung dugc nang Ién.

Chu ky kinh té ciing anh huéng khong nho toi hoat dong tin dung. Trong
thoi ky suy thoai kinh té, san xuét bi dinh tré, do d6 hoat dong tin dung s& gip
khé khian vé moi mat. Chéng han khi lam phat cao, lai suét thuc sé giam
xubng va néu nhu NH khong c6 can dbi giira cac loai ngudn va st dung
ngudn nhay cam véi 13i suat thi c6 thé khoan cho vay khong dem lai hiéu qua
mong doi... Ciing c¢6 thé c6 nhitng bién dong vé ty gia hodc bién dong vé thi
truong 1am cho chii dau tu bi bat ngd, dan dén thu khong du, lam giam kha
ning tra ng cho NH. Mot DN hoat dong trong mdi truong kinh té thi phai chiu
tac dong cua cac bién doi trong moi trudng ndy. Van dé 1a cong tac du bao
tinh hinh va kha nang mg phé vdi cac tinh hudéng xay ra cia DN ciing nhur
ctia NH dé dam bao hiéu qua cua cac khoan tin dung.

¢ MOi truong phap ly:

Méi truong phap 1y c¢6 thé anh huong tét hodc khong tét dén quy mo va
hiéu qua cac khoan tin dung trung- dai han. Mot méi truong phap 1y dong bo,
day du thong nhat va 6n dinh s& tao diéu kién cho NH trong viéc xét duyét
cho vay. Trong nén kinh té thi trudng c6 sy diéu tiét ciia Nha nudc, phap luat
da tro thanh bo phan khong thé thiéu. Véi vai trd huong dan va tao diéu kién
cho cac thanh phﬁn kinh té trong xa hoi hoat dong theo trat tu, trong khuon
kho phép luat, dam bao su cong bang an toan va hiéu qua doi hoi phai c¢6 hé
thdng phap luat diy du dong bo. Ngoai ra con c6 cac quy dinh chong chéo co
thé gay khé khan cho NH hodc cac quy dinh thiéu chat ché cé thé tao ra k& ho
dé cac bén tryc loi. Viéc thay doi cac chinh sach cling c6 thé 1a mot nguyén
nhan giy kho khin cho cong tac thu hdi ng cia NH.

¢ MOoi truong chinh tri- xa hoi:

Moi truong chinh tri- xa hoi 6n dinh s& 1a mot nhan td quan trong thuc
day hoat dong dau tu va NH ciing c6 thé manh dan cho vay. Trong tinh hinh
chinh tri — x3 hoi khong 6n dinh nhu dinh céng, bii cong sy ddu tranh giira

cac Pang phai, thé luc trong xa hoi, chién tranh bién gidi thi khong chi riéng
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cac DN san xuat ma ban than NH ciing kho c6 thé tap trung vao dau tu, mo
rong san xuat kinh doanh. Trong diéu kién nhu vay duy tri su phat trién nhu
cii da 13 kho hudng gi n6i dén viéc mé rong. Vi vay, hiéu qua tin dung kho co
thé bao dam duoc. Hon nita su bat dn vé chinh tri- x4 hoi s& dan dén méat long
tin dau tu ctia dan chung nhu cac cha DN trong va ngoai nudc. NH khong huy
dong thém von, trong khi ¢ thé xu huéng dan chung rat dan tién giri NH vé
tu bao quan va nhu vay NH s& gap rat nhiéu kho khan.

1. 2. 4. Sw can thiét phai nang cao hi¢u qua tin dung trung- dai
han.

Trong diéu kién nén kinh té nuéc ta dang ting budc chuyyén sang nén
kinh té thi trudng, ning cao tin dung trung- dai han s& dua lai nhiéu loi ich
cho DN, cho NH va nén kinh té. Néu NH c¢6 mdt ngudn vén on dinh trong
thoi gian dai, ding ngudn vén ndy sé tao loi nhuan cao hon rat nhiéu so véi
viéc dung n6 cho vay ngin han.

Bén canh khoan cho lgi nhuan hép dan, tin dyng trung- dai han con 1a vii
khi canh tranh rat c6 hiéu qua giita cac NH v&i nhau. V&i san pham nay, NH
s& phuc vu tot hon cho cac DN va ngdy cang nhiéu khach hang dén voi NH.
Khi da xac dinh nang cao hi€u qua cho vay trung- dai han, cic NH khong chi
nhin vao loi ich trudc mat ma mong doi loi ich 1au dai hon dé 1a: “Nang cao
tin dung trung — dai han dé day manh cho vay ngén han”. Cac DN sau khi
dugc NH cho vay von dé dau tu chiéu rong hodc dau tu chiéu sau nang luc
san xuat kinh doanh sé& ting Ién, tir ¢ nhu cau vé von luu dong lai cang ting
dé dap ung cho san xudt. Nguoi dau tién ma DN s& d& dang tim duoc su
thong cam vi da hiéu nhau qua cac hop dong tin dung. Vé phia NH ciing
mudn quan hé v6i cac DN dé tién theo ddi tinh hinh tai chinh va cac khoan
thu chi cia DN nham nam viing sau khach hang hon.

DN dugc vay von dé dau tu doi mai tai san cb dinh s& dat duge cac muc
tiéu, tdng ) lugng, chét lugng cua san phém, gia thanh ha, tang ti€u thy dan
dén tang loi nhudn. D6 chinh 14 co sé dé DN tdn tai va phat trién. Xét trén goc

do tai chinh DN, nhay cdm trong dau tu san xuat kinh doanh sé ha thép duoc
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chi phi san xuat. Pay ciing 1a bién phap dé chong hao mon vé hinh. Néu chi
trong chd vao ngudn voén tich luy thi phai mat mot thoi gian dai DN méi doi
méi duoc tai san ¢b dinh do vay s€ bi tut xa voi cac DN truong von da trang
bi hién dai. Trong cudc canh tranh do, khong co chd cho cac san phém lac
hau. Vi thé, 18i thoat duy nhat cho cac DN la di vay dé d6i méi. Khi tim kiém
cac ngudn von tir bén ngoai, DN mong mubn ¢ dugc cac khoan tin dung dai
han tir NH. C6 ¥ kién cho rang: Cach tot nhat dé huy dong von 1a DN phat
hanh ¢b phiéu trai phiéu dé huy dong vén dai han. Ching ta khong phi nhan
nhimg mit tich cyc cua thi trudng chimg khoan trong viéc phuc vu nhu cau
bd sung vén cho DN, nhung hinh thirc nay chi phat huy & nhitng nudc c6 hé
thong thi trudong ching khoan va thi trudng vén hoan hao.

Céc khoan vay trung- dai han sé dugc tra dan theo dinh ky dya trén hiéu
qua kinh doanh thyc té ctia DN. DN duoc huong mot khoan thoi gian an han,
trong thoi gian d6, DN khong phai tra 13i. Tham chi mot sé ky han cia mén
vay ciing c6 thé thuong luong voi NH dé ra han khi ¢ su bién dong trong thu
nhép cua DN.

Mot 1y do khac 1am cho cac khoan vay trung dai han tai NH ngay mot
gia tang 1 do su ra doi cua cac DN ¢6 quy md vira va nho, ciing tim dén cac
nha tai chinh NH dé vay vén trang bi tai san ¢ dinh. Can d6i v6i mot s6 DN
1am an kém hiéu qua, NH sé& thuc hién ding quy trinh va diéu khién vay von,
tham chi tr chéi cép tin dung. Tir d6 ban than DN phai ty d6i méi lai to chic
san xuét, kinh doanh c6 hiéu qua hon dé duoc vay von, hodc phai sat nhap voi
DN 16n néu khéng mudn pha san.

Xét trén phuong di¢n toan nén kinh té, hoat dong tin dung trung- dai han
ctia cac NH néu c6 hiéu qua s& tac dong tot téi moi linh vuc kinh té- chinh tri-
xd hoi. Phat trién cho vay tin dung trung- dai han s& giam b6t dang ké céc
khoan bao cép tir ngan sach cho dau tu san xuat kinh doanh, gop phan giam
b6t tham hut ngan sach. Véi tu cach 1a trung gian tin dung “Pi vay dé cho
vay” NH sé& huy dong gia trj thing du nim rai rac trong cac DN va c4 nhan,

bién né thanh nguén 16n dé dau tu cho cac du 4n c6 kha thi cao. Tin dung NH
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gop phan day manh qué trinh tich ty va tip trung v6n ctia nén kinh té. Mic du
12 mot don vi kinh doanh nhung cac NH qubc doanh vén 13 bd phan ctia Nha
nudc. Hoat dong tin dung trung- dai han nham thuc hién cac muc ti€u phat
trién kinh té qudc gia thong qua cac chinh sach wu dii trong tin dung. Vé
nguyén tic, NH vu dii déi véi nhitng cong trinh san xuét truc tiép va thuc
hién truc tiép cac diéu kién vay von ¢ dinh vé6i cac DN kinh doanh dich vu.
Pau tu tin dung trung- dai han ciia NH theo trong diém ctia nganh trén co
s& trong ndi bo timg nganh da sip xép lai cac DN giita cac nganh gép phan
hinh thanh co cdu hop ly. Hoat dong dau tu tin dung theo chiéu rong, chiéu
sdu d4 tao ra co s vat chat, k¥ thuat virng chic cho nén kinh té phat trién lau
dai. Véi ning luc san xuét ting, tao ra san pham hang hoa nhiéu hon du tiéu
chuan dé dung va du thira cho suit khau, nhiéu DN véi may moéc hién dai san
Xuat ra san pham thay thé hang nhap. Nhiing két qua d6 dong gop phan nao
tiét kiém chi ngoai t€. Tao can can thanh toan quéc té 1anh manh. Ngoai ra tin
dung trung- dai han cua NH con dong gop phan giai quyét nan that nghiép va

han ché cac t€ nan xa hoi khac.

1.3. Khai quét nhitng co ché, chinh sach tac dong dén viec nang cao
hi€u qua tin dung trung- dai han.

Hién nay, NHNNVN va NHDPT & PTVN di c6 nhitng van ban quyét
dinh tac dong dén viéc nang cao hiéu qua tin dung:

e Ngay 30/3/1999, thu twéng Chinh Phi ban hanh quyét dinh
67/1999/QD/TTg vé mot sé chinh sach tin dung NH phuc vu phat trién nong
thon.

e Quyét dinh cia Thong dbc NHNN s6 297/1999/QD- NHNN5 ngay
25/08/1999 vé viéc ban hanh “Quy dinh vé cic ty 1é bao dam an toan trong
hoat dong cua t6 chuc tin dung”.

Vé quy dinh chung: * T chirc tin dung hoat dong tai Viét Nam phai

thuong xuyén duy tri cac ty 16 bao dam an toan theo Quy dinh nay bao gom:
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Ty 1¢ ti da cta ngudn vén ngin han duoc sir dung dé cho vay trung-
dai han.
Ty 1é vé kha nang chi tra.
Ty 1¢ an toan von t6i thiéu”.

e Nghi dinh 178/1999. NDb- CP ngay 29/12/1999 cua Chinh Phu quy
dinh “vé dam bao tién vay cua cac to chirc tin dung” va cac thong tu hudng
dan NHNN, NHTMTW véi tAm mo ra rong, da dang hon nham thi hanh “luat
cac to chuc tin dung”. Nghi dinh nay c6 quy dinh tit ca cac DN khi vay vén
NH déu phai c6 thé chip, cam cb hodc c6 bao lanh bang tai san cta bén thi
ba. Ngoai ra nghi dinh ndy ciing quy dinh cac t6 chire tin dung c6 quyén lya
chon khach hang dé cho vay khéng c6 dam bao bang tai san.

e Diéu 22- Quy ché cho vay cua cac to chirc tin dung ddi v6i khach
hang, ban hanh theo quyét dinh sb 324/09/1998 ctua Thong déc NHNN quy
dinh: “ T4 chtic tin dung c6 trach nhiém kiém tra, gidm sat quy trinh vay vén
va tra ng cua khach hang”.

e Ngiy 15/06/2000, Chinh Phu tiép tuc ban hanh nghi dinh s6
20/2000/ND- CP vé st phat pham vi hanh chinh trong linh vuc tién té va hoat
dong NH.

e Quyét dinh sd 284/2000/QD- NHNN1 ngay15/08/2000 ctia Thong
d6c NHNN vé viéc ban hanh quy ché cho vay cua t6 chuc tin dung ddi véi
khach hang. “Quy ché nay quy dinh vé viéc cho vay bang VND va ngoai té
ctia cac t6 chuc tin dung d6i véi khach hang nham dép tmg nhu cau vbn cho
san xuit, kinh doanh, dich vu dau tu phat trién va doi séng. bPéi tuong duogc
ap dung: Céc td chirc tin dung dugc thanh 1ap va thuc hién nghi€p vu cho vay
theo quy dinh ctia Luat Cac T6 Chure tin dung; Cac khach hang vay cua cac t6
chtre tin dung bao gdm: Cac phap nhan (DN Nha nudc, hop tac x4, cong trach
nhiém hitu han, cong ty co phén, DN c¢6 vén dau tu nude ngoai va cac to churc
khac ¢6 du cac diéu kién quy dinh tai Diéu 94 cua B Luat dan su), ca nhan,

cac ho gia dinh, to hop tac, DN tu nhén, céng ty hop danh”.
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o Ngay 4/8/2000, Thong doc NHNN ban hanh quyét dinh so 241,
242, 243, 244/QD- NHNN1 nhim thay d6i cin ban viéc diéu hanh 13i suit
sang quy dinh hanh chinh diéu hanh theo i suat co ban.

e Ngay 12/9/2000, Chinh Phii ban hanh nghi dinh sé 49/2000/ND-CP
vé to chie hoat dong NHTM. Quy dinh rd NHTM la NH dugc thyc hién toan
bod hoat dong NH va cac hoat dong kinh doanh khac cé lién quan vi muc ti€u
loi nhuan, gbp phan thuc hién cic muyc tiéu kinh té cua nha nude, nghi dinh da
luat phéap hoa chi tiét mot s6 diéu cua luat cac T chue tin dung vé td chirc va
hoat dong cua NHTM.

e Ngay 27/11/2000, Théng d6c NHNN ban hanh Quyét dinh
488/2000/Qb- NHNN vé viéc phan loai tai san “C¢6”, trich 1ap va stir dung du
phong dé str 1y rui ro trong hoat dong NH cua to chire tin dung. Quyét dinh
ndy quy dinh rd: T6 chirc tin dung hoat dong tai Viét Nam phai thuc hién viéc
phan loai tai san “Co”, trich lap va st dung du phong dé sir 1y rui ro trong
hoat dong NH theo quy dinh nay; Viéc trich 1ap va sir dung giam gia hang t6n
kho, du phong giam gia ching khoan, quy du phong tai chinh thuc hi¢n theo
quy dinh tai nghi dinh s6 166/1999/ND- CP ngay 19/11/1999 cua Chinh Phu
vé ché d¢ tai chinh ddi vai cac To chire tin dung.

e Ngay 28/11/2000, Théng déc NHNN ban hanh Quyét dinh
492/2000/QD- NHNN5 quy dinh vé viéc gop von mua cd phan cua To chirc
tin dung: “ Céc td chire tin dung thudc céc loai hinh td chire tin dung sau day
duoc dung vén diéu 16 va quy du trir & gop von, mua cd phan caa DN va cua
cac To chirc tin dung khac theo quy dinh nay va quy dinh khac o lién quan
ctia Phap luat: NH (NHTM, NH Phat trién, NHDT), T6 chuc tin dung (Cong
ty tai chinh; T4 chirc tin dung hop tac gdp von, mua c6 phan cia DN va cac td

chuc tin dung khéc thyc hién theo quy dinh riéng cia NHNN”.
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Chwong 2

Thwe trang tin dung trung- dai han tai Ngan Hang dau tw va phat
trien viét nam

2.1. Téng quan vé hoat déng cua NHDT&PTVN trong nhirng nam
gan day

2.1.1. Téc dé tang trwéng:
Nhin chung nhip d§ tdng trudng ctia cac chi ti€u co ban nhu tang truong
tai san, huy dong von, cho vay dau tu phat trién. . . déu dat toc do cao:
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2.1.1.1. Vé ting truwdng tai sin:

Nam 1998, NH tbc do ting truong cia NH dat 26%. Nam 1999, NH van
gilt nhip do tang truong cao dat 28%. Theo bang tong két ké hoach 5 nam,
dén ngay 31/12/2000, tong tai san 1a 47.5000 ty dong, gap 3 lan so voi nim
1995, tang 21,3% so voi ndm1999, hoan thanh ké hoach dé ra.

Vé ting truong huy dpng von:

Nam 1998 dat muc tdng 55% so v61 so voi ndm 1997. Nam 1999 tang
66%. Ngay 31/12/2000, ngudn vén huy dong ting 30.000 ty dong, ting 34%
s0 v6i nam 1999 va ting hon 7 1an so véi nam 1995. Huy dong dan cu dat
18.700 ty dong, tang 36% so v&i nam 1999, hoan thanh ké hoach dé ra.

2.1.1.3. Vé tang truéng dw no:

Nam 1998, ting 28,7% trong d6 tin dung dau tu va phat trién ting 23%;
Nam 1999, ting 25% trong d6 tin dung dau tu va phat trién ting 19% so véi
nim 1998; tong du ng 31/12/2000 dat 36.000 ty (Ké ca du no uy thac dau
tur). Riéng tong du no tin dung dat 33.500 ty ddng, ting 3 1an so v4i nim
1995, ting 32% so voi nim 1999, dat 103% ké hoach, trong d6 tin dung dau
tu phat trién dat 18.000 ty dong, tang hon 3 1an so véi ndm 1995, tang 29% so
v&i nam 1999.

2.1.1.4. Cdc dich vu vé NH ngay cang dwoc mé rong va néng cao
hiéu qua:

Nhitng niam vira qua, trong bdi canh nén kinh té c6 nhiéu biéu hién tri tré,
hoat dong NH phai d6i mat véi nhidu kho khan, thir thach, viéc tan dung dugc
cac thoi co, nd luc vuot qua kho khan dé tiép tuc gitt dugc muc tang trudng
can thiét, hop 1y tao da cho budc phat trién trong thoi ky t6i 1a mot thang loi
16n trong nim qua cta toan hé thong. Trong nim 2000, toan hé théng NHDT
dd nd luc trién khai quyét dinh 13/1999/QD- TTg cua thi tuéng Chinh Phu,
toan hé thong da tiép nhan thém ké hoach tin dung dau tu ting 28% so vdi
nam 1999, tang s du an tim kiém dong thoi mo rong déng ké tin dung ngin
han phuc vu dau tu phat trién va tai tro xudt khau. Tuy mtrc tang trudng trong

thoi gian qua 1 kha cao nhung thyc sy van chua dap tng duoc yéu cau kich
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cau, chua ngang tim v&i cong nghiép hoa- hién dai hoa, yéu cau phat trién
ctia nén kinh té.
2.1.2. Co chu tai san
Cung voi nhiing ting trudng vé luong, co cau tai san cling co nhiing
chuyén d6i tich cuc. Co cdu tai san ngay cang dugc xay dung mot cach hop 1y
hon. Nam 2000, tong tai san dat 47.500 ty dong, tang 21,3% so v&i nam 1999.
Hoat dong tin dung van 1a hoat dong chu yéu cua NH (Chiém 77% téng tai
san ciia NH). Tiép tuc chuyén dich co cdu von theo hudng tich cuc cha dong:
Vén trong nudc chiém99%, Vén nude ngoai chiém 1% tong tai san. Vay no
tin dung trung- dai han nudc ngoai giam 200 ty dong so véi nim 1999. Giir
vitng co cau tin dung: Tin dung trung- dai han chiém 52% tong du ng.
2.1.3. Huy dong von
Niam 2000 14 nim c6 nhiéu dién bién phirc tap vé 1ai suat, ty gia ngoai té
USD cung v6i xu huéng d6 la hoa di anh huong 16n tdi co cau huy dong von
ctia cac NH. Tuy nhién bang nhiing giai phap sang tao, cong tic huy dong von

trong nudc cia NHDT&PTVN van dat dugc ké qua kha quan:

o Giit vimng toc do ting truong cao: ting 35% so voi ndm1999.
J Pam bao di von cho dau tu phét trién
o Co cau von huy dong vbn duoc diéu chinh theo hudng ngay cang

hop 1y hon. Ty trong huy dong vén trong dan cu so véi tong huy dong von
chiém 62% so v6i nam 1999 1a 59%. Ty trong ngudn vén dai han chiém 50%
téng ngudn von (so voi ndm 1999 1a 39%, nam 1998 14 20%).

Dic biét ndm bét tan dung thoi co, trong nam 2000 da phat hanh thanh
cong hai dot trai phiéu, huy dong duoc gan 4.000 ty dong (trong d6 co 135
triéu USD) voi chat luong cao hon, dép tmg yéu cau cua thi trudng (trai phiéu
dugc thanh toan trong toan qudc va dugc niém yét trén thi truong ching
khoan).

Van hanh co ché diéu hanh vén méi di tao tinh chi dong cao cho cac chi

nhanh, nguén von dugc s dung hiéu qua hon. Nam 2000, nguén von phuc vu
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thanh toan va giai ngan cho cac hgp dong tin dung ludn dugc dam bao, giir
vitng long tin cta khach hang ddi véi NH.

Tang cuong phat trién nghi¢p vu kinh doanh trén thi truong lién NH, thi
truong md dé nang cao hon hiéu qua ctia von huy dong.

2.1.4. Hoat dong tin dung
Mic du nam 2000 nén kinh té chiu anh hudng ning né cua thién tai va
dang trong tinh trang thiéu phat nhung hoat dong tin dung ctia NH van ting
truong vé sb lugng va chat lugng hoat dong tin dung duogc cai thién.

Tdc do tang truong tin dung 32% so voi dau nam, dat 103% ké hoach dé
ra, trong d6 toc do tang truong tin dung ngan han 13 35%, tin dung dau tu phat
trién 12 29% (so v6i nam 1999), dat ké hoach.

Nét d6i méi trong hoat dong tin dung nam 2000 1 viéc chuyén hoat dong
tin dung dau tu truyén thong theo co ché méi theo doi héi ciia thi truong, chii
dong tim kiém dy 4n, thAm dinh va tu chiu trach nhiém khi cho vay theo
quyét dinh 13/ TTg cta thu tuéng Chinh Phu. Két qua dat dugc nam 2000 ghi
nhan su nd luc sang tao cua toan hé théng dé gilr vitng va phat huy vai tro chu
luc trong dau tu phat trién. Tin dung dau tu phat trién chiém 52% trong tong
du no.

Nam 2000, NHPT&PTVN di dau tu hon 3000 ty dong cho hang tram dy
an chi nhanh tu tim kiém, tap trung vao cac chuong trinh kinh té ctia Chinh
Phu, dac biét nhu: Chuong trinh kich cAu tai thanh phé HO Chi Minh va mot
sO tinh mién Péng Nam B9, hd trg von ddi vé6i cac thanh phd 1on: Ha Noi,
Hai Phong, Pa Néng, Phuc vu cho vay phat trién Tay Nguyén, chuong trinh
cho vay khéc phuc hau qua béo . . .

Tin dung phuc vu dau tu phat trién theo ké hoach Nha nude: Nam 2000,
NHDT&PTVN dugc Chinh Phu giao nhiém vu thuc hi¢n tin dung dau tu va
phat trién sb vén 1a 4.000 ty. Bén 31/12/2000 hop dong tin dung theo ké
hoach 2000 gan 2.000 ty dong véi trén 60 dy an. Giai ngan dén 31/12/2000 1a
2.500 ty ddng, viéc giai ngan trong nim nay chil yéu 13 nhirng hop dong da ky
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nam trudc. Du ng tin dung dau tu theo ké hoach Nha Nuéc dat 11.300 ty
dong.

Hoat dong tai trg Xuét nhap khau nam 2000 c6 nhiéu cd géng. Hoat dong
tai tro xuat nhap khau tap trung vao mot sé nhom nganh hang: Ca phé, gao,
hai san, dét may, gidy dép. . . Doanh sb cho vay xuat nhap khau dén cudi nim
2000 khoang 4.860 ty dong (twong 347 triéu USD) ting 37% so voi nim
1999, dat 2,48% téng kim ngach xuét khau trong ca nudc, trong do doanh )
cho vay tam trit ca phé xuat khau nién vu 2000- 2001 dat 2.200 ty dong chiém
gan 50% doanh s cho vay xuit khau toan hé thdng, doanh sb cho vay chuong
trinh xuat khau gao nam 2000 dat trén 900 ty déng. Du no cho vay xuét khau
dat 1.500 ty dong, chiém gan 10% tong du ng ngan han cta toan b hé théng.
Téng ) ngoai t€ mua lai dugc khoang 115 triéu USD. Hoat dong tai trg nhap
khau gan lién véi tai trg xuat khau dé thyc hién khép kin t6i timg DN. Doanh
s6 cho vay nhép khau dat 352 triéu USD, chiém 2,34% téng kim ngach nhap
khau ctia ca nuéc, trong d6 doanh sé cho vay nhap khau ngin han dat 330
tricu, tdng 92% so véi nam 1999. Du ng dén 31/12/2000 dat 150 triéu USD.
Thu no nhép khau ngan han dat 302 triéu USD.

Véi nhimg két qua dat duoc noi trén, trong diéu kién cau tiéu dung va
dau tu déu giam sut, co thé khéng dinh la: Hoat dong cia NH dau tu trong
nhitng nim qua di c6 nhimg chuyén bién tich cyc. Tuy nhién, dé c6 thé that
su chuyén huéng hoat dong kinh doanh tin dung theo co ché thi trudong, van
dé dat ra dbi voi toan hé thong 1a phai doi méi nhiéu hon nita trong hoat dong
tin dung cu thé la:

- Phai c6 nhiing budc tiép can khach hang manh mé hon nira, c6 bd
phan xuc tién dau tu, tim kiém du 4n va thim dinh du an, can phai thAm nhap
hon nita vao tong cong ty 16n, cac khu cong nghiép trong diém, cac du an co
s& ha tang.

- Tranh thu tham gia dau tu von theo ké hoach Nha nudc dén mirc toi
da, tranh thu phdi hop véi quy hd tro dau tu qudc gia dé thyc hién cho vay

dau tu phat trién.
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2.1.5. Hoat dong dich vu
Niam 2000, danh diu mot bude chuyén bién tich cuc hoat dong dich vu
cia NHDT&PTVN. Ngay tir nhitng thang d¢au nam khi thuc hién trién khai ké
hoach kinh doanh toan hé théng da xac dinh muc tiéu giai phap cu thé, thiét
thyc dé nang cao suc canh tranh san phém dich vy, mé rdng thi truong, thi
phan, nang cao vi thé va uy tin cia NH. Két qua thé hién cy thé nhu sau:

- Hoat dong dai 1y uy thac: Da tim kiém thém 14 ngudn méi véi 29 du
an méi tong gia gan 512 triéu USD dat 102 ké hoach nam. Phi dich vu thu
dugc khoang 7 ty dong. Pic biét hoat dong dai 1y uy thac ngoai viéc mang lai
loi ich tir viéc thu phi NH, 13i quay vong vbn do tranh thu s6 du trén cac tai
khoan, 1di kinh doanh mua ban ngoai t& da gitp NH mua lai gan 190 triéu
USD va mét sb ngoai t& khac, dap tng vé ngoai t¢ khéc trong thanh toan va
giam b6t tinh trang cang thang vé ngoai té ciia NH.

- Hoat dong kinh doanh tién t& dang timg budc duogc cing cb va hoat
dong co6 tinh nhat quan theo cac muc tiéu quan 1y va kinh doanh ctia NH trong
ting giai doan. Trong nam 2000 v&i xu hudng 13i suat ngoai té trén thi trudng
quéc té ting nén viéc huy dong ngudn von ngoai té ting nhanh nhung viéc
quan 1y ngudn von ngoai t& vin dam bao hiéu qua. Nam 2000, s6 dau tu tién
guri ngoai té dat 3,8 ty USD, tdng 52% so véi nam 1999 va doanh ) nhan tién
giri dé dau tu 1 160 triéu USD.

- Hoat dong mua ban ngoai té: Van dang timg budc & mic mua ban dé
dap ung day du, kip thoi nhu ciu ngoai té cua cac khach hang thanh toan va
tra ng vay. Doanh sb mua ban dat 5,3 ty USD, ting gan 3 lan so v4i nim
1999, 1ai thu dugc tr hoat dong mua ban ngoai té dat 22 ty d@)ng, tang g?m
60% so v&i 1999.

- Hoat dong thanh toan: Vi dinh hudng déy manh viéc nang cao hi¢u
qua san pham dich vu va ting ty trong thu dich vu so vé6i tong thu cua NH,
hoat dong thanh todn nam 2000 duogc trién khai manh mé& trén toan hé théng

va dat duoc két qua dang khich 1.
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- Hoat dong thanh toan qudc té: Mang ludi thanh toan khong nging
dugc mé rong. Hién da c6 31/64 chi nhanh thuc hién hoat dong nay. Doanh
s6 hoat dong dat 2,28 ty USD, tdng 62% so vo1 nam 1999, trong d6 doanh $6
xuat nhap khau dat 1,31 ty USD ting 49% so v&i ndam 1999, phi dich vu thu
dugc dat 27 ty dong. Dic biét trong nim di trién khai thém mot s loai hinh
dich vu méi: Chi tra kidu hdi tai nha, chi tra kiéu héi qua cac cong ty, thuc
hién lam dai 1y tra luong cho nguoi lao dong Viét Nam tai nude ngoai. . .

- Hoat dong thanh toan trong nudc: Dén nay toan hé thong da co 99
don vi tham gia thanh todn tip trung ndi t€ va 71 don vi tham gia thanh toan
tap trung ngoai t&. Doanh s thanh toan 1.200.000 ty dong, ting gap 2 lan so
v6i nam 1999. Phi thanh toan trong nudc dat 15 ty dong, Tang 15% so véi
nam 1999. Pac biét trong nam 2000 da trién khai ndi mang thanh toan véi
mot s6 NH: Citi Bank, Bank of Tokyo Mitsubishi, NH lién doanh Lao- Viét.
Pong thoi thuc hién tét vai trdo NH thanh toan cho hoat déng cua trung tim
giao dich ching khoan.

- Hoat dong bao lanh: Mac du hai nam tr¢ lai day, nhu cau bao lanh vay
von nude ngodi cua cac DN giam manh nhung doanh sd bao lanh toan hé
thong dén 31/12/2000 dat 5000 ty dong, ting 4% so véi ndm 1999. S6 du bao
linh dat 4600 ty dong, ting 35% so voi nam 1999. Phi bao lanh dat 26 ty
ddng, tang 15 % so v&i nam 1999.

2.1. 6. Loi nhuan

Loi nhuan nim 2000 ting 20% so v6i nam 1999, 1a nam c6 toc do ting
truong loi nhudn kha cao. Mic du 8 thang dau nam, xu huéng chung 1ai suit
xudng, chénh léch 13i dau vao va dau ra thu hep nhung thu nhép rong tir 1ai
11 thang ndm 2000 bang 140% nam 1999. Chi tiéu lgi nhuan sau thué binh
quan dau nguoi dat 34 tri€u so voi 20 triéu nam 1999.

Két qua cua viéc ning cao hiéu qua tai san c6 nhiéu nim lién nén doanh
thu 14i nam 2000 dat 4. 250 ty dong trong d6 thu 14i cho vay chiém 85%.

2.1.7. An toan h¢ thong
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NHDT&PTVN di tuan thii ddy dil cac quy dinh an toan ciia NHNN. Giir
vitng ty 1& no qua han dudi 2% nhung s6 tuyét ddi ng qua han lai tang (88 ty
ddng) trong d6 ty trong no qua han ngin han ting tir 1,64% 1én 1,7%, tuy no
qua han kho doi giam 24 ty dong, no cho xir Iy giam 32 ty dong so véi nam
1999 nhung ng khoanh lai ting thém 134 ty dong.

Maic du n¢ qua han dugc duy tri & muc 2% so véi téng du ng nhung van
can phai thudng xuyén ting cuong cong tac kiém tra kiém soét cac yéu té anh

hudng dén an toan ciia hé thong.

2.2. Thuc trang hoat dong tin dung trung- dai han cia NHDT&PTVN
trong nhimg nim gan day
2.2.1. Nhirng quy dinh vé cho vay trung- dai han tai NHPT&PTVN
Cho vay theo ké hoach Nha Nuéc:
% Doi tuong vay von:

Céac DN vay von phai ¢6 du tu cach phap nhan, san xuat kinh doanh c6
1ai. Dy &n xin vay phai 1a dg an c6 hi€u qua, c6 du kha nang trd ng NH hoac
cac dy 4n cho vay do dang, di ky hop dong tin dung tir nim truéc nhung
phai dugc thong bao theo ké hoach cua va cho vay trong nam ké hoach. Dy 4n
dau tu mdi hién nay uu tién cho cac nganh dién, co khi, san xuat hang xuat
khau, ché bién, khu cong nghiép, khu do thi méi c6 thu phi va c6 kha ning
thu hoi von.

% Lai suét cho vay:

Lai suat cho vay dugc xac dinh theo thong béo ctua Chinh Phi trong nim
ké hoach. Lii suét cho vay trung- dai han theo ké hoach Nha nuéc bang VND
hién nay 13 0,81%/thang. LAi suat cho vay trung- dai han bang USD la 7,5%/
nam. Sau mot thoi gian diéu hanh 13i sudt theo phuong phap “cimg”, quy dinh
tran 13i suét da boc 16 mot s6 nhuoe diém cia nd. Hién nay, NHNN dang ap
dung “li suat co ban” thay thé tran 13i suat. Lai suat co ban tai thoi diém hién
nay dugc xac dinh 1a 0,75%/thang ddi voi VND va duoce xé dich trong bién

dd 0,3% dbi véi cho vay ngén han va 0,5% ddi vai cho vay trung- dai han.
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¢ Thoi han cho vay:

Thoi han cho vay dugc xac dinh phu hop vé6i thdi han thu hoi von va kha
ning tra ng caa DN nhung khong qua 10 nim, néu qua 10 nim phai trinh
Chinh Phu.

% Tai san thé chap:

Tai san thé chap 1a tai san hinh thanh tir von vay va cac hinh thirc dam
bao ng vay khac. Hién nay, van dé thé chap tai san duoc quy dinh cu thé trong
nghi dinh s6 178/1999/ND- CP ban hanh ngay 29/12/1999.

< Hb so vay von:

Puoc lap theo quy trinh tin dung dau tu phat trién hién hanh cua NH.
Hién nay, hd so cho vay duoc 1ap sin dé tién cho cac DN dén vay.

2.2.1.2. Nguén NH tw tim kiém
< Ddi tuong vay:

DN vay von phai du tu cach phap nhan, san xuit kinh doanh c6 13i. Du
an vay von phai co hiéu qua, c6 kha nang thu hoi von nhanh. Ngoai ra, cac
DN ¢6 nhu cau vay von dau tu méi, dau tu chiéu sdu mo rong san xuét hién
c6 phu hop véi phuwong hudng phat trién kinh té caa Chinh Phu va chinh sach
tin dung cia NHDT&PTVN

% Lai suét cho vay:

Pugc tinh theo 13i sudt quy dinh cia NH tai thoi diém vay von, phu hop
v6i chinh sach khach hang va chién luong kinh doanh cua NH. Tir ngiy
7/4/2000, 13i suat cho vay trung- dai han bang VND 14 0,76%/thang.

+¢ Thoi han cho vay:
Thoi han cho vay dugc xac dinh theo thoi gian thu hdi von cia du 4n va

kha nang tra no ciia NH.
2.2.2. Hiéu qua tin dung trung- dai han tai NHPT&PTVN

Hi¢u qud tin dung trung- dai han theo ddnh gid doi vdi khdch

hang va doi voi nén kinh te.
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Pbi voi NHPT&PTVN, hiéu qua tin dung con thé hién ¢ su dong gop
cta tin dung vao cic muc tiéu chung cta nén kinh té nhu tao cong an viéc
lam, tiét kiém ngoai té. . . Pay la nhitng muc tiéu kho danh gia day du vé mat
dinh lugng.

Tai NHPT&PTVN, ngay tir ddu nim 2000 toan hé théng di d6i moi
cach 1am, cach nghi, tich cuc trién khai hoat dong tin dung dau tu phat trién
kinh t& nhu: Nhanh chong xir 1y xét duyét cho vay di voi cac du 4n chuyén
tiép cia nam 1999; déng thoi tich cuc thuc hién chi thi s6 1102/CT-
HDQT/NHDT day manh hoat dong tin dung dau tu phat trién phuc vu cong
nghiép hoa- hién dai hod dat nudc theo hudng két hop nhiéu hinh thirc va
nhiéu ngudn vén dé phuc vu nhiéu nhit v6i hiéu qua cao nhat cho dau tu phat
trién. Tich cuc tim kiém céc du 4n c6 hi€u qua, c6 kha nang trd ng NH; chu
trong dén cac du an then chot trong diém trong cadc muc tiéu phat trién kinh té
cua cac bo, nganh, dia phuong.

Trong nam 2000, NHDT&PTVN da duyét cho vay cac dy an tin dung
dau tu voi tong s6 1a 7.215 ty dong va 33 tridéu USD, giai ngan duoc 2.420 ty
ddng va 11,3 triéu USD. S6 con lai tiép tuc giai ngan trong nam 2001.

Da c6 nhiing chi nhanh thuc hi¢n tdt viéc cho vay phuc vu dau tu phat
trién nhu: chi nhanh Gia lai,Chi nhanh Pa Necmg, S¢ giao dich I, S¢ giao dich
I, chi nhanh thanh phd H6 chi Minh. . . Pic biét, chi nhanh thanh phd Ha Noi
budc dau di cho vay phuc vu tét chuwong trinh phat trién kinh té va kich cau
ctia thanh phd.

Dé phuc vu tét viéc phat trién kinh té cac ving dong luc & ca ba mién,
nam 2000 NHPT&PTVN d t chire hoi nghi tin dung phuc vu vung kinh té
trong diém Bic Bo, Trung B, Nam Bo tai Viing Tau, hoi nghi tin dung
NHDT&PT phuc vu mién ni Tdy Nguyén tai Pak Lak. Hoi nghi da truyén
tai va quan triét dudng 161 phat trién kinh té, tu tuong chi dao cia NHDT&PT
budc dau giai quyét duoc nhimg birc xtc thuc té sann xuat kinh doanh cia
DN ciling nhu nhiing lang ting trong hoat dong nghi€p vu tin dung cua chi
nhanh NHDT&PT; hoi nghi da dé ra chuong trinh hanh dong, theo do6 tao
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diéu kién cho cac chi nhanh vé ngudn von, cac giai phap, bién phap dé cac chi
nhénh c¢6 cin ct thuc hién dya trén thé manh va ké hoach phat trién kinh té &
mdi dia phuong; ddi v6i cac tinh mién ndi va Tay Nguyén, NHDT&PT da
tich cuc cho vay dau tu tréng cdy cong nghiép dai ngay nhu: Ca phé, Che,
Cao su. . . cho vay phuc vu cac khu cong nghi¢p, cac khu d6 thi mdéi; cho vay
tam trit Ca phé theo chi dao ctia Chinh Phi va NHNN; cho vay khéc phuc 10
lut & cac tinh mién Trung.

Pat duoc nhimng thanh tyu ké trén co cong sitc dong gop to 16n cua can
bd NH nim qua. NHDT&PTVN hién nay van dang mong mudn c6 nhiéu hon
nita cac du 4n c6 hiéu qua dé cho vay von, déng gop ngdy cang nhiéu hon vao
su phat trién kinh té dat nudc.

Cac chi tiéu danh gia hiéu qua tin dung trung- dai han tai
NHDT&PTVN
% Quy mo tin dung cia NHPDT&PTVN

NHDT&PTVN la mot trong bén NH qudc doanh 16n nhét ciia ca nude
v6i mang ludi hon 100 chi nhanh tai cac tinh, thanh phd va khu cong nghiép
trong ca nudc. Pic biét, voi chic ning chi dao trong linh vuc dau tu phat
trién nén quy mé cho vay trung- dai han cia NHPT&PTVN rat rong va 1on
manh trén toan dat nudc cling nhu trong cac nganh kinh té trong diém.

Quy mo tin dung ngdy cang duoc mé rong thong qua doanh sé cho vay

va du ng tin dung.
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Bing 1: Doanh sé cho vay va dw no tin dung trong giai doan 1998- 2000.
(Pon vi : Ty dong)

Chi tiéu

Nam 1998

Nam 1999

Nam 2000

SO

tién

Ty

trong

tién

Ty

trong

99/98

+- %

tién

Ty

trong

00/99

%

Doanh

sO cho

vay

21911

100

28199

100

6288 | 28,7

36195

100

7996

28,35

Doanh
s6 cho
vay
ngfm

han

15469

70,6

20963

74,34

5494 | 35,5

25946

71,68

4983

23,77

Doanh
s6 cho
vay
trung-

dai han

3412

15,57

4521

16,04

1109 | 32,5

7749

21,4

3228

71,4

Cho vay
uy thac

3030

13,83

2715

9,62

-315 -10,(

250

6,9

-215

-7,92

Du no

tin dung

18881

100

24979

100

6098 | 32,29

33500

100

8016

34

Du no
tin dung
ngfm

han

8072

42,75

11464

45,89

3392 | 42,02

14507

43,3

3043

26,54

Du no
tin dung
trung-

dai han

10809

57,25

13515

54,1

2706 | 25,03

18993

56,69

5478

40,53

( Nguon: Béo céo tong két giai doan 1998- 2000)

Nam 1998: Tinh hinh kinh té dit nudc con nhiéu kho khin, thién tai han

han, bdo 1. . . d gy ra khong it nhitng thiét hai vé ngudi va cta, dic biét 1a

NGANH TAI CHINH NGAN HANG

40




cac cudc khing hoang tai chinh tién t¢ Pong Nam 4 di gay tac dong xau d6i
v6i su phat trién kinh t& nudc ta, Pang va Nha nudc da thay doi chi tiéu ting
truong GDP xudng con 5- 6% dé phu hop voi tinh hinh, va cu thé 13 GDP
nam 1998 tang truong 5,6% so vo1 ndm 1997.

Trén co sO phan tich nhitng thuat lgi, khé khin va thir thach cua dét
nuéc, NHDT&PTVN di dé ra phuong hudng va cac giai phap hoat dong cua
NH trong nam 1998 1a tiép tuc phat huy noi luc va truyén théng véi trach
nhiém nd lyc cao nhit phuc vu cho dau tu phat trién theo hudng ctua Nha
nude. Pay manh doi méi toan dién trong ting trudng, hidu qua va tiét kiém
trong chi phi 1am phuong cham hanh dong. Tap trung xay dung ngudn luc va
d6i méi quan tri diéu hanh, gitt vi thé uy tin va vai trd chu dao cua
NHDT&PTVN.

NHDT&PTVN di thuc hién ké hoach kinh doanh nim 1998 gép phan
tang truong kinh té. Trong nam 1998, doanh sb cho vay dat 21.911 ty dong,
trong d6 doanh sé cho vay ngan han dat 15.469 ty dong, doanh sé cho vay
trung- dai han dat 3.412 ty dong. Du no tin dung trung- dai han trong nim
1998 1a 10.809 ty dong. Cho vay uy thac tai tro phat trién dat 3.030 ty dong,
nhu vdy du no tin dung ddu tu va phat trién dat 13.839 ty chiém 46,48% tong
tai san nam 1998.

Trong nim 1998, NH di ky hop ddng tin dung dat 104% ké hoach giao.
Pau nam, NH ciing di giai ngan cac hop dong tin dung trung- dai han véi
tong sb tién 1a 4.200 ty dong. Pong thoi NH ciing tir chdi cho vay ddi véi cac
dur 4n kém hiéu qua, khong du ho so thu tuc theo quy dinh, téng gid tri 311 ty
ddéng. Trong nim, NH d3 d6i méi phwong thirc phuc vu dau tu, phat trién cho
cac DN, da cho vay tng trudc von cho 34 cong trinh chuyén tiép can vén
ngay 316 ty dong. Vén cia NH d3 tdp trung vao 5 chwong trinh 16n trong
nam:

- bién lyc: 1.500 ty dong.
- Panh bét ca xa bd: 170 ty dong.
- Khéc phuc hau qua bao 1ii: 300 ty

NGANH TAI CHINH NGAN HANG 41



- Hd trg DN vira va nhé: 65ty dong

- Tai tro xut nhap khau: 1.000 ty dong

Nam 1999: Mic du chua thoat khéi kho khin trong nén kinh té ciing
nhu trong hoat dong NH, Nhung bang nhiing dinh huéng ding dan caa hoi
ddng quan tri va ban tong giam dbc diéu hanh cac phong da chu dong xay
dung chuong trinh cong tac nim 1999, c6 chuong trinh cu thé nén hoat dong
nam 1999 van dat dugc nhiing két qua dang khich 18. Du no tin dung trung-
dai han da dat dugc 13.515 ty déng, tang 25,03% so voi nam 1998. Cho vay
uy thac tai trg phat trién dat 2.715 ty dong di dwa sé du no tin dung dau tu
phat trién 1én 16.230 ty dong, ting 17,28% so v&i nam 1998.

Vé tin dung dau tu, NH di uy nhiém dugc 42.289 ty dong, dat 153% so
v6i ké hoach dugc giao ddu ndm. Trong nim 1999 NH ciing ky duoc nhiéu
hop dong tin dung dat 3.872 ty dong va da giai ngan duoc 1.900 ty, dong thoi
NH ciing d tir chdi cho vay v6i cac dy an kém hiéu qua, khong da hd so theo
quy dinh tong tri gia 1a 231 ty dong.

Vé tin dung dau tu theo 1ai suit thuong mai: NH ludn tich cuc chi dao
cac chi nhanh tim kiém cac du 4n c6 hiéu qua, c6 kha ning tra ng NH, dic
biét cac dy 4n thudc tong cong ty cé ning luc tai chinh manh nhu: Séng Da,
Lap may, Xi mang, Buu chinh vién thong, Téng cong ty dau khi, Téng cong
ty ca phé, Lién hiép dudng sit Viét Nam, Tong cong ty thép, LICOGI, Co khi
xay dyng. . . v6i mirc von 13 8.664,6 ty dong (da bao gdm 239 triéu USD )

- PBdi véi tin dung tai tro xuat nhap khau: Trong nam 1999, NH da tién
hanh tai tro xuét nhap khau cho 19 dy an véi s6 tién 42 triéu USD. NH cling
da thu no trong nudc va tra ng nudc ngoai day du va dung han gde, 13i cho
NH nudc ngoai, két qua nhu sau: Ké hoach thu no gbc duc giao nam 1999 1a
8.314.188 USD. Thyc hién thu no 1a 8.866.457 USD dat 107% ké hoach duoc
giao.

NH da ki dugc 18 hiép dinh khung v&i nhiéu NH 16n trén thé gidi. Cac
NH nudc ngoai ki hiép dinh khung véi NHDT&PTVN déu danh gia tét kha

nang quan 1y du 4n, phdi hop chat ché trong viéc giai ngan.
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- NH da ky hiép dinh khung vé1 NH Societe General( Phap) tr1 gia 100
triéu FRF.

- Pa dam phan xong véi NH Landé Bank (Puc) dé ky lai hiép dinh
khung cho phu hop hon véi diéu kién trién khai cua Viét Nam.

- NH ciing tién hanh dam phan ky két thém cac hiép dinh khung véi
NH Natexis va Indosuez ctia Phap, NH Den Dansk ctia BPan Mach.

Niam 2000, 12 nim chuyén giao sang thién nién ky méi, nam cudi cling
thuc hién ké hoach 5 nam (1996- 2000), nam thr hai NHPT&PTVN thuc
hién ké hoach phat trién 3 ndm (1999- 2001) 14 ndm c6 ¥ nghia vo cung quan
trong d6i voi dat nuéc va ddi véi NHDT&PTVN.

Hoat dong kinh doanh nim 2000 cia NHPT&PTVN trién khai trong bdi
canh kinh té dat nudc gip nhiéu khé khan thir thach gay gat: Nén kinh té giam
nhip d6 ting trudng xudéng muc thip nhat ké tir nim 1990 téi nay tuy nhiing
thang cudi ndm di bat dau khoi sic, stc canh tranh yéu, von dau tu nudce
ngoai van giam, hang hod ton dong nhiéu (udc tinh tir 7000- 8000 ty dong);
Dic biét thién tai lién tiép xay ra trong nhiéu nam lién & nhiéu ving, nghiém
trong nhat 1a khu vuc dong bang Séng Ctru Long bi ngip trong nudc cao nhat
va kéo dai chua timg c6, gay thiét hai rat ning né vé ngudi va tai san, mua
mang.

Tuy nhién, hoat dong cua NH ciling c6 nhiing thuédn lgi cdn ban: thanh
tuu 10 nam ddi mai hoat dong, két qua hoan thanh ké hoach kinh doanh nam
1999 tao da dé hoan thanh ké hoach nam 2000. Tinh hinh kinh té thé gioi, dic
biét 1a trong khu vuc c6 mot $6 chuyén bién tich cuc. Mot sd nuée phuc hoi
nhanh chong sau khing hoing tao thém thén loi cho nudce ta trong quan hé
kinh té ddi ngoai, dong thdi cling ting thém stc ép canh tranh. Trong hoan
canh kho khan thir thach, toan hé théng NHDT&PTVN nd luc phén dau vuot
qua kho khén, dat dugc nhirng thanh tyu tién bod tuong ddi toan dién trén céac
linh vuc hoat dong. Cac don vi, tap thé ca nhan xuat sic, cac giai phap sang
tao, cac san pham chit luong ngdy cang cao da ndy nd ngay cang nhiéu trong

phong trao thi dua va moi truong canh tranh.
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Nam 2000, doanh sé cho vay dat 36.195 ty dong trong d6 doanh s6 cho
vay ngan han dat 25.946 ty déng, doanh s cho vay dai han dat 7.749 ty dong.
Téng du no tin dung trong nam 2000 dat 33.500 ty ddong, du no tin dung
trung- dai han dat 18.993 ty ddng cho vay uy thac tai trg phét trién dat 2.500
ty ddng. Nhu vay, du no tin dung dau tu va phat trién dat 21.493 ty dong, ting
32,43% so v6i nam 1999, vuot mire ké hoach dé ra.

% Tinh hinh huy déng von:

Chinh sach ngudn von 1 mét trong nhitng chinh sach hang dau vo cung
quan trong ddi voi su thanh bai cia mét NHTM. Nhan thirc duge tim quan
trong ctia n6, NHDT&PTVN ludn thyc hién da dang hoa cac ngudn vén bang
nhiéu hinh thirc, bién phap va cac kénh huy dong khac nhau tir moi ngudn von
trong va ngoai nudc. Bang nhiing bién phap chinh sach trén, trong nhitng nim
gan day tong ngudn von ciia NH di c6 nhiing tang truong dang ke.

Bang 2: Ngudn von trong giai doan 1998- 2000
( Pon vi: ty dong)

Nam 1998 Nam 1999 Nam 2000
Chitiéu | Sb Ty S6 | Ty 99/98 S6 Ty 00/99

tién trong | tién trong tién trong

+- % +- %

Tong 28805 100 | 39172 100 | 10367 | 35,99 | 47500 100 | 8328 | 21,26
ngudn
vén
Nguon 15405 | 53,52 | 23132 | 59,05 | 7727 | 50,06 | 29800 | 62,74 | 6668 | 28,82
von huy
dong
+ Tién| 5975 9517 3542 | 59,28 | 11100 1583 | 16,63
gui
TCKT
+Tién 9430 13615 4185 | 44,38 | 18700 5085 | 37,88
gui dan
cu
Von tai | 3362 | 11,67 | 3321 | 848 -41 -1,2| 3535 744 | 214| 6,44
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trg uy

thac

Von va 1576 | 5,47 | 1734 | 443 158 | 10,02 | 2017 | 4,25| 283 | 16,32

cac quy

Vén vay 8025 | 27,86 | 10150 | 25,9 | 2125 | 26,48 | 10619 | 22,36 | 469 | 4,62

Tai san 427 | 1,48 835 2,13 408 | 95,5 1529 | 3,92 | 694 83

ng khac

( Ngudn: Bao cdo tong hop cac nim 1998, 1999, 2000)

Thong qua bang nay ta thiy ngudn von cia NHPT&PTVN dugc hinh
thanh tir nhiéu ngudén khac nhau nhu: Ngudn von huy dong, ngudn vén vay,
vbn va cac cac quy, ngudn vén khac. Pidu nay di dua tong ngudn von cua
NHDT ting 1én mot cach dang ké. Nam 1998, tong ngudn von cua NH 1a
28.805 ty dong, nim 1999 tong ngudn von cua NH 39.172 ty dong, ting
26,4% so voi nam 1998, twong duong véi 10.367 ty dong. Pén nam 2000,
téng ngudn vén cia NH di 1én t6i 47.500 ty dong ting 21,26% tuong duong
8.328 ty ddong so véi nam 1999. Pay la nhiing budc trudong thanh cua
NHDT&PTVN va nhimng con s trén ¢ mot phan chimg minh sy ting trudng
cia NHDT&PTVN khi chuyén sang hudéng kinh doanh da nang tong hop.

NGANH TAI CHINH NGAN HANG 45




Nhin vao cdu tric ngudn vén cia NHDT&PTVN, ta thiy ngudn vén huy
dong chiém ty 18 16n. Nam 1998 tong ngudn vén huy dong 1a 15.415 ty,
chiém 53,52% cua tong ngudn von, trong d6 tong tién giri huy dong tir dan cu
1a chii yéu. Pic biét trong nam 1998, NHDT&PTVN di phat hanh trai phiéu
huy dong 1.200 ty dong, trong d6 80% 1a VND con lai 1a USD, vugt ké hoach
nha nudc giao cho dap tng vbn cho cac cong trinh theo ké hoach nha nuéec.
Trong nam 1998, ngudn von huy dong trén 12 thang chiém 75,6% ngudn vén
huy dong va ngudn von huy dong dudi 12 thang chi chiém 24,4%
NHDT&PTVN di chung to duoc thanh cong trong cong tac huy dong vén,
NHDT&PTVN da khai thac tan dung dugc mot lugng tién 16n nhan roi trong
dan cu va ciing chimg t6 rang ngudi dan ngay cang tin nhiém NH va cam thay
an toan khi giri tién vao NH.

Trong nim 1999, ngudn vén huy dong ctia NH 13 23.132 chiém 59,05%
clia tong von tang 33,3% so v6i nam 1998. Cung véi su thanh cong cia hai
dot phat hanh trai phiéu, ngudn von huy dong ting trudng cao va dugc dicu
chinh theo co cdu hop 1y. NH ngay mdt chuyén dich dugc co cau ngudn vén,
ngudn huy dong trén 12 thang chiém toi 84%, con ngudn dudi 12 thang chi
chiém 16%, trong d6 VND chiém 85%, con ngoai té chiém 15%.

Nam 2000, ngudn von huy dong 13 29.800 chiém 62,74 téng ngudn vén
tang 28,82% so voi nam 1999. Trong d6 ngudén von huy dong trong dan cu
dat 18.700 ty ddng, ting 37,38%so v6i nam 1999. Tién guri cla cac td chirc
kinh té dat 11.100 ty dong, ting 16,63% so véi nam 1999.

Tuy nhién, trong cong tac huy dong vén con c6 han ché 1a ngudn von
huy dong tir cac TCKT trong nim 2000 chiém ty trong nhé bang 37.2%
ngudn von huy dong. Pay 1a ngudn von c6 1ai sut thap, can quan tim khoi
ting ngudn von nay, hon nira dé giam chi phi huy déng vén.

% Tinh hinh sir dung von:
Chinh sach ngudn vbn ludn 12 mot chinh sach quan trong. Song cong tac

huy dong von tot nhung sir dung von lai khong hiéu qua thi khong nhitng NH
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khong phat trién ma con 1a ganh niang dbi véi NH. Chinh vi vay song song voi

viéc huy dong von NH ludn phai xay dung cho minh mot chién luoc, chinh

sach sur dung ngudn nhu thé nao cho hi¢u qua. Trong nhitng ndm qua, mac du

phai d6i mat voi biét bao khé khan thir thach, nhiing dién bién phirc tap cia

nén kinh té, anh hudng cia cudc khing hoang tai chinh tién t¢ khu vuc dan

t61 san xuat dinh tré, ty 1& dau tu giam sat nhung NHDT&PTVN vén sir dung

ngudn vén huy dong mot cach hiéu qua, timg budc dwa NH phét trién, cu thé

duogc thé hién qua bang sau:

Bang 3: Tinh hinh sir dung ngudn von trong giai doan 1998- 1999- 2000

(Pon vi: ty dong)

Chi tiéu Nam 1998 Nam1999 Nam 2000

SH Ty Sb Ty 99/98 Sb Ty 00/99

tién trong tién trong tién trong

+- % +- %

Nguon 28805 100 | 39172 100 | 10367 | 35,99 | 47500 100 | 8328 | 21,26
von
Tong du | 18881 | 65,55 | 24979 | 63,77 | 6098 | 32,29 | 33500 | 70,53 | 8016 34
no tin
dung
Cho wvay | 80721 | 42,75 | 11464 | 29,27 | 3392 | 42,02 | 14507 | 30,54 | 3043 | 26,54
ngin han
Cho vay | 10898 | 57,25 | 13515 | 34,50 | 2706 | 25,03 1899 39,98 | 5478 | 40,53
trung- dai
han
Cho vay| 3030 10,52 | 2715| 6,93 | -315 -10; 2500 | 5,26 | -215| -7,92
uy thac
Du trit va | 6894 | 23,93 | 11478 | 29.30 | 4584 | 66,49 | 11500 | 24,2 221 0,19
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hoat dong

tin dung

( Nguon: Béo cdo tong hop nam 1998, 1999, 2000)

Trong nhirng nim qua, NHDT&PTVN di tin dung duoc t6i da ngudn
von huy dong. Mirc str dung von ludn dat 100%. Trong d6 du ng tin dung
khong ngung ting trudng qua cdc ndm. Nam 1998 du n¢ cho vay dat 18.881
ty dong chiém 65,55%, sang nam 1999 ty tang 32,29% so v4i nam 1998, sang
nim 2000, du no cho vay di 1én t6i 33.500 ty dong, ting 34% so v4i nim
1999. Day la nhirng con s6 dang khich I¢, thé hién su cb géng nd luc 16n lao
ctia toan bd can bd va nhan vien NHPT&PTVN trong su nghiép phat trién
cua minh.

La mot NH chu Iyc trong linh vyc dau tu - phat trién, NHDT&PTVN da
chtng t6 dugc minh thong qua sd du no cho vay trung — dai han ngay mét

tang ca vé so tuong doi lan so tuyét doi.

Nam 1998, ty I¢ cho vay trung — dai han chiém 57,68% tuong duong
10.809 ty ddng trong d6 cho vay ngin han chiém 42,32% tuong dwong 8.072
ty dong. Pén nam 1999, ty 1¢ nay da duoc cai thién. Du no cho vay trung- dai
han 13.515 ty dong chiém 57,25% tong du no ting 25,03 so véi nam 1998.
Pén nam 2000, ty 1¢ cho vay trung — dai han dat dugc 18.993 ty déng, chiém
56,69% tong du ng tang 40,03 so v6i nam 1999.

Véi phuong chdm: Pa dang hoa cac san pham, cac loai hinh dau tu, ludn
quan tim dén van dé chuyén dich co cau ngudn von, coi trong tin dung trung
— dai han dé phuc vu dau tu va phat trién, d¢6 ludn 1a mat tran hang dau va 1a
phuong chdm hoat dong cia NHPDT&PTVN. NHDT&PTVN ludn tap trung
von cho nhiing du an trong diém, hiéu qua cao theo cac muyc tiéu hi¢n dai hoa,
mo rong tin dung d6i véi cac thanh phan kinh té nhu vat liéu xay dung, dién
lic, dau khi, mia duong, dét may, danh bét xa bo. . . Phuong cham hoat dong

nay da giup cho NHPT&PTVN ngay mot phat trién bén viing.
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Qua day, ta théy su chuyén bién tich cuc trong hoat dong tin dung cua
NHDT&PTVN, co cau huy dong sir dung ngudon 6 NHPT&PTVN dang ngay
mot chuyén dich theo chiéu hudng tich cuc dé luon gitr vai tro va khéng dinh
dugc vi tri ciia minh trong linh vyc dau tu va phat trién.

% Van dé no qua han:

Tir sau 1995, NHDT&PTVN di c6 nhitng doi méi trong hoat dong tin
dung, tir hoat dong mang tinh nitra bao cép, ntra kinh doanh chuyén sang hoat
dong da ning tong hop. NH phai chiu trach nhiém quan ly, gidm sat viéc sir
dung von vay. Vi vay ddi voi NH, muc tiéu an toan, hiéu qua tin dung phai
duoc dit 1én hang dau. Cho dén nay, hién twong cho vay mat von tai
NHDT&PTVN 14 rit it, ty 1& no qua han 1a rat thap. Diéu nay dugc ching
minh qua bang:

Bang 4: Du n¢ qua han trong giai doan 1998-2000
(Pon vi: ty dong)

Nam 1998 Nam1999 Nam2000
Chi tiéu S6 | Ty S6 | Ty 99/98 S6 | Ty 00/99
tién | trong | tién | trong tién trong
+- % +- %
No qua han 375 1,99 | 458 | 1,8 831-0,19| 546 1,35 88 | -0,45
No qua han| 188 | 1,74 | 189 | 1,35 1[-039] 2854 | 1,17| -130,6 | -,18

trung- dai han

No quéa han| 187 | 232|269 | 235 82| 0,03 | 260,6 | 1,74 -84 | -0,61

ngan han

N¢ qud han | 144 1,91 230 2,14 86 | 0,24 943 | 91,3 713 | 89,16

DN nha nudc

No quéa han 43 | 8,88 | 39| 549 -4 3 90 8,7 51 3,21
doanh nghiép
ngoai  quéc

doanh

(Nguon: Bao céo thuong nién va béo cdo tong két giai doan 1998- 2000)
Néi chung ty 1 ng qua han cia NHPT&PTVN 1 rét thip, vao khoang
2%. Trong hoat dong tin dung cua mot NH ty I¢ ng qué han vao khoang 2%
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1a thé hién chat luong tin dung tot. Qua cic nam, ty 1& ndy c6 chiéu hudng
giam xudng. Nam1998, ty 16 no qua han cua toan hé thong 1a 1,99 twong
duong v6i 375 ty. Pén ndm1999, ty 1& nay di giam xudng con 1,8% tuong
duong v4i 458 ty dong, giam 0,19% so v&i nam 1998. Nam 2000, ty 18 no qua
han con 1,35% tuong duong v6i 546 ty ddng, giam 0,45% so v6i ndm 1999.
Nhin chung, ty 1€ ng qua han qua cac ndm co chiéu hudong gidam vé con s6
twrong d6i nhumg vé con sé tuyét d6i van tang lén cing véi su ting trudng cia
du ng tin dung.

Dbi v6i cac khoan tin dung trung — dai han ciing vay. Ty 1é no qua han
ctia cac khoan vay trung — dai han qua cac nim ciing c6 chiéu huéng giam.
Nam 1998, ty 1& nay 1a 1,74% tuong duong v&i 188 ty dong. Sang nam 1999,
ty 1€ no qua han gidm 0,39%, so v&i ndm 1998, ty 1€ nay chi con 1,35% tuong
duong voi 189 ty déng. Nam 2000, ty 1€ n¢ quéa han cac khoan trung — dai han
1a 1,17% tuong duong v6i 285,4 ty dong giam 0,18% so véi ndm 1999.

Vay hiéu qud tin dung ndi chung va hiéu qua trung — dai han noi riéng
mic du d3 duoc cai thién qua cac nim nhung muc d6 gidm ty 1é nay van con
nhd, ty 1€ ng qua han ndm 2000 1a 1,35% va ddi véi cac khoan vay trung — dai
han 14 1,17%. Piéu nay thé hién rang trong cong tac tin dung van con ton tai
nhimg kho khin nhit dinh can c6 nhitng bién phap dé khéc phuc, dé giam ty
1& nay xubng murc thip nhat c6 thé. Song nhin chung, day 13 mot mirc ng qua
han thép, thé hién hiéu qua tin dung rat t6t tai NHDT&PTVN, déng thoi cling
mot phan thé hién dugc hudng phat trién bén viing cua NH.

% Vin dé ap dung cong nghé théng tin:

Trong nam 2000, Ban cong nghé tin hoc dinh hudng cac hoat dong
nham vao viéc ting cudng ning luc tin hoc hién tai cia toan nganh nham dap
g cac yéu cau phat trién trude mat (xdy dung va mé rong niang luc ha tang
co s& mang, phan cimg, truyén thong; nghién ctru va phat trién cac phan mém
ung dung; déy manh cong tac trién khai va hd tro van hanh céc chuong trinh

ung dung cho céc chi nhanh) cling nhu chuan bi cac di€u kién can thiét cho
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viéc phat trién hoi nhap trong tuwong lai cia NHDT&PTVN (nghién ciru nam
bét cac cong nghé méi, day nhanh tién d6 trién khai du an hién dai hod) d6 la:

X4y dung va mo rong nang luc ha ting co s& ciia mang mdy tinh truyén
thong: ting cuong chat luong dudng truyén tin, trién khai mé rong mang ludi
WAN cho 9 chi nhanh.

Nghién ctru phat trién cac phén mém ung dung, trién khai va van hanh hé
thong tng dung: xay dung cac giai phap k¥ thuat ctia chuwong trinh thanh toan
trai phiéu, hoan thién thém mot budc chuong trinh NH dién tur, trién khai va
duy tri ¢6 hiéu qua chuong trinh NH chi dinh thanh toan cho trung tam Giao
dich chimg khoan thanh phé HO Chi Minh, hoan thanh chuong trinh thong tin
tin dung, hoan thanh cac tha tuc nang cip chuong trinh thanh toan tap trung,
trién khai chuong trinh T4. COM, hd tro ca chi nhanh xir 1y nhitng vudng
maéc trong viéc str dung hé thong giao dich IBS. . .

Nhim chuin bi cic diéu kién phat trién tng dung cong nghé tin hoc
trong tuong lai, dac bi¢t 1a céc trién khai ung dung tor nam 2001, cac huong
nghién ctru cong nghé maéi da duoc trién khai thuc hién: cong nghé bao mat
thanh toan dién tir, cong nghé Web Server va kha ning phat trién trén
Internet/Intranet, nghiép vu NH ban 1¢&.

Trong ndm 2000, hoan thanh mdt khéi lugng rat 16n cac cong viéc cua
du 4n hién dai hoa NH: hoan thanh buéc déu thau va lugng thau giai doan I

va hi¢n dang bd sung hoan chinh h6 so moi thau cua giai doan 11.

% Thu nhdp cua NHDT&PTVN trong nhitng nam qua:
Trudc nhitg khé khin thir thach cia nén kinh té, nhung cing véi tinh
than doan két va tri tué tap thé, NHPT&PTVN da vuot 1én trén tit ca dé dat
dugc nhimg budc ting trudong dang khich 16. Va diéu d6 ciing duoc dén dap

xtng dang thé hién qua bang hé théng NH trong nhimng nim qua:

Bang 5: Thu nhap cia NHDT&PTVN trong giai doan 1998- 2000
(Pon vi: ty dong)
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Nam 1998 Nam 1999 Nam 2000
Sétién | So tién 99/98 S6 tién 00/99

Chi tiéu +- % +- %
*Téng thu nhap 662 801 | 139 21 961,21 160,2 20
*Thu nhép tir 14i rong 553 634 | 81| 14,65 88,7 | 253,6 40
-Thu lai 1878 | 2652 | 774 | 4121 3395 743 28
+Ngén han 1009 | 1183 | 174 | 17,24 | 1504 | 321 27,13
+Trung- dai han 869 | 1469 | 600 | 69,04 | 1891 | 422 28,73
-Tra lai 1325 2081 | 693 | 52,3 | 2507,4 | 4264 | 20,49
*Loi nhuan trudc thué 109 133 14| 11,76 175 66 | 60,55

( Nguén : Béo cao thudng nién va bao co tong két giai doan 1998- 2000)

Nam 1998, mac du chiu anh hudong cua cudc khing hoang kinh té, nén
kinh té c6 nhiéu bién dong theo chiéu hudng tiéu cuc nhung thu nhip cua
toan hé thong NH dat 662 ty dong, trong d6 thu nhap rong tir 1di chiém 553 ty
ddng. Thu 13i tir nghiép vu cho vay ngan han van chiém ty 1& 16n hon cho vay
trung- dai han.

Nam 1999, mirc thu nhap caa NH da 1én t6i 801 ty dong, ting 21% so
v6i nam 1998 trong d6 thu nhap rong tir 13i 14634 ty dong. Thu lai tir hoat
dong tin dung ngan han 1a 1.183 ty dong, tir hoat dong tin dung trung- dai han
141.469 ty dong, trong nim nay ty 1¢ thu 1ai tir hoat dong tin dung trung- dai
han da cao hon ty I¢ thu 1ai tir hoat dong tin dung ngén han.

Nam 2000, tong thu nhap cia NH tang 1én 961,2 ty dong, ting 20% so
v6i ndm 1999, trong d6 thu nhap rong tir 13i 1a 887,6 ty dong. Thu 14i tir hoat
dong tin dung ngén han 1.504 ty déng, tor hoat dong tin dung trung- dai han la
1.891 ty ddng, trong nam 2000 nay ty 1& hoat dong tin dung trung- dai han da
cao hon han ty 1€ hoat dong tin dung ngén han.

Qua day, cho ta thiy NHDPT&PTVN di c6 nhitng budc chuyén dich
trong co cdu cho vay tin dung, thé hién vai trd 1a mot NH cho vay cha dao

trong linh virc dau tu phat trién trung- dai han.
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2. 3. Nhimng bién phap nham nang cao hiéu qua tin dung trung- dai han
cua NHDT&PTVN da thuc hién trong thoi gian qua.

Vé6i phuong chdm can trong bén viing thé hién trong moi chi truong
chinh sach, chuong trinh, quy ché, quyét dinh xur 1y nghiép vu cia cac cip
quan tri diéu hanh; mdi can bod trong toan h¢ théng luén y thirc viéc tang
truong tin dung can phai di doi véi viéc nang cao hiéu qua tin dung. Quan
diém d6 da chi ph6i moi khau trong quy trinh tin dung tir tham dinh, xét duyét
ky hop dong, giai ngan cho dén thu no, cac chi nhanh trong toan hé thong
song song voi viée tich cuc tim kiém dy 4n, khoan vay dé ting truong tin
dung thi chi tiéu hiéu qua luén dugc dua 1én hang dau bang nhimng bién phap
hitu hiu va tich cuc nhat nhu nang cao va ting cudng hiéu qua cong tic thim
dinh dé quyét dinh cho vay: tich cuc thu ng qué han, vi thé no qué han cua
toan hé thong da giam tir 1,36% trong nam 1999 xudng con 1,2% trong nim
2000. bay la mot ) géng nd lyc cua toan hé théng. Viéc giam ng qua han co
nhiéu nguyén nhan, nhitng nguyén nhan tich cuc nhat van 1a viéc can bo tin
dung cic chi nhanh trong toan hé théng da nhan thirc duogc trach nhiém cuaa
minh ddi véi dong vbn cho vay va di ¢ gang trong viée thu cac khoan no khé
dong, khé doi ma ti€u biéu 1a nhiing chi nhanh Lai Chau, Ha N§i, Tra Vinh,

Kon Tum. . ..

2. 4. Danh gia hoat dong tin dung trung- dai han tai NHDT&PTVN
2. 4. 1. Nhirng thuén loi va kho khiin anh huéng dén cong tic tin
dung trung- dai han.
Thudn lgi
Céc dinh hudng hoat dong kinh doanh va ké hoach muyc tiéu cy thé vé

cac mat nghi¢p vu da dugc Hoi dong quan tri va ban Tong gidm doc diéu
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hanh hoach dinh 1a co s& dé cac chi nhanh, cac phong c6 chuong trinh va bién
phép trién khai cong tac tin dung.

Quyét dinh 13 TTg va nghi dinh 43/CP cia Chinh Phu vé tin dung dau tu
12 mot mdc son lich st mot 1an nita da thuc déy NHDT&PTVN chuyén manh
mé sang phuc vu dau tu phat trién theo huong cac dy an ty tim kiém, hoat
dong theo yéu cau doi hoi cta co ché thi truong. Vi vy can bo NH phai doi
moi cach nghi, cach lam phu hop trong diéu kién canh tranh ngay cang gay
gét.

2.41.2. Nhitng kho khain

Nén kinh té n6i chung di ¢6 nhitng khoi sic, nhung san xuét kinh doanh
ctia nhiéu DN van kém hiéu qua.

Nhiéu co ché chinh sich thiéu déng bd, cham duoc bd sung, doi khi
khong phii hop véi thyuc té gay ra nhiéu cham tré trong trién khai thuc hién, co
nhiéu co ché chinh sach cua Nha nuéc qua mé rong cho cip thuc hién ciing
gay lung tung vi chua dugc dao tao va chua phu hgp véi nang luc.

Viéc trién khai ké hoach dau tu cuia Nha nudc nim 2000 cua B, Nganh,
Dia phuong con cham. Sy phdi hop gitra quy hd tro phat trién voi cac NHTM
tuy c6 su chi dao cua Chinh Phu xong chua duoc trién khai tich cuc.

Céac DN lo ngai vé bién dong ty gid dan dén xu thé chi thich vay bang
VND, khong mudn vay bang ngoai t&, ddng thoi tip trung tra ng sém céc
khoan vay ngoai t€ mac du chua dén han tra. Dic biét dbi v6i cac DN khong
c6 diéu kién tai tao nguén ngoai t¢.

Céc van ban quy dinh vé giao dich dam bao, vé dam bao tin dung tuy da
c¢6 nhung khé thuc hién. Mot s tinh co quan cong chung khong tién hanh
cong chimg tai san cb dinh gy kho khin trong viéc thuc hién dam bao tién
vay ddi véi NH.

Trong nam, thién tai 1 lut xay ra lién tiép gay nhiéu thiét hai vé nguoi va
tai san, dac biét khu vuc mién Trung va dong bang Séng Ciru Long dan dén
nhiéu DN phai dinh d6n san xuét, gay thiét hai vé tai san va von anh huéng

dén hoat dong tin dung va NH.
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Su canh tranh danh dat khach hang, thi ph?m, thi truong gitta cac NH
ngay mot gay gat va trd nén phuc tap dic biét déi véi cac du 4n 16n, cac
khach hang 13 tong cong ty Nha nudc.

2.4.2. Danh gia
Nhiing két qua dat dwoc:

Trong nhitng nim qua, trude tinh hinh kinh té- xa hoi cia dat nudc ting
truong va phat trién, nhitng d6i méi trong co ché quan ly, diéu hanh dat nudc.
NHDT&PT di cé nhitng dinh hudng chién luoc kinh doanh ding dan phu
hop voi1 chinh sach tién té cla bang va Nha nudec, vé moi mat kinh doanh cua
NH néi chung va cong tac tin dung trung- dai han noi riéng dap trng duogc yéu
cau birc thiét cuia nén kinh té va ban than NH.

Béng su nd luc cua toan hé théng, can ctr vao muc tiéu va ké hoach hoat
dong kinh doanh noé1 chung va tang trudng tin dung noi riéng, ndm 2000 toan
hé thong NHDT&PTVN di phan ddu dat mirc du ng 36.000 ty dong, dat ty 16
tang truong 1a 37% tang hon so véi du kién ban dau 1a 8%. No qué han van &
mirc 2%. Céc chi tiéu khac déu thuc hién & mirc dat va vuot ké hoach da dt
ra.

DPé thirc hién tbt muc tiéu trén, ngay tur dau nam toan hé théng da tién
hanh danh gia lai thyc trang tin dung cua ting chi nhanh trong ndm 1999,
théy r0 nhiing khé khan vudong méc can xu 1y, xac dinh thé manh cua tung dia
phuong phat trién kinh té- xa hoi trén dia ban dé c6 ké hoach bién phap dén
voi khach hang ngay tir khi dy 4n con & trong y tudng.

Tai hgi s& chinh NHTW, cac phong tin dung da chu dong xay dung
chuong trinh cong tac theo hudng bam sat co sé, phdi hop chit ché véi chi
nhanh nham huy dong sttc manh cta toan nganh gitp cac chi nhanh vuon 1én
tao mot thé ding virng chic, trén dia ban, nho vay nén nam 2000 hoat dong
tin dung da dat duoc nhimg két qua rat dang khich 1¢.

NHDT&PTVN ludn luon xac dinh nhiém vu cia mot NH quéc lap va
huyét mach cta nén kinh té, cong cu ciia NH qudc doanh Viét Nam gop phan

tich cuc kiém ché lam phat, 6n dinh gia tri déng tién, da td chirc von béng
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nhiéu hinh thtic sang tao dé thu hat nguén von nhan ddi trong dan cu, nhu
phat hanh ky phiéu bao dam gia tri theo vang. Tiét kiém cho vay xay dung
nha &, phat hanh trai phiéu nim 1994, 1996, 1998, 1999, riéng nam 2000 dat
4.000 ty dong. Thuc hién phuong cham vén trong nudc la quyét dinh, vén
ngoai nudce 1 quan trong, thong qua cac hinh thirc huy déng nén da ning tong
s6 von huy dong tir 300 ty dong (1990) 1én 29.800 ty dong (2000), gip 99 lan.
Mit khac NHPT&PTVN thyc hién nghiém chinh cac quy luat vé 1ai suat, ty
gia hdi doai. NHPT&PTVN trong nhitng nim d6i méi phat huy truyén thong
xay dung va trudong thanh da gép phan dang ké vao viée xay dung co s vt
chét k¥ thuat cia nudc nha. T ndm 1990 dén nay, NHDT&PTVN cung tng
cho nén kinh té 232.000 ty déng. NHDT&PTVN di cho vay hoidc lam dai 1y
thanh toan khéi lwong xdy dung co ban hoan thanh cho hang nghin du 4n du
tu phét trién nhu: 14 nha may dét, 58 nha may xi ming, 34 mo than, 62 nha
may gach (trong d6 47 nha may gach Tuynen). . . .

Ciing tor ndm 1990, NHDT&PTVN da thuc hién thanh cong thtr nghiém
hét sirc quan trong cia Pang va Nha nudc trong Doi méi co ché dau tu phat
trién, d6 12 moi coéng trinh, moi du 4n san xuat kinh doanh cé thu hoi vén duéi
moi hinh thirc déu phai di vay dé dau tu. Thyuc hién co ché nay gitp cac DN
¢6 ¥ thie hon khi s dung dong von dau tu ctia Nha nude.

Du no dau tu phat trién dén nay dat 18.000 ty dong (trén tong du no 33
500 ty dong), gip 40 1an so v4i nam 1990, gap 4 1an so voi nam 1994. Tir chd
phan 16n cho vay cac du an Nha nudce hang nim da chuyén sang phuc vu dau
tw cac du an tu tim kiém theo céc chuong trinh, muc tiéu, chuyén ddi co clu
kinh té ctia Nha nudc, cta cic B, cac Nganh, céc dia phuong. Bam sat cac
muc tiéu, trién khai kip thoi c6 két qua chuong trinh, giai phap phuc vu nén
kinh té trong diém, chuong trinh kich cau qua dau tu theo nghi quyét 07/CP
cia Chinh Phu, nhét 1a chuong trinh phat trién co s& ha tang, giao thong,
chuong trinh phuc vu phat trién mién nai Tay Nguyén, cac bién phap phuc vu
kip thoi cac tinh bi thién tai bdo lut. Pua doanh s6 cho vay dau tu phat trién

nam sau gap doi nam trude.
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Riéng nam 2000, toan nganh da thyc hién c6 két qua phuc vu dau tu phat
trién. P ky hop dong cho vay gan 7.000 ty dong. Trong d6 47 dy an theo ké
hoach Nha nuéc chuyén tiép véi tong sb tién 1.400 ty dong, 130 du an ty tim
kiém gia 3848 ty dong va 100 triéu USD. Mot lan nita khang dinh chuyén
bién nhén thuc trong d6i méi. NH tim dén khach hang dé phuc vu dé phuc vu
dau tu phat trién 1a mot sy chuyén bién vé chit va chinh su chuyén bién d6 da
dua lai mot két qua dang khich 18. Co ciu tin dung dau tu phat trién chuyén
dich theo hudng tich cuc, nhitng du an tu tim kiém tang lén, chiém 65% téng
gi4 tri hop dong.

NHDT&PTVN lién tuc tdng trudng voi muc binh quan cao (28%/mnam).
Céac chi tiéu co ban déu ting trudong nhu: tong tai san, huy dong von tin
dung... thi phﬁn, kinh doanh c¢6 hi¢u qud, co6 1ai an toan trong hoat dong NH,
chat luong san pham ngay mot nang cao theo doi hoi cuia co ché thi truong.

Sy nghiép ddi moi cuia NHDT&PTVN bat ddu tir nhitmg nim 1986 va
thuc su d6i méi tir khi c6 hai Phap 1énh vé NH ra doi. Dic biét 1a giai doan
1995 dén nay, hoat dong NHDT&PTVN duoc doi méi vé co ban va ting
truong lién tuc. Pén nay nhitng chi tiéu cha yéu dat duge do la:

- Tong tai san dat 47.500 ty dong, gap 40 1an so voi nam 1990 va gip
5,5 1an so vé6i nim 1994

- Toéng du no dat 33.500 ty dong, gip 47 1an so voi nam1990 va gap 4
1an so v&i nam 1994

- Huy dong von dat 29.800 ty dong, gap 99 1an so v6i nam 1990 va gap
9 1an so véi nam 1995

- No qua han luén & mac 2% so voi téng du no.

Két qua kinh doanh c6 14i, thuc hién nghia vu véi Ngan sach Nha nude
day du, thu nhap va phuc loi cho ngudi lao dong timg bude duge cai thién.

Véi phuong cham “hiéu qua san xudt kinh doanh cta khach hang 13 muc
ticu hoat dong cia NHDT&PTVN”, NHDT&PTVN luon bam sat muc ti€u
va lanh dao theo hudng can trong, bén viing thé hién trong moi chu truong,

chinh sach, chuong trinh, quy ché, quyét dinh xur 1y nghiép vu cia cac cip
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quan tri, diéu hanh cua moi can b chu chét. Vira tang trudng, vura cham lo
ning cao hiéu qua tin dung, vira dam bao ké hoach loi nhuén, vira thue hién
du chi day du theo nguyén tic can trong. Vira thuc hién ké hoach kinh doanh
hang nam, vua tao ra tién dé cho nam sau. Do 1a nhitng viéc da lam chuan bi
cho nam 2001- 2002.

Tir nhing két qua trén, NH da giir vimg va nang cao vi tri, vai tro ctia
minh, d4p mg niém tin yéu va vai trd ciia Pang, Nha nudc va nhan dan trao
cho hé thong NHPT&PTVN.

2.4.2.1. Nhitng mat con ton tai:

Bén canh nhitng mat da dat dugc nhu da néu ¢ trén, hoat dong tin dung
tai cac chi nhanh do nhiéu nguyén nhan khach quan va chi quan van con boc
16 nhimg mit yéu kém, kho khin,vuéng mic can khic phuc nhdCA G

é ~0
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do viéc danh bat hai san xa bd véi chi phi cao, gid ban san phdm giam thap, ¥
thirc tra no cua khach hang kém... No qua han dbi véi cac dbi tuong nay co
chiéu hudng ting dan trong nim qua va tiép tuc c6 chiéu hudng gia ting tai
cac chi nhanh trong nam té1.

- Tang truong tin dung & cac chi nhanh chwa dong déu, ngoai cac
nguyén nhan khach quan do cac DN trong nudc hoat dong kém hi¢u qua, kinh
doanh thua 1 chwa dugc cac cap cha quan, cic nganh quan tdm chi dao théo
gd thi nguyén nhan chu quan 1a mot sd cac chi nhanh chua thyc sy tich cuc
tim kiém, thu hut khach hang; con thu dong try khach hang tim dén. Cong tac
tiép thi gidi thiéu san pham NH dén DN trén dia ban chua tich cuc trong khi
viéc tim kiém khach hang tot, dy 4n tot khoan vay t6t trong thoi diém hién
nay 1a thuc sy kho khin; nhat 13 trong diéu kién canh tranh gay git giita cac
NH trong viéc gianh giat cac khach hang 1a téng cong ty, trong khi cac DN
nay cung mot lic mudn quan hé véi nhiéu t6 chire tin dung.

- Nhiéu chi nhanh van chua chu dong khai thac tin dung tai tro Xuét
nhap khau, chua déy manh hoat dong tin dung vao cac linh vuc thué mua,
xuat khau hang hoa dich vy, vi vay tuy cac hoat dong tin dung da tang lén mot
cach dang ké nhung thi phan tin dung phuc vu xuat khau vin chua duoc mé
rong thém nhiéu, dang c6 gang giit cac khach hang truyén thong la chinh. Cac
hoat dong tién gtri con chwa twong duong voi tién vay, cho vay khép kin va
chon géi chua duoc nhiéu

- Céc hoat dong dich vu cung cap cho khach hang chwa day du, kip thoi
va ddy du ciia mot NH tién tién hién dai. Nhiéu nghiép vu con chua hoan

thién, déng bo dé tao thuan loi va thoi co kinh doanh cho cac khach hang cua
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minh trong hoat dong san xuat kinh doanh. Pay 1a mot han ché can sdm khac
phuc dé c6 diéu kién hoi nhap va phat trién.

- Thoi gian xur 1y nghi€p vu tai cdc b phan con cham, chua nhip
nhang, chua dap (mg that kip thoi theo yéu cau. Cong tac tham dinh dy 4n dau
tu chua “sau”, trinh do can bd con nhiéu bat cap.

- Vi¢c thuc hién chinh sach khach hang tai cac chi nhanh chua thuc su
linh hoat mém déo va c6 hiéu qua. Con mdt s6 cc chi nhanh chu yéu canh
tranh trén dia ban béng muc 13i suat thép nhét, c6 dinh ma it thoa thuan theo
hudng 13i sudt tha ndi linh hoat, chura quan tdm ding mirc dén viéc huy dong
thém ngudn von tir tién giri ctia DN.

- Kha ning di vao thuong truong cua NH con kém, chua déu, nhat 1a
phai d6i mat voi nhitng canh tranh gay git. Cong tac Marketing chua duoc
NH 4p dung mdt cach manh mé. Viéc tim kiém du an c6 hiéu qua, khai thac
thi truong trong nude con nhidu kho khan. Nhitng dinh hudng chinh sach dé
ra con nhiéu bat cap, chua khai thac dugc hét cac dich vu trong hoat dong.
NH cho vay theo ké hoach Nha nudc hang ndm mot s6 du an theo chi dinh
ctia Chinh Phu, nén tinh cha dong cua NH trong viée quyét dinh cho vay con
phu thude, nhiéu khoan vay ¢06 hiéu qua kinh té chua cao.

- Thiéu thong tin trong dau tu va dic biét 1a thiéu sy gan ké can ddi
giita quy hoach nganh va lanh thd, tao ra mat quan hé can d6i trong quan hé
cung- cau dan dén hiéu qua kinh té, hiéu qua dau tu thap.

Co cau ngudn vbn tuy da dugc NH rat chu trong song van con nhiing
diém chua hop 1y. Hién nay ngudn vén dé NH cho cac DN vay chi yéu 1a lay
tir ngudn déan cu, cac to chirc kinh té va cac ngudn tai tro uy thac ctua nudc
ngoai. Ty trong von trung- dai han con thap, von ngoai té van chi c6 USD, co
cu ngudn vén chwa hop 1y, chwa phu hop véi tinh chét thoi gian cua dong
tién. Tang trudng ngudn von trung- dai han van 13 nhiém vu chién luoc lau
dai caa NH.

Hanh lang phép 1y chinh sach ché d ban hanh chua kip thoi, chua phu

hop voi diéu kién hién tai. Nhimg vin ban hudéng din quy ché. Quy trinh tin
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dung cuia NHTW van chua déy du, chat chd; con nhiéu van ban ché do va
thue té phat sinh, nhiéu chi nhanh con lang tang, vudng mic trong qué trinh
xur 1y phat sinh trong thyc té.

Céan bd NH vira thiéu vé s6 luong, vira bat cap vé ning luc, chua dap mg

duoc yéu cau doi hoi ngay cang cao.
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Chwong 3

mot s6 giai phap va kién nghi nham nang cao hiéu qua tin dung
trung- dai han tai Ngan hang dau tw va phat trien viét nam.

3. 1. DPinh hwéng chinh sach tin dung caa NHDT&PTVN

3.1.1. Nhan thirc
Chinh sach tin dung 12 mdt bd phén quan trong, cot 16i trong chién luoc

kinh doanh ciia NH. Chinh sach tin dung ding dan, phu hop thi khai thac
duoc triét dé cac san phém dich vy, hoat dong nghi¢p vu khac, cac nguén luec,
ndi luc vao hoat dong kinh doanh trong su tdn tai va phat trién cla
NHDT&PT trong xu thé hoi nhap.

Hoat dong tin dung hiéu rong ra phai bao gdm cé cc hoat dong bao lanh
va cho thué tai chinh. Nam 2000 1& nam thyc hién d6i méi co ché dau tu va
vay von dau tu, viéc ghi ké hoach dau tu chi con lai nhiing cong trinh chuyén
tiép. NHDT&PTVN phau chu dong tu tim kiém du an dé cho vay.

Nén kinh té va dau tu dang timg budc duoc phuc hdi phat trién va ting
truong, nhu cau von dé cong nghiép hoa- hién dai hoa doi hoi rat 16n dé dap
tmg cho cho su phat trién cta cac nganh theo chuong trinh muc tiéu va quy
hoach dén nam 2010 va 2020 dang tao ra nhirng tién de, nhiing co hdi, thoi co
thun lo1 va cling 1a nhitng thach thirc cho hoat dong tin dung NH.

Nhiéu thanh phan kinh té hoat dong theo co ché thi truong c6 su quan Iy
ctia nha nudc theo dinh huéng XHCN dang timg budc mé rong va phat trién
dan dén cac DN va NH trong nudc dang chiu stc ép canh tranh 1an nhau
khong chi trong nuwdc ma d6i véi ca cac DN va NH nude ngoai dé gianh giat
khach hang, gianh giat dy 4n, gianh giat thi truong va thi phin ngay mot
quyét liét.

Hoat dong tin dung doi hoi phai tang trudng nhung lai phai an toan trong

di€u kién tiém luc kinh t€ va tai chinh cua cac DN va NH con yéu, moi truong
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hoat dong kinh doanh dang thiéu hanh lang phéap ly dam bao cho DN va NH
co du surc canh tranh.
Tir @6 doi hoi phai c6 dinh hudng chinh sach tin dung ding dan va phu
hop 1am co s¢ dé toan nganh va cac chi nhanh trién khai cong tac tin dung.
Chinh sach tin dung la trong tam ké hoach kinh doanh, dich vu caa NH
va ciing tir d6 de ra cac chinh sach dbi véi NH néi riéng va hoat dong NH
trong nén kinh té thi trudng néi chung, bao gdm:
- Chinh sach huy dong vén.
- Chinh séch 13i suét dich vu.
- Chinh sach khach hang.
- Chinh sach ddi vé6i cac ving kinh té trong diém.
- Chinh sach ddi v6i mién nai va Tdy Nguyén.
- Chinh séch déi véi chuong trinh kinh t€ 16n cta nha nudc.
- Chinh sach ddi véi du an trong diém thudc céac nganh kinh té, vung,
lanh thd, cac cong trinh trong diém then chdt cua trung wong va dia phuong.
- Chinh sach ddi v6i san xuét ché bién hang xuat khau.
- Chinh sach thu mua, du trit (lwong thuce, ca phé, cao su, mia duong...)
- Chinh sach phuc vu khéc phuc thién tai, bao li.
- Chinh sach thao g& ddi v6i cac DN kho khan tai chinh tam thoi v. v. .

Chinh vi vay, dimg viing va phat trién trong thuong trudng, tién 1én hay
tut hau luén ludn 1a thach thic thuong xuyén lién tuc, ddi véi mdi nguoi, mdi
bd phan, mdi cong viéc va voi toan hé théng. Qua day, toan hé théng
NHDT&PTVN, trudce hét 1a cac can bd chi chdt tir hoi s& chinh dén cac don
vi thanh vién nhan thic day du nhimg thuan loi co ban cling nhu nhitg khoé
khan thach thirc va co hoi cua dat nude, ciia nganh NH noi chung va cta ban
than NHDT&PTVN noi riéng. Nghiém tic dadnh gid nhitng thach thirc co ban
d6i voi su phat trién cia toan hé thong: Strc canh tranh cila san pham con yéu,
chua thyc sy tao dugc nang luc dé di vao thuong truong va hdi nhap. Trinh

dd nang lyc va phong cach cta can bd nhan vién con cach xa so voi yéu cau
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phat trién bén vig va hoi nhap nhét 1a ning lyc cong nghé doi méi san
pham, mo rong thi trudng, quan tri NH theo doi hoi cua luat phap va thong 16
quéc té.

3. 1. 2. Phwong hwéng hoat dong nam 2000.

Toan hé thong NHDT&PTVN tiép tuc doi méi phan dau thuc hién tét
cac chi tiéu nhi¢m vu phat trién 3 nam (1999- 2001); tiép tuc thuc hién cac
dinh hudéng chién luogc phét trién bén viing véi cac bién phap va co ciu lai
NH véi cac ndi dung: Phat huy ndi luc va truyén thdng, ddy manh d6i méi
cong nghé va phat trién ngudn nhan luc dé nang cao ning luc tai chinh, hién
dai hoa cong nghé muc tiéu séng con cia NHDT&PTVN, co cdu lai to chirc
va hoat dong; dao tao lai d6i ngli quan 1y; ting strc canh tranh san pham, mo
rong thi truong nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cua toan h¢ théng.
Pong thoi, NH ciing phai dam bao an toan hé thong va tiép tuc tao nhiing tién
dé dé thuc hién ké hoach 5 nam (2001 - 2005). Kién tri phét trién manh mé
téng cong ty theo hudng tap doan. Quyét tdm giit dugc nganh nghé truyén
thong dép mg yéu cau moi ngiy cang cao hon véi phuong cham hanh dong
chét luong tot hon, quy mé cao hon.

3. 1. 3. Phwong cham thuc hién.

Budc vao ndam 2001 — nam dau tién cta thién nién ky méi — voi day kho
khan va thach thirc ctiia nén kinh té, NHDT&PTVN tiép tuc phat huy ndi luc,
nhiing truyén théng da dat dugc dua trén mot tri tué tap thé, mot tinh than
doan két dé hoan thanh t6t ké hoach da dit ra, dinh huéng phat trién bén viing
va hoi nhap 1999 — 2001 dé ludn ludn gitr viing vai trd cha dao trong linh vuc
dau tu va phat trién ctiia dat nudc. Chinh vi vay, NH da dua ra phuong cham
hoat dong cua minh:

- Tranh thu thoi co thuan loi dé giit vimg va day nhanh nhip do ting
truong, dap ung tdt nhat nhu cau vé von, dich vu cta nén kinh té, déng thoi
tang trudong phai dat trén co so dam bao hiéu qua va an toan hé thong.

- Tap trung giai quyét nhitng van dé& cdt yéu dé nang cao mot budc

cong nghé NH, timg budc sip xép lai mang ludi chi nhanh co so va trién khai
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t6 chiac don vi thanh vién méi. Tang cuong dao tao va dao tao lai can bo,
quan tri diéu hanh va ning cao ning lyc ddi v6i can bd nghiép vu thuc hién dé
nang cao ning lyc hoat dong kinh doanh trong co ché thi truong theo luat
phap. Po6i mGi manh mé quan tri, diéu hanh dé nang cao hi¢u luc, dam bao su
thng nhat va ky cuong trong toan bo hé thng.

- Tich cuc tao nhitng tién dé viing chic cho phat trién bén viing
NHDT&PTVN budc vao thién nién ky mai va chu dong hoi nhap.

3.1. 4 Cac muc tiéu chi yéu:

- Tong tai san no (C6) ctia NH tang 23 — 25 % (so voi nim 1999) dat
trén 46.000 ty dong, trong d6 tang trudng von huy dong dan cu 14 25%.

- Du no tin dung tang 25 — 27%, dat trén 32.000 ty dong, trong do tin
dung dau tu phat trién ting 27% dat 18.000 ty dong, du no tin dung trung —
dai han 13 55 — 60% trén tong du ng tin dung.

- Du no bao lanh ting 30%, téng muc phi thuc thu ting 30% so véi
nam 2000.

Cho vay tai trg xuat nhap khau: Ting budc day manh hoat dong cho
vay xuat khau, lua chon cac diém dot pha 1 cic nganh hang, gan nganh hang
vGi tong cong ty cb tiém niang xuat khau. Tich cuc tim kiém (gan xuét khau
v6i nhap khau) c6 chon loc ki ludng nhimng du 4n du tu c6 hidu qua cla cac
DN lam an uy tin dé tai tro bang ngudn von hiép dinh khung hoic ngudn vén
trong nudc. Déy manh céc hoat dong tin dung khic phuc cho tai trg xuat khau
tryc tiép nhu hang xuat khau dé tra ng cia Chinh Phil, hang doi hang nghiép
vu mua ban no.

Tang truong 1gi nhudn rong trén 15%; thu nhap tor dich vu va kinh
doanh tién té trén thu nhap rong tang 20%.

- Ty 1€ no qué han dudi 25, trong d6 ng qué han tin dung ngén han dudi
1,5%; khong phat sinh thém ng kho doi tir cac khoan cho vay tir nam 1998.

- Ngudn vén va du ng tin dung trung — dai han déu tu phét trién tix
55% - 60% trong tong tai san.

- Bao dam cac gidi han an toan trong kinh doanh tién té theo quy dinh .
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- Loi nhuén trén tai san ¢6 (ROA) 0,55, loi nhuén trén vén chi sé hiru
(ROE) 10%.
- Vé lao dong tang 15%, bao dam co cdu chung cua nganh: 70% co
trinh d0 dai hoc va trén dai hoc.
Vé ning suat lao dong ( chi tiéu loi nhudn / dau nguoi) ting 15 —

17%.

3. 2. Nhitng giai phap nhim ning cao hiéu qua tin dung tai
NHDT&PTVN.
3. 2. 1. Giai phap mang tinh truc tiép.
Xay dung chién lwgc kinh doanh.

Nhitng ndm gan day, cing véi sy phat trién manh mé cua nén kinh té thi
truong, trong linh vuc tai chinh tién té, hoat dong cua h¢ théng NHVN ngay
cang tré nén soi dong va canh tranh gay gat. Chinh vi vay, NHDT&PTVN,
can xac dinh 16 muc tiéu, dinh hudng phat trién 1au dai céc nguén luc... dé
xay dung chién lugc kinh doanh nham phét huy thé manh sin c6 ctia minh d6
1a linh vuc dau tu va phat trién dic biét trong cong nghiép va xay dung, ding
nhu tén goi cia NH.

Giit ving va phét trién cac khach hang truyén thdng, trudc hét 1a cac
téng cong ty 16n, chu dong lya chon khach hang tdt, dy an tot dé dau tu déng
thoi tich cyc xac dinh nhiing linh vuc trong diém, cac khu vuc kinh té trong
diém dé tiép tuc mo rong khach hang, nang thi phan.

Thiét ké chinh sach va mé hinh, m& rong va déy manh cac loai hinh dich
vu NH, tao 1a8p nhitng hinh thirc dich vu mé1 dé tang thém thi phﬁn, doanh loi
va tao duoc sy phong phi, da dang vé san pham dich vu, cac hinh thirc phuc
vu theo ding chtrc nang cia NHTM.

Déy manh tiép thi mé rong thi truong bé‘mg viéc dodi méi va nang cao
hiéu qua san pham truyén théng, dap Gmg cao nhat nhu cau vén, dich vu NH

cho khach hang thudc moi thanh phan kinh té.
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Tiép tuc tham nhap vao thi truong vén trong nude thong qua viée duc rat
va phat trién cac giai phap da c6 thé ting cudng huy dong von trung- dai han
di d6i v6i viée gilt va phat trién duoc ngudn vén ngan han hién c¢6. NH can
day manh va da dang hod cac hinh thirc huy dong von co giai phap ting
cuong thu hut tién gui ciia cac khach hang dic biét 1a cac khach hang c6 sb du
tién gui 16n nhu: Tong cong ty dién luc, Tong cong ty dau khi, Tong cong ty
buu chinh vién thong, cic cong ty x0 sb kién thiét... Nam bat nhiing bién
dong cua thi trudng dé c6 nhimg bién phap tmg pho thich hop, dam bao kha
ning thanh toan, dap tmg nhu cau von cho san xuat kinh doanh, thi cong xay
lap ctia DN.

C6 budc chuyén manh mé tin dung dau tu phat trién theo co ché thi
truong trong khuén khod quy ding ctia phap ludt, bao dam cho vay thu duoc
ng, khong dé tang ng qué han, phat sinh thém ng kho doi.

- M6 rong kinh doanh tién té trén thi trudng lién NH trong nudc va tich
cuc tham gia thi truong vén trung- dai han trong nude.
3.2.1.2. Mo rong hoat dong tin dung
% Pa dang hoa linh vuc dau tu trung- dai han:

Da dang hoa linh vuc dau tu trung- dai han 1a mgt hoat dong rat can thiét
d6i voi NH, boi 18 thong qua hoat dong nay NH sé& phéan tan duoc rii ro, ning
cao hi¢u qua tin dung. Voi thé manh 123 mot NH chu dao trong linh vuc dau tu
va phat trién, NHPT&PTVN c6 rat nhiéu loi thé trong viéc cho vay cac du an
dau tu xdy dung, san xuat kinh doanh. Song NHDT&PT van cing phai tiép
tuc diéu chinh co cu cho vay va dau tu phu hop véi co cdu cac thanh phan
kinh té, dic biét v6i thanh phan kinh té ngoai quc doanh. Hién nay, ty trong
cho vay trung- dai han d6i véi khu kinh té nay con qua nhé bé va hinh nhu
ngdy mot thu hep boi sy lo lang vé rui ro ddi véi NH, vi thé ma no danh mat
di cia NH moét thi truong tiém ning day trién vong. Mic du cho vay ddi véi
cac thanh phan kinh té nay con doi héi rat cao va chit ché nhung khong phai
vi thé ma NH khong cho vay ra, thd o voi khach hang. NH can phai lam t6t

hon nira trong moi quan h¢ nay, phat trién né thanh mdgt linh vyc trién vong
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dé NH khai thac, dong thoi ciing tao diéu kién phat trién nén kinh té qudc dan.
Chinh vi vdy, viéc mé rong quan hé tin dung trung- dai han d6i véi thanh
phan kinh té nay 1a hét sirc can thiét. Mudn vay:

Trudc hét phai xo4 bé mic cam d6i voi thanh phan kinh té tu nhan, d6i
xu that binh déng v6oi ho. Mudn mé rong thi truong dau ra NHDT&PTVN
phai vuon téi thanh phan nay, phai c6 chinh sach, thé 1¢ tin dung ro rang
nham thu hiit khach hang, ting stic canh tranh d6i voi NH khac.

Thi hai, khi cho vay khu vuc kinh té ngoai qudc doanh, NH phai thuc
sy linh hoat, nhay bén, biét nhin nhan dau l1a khach hang dang tin cdy, dong
thoi phan tich xem khach hang nao c¢6 kha nang tra duoc ng, khach hang nao
khong c6 kha ning tra dugc no dé co bién phap xtr Iy kip thoi.

Ngoai ra, NH ciing ¢ thé ap dung mot sb hinh thirc khac dé da dang hoa
cac khoan cho vay trung- dai han cia NH nhu: thué mua, cho vay thau chi,
cho vay theo han muc tin dung. . . .

Tuy nhién, song song véi viéc da dang hoa cac hinh thirc cho vay trung-
dai han, NH phai luén ludn chu y coi trong hi€u qua ciac khoan vay. Bai 1€,
néu da dang hoa cac khoan vay ma khong nang cao dugc hiéu qua cac khoan
vay thi khong nhiing NH khong nang dugc mic doanh 1gi 1én ma con gay nén
nhiing thi€t hai cho ban than NH.

Trong diéu kién cua kinh té ctia Viét Nam hién nay, méi truong kinh
doanh né6i chung va tin dung NH néi riéng con c6 nhiéu bat chic, rui ro hoat
dong cua cac DN con thiéu 6n dinh. Vi vay, cho vay trung- dai han bang tién
chi 4p dung cho DN lam an hi¢u qua, tinh hinh tai chinh viing vang, du an
kha thi, co tai san thé chdp dé dam bao an toan kinh doanh trong hoat dong
kinh doanh ctia NH.

¢ Tang cuong hoat dong Marketing NH tai NHDT&PTVN.

Trong nén kinh té thi truong, dbi véi bat ky hoat dong kinh doanh nao,
dac biét 1a loai hinh kinh doanh dich vu thi viéc chinh sach Marketing 1a hét
strc can thiét. Thong qua chinh sach nay, NH c¢6 nhitng co hoi dau tu hon,

hoat dong tin dung ngay cang dugc mé rong hon. 00Vi vay trong thoi gian
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t6i, NHDT&PT nén diy manh cong tic Marketing trong hé théng NH, to
chtic cac hoi nghi khach hang, tuyén truyén sau rong hon vé NHDT&PTVN
va loi ich cua khach hang khi dén vay von tai NH. Mubn thu hat duge nhiéu
khach hang, NH can co nhitng chinh sach chién lugc cu thé:

- Pa dang hoa san pham, thuong xuyén tim kiém cac dich vu méi dé
phuc vu khach hang tdt hon, thuc hién nhanh chéng, chinh xac céc bi¢n phap
nghi¢p vu dé tao hinh anh t6t vé NH.

- C6 chinh sach 13i suat hop 1y gitp cho khach hang thiy rang viéc vay
tién ciia NH 12 ¢6 loi so véi cac NH khac.

- Thuong xuyén nghién ctru, tim hiéu nhu cau cta khach hang, sy bién
dong cua thi truong dé nam bat dugc tim 1y, tim hiéu vé nhitng kho khin cua
khach hang tir d6 tim hiéu nhitng tng xt diing dan.

- Thuong xuyén phan loai khac hang xem ai 1a khac hang truyén thong,
ai 12 khach hang méi, 4p dung nhirg nguyén tic ung xur khac ddi véi timg
loai khach hang dé hiéu qua cong viéc 1a cao nhat

- Cung 30A G i ~0
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F 8 ~ 4 mdrdng quan hé véi khach hang, nhiét tinh gitip do khach

hang. Thyc hién tdt cong tac nay; NH s& bién nhing can b tin dung ctia minh
thanh m§t nhan vién Marketing, thu hit khach hang cho minh.

Giai phap nay c6 tim quan trong dic biét trong xu thé phat trién méi cua
nén kinh t& dt nuée. Do su canh tranh cia NHTM trong nudc va dic biét la
cac NHTM nudc ngoai doi hoi NH phai cha trong dén chinh sach Marketing
ndy, néu bo qua n6 thi NH khong nhimg khéng thu hat duoc luc luong khach
hang ma&i ma con kho co thé giir dugc khach hang cil.

% Don gian hoa nhiing thu tuc cho vay

Viéc thyc hién diy du cac thu tuc phap 1y 1 yéu cau hét sirc can thiét va
n6 c¢6 thé dam bao phan 16n cho hiéu qua cia cac khoan tin dung. Song khach
hang di vay vén bao gio ciling ngai nhiing thi tuc xét duyét rudm ra, phién ha
cho khach hang di dén giao dich, day 12 mot vét can rat 16n thuong gay tam 1y
e ngai cho khach hang. Chinh vi vdy ma:

- P6i véi NH: Pon gian hoa ho so xin vay, théng nhat cac mau biéu va
thuc hién nhanh chong cac tha tuc nay. Mot sé thu tuc NH c6 thé lam thay
cho khach hang vi NH s€ thuc hi¢n nhanh hon, d& ton kém thoi gian va co thé
gianh thoi gian nhiéu vao cong tac tham dinh, kiém tra, gidm st thyc té. D6i
v6i nhimg bd hd nao so trang lip c6 thé bo bst di nhu Chang han dbi véi
khach hang quen thudc da timg vay von ngan han nhiéu lan thi c6 thé bo bt
di bao cao thuc trang tai chinh DN, bdo cdo quyét toan ciia DN ké tiép hai
nam trudc.

NH ciing nén phdi hop véi phong cong chimg Nha nudc, trd thanh don
vi thudng xuyén giao dich vdi cong chimg dé c6 thé gitip NH chimg thuc cac
loai cac gidy to phap 1y co lién quan nhanh chong, chi phi thip , ¢6 do chinh

Xac cao.
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- Pbi voi khach hang: Khach hang nén cung cap mot cach trung thuc
nhitng thong tin hay tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia DN khi NH yéu cau.
H6 so xin vay cua khach hang phai 16 rang, ngin gon chinh xac dé NH dé
dang phan tich danh gia.

Sit dung bién phdp huy dpng nguon vén nham néng cao hiéu qua
tin dung.

Trong chién luoc 6n dinh va phat trién kinh té- x4 hoi dén nam 2000.
Pang ta di chi rd: “ Chinh sach tai chinh quéc gia huéng viée tao von va sir
dung vbn c6 hiéu qua trong toan xa hoi, ting nhanh san phim xa hoi va thu
nhép qudc dan, diéu tiét quan hé tich luy, tiéu dung theo hudng nang dan ty 16
tich luy...” NHDT&PTVN phuc vu chi yéu trong qua trinh cong nghiép hoa-
hién dai hoa dit nudc nén ludn coi tao von 1a khau mo duong, tao mdot mat
bang von viing chac ngiy cang ting truéng, viéc da dang hoa cac hinh thuc,
cac bién phap, cac kénh huy dong von tir moi ngudn trong nude va nudc
ngoai. Ngoai ra lgi nhuan n6 mang lai chiém 50%- 60% tong loi nhuan cia
NH. Chinh vi vay, huy dong nguén von nio véi chi phi thap nhét ludn 13 van
dé NH quan tdm. Trong d6 NH ludn coi ngudn von trong nude 1a quyét dinh,
ngudn von nude ngoai 1a quan tronh trén co s¢ dau ra cé hiéu qua an toan.

Pé ting cudng von trong nudc, NH phai hoan thién thi truong tién té
ngdn han. Thi trudng tién té ngin han c6 tac dung gian tiép hd tro viée trién
khai chién luge von va én dinh duge nhu cau von ngén han s& tao diéu kién
cho cac DN phat trién san xuat kinh doanh, thuc day qua trinh tich luy, tich tu
tap trung von tu nhién. Nho d6 NH ciing s& c¢6 thém nhiéu co hoi dau tu von
trung- dai han. Muén vay NH can giai quyét nhiing van dé sau:

- Tién hanh nhitng chuong trinh thu hat vén cta dan cu va cac DN
thong qua vi¢c mod nhiéu loai tai khoan Sec, tai khoan tién gui huu tri, bao
hiém, tién giri cac to chirc x3 hoi va phat hanh cac dot trai phiéu. Diéu nay
NHDT di rat thanh cong qua dot phat hanh trai phiéu 1.200 ty dong vao nim
1998.
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- Tung chi nhanh trong hé théng NH can phai c6 muc tiéu bién phap
ting thi phan huy dong von cta chi nhanh trén dia ban, c6 nhitng hinh thirc
huy dong von phu hop, muc 14i suat linh hoat theo timg loai huy dong va ky
han can ctr dién bién 13i suét trén tung dia ban. Thyc hién cac chinh sach
khuyén khich NH trong huy dong vén c6 chinh sach thoa dang véi NH truyén
thong.

- NH ciing phai tang cudng tim kiém cac ngudn tai tro uy thac cua cac
Chinh Phu, t6 chirc kinh té, t6 chirc phi Chinh Phu ddi véi cac du an phat
trién kinh té, van hoa- x4 hoi trong nudc.

Pong thdi NH ciing can khai thac cac ngudn vén nude ngoai voi mire 13i
suat vu di nhu cac ngudn cua ODA. . .

Bén canh 6 NHDT&PTVN can khai thac triét dé va lam tt chirc ning
NH dai 1y, NH phuc vu dé tiép nhan ngay cang nhiéu von trung- dai han tir
cac quy, cac to chic qudc té, cac Chinh Phu va phi Chinh Phu cho dau tu va
phat trién, mé rong huy dong von nudc ngoai bang viée ddy manh tai tro xuat
khau, vay hop von... dé dam bao 50% von cho vay dai han.

Viéc huy dong ngudn von trung- dai han giup NH c6 thé lya chon va
quyét dinh cho vay nhitng du an c6 hiéu qua nhung thdi han thu hdi vén dai,
tranh tinh trang do ngudn von ngan han, NH phai rit ngan thoi han cho vay
khong phut hop véi thoi gian hoan vén cua du an dan dén phai gia han ng hay
no qué han.

3.2.1.4. Hoan thi¢n quy ché chinh sdch, trinh tin dung, to chirc hop
ly va khoa hoc quy trinh cho vay:

Co ché nghiép vu c6 anh hudng truc tiép dén hoat dong ctia NH ciing
nhu sy phat trién kinh té. Vi vy, can stra d6i kip thoi hodc bii b nhitng co
ché khong con phu hop gy ach tic hay con nhiéu so hé trong quan Iy hay dé
tao diéu kién thong thoang trong hoat dong tin dung cia NH

Can nghién ciru ban hanh kip thoi cac van ban hudng dan vé quy trinh ,
thao tdc nghié€p vu tin dung phu hop véi tung loai cho vay, timg nhom khach
hang.

NGANH TAI CHINH NGAN HANG 74



NH céan xay dung quy trinh xét duyét cho vay theo nguyén tic dam bao
tinh doc 1ap va phan dinh 1o trach nhiém ca nhan trach nhi€ém lién déi khau
tham dinh, quyét dinh cho vay. Tai cac chi nhanh nén thanh 1ap mot phong
tham dinh c6 nghié¢p vu vé kiém tra, tham dinh vé khach hang, du 4n phuong
an vay von dbi v6i nhitng khach hang, du an, khoan vay méi dé trinh Hoi
ddng tin dung hay ban giam ddc ra quyét dinh cho vay. Sau khi c6 quyét dinh
cho vay moi chuyén hd so sang phong tin dung dé thuc hién viéc giai ngan,
kiém tra, thu no. . .

Trong cong tac cho vay, dac biét la ddi véi cac du an 16n, can phai tién
hanh cac budc sau:

- Qua trinh tham dinh dy 4n: Phan tich danh gia vé khach hang, du 4n,
khoan vay.

- Giam sat khach hang vay: Thuc hién kiém tra trudc, trong va sau khi
cho vay mot cach chat ché, kip thoi.

- Thu ng: Thuc hién theo sat, nim chic khach hang, nguén thu dé thuc
hién thu hdi ng vay ddy du, dung han.

Qua trinh tham dinh 1a giai doan khéi dau c6 tinh chit quyét dinh doi
v6i1 su an toan cua khoan vay, mirc d§ an toan cua khoan von vay phu thudc
nhiéu vao viéc xem xét hd so vay von, danh gia khach hang va tinh hinh san
xuét kinh doanh, nang lyc tai chinh lanh manh; danh gia tinh kha thi cia du
an cho vay kém theo xem xét danh gia tai san dam bao no vay dé tir d6 dua ra
quyét dinh cho vay hay khong.

Qua trinh giam sat ngudi vay sir dung dong tién cho vay nhu thé nao c6
tinh chat quyét dinh gitip NH c6 thé dinh luong ciing nhu kip thoi phat hién
cac rui ro ¢6 thé xay ra dbi véi minh. Viée gidm sat co thé thyc hién dudi
nhiéu hinh thirc nhu kiém tra viéc st dung vén vay, xem xét qué trinh tién
vay dugc chuyén di dau, tra cho ai, kiém tra vat tu tai san dam bao no vay,
kiém tra tai chinh DN duéi nhiéu hinh thitc nhu kiém tra bdo céo tai chinh,

tinh hinh san xuét kinh doanh thuc té, kiém tra vé kha ning chi tra thanh toan
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ctia DN dé tir 6 NH c6 nhiing giai phap kip thoi ing pho trude khi ¢o ri ro
Xay ra.

Qua trinh thu n¢ va thanh 1y ng 1a mot khau rat quan trong, co6 tinh chét
quyét dinh dén su ton tai cia NH, NH c6 thé thu hdi ng trude thoi han nén
thdy khoan ng c6 van dé, c6 nhitng kha ning dan dén sy ton that cho nha NH,
hay NH phai ap dung nhimg bién phap xiét no budc NH phai thanh toan no
dang han.

3.2.1.5. Vin dé tai sin bdo dim tién vay.

Tai san bao ddm no vay 1a mot bién phdp quan trong trong qua trinh cho
vay ctia NH. N6 tao co so phap 1y giup cho NH c6 kha ning thu hdi ng vay
mot khi khach hang khong c6 kha ning tra ng, gitp giam tdi da sy thiét hai
khi c6 rui ro xay ra.

Chung ta khong phu nhan vai tro gitp ich tich cuc cia NH nhung khong
vi thé ma ching ta lai tuyét ddi hod vai tro cta no trong co ché tin dung hién
nay. Muc dich cta cho vay trude tién phai 1a giup khach hang c6 von dé duy
tri hodc mé rong san xuat kinh doanh, mang lai hi¢u qué kinh té cho khach
hang, cho x4 hoi nhung phai dam bao cho vay thu duoc no ca gbc va 1ai vay
chinh 1a ddm bdo an toan va hi¢u qua cho chinh ban than NH. Pac biét, dbi
v6i NHPT&PTVN — NH chii yéu phuc vu trong linh vuc dau tu va phat trién,
g6p phan vao su nghiép cong nghiép hod - hién dai hoa dat nudc. Khi phai
mang tai san cam cd thé chép ra phat mai thi moi chuyén da rd rang: san xuét
khach hang thua 13, vén da méatva quan hé gitra khach hang véi NH da cham
durt. Mit khac, khong phai tai san thé chip ndo ciing c6 thé ban ra mot cach dé
dang dé NH thu no kip thoi, dac bi¢t do 1a tai san cam ¢, thé chép cua DN
Nha nuée, thuc té hién nay viéc phat mai tai san 1 rat kho thuc hién.

Hién nay, theo nghi dinh vé& bao dam tién vay 178/1999/ND - CP ngay
29/12/1999 cta Chinh Phu, ¢6 dua ra nhiéu hinh thuc bao dam khéac nhau
nhu: cam c6, thé chép tai san cua khach hang vay vbn, bao lanh bang tai san

ctia bén thtr ba, bao dam bang tai san hinh thanh tir vn vay, cho vay khong
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c¢6 bao dam bang tai san,bao lanh bang tin chap ciia to chirc doan thé chinh tri
x4 hoi cho ca nhan vay von.

Viéc thu no bang tai san caim cb, thé chap khong phai 1a bién phap tot
nhat nhung n6 ciing gitip NH phan nao giai quyét duoc nhiing thiét hai khi co
rti ro xay ra. Vi vy, toi thiét nghi:

- Tai san bao dam 13 bién phap cudi cing va co so phap 1y cia NH
trong viéc thu hdi khoan ng vay khi gap rai ro bat kha khang, do d6 NH can
thuc hién nghiém tac vé thu tuc thé chap trong qua trinh cho vay. Giai phap
nay gan lién véi viéc nang cao nang luc cong tic va pham chat dao duc cia
nguoi can b tin dung. Viéc nang cao nang luc can bd tin dung trong viéc
tham dinh du 4n, danh gia lai tai san thé chap... ciing 1a mot bién phap han ché
rui ro trong hoat dong tin dung NH, tranh tinh trang danh gid qua cao hoac
khong ding thuc té gia tri tai san thé chap khién cho viéc phat mai tai san khi
c6 rui ro xay ra sé khong thé bu dip ndi thiét hai cua NH hoic tai san khong
c6 kha nang phat mai.

- Hiéu qua ctia phuong 4n san xuat kinh doanh hodc du 4n dau tu va kha
ning vay tra duoc no dugc ng ctaNH méi 1a didu kién tién quyét dé NH
quyét dinh cho vay von, vi vay khong phai khach hang nao ciing doi hoi tai
san thé chp thi NH méi cho vay, vi vdy can phai “Trong mit ma bat hinh
dong”. T4t nhién viéc “trong mit” phai bao gém viéc xem xét tham dinh k¥
ludng cua NH dbi voi hiéu qua kinh té ctia dy an, kha nang quan 1y, kha ning
tai chinh mdi quan hé tin nhiém trong vay tra ng... T4t ca nhiing diéu 4y s& cho
NH nhin thdy bao quat va xdy dung dugc mdt chan dung khach hang hoan
chinh dé dwa ra quyét dinh dung dian v6i mirc d6 rui ro thap nhat.

Vi viy, van dé chinh trong viéc NH quyét dinh cho vay dbi voi mot
khach hang khong phai ¢ chd khach hang cé tai san cam cd, thé chap hay
khong.

3.2.1.6. Ngan ngira cdc khodn vay dén dén no qud han
Trong s cac khoan cho vay d6i khi cac NHTM gip phai mot s6 khoan

cho vay c6 rui ro that thoat 16n hon du doan ban dau, hoac rai ro 16n hon mirc
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ma NH ch?ip nhan dugc, khodn cho vay loai nay tré thanh mét khoan cho vay
c6 van dé (mot khoan cho vay c6 van dé 1a khoan cho vay ma thoa thuén hoan
toan bi d6 v& 16m, gay ra mot sy cham tré bt hop 1y trong vi¢c thu hdi ng caa
NH, trong d6 dudng nhu can phai c6 hanh dong phap 1y dé thuc hién thu hoi
hoic trong mot khoan vay d6 duong nhu c6 kha ning thit thoat gip nhiéu kho
khan). Mudn tranh nhiing ton that bat hop 1y thi can bo tin dung phai xac dinh
dugc ngay lap tirc khi cac khoan vay co van dé, néu khong tinh hinh s& tro
nén x4u hon téi mtc khong con co giai phap nao khac ngoai viéc chap nhan
16 hodc mat. Néu c6 thé thuc hién dugc cac bién phap sura chira thich hop thi
nguyén nhan, mirc d6 ctia van dé ciing phai duoc xac dinh va giai quyét.

Déi v6i nhitng khoan vay din dén no qua han ma nguyén nhan chinh cua
n6 14 do nhitng nguyén nhan khach quan, nim ngoai tim kiém soat ctia DN
nhu thoi tiét, thién tai, bénh tat, chét choc hodc nguyén nhan chu quan cé thé
stra chita dugc thi NH c6 thé 4p dung mot sb bién phap sau: Gia ting khoi
luong khoan cho vay d6i v6i dbi v6i cac DN ¢6 phuong an phuc hoi san xuat
c6 tinh kha thi cao. Gidi phap nay chi thuc sy c6 hiéu qua khi ma cad NH va
DN cung nd luc vuc DN di 1én néu khong su gia ting cac khoan cho vay cua
NH cang lam cho moén ng ciia DN mét kha ning thanh toan va khi d6 rii ro
cua NH cang 16n cang 16n.

- NH c6 thé kéu goi ngudi bao lanh cho DN nhu cac ¢6 dong vién cha
chét, ngudi cung tmg hay tiéu thu san pham hodc mét vai ngudi cho vay dai
han.

- D& nghi ngudi vay giam bot ké hoach phat trién dai han dé ting
cuong von kinh cho doanh.

- Can bd NH c6 thé tu van cho DN trong viéc tim ra chién lugc kinh
doanh méi. Viéc 1am nay khong chi gitip cho DN c6 thé thoat ra khoi cudc
khang hoang ma con that chit sy than thiét trong quan hé NH- khach hang.

- Trong thyc té thoi gian qua, nhiing bién phép trén day da va dang
dugc NH ap dung mét cach co hiéu qua. Nhitng bié phap ndy, co thé giy
thém chi phi cho NH nhung thiét nghi néu so chi phi nay véi nhiing khoan tin
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dung ma khong c6 kha ning thanh toan thi né ciing chi 1a “mudi bo bé” ma
thoi.

Pbi voi nhimg khoan vay dan toi ng qua han ma nguyén nhan & day 1a
chi quan khong stra chita dugc mang tinh chat lira ddo nhu: DN cung cép sai
vé tinh hinh tai chinh, muc dich khoan vay va kha ning hoan tra ctia minh
nham rat von ctia NH thi NH phai ngay 1ap tirc ding lai cac khoan vay do,
tién hanh thu no trudc thoi han ngay dé tranh nhiing rui ro xay ra dbi voi NH.

3.2.1.7. Cac bién phap s ly cac khoan vay ng qua han.

Pdi vai cac khoan vay ma sau khi da phat hién va thuc hi¢n cac bién
phap ngin ngira nhung khong co tac dung van dan dén no qua han, no khoé
doi, khi d6 NH can thuc hién cac bién phap nhu:

¢ Bién phap khai thac:
ap dung bién phap nay dé xur Iy cac khoan cho vay c6 van dé c6 thé mo

ta nhu mot chuong trinh phuc hdi dé ap dat 1én ngudi vay véi su thoa thuan
va cong tac cua ho. Pay khong phai 1a cong cu phap 1y, ma c6 thé NH hudng
dan cho nguoi di vay trén nhiéu khia canh nham tac dong dén kha nang tao ra
va thu duoc loi nhuan nhu: d6i véi DN, NH c6 thé khuyén thyuc hién lai mot
chuong trinh mé rong san xuét, cai tién phuong thirc ban, ting thém san pham
méi, hodc loai bdo mot sb hoat dong khong sinh g1 hay khong co vién canh
sang sua...Tat ca duoc hoach dinh dé giam bdt chi phi, ting doanh s ban ra
va lgi nhuén, nhu vay, tang kha nang trd ng clia nguoi vay, giam bét dugce rui
ro cho NH.

- NH gitp DN thu héi cac khoan cong no tir cac DN khac ¢6 quan hé
v6i NH dé tao thém ngudn tra ng cho khach hang.

- NH dé nghi ngudi vay quan 1y chit ché ngan quy, khuyén ban ndt tai
san c6 gia tri, giam lwong hang ton kho, thanh 1y burt tai san khong sir dung...

- Néu do nguyén nhan vé thién tai, tai nan, trém cap... ngudi vay
khong thé tra duoc no cling nhu trd dugc mot phén cho NH thi NH c6 thé
xem xét ra han hodc diéu chinh hop dong cho vay twong tmg vé6i cac ky han

c6 thé thu duoc loi nhuén cua khach hang.
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- NH ciing c6 thé diéu chinh hop dong tin dung, giam quy mé hoan tra
truéc mat hodc cho vay tiép von dé ting sitc manh vé tai chinh cua khach
hang, khoi phuc san xuat kinh doanh. NH ¢6 thé gidn ng cho DN, tirc 1a kéo
dai thoi han tra no (t6i da khong qua 12 thang), néu khong thé ra han duoc thi
chua chuyén sang ng qua han hodc tuy thudc vao muc dich sir dung von hodc
khach hang bb sung thém tai san thé chap, cAm c6 thi bd sung thoi han cho
vay. Thoi han nay, chi ap dung cho nhitng khéch:

+ Pang con hoat dong san xuat kinh doanh c6 ngudn thu nhap va co
khé nang tra no.

+ Co6 thién chi tra ng, trong qua tring st dung von di tra dugc mot phan
no gdc, tra 13i hang thang déu dan.

+Tai san thé chap, cam ¢ thudc so hiru hop phap cia khach hang, dé
phat mai.

% Bién phép thanh Iy tai san thé chap

Trong trudng hop NH thiy rd viée to chirc khai thac 1a khong tién loi ,
khong c6 hy vong thu hdi duoc ng thi NH s& 4p dung bién phap thanh 1y dé sir
Iy cac khoan ng cho vay kho doi. Bién phap thanh ly dugc thuc hién khi
ngudi di vay khong sin long chi tra, c6 hanh dong 1an trdn, lira dao, tinh trang
tai chinh 1a vo vong. That ra, bién phap thanh 1y 14 khong nhan dao ddi voi
ngudi vay hay ngudi bao lanh nhung NH van phai tién hanh, coi né nhu ciu
canh cho su ton tai cia minh.

- Néu 1a cac khoan cho vay c6 thé chap hoidc dam bao, NH cing chuyén
gia tu vin phap luat, nhan vién thanh 1y thuc hién ban déu gia cac tai san d6
theo phép luat hién hanh.

- Néu cac khoan cho vay khong c6 thé chip, dam bao thi NH phai chd
su phan quyét cua toa an kinh t& méi c6 bién phap thu hoi vén nhu ban tai san
ctia nguoi vay. Néu nguoi vay khong c6 tai san thi két qua doi no vo hiéu hoa

hodc nguoi vay phai thy an dan sy.
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Viéc 4p dung phuong phap nao 1a phu thudc vao cac yéu to nhu : kha
ning chi tra caa khach hang; thai 46 ctia khach hang d6i voi cac khoan di vay;
thai do cua cac chu ng; cac chi phi cho viéc thu hi no.

Cadc bién phap phdén tan rii ro

Trén thuc té, co rat nhiéu cac loai rui ro khac nhau ma cic nha quan ly
tin dung khong thé ludng trude duge. Céc rii ro nay xudt phat tir cac nguyén
nhan khac quan nhu: thién tai, hod hoan, kinh té, chinh trj... hay nhiing
nguyén nhan chu quan (tir phia khach hang) nhu: lira déo, chiém dung vén,
thong tin khong trung thuc... Vi vay, NH phai c6 cac bién phap thich hop dé
han ché rti ro & murc thap nhat. C6 thé ap dung mot sd bién phép sau:

% Tranh don von:

NH nén dau tu vao nhiéu cac dy 4n khac nhau. Tranh dau tu tip chung
vao mot hay mot so it khach hang, nhat 1a nhitng khach hang san xuat kinh
doanh nhitng san pham hang hoa khong mang tinh thiét yéu, san xuat nhiing
mat hang Nha nudc khong khuyén khich, nhu cau, nang luc canh tranh khong
on dinh, trong qua trinh san xuat kinh doanh dé gap riii ro. Khong dau tu qua
nhiéu dé san xuat kinh doanh mot loai san pham hang hoa.

% Lién két dau tu ( cho vay hop vén):

C6 thé han ché, phan tan rii ro bang cach lién két cac NH véi nhau dé
cung dau tu vao mot dy an 16n nao d6 ma moét NH khong thé dap ung duoc vi
nhu cau vay von qué 16n hoac bi rang budc béi Luat NH: “ khong dugc cho
vay mot DN qua 15% von tu c6 cia NH” trong cho vay hop vén, cac NH phai
cung nhau ky két hop dong dau tu, thoa thuan rd trach nhiém, quyén han cia
mdi bén trong hop dong dau tu. Do d6, néu co rii ro xdy ra thi s& khong anh
huong 16n hon dén hoat kinh doanh ctia mdi NH.

% Tham gia bao hiém tin dung:

La mot giai phap mang tinh nguyén tic can phai c6 trong kinh doanh tin

dung. Bién phap nay duoc ap dung phd bién & cac nudc phat trién, nhung &

Viét Nam trong diéu kién hién nay hoat dong bao hiém tin dung chua dugc ap
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dung rong rdi. Tuy nhién, ching ta van dé cap t6i mot sd hinh thirc bao hiém
tin dung:

- Khéch hang vay vbn tin dung, tham gia mua bao hiém nganh nghé ma
ho kinh doanh hodc mua bao hiém cua tai san vay. Vi vay, nhiing khoan tin
dung trong trudng hop ndy coi nhu cing dugce bao hiém mét cach gian tiép.
Phuong phép nay khong phat sinh thao tac nghiép vu cho NH. Bé st dung tdt
hinh nay, vé phia NH can c6 nhiing chinh sach uu tién vé vén cho vay, lai
xuét dbi véi cac DN, ¢4 nhan mua bao hiém.

- St dung bién phap bao luu, co nghia 14 NH tu bao hiém cho minh
bang cach 1ap quy du phong dé bu dip rui ro tin dung, tir d6 han ché duoc
nhitng hau qua xau. Khi c6 rui ro xay ra, NH cha dong ngudn dé bu dip. Quy
du phong s& cang 16n qua cic ndm va kha nang bu dip cua no lai cang 1on.

- Ngoai ra, dé dam bao khi rai ro xay ra van cé ngudn dé bu dip cho
nhitng khoan tién giri huy dong, NH truc tiép bao hiém tién giii cua céc to
chirc bao hiém chuyén nghi¢p. & nudc ta hién nay, chua co td chirc nao thuc
hién nghiép vu bao hiém tién giri nén cau hoi dat ra 1a NH s& mua bao hiém &
dau. Dé giai quyét van dé nay, giai phap néu ra 1 thanh 1ap mot t6 chirc bao
hiém tién guri thuoc Chinh Phii. Bao hiém tién gui ciing 1a mot bién phap tich
cuc hd tro phong chdng rui ro tin dung, bao dam uy tin va sy bén viing cia
NH.

3.2.1.9. Ning cao chit liwong théng tin phong ngira riii ro.

Mot trong nhitng nguyén nhan gay nén rui ro trong cong tac cho vay cua
NH n6i chung 1a sy thiéu théng tin mot cach chinh xac tir ngudi vay, tir thi
truong va tir du an. Vi vay, van dé thong tin va xir 1y thong tin 13 van dé dic
biét quan trong trong hoat dong dau tu dé giam bét rui ro, dé tim dén nhiing
khach hang chic chin va c6 hiéu qua nhét. Do viy, mudn nang cao hiéu qua
tin dung thi NH ciing can phai nang cao chét luong ctia thong tin.

NH can thyc hién triét dé viéc khai thac thong tin tir nhiéu ngudn két

hop, tir DN, tir ban hang ctia DN, tir trung tam phong ngtra rui ro cia NH Nha
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nudc, to co quan phap ludt tr cac NH ban, tranh tinh trang thong tin khong
can xung.

NH phai cir can bo ¢ nang lyc chuyén mon nghé nghiép phuy trach theo
doi kiém tra timg khach hang, timg khoan vay. Thudng xuyén nim bat thong
tin vé moi mit ctua DN, tir to chtc can bo, quan 1y diéu hanh,dén tinh hinh tai
chinh, tinh hinh hoat dong kinh doanh... & c6 bién phap xt 1y kip thoi voi
céc rii ro c6 thé xay ra tir phia DN.

NH can hién dai hoa cong nghé dé ning cao hiéu qua hoat dong cia
phong thong tin phong ngira rui ro. Trang bi thém nhiéu may moéc thong tin,
hé théng vi tinh ndi mang trong toan nganh va ndi mang véi cac NH ban dé
c6 thé truy cap tim kiém thong tin mot cach nhanh nht.

3.2.1.10. Thiét lap quy dw phong bu dép riii ro.

Rui ro trong hoat dong NH bao gom nhiéu linh vyc: rii ro vé ty gid, rai
ro trong thanh toédn, rui ro trong hoat dong tin dung... trong d6 rui ro trong
hoat dong tin dung dugc quan tdm dadc bi€t. Qua trinh dau tu cho nén kinh té
phat trién doi héi nhu cau von 16n, thoi han dai nén rii ro dé xay ra. Thiét lap
quy du phong bu dép rai ro cia NHDT&PTVN 1a rat can thiét.

Pay 1a van dé cac NH quan tdm tir nhiéu nim nay nhung do chua co
cac quy dinh cling nhu co ché tai chinh dé thyc hién. Hién nay, Théng dde
NH Nha nuéc Viét Nam d3 ban hanh quy dinh vé phan loai tai san c, trich
1ap va sir dung du phong va xir 1y rii ro trong hoat dong kinh doanh cia to
chuc tin dung tai quyét dinh s6 488/2000/QD - NHNNS5 ngay 27/11/2000 do
d6 NH sé& cht dong hon trong viée xur Iy bu dép rai ro caa minh.

e D¢ thiét 1ap quy du phong riii ro mot cach thich hop va c6 hiéu
qua, nguoi ta thuong phan loai cac khoan vay theo 4 nhém:

- Nhém 1: Cac khoan vay binh thuong, chua dén ky han trd ng va chua
c¢6 dau hiéu ctia ng qua han. Nhom nay khong can phai trich dy phong rii ro.

- Nhom 2: Cac khoan vay c6 bao dam qua han dudi 180 ngay hoac
khong c6 bao dam qua han tra no dudi 90 ngay, nhitg khoan chiét khau, tai

chiét khau thuong phiéu va gidy to c6 gia ngan han; sb tién tra thay cho ngudi
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dugc bao lanh da qua han thanh todn dudi 30 ngay, nhitng khoan cho thué tai
chinh chua tra dugc tién thué trong thoi gian 180 ngay.

- Nhom 3: Cac khoan c6 bao dam qua han tir trén 180 ngay dén dudi
360 ngay, hodc khong co bao dam quéa han tir trén 90 ngay dén dudi 180
ngay, nhitng khoan chiét khau, tai chiét khiu gidy to c6 gia ngan han; s tién
tra thay cho ngudi duogc bao ldnh da qua han thanh toan tir 30 dén dudi 90
ngay.

- Nhém 4: Cac khoan vay c6 bdo dam qua han tir 360 ngay trd 1€n hoac
khong c6 bao dam qua han tir 180 ngdy trd 1én, nhitng khoan chiét khau, tai
chiét khau thuong phiéu va gidy to c6 gia ngan han; sb tién tra thay cho ngudi
duoc bao lanh da qué han thanh toan tir 90 ngay tro 1€n.

Can cir vao phan loai cac khoan vay nhu trén, NH c6 thé trich lap quy
bt dap rii ro cho cac khoan ng qua han du diéu kién theo phap luat quy dinh.

Hién nay, cac chi nhanh NHDT&PT con chua manh dan trich quy du
phong bu dép rui ro hodc trich khong dang ké vi so anh huong dén két qua
kinh doanh din dén van dé tinh trang no qua han kéo dai ma DN d6 1a ai va
hiéu qua sir dung v6n nhu thé nao?

3.2.2. Giii phap mang tinh hb tr¢

e Timg budc chuan hoa can bd, ddy manh cong tic dio tao, c6 danh
sach dai ngd ddi voi can bo tin dung

Vai trd con ngudi trong cong cudc phat trién cua nén kinh té- xa hoi noi
chung va nganh NH néi riéng 1a khong thé phu nhan. Thyc té da cho thiy
réng, néu mot NH nao ¢ doi ngll can by nhanh nhay, sang tao trong cong
viéc, cO trach nhiém tinh than tap thé, vi loi ich cua NH thi NH do chic chian
c6 thé dimg vitng va phét trién trudc nhiing séng gid cua kinh té thi truong
khic nghiét. D61 véi NHPT&PTVN tuy nhirng nim qua da bo sung nhiéu can
bo tré song vdi nhu cau hoat dong cua NH trong nén kinh té thi truong va xu
thé hoi nhap véi cac nudce trong khu vure va trén toan thé gidi thi kha niang

tiép thi cling nhu phong cach giao dich con nhiéu kha ning boc 16 nhiéu diém

NGANH TAI CHINH NGAN HANG 84



chua dap tmg nhu cau. Doi khi cdc can bo NH chua dap ung duge quyén loi
sat suon ctia ho ddi véi sy phat trién cta hé théng NH.

Con ngudi 1a yéu td quyét dinh trong viéc quan 1y an toan vén tin dung.
Do d6, dé han ché rui ro trong kinh doanh, NH doi hoi phai tiéu chuan hoa
can bg trong va nhirng nguoi 1anh dao cong tac nay vi tin dung la mat tran
hang dau trong hoat dong ctia NH. Tiéu chudn hod can bd tin dung doi hoi
nguoi can by phai co trinh do nghi€p vu, nang luc cong tac, phém chat dao
duc t6t, nhay bén, c6 kha ning nim bat va xir Iy thong tin kip thoi, co ¥ thirc
trach nhi€ém va kién dinh.

Dé c6 mot doi ngii can bo tin dung nhu vay. NH phai quan tim dén cong
tac ddo tao can bo tin dung. Thudng xuyén t6 chic tip hudn, ddo tao nghiép
vu nham gop phan ning cao trinh do chuyén mon, dic biét cha trong vé kha
nang phan tich, tham dinh phan tich két qua kinh doanh va tinh hinh sir dung
vbn vay. NH thuong xuyén cir can bd sang tham quan, hoc hoi kinh nghiém
ctiia cac NH trong va ngoai nudc trong cac linh vuc lién quan dén tin dung,
ngoai nhimng kién thirc vé chuyén mén, doi hoi nguoi can bd ciing phai am
hiéu vé phap luat, ngoai ngit dé phuc vu tot cho cong viéc ciia minh, NH can
tao diéu kién cho can bd, nhan vién di hoc thém dé nang cao kién thic.

NH can dinh 13 rang trach nhiém va quyén han ciia timg can bo tin dung.
DPong thoi, di voi can bo tin dung phai co hé sé tién luong kinh doanh cao
hon & cac bo phan khac, co ché do thuong phat riéng vi ho 1a nhitng nguoi
phai d6i mat véi rai ro dé dong vién khuyén khich nhiing can bo ¢ thanh tich
sudt sdc va xir phat dbi v6i nhitng can bd ¢ tinh vi pham quy dinh ché d6 cua

NH. Pa dang hoa céac linh vuc dau tu trung- dai han.

3.3. Mot s6 kién nghi nham thyc hién t6t nhitng giai phap dé ra

3.3. 1. Kién nghi ddi véi nha nwéc
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Nha nudc can hoan thién méi trudng phap 1y va moi truong hoat dong
cho cac NH va cac DN. Trong quan hé tin dung NH véi cac t6 chic kinh té
phai chiu sy tdc dong cua rat nhiéu yéu td. Bén canh Luit NH, Nha nudc can
c6 nhitng van ban luét rd rang nhu; Luat dau tu trong nudc, Luat bao hiém,
Luat thé chép... viéc ban hanh cac luat noi trén dam bao cho quan h¢ tin dung
duoc dua trén mot nén tang viing chic, dam bao an toan cho hoat dong cua
NH.

Nha nudc can xay dung céc chinh sach kinh té 6n dinh tranh gy ra
nhitng dot bién trong nén kinh té gy ra nhiing rui ro kinh doanh ctua DN va
cua NH.

Nha nudc can ting cudng bién phap quan Iy nha nude ddi véi cac DN,
manh dan giai thé cic DN 1am an khong c6 hiéu qua, khong con kha ning
thanh toan ng dén han. Pic biét Nha nudc tang cuong trach nhiém trong viéc
cap gidy phép thanh 1ap cac cong ty tu nhan, cong ty trach nhiém hiru han,
tranh thanh 13p tran lan gay hau qua xau cho déi tac cling nhu cho xa hoi. Nha
nude cling can budc cac DN phai chap hanh dung phap 1énh ké toan, c6 ché
d6 kiém toan hang nim d6i voi cac DN, dé tranh tinh trang cung cap sai sb
liéu ddi vé6i phia d6i tac.

Nha nuéc cling can sém hinh thanh thi truong ching khoan. Néu thi
truong chimg khoan ra doi, viée tao von qua thi truong nay cia cac DN s&
ting cuong, tao su phat trién chung cho nén kinh té. Cac NH c¢6 thé tham gia
vao thi truong chimg khoan bang cach phat hanh trai phiéu nham huy dong
von trung- dai han phuc vu nhu cau cho vay d6i véi cac DN trong nén kinh té.
Ngoai ra NH con c6 thé tao ra nhiéu nghiép vu da dang phong pht hon nhu
dai 1y phat hanh, tu vin vé cic van dé tai chinh NH, luu trit va quan 1y ching
khodan, thanh toan chirng khoan.

Nha nudc nén sém thanh 14p co quan bao hiém tin dung. Bao hiém tin
dung 1a mot trong nhimng bién phap hét sirc quan trong nham dan trai rdi ro.
Quy bao hiém tin dung c6 tac dung han ché thiét hai vé von khi NH cho vay

gap rui ro va con han ché rui ro pha san NH. ¢ Viét Nam, thi truong, bao
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hiém tin dung con bé ngo, chua c6 cong ty bao hiém tin dung chinh thirc ra
doi trong khi @6 tinh hinh rai ro tin dung tai cic NHTM van thuong xuyén
xdy ra, vo1 muc do thi¢t hai kha 16n. Vi vay, mdt yéu cau cép bach dat ra la
Nha nudc can sém nghién ciru va thanh 1ap cong ty bao hiém tin dung.
Kién nghi déi véi NHPT&PTVN
Trong linh vuc kinh doanh:

NH céan phai giit vilng va phat trién cac khach hang truyén théng, trudc
hét 1a cac tong cong ty 16n. NH can chi dong cac khach hang 16n, du an tot
dé dau tu, déng thoi tich cyc nghién ctru dé xac dinh nhiing linh vuc trong
diém dé tiép tuc mo rong khach hang, nang thi phan.

NH nén day manh cong tac Maraketing, md rong thi truong bang doi
moi va nang cao hiéu qua san pham truyén thong, dap tng cao nhat nhu cau
vén, dich vu NH cho khach hang thudc moi thanh phan kinh té.

NH tiép tuc thadm nhap vao thi truong von trong nude théng qua viée dic
rt va phat trién cac giai phap da c6 thé ting cuong huy dong von trung- dai
han di doi vai viée gilr va phat trién duoc nguén von nge‘in han hién co.

NH nén mé rong hoat dong kinh doanh tién té trén thi truong lién NH
trong nudc va tich cuc tham gia thi trudng von trung- dai han trong nudc.

3.3.2.2. Trong linh vwc cong nghé.

NH nén diy manh tmg dung cong nghé theo huéng thyc tién va chu dong
hoi nhdp cong nghé hién dai da dugc kinh nghiém va thong 1¢ quéc té khallng
dinh. Tap trung giai quyét dut diém mang truyén thong, hé thong cac chuong
trinh tmg dung song song voi ddi moi trang thiét bj dé nang cao hiéu qua kinh
doanh. Uu tién phat trién cong nghé tao ra mot sb san pham méi, c6 strc canh
tranh dé phuc vu khach hang, phuc vu cho linh vuc thanh toan trong nudc va
qudc té, nang cao ning luc va xur 1y thong tin phuc vu cho thim dinh, danh
gia kha nang vay tra, an toan tin dung va thong tin quan tri hé théng. Tranh
thu tdi da hd trg, gitp do cua cac du an quéc té tai tro cho NH Viét Nam.

Trong linh vuc tai chinh
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NH tap trung tich luy thoa dang dé nang lyc tai chinh ctia ban than NH
dam bao yéu cau doi méi cong nghé, phong ngira rui ro, 6n dinh thu nhap cua
ngudi lao dong, gin lién thu nhap véi hiéu qua cta ngudi lao dong kinh
doanh, voi chat lugng san phém, dich vu cung cép (dac biét 1a trong linh vuc
cong nghé thong tin) dé thu hat can bd gioi, chuyén gia giéi ma nganh dang
can.

3.3.2.4. T chikc va phat trién mang lwéi

NH tiép tuc d6i méi mé hinh, mang luéi kinh doanh theo huéng xay
dung tip doan kinh doanh da ning trén co s& cung cd phat trién ning cao hiéu
qua kinh doanh cua cac cong ty hién co. Tung budc sap xép lai mang ludi chi
nhanh khu vuc theo yéu cau kinh doanh cua timg ving linh vuc theo huéng
tap trung vao cac dia ban trong diém, c6 tiém nang phat trién. D@)ng thoi trén
co sO xay dung nhiing chi ti€u chuan can thiét cho mot chi nhanh truc thudc
va phong giao dich, tién hanh danh gia, t6 churc lai di v6i nhirng don vi kinh
doanh ¢6 hiéu qua thap.

Qudn tri diéu hanh

NH nén tiép tuc d6i méi quan tri diéu hanh tir hoach dinh chinh sich
kinh doanh, tao moéi truong phap luat, chi dao diéu hanh, kiém tra, kiém
soat... md hinh quan 1y nham phat huy truyén théng doan két nang cao trach
nhiém ky cuong dé khai thac moi tiém ning bén trong ctia mdi t6 chuc, ca
nhéan di lién véi cung ¢d va hoan chinh mang ludi kinh doanh, dao tao va bd
tri, sap xép can bo diéu hanh va céc cap.

Tang cuong kiém tra, kiém soat, thuc hién kiém toan doc 1ap toan hé
théng, dam bao hé théng kiém tra nodi bod phai phat hién dugc moi sai sot tai
tirng chi nhanh va trong toan hé thong.

Hop tic phit trién

Phat trién chiéu sau quan hé hop tac voi cac ban hang truyén théng, cac

t6 chuc tai chinh tin dung trong nudc va ngoai nudc dé ning cao hidu qua

kinh doanh ciia NH. NH nén chu trong tranh thu hop tac quan hé trong nudc,
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hop tac ddi v&i cac NH 16n ¢6 quan hé 1au ndm thudc khu vuc Bong Nam 4,

My, Chau Au dé day manh kinh doanh trén thi trudong qudc té.
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Két luan

Qua mot thoi gian thue tap nghién cru vé hoat dong tin dung trung- dai
han tai NHDT&PTVN da gitip toi nhan thitc dugc phan nao vai tro quan
trong cila tin dung trung- dai han ddi v6i nén kinh té noéi chung va NH noi
riéng, ddng thoi toi cling thay dugc nhitng budc tién trién manh mé cia
NHDT&PTVN trong hoat dong tin dung. Qua bai viét nay, em mong mudn
dong gop mot phan v kién nho bé cia minh trong van dé nang cao hiéu qua
tin dung trung- dai han tai NHDT&PTVN, dé NH ngay mdt phat trién bén
vitng, dong gop vao su nghiép cong nghiép hoa- hién dai hoa dat nude.

Trong nhitng nim vira qua, vuot 1én trén tit ca nhung khé khan thir
thach ctia nén kinh té, NHDT&PTVN d4 c6 nhitng ting trudong dang ké. Tuy
nhién bén canh nhitng két qua dat duoc NHDT&PTVN con mot s6 han ché
nhat dinh. Dé viing budc phat trién thanh mot NH chu lyc trong linh vic dau
tu phat trién cta dat nudc, NH can khic phuc nhimg khiém khuyét ciia minh
bang cach phat huy nhitng diém manh cua minh, tim toi, sing tao nhimg diéu
moi, Pong thoi NH phai luén chu trong dén van dé hiéu qua tin dung, coi do
nhu muc tiéu quan trong hang dau trong chién lugc phét trién bén viing cua
NH. Bén canh d6 ciing can c6 su phdi hop dong bo giira cic nganh, cac cap
c6 lién quan dé tao ra mot hanh lang viig chic cho NH phat huy chét luong,
hi€u qua.

Nhu d3 dé cap, tin dung trung- dai han c6 anh hudng dén nhiéu van dé
kinh té- xa hoi khac nhau, dong thoi ban than loai tin dung nay ciing chiu anh
huéng cua rat nhiéu yéu t6. Tuy vay vé6i tbe d6 phat trién kinh té- x3 hoi nhu
hién nay, cung voi su nd luc cua can bo cong nhan vién trong NH, dac biét 1a
v6i truyén thdng va thé manh trong phuc vu tin dung trung- dai han em tin
chic réng trong mot tuong lai khong xa, NHDT&PTVN sé& dat dugc muc tiéu

nang cao hi¢u qua tin dung trung- dai han nhu mong muon.
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