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Phát sinh 
trong quá 
trình thực 
hiện thanh 
toán quốc tế.

Liên quan 
đến các bên 
tham gia như 
nhà XK,nhà 
NK, các NH, 
tổ chức cá 
nhân, các tác 
nhân trung 
gian.

Khó khăn 
hơn vì 
khoảng cách 
địa lý, những 
khác biệt về 
văn hóa.

 V y, r i ro trong thanh toán qu c t  là gì ???ậ ủ ố ế



II. Phân lo i r i ro trong thanh toán qu c ạ ủ ố
tế 

R I RO TH NG M IỦ ƯƠ Ạ1

R I RO TRONG THANH TOÁNỦ2



R I RO TH NG M IỦ ƯƠ Ạ

Ví d :ụ
Công ty Hapos c a Úc đã ký tho  thu n mua hàng v i m t đ i tác ủ ả ậ ớ ộ ố

Nh t B n, nh ng trong h p đ ng, Hapos đã đ  cho đ i tác Nh t B n l a ậ ả ư ợ ồ ể ố ậ ả ự
ch n hãng tàu v n chuy n. Hapos c  đinh ninh đ i hàng v , nh ng s  ọ ậ ể ứ ợ ề ư ự
vi c b t ng  đã x y ra, chi c tàu c a hãng tàu trên trên đ ng t  Nh t ệ ấ ờ ả ế ủ ườ ừ ậ
B n đ n Úc đã b  h i quan b t gi  vì có v n chuy n hàng c m và hàng ả ế ị ả ắ ữ ậ ể ấ
ch a kê khai h i quan. K t qu  là t t c  các hàng hoá mà Hapos đ t cũng ư ả ế ả ấ ả ặ
b  t ch thu luôn.ị ị

M t công ty th c ăn chăn nuôi Vi t Nam ký h p đ ng v i công ty ộ ứ ệ ợ ồ ớ
H ng Kông mua b t cá t  Trung Qu c, ph ng th c thanh toán L/C. Sau ồ ộ ừ ố ươ ứ
khi hàng đ n c ng Vi t Nam, doanh nghi p Vi t Nam đã ch p nh n thanh ế ả ệ ệ ệ ấ ậ
toán đ  l y b  ch ng t  đi nh n hàng. K t qu  ki m d ch lô hàng t i Chi ể ấ ộ ứ ừ ậ ế ả ể ị ạ
c c qu n lý ch t l ng và b o v  ngu n l i thu  s n thành ph  H  Chí ụ ả ấ ượ ả ệ ồ ợ ỷ ả ố ồ
Minh cho th y lô hàng b  nhi m melamine v t m c cho phép và b  bu c ấ ị ễ ượ ứ ị ộ
ph i tái xu t ho c tiêu hu . ả ấ ặ ỷ
 



R I RO TH NG M IỦ ƯƠ Ạ



R I RO TH NG M IỦ ƯƠ Ạ  

Đ I V I NHÀ XU T KH UỐ Ớ Ấ Ẩ

     Nh ng khuy t t t c a khâu thanh toánữ ế ậ ủ
 
     S  suy y u tài chính c a con nự ế ủ ợ

     Nh ng quy đ nh pháp lýữ ị



R I RO TH NG M IỦ ƯƠ Ạ  

Đ I V I NHÀ NH P KH UỐ Ớ Ậ Ẩ

  Do th i h n g i hàngờ ạ ử

  Do v n chuy n hàng t ng ph nậ ể ừ ầ

  Do s  l ng hàng sai h p đ ngố ượ ợ ồ

  Do y u t  giá cế ố ả

  Do nh ng thay đ i trong đi u ki n v n chuy nữ ổ ề ệ ậ ể

  Do r i ro trong b o hi mủ ả ể

  Do y u t  ch t l ng hàng hóaế ố ấ ượ

  Do ngu n g c hàng hóaồ ố

  Do đi u ki n v  sinh y tề ệ ệ ế

  Do r i ro liên quan đ n chi phí hàng ph i l u khoủ ế ả ư



R I RO THANH TOÁNỦ

R i ro trong thanh toán là nh ng b t ng , gây h u ủ ữ ấ ờ ậ
qu  t n th t cho các bên tham gia thanh toán, đ c ả ổ ấ ặ
bi t đ i v i các ngân hàng khi th c hi n cung ng ệ ố ớ ự ệ ứ
d ch v  thanh toán cho các bên tham gia kinh doanh, ị ụ
giao d ch qu c t .ị ố ế



R I RO TRONG THANH TOÁNỦ

  R i ro tín d ngủ ụ

  R i ro đ o đ củ ạ ứ

  R i ro qu c giaủ ố
  
  R i ro pháp lýủ

  R i ro ngo i h iủ ạ ố

  R i ro tác nghi pủ ệ



R I RO TÍN D NGỦ Ụ

      Là r i ro m t kh  năng ủ ấ ả
thanh toán c a 1 trong các bên ủ
tham gia vào thanh toán đ c ặ
bi t trong ph ng th c tín ệ ươ ứ
d ng ch ng t .ụ ứ ừ
 



R I RO TÍN D NGỦ Ụ

  R i ro c a nhà nh p kh u :ủ ủ ậ ẩ  
     

• Nhà nh p kh u b  v  n , phá s n ậ ẩ ị ỡ ợ ả
m t kh  năng thanh toán.ấ ả
 
• Gây khó khăn, t n th t cho ngân ổ ấ
hàng phát hành L/C.
 



R I RO TÍN D NGỦ Ụ

  R i ro c a nhà xu t kh u :ủ ủ ấ ẩ  
     
• X y ra trong tr ng h p Ngân hàng ả ườ ợ
th c hi n chi t kh u ch ng t  đ i v i ự ệ ế ấ ứ ừ ố ớ
hàng xu t kh u.ấ ẩ
 
• Là nh ng sai sót trong khâu ki m tra ữ ể
ch ng t , làm cho h  s  thanh toán b  ứ ừ ồ ơ ị
t  ch i thanh toán.ừ ố

•N u ng i xu t kh u m t kh  năng ế ườ ấ ẩ ấ ả
thanh toán, Ngân hàng chi t kh u s  ế ấ ẽ
g p r i ro.ặ ủ
 



R I RO TÍN D NGỦ Ụ

  R i ro c a Ngân hàng phát ủ ủ
hành : 
     

• X y ra khi Ngân hàng phát hành m t ả ấ
kh  năng thanh toán.ả

• D n đ n r i ro cho ngân hàng chi t ẫ ế ủ ế
kh u và ng i xu t kh u.ấ ườ ấ ẩ
 



R I RO TÍN D NGỦ Ụ

  Nguyên nhân :
     

• Do đi u ki n kh c nghi t c a n n ề ệ ắ ệ ủ ề
kinh t  th  tr ng, vi c các doanh ế ị ườ ệ
nghi p làm ăn thua l  d n đ n phá ệ ỗ ẫ ế
s n là đi u không tránh kh i.ả ề ỏ

• Do thông tin không cân x ng.ứ



R I RO Đ O Đ CỦ Ạ Ứ

      Là nh ng r i ro x y ra khi m t ữ ủ ả ộ
bên tham gia c  tình không th c ố ự
hi n đúng nghĩa v  c a mình gây ệ ụ ủ
thi t h i t i quy n l i ng i khác.ệ ạ ớ ề ợ ườ
 



R I RO Đ O Đ CỦ Ạ Ứ

  R i ro c a nhà nh p kh u :ủ ủ ậ ẩR i ro c a nhà nh p kh u :ủ ủ ậ ẩ  
      
•N u khách hàng không ph i b n ế ả ạ
hàng lâu năm, d  x y ra trì hoãn, t  ễ ả ừ
ch i thanh toán b ng nh ng th  ố ằ ữ ủ
đo n nghi p v  b t l i sai sót ch ng ạ ệ ụ ắ ỗ ứ
t , ép giá ng i bán đ  thu l i cho ừ ườ ể ợ
mình.
  
• Đ y ngân hàng vào tình th  khó ẩ ế
khăn trong x  lý v n, đ c bi t trong ử ố ặ ệ
nghi p v  tr  ch m.ệ ụ ả ậ



R I RO Đ O Đ CỦ Ạ Ứ

  R i ro c a nhà xu t kh u :ủ ủ ấ ẩR i ro c a nhà xu t kh u :ủ ủ ấ ẩ  
      
•  Nhà xu t kh u c  ý giao hàng hóa ấ ẩ ố
không phù h p v i h p đ ng ho c ợ ớ ợ ồ ặ
không giao hàng nh ng v n xu t b  ư ẫ ấ ộ
ch ng t  hoàn h o phù h p v i các ứ ừ ả ợ ớ
đi u kho n h p đ ng đã kí k t.ề ả ợ ồ ế

• N u ngân hàng tài tr  cho nhà nh p ế ợ ậ
kh u thì ngân hàng ph i gánh ch u ẩ ả ị
r i ro này.ủ



R I RO Đ O Đ CỦ Ạ Ứ

  R i ro c a ng i chuyên ủ ủ ườR i ro c a ng i chuyên ủ ủ ườ
ch  :ởch  :ở  
      
•  Ng i bán hàng giao hàng cho ng i ườ ườ
chuyên ch  nh ng b  h  l a đ o,nh n ở ư ị ọ ừ ả ậ
hàng l y ti n r i bi n m t ho c bán ấ ề ồ ế ấ ặ
m t hàng.ấ
  
•  Ngân hàng v n ph i thanh toán cho ẫ ả
ng i bán hàng theo h  s  ch ng t .ườ ồ ơ ứ ừ



R I RO Đ O Đ CỦ Ạ Ứ

  R i ro c a Ngân hàng :ủ ủR i ro c a Ngân hàng :ủ ủ
      
•  Trong tr ng h p ngân hàng trì hoãn, ườ ợ
chây ỳ, ho c t  ch i thanh toán b  ặ ừ ố ộ
ch ng t  cho nhà xu t kh u.Ho c đ i ứ ừ ấ ẩ ặ ố
v i s  thi u trung th c c a ngân hàng ớ ự ế ự ủ
chi t kh u.ế ấ

•  Ngân hàng phát hành tin t ng thanh ưở
toán s  g p r i ro.ẽ ặ ủ



R I RO Đ O Đ CỦ Ạ Ứ

  Nguyên nhân gây ra r i ro ủNguyên nhân gây ra r i ro ủ
đ o đ c :ạ ứđ o đ c :ạ ứ
      
•  Do thông tin không đ y đ , không ầ ủ
cân x ng.ứ

•  S  tách bi t gi a thanh toán theo ự ệ ữ
h  s  và hàng hóa.ồ ơ



R I RO QU C GIAỦ Ố

      Là nh ng r i ro liên quan ữ ủ
đ n s  thay đ i v  chính tr , ế ự ổ ề ị
kinh t , v  chính sách qu n lý ế ề ả
ngo i h i – ngo i th ng c a ạ ố ạ ươ ủ
1 qu c gia.ố



R I RO QU C GIAỦ Ố

  Nguyên nhân :Nguyên nhân : 

•  Mâu thu n v  s c t c, đ ng phái, ẫ ề ắ ộ ả
tôn giáo.
•  Xung đ t xã h i thông qua bi u ộ ộ ể
tình, b o đ ng, chi n tranh.ạ ộ ế
•  V n đ  n  n c ngoài.ấ ề ợ ướ
•  D  tr  ngo i h i th p, cán cân ữ ữ ạ ố ấ
thanh toán b  thâm h t.ị ụ
•  S  c m v n kinh t  qu c t .ự ấ ậ ế ố ế
•  Chinh sách qu n lý ngo i h i c a ả ạ ố ủ
n c nh p kh u thay đ i.ướ ậ ẩ ổ



R I RO PHÁP LÝỦ

 Ví d  :ụVí d  :ụ  

      M t s  v  r i ro đi n hình mà phía doanh nghi p Vi t Nam ộ ố ụ ủ ể ệ ệ
thua thi t g n đây nh  v  Công ty Vinafood II năm 1995 đã ph i ệ ầ ư ụ ả
đ n 5 tri u USD do không th c hi n đ c vi c giao g o cho đ i ề ệ ự ệ ượ ệ ạ ố
tác n c ngoài.ướ

       Hãng hàng không Vi t Nam thua ki n lu t s  Liberaty và ệ ệ ậ ư
nhi u kh  năng s  b  m t 5,2 tri u Euro ch  vì không d  phiên toà ề ả ẽ ị ấ ệ ỉ ự
s  th m năm 1995 t iơ ẩ ạ  Roma

       Công ty Centrimex thua ki n m t 1,54 tri u USD vì đã t  ch i ệ ấ ệ ừ ố
không nh n lô phân bón Đ cậ ứ . 



R I RO PHÁP LÝỦ

    Khái ni m:ệKhái ni m:ệ

       X y ra trong tr ng h p có ả ườ ợ
tranh ch p, hay khi u ki n gi a các ấ ế ệ ữ
bên tham gia thanh toán.

•      Môi tr ng pháp lý và lu t ườ ậ
pháp c a các n c khác nhau. ủ ướ

•      Lu t qu c gia không ph i là ậ ố ả
hoàn toàn không có mâu thu n v i ẫ ớ
thông l  qu c t .ệ ố ế

 Nguyên nhân:Nguyên nhân:



R I RO NGO I H IỦ Ạ Ố

Là r i ro x y ra khi vi c thanh toán đ c n đ nh ủ ả ệ ượ ấ ịLà r i ro x y ra khi vi c thanh toán đ c n đ nh ủ ả ệ ượ ấ ị
b ng m t ngo i t  nào đó. Khi t  giá bi n đ ng s  ằ ộ ạ ệ ỷ ế ộ ẽb ng m t ngo i t  nào đó. Khi t  giá bi n đ ng s  ằ ộ ạ ệ ỷ ế ộ ẽ
gây t n th t cho m t trong hai phía đ i tác tham gia ổ ấ ộ ốgây t n th t cho m t trong hai phía đ i tác tham gia ổ ấ ộ ố
thanh toánthanh toán..

  Các y u t  nh h ng đ n t  giá và phát ế ố ả ưở ế ỷCác y u t  nh h ng đ n t  giá và phát ế ố ả ưở ế ỷ
sinh r i ro :ủsinh r i ro :ủ  

• Các y u t  bên ngoài : tình hình kinh t , th  tr ng tài ế ố ế ị ườ
chính qu c t .ố ế
•  Chính sách kinh t , tài chính ti n t  c a các n c.ế ề ệ ủ ướ
•  Tr ng thái c a cán cân TTQT.ạ ủ
•  S c mua c a các đ n v  ti n t  và t c đ  l m phát  ứ ủ ơ ị ề ệ ố ộ ạ ở
các n c h u quanướ ữ .
•  M c chênh l ch lãi su t.ứ ệ ấ
•  Các tác nhân khác.



R I RO V  TÁC NGHI PỦ Ề Ệ

      Là nh ng r i ro sai sót kĩ thu t ữ ủ ậ
do chính các bên tham ra gây nên. 
Đ c bi t x y ra nhi u trong ặ ệ ả ề
ph ng th c tín d ng ch ng t .ươ ứ ụ ứ ừ

•  Do trình đ  ngo i th ng và thanh ộ ạ ươ
toán qu c t  c a các bên tham gia còn ố ế ủ
y u.ế
•  Trình đ  nghi p v  và ý th c th c ộ ệ ụ ứ ự
hi n nghi p v  c a các bên tham gia.ệ ệ ụ ủ

 Nguyên nhân :Nguyên nhân : 



III. Th c tr ng thanh toán qu c t   Vi t ự ạ ố ế ở ệ
Nam

1. Nhân t  thu n l i đ  phát tri nố ậ ợ ể ể

 Th  tr ng tài chính c a Vi t Nam đang b c đ u có nh ng b c phát tri n ị ườ ủ ệ ướ ầ ữ ướ ể
nhanh.

 N n kinh t  Vi t Nam h i nh p ngày càng sâu vào n n kinh t  khu v c và th  ề ế ệ ộ ậ ề ế ự ế
gi i.ớ

 H  th ng ngân hàng phát tri n bùng n .ệ ố ể ổ

 Lĩnh v c công ngh  thông tin đang phát tri n nhanh.ự ệ ể



III. Th c tr ng thanh toán qu c t   Vi t Namự ạ ố ế ở ệ

2.  Nh ng thành qu  đ t đ cữ ả ạ ượ

0
2 0
4 0
6 0
8 0

1 0 0

 Doanh 
số, đơn vị  

tỷ USD

2 0 0 2 2 0 0 3 2 0 0 4 2 0 0 5 2 0 0 6

Năm

Doanh số TTQT của các NHTMVN



III. Th c tr ng thanh toán qu c t   Vi t Namự ạ ố ế ở ệ

 S  thay đ i trong cán cân th ng m i:ự ổ ươ ạ
XK  c  năm 2008 đ t 63 t  USD, tăng 29,5% so v i 2007.ả ạ ỷ ớ
Kim ng ch NK 2008 đ t 80,4 t  USD tăng 28,3% so v i 2007.ạ ạ ỷ ớ

 Cán cân d ch v  :ị ụ
T ng XK d ch v  năm 2008 đ t 7,1 t  USD ,tăng 9,8% so v i 2007:ổ ị ụ ạ ỷ ớ

D ch v  du l ch đ t 4 t  USD,tăng 7,2%.ị ụ ị ạ ỷ
D ch v  v n t i hàng không đ t 1,3 t  USD,tăng 23,7%.ị ụ ậ ả ạ ỷ
D ch v  v n t i bi n đ t 1 t  USD,tăng 27,7%.ị ụ ậ ả ể ạ ỷ

 L ng v n đ u t  n c ngoài năm 2008 đ t 64 t  USD, tăng g n g p 3 ượ ố ầ ư ướ ạ ỷ ầ ấ
l n so v i 2007.ầ ớ

 Cán cân thanh toán t ng th  2008 đ t m c th ng d  0,16 t  USD đ a ổ ể ạ ứ ặ ư ỷ ư
m c d  tr  ngo i h i đ t 23,76 t  USD.ứ ự ữ ạ ố ạ ỷ



III. Th c tr ng thanh toán qu c t   Vi t Namự ạ ố ế ở ệ

3. Nh ng h n chữ ạ ế

 V  phía các ngân hàngề

T c đ  chu chuy n thanh toán còn ch m, x y ra khi u ki n.ố ộ ể ậ ả ế ệ

Đ i v i hàng xu t kh u, ch ng t  do khách hàng l p đ  thanh toán theo L/C còn ố ớ ấ ẩ ứ ừ ậ ể
nhi u sai sót, và kh  năng ki m soát c a ngân hàng ch a cao, không tuân th  ề ả ể ủ ư ủ
nh ng qui đ nh trong L/C.ữ ị

Đ i v i hàng nh p kh u, thi u ngo i t  đ  thanh toán làm gi m lòng tin đ i v i ố ớ ậ ẩ ế ạ ệ ể ả ố ớ
các đ i tác n c ngoài.ố ướ

M t s  cán b  nghi p v   các ngân hàng TM ch a ch p hành nghiêm ch nh các ộ ố ộ ệ ụ ở ư ấ ỉ
qui trình, th  l , nghi p v  trong TTQT.ể ệ ệ ụ



III. Th c tr ng thanh toán qu c t   Vi t Namự ạ ố ế ở ệ

 V  phía DNề

-    H u h t các Doanh nghi p VN khi thanh toán ầ ế ệ
qu c t  không xem k  các ch ng t  L/C, không ố ế ỹ ứ ừ
hi u bi t đ y đ  các h p đ ng và đi u kho n ể ế ầ ủ ợ ồ ề ả
đi kèm; không n m b t đ c m t cách đ y đ  ắ ắ ượ ộ ầ ủ
v  các th  t c giao nh n hàng, nh n bi t đ n ề ủ ụ ậ ậ ế ơ
hàng cũng nh  các bi n pháp qu n lý r i ro v  ư ệ ả ủ ề
m t ch ng t , lãi su t, t  giáặ ứ ừ ấ ỷ

-    Trong thanh toán xu t nh p kh u ho c m  L/C ấ ậ ẩ ặ ở
qua m ng, s  đông các doanh nghi p v n thi u ạ ố ệ ẫ ế
kinh nghi m giao d ch vì v y r t e ng i v i ệ ị ậ ấ ạ ớ
thanh toán đi n t . ệ ử



IV. Bi n pháp phòng ng a và kh c ph c ệ ừ ắ ụ
r i roủ

Khách hàng

Ngân hàng trung ngươ

Ngân hàng th ng m iươ ạ

Nhà n cướ



IV. Bi n pháp phòng ng a và kh c ph c ệ ừ ắ ụ
r i roủ

NGÂN HÀNG TH NG M IƯƠ Ạ

•  Hi n đ i hóa công ngh  ho t đ ng TTQT c a ngân hàng theo m t b ng trình ệ ạ ệ ạ ộ ủ ặ ằ
đ  qu c t .ộ ố ế

•  Chú tr ng đào t o đ i ngũ cán b  nhân viên v  chuyên môn, nghi p v , ki n ọ ạ ộ ộ ề ệ ụ ế
th c pháp lu t, đ o đ c ngh  nghi p và ý th c phòng ng a r i ro.ứ ậ ạ ứ ề ệ ứ ừ ủ

•  Nâng cao năng l c qu n tr  r i ro đ i v i đ i ngũ cán b  qu n tr , đi u hành ự ả ị ủ ố ớ ộ ộ ả ị ề
các c p và tăng c ng công tác ki m tra giám sát r i ro trong ho t đ ng TTQT.ấ ườ ể ủ ạ ộ

•  Tăng c ng công tác thông tin phòng ng a r i ro.ườ ừ ủ

•  Tăng c ng công tác đ i ngo i v i các NH n c ngoài.ườ ố ạ ớ ướ  



IV. Bi n pháp phòng ng a và kh c ph c ệ ừ ắ ụ
r i roủ

KHÁCH HÀNG

• Trang b  t t ki n th c chuyên môn và trình đ  ngo i ng  cho các cán b  lãnh ị ố ế ứ ộ ạ ữ ộ
đ o doanh nghi p và cán b  ngo i th ng. ạ ệ ộ ạ ươ
  
•  Am hi u thông l  qu c t  trong buôn bán ngo i th ng.ể ệ ố ế ạ ươ

•  C n t o s  n đ nh v  môi tr ng kinh t  vĩ mô, hoàn thi n chính sách, pháp lu t.  ầ ạ ự ổ ị ề ườ ế ệ ậ

•  C ng c  phát tri n và hoàn thi n môi tr ng pháp lu t cho ho t đ ng TTQT.ủ ố ể ệ ườ ậ ạ ộ
 
•  Nâng cao ch t l ng đi u hành vĩ mô v  ti n t , tín d ng.ấ ượ ề ề ề ệ ụ
 
•  Tăng c ng vai trò qu n lí c a NN v i ho t đ ng TTQT.ườ ả ủ ớ ạ ộ

NHÀ N CƯỚ



IV. Bi n pháp phòng ng a và kh c ph c ệ ừ ắ ụ
r i roủ

NGÂN HÀNG NHÀ N CƯỚ

•  Tăng c ng ho t đ ng thanh tra, ườ ạ ộ
giám sát và đánh giá an toàn đ i v i ố ớ
h  th ng NHTM.ệ ố

•  Hoàn thi n ho t đ ng thông tin ệ ạ ộ
phòng ng a r i ro trong ho t đ ng ừ ủ ạ ộ
TTQT cho toàn b  h  th ng NHTM.ộ ệ ố



Vi c tìm hi u r i ro trong thanh toán qu c t  s  t o ệ ể ủ ố ế ẽ ạ
nh ng u đi m nh t đ nh cho các nhà ho ch đ nh chính ữ ư ể ấ ị ạ ị
sách c a th  gi i nói chung và c a Vi t Nam nói riêng ủ ế ớ ủ ệ
giúp h  có nh ng bi n pháp h u hi u đ  phòng ch ng ọ ữ ệ ữ ệ ể ố
và ngăn ng  r i ro, đ y m nh s  phát tri n c a thanh ừ ủ ẩ ạ ự ể ủ
toán qu c t .ố ế

V y vậ i c tìm hi u r i ro trong thanh ệ ể ủ
toán qu c t  s  t o nh ng u đi m ố ế ẽ ạ ữ ư ể
nh t đ nh cho các nhà ho ch đ nh ấ ị ạ ị
chính sách c a th  gi i nói chung và ủ ế ớ
c a Vi t Nam nói riêng giúp h  có ủ ệ ọ
nh ng bi n pháp h u hi u đ  phòng ữ ệ ữ ệ ể
ch ng và ngăn ngố ừa  r i ro, đ y ủ ẩ
m nh s  phát tri n c a thanh toán ạ ự ể ủ
qu c tố ế.
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