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CHUONG I: NHUNG VAN PE CHUNG VE CHAT LUQONG

THUC PHAM

1. Chat luong thuc pham
1.1. Thuc phdm

Thuc pham 12 san pham pho bién nhat lién quan dén hoat dong s6ng cua con
ngudi. Héu hét cdc do6 an, thic uéng ma con ngudi st dung déu c6 thé goi la
thuc phdm tuy nhién nhitng d6 an, do uéng d6 duoc st dung cho muc dich chita
bénh thi khong dugc goi 1a thuc pham. V&y: Thicc phdm la sdn phdm rdn hodc
Iong diung dé dn, uong véi muc dich dinh dudng va thi hiéu ngoal nhiing sdn
phdm mang muc dich chita bénh.

Thuc pham dong vai tro rt quan trong trong doi song ctia con ngudi. Ngay nay
thuc phdm khong chi déng vai trd cung cip chét dinh dudng cho co thé con
ngudi ma né con dap ung cic nhu cau vé thudng thic va gial tri cua con ngudi.
1.2. Chat luong thuc phdm
Chat luong 1a mot thudc tinh co ban ctia san pham, dé 1a su téng hop vé kinh té-
k¥ thuat- xa hoi. Chat lugng duoc tao nén tr nhing yéu to ¢ lién quan dén qua
trinh “ song” cta san pham. N6 duoc tao thnah ngay tir khau thiét k&, xay dung
phuong an dén san xuat. Qua trinh san xuat la khau quan trong nhat tao nén chat
luong va sau d6 la trong qua trinh luu thong, phan phéi va sit dung khi st dung,
chat luong san pham dugc ddnh gid ddy du nhat va ciing 13 khau quan trong nhat
trong qué trinh séng clia san pham. Nhu vay khong c6 nghia 1a chat lugng chi 1a
gid tri cia san pham. Thuc t€ cho thay gid tri st dung cang cao thi sdn pham dé
cang c6 chat lugng, tuy nhién dol khi nhitng thudc tinh bén trong san pham thay
déi nhung gia tri st dung van khong déi mic di chat luong san phdm da thay
doi. VOy ta c6 thé dinh nghia: Chat lugng sdn pham Ia tap hop céc thudc tinh
clia san pham, nham thod man t6t nhit nhu ciu cta ngudi st dung trong nhiing

dIiiu kién kinh t&, khoa hoc, k¥ thuat, xa hoi nhat dinh.
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Tur d6 ta c6 thé dua ra dinh nghia: Chdt lugng thuc phdm la tdp hop cdc thudc
tinh cia thuc phdm nhdm thod man tot nhdt nhu cdu ciia nguoi sit dung. Chat
luong co ban cua thuc pham 1a dua dén cho ngudi st dung cdc chat dinh dudng
va nang lugng can thiét cho cac qua trinh séng.
Dé tao ra mot san pham thi truéc hét phal dI tir khau nguyén liéu. Nguyén liéu
dugc dua vao ché€ bién thanh bdn thanh pham, réi thanh thanh phdm. Thanh
pham s& duoc luu thong, phan phoi dén tay ngudi tiéu ding va dugc st dung.
Nhu vay phal tral qua cdc qud trinh san xudt nong nghiép tao ra nguyén liéu,
ch€ bién cong nghiép tao ra thanh phdm va hé thong thuong nghiép 1am nhiém
vu Iuu thong, phan phoi. Tuy vao muc dich va pham vi st dung khac nhau ma
nguyén liéu dau vao c6 thuodc tinh nhu nhau, sau qua trinh ché€ bién s€ ¢4 chat
luong khac nhau do tinh chat cong nghé khac nhau ma nhu vay thi chi tiéu chat
luong ctia chiing s& khac nhau. Cic yéu t6 ciu thanh chat luong dugc thé hién &
tat ca cac khau tir nguyén liéu dén san xuat, phan phoi, tiéu thu. Chat luong thuc
pham 12 tap hop cac yéu t6 kha phuc tap nhung ta ¢ thé chia thanh céc yéu t6
sau:

Chat luong dinh dudng
Thuc phdm theo quan niém ngudi tieu dung gém cac loai d6 an, uéng dugc con
ngudi st dung nhim dam bao nhu cau ton tai, dinh dudng, phat trién... vi thé
n6i dén thuc phdm ngudi ta nghi ngay dén chat lugng dinh dudng, chat luong
can cho nhu ciu phat trién
Chat lugng dinh dudng 1a chat Iugng tinh dén ham lugng cac chat dinh dudng cé
trong thuc phdm. V& mitc dinh dudng nguoi ta chia 1am 2 phuong dién:
_ Phuong dién s6 luong: 1a nang luong tiém tang dudi cac hop chat hoa hoc chita
trong thuc phdm ding cung cip cho qu4 trinh tiéu hoa.
_ Phuong dién chat luong: 1a su can bang vé thanh phan dinh dudng theo timg
doi tuong tiéu thu, vé su ¢6 mat cla cdc chét vi luong ( vitamin, sét...) hodc su

c6 mit ciia mot s6 nhém cén thiét hodc san pham an kiéng.
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Miic chat luong dinh dudng cua thuc pham 12 lugng hoa dugc va cé thé duge qui
dinh theo tiéu chuén ting thanh phan. Tuy nhién khong phal bao gid sdan phdm
c6 ham lugng dinh dudng cao cling dugc danh gid la t6t ma né con phu thuodc
vao muc dich str dung, vao phong tuc tap quan.

Chat luong vé sinh
Chat lugng vé sinh: nghia 1a tinh khong doc hai cta thuc phdm, d6 la doi hoi
tuyét doi c6 tinh nguyén tic. Thuc pham khong dugc chia bat ky doc t6 nao &
ham lugng nguy hiém cho ngudi tiéu dung, khong c6 hiéu tng tich tu vé muc do
doc hai.
Nguyén nhan ctia mic do doc hai cia thuc pham cé thé c6 ban chat hod hoc,
hodc ban chat sinh hoc.
Thuc pham c6 thé bi doc boi su nhiém ban tir bén ngoal ( vi du nhu nhiém kim
loai nang tir bao bi) nhung thong thuong dé 1a két qua qua cua su tich tu bén
trong cac yéu to doc hai, do qua trinh ché bién lau ( vi du: kim loai nang, thuoc
trir sau), do su bd xung vao thuc phdm hodc do qué trinh ché bién( vi du:
benzopyrine sinh ra trong qua trinh hun khéi), hoac do ngiu nhién trong qua
trinh b4o quén, hoic do thao tdc van chuyén. Cic yéu t6 gay doc c6 thé 1a mot
thanh phan cta thuc phdm va né can loai bd hodc gidm bét ( vi du: yéu to phi
dinh dudng cta rau, mot s6 doc t6 dang hoa thach bi pha huy trong qua trinh
nau).
Cu6i cung, ngay ca khi thuc phadm khong chita doc t6 truc ti€p nhung s€ trG
thanh doc hai boi ché do an uong lua chon:
_ DPoc hai 1au dal do su thira chat nhu mudi va chat béo.
_ Poc hai trong mot thoi gian ngan khi dung mot san pham khong phu hop véi
doi tuong.
Chat luong vé sinh c6 thé tiéu chuin hoa dugc, qui dinh vé mot mic ngudng gidi
han khong vuot qud dé din dén doc hai. Ngudng nay phal ¢ gia tri va duogc sir

dung rong ral ( tieu chuén vé sinh thuc pham).
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Chat luong thi hiéu
Chat luong thi hiéu 1a chat luong duoc ddnh gid bang mic do ua thich cua con
ngudi. Chat luong thi hi€u rat quan trong nhung chi quan va bién doi theo thoi
gian, khong gian va theo cd nhan. Dol khi né duge coi nhu 1a xa xi béi khong
phal dé nuol s6ng con ngudi ma chi xem xét dén trong tinh trang da day du vé
thuc pham.

Chat luong dich vu
D6 1a phuong dién tao dléu kién cho nguoi tieu dung dé dang sir dung san phidm
bao gom:
_ Kha nang bao quan
_ Thuén tién khi str dung
_ Phuong dién kinh t€
_ Phuong dién thuong mai
_ Phuong dién luat phap

Chat luong cong nghé
D6 1a toan bo hoat dong cong nghé ché bién san phdm tr nguyén liéu t6i san
phdm cu6i cling. Trong qud trinh san xuat do s& tao ra chat lugng sir dung, cam
quan. Cong nghé tién ti€n bao dam cho san pham c6 chat luong t6t vi du nudc
gial khat c6 gaz nap trong dIfiu kién dang 4p, tu dong s& cé chat luong tot hon
gaz nap tha cong...
2. Cac nhan t6 anh hudéng dén chat luong thuc pham
2.1. Nguon nguyén liéu ché bién
Bat ctt mot san pham nao khi san xuat thi yéu t6 quan trong can thiét dau tién
chinh 1a nguén nguyén liéu dau vao. Phal ¢6 nguyén liéu thi méi san xudt duoc
san pham. Thuc pham ciing vay, ngudn nguyén liéu ché bién déng vai trd trd t6i
quan trong trong ché bién thuc phadm. Vi vay chat luong thuc phdm nhu thé nao

phu thudc rat 16n vao ngudn nguyén liéu dau vao. Ngudn nguyén liéu dau vao co
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dam bao céc tiéu chuin chat lugng, c6 an toan thi san phdm mdi dat chét lugng
tot. Con néu ngay tir dau ma nguon nguyén liéu kém chit lugng, khong dat tiéu
chuén thi san phdm san xudt ra chat lugng s& kém, khong an toan, dé gay thiét
hai cho nguoi tiéu dung.

2.2. Cong nghé ché bién

Ngay nay véi tién bo cua khoa hoc cong nghé, ching ta khong con phal ché bién
thuc phdm véi phuong phdp thii cong va thuc pham duogc ché bién sdn ngay cang
c6 nhi€u ching loai da dang va phong phd. Cong nghé ché bién cang cao thi san
pham san xuit ra cang ddng tiéu chudn chat luong, cang ddm bao vé sinh, cang
bao quan dugc lau. Ngugc lai néu cong nghé ché€ bién cii k¥, lac hau thi san
phdm san xuat ra kém chat luong, khong ddp tng dugc yéu ciu dé ra. Va néu
san xuat trong tinh trang mat vé sinh, khong tuan tht theo cic qui dinh da dé ra
thi san phdm san xuat ra c¢6 thé 1am nguy hai dén siic khoé va tinh mang cua
nguoi tiéu dung.( vi du néu dung chét phu gia khong ding li€u luong, khong
ding chung loai nhat 1a chat phi gia khong cho phép su dung thi sé gay nguy hai
cho stic khoé con nguoi: gy ngd doc cap tinh néu dung qua li€u lugng, gy ngo
doc man tinh, gay ung thu, dot bién gen...)

2.3. Qud trinh bdo qudn

Qua4 trinh b4o quan c6 anh hudng rat 16n t6i chat lugng thuc phdm. Mbi san
phdm déu c6 nhitng yéu ciu vé dléu kién bao quan trong qud trinh Iuu thong,
phan phoi. Néu dam béo t6t cdc dléu kién nay thi sin phdm c6 thé bao quéan
dugc lau ma van dam bao chat lugng. Nhung néu bao quan khong ding theo
nhitng dléu kién can thiét thi san phdm c6 thé bi thay d6i nhitng thuoc tinh chat
luong, khong dam bao an toan cho nguoi st dung.

Vi du: Bién d6i chét luong cla tdo do man trong giai doan bao quan( Asph: 4p

sudt phu hop, Ast: ap suét thuong)
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Luc thu hoach 4 thang 6 thang 8 thiang
Asph  Ast |Asph  Ast Asph  Ast
Do axit(g/1) 3.2 3.3 28 3 2.3 2.9 1.9
Cham dlim vi qua/20 [12.6 12.4 13 (142 127  |13.1 11.7

Nhu vay ta thay khi tdo d6 man dugc bao quan & ap suét thich hop thi gitt duoc
ham lugng aixit & muc vira phal, tuy nhién sy phan huy cédc axit nay dién ra rat
nhanh khi qua vira ra khoi phong bao quan, lam giam chat luong vi qua.

2.4.Mol truong

Khi hau ¢6 thé gay ra nhing tac dong tich cuc hodc tiéu cuc tdi chat lugng thuc
pham. Néu khi hau t6t lanh thi nong thuc pham dugc mua, ham lugng céc chat
nhu gluxit, protein tho, lipit tho, vitamin... dugc dam bao, gia stc, gia cam phat
trién t6t. Nhu vay ngudn nguyén liéu diu vao cua qua trinh san xuét thuc phdm
s€ c6 chit luong t6t, doi dao. Ngugc lai thi s€ lam cho nguon nguyén liéu bi
khan hi€ém, khong dam bao tiéu chuin da dinh. Tir d6 s& gay anh hudng t6i chat
luong thuc pham.

Hién nay 6 nhiém ciing 13 van dé dang lo ngai doi véi an toan thuc phiam. O
nhiém dat, khong khi, nguén nuéc... déu anh hudng truc ti€p téi qua trinh san
xudt thuc phdm. O nhiém cang cao thi cang 1am cho qué trinh san xudt thuc
phdm cang dé bi nhiém khuédn, mat vé sinh... gay anh huéng nghiém trong t6i
chat lugng thuc pham.

2.5. Quan ly Nha nudc

Nha nudc c6 vai trd rat quan trong d6i voi nganh thuc phdm nuéc ta. Doi véi
mot dat nuéc ma y thic tu gidc cua doanh nghiép cling nhu cua ngudi dan chua
cao, doi song xa hoi con thip,con chua c6 y thic gi vé vé sinh an toan thuc
pham nhu nudc ta thi vai trd cia Nha nuée 1a rit quan trong. Nha nudc ra nhiing
phap Iénh vé thuc pham, dé tir d6 cdc nganh, cic bo c6 lién quan ra nhitng qui

dinh, nhitng tiéu chuin cu thé cho timg loai thuc pham. D6 1a nhitng can cu,
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nhitng chudn ma nhitng nha san xuét, luu thong thuc pham phai tuan theo dé dat
dugc nhitng san pham ¢6 chat lugng va phit hop véi ngudi tiéu dung.
Nha nudc con déng vai tro rit quan trong trong viéc kiém tra, gidm sat viéc thuc
hién nhitng qui dinh da ban hanh cling nhu viéc xem xét va cip gidy phép hoat
dong cho cic co s6 kinh doanh thuc pham.
2.6. y thiic cua doanh nghiép va nguoi ddn.

Doanh nghiép ngoal nganh thuc pham.
Nhu ching ta di biét, mol trudng c6 anh hudng rit 16n t6i chét lugng thuc pham.
Ma nguyén nhan chu yéu gay 6 nhiém mol truong 1a do cdc xi nghiép, nha may
gay nén. Theo khao sat cua S¢ Tal nguyén mol truong va Nha dat Ha Noi, thanh
phd dau nam 2005 c6 hon 150xi nghiép, nha mdy cé kha nang gay 6 nhiém
khong khi. Hién tai cdc co s6 cong nghiép mdi nam thal vao khong khi thanh
pho hon 80000 tan bui khéi, 10000 tan SO2, 19000 tan khi NOX va 46000 tan
khi CO. Két qua quan trac cho thay néng do bui lo limg tai hau hét cac khu vuc
trong thanh phd déu vuot qua mdc chi tiéu cho phép tir 2,5 dén 4,5 l1an. Con theo
s6 liéu dIéu tra cua bao Kinh t€_ Xa hoi nam 2003, thi trong 11 tinh thi ¢6 tGi 7
tinh 6 nhiém As( thach tin) v6i mic do khac nhau. TAt ca 6 nhiém d6 1a do cic
co so,xi nghiép da khong xu 1y t6t chat thal cong nghiép ctia minh. Cac co s&, xi
nghiép cing nhu cdc nha mdy ché bién thuc phdm déu ndm & céc thanh phd, cac
khu cong nghiép. Vi vay rat anh hudng t6i chat luong thuc pham.

Doanh nghiép trong nganh thuc phdm va ngudi dan.
Ngudn nguyén liéu cé vai tro rat quan trong, nhung hién nay mot s6 doanh
nghiép, co s& san xudt vi 1oi nhuan ma da thu mua nguyén liéu mot cach dai tra
ma khong c6 bién phdp ki€ém tra,kiém sodt nao cd, thu mua ca nhitng nguyén
lieu khong dat tiéu chuin cho phép, nhiéu khi hu hang 6i thu, 1am anh hudng
dén chat luong san pham. Hay trong qué trinh san xudt ho ciing cat giam nhiéu
cong doan hoac khong dam bao chat lugng cua ting qui trinh trong qua trinh san

xuat. Vi loi nhuan chinh cdc xi nghiép nha may ché€ bién thuc pham lai 1a noi
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mat vé sinh nhat, chat thai khong duogc xir Iy ding tiéu chudn, bau khong khi
lam viéc bi 6 nhiém.

Con d6i v6i ngudi dan, nhiéu khi ho chua ¢6 nhan thitc diy da vé vé sinh an toan
thuc phdm, ho mua ca nhitng nguyén liéu, thuc phdm bay ban mot cdc tran lan,
mat vé sinh vé stt dung. (Theo thong ké mdéi nhat cua Bo Y t€ cho thay, & HN va
thanh phd HCM c6 88,8% s6 co s& thiic dan dudong ph6 mua thuc pham ré tién,
kém chat luong, 81,7% dé 14n thic an s6ng vdi thiic an chin, 74% sit dung phu
gia, phAim mau ngoai danh muc cho phép, 67,3% s6 ngudi phuc vu & céc co sO
nay van dung tay bdc thic an cho khach...)Va mot s6 ngudi con mat vé sinh
trong qu4 trinh ché€ bién thuc pham. Hon nita nhin chung ngudi Viét Nam chua
c6 y thuc gill gin moi truong xung quanh cua minh.

TAt ca nhitng diéu d6 déu c6 tdc dong nhat dinh dén chat luong thuc pham.

3. Hé thong quan ly chat luong thuc pham

Hién nay trén thé€ gidi n6i chung va ¢ Viét Nam ndi riéng, van dé vé sinh an toan
thuc pham dang duoc dat lén hang dau. Dé giai quyét van dé d6 c6 nhiéu he
thong dam béao vé sinh va an toan chat lugng thuc phdm da duoc ra doi. D6 1a
Hé thong thuc hanh san xuat tot - GMP “Good Manufacturing Practice” va Hé
thong phan tich, xdc dinh va kiém sodt cdc m6i nguy hai trong yéu — HACCP
3.1 Gioi thiéu GMP

Thuc hanh san xuat t6t (GMP) la cach dé cap mang tinh hé thong doi vdi tat ca
céc yéu to, cdc diéu kién san xuat dam bao cho qua trinh ché bién thuc phdm c6
chat lugng. Hé thong nay dat ra nhitng doi hoi co ban trong thiét k€ xay dung va
quan 1y hé thong san xuit kinh doanh clia doanh nghiép ché bién thuc phdm
phai dam bao céc yéu cdu vé vé sinh an toan thuc phdm tir vi tri dat doanh
nghiép, kién tric, cau tric xay dung cac nha xuéng, cong trinh va phuong tién
trong doanh nghiép, dén viéc xir Iy phu pham va chit thai va yéu ciu vé tuyén
chon, st dung lao dong nham dam béao khong gay nhiém ban céc thuc phdm san

xuat ra. Cu thé, GMP dua ra nhitng yéu ciu d6i véi diéu kién san xudt nhu:
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+ Vi tri doanh nghiép khong dat qua gan dudng giao thong hodc cic nguén c6 thé
gay tich tu bui va chat ban, mat vé sinh;

+ Nha xudng va phuong tién ché bién phai duoc dat & vi tri cao so v6i mat bang
chung ctia khu vuc, cé hé thong thoat nudc chu dong tranh tng lut.

+ Ciac cau tric ha tAng phai thiét k€ va xay lap sao cho khong nhiém bén thuc
pham, dé kiém tra va lam sach.

+ Vat liéu bao bi 1am béing cac chat khong doc hai va dam bao cdc bién phdp kiém
sodt an toan thuc pham;

+ Thiét bi dung cu phai dugc ché tao tir cac vat liéu khong gay nhiém ban thuc
pham va dé lam sach.

+ T6 chiic san xuat thich hop hodc thiét k& phit hop nham téch r0i cdc hoat dong
c6 thé gay nhiém ban trong day chuyén san xuat.

+ Nguon nudc st dung phai sach, dam bao vé sinh, c6 nhiét do phu hop véi yéu
cau cua ché bién. Nudc thai phai dugc tho4t triet dé khong « dong.

+ Pam bao du do sang thich hgp véi yéu cau cua ting cong doan ché bién.

+ Céc chat tay rira, chat khir tring... phai duoc bao quan & cac khu vuc biét lap,
céach ly hoan toan véi khu vuc xir Iy thuc phim;

+ Chat thai phai dugc xu ly thich hop trudc khi dua ra ngoai doanh nghiép. Luu
gift & khu vuc biét 1ap, dim bao khong lay nhiém dén thuc pham.

+ Nguyén vat liéu c6 luong vi sinh vat & mac gay hai cho stc khoé phai dugc khir
tring xu 1y trudc khi dua vao san xuat. Chi dua vao san xuét cac nguyén vat liéu
c6 mitc nhiém con trung, tap chét la duéi mic quy dinh.

— D6i v6i hoat dong san xuat phai kiém sodt toan bo qua trinh ché bién ké ca khau
bao g6i, van chuyén, bdo quan, tiéu thu. Ki€ém soét cdc thong s6 nhu thoi gian,
nhiét do, do am, pH, 4p suat, cic cong doan xir Iy nhu dong lanh, 1am kho, gia

nhiét, axit hod dé dam bao khong 1am hong san pham.
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— V& lao dong, nhit thiét phai ki€ém tra stic khoé clia tat ca moi ngudi true khi
tuyén vao lam viéc tai co s& ché bién thuc phdm. Trong qué trinh 1am viéc can t6
chiic khdm sic khoé dinh ky, dam bao chi ¢6 nhitng ngudi du tiéu chuin stc
khoé méi dugc tiép xiic 1am viéc trong co s& san xuét thuc pham. T4t ca nhiing
ngudi tiép xtc truc ti€p véi thuc phadm ké ca véi nguyén lidu va véi cdc nguyén
liéu bao g6i déu phai thuc hién nghiém tic cic yéu cdu vé sinh than thé...

Vi nhitng doi hoi d6, GMP tré thanh mot hé thong dam bao céc di€u kién can
thi€t cho ché bién thuc pham dat chat lugng tot va la tién dé cho 4p dung
HACCP.

3.2 Gioi thiéu HACCP

HACCP la hé¢ théng phan tich, xdc dinh va kiém soét cic m6i nguy hai trong
yéu c6 kha nang nhiém bén thuc pham tai cic cong doan clia qud trinh san xudt
kinh doanh mot loai san phdm cu thé nhim dam bao thuc phdm ché bién an toan
déap ing dugc nhitng doi hoi cua khach hang.

Khéi niém nhiém ban thé hién su hién dién clia bat ky mot chat khong mong
muon ndo trong thuc phdm bang cich truyén truc ti€p hodc gian ti€p. Day la
nhitng m6i nguy hai truc ti€p anh hudng dén chat lugng thuc phdm ché bién.
Can phai xac dinh va t6 chiic mot hé thong ki€ém soat cdc diém nguy hai dé.
DPiém kiém sodt 1a di€ém trong day chuyén ché bién thuc phadm c6 kha nang gay
rui ro cao va néu khong duoc kiém soat hop 1y s& 1a nguyén nhan gay suy giam
chat luong clia san pham cudi clng.

Hé thong kiém sodat chat lugng 1a hé thong t6 chic va bién phap dugc tién hanh
trong sudt cic cong doan cua day chuyén ché€ bién nham dam bao chat luong va
vé sinh an toan thuc pham. Hé thong kiém soat doi hdi phai xac dinh tat ca cac
moi nguy hai trong qua trinh hoat dong, tién hanh phan tich timg moi nguy hai
va tim bién phdp dé kiém soat cic moi nguy hai da xdc dinh. C6 3 mdéi nguy hai

chinh:
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Céc moi nguy hai ¢6 ngudn goc sinh hoc viét tit 1a B bao gébm: Vi sinh vat gay
bénh, ky sinh trung, virus, men, moc, doc to vi nam.

Céc moi nguy hai ¢6 ngudén goc hoa hoc viét tat 1a C gom: Du luong thudc bao
vé thuc vat; thudc thd y, thude kich thich sinh trudng; phu gia thuc pham; ham
luong kim loai nang; hoa chat doc tu nhién; hoa chat phan huy...

Céc mdi nguy hai vat 1y viét tat 1a P gdom manh kim loai, méanh d4, thuy tinh...
Cac moi nguy hai c6 thé bat ngudn tir cdc diéu kién san xudt nhu:

Nha xuong, thiét bi va van hanh, bao dudng thiét bi, vé sinh thiét bi, dung cu,
phuong tién vé sinh.

Nguyén liéu, vat liéu;

Ciac cong doan trong qu4 trinh ché bién, bdo g6i van chuyén, bio quan;

Nguoi lao dong nhu stic khoé ngudi san xuit; ndi quy lam viéc va tinh hinh chip
hanh noi quy; vé sinh cd nhan, kién thdc vé an toan vé sinh va nhan thic vé
trach nhiém clia ngudi san xudt trong ddm béao vé sinh, an toan thuc pham.

Tt bao goi, bao quan gom phuong phap va vat liéu bao géi bao quan, ghi nhan.
Phan tich moi nguy hai 1a moét trong nhitng ndi dung hét stic quan trong cua hé
thong HACCP. Muc tiéu cua phan tich moi nguy hai 1a xac dinh r6 cac moi
nguy hai tiém 4n trong nguyén liéu, trong céc cong doan clia qué trinh ché bién,
bao quan va str dung. Panh gia mic d6 quan trong cia moéi nguy hai d6 dua trén
2 yé&u t0: do rui ro (kha nang xuit hién) va tinh nghiém trong ctia né.

Muc do nguy hai dugc xép theo 3 muic rat nghiém trong; tuong doi nghiém trong
va it nghiém trong.

Do rti ro cua moi nguy hai chinh la kha nang xuat hién cuia méi nguy hai do.
Thé hién & hai mic cao va thap.

Mot moi nguy hai ¢é do rui ro cao, rat nghiém trong hoac tuwong doi nghiém
trong duoc coi 12 m6i nguy hai trong yéu va la diém kiém sodt trong yéu. Khi

kiém sodt cin can ci vao:
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— Cac quy dinh cua qudc t€ va trong nudc vé vé sinh an toan thuc pham;

— C4c s0 liéu vé quan ly chat lugng, an toan vé sinh co s& trong nam;

— C4c s06 liéu khao sat, thong ké vé an toan vé sinh va mitc do nhiém doc thuc

pham, céc s6 liéu vé khi€u nai va boi thudng cho khdch hang vé chat lugng, an
toan vé sinh clia san phdm cla co s& cling nhu cac khi€u nai cua co sO vé chat
luong an toan vé sinh cua nguyén vat liéu tir ngudsi cung cap.
Gitta GMP va HACCP c¢6 moi quan hé chit ché v6i nhau. GMP 1a di€u kién tién
dé can thiét va tat yéu phai thuc hién dé dp dung hé thong HACCP. HACCP
phan 4nh budc phét trién ti€p theo nham loai bo tat ca nhiing nguy co dan dén
nhiém ban, khong an toan thuc phdm trong toan bd qua trinh hoat dong san xuat
kinh doanh cuia cdc doanh nghiép nham dép tng khdach hang t6t hon vdi chi phi
duoc kiém sodt ddy di va chat ché hon. Chinh vi I& d6 néi dén xay dung chuong
trinh HACCP trong doanh nghiép c6 nghia l1a bao ham ca GMP.

o Noi dung cua HACCP

Cac nguyén tic HACCP duoc ap dung thong qua 12 budc cu thé theo so do 3.
Nguyén tac 1: Tién hanh phan tich méi nguy hai (CCP).
Xic dinh tat ca cic moi nguy hai tiém 4n & moi giai doan c6 thé anh hudng dén
an toan thuc pham tir ti€p nhan nguyén liéu, so ché, ché bién, phan phéi cho t6i
khau tiéu thu cuoi cung. Panh gid kha nang xuat hién cic moi nguy hai va xac
dinh cdc bién phdp ki€ém sodt chiing. Thuc hién nguyén tic nay thong qua 6
buéc cu thé.

— Thanh 1ap nhém cong tdc vé HACCP. Tuy theo quy mo ctia doanh nghiép, s
lugng thanh vién chinh thiic cia nhém cong tac tir 3-6 nguoi gom dai dién cla
cac bo phan nhu san xuét, quan ly chat luong, marketing... Buéc nay can dap

ting cac yéu cau sau:
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— C6 su cam két ddy du bang van ban cta lanh dao doanh nghiép vé thanh phéan co
célu, quyén han, trach nhiém va céc di€u kién hoat dong ctia cic thanh vién trong
nhom cong taic HACCP.

— Dam bao cdc nguon luc can thiét vé tai chinh, phuong tién vat chat, thoi gian, su
quan tam cta can bo lanh dao dén thuc hién HACCP.

— C4c thanh vién phai duoc dao tao cac kién thdc co ban vé ndi dung cia GMP va
HACCP; am hiéu vé qua trinh ch€ bién thuc pham, ky thuat vé sinh an toan,
cong nghé va trang thiét bi sir dung & doanh nghiép, va c6 kha ning t6 chic va
diéu hanh. Nhém trudng phai 1a nguoi c¢6 kién thic veé quan ly, kha nang diéu
phoi, phan tich va tong hop, c6 uy tin dé c6 thé dai dién nhém dé xuét véi lanh
dao nhiing yéu cdu vé thoi gian, kinh phi, nguén luc can thiét cho qua trinh xay
dung va 4p dung chuong trinh HACCP.

— MO ta san phdm. Muc dich nham xac dinh kha nang nhiém bén thuc phim c6
thé c6 trong nguyén liéu, trong qua trinh ché bién, bdo quan va tiéu thu. Mo ta
san phdm phai bao gém cac chi tiét quan trong nhat clia nguyén liéu, phu gia
thuc pham, vat liéu bao g6i...déng thoi xdc dinh duoc moi nguy hai c6 thé xdy ra
doi véi cac yéu td d6 tai cdc cong doan ché bién, cdc budc ¢6 nhi€u nguy co
nhiém béan nhat va cdc cong doan can kiém soat chit ché dé ngan chian kip thoi.

So d6 3. Cac buGc va nguyeén tac cta hé thong HACCP
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!

Xéc dinh day chuyén san
xuat

Nguyén tic 1: Tién hanh phan tich méi
nguy hai

!

Tham dinh thuc t€ day
chuyén san xuit

!

Liét k&, phan tich cac moi
nguy hai, dé ra céc bién
phdp kiém soét

Xac dinh céac diém CCP

Nguyeén tic 2: Xdc dinh diém kiém soat
t6i han (CCP)

!

Xay dung ngudng téi han

cho méi diém CCP

}

Nguyén tac 3: Xdc 1ap cdc ngudng t6i han

Xay dung ngudng t6i han

cho méi diém CCP

Nguyén tac 4: Thiét 1ap hé thong gidm sét
céc diém kiém sodt t6i han

Dé ra cac bién phap khac

phuc

Nguyén tic 5: Xac dinh cdc hoat dong
khéc phuc can tién hanh tai CCP

A

Xay dung cac thu tuc
thdm dinh

Nguyén tic 6: X4c dinh tha tuc thdm dinh
dé khang dinh hé¢ thong HACCP dang hoat
dong

Tap hop tai liéu, 1ap ho so
clia qua trinh dp dung

HACCP

Nguyén tic 7: Thiét 1ap hé thong tai liéu:
thu tuc, hoat dong cua chuong trinh
HACCP
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-X4ac dinh muc dich va phuong thitc st dung, phan phdi, thoi gian st dung, di€u
kién bao quan san phdm cudi cling va cdc yéu cdu lién quan.

Xay dung so d6 qua trinh san xuat gom so d6 day chuyén cong nghé va so d6 bo
tri mat bang san xuét. So d6 day chuyén cong nghé phai ddy du, ding trinh tu
cac budc st 1y va ch€ bién. Xdac dinh cac yéu cau cong nghé va dac trung cla
thiét bi. Mbi cong doan c¢6 s6 thit tu ghi kém chit céi viét tit moi nguy hai B, C
hoic P. So d6 b6 tri mit bing nha may phai thé hién ddy du dudng di thuc t€ cta
céc nguédn diu vao, phu pham, ph€ liéu, chat thai va cong nhan; cdc khu vuc can
cach ly (kho hoa chat, noi tap két chat thai), cac phuong tién phuc vu...

Tham dinh so d6 day chuyén san xuat. Can thdm dinh k§ ngay tai hién trudong
thuc t€ qud trinh san xudt clia nha may dé diéu chinh, sira d6i nhitng diém chua
phu hop véi thuc té.

Liét ke, phan tich, ddnh gid cdc m6i nguy hai va x4c dinh bién phap kiém soat.
Qua trinh phan tich cac moéi nguy hai tién hanh theo cac budc:

Nhan bi€t cac moi nguy hai;

Panh gia tinh nghiém trong va do rhi ro clia cic moi nguy hai.

Thiét 1ap cac bién phdp ngin ngira dé ki€ém soét cac moi nguy hai trong yéu.
Viéc phan tich cac moi nguy hai dua trén cac can ci sau:

Cac noi dung thuc hanh ctia cac chuong trinh vé sinh tién quyét (GMP, SSOP).
Yéu cau cta hé thong HACCP;

Cac quy dinh cta quoc t€ va trong nudc vé vé sinh an toan thuc pham;

Céc s0 liéu vé€ quan 1y chat lugng, an toan vé sinh ctia doanh nghiép trong nam;
So liéu khao s4t, thong ké vé an toan vé sinh va tinh hinh ngo doc thuc pham.
Nguyeén tic 2: Xdc dinh cdc di€ém ki€ém sodt tai ciac cong doan clia quéa trinh ti€p
nhan, van chuyén, bdo quan nguyén liéu, san xuét, ché bién, bao quan tiéu thu
san pham trong so d6 qua trinh san xuat dé loai bd cdc mdi nguy hai hodc han
ché kha nang xuit hién cua chiing.

Str dung so d6 quyét dinh dé xdc dinh cdc diém ki€ém sodt trong yé&u trong sudt
qua trinh ch€ bién thuc phdm clia nha mdy. So d6 quyét dinh 1a so d6 logic
nhim thiét 1ap mot cach khoa hoc va hop 1y cdc di€ém kiém soat trong yéu clia

mot qud trinh san xudt thuc pham (so do 4).
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So do 4. So do quyét dinh

1. Tai cong doan nay cé bién phap phong ngtra

cac moi nguy hai da duoc xac dinh chua?

A

h

~ Diéu chinh cong doan

ché bién hoic san phim

Co

Pé dam bao an toan cé can

kiém sodt tai cong doan niy.

C6 phai cong doan nay
duoc thiét k& dac biéet dé
loai bo hoic giam thiéu

moi nguy hai t6i muc c6

Khon Khon

~

Liéu cdc mai nguy hai c6 thé
vuot qua gidi han chip nhan

hoac sé tién t6i gidi han

Co Khon

~

Cong doan tiép theo c6 loai
bo hodc giam thiéu moi

nguy hai t6i muc c6 thé

y

y

t61 han

Piém kiém soat

Co

Két thic qua trinh phan
tich khong phai diém
16
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Nguyén tic 3. Xdc lap cdc ngudng tdi han tai mdi diém ki€m soét.

Ngudng tGi han chinh 1a cdc chudn c an toan ma trong sudt qua trinh van hanh
khong duoc phép vuot qua. D€ thiét 1ap ngudng t6i han can can ci vao:

Cac quy dinh vé sinh, an toan cua nha nuéc (TCVN va cac quy dinh cia Bo Y
t€, cac hudng dan cua FAO, WHO...)

Cac s0 liéu khoa hoc, céc tai liéu k¥ thuat, quy trinh cong nghé.

Cac s0 liéu dua trén co so thuc nghiém, khao sat thuc té.

Trong budc nay con phai xac dinh ngudng van hanh. D6 1a gia tri cla chi tiéu
can kiém sodt ma tai d6 ngudi diéu khién phai kip thoi diéu chinh thiét bi, quy
trinh ché bién dé dam bao gid tri d6 khong ting hodc khong gidm t6i ngudng t6i
han.

Nguyén tic 4: Thiét 1ap hé thong gidm sét cac diém kiém soét t6i han

Hé thong giam sat l1a cac hoat dong duoc ti€n hanh mot cach tuan tu lién tuc
bang viéc quan tric hay do dac cic thong s6 can kiém soat dé danh gid mot
di€m t6i han nao d6 dugc kiém sodt hay khong. Hé thong ki€ém sodt phai chi ro:
D6i tuong can gidm sat 1a cac dic trung clia san phdm hay qud trinh dé€ tién hanh
di€u chinh khi cac gid tri d6 dat téi ngudng van hanh.

Phuong phép gidm sat hoa, ly, cam quan, hay phan tich vi sinh vat.

Hinh thitc gidm sét lién tuc hay khong lién tuc. C6 gang st dung t6i da hinh thic
giam sat lién tuc & nhitng noi cé di€u kién. D6i v6i mot s6 yéu t6 nhu nhiét do,
thoi gian, ap sudt nhat thiét phai giam sat lién tuc. Po6i v6i gidm sat khong lién
tuc cin x4c dinh duogc tan suat gidm sat. Can cit chi yéu dé xdc dinh tan suit
giam sat la tinh chat cua qua trinh, cong nghé, khoang cach gitta ngudng van
hanh va ngudng t6i han, mdc do thiét hai ctia viéc mat ki€ém sodt.Gidm sat vién

la cong nhan hoac can bo KCS. Nguoi duoc giao nhiém vu can
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+ Duoc dao tao ddy du va hi€u rd tAm quan trong cua viéc giam sat va diéu chinh
tai diém trong yéu.

+ C6 di quyén han dé diéu chinh qud trinh san xuét khi phat hién sai léch

+ Bdo cdo ngay cac sai léch clia ngudng t6i han va cdc hanh dong khic phuc. Cac
s0 liéu va bao cdo phai duoc luu gilt day du trong ho so chat luong.
Nguyén tac 5: Xdc dinh céc bién phdp khac phuc can phai tién hanh khi hé
thong gidm sdt cho thdy tai mot diém kiém sodt trong yéu nao dé khong duoc
kiém sodt ddy du. Hoat dong khic phuc nhim diéu chinh qué trinh ché bién,
ngan chin c4c sai s6t din t6i ngudng tGi han. Trién khai cdc bién phap phi hop
dé cach ly, phan biét va kiém sodt toan bd san phadm san xuat trong khoang thoi
gian xudt hién do sai léch. Tién hanh danh gi4 san pham bi anh hudng do do sai
léch gay ra. C6 thu tuc diéu chinh phu hop téi khi khong con mdi nguy hai nita.
Tham dinh hiéu qua ctia cdc bién phap khic phuc da ap dung va luu git ho so vé
viec kiém sodt cdc san pham bi anh hudng do do sai léch gay ra va cic hoat
dong khéic phuc da tién hanh.
Nguyén tic 6: Xdc lap cdc thl tuc thdm dinh dé khang dinh ring hé thong
HACCP dang hoat dong c6 hiéu qua.
Mot chuong trinh HACCP da dugc xay dung cong phu, dam bao cic nguyén tac
va ddy du cdc buéc nhung van chua thé khang dinh chuong trinh HACCP d6 4p
dung mot cach c6 hiéu qua. Can thiét 1ap thi tuc thim dinh bao gém cdc phuong
phap ddnh gid, cac budc kiém tra tii liéu, hd so clia qud trinh xay dung va dp
dung chuong trinh HACCP tai co s&. Lay mau thir nghiém san pham nhim dénh
gid két qua dp dung chuong trinh HACCP qua d6 c6 thé phat hién cdc m6i nguy
hai chua duoc ki€ém soét diing mic hoidc cac hoat dong khic phuc thi€u hiéu qua
tao can ci cho b xung, stra d6i chuong trinh HACCP. Tién hanh thdm dinh dinh
ky, stra doi cac diém yéu trong hé thong va loai bd cac bién phdp ki€m sodt

khong can thiét hoic it hiéu qua. Céc hoat dong tham dinh bao gom:
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Danh gia chuong trinh HACCP.

Panh gia hiéu qua cua ap dung chuong trinh HACCP da xay dung.

Hiéu chuén thiét bi.

Lay mau thir nghiém.

Nguyén tac 7: Thiét lap hé thong tai liéu, ho so lien quan dén moi tha tuc hoat
dong cua chuong trinh HACCP. Céc tai liéu can tap hop trong ho so ctia chuong
trinh HACCP gom:

Cac tai liéu 1a co s& cho viéc xay dung chuong trinh HACCP bao gom céc van
ban phdp quy c6 lién quan, cdc so liéu vé thoi han st dung san pham, cdc gidi
han t6i da chat nhiém bén, phu gia thuc pham...

Céc ghi chép, bdo cédo trong qua trinh dp dung hé héng HACCP nhu béo cédo vé
tinh hinh vé sinh, chat lugng nguyén liéu, hé thong gidm sat cac diém trong yéu,
hiéu chinh thiét bi, do sai 1éch va cac hoat dong khac phuc.

Céc tai liéu, bdo cdo vé cic chuong trinh dao tao nhiing kién thitc vé HACCP

* Piéu kién dé 4p dung HACCP

. Dé 4p dung HACCP trong cic doanh nghiép cdn dam bdo nhiing diéu kién sau:
C6 su dau tu 16n vé thoi gian va stc luc. Cac doanh nghiép can hinh thanh du dn
xay dung chuong trinh HACCP trong d6 du tinh, hoach dinh cac nguon luc can
thi€t dam bao cho chuong trinh di vao thuc té.

C6 su ung ho, cam két cua ban 1anh dao. Ciing giong nhu cac hé thong ISO9000
hodc Quan 1y chat lugng toan dién, muon t6 chic thanh cong HACCP doi hoi
ban 1anh dao phai c¢6 chinh sach nhat quan va quyét tam cao.

Xay dung va tién hanh trién khai cdc chuong trinh gido duc, dao tao nhiam trang
bi nhiing kién thitc vé k¥ thuat, chuyén mon, va quan 1y chat luong.

Tuyén truyén nang cao nhan thic cia moi thanh vién ctia doanh nghiép vé chat
luong va c6 y thic vé sinh an toan trong hoat dong;

Heé thong HACCP chi 4p dung tai nhitng doanh nghiép da dp dung GMP. Diéu
d6 c6 nghia 1a GMP 1a tién dé can thiét cho trién khai HACCP.
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— Chi 4p dung d6i v6i nhitng co s& ché bién cong nghiép. Rat khé ap dung doi véi

cac co sd thu cong.

CHUONG II: THUC TRANG CHAT LUGNG THUC PHAM O NUGC TA
HIEN NAY

1. Tong quan vé nganh thuc pham.

Do miic s6ng clia nhan ta ngay cang dugc nang cao nén nhu ciu vé thuc pham
ngay cang phong phu va da dang ca vé chat lugng va s6 luong. DIéu d6 dan dén
su phét trién tran lan cta cdc co sG san xuat ché bién, dich vu thuc pham dic biét
1a loai hinh ché bién qui mo6 nhod, ho gia dinh, dich vu thiic an duong pho, chg
c6c... Nhung hién nay nganh thuc phdm méi chi phét trién vé luong chit chua
phat trién vé chit, nén cong nghiép thuc phdm con lac hau, san xuét nho 1& gay
mat vé sinh an tdan thuc pham.

2. Thuc trang chat luong va quan ly thue pham ¢ nuéce ta hién nay

2.1. . Nhitng mdat manh

Nhu chiing ta da biét, van dé chat luong thuc phdm da va dang dugc toan xi hoi
quan tam. Cac co quan quan ly Nha nude, cic B9, cic nganh dang chid trong
viéc 4p dung nhiéu bién phdp dé tang cudng viéc ddm bao chat lugng vé sinh an
toan thuc phdm. C4c vin ban phap quy vé viéc quy dinh va dinh huéng din 4p
dung c4c bién phap kiém tra, theo ddi, kiém soat chit ché qua trinh san xuét ché
bién thyc phdm di dugc ban hanh va dua vao thuc hién ( Quyét dinh s6
14/1999/QD- TTg ngay 14/2/1999 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc thanh lap
Cuc quan ly chat lugng vé sinh an toan thuc phdm Bo y t€;

Quyét dinh s6 2482/BYT-QD vé quy ché cap gidy chiing nhan co s& dat tiéu
chuin vé sinh an toan thuc phadm; Phdp Iénh chat luong hang ho4;

28TCN129:1998 vé chuong trinh quan 1y chat lugng va an toan thuc phdm theo
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HACCP; 28TCN130:1998 Bo Thuy san vé di€u kién chung dam bao vé sinh an
toan thuc pham; Chi thi s6 619-TTg (6/9/1996) cua Thu tuéng Chinh phi vé mot
s0 bién phdp cap bach ki€ém tra vé sinh thuc pham sita tuoi tiéu dung trong ca
nudc; Thong tu s6 4-1998/TT-BYT (23/3/1998) hudng dan thuc hién quan 1y an
toan vé sinh thuc pham trong kinh doanh dich vu an uéng va rit nhiéu quy dinh
c6 lién quan). Cac bién phap xur 1y cdc van d¢ vi pham vé vé sinh an toan thuc
phdm, anh hudng t6i stic khoé ngudi tieu dung ciing da dan dugc thuc hién
nghiém ngat ( Nghi dinh s6 57-CP ngay 31/5/1997 ctia Chinh pht vé x{ phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc do luong va chit lugng hang hod). Mot s6 bién
phap k¥ thuat tién tién va céc tieu chudn quéc t€ da timg budc duoc 4p dung cho
cac doanh nghiép san xuét va ché bién thuc phdm. Khong it cac doanh nghiép
san xudt va kinh doanh thuc phdm, nhat 12 cdc doanh nghiép xuat khau thuy san
da ap dung cac hé thong quan ly chat lugng nhu GMP,HACCP, GHP, SQF1000,
SQF2000 dé ki€ém soat qu4 trinh ché bién nhim cung cép san phdm diam béo
chat luong, vé sinh an toan thod man nhu ciu cia céc nuéc nhap khau. Hon 100
doanh nghiép san xuit ch€ bién thuy hai san trong ca nuéc do ap dung hé théng
HACCP va dam bao an toan thuc phdm di duoc chap nhan 1a c¢6 quyén xuat
khau vao thi trudng My va EU
2.2. Mot so han ché
a.Chdt luong thuc phdm
Theo bdo cdo giam sat cia Uy ban Khoa hoc, Cong nghé va Moi truong cho
thdy, tat ca thuc pham, tat ca cac khau tlr san xudt t6i ché bién, kinh doanh déu
c6 van dé. Va hau qua cta van dé dé 1a s6 vu ngd doc thuc pham cit ting theo
hang nam.

Nguodn nguyén liéu
Vé thuc phdm tuoi s6ng: theo két qua diéu tra so bo ctia Vién khoa hoc K§ thuat
Nong nghiép Viét Nam, cho thdy c6 t6i 75% s6 mau thit va 66,7% s6 mau gan

clia gia sudc, gia cdm ban & cac chg ¢6 muc ton du khang sinh vuot qua ngudng
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cho phép (nguyén nhan do viéc tuy tién su dung thuoc khang sinh trong thiic an,
diéu tri bénh cta gia sdc, gia cam). Luong thit gia sic, gia cAm trén thi trudng
chua qua kiém duyét con ton tai nhiéu ( khoang 40% luong thit gia stic trén thi
trudng Ha Noi khong dugc su ki€ém tra ciia cdc co quan chiic niang). Nhiéu loai
thuc pham bi cAm st dung van luu thong trén thi trudng nhu cd néc..( gay nhiéu
nguy hiém cho nguoi tiéu dung nam 2003 c¢6 27 trudng hop tir vong do ngd doc
c4 néc/ 37 trudong hop tlr vong do ngd doc thuc pham). Ciing con tén tai nhiéu
loai thuc phdm nhap khdu trai phép khong dam bdo chat luong vao Viét Nam
nhu: chan, cdnh ga, noi tang clia lon nhiém formol nhap khiu tu Trung Qudc
vao Viét Nam.

Vé rau qua tuoi: theo két qua diéu tra thuc trang du luong thudc bao vé thuc vat
trong rau qua tuoi thoi gian gan day cua Cuc Bao vé thuc vat, s6 mau rau, qua
tuoi cé du luong thude bao vé thuc vat, anh huéng téi siic khoé con nguoi chi€ém
30-60%. S6 mau rau ki€ém tra & Ha Noi va Ha Tay c¢6 ham luong asen cao hon
giGi han cho phép chiém 22-33%. 100% mau dau d6 & Ha Noi va Ha Tay,
66,6% mau rau cai & thanh phé H6 Chi Minh va Pong Nai c6 du lugng vuot qua
gi6i han toi da cho phép. Mot s6 thuoc bao vé thuc vat bi cdm s dung nhu
Methamidophos van con du luong trong rau.

& hoa qua tuoi tinh trang ciing chang kha quan hon. Theo Cuc quan ly chat
luong vé sinh thuc pham ( Bo Y t€), viéc sit dung hod chat bao quan doc hai nhu
ph4am mau, peroxit... con & muc cao. C6 t6i 25,4% luong hoa qua luu thong trén
thi trudng bi nhiém cdc hod chat bao quan doc hai vuot qud tiéu chuin cho phép,
dac biét 1a hoa qua nhap tir Trung Quéc. Cu thé, & Nam Dinh ddu nam nay da
kiém tra va phat hién 5/12 miu nho, 6/12 miu quyt, 9/13 mau tdo Trung Qudc,
8/12 mau 1é Trung Qudc c6 hoa chat bao vé thuc vat.

Nhu vay chi riéng trong phan nguyén liéu ching ta da thay rat nhi€u bat cap,
gay lo ngai cho nguoi tiéu dung. Sau khi nghe bdo cdo cta Uy ban thuong vu

Quoc hoi, ba Ha Thi Lién, uy vién trung wong Mat tran t6 quoc VN da phat
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bi€u:” Phu nit ching toI dI cho khong biét mua gi boi cdl gi ciing ¢6 thé bi tim
hod chat doc hai”
Chat luong qua trinh ché bién.
Qua trinh ché bién thuc phadm & nude ta con nhiéu han ché. Cong nghé cii ky, lac
hau, mat vé sinh. Nhan vién thi khong c6 kién thic vé vé sinh an toan thuc
pham. Nhiéu co s&, doanh nghiép vi muc dich loi nhuan, da bo qua nhiéu cong
doan ché bién, sir dung nhitng chat hod hoc da bi cam st dung, sit dung ca
nhitng ngudn nguyén liéu khong dam bao chat luong. Theo bao cdo cta SG Y t&€
thanh phé HCM, hién nay 83% thuc pham ché bién sin dang bén tai cdc cho bi
nhiém vi sinh vd 100% thuc phdm cén do dai, gion nhu banh su sé, banh da
lon... déu c6 str dung han the, 44% mit hang banh gid khi kiém tra khong dat
chat lugng. Ciling theo bdo cdo cua S6 Y t€ thanh pho HCM thi c6 trén mot nira
s6 bép @n vi pham vé sinh an toan thuc phdm. Vi pham tap trung vao cac linh
vuc: vé sinh dung cu, trang thiét bi, vé sinh ca nhan va ché bién bao quan thuc
pham. Theo bac si Nguyén Dic An, quyén chanh thanh tra S§ Y t€ cho biét, da
s6 cdc bép an c6 dién tich mat bang qud chat hep, nhiéu co s& phal thué mat
bang nén viéc dau tu xay dung,sap x€p trat tu, ngin nap vé sinh chua tot. Tir d6
dan dén viéc cac bép an khong thuc hién ding cic quy trinh bao quan thuc
pham, 13 nguyén nhan chinh d4n dén c4c vu ngd doc thiic an tap thé.
Chat lugng bao quan

Vién dé bao quan thuc phadm Iuon 13 van dé nan gial d6i véi cdc nganh chic ning
va ngudi dan. C4c nha san xuat, ché bién thuc phdm khong may chu trong dén
sttc khoé nguoi tiéu dung ma chi chd trong dén lgi nhuan cua doanh nghiép.
Nhu chiing ta da biét han the 12 mot chat phu gia gitdp thuc phdm dai, gion va
bao quan duoc lau nhung rat doc hai cho co thé con ngudi. Hién nay, c6 rat
nhiéu loai phu gia thay thé dugc nhitng wu dlim cta han the nhu TPAT, PDG...
nhung cdc co s& kinh doanh va ché bién thuc phdm van sir dung han the 1a chu

yéu vi tinh kinh t€ ( dé bao quan mot kg thit v6i han the phi ton 1a 100- 200
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dong, vé6i phu gia TPAT la 700-800 dong, v6i PDP 1a 500-600 dong). Theo dléu
tra cua Vnexpress thi dé bao quan thuc phdm kho, nhiéu co so dang su dung
nhiéu loai chat bao quan doc hai nhu: thudc xit ki€n, phadm mau,clorin... tham
chi nhi€u nol kinh doanh, ché bién c4 kho con stt dung con, oxi gia, tham chi 1a
ca nudc tdy nén nha P3 dé tdy c4 kho bi ndm moc. ..
2.2 Qudn ly chat luong thuc phdm.

Doi véi doanh nghiép va ngudi dan.
_ Viéc dam bdo vé sinh an toan thuc phdm chi duoc chi trong trong céc doanh
nghiép xudt khdu ma chua duoc chd trong doi v6i san phdm tiéu diung trong
nuGc. Cac doanh nghiép da c6 ging nd luc dé dat 1oi nhuan cao trong kinh
doanh nhung cdc van dé dao ditc kinh doanh, trach nhiém x4 hoi chua duoc cac
doanh nghiép nhan thitc sau sic va thuc hién nghiém tdc. Mot s6 doanh nghiép
kinh doanh thuc phdm cho dén nay vin chua biét hodc chua quan tam t6i cdc hé
thong quan ly chat luong nhu HACCP, GMP va céc tiéu chuin quoc t€ trong
linh vuc nay nhu: SQF1000, SQF2000 va cac hoat dong c6 lién quan.
_Tuy cang ngay khach hang va nguoi tiéu dung cang nhan thic tét hon trong
viéc giit gin vé sinh trong tiéu dung thuc phdm, xong néi chung nhan thic cta
khéach hang va ngudi tiéu ding vé viéc giit gin, ki€ém tra va yéu ciu ngudi kinh
doanh dam bao vé sinh an toan thuc phdm con rat han ché.
_ Ngay ca trong cdc doanh nghiép xuat khau, viéc 4p dung cdc nguyén tic va
tieu chudn dam bao vé sinh an toan thuc phdm van cdn mang ning tinh hinh
thitc ma chua tuan thir nghiém ngat va dong bd.Viéc dao tao va huan luyén doi
ngil nhan vién dé nang cao nhan thic va k§ nang thuc hanh dam bdo vé sinh an
toan thuc pham chua duoc toan dién, chil yéu tap trung vao dao tao cho nhém
kiém soat ma chua chu trong dao tao cho toan bo doi ngii nhan vién trong moi

khau dé ho c6 hiéu biét va kién thic gidp cho viéc phoi hop gitta cdc bo phan.
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_ Viéc kiém sodt chat ché vé chit lugng, vé sinh an toan thuc phadm chi méi
dugce tap trung chu yéu trong nganh thuy san. Cac khu vuc khac trong nganh ché
bién thuc pham chua dugc quan tAm va chd trong ding muc.

_ Trong quéa trinh san xudt ché bién thuc phdm tai mot s6 doanh nghiép céc
ngudn cung cip nguyén liéu chua duoc ki€ém soat chat ché. Pac dlim 16n nhat
clia nguon cung ung nguyén liéu dau vao cho cac doanh nghiép ché bién va kinh
doanh thuc phdm véan chi yéu 1a thu mua cta cdc ho nong dan va ngu dan.
Trong khi d6 viéc kiém soat nuol trong, cham séc chua chit ché. Hién tuong
nguoi nong dan tuy tién, thi€u kién thiic trong viéc st dung cac chit bao vé thuc
vat, thitc an cho dong vat con kh4 phd bién.

Quan ly ctia Nha nude

Cong tdc quan ly chét luong thuc phdm & nudc ta qud yéu. Nam 2003, Phap lénh
Vé sinh an toan thuc phdm da dugc ban hanh lan diu tién véi hy vong s& giam
b6t tinh trang mat vé sinh, an toan trong kinh doanh, ché bién thuc pham, kinh
doanh an uong. Nhung cho dén hién nay tinh trang vi pham vé sinh an toan thuc
phdm van con ton tai rit nhiéu. S& di ¢6 hién tuong nhu trén 12 do bo mdy quéan
1y nha nudc vé van dé nay qud chia cat, chong chéo va bo sot. Hién nay cac quy
dinh vé xtr 1y vi pham trong linh vuc nay con it, chong chéo trach nhiém gitta
nganh y t€, thuong mai va ca nganh nong nghiép. Vi vay khong c6 co s& dé
kiém tra va xur phat nghiém khéc cac trudng hop vi pham. Vi du: trong dot ki€m
tra cia SO Y t€ thanh pho HCM tai 40 10 giét mo gia cAm & quan 8 cho thay ¢
hon 90% co sG vi pham nhung ty 1€ phat chi 15% ( ¢6 nol 0% va chi nhac nhd).
Mot van dé nita 1a bo mdy chuyén trach vé sinh an toan thuc phdm thi€u va yéu
tram trong. Pac biét tai cap co sd khong ¢6 can bo phu trach van dé nay, trong
khi d6 day chinh 12 khau quan trong trong viéc thanh kiém tra va quan 1y céc co
s& ché bién, cung cép thuc pham cho nguoi tieu dung. Hé thong kiém nghiém vé
sinh an toan thuc phdm con chua di manh vé thiét bi va con ngudi, luc luong

thanh tra chuyén nganh con kiém nghiém véi thanh tra Y t€ va so lugng thanh
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tra vé sinh con qua mong so véi dan s6 nude ta. Bén canh d6, hé thong luu giit
va tiéu huy thuc pham bi tich thu cling chua duoc thi€t 1ap,cho dén nay Bo Y t€
chua c6 quy dinh nao vé céch tiéu huy va kinh phi danh cho hoat dong nay. hon
nita viéc tuyén truyén gido duc y thic chidp hanh phdp luat vé vé sinh an toan
thucphdm con han ché€, mic di may nam trd lai day nuée ta bao gio ciing c6
Thang hanh dong vi vé sinh an toan thuc phdm” nhung hiéu qua chua cao.

Viéc 4p dung HACCP tai Viét Nam
Nhiing nam gan day do xu hudng hoi nhap va md cira, & nudc ta cé rat nhiéu
mat hang dic biét 12 san phdm ctia nong nghiép, 1am nghiép, ngu nghiép dat ca
vé chit luong va s6 luong. V6i muc tieu xuat khau duoc dat 1én hang ddu nén
viéc xay dung, 4p dung va ching nhan hé théng HACCP trd nén that su can thiét
va cdp bach. Tir nhitng nam 90 Viét Nam da xuat khdu mat hang thuy sin sang
cac nuéc EU,M¥ vi vay cac doanh nghiép thuy san phal tang cuong hé thong
chat luong ki€ém sodt chét luong san phdm. Pdng thdi EU con yéu cu cic co
quan them quyén & nuéc xuat khau ap dung hé thdéng cong nhan dIéu kién dam
bdo vé sinh an toan thuc phdm ctia doanh nghiép. Do d6 cdc doanh nghiép thuy
san phal thuc hién mo hinh quéan 1y chat luong dua trén phan tich va kiém soéat
cac moi nguy c6 thé xay ra,d6 1a hé thong HACCP.
Uu dlim cua HACCP 1a budc cdc nha san xuét, cung cip nguyén liéu ciing nhu
co quan chiic nang luon phal cap nhap va thuc hién viéc kiém soat chat luong
dua trén khoa hoc hién dai. Ngoal ra d4p dung HACCP con 1oi vé kinh t€ vi n6 c6
kha nang phat hién, sita chita cac 16i hodc thi€u sét trong qua trinh san xuit ma
khong phal doi dén khi san pham duoc bao gbi va tiéu thu
_ Nganh thuy san: nam 1994 chinh phu Viét Nam thanh lap trung tam kiém tra
chat lugng va vé sinh thuy san ( NAFIQACEN). Nam 1997 trung tam d¢ ra yéu
cau mdéi cho ciac doanh nghiép muon xuat hang sang cho EU, My, d6 1a cac quy
dinh cong nhan doi véi:

+ Ving thu hoach nhuyén thé 2 manh vo cho thi trudng EU.
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+DIéu kién vé sinh va hé thong HACCP cua cdc doanh nghiép mudn xuét hang
vao EU.

+Hé thong HACCP ctia cac doanh nghiép muén xuat hang sang My.

Nam 1998 Bo thuy san quyét dinh chon hé thong HACCP 4ap dung cho tét ca cac
co s& ché bién thuy san trén ca nude tir 1/1/2001.

_ San phdm noi dia: Lugng hang thuc pham tiéu thu & nudc ta la khd 16n, ngudi
tieu dung doi hoi vé vé sinh an toan thuc phdm ngay cang cao. Ngiroi dan ¢ xu
huéng thich dung hang ngoai nhap vi vy cac nha san xudt phal nang cao chat
luong d€ canh tranh vé6i hang ngoai nhap. T 04/01/1997 Téng cuc tiéu chuédn
do luong chat lugng ra quy€ t dinh 05/TDC-QDP cho céac chi cuc chiu trach
nhiém huéng din cdc co s& san xuét thuc phdm 4p dung hé thong GMP va
HACCP va tién t6i ap dung HACCP cho cac doanh nghiép.

Trén thuc t€ dp dung hé théng HACCP c¢6 rat nhi€u cal lgi nhung & nudc ra
nganh thuy san ap dung la chu yéu, nhung viéc 4p dung van chua hoan chinh.
Con cdc nganh, céc Iinh vuc khédc thi chua hiéu va ndm rd vé HACCP chi chua
néi dé€n ap dung. S6 di nhu vay 1a do cac doanh nghiép co s& nay chua thuc su
chu trong t6i chét lugng san pham. Hon nita HACCP van dugc coi 1a tiéu chudn
quy toc vi gia tu van va chiing nhan qua cao (khoang 20-30 ngan $).

Vi vay dé phat trién va hoi nhap vé6i cdc nuéc trén thé gidi thi chinh phl can
phal nghién cttu k¥ ludng va c6é nhitng chinh sach chién luoc cu thé vé GMP,
HACCP.
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CHUONG III: GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUONG THUC PHAM
O VIET NAM.

1. Dai v6i Nha nuée

_Can nhanh chéng xay dung chinh sach quoc gia vé chat luong, dinh huéng phat
trién chién lugc vé chat luong, trong d6 nhan manh tAm quan trong cua viéc dam
bao chat luong san phdm hang hod thoa man nhu ciu dam bdo an toan dén stc
khoé va tinh mang cho ngudi tiéu dung thuc pham.

_P4dy manh cong tac tiéu chuin hoa trong nganh thuc phidm, hoan thién cdc tiéu
chuén chét luong, tuan thu chat ché viéc dap tng céc yéu cdu chat lugng, trong
d6 yéu cau vé sinh can dugc coi la yéu cau dac biét can tuan tht nghiém ngat
trong san xudt va tiéu dung.

_ Can tang cudng viéc tuyén truyén, gido duc dé nang cao nhan thic vé chat
luong cho ca nguoi san xuat va tiéu dung. Xa hoi hoa hoat dong dam bao chat
luong vé sinh an toan thuc phdm, thong qua c4c luéng, cung cap mot cach diy
du thong tin va kién thic cho nguoi tiéu ding va xa hoi vé viéc nhan biét, phong
tranh cdc nguy hai do sir dung thuc phdm khong an toan.

_Tang cudng thiic ddy phong trao gial thudng chat luong qudc gia, nham tao su
chuyén bién déng bo vé quan dlim, nhan thic, trach nhiém cla cdc doanh
nghiép trong viéc dam bdo chat lugng va an toan. Dé cdc doanh nghiép coi viéc
cal tién chat luong, dam bao vé sinh, an toan cho nguoi tiéu dung vira la trach
nhiém vira mang lai loi ich cho chinh doanh nghiép. Vi nho d6 ma doanh nghiép
vira ting uy tin vira phat trién bén viing.

_Nha nudc cin sém nghién citu, quy hoach cic ving chin nuol, trong trot mot
cach tong thé tao dléu kién dé kiém soat toan dién ngudn nguyén liéu cung cip

cho khu vuc ché bién thuc phdm dam bao an toan va chat luong.
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_ Can c6 bién phap xu 1y that nghiém cdc co s& san xuét va kinh doanh thuc
pham khong dam bao chat lugng va an toan thong qua viéc kiém soat chat chg,
c6 k€& hoach va thudong xuyén kiém tra cac hoat dong dam bao chat luong vé sinh
an toan thuc pham.

_Dong thoi Nha nudc can c6 nhitng chinh sdch khuyén khich, hd trg bang nhiéu
hinh thic nhu wu dal cho vay von, chinh sach thué, chinh sach tal chinh... do6i
vGi doanh nghiép lam t6t cong tdc bao dam chat lugng vé sinh an toan thuc
pham.

_ Cén chi dao cdc chuong trinh tdng hop va trong dlém dé dam bao vé sinh an
toan thuc pham. Soan thao va phan phéi céc tal liéu, thong tin phuc vu cong
ching vé chuong trinh kiém sodt vé sinh an toan thuc phdm va thuc hién cic
chuong trinh vé 1oi ich clia coOng dong va cac bén c6 lién quan nhu nha cung cap
thuc phdm trong va ngoal nudc, doanh nghiép, khach hang va ngudi tiu dung.
_Can stra déi, b6 xung cac qui dinh, tiéu chuin da qud lac hau khong phi hop
v6i su phét trién ciia khoa hoc cong nghé.

_ Can dau tv mdy moc, thiét bi dé kiém dinh, phan tich chét lugng san phdm
cling nhu cac may moc thiét bi phan tich cac nhan t6 anh hudng t6i chat luong
thuc phdm ( nhu hién nay ca nuéc khong c6 mot cal mdy nao do anh hudng cia
céc thanh phan ctia bao bi tdc dong lén thuc pham).

2. Doi v6i doanh nghiép

_C4c doanh nghiép thuc phdm can d6i méi nhan thitc kinh doanh, dinh huéng
thi truong, dinh huéng khach hang. San xuat kinh doanh vi nguoi tiéu dung ma
tang cudng hon nita viéc kiém soat toan dién cac hoat dong san xuat kinh doanh
nhim tao ra san pham c6 chat lugng va an toan cho ngudi tiéu dung.

_ Tang cuong trach nhiém lanh dao trong viéc gido duc va dao tao doi ngii nhan
vien dé nang cao trinh do, niang luc vay thifc trdch nhiém trong viéc thod man

khach hang va nguoi tiéu dung vé céac
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tieu chuan chét lugng, dac biét 1a viéc tuan thi nghiém ngit cdc yéu cau vé sinh
an toan va giii gin dao ddc kinh doanh

Nhin chung, hau hét cac doanh nghiép thuc phdm nudc ta déu duge xay dung va
phat trién tir nén kinh t€ k& hoach hoa tap trung bao cip, hoat dong san xuét kinh
doanh kém hiéu qua. Khi chuyén sang co ché€ thi trudng théi quen cii van con
phoé bién. Vi vay phuong thiic 1am an ¢6 chét lugng ciing nhu hoat dong dam bao
chat lugng doi v6i ho con rét xa la, doi phé. Trong khi d6 dé dam bao chat luong
va thod man khach hang, tru6c hét can déi méi nhan thic va nang luc cta doi
ngli can bo, nhan vién trong toan doanh nghiép. Lanh dao can thdy ro yéu to
quyét dinh trong hoat dong doanh nghiép va hoat dong dam bao chat luong la
yéu to6 con nguoi. Viéc dao tao va gido duc can bo nhan vién c6 kién thic c6 ky
nang, cé tinh than trach nhiém va y thitc bao vé nguoi tiéu dung phal duoc xac
dinh 12 trong tdm va lau dal cua doanh nghiép.

_ Doanh nghiép can chi trong dau tu dé nang cidp dléu kién san xudt kinh
doanh.

Bén canh viéc dao tao con nguoi can chu y viéc dau tu nang cip co s& vat chat
k¥ thuat, nha xudng qui trinh cong nghé mot cich twong xtng, dé tao dléu kién
tot nhat cho can bo cong nhan vién phat huy hét nang luc cua minh. Pac biét
doanh nghiép cén chi trong cac dIéu kién bao dam vé sinh an toan trong toan bo
qué trinh san xudt kinh doanh thuc pham, cdc dléu kién kiém tra, ki€ém soat.

_ chii trong ki€ém sodt ngudn nguyén liéu dau vao thong qua viéc hé trg, giip do
ngudi nuol trong thuc phdm vé giong, thudc bao vé thuc vat, thudc trir sau..
Doanh nghiép c6 thé hé trg mot phan von san xudt kinh doanh dé céc co s6 cung
ting ¢6 dIéu kién t6t hon trong viéc phdi hop ciing doanh nghiép danm bao chat
luong ngudn nguyén liéu dau vao va dim bao vé sinh an toan thuc pham.

_ Ngoal cac gial phép thuc hién trong khuon khé doanh nghiép ctia minh, doanh
nghiép can tang cuong cac moi quan hé véi khach hang va maé rong lién két véi

céc bén c6 lien quan dé ho tro viec dam bao vé sinh an toan thuc pham

30



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

31



