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Hoc cdach hoc

Pé tim duoc cach hoc hiéu qua nhat, ban can hiéu ro vé:

Ban than

Kha nang hoc cta ban

Céach hoc hiéu qua ma ban dé& tirng dung
Dam mé, kién thic va mon ban muén hoc

C6 thé ban hoc Vat li kha dé dang nhung lai trat vat khi hoc danh tennis (hodc nguoc

lai).

Tuy nhién, moi viéc hoc déu cé diém chung: d6 |a ching bao gébm céc buéc co ban sau:

C6 bén buédrc co ban:

Hay bat dau bang viéc in trang nay va tra l&i cac cau haéi.

Sau d6, hay vach ra ké hoach hoc tir nhi¥ng cau tra loi d6 va véi nhivng Huéng dan
hoc khac.

Bat dau véi  Trudc day ban dd hoc nhu thé nao? Ban co:

nhirng kinh

nghiém da c6 « Thich doc khdng? Giai toadn? Ghi nhé? Dién thuyét? Dich? Noi

trwdc dam doéng?
o Biét cach tom tit?
o Ty dat cau hoi cho nhitng gi ban dé hoc
« Ontap kiém tra?
o CO cac thong tin tir cac nguon khac nhau?
o Thich yén tinh hay thich hoc theo nhom?
« Can nhiéu tiét hoc ngén hay chi mét tiét hoc dai?

Théi quen hoc cua ban la gi? Nhirng théi quen d6 da bao gi¢r thay déi
chwa? Phuong phap nao hiéu qua nhat? Kém hiéu qua nhat?

Ban cam thay thoai mai véi cach trinh bay kién thiéc nao nhat? Qua
bai kiém tra viét, bai thi hoc ky hay thi van dap?



Lién hé véi viéc
hoc hién tai

Can nhac quéa
trinh va van dé

Toi thich hoc cai nay dén mdc nao?
T6i muén danh bao nhiéu thoi gian cho viéc hoc nay?
Diéu gi c6 thé chi phaéi thoi gian cua toi?

Nhitng diéu kién hién tai c6 thuan lgi dé hoan thanh muc dich khéng?
TOi 6 thé kiém soat dwoc gi va diéu gi toi khong kiém soat duoc?
Liéu tdi c6 thé thay doi nhirng diéu kién dé thanh cong khong?

Diéu gi anh hudng dén sy dam mé cda tbi cho cong viéc nay?

Téi dd c6 mot ké hoach cu thé nao chua? Va ké hoach hoc tép d6 cé
tinh dén nhirng kinh nghiém dé c6 va hién tai chuwa?

Tiéu dé la gi?
Céac key word c0 bat ra ngay khéng?
Toi c6 hiéu khdng?

T6i da c6 nhitng hiéu biét gi vé van dé nay?
TOi cO biét cac van dé lién quan khong?

Nhirng nguén théng tin nao sé hiru ich?
Liéu tdi nén dwa vao mét nguoén (vi du: sach giao khoa) hay khéng?
Liéu t6i c6 can cac thdéng tin khac nira khéng?

Khi t6i hoc, tdi c6 dirng lai va héi la liéu minh ¢6 hiéu nhirng gi vira hoc
khong?

Nén tiép tuc lam nhanh hon hay cham lai?

Khi t6i khdng hiéu, t6i c6 hai tai sao khong?

Toi ¢6 dirng lai va tdm tat khong?
T6i c6 dirng lai va xem no co logic khéng?
TOi ¢6 dirng lai va danh gia (tan thanh hodc bat déng quan diém?)

Hay t6i nén danh thai gian dé nghi thém va doc lai sau?

Liéu t6i c6 can thao luan véi ban cung hoc dé “tiéu héa” cac thong tin
nay khéng?

Liéu t6i c6 can sy gitp d& cha mét ngudi hiéu biét, vi du: thay cd giao,



thu thu hay 1a mét chuyén gia trong finh vy nay hay khéng?

Cung nhin lai  Té6i dad hoc dung céch chua?
T6i da co thé lam t6t hon nhirng gi?
K& hoach c6 tinh dén s& truwong hay s& doan cla toi chua?

TOi da chon diéu kién thich hgp chuwa?
Cong viéc co thé coi la trét lot chwa? Va t6i cé nghiém khac véi ban
than minh hay chua?

T6i da thanh céng?
Néu thanh cdng, ban nén an mirng di!

Sdp xép thoi gian

Phat triél} ky nang sap xép thoi gian doi héi nhirng nb lwe 16m.
Ban c6 thé bat dau tir nhimg huéng dan dudi day nhung can thue hanh va nhitng huéng
dan khac khi ban tién bo dan.

Mot muc tiéu 1a dé ban nhan thirc duoc cach ban su dung thoi gian nhu mdt
diéu quan trong khi sap xép, dat viéc quan trong va dat duoc thanh cong
trong hoc tap khi c6 nhitng hoat dong tri phéi khac nhu di lam, vui choi
cung ban be, thoi gian cho gia dinh...

Chién lugc vé cach sir dung thoi gian:

o Tuw tao cho ban cac khoang thei gian hoc
Liéu mai [an hoc khoang 50 phut cé dugc khdng? Thueng thi hoc trong bao lau
ban cam thay khong can nghi? Mét vai nguoi thi thich nhiéu gie nghi giai lao vi
nhiéu ly do khac nhau. Bai hodc tai liéu khé d6i khi can nhiéu khoang thoi gian
giai lao

« CO tong két va updates sau méi tuan

« Viéc gi quan trong hon thi lam truwérc, viéc nao kém quan trong thi lam sau.
Khi hoc, nén tao thoi quen giai quyét cac muc kho trudc

o Hoc & nhitng noi ma ban it bi phén tan
dé c6 duoc sy tap trung cao do



o CO “thei gian chét”?
Ban c6 thé di dao, hoic di xe dap trong doi lat...

« Xem gua cac tai liéu va bai doc trwéc gio hoc

« Xem qua cac tai liéu ngay sau gi¢ hoc
Néu trong 24 tiéng ma ban khdng xem qua thi ban dé quén bai nhat.

. Sap x&p thei gian cho cac ngay quan trong (bai viét phai nép, presentation, ky
thi...)

Ban thir dung bai tap vui sau cia trwong Dai hoc Minnesota.

Pura ra cac tiéu chi sau dé diéu chinh thoi gian cho thich hgp giira viéc hoc va lam
cac viéc khac.

Nhirng vat dung hiru ich:

« To-Do list- Danh sach nhirng viéc can lam:
Ghi ra giay nhirng diéu ban can lam, réi quyét dinh viéc nao sé lam bay gio, viéc
nao dé sau, hay nh¢ ai lam, hodc hodn viéc nao sau mot thoi gian dai

« Mot quyén lich sap x&p cong viéc theo tuan/ thang:
Panh dau cac budi hen, di hoc, hop trong mét cudn sé tay chia 6 thei gian hoac
bang biéu
NEu ban Ia nguoi thién vé sir dung giac quan (néu nhin s& khién ban hoc vao dau
nhanh hon), ban c6 thé so d6 hda thoi gian biéu.
Diéu dau tién, sang day, do la xem hém nay phai lam nhirng gi.
con trwéce khi di ngd thi xem minh da chuan bi san sang cho ngay mai chua.

« Lich ghi ké hoach lau dai
S dung mét bang cho méi thang dé ban cd thé 1én ké hoach trwéc.
Nhirng lich ghi k& hoach 1au dai nhu thé nay s& nhac nhé dé ban siv dung tét quy
thoi gian cda minh.

Lam thé nao dé déi phé véi Stress?
Viéc dau tién la ban phai biét nhan ra cac diu hiéu cda stress:

Cac dau hiéu cta stress bao gém nhirng bat binh thuéng vé thé chat, than
kinh va quan hé xa hoi. Cu thé la sy kiét sirc, tw dung thém &n hodc bo &n,
dau dau, khéc, mat ngd hoac la nga quén. Ngoai ra, tim dén ruou, thuéc,
hodc nhirng bi€u hién kho chiju khac ciing la nhirng dau hiéu cua stress.
Stress con di kem véi cam giac bat an, gian dir, hodc sg hai.



Néu ban cdm thay stress dang anh hwéng dén viéc hoc cia minh, diéu
dau tién la tim dén tro gilp cha mét trung tam tuw van.

Dai pho véi stress la kha ndng gitr can bang khi xay ra nhirng tinh huéng,
sy kién doi héi qua strc. Lam thé nao dé déi pho véi stress?

Quan sat

Hay xem xung quanh ban cé diéu gi
ma ban c6 thé thay d6i dé xoay
chuyén tinh hinh kho khan.

Pirng dé tdm dén nhirng viéc lat vat
Viéc nao that sy quan trong thi lam
trudc, va gat nhirng viéc linh tinh sang
mot bén.

Tranh nhirng phan &ng thai qué.
Tai sao lai phai “Ghét” khi ma “Mét
chdt xiu khdng thich” la 6n roi?

Tai sao lai phai “lo cuéng Ién” khi ma
“hoi lo mot teo” la dwoc?

Tai sao phai “Gian soi nguoi” khima
“hoi gian mot chut” da du do?

Tai sao phai “dau khé tot cing khi ma
ban chi can “buén mét teo”?

Khéng dwerc trén tranh

bang rwou hay thuéc. Hai the nay s&
chang gitp duwoc gi ban ma sé lam cho
tinh trang stress cang tré nén tram
trong.

Tim céch thoat khoi cam giac khuang
hoang

Nghi ngoi, thw gidn, tang cho ban than
mét thai gian nghi ngdn maoi ngay.

Thir thay dai cach ban thwéng phan
wng

nhwng hdy thay d6i tir tir, va c6 chon
loc, tirng bwdc mot. Tap trung giai
guyét mot khé khan nao dé va thir
thay déi cach ban phan &ng tredc khé
khan dé.

Ngu da gio

Thiéu ngu cang khién ban thém stress

Hoc cach thuw gian

Xoa bop va nhirng bai tap thé thu gian
rat hiru dung dé kiém soat stress.
Nhirng thu gidn nhu vay giup xoa bét
uu phién khoi tam tri caa ban.



DPat nhirng muc tiéu cu thé cho ban
than

Cat b6t khéi lwong cong viéc va diéu
nay co thé gilp ban tranh duoc viéc
suét ngay phai lo nght qua nhiéu.

Thay ddi cach nhin moi viéc

Hoc cach nhan dinh rang ban dang bi
stress. Ty diéu chinh trang thai cua
minh.

Chira stress bang hoat déng thé chat
nhu di b, hoc danh tennis hay thir
[am vuon

Didoc tri doc

Khéng nén lam cho ban than minh
“ngap dau ngap cd”

bang viéc ganh nhan quéa nhiéu cong
viéc cung mot luc.

Hay lam diéu gi dé cho nhirng ngu i
khéc

dé gitp dau 6c ban nghi ngoi mét lat,
khdng phai nght lién tuc vé nhirng
phién muén cda minh.

Chién lwgc “da day”

Piéu mau chét cda stress la “Chang
qua, toi ty phién mudn chinh ban than
minh”

Né&u ban khong tranh duwoc stress, khdng thoat han duwoc stress
thi s&r dung stress theo mét hwéng tich curc.

Luén nghi theo hwéng tich cyc

Hay tu hoi ban sé d6i pho nhu thé nao véi stress, thay vi
ludn dan vat moi chuyén s& tré nén téi té nhu thé nao.
“Stress lam tang tri nha, khi stress trong thoi gian ngan va
khong quéa nghiém trong. Stress khién co thé san sinh ra
nhiéu glucose Ién ndo, tao thém nhiéu nang luvong cho cac
no-ron. Diéu nay gilp sy phat trién tri nhé va phuc hai tri
nhé. Mat khac, néu stress kéo dai thi nd lai c6 thé can tr&
viéc van chuyén glucose va tir dé lam giam tri nhg”- theo
“Moi chuyén ctr réi tung ca Ién” cta nha xuat ban St. Paul
Pioneer Press Dispatch, trang 8B, thr 2 ngay 30 thang 11

nam 1998.

Va diéu quan trong nhat la néu con stress cua ban vuot qua
muc chju dyng va khién ban khéng thé lam dwgc cac viéc



khac, hoc tap, lao déng..,
thi hdy tim dén cac chuyén gia tam ly va bac sy.

Han ché tinh chan chu

Tinh chan chu cua ban la ¢ ban chat cong viéc hay la do thoi
quen?

DPé chira bénh chan chur:

B3t dau véi mét cong viéc don gian.
Tra loi nhirng cau héi co ban
Gitt lai nhirng cau héi dé€ ban danh dau sy ti€n bé

Ban muén lam gi?

Pau la muyc tiéu cudi cung, va két qua thu dwoc?

Diéu nay c6 thé dé tra loi, ¢ thé khong.

Nhi¥rng buéc co ban dé dat dwoc muc dich dé 1a gi?

Durng di vao chi tiét, hdy nghi réng.

Ban da lam dwoc nhirng diéu gi?

Hay nhé rang ban cling 1a mét phan khong thé thiéu caa qua trinh, ké ca chi nghi
thoi.

Hanh trinh dai nhat ludn bat dau bang mot bwdc dau tién.

Tai sao ban lai mudn lam céng viéc nay?

Pong co I&n nhat cda ban la gi?

N&u cau tra 1o nghe hoi tiéu cyc, cling dirng qua lo l1dng. Didu d6 cé nghia ban
dang thanh that va dé la mot sy khéi dau tot. Tuy nhién, néu that sy tiéu cuec,
hay nght lai va dién dat n6 bang cach khac cho dén khi cau tra 1&i tré nén tich cuec.
Nhirng két qua tich cwc khac cé thé dat dwec néu ban hoan thanh tét cong viéc
nay la gi?

C6 dugc cau tra 1i cho cau hoi trén cé thé khién ban nhan ra nhirng lgi ich ma
ban c6 thé chua nhan ra.



Lén danh sach nhirng diéu sé gap phai

Ban c6 thé thay ddi dwoc diéu gi?

Ngoai ban than ban ra, ban sé c6 nhirng diéu kién gi d& hoan thanh cong viéc?
Su gitp d& khong chi mang tinh vat thé (tién bac, cdng cu...) ma bao gém thoi
gian, ngudi khac/chuyén gia/ ngudi gia, thai do, quan diém...

Piéu gi sé xay ra néu nhu ban khéng dat dworc tién bd?

Thyec ra la cling khong hai gi nhiéu néu ty doa minh mét chat.

Lén ké& hoach, danh sach

Nhirng buéc co ban va thyc té

Cong viéc nao cling s& tré nén dé dang hon néu dwoc chia thanh cac buéc co
ban.

Hay bat dau tir nhirng viéc nhé.

Sau dd, cho thém chi tiét va nang dan mdrc d6 kho khi as you achieve and grow
Méi cOng viéc nhw thé thi s& mat bao nhiéu thei gian?

Mot ké& hoach sé gilip ban theo d6i dwoc tién bé cda minh va ciing dé chic chan
rang c6 nhirng chang nghi trong qua trinh giai quyét va hoan thanh cong viéc.
Thei gian nao trong ngay hoéc trong tuan ban c6 thé danh cho cdng viéc nay?
Diéu nay gilp ban tao dyng dugc mét théi quen lam viéc mai, méi truong lam
viéc tét va tranh sy phan tan (S& dé dang hoan thanh céng viéc néu nhw néu
khéng c6 sy phan tan).

Sau mai chang ban sé c6 nhirng phan thwéng gi?

Poéng thoi, ban cling phai tir bd dé€ dat dwoc dén tirng chang.

Danh thei gian cho viéc dirng lai va xem minh d& lam dwec nhirng gi.

Hay noi chuyén vai mét ngudi ban than, mét ngwoi I¢n hodc nguwoi hiéu biét dé
giup ban co6 thém dong lyc

Hay nhan:

Nhirng sai [am hodc khé&i dau khéng tét nhw Ia nhirng bai hoc quy gia.

Sai lam nhiéu khi con quan trong hon thanh cong va dem lai Y nghia cho cum tir
“kinh nghiem”

Chanchirvacéy dinh muén bé

birng chai la ban khéng hé cé nhitng didu nay trong dau nhirng hay tir chéi Y dinh
dé.

Cam xuc

Ban c6 quyén buc khi moi chuyén khéng di dung nhu dy dinh.



Ban c6 thé thira nhan sy thyc khi ban gap khé khan, nhwng déng thoi hdy [én ké
hoach giai quyét khé khan dé.

« Niém phan khich
khi ban thanh cong!

KET LUAN: néu chan chir la tinh céch cGa ban thi hay quén né di!
Hay chi tap trung vao cdng viéc va chi xoay quanh céng viéc ma théi.

Dé ¢6 dwoc Critical thinking

Critical thinking la hoc ho3c giai quyét mot van dé nao dé ma ludn theo huwdng mé réng
tam mat dé ti€p thu diéu mai.

Hay bat dau bang viéc khang dinh ban diéu cdt 16i cua van dé 1a gl sau do 1a suy nghi
rong hon, va tinh dén cac kha nang, cac khia canh khac nhau cua van dé va cudi cing la
rut ra két luan sau khi d4 hiéu van dé dua trén céc dan chtng r6 rang. Pong luc, dinh kién
riéng cua ngudi hoc 1an nhu cac chuyén gia sau d6 dugce dem ra so sanh voi két ludn va
tir d6, rat ra duoc nén tang cia danh gia.

Hay bat dau bing tw twéng tiép thu cii méi:

e Nhan r6 muc dich cudi cung, diéu ban mong muén dwec hoc.

Va c6 thé noi tom gon, vi du: "Nghién ctru vai tro cta gidi tinh trong viéc choi
video games", "Lich st chinh tri nwéc Phap trong thai ky chién tranh nira dau thé
ky 20", " Viéc trong cay dai ngya & Trung M§", "Quy dinh vé han chi & ving ngoai

C4au tric xwong nguoi".

e Hay tinh dén nhirng kién thirc ban da co vé van dé can nghién ciru:

Cé diéu gi ban da biét ma sé gilp cho viéc nghién ciru van dé nay khéng? Ban c6
dinh kién khéng va néu co, dinh kién gi?

e Ban ¢4 cac nguén thdng tin nao va timeline ra sao?

e Thu thap thong tin:

Lubn tiép thu dé khdng bo s6t mot Y tudng va co hdi no.
e D3t cau hoi:

Cac tac gia cung cap thong tin cé dinh kién ca nhan khéng?



e S3p x&p céc thong tin, tai liéu theo nhom:

cha Y tim cac mai lién quan.

e Mot [an nirva, dat cau héi!

e Hay nghi dén cac cach ma ban sé trinh bay Y twéng cta minh:

ban sé tw tao mét bai kiém tra vé kién thirc vira thu lwom dworc!
Tl don gian dén phic tap (1 dén 6):

1. | Liétké, gan tén, nhan dang Trinh bay kién thirc

2. | binh nghta, giai thich, ty tom tat lai Hiéu

3. | Gidivan dé va ap dung vao vi dy méi St dung va ap dung kién
thiee

4. | Sosanh va dai chiéu, phan biét Phan tich

5. | Tao cai mai, phéi hop Téng hop

6. Danh gia, nhan xét Danh gia va giai thich tai
sao

Hay coi viéec hoc nhw mdt qua trinh phiéu lru kham pha nhirng di¢u méi!

Tom lai:
e Quyét dinh cac yéu té ctia mét vi du hodc van dé méi ma khéng dya trén dinh
kién c& nhan.

e S3p x&p thdng tin theo nhdm dé ban cé thé hiéu thiu ddo cac thong tin dé.

e Nhan hoac loai cac nguon théng tin va két luan dya trén kinh nghiém, dénh gia
va tin tuwdng cua ban.



Hoc cdch nghi ciia cdc thién tai

“Ké ca khi ban khong phai 14 mot thién tai, ban c6 thé dung cach ma
Aristotle va Einstein d8 dung dé tang sirc manh cta khoi 6c sang tao va
dong thoi tao dung mot tuong lai virng chac”

Tam cach sau day sé& gitip khuyén khich dé ban nghi “nang suat”, hon la
lam viéc theo kiéu nhic lai, va muc dich cudi clng van 1a dé tim ra giai
phap cho c4c van dé. “Cac cach nay giéng nhu cach nghi cia cac bd oc
séng tao trong lich sir nhan loai vé khoa hoc, ngh¢ thuat hay kinh doanh”.

1. Hay danh gia van dé tir cach khia canh khac nhau, va tim mét cach
nhan dinh méi ma chua ai cé (hay la chua ai céng ba!).

Leonardo da Vinci dé tin rang, dé hiéu cét 16i ctia van dé, ban
bat dau bang viéc hoc céch tai tao van dé bang nhiéu cach
khac nhau. Ong da cdm thay cach nhin nhan d4u tién cda
minh qua cha quan. Hogc nhiéu khi, van dé ty tai tao va
chuyén thanh mét van dé mai.

2. Hinh dung!

Khi Einstein nghi qua mét van dé, 6ng ludn thay can thiét
phai trinh bay qua cac cach khac nhau, ké ca viéc vé so do.
Ong hinh dung cac phuong an, va tin rang tir ngi, hay céac
con s6 nhu vay khdng qua quan trong trong qua trinh phan
tich.

3. San xuat! Mot dac diém nadi bat caa thién tai la sirc san xuat!

Thomas Edison ¢ 1093 mau sang tao. Ong ddm bao sirc san
Xuat bang cach dé ra muc tiéu vé sé lwgng cho cac cong su
va chinh ban than minh. Trong mét nghién ciru thong ké vé
2036 nha khoa hoc trong lich str, Gido suw Keith Simonton tai
trudng Dai hoc California- Davis d& phat hién ra rang nhirng
nha khoa hoc xuat sic nhat khong chi co cac phat hién vi dai
ma con c6 ca nhirng phat hién ...téi. Nhung ho khong so that



bai hay lam nhirng cach twdng chirng nhw don gian hay tam
thuong dé co dé duwoc két qua tét nhat cé thé.

4. Thir nhirng két hgp méi. Két herp, tai két hgp cac y twéng, hinh anh,
va suy nghi thanh nhirng té ho'p khac nhau ké ca khi trong cé vé khong
phu hgp hay khac binh thweng.

Hoc thuyét di truyén ma cac nha nghién ciru gene hién dai
lay lam nén tang bat dau khi mét muc sw nguoi Ao Grego
Mendel két hop Toan hoc va Sinh hoc dé tao ra mét mon
khoa hoc mdi.

5. Tao cac méi quan hé, hogc lién quan gitra nhirng van dé khac nhau.

Da Vinci d4 lién hé giita tiéng chuéng va viéc mot hon da
duoc ném xuéng nude, dé roi tir do nghi dén viéc Am thanh
chuyén dong trong song. Samual Morse da sang tao dai tiép
am cho tin hiéu dién toan khi 6ng quan sat tram nghi doi ngua
trén duong.

6. Nghi qua cac ddi lap

Nha vat 1y Neir Bohr tin rang, néu ban giit cac ddi lap, va co
nhitng d6i lap trong suy nghi, ban da budc 18n mot tam suy
nghi moi. Bohr da nhin nhan séng nhu tinh chét hat ciing nhu
tinh chat song dé roi tir d6 xay dung duoc nguyén Iy b sung
Vé anh sang.

7. Nghi theo cach 4n du

Avristotle n6i: an du 1& mot dau hiéu cua sy thién tai va dng tin
rang ai d6 ma cO kha nang dién dat sy giong nhau gitra hai ca
thé hoan toan khac biét va con lién két chung lai véi nhau, thi
do 1a con nguoi co kha nang dac biét.

8. Ludn siin sang cho cac co hji.
M®i khi nguoi ta cO gang 1am gi ma lai tht bai, thi thuong ho
s& chuyén sang 1am mot cai khac. bay 12 nguyén tic s 1 cua

séng tao. That bai s& chi c6 ¥ nghia néu nhu ta khéng qué coi
trong phan kém hiéu qua ctia nd. Thay vao do, phan tich lai



qua trinh, cac yéu tb, va xem c6 nhimng cach ndo ban c6 thay
doi nhitng yeu t6 do, dé co dugc két qua moi. Pung hdi ban
than “Tai sao t6i lai that bai?” ma hdy hoi “To6i da lam duoc
gi roi?”

Ra quyét dinh theo hwéng thich nghi

Cac ky nang thich nghi dé giai quyét van dé la sy két hgp cda logic, common sense, ¢
thé khéng chinh xac 100% nhung cling dua ra dugc két qua thoa dang.

Néu ban khong thé 1am theo dugc quy trinh giai quyét van dé nhu goi v thi ¢6 thé st
dung cac cach dugc trinh bay dudi day trong trudng hop:

e Ban c0 it thoi gian nghién ciru
e Khdng can phan tich mét cach toan dién
e C6 thé chap nhanrdiro

e CO thé dua ra dugc nhirng quyét dinh nguoc lai moét cach nhanh chéng
Nhirng goi y dé gidi quyét van dé theo hwdng thich nghi:

Chuan bi nhirng ph?m phu thém cho quyét dinh: ’
Dua ra nhitng quyét dinh nho dé dat dqqc mot muc tiéu nao d6 da, trude khi quyet dinh
mot van d€ 16n ma nhicu khi khong thé thay doi lai dugc ngay.

Vi du: trude khi lap diéu hoa nhiét do, ban thir 1ap rém, manh, quat dién. ..
nhitng cai ciing c6 thé khién cin phong bét nong. Néu khong duge nhu
mong mudn nhu diéu hoat nhiét do, thi dii sao can phong ciing da bot nong
di trude khi ban ¢ diéu kién lap diéu hoa.

Kham pha:

Str dung céc thong tin sén c6 dé tim kiém céu tra 101,

Thuc ra, kham pha 1a cach néi khac cua viéc thir nghiém nhiéu truong hop. Tuy nhién,
kh&c véi viéc ném mot dice, kham pha doi hoi mot muc dich va hudng di rd rang. Su
dung meo ndy va c6 nhimg budc di can trong dé c6 duoc cau tra 1i cho van dé.



Vi du: cac bac sy ludn tranh chuan doan mot bénh duy nhét cho ngudi
bénh. Tuy chdm ma chac, ho sau d6 mai tim chinh xac bénh va cach chia
cho bénh nhan.

Quan Iy bang viéc phan loai

Tap trung vao nhimg tai liéu quan trong va d¢ lai nhiing tai liéu khong quan trong. Lap ké
hoach va lam viéc theo hudng cai nao quan trong hon thi lam trude, cai nao it quan trong
bang thi lam sau.

Vi du: ban day kém Toan cho mot em nho. Ban tuy biét gia dinh em @6 co
kho khan nhung khong c6 kha néng gitip d&. Hay dé ho bict 1a ban ciing
biét trong khi tiep tuc day kém va gitup dé em do.

Cén trong
Purng don rai ro, ma hdy chia Ié nhirng rii ro c6 thé xay ra bang cach tranh dua ra cac
quyét dinh don ban chi ¢c6 mot sy lwa chon, nhat 1a ban chwa di chuan bi tinh than.

Vi du: Cac nha dau tu khi gap kho khin khong bo tat ca vao mot bi, co nghi
la ho giam thiéu kha nang rui ro bang cach giit mot ty 1& can bang giita cd
phleu, phleu no va tién mat.

Danh gia chu quan

Poi khi ban can dén sy danh gia chi quan, vi du nhu kinh nghiém hay cam xuc. Va co
thé danh gia chu quan ciing gitip ban giai quyét duoc van dé nhung dimg lam dung tinh
cha quan. Vi danh gia chii quan d6i luc dan dén phan quyét hodc quyét dinh sai 1am. Sir
dung logic trudc, sau d6 dung danh gia chii quan dé c6 cam giac xem minh d4 lam dung
chua.

Lam viéce tiép strc

Néu chua can dua ra quyét dinh ngay tirc khic va néu c6 thoi gian dua ra cac giai phap
khac, hay binh tinh va doi nhiéu khi lai c6 hi€u qua vi ¢0 llc, khong lam gi ca lai la bién
phap tét nhat, c6 thé van dé ty bién mat, hodc hoan canh thay doi va giai quyét van de.
Chuyén giao cho ai @6

néu ngudi khac co thé 1am tt hon, hodc néu ngay tir dau, day khong phai 12 viéc cua ban,
hodc kha nang (tién bac, thoi gian...) ciia ban khong cho phép.

Tam nhin, co hdi va cac lwa chon

Tim co hoi va cac sy lya chon méi trong twong lai. Néu c6 nhiéu Iya chon thi ban c6 thé
duara quyét dinh tot hon. Néu khong c6 lya chon thay thé, thi quyét dinh sé& rat ép budc
va khong thoa mén. Bang cach tim co hdi va tao dung nhiéu Iya chon, quyét dinh sau
cling ban dua ra s& c¢6 chét luong hon rat nhiéu.

Nhirng khé khiin c6 thé gip phai

Tinh khong quyét doan ,
La khi ban khong dam quyét dinh vi So rui ro hay that bai.



Gidgi

Tritré
La khi khong dam dbi mat véi van dé, ma chi giai quyét nhitng van dé
khong dau.

Cuong diéu trong cam xic, hanh dng q ’
La khi ban dé cho tinh hinh chi phoi ban than hay d€ cho cam xtc chi phoi
moi viéc.

Do du, a oi ’
Khoéng c06 lap truong 18 rang, khdng nhiét thanh véi quyét dinh hay su lva
chon ctia minh

Lam viéc nira voi
Lan 16n lung tung trong cong viéc. Pua ra cac quyét dinh khong higu qua,
chi dé tranh tranh ci ma ciing khong giai quyét dugc van
r - dé gi.
Gidi quyét!
vin dé&/ |

PEwa ra ;5;
quyét dinh |

quyét vin dé - Puwa ra quyét dinh
Giai quyét van dé va dwa ra cac quyét dinh

Giai quyét van dé va dwa ra cac quyét dinh 1a cong viéc con ngudi ta
lam hang ngay

Chuing ta gidi quyét van dé, dua ra cac quyét dinh hang ngay, ¢ nha, co
quan, ké ca khi di choi hay di chg.

Cé doi lic, ching ta gdp phai nhirng van dé vo ciing khé khin, doi hoi
nhiéu suy nghi, cam xac hay nghién ctru. Nhimmg budce trong myc nay 1a dé
gilp ban hoc dugc cach dua ra nhitng quyét dinh dang dan nhat.

Chuc ban may mén!
Tinh linh hoat:

Trong thi ¢6 vé nhu nhitng budc sau day kha cham chap tir budc ndy sang
budc no nhung thyc ra khong phéi nhu vay. Nhimng budc huéng dan chi
don gian 12 tao ra mot khuén mau cho cac tinh hudng giai quyét van dé. Co
thé cac budc nay tring nhau do6i chd, va ban hoan toan cé thé quay lai
nhitng budc trude va 1am lai cho téi khi ¢6 giai phéap tot nhat.



Cé&c vi du vé tinh linh hoat:

. O budc nao ciing ¢ cong doan thu thap théng tin, tir 1ic mai
nhan dinh van dé hay la khi dwa giai phap vao &rng dung.

- Nhirng thdng tin mai ludn doi héi phai nhan dinh van dé maéi.

- Mot s6 lra chon thay thé khéng dugrc, lac d6, ban lai phai tim cai
khac dé thay thé.

- M6t s6 budc cd thé duwoc kép hop hosc rit ngan.
2. Nhan dinh vén dé:
Piéu gi can tré ban dat duoc muyc tiéu?
« Banco6 thé dua ra ciu tra loi chung chung cho cau héi trén vi khong
cO cau tra loi chinh xac cu thé.
« Ban thi€u théng tin dé dinh nghta
Ban chua phan biét dugc rd gitta hién tugng va nguyén nhan.
Hay chuan bj mot 161 khang dinh miéu ta van dé, rdi tim mot ngudi ban tin
tuong dé trao doi va danh gia. Vi du: néu van d¢ cua ban lac nay lién quan
dén cong viéc, hdy tim dén sép trén ban hay nguoi c6 chirc nang tuong tmg.
Luwu Y céc cau héi sau:
- Van dé cda téi la gi?
- Db c6 dung la van dé cua toi hay khdng?
- Toi c6 thé gidi quyét van dé nay hay khong? Cé déng giai quyét
khong?

- Dé liéu ¢ phai la van dé chinh khéng? Hay do chi la mét truwong
hop nho ca mét van dé In hon?

- Néu ban da tirng gap van dé nay, liéu giai phap ban da tirng dung
sai & dau?



Théng tinf
D ligu TG“” han ]
Mguwii lign | ¥ kidn va
quan gia dinh
- Liéu no khi nao van dé nay tu mat di khong
nhi?

Thu thip
théng tin - Néu c&r mac ké nd, khéng hiéu co rui ro gi
khong?

- Van dé nay co lién quan dén khia canh dao durc gi khdng?
- Giai phap phai théa méan nhirng diéu kién gi?
- Liéu giadi phap c6 anh huwong dén diéu gi ma nhat thiét ban khong
thé thay d6i?
Thu thap thong tin:
Nhirng ngudi lién quan: L
Céc cé& nhan, nhom, t6 chirc ma bi anh hudng bai van dé nay, hay la giai

phap cua n6. Hay bat dau bang ban than ban. Nhimg nguoi c6 kha nang
quyét dinh va nhimg ngudi gan véi chung ta 1 dé nhan dinh nhat.

Thong tin va dir li¢u:
- Nghién ctru
- K&t qua tur th&r nghiém va hoc tap
- Trao d6i vai cac "chuyén gia" va nguén thong tin tin cay

- Nhitng sy kién truwdc day quan sat duoc, do bao cdo hay ban than
ban ty nhin thay

Giéi han

C4c gidi han cia tinh hudng rat kho thay doi. Gi6i han bao gdm nhimng khoé
khan vé tai chinh, hay ngudn tir cac noi khac nhau. Néu mot van dé c6 qua
nhiéu gii han, thi ban than nhimng gi6i han d6 da 12 mot van dé can giai
quyét.

Céc y kién va gia dinh

Y kién cta nhitng ngudoi c6 kha nang quyét dinh 13 rat quan trong. Va trong
d6, ciing nén luu tim dén dau 1 su thuc, dau 1a sy thién vi hay dinh kién.



Gia st gia dinh nhiéu khi tiét kiém duoc kha nhiéu cong strc va thoi gian vi
rat kho c6 thé thu thap dugc hét moi thong tin ciing nhu thir hét duoc cac
truong hop. Nhung gia sir cling ¢6 phan nguy hiém, ban phai biét rd ban
dang gia sur cai gi va loai bo ngay néu gia sir 6 duoc ching minh 12 gia st
Sal.

3. Xay dung cac s lwa chon va cac giai phap thay thé:

Hay nhin van dé bang nhiéu cach khac nhau, tim nhimg cach nhin méi ma ban
chua nghi dén bao gio.

Brainstorming, don gian 1a ghi nhanh ra gidy nhitng VY lién quan dén cau hoi ké ca nhiéu
khi nhitng y d6 co it nghia, 1a mot cach hoc rat hay.

Mot khi ban dé 1&n danh sach hoidc v& so dd cua cac lua chon thay thé, ludn chuén bi tu
tuong tiep thu, tim hiéu nhiing co hoi d6. Luu Y nhitng lya chon ma:

- Can thém thong tin

- C6 thé la giai phap mai

- C6 thé duwoc két hop hoac loai bé
- CO thé co sy déi lap

- Tréng hira hen



¥ay dung cac
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Banh gia,
50 sanh cac sir . -
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Thich hop Janh ga wa tmg thuin
* h~sip xép thed loi wa khé
EEE— ; l khin
Ehi thi
S
Linh hoat
N

Panh gia cac su lua chon

Sau khi liét ké cac lwa chon,
hdy danh gia mot cach khach quan cho du hay hay do.

Can nhic moi tiéu chi:

Ké ca khi c6 mot giai phap tuong chimg thich hop nhung kha ning han ché, hoic kho
dugc moi ngudi chap nhan hoic 1 giai phap d6 ¢ thé lai tao ra nhing van dé khac ma ta
khong ludng trude dugc hét, thi giai phap d6 van chua phai hay nhét.

Cac phwong phap dé danh gia nhirng lwa chon:
Ma tran phan tich cia Thomas Saaty:

hay dién vao cac 6 trong bang bén canh. Bit dau tir ¢t A, di chéo 6 va ddi chiéu cac lya
chon véi nhau.



Bang so sanh tam quan trong cua cac yeéu to:
Riow
Cac lea chon Sy Eanls
h =] C 1]

L

A 0 0 0 0 4th
L4
a

B 1 0 1 2 2nd
¢

h © 1 1 1 3 1st
0

nt 1 1] 0 1 %rd

Néu sy lya chon nay gid tri hon sy lwa chon khac, thi cho lya chon d6 1 diém.

Né&u su lya chon nay gia tri khong bang su lva chon khéc, thi cho lya chon d6 0 diém.

Sau d6, cong tong s6 diém & mdi cot va mdi hang theo theo chi d6. Trong
bang vi du trén: thi Lua chon C ¢6 s diém cao nhat, nén Lya chon C 12 lya
chon dugc danh gia cao nhat.

Ma tran SSF: Tinh thich hgp (Suitability), Tinh kha thi (Feasibility) va Tinh linh
hoat (Flexibility)

Tinh thich Tinh kha thi | Tinh linh hoat | Tong céng
hop

Lua chon A

Lua chon B

Lua chon C

Lwua chon D

Cham diém céc sy lra chon theo thang diém tir 1 dén 3:
- Tinh thich hep:
ban than sy lwa chon d6, khi lya chon dé |



- Tinh kha thi:

DE giai quyét van dé nay, thi can nhirng nguén lyc nao? (vi du: liéu ban cé du tién
chi tra khéng?)

Xac suat thanh céng la bao nhiéu?

- Tinh linh hoat:

la kha nang ban c6 thé chéng d& dwoc véi nhitng hé qua khéng tinh trwéc, hay sy
san sang néu tinh hinh thay d6i?

ban than sy lya chon, hay kha ning kiém soét tinh hinh cta ban mét khi bat tay
vao lam.

Cong tong s6 diém ciia cho mdi lra chon, so sanh, va xép thir tu.
Chon Iya chon nao day?
Khéng nén coi mét su lwa chon nao do la tuyét doi hoan hao.

« Vinéuco,
thi tlr ban dau da khong c6 van dé nao dé giai quyét.
o Str dung dén tryc giac cha ban:
hoac la cam giac dé quyét dinh hanh déng.
« Trao ddi v&i mot ngudi tin cay:
Liéu ban c6 bd qua diéu gi khéng? Liéu cé con van dé gi khéng?
« Théa hiép:
Hay can nhac treong hop ban phai théa hiép, khi ban c6 qua nhiéu van dé dé tinh
t&i va doi khi, va cling nén tinh t&i trung hoa cua cac giai phap.

4. Phan bd sung:
Bo sung thém cho giai phap da chon:

Cho dén truéc khi dem vao ap dung, mot quyét dinh ciing chi 1 mot Y dinh tot.
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Thio ké hoach
Céc yéu to:

« M6t qua trinh trinh bay tirng bwdc mét hoac la trinh bay cac viéc can lam dé giai
quyét van dé

o K& hoach lién lac véi nhirng ngudi lién quan
NEu do la van dé lan, thi hdy noi ké hoach cua ban cho nhitng nguoi thuc sy
quan tam va nhirng ngudi cé thé bi anh hudng véi van dé kho khdn dé. it nhat
hay dé ho biét ban s& lam gi

« Xem kha nang, cac nguén ma ban c6 thé cé.

o Thao mét timeline.

Giadm sat qua trinh:

Phan b6 sung sé& chi ¢6 ¥ nghia néu ban giam sat va biét minh dang lam gi,
dang ¢ cong doan ndo, cac hé qua, timeline va tién bo. Co thé trong qua
trinh, két qua chua dugc nhu ban mong doi, thi hdy xem lai cac lya chon
ban dau.

Du ban c6 dat dugc muyc tiéu hay chua dat dugc, diéu quan trong 1a nhimg gi ban hoc
dugc tir kinh nghiém 1an nay: hoc duoc vé ban than, hiéu ra diéu gi la quan trong véi
ban...

Cudi cling, néu ban d& cé gang hét minh, thi hay coi lan thir nghiém nay 12 mot
thanh céng nho nhé!

Hinh vé minh hoa miéu td cd qud trinh:
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Ban Ia mot sinh vién — van dong vién
hay la mét sinh vién binh thwéng

Nhirng dau hiéu cda mét ngudi c6 té chat vé khéo 1éo thé luec:
e C6 kha ndng nang, gitr tot cac do vat
e Kha phat trién cac ky ndng can dén thé lyc va diéu khién.
e Thé hién kha nang giao tiép t6t, ndng suat cao

e Trinh¢ t6t vé cac hanh déng (Cac hinh anh thwong dugc phan anh nhiéu va ré
rang trong tri nhé caa ban).

Ngoai 1am van dong vién thé thao, dién vién mda, nhitng nguoi co to chat khéo 1éo vé thé
lyc con c6 thé 1a: ki thuat vién trong phong thi nghiém, kién trac sw, ngudi trj liéu, bac sy
phiu thuat, nha sy, dién vién, nha diéu khic, tho kim hoan, nguoi 1am vudn, nhitng nguoi
lam trong linh viéc may moc, xay dung, thu cong my nghé. ..

Nhirng t6 chat va k§ ning khéo 1éo vé thé luc c6 thé ap dung nhw thé ndo trong hoc
tap?

Cung Vvéi viéc sap xép thoi gian:

Khéo léo Hoat déng

Hoc tap v tdp luyén

the thao

thé chat

Giao thiep
xa hoi

Pi lam

Cugc song
gia dinh

Hoan thanh bai tap nhé vé viéc sap xép thoi gian:

Mot van dong vién khong thé ra san thi ddu néu ma anh ta khéng cé chit tap luyén nao
ca. Sap xép thoi gian hop 1y 1a nén tang cho thanh céng cho mot nghé sy ciing nhu khi
ban vira 1a sinh vién, vira thi dau thé thao chuyén nghiép. Diéu nay ciing tuong ty trong
hoc tap vay.



CO6 nhirng cach dé ban sir dung dé ap dung k§ ning khéo léo vé thé chit:

e S3p x&p xem khi nao minh s& hoc, hoc cai gi (hdy bat dau bang nhirng viéc dé
hodc don gian dé khién ban cé duoc sy ty tin can thiét). Pon gidn nhirng chi dan
phirc tap thanh nhirng diéu don gian va nang dan lén tir d6. Luyén tap va lap lai
nhitrng bai co ban néu c6 thé dé cing cé kién thic.

e Chiu kho tim toi, linh hoat, thir moi céi cé thé, hoc bang cach thir. Tim nhirng vi
du cu thé, c6 thé va nhirng y twdng khac dé trinh bay nén ban chwa that sy hiéu
bai. Tham khao thay cd gido cho nhirng ban tém tat bai giang, hodc nguén théng
tin c6 kién thirc tuong tu.

e Chiju kho tim cach tiép can van dé ma trong dé ban ty kham ph4, tim toi, lam
mé hinh...

St dung cac vat cu thé nhu gido cu tryc quan.

Dung tay khi giai thich, hodc co thé dé dién dat.

e Tim vi du cho nhitrng ghi chép trong vo.

S& dung hinh anh, tranh vé dé miéu ta cac luan diém.

Trao d6i vé nhirng ghi chép véi mot ngudi khac cling kha vé ki nang thé chat.
Luyén tap k§ nang viét.

e St dung ki nang so d6 hda dé sap xép cac thong tin dé ti€p thu mét cach tét
hon nhitng diéu ban muén hoc.

e Ban c6 thé tan dung nhirng cdng nghé, phuong phap hién dai dé thu thap va
sap xép thong tin tir cac ngudn khac nhau.
Nhirng tro choi hodc ¢ng dung trén may vi tinh c6 thé gilp ban:

o Hinh dung rd rang vén dé.

0 Lam viéc véi timg phan cta cong viée va thir nghiém.

0 Phong theo, thay thé hodc luyén tra 16i cho nhimng tinh hudng
tuong tu ¢ thé gip phai & ngoai doi.

e Viétra cac cau hoi va déi chiéu véi ban cung I&6p hodc gia su.

Tap viét nhap cac cau tra loi.

Th& lam nhw minh dang lam bai kiém tra.

Thir xem nhirng gi ban hoc c6 thé duoc kiém tra qua mo hinh, dién thuyét hay
nhirng hinh thic khac, ngoai viéc lam mét bai kiém tra viét.



Vai tro ciia "huin luyén vién™:

Thay c6 gido co van, hoac giao vién hay mot gia su déu c6 thé 1a mot "huan luyén vién"
cua ban. Nhirng nguoi nay s€ dua ra 161 khuyén, dong vién trong qud trinh tién b cua
ban:

Phat trién thé chat Phat trién tri tué
Tim mét "hudn luyén vién" tin cdy, hiéu biét dé:

o --Cung cap ngudn déng vién tinh than.

o --Phat trién nhirng ki nang can thiét dé lam nén tang trong
suét qua trinh hoc.

« Dua ra phan héi hodc nhan xét khi can thiét.

Hoc qua nhan quan, dinh vi

Chién hegre “Viéc hoc, cho nhirng ngudi thién vé nhén
hoc tp quan dién ra ngay meét ltic, cung véi khaéi
lwgng théng tin 1én, thay vi qua trinh tiép
thu tir tir nhirng thong tin roi rac, nhirng
] SPIEGIEY bude nho hay thoi quen thu luom duoc
Thir nghiém RELCLEM trong luyén tap. Vi du, nhirng ngudi nay cé
Boc sach Nghe thé ti€p thu mét cach nhanh chéng mot
gian khoa giang , A . ~ > L
lwgng lén thong tin qua nhirng bang biéu
thay vi ghi nh¢ cac mau thong tin mét cach
don lé.2

Quy tar = Thoi gquen
sdp xEp A 3 ,-;HE! hoc

Quan sat va

Lé_m hai
kiém tra

Sip xép:

« Céch nhin theo nhén quan hay dinh vi la nguyén tac co’ ban
Ly tuwdng nhat cho nhitng ngudi co kha ndng nay 1a mot khong gian cd sap xép voi
nhirng do vat vai vi tri xac dinh. Ho sé& khdng cam thay thoai mai véi nhitng khéng
gian chwa hoan thién hay Ion xoén.

« Vé&i madt giac quan nhay bén vé sw can bang va hoan thién
ho c6 thé ndi nhirng d6 vat nao hodc diéu gi léch khai vi tri, hay khong that sy
thang hay nhirng nhan xét tuvong ty. Nhirtng ngudi nay ciing rat tinh khi lam viéc



véi nhirng hinh dnh d6i chiéu ho3c xoay chiéu va ludn cé gang sap xép theo
nhom, mau sac...

Quan sat/ Thir nghié¢m:

« Nhirng ngwei thién vé nhan quan rat dé nhan ra mét “birc tranh” téng thé
cta nhirng hé théng don gian hay phure tap. Ho ciing rat gidi tom tat hay téng két,
d&c biét, ho con nhé dwoc chi tiét hay tao ra nhirng sdu chubi.

o Swxuat hién cua ban than (3n mic, dau 6c hay cir chi) kha quan trong
Hinh thirc ban than d6i véi ho kha quan trong cling nhw nhitrng gi ho quan sat dé
& hinh thirc ctia nguoi khac. Ho c6 eye-contact khi néi chuyén, méac du cé thé bi
anh huéng véi d6 vat xung quanh. Tiéng dong nén lam giam kha nang nghe cta
ho. Con trong Iép hoc, hay buéi hop, ho thudng vé Idng nhang ra nhap.

« Ho thich doc hoac lam viéc dwéi &nh sang nhe hoac la &nh sang ty nhién
va trong cac diéu kién thoai mai. Ho d3ac biét kho chju véi deén chiéu, anh sang
qué manh, chat liéu tho hay nhiét d6 qua khac nghiét.

Chién hrye

sk Chién lwge trong hoc tap
o Tap trung vao muc tiéu cta khda hoc
Hay noi chuyén vai gido vién dé hiéu rd va &p dung nhitrng diéu dé vao hoan canh
cua ban.
« Tim sy tro gilp cha nhirng ngwdi co kha nang sap xép cao:
dé gilp ban lién hé nhirng diéu da hoc va nhirng kién thirec mai.
o Tim kiém cac co hdi st dung kién thirc méii.
o Cachtiép can tryuc tiép.
o St dung cach lvu y twdng bang hinh anh thay vi giai thich bang loi van.
« Chu trong vao nhirng phan kién thirc lién quan dén khong gian, cé hinh vé...
Vi du: trong Toan hoc, mén Hinh hoc c¢6 nhiéu yéu té hinh dnh hon la mén Dai sé.
Trong Khoa hoc, Vat Ly thi hon la Héa hoc. Hay la nhirng &p dung hinh anh trong
mon Vi Tinh, vé trong M§ Thuat, Kién truc, Co khi, Hang khéng, hay Phat trién
thanh thi...
« Tim toi nhirung nghién ciru mang tinh déc lap hodc deé tai mé&

Céch hoc kiéu giai quyét timg van dé, hoc tir cac vi du cu thé, hay 1a cac cach ma ban c6
thé thoai mai, linh hoat vai kién thirc san c6 va ¢ nhiéu phuong an lua chon dé danh gia,
trinh bay Kién thurc.



Thoi guen
hoc

Sir dung thiét
kbl Thoi quen hoc tap

« Hay ludén hinh dung téng thé van dé khi hoc
nhat la khi ban dang hoc nhirng phan nhoé hogc cac phan chi tiét.

o Khi muén nhé diéu gi dé
hdy nhdm mat dé hinh dung cac thong tin dé tién cho viéc goi nhé lai cac thong
tin. Ban cling c6 thé st dung flash cards (nhitng manh giay nhé, mat trwdc ghi
dinh nghia, mat sau giai thich twong (rng) va dirng ghi qua nhiéu, chu yéu chie dé
cho ban dé hinh dung céc dinh nghia hoc y nho.

« Mot khi ban d& ndm dwoc dinh nghia
Tap ap dung cac théng tin d6 vao cac tinh huéng, vi du méi, hoac dan dan nang
cao murc do khé khi ban hoc thém duwgc nhiéu diéu méi, thay vi 13p lai cac vi du
quen thudc.

o Strdung so dé dinh nghia (hon la dan y)
sap x&p céc bai viét nho ban dad lam hinh dung cac y, mai quan hé gitra cac y do,
xau chubi va két qua. Tim y bang cac hinh minh hoa, bang biéu, mau va.

« Tim cac nguoén dir liéu cé hinh anh, minh hea khac nhau
video, cédc chwong trinh PowerPoint, bang biéu, ban d6 va cédc chwong trinh nghe
nhin khac,

Sir dung cac thiét bi hién dai:

o Tan dung cac chwong trinh ¢4 hinh vé
cua may vi tinh trong khi hoc hodc xac dinh théng tin.
« Tan dung cac nut Stop/Start/Replay
trong cac chuong trinh nghe nhin trén may vi tinh.
o Tao mét chwong trinh sir dung phan mém hinh anh
hoac &m thanh cho riéng ban
thay thé nhirng ban viét tay.
« Phat trién va trng dung d6 hoa va/hoac mau vat 3

Bgc sach Nghe ChJEl_J: - -
giao khoa giang dé hiéu duwoc cac kién thirc mai.
Lam hai . ]
kiém tra Nghe giang trong lop

« Tranh ché ngéi dé bj phan tan
trong I&p hoc (gan cira sé, canh clra ra vao...)



Ludn tim co héi tao hirng thu cho bai giang
bang cac hoat ddng: nhw bai tap nho, hdi dap, 2 ngwdi suy nghi va tra loi...

Minh hoa cac ghi chép

bang hinh anh va bang biéu

Xem lai, sap xé&p cac ghi chép sau gi¢ hoc

V@i so dé dinh nghia

Giir va sap xé&p cac te gidy bai thay cod phat thanh mat tap

va cac tom tat clia bai giang.

Trong cac t& bai phat dé, chon nhirng t& co ghi chép cé huéng dan hoac ché
tréng

dé ban co thé dién va hoan thanh.

Khi dgc sach giao khoa

Lwét qua tiéu dé, biéu d6, hinh vé

dé c6 dwoc hinh dung so bd ndi dung 1 chwong truwéc khi bat dau doc
Str dung bt gach chan mau

dé lam néi bat cac doan quan trong

Viét hodc minh hoa ra lé sach

cling dé€ lam néi bat y quan trong.

Lam bai kiém tra danh gia

Viét ra gidy hoic vé ra cac buéc can lam

nhu mot checklist nhirng viéc can lam dé theo doi

Nghi dén cac lién twéng hinh anh néu muén ghi nhé thong tin

(Co khi, ban nhé duwoc cau tra léi nam & chd nao cda trang nhuwng ma lai khong

nhé néi dung cau tra loit)

Né&u ban gap khé khan véi nhirng bai kiém tra tinh gié,

hay gap véi gido vién va xem xem liéu c6 cach kiém tra nao khac cho ban khong
Bai luan hodc bai kiém tra viét doan van ngan, hoic dién thuyét trwéc lép co

thé nhirng cach kiém tra khac.

1. Effective Techniques for Teaching Highly Gifted Visual-
Spatial Learners, Linda Kreger Silverman, Ph.D. Gifted
Development Center, Denver, Colorado
http://www.gifteddevelopment.com/Articles/EffectiveTechni
ques.html, 12/8/2003

Ciing c6 thé tham khao: Grow, Gerald, The Writing Problems
of Visual Thinkers, Florida A&M University




So' do héa cdc théng tin
Nhiéu nguei trong sé ching ta dwoc hoc cach lam dan y cho bai giang kiéu nhw sau:

I. Y 16n thir nhat
1. Y 16n thir hai

A.ynho
B. y nho

1. y nho trong ¥ nho
2.y nho trong y nho

I11. Y I6n tht ba

Ngoai ra, mot lyra chon khac la So' @6 hoa cac Khai niém va Tu duy.
V& so' d6 nhu thé nao?
Pau tién 1a dimg nghi dén cac dan y hay la cac doan van ding nhiéu tir ngi.
Nghi dura trén cac key words- tir ngir quan trong va cac hinh anh hoc bié¢u twong
dién dat cac y
Ban sé& can c0:
- bt chi (@€ ban c6 thé tay x6a dé dang va mét te gidy trang lén, khong dong ké

- bang den va phan mau
- giay dan giao cong viéc

Viét ra tir ngir quan trong nhat hoic 1a cum tir ngin hoic ky hi¢u ¢ giira trang.
Suy nghi va khoanh tron no lai.

Ghi céc khai niém quan trong khac,

va tir ngir miéu ta xung quanh vong tron.



Tiép tuc phat trién so d6
C& tu nhién thodi mai dién
thém céc tir ngit, y twdng
mai (vi ban co thé tay xoa
bat cr ltc nao co mat)
Nght khac la di mét chat
xiu: gép cac khai niém dé
mé rong so do, bd bét cac
gidi han

Phat trién so d6 theo s
huwdng cda cac chd dé chi

dirng b6 budc vao cach ma Niza I

ban vé so dé. May
Khi mé& rong so d6, hay

lam chi tiét hon so d6 ban

dau.

Bé so’ d6 sang mét bén
Sau dé6 quay lai va tiép tuc va sira doi

Ngung lai va thir tim cac mdi 1ién quan ma ban dang 1am trén so do
Ctr tiép tuc trién khai so do ndy (ké ca cho tdi khi trudce ky thi néu can thiét!)

So d0 nay |a tai li¢u hoc bai ciia ban
két hop cac kién thirc ban da biét voi nhitng gi dang hoc va nhirng kién thirc ban ¢6 thé can
dé hoan thién.
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Nguwoi lon ciing di hoc
Viéc hoc Ién cao hon ¢6 khé khan véi ban khong?

Ban c6 cac nguyén vong, mong dg¢i cho riéng minh
khi ban dang ky cac khoa hoc va di hoc,
cling nhu xuyén suét chuong trinh hoc do.

Va gido duc ciing c¢6 nhirng mong dgi ¢ ban!

NG c6 nhimg quy tac, mo hinh riéng. C6 rat nhiéu cac diém khac nhau giira
truong tu va trudng cong, dai hoc cong déng va dai hoc néi chung, There
are important differences between private and public schools, community
colleges and universities, truong liberal arts va C4c vién nghién ctru, cao
hoc....

Nhirng khai ni€ém co ban cta viéc hoc 1én cao

bao gom nodi quy/cac khoa, hoc bong, nghién ctru, dién thuyét, cach tng xu,
quan hé dong mon, tu do giao duc..

Ban cu tir tir tim hiéu vé nhiing khal niém co ban dung dé miéu ta chuong
trinh hoc 1én cao.



Nhirng ngudi quan tron bao gdm gidng vién, sinh vién

quan ly, Gy vién quan tri, cyu hoc sinh va c6 thé bao gdm nhém nguoi 1ong
hon. Ho 12 nhiing ngudn thong tin ¢6 gia tri. Cac nhén vién ciing c6 thé
gitip d& ban, luén mong doi sy xuat hién cua ban dé cac dich vy, trung tim
cua ho giup ban thanh cong.

Ban c6 bao gio' thic mic vé k§ ning dé gitip ban dinh hwéng trong khong gian kién
thire cia viéc hoc cao hon chwa?
Hoc khi da co tuoi, ban

e CO6xu huwdng ty kiEm soat cao

« CO6vén kinh nghiém dai dao cé thé phuc vu cho viéc hoc tap

« Thudng xuyén bi tdc d6ng b&i nhu cau hiéu biét hoac muén lam diéu gi d6

« Thuang hay cé suy nghi ma can nhic dén cudc séng sau nay, nhiém vy hay khé
khan thay vi suy nghi theo kiéu chd dé

« Thudng ty ban than dong vién thac ddy minh chdé khdng can nguwoi khac bat budc
hay nhic nha.

Lay tur
Imel, Susan, Huéng dan khi day ngudi da co tudi.
ERIC Digest No. 154 ERIC ldentifier: ED377313, 1994-00-00

Nhitng hoc vién nay, khi di hoc trd lai, thuong c6 nhiéu cau hoi va ciing thuong danh gia
lai nhitng kién thtrc cii va dong luc hon khi ho di hoc lai dé tao dung cudc séng méi.

Vi vay, viéc hoc s€ thanh cong hon néu ban

o Chadong
trong viéc Ién ké& hoach, giam sat va danh gia qua trinh hoc ctia minh
« Bo qua nhitng dinh kién
rang dai hoc phai thé nay, hay dai hoc khong phai thé kia; thay vao d4, hay ludn
san sang tiép thu cai mai
o Chon nhirng mdn va khda hoc ma
lién quan dén cbng viéc hay cudc séng phu hgp véi chuong trinh.

Nhirng miéu ta quan trong vé khoéa hoc:

Biéu hién Qua trinh Ni dung

Trach nhiém duwoc chia | Thac day quatrinh suy | Ap dung kién thire vao




nhd cho cac d6i twgng
hoc

Thoa hiép hoic sin sang
thda hiép

Khéng ciang nhic ma sin
sang thay doi

Qua trinh danh gia

Noi luc

nght va hoc tap

Quan tdm dén van dé cu
thé hon 1a ndi dung
chung

Can c6 sy ton trong va
binh dang cho hoc vién

Tan dung, ting cudng
trao doi va coi mé

Nhan ra gia tri ciia kinh
nghiém ap dung vao viéc
hoc

Gom céc dy an va/hoic
hoc mdt cach chu dong
(trai nguoc véi viée ngdi
nghe giang va/hoac hoc
thu dong)

Tién bo tir tir théng qua
nhan xét va danh gia

nhirng &rng dung cu thé
Chuong trinh hoc theo
hudng tap trung vao van
dé

Nhiing ngudn thong tin
da dang, khac nhau

Nhiéu dang khac nhau

Lay tir:
Explorations in Learning & Instruction:
The Theory Into Practice Database (T1P)Andragogy (M. Knowles)

Nhirng ky niang hiru ich:

Viét ra gidy muc tiéu va thoi gian ban hy vong cé thé hoan thanh dwoc.
Piéu ndy s& c6 gitip ban tranh cing thang hodc 12 nhan nhiéu viéc cling mot
lic cho ban than.

Xem thém hudng din cua Pat myc tiéu va lén ké hoach

Lap quan hé tot véi giang vién/gido sw trong 10p ban hoc.
Ban s€ gap thuan lgi hon khi néi chuyén véi ho vé chuong trinh hoc ctia
minh. Xem thém hudng dan phan Anh hudng dén gido vién



Nhé theo dbi xem ban dang hoc dwoe bao nhiéu roi, hodc it nhat 1a xem
trong diu ban c6 nhirng kién thirc gi rdi;

Piéu ndy s& gitup ban st dung "ning luong" mot cach hiéu qua nhét; va
nhan ra sém néu ban can sy giup d& ¢ phan ndo (vi du: noi, viét, toan hay
ky nang lam bai...)

Céch hoc ctia ban quyét dinh cach ban tiép nhan va giai quyét
thdng tin (tic 1 hoc!) va it lién quan dén viéc "thong minh"
hay khdng. Ban c6 thé quan niém d6 1a céch bo néo cua ban
lam viéc. Mdi ngudi c6 mot cach hoc riéng. Nghién ctru cho
thdy c6 kha nhiéu "dic diém" ctia nguoi hoc va cach phan
loai cac dic diém do”.

Trung tdm tu van hodc Phong trg gitp hoc tap

la nhitng diém khoi dau tét. Nhitng noi nhu thé ndy khéng chi
c6 céc thiét bi kiém tra ma con cé cac chuyén gia tu van co
thé doc va ap dung két qua do dugc.

Cé4c trang web ma ban c6 thé tw danh gia cach hoc ciia minh (English):

« Bansurvey vé cach hoc DVC & Pai hoc
c6 mot mé dau kha hay, tom tat bén phwong thire hoc tap (nhén
guan/nghe; nhan quan khéng can loi; xtc giac; nghe/néi) va mot
ban ty danh gia. Két qua sé dya trén 32 cau tra loi cda ban.

« Ban tém tit hé théng cac cau hoi vé phwong phap hoc
(Felder/Silverman)
goém phan gidi thiéu, nhirng cach hoc wa thich dya trén 4 khia canh
(cha déng/phan anh, nhan théc/tryc giac, nhin/néi, cuén
chiéu/téng thé) va mét chuong trinh ty déanh gid va ty cham diém.
K&t qua dwa trén 44 cau tra loi.

» Cac cach hoc hiéu gua (Pelley)
dya trén Phuong phap Myers Briggs. Két qua dwa trén 28 cau tra
i,

e Thiéu ndng hoc tap
chuong trinh ty danh gia dwa trén chwong trinh cda Howard
Gardner vé tri thdng minh (ngdn ngit, toan, hinh anh/dinh vi, xic
giac, ty nhién, am nhac, giao tiép). K&t qua dua trén 80 cau tra loi.

C&c nguon thong tin cho nguwdi hoc & bac hoc cao:

Trung tAm tu van
Trung tdm gia su



Trung tam day vé viét

Trung tdm ren luyén ky nang doc va hoc
Trung tdm van hoa/da van hoa

Ngudi phu trach hoc thuat trong truong

Nguoi phu trach sinh vién

Céc trudng khoa

Giang vién/Gido su cua 16p ban dang theo hoc!

Hoc tir tirng vin dé cu thé

Hoc tir van dé cu thé 1a mét cach hoc thu vi bé tror cho
cach hoc nghe giang thong thuong.

V61 cach hoc nay, giao vién s€ dua cho ban mot van d¢, chir khong phai 12 bai giang hay
bai tap. V1 ban khong dugc cung cap diy du phuong tién, ban s& chi dong hon dé kham
pha, vai quyét tam giai bang dugc van dé cho that thoa dang.

Ciing trong cich hoc nay, ngudi gidoe vién chi lam nhi¢m vu huéng din
chir khong phai 1a nguoi cung cap dép an.

Ban s€ c6 co hji:

« Kiém tra va tan dung nhitng gi ban da biét trwdc day

o Ty timrala minh can phai hoc cai gi

« Luyén cac ky nang lam viéc theo nhém dé dat duoc hiéu qua cao hon

o TOirenky nang giao tiép

« Dua rava bdo vé nhan dinh cia minh bang dan ching va ly 18 thuyé&t phuc
« Linh hoat hon trong viéc tiép nhan va st ly théng tin

« Luyén tap cac k§ nang ma ban c6 thé can khi di lam sau nay

Tom tit:

Pay 1a mau rat gon- cAC mau chi tiét hon s& duoc gidi thiéu ¢ phia dudi.

Cac budc nay 6 thé dwoge Lip lai nhiéu lan:

Budc 2-5 ¢6 thé dugce lap lai khi co thém nhiéu thong tin méi hay van dé thay doi.
B}IGC 6 0 thé thuc hién hon 1 1an, nhat 12 khi gido vién nhan manh viéc phat trién van
de.

1. Kham phéa van dé:
Giao vién dua cho ban mdt van deé.
Thao luan vé mau chot cta cau hoi va liét ké ra nhiing phan quan trong.



Ban c6 thé cam thiy rang ban khong c6 du kién thire dé giai quyét van dé
nay nhung d6 chinh 1a thtr thach danh cho ban day!

Ban phai thu thip cac thong tin va ty hoc nhimg khéi niém, quy tic, k¥
ning méi ma ban c6 thé can dén.

2. Liét ké theo cau héi “Chiing ta biét nhirng gi?"

Ban can biét nhitng diéu gi dé giai quyét van dé?

Piéu ndy bao gom nhiing gi ban than ban thuc sy biét va kha ning cta cac
thanh vién khac trong doi.

Hay can nhic dén cong sirc timg ngudi bo ra!

3. Phét trién, viét ra gidy cAu khing dinh ngi dung van dé va dién dat
theo ngodn tir cia ban:

Noi dung van dé co thé dugc bt ra tir cac phan tich cua ban hoac nhém cua
ban vé nhitng kién thtrc da biét, va nhiing gi ban can biét dé giai quyét van
dé d6. Ban s& can:

« Mot ban viét vach ro tom tat

o Sy dong tinh cta ca nhom

« Phan héi cua gido vién vé cai ma cac ban vira tim duworc.
(cai nay c6 thé khdng can thiét nhwng lai la moét y hay)

Luuy:

Ban nén thuong xuyén quay lai chinh cau khang dinh van dé
néu nhu c6 thong tin madi va nhitng thong tin cli khong con su
dung duogc nira.

4. Liét ké ra cac phwong an kha thi
Ban cur liét ké hét ra, roi sap xép tur kha thi nhat dén it kha thi nhat. Va hdy
tim cdi tot nhat, hodc c6 kha nang thanh céng cao nhat!

5. Liét ké nhirng viéc cin 1am va thoi gian giai quyét twong ng

« Can phai c6 nhirng kién thire gi va lam gi dé€ giai quyét van dé nay?

« S3p x&p thir ty cac kha nang cé thé xay ra nhu thé nao?

o Nhitng cai dé lién quan nhu thé nao véi danh sach cac giai phap?
Ban c6 déng y khdng?

6. Liét ké nhirng diéu ban can phai trang bi?
Nghién ctru kién thirc, dir liéu ma s bo trg cho ban trong viéc tim ra van
de. Ban can biét thong tin dé bo sung vao nhiing cho con thiéu sot.



Xem xét cac nguén théng tin: ngudi 6 kinh nghiém, sach bao, trang
web...
Giao cbng viéc, va nén kém theo han hoan thanh cta tirng cong viéc

Néu cac thong tin ban tim thay bé trg cho phwong an ciia ban, va néu
hgp 1y thi ban co6 thé di thang dén bwéc 7. Con khéng, lap lai tir bwére 4.

7. Viét cAu tra 10i va dinh kém nhirng ti liéu bo trg, va dem di nop.
Ban c6 thé phai trinh bay nhiing gi ban d4 tim dwoc va/hoic gidi thiéu,
nhan xét cua nhom khac hay ban cung 16p.

Cai d6 thi bao gdm cau khang dinh vé noi dung van dé, cac cau hoi, thong
tin, tai liéu ban thu thap duorc, va tai li¢u hd trg cho ¥ kién cua ban dua trén
cac phan tich thdng tin: n6i ngan gon, céac tai liéu mo ta qué trinh va két

qua!

Trinh bay va phan bién:

Muc dich ctia viée trinh bay khong chi 14 théng bao két luan
ban tim dugc ma la trinh bay cac co so tir d6 ban tim ra cau
tra 16 hodc két luan. Chuan bi sin sang dé:

« Phat biéu rd van dé va két luan

« ToOm tat cach ban d& tim ra cau tra 1&i, cdc phuwong én
tinh dén, va cac khé khan gap phai.

o Thuyét phuc, ch& khéng ap dat.

DE moi ngudi ung hd y kién cda ban hoic khién ho
xem xét cau tra loi cua ban mét cach khach quan.

e Giup nguoi khac hoc tir van dé ban dang lam, ciing
nhu ban dd hoc duoc tir van dé dé.

« NEu gap cau hoi hoc bua tir phia nguoi nghe, va néu
ban c6 cau tra loi, thi hay trinh bay that rd rang, con
néu ban chwa c6 cau tra loi ngay, thi cling ndi cho ho
biét la ban s& nghi thém vé cau héi do.

Chia sé nhitng gi ban hoc duoc véi thay c6 va ban cling lép 1a
co hoi dé ban chung to ban d4 hoc duoc nhimg gi. Néu ban
trinh bay van dé that ro rang, thi s& chimg minh duoc kién
thirc ban vira hoc dugce. COn néu ¢ cau hoi phan bién ma ban
chua tra 16i dugc, thi hay coi d6 nhu mot co hoi dé ban tiép
tuc hoc hoi, kham pha tiép. Tuy nghién, hay coi trong va tu
hao vé chat lugng nhiing gi ban trinh bay. Xem thém hudng
dan & myc Trinh bay du 4n.



8. Xem xét lai nhirng gi ban vira lam dwogc

Cong doan ndy 4p dung cho ca tirng thanh vién hodc ca nhom lam. Ty hao
vi nhitng gi ban d vira lam dugc, hoc tir nhitng diéu c6 thé ban chua tim ra
hodc chua hoan thanh tét. Thomas Edion lu6n ty hao vé nhitng phat minh
chua thanh cong ciia minh va coi d6 nhu mét phan tat yéu cua nhiing thanh
cong sau nay!

9. Ban ¢6 thé dn mirng cho thanh cong dwoc rdi dé!

Kham pha cach hgc riéng

Cac nghién ctru da cho thay cang y thirc r6 vé cach hoc ctia minh, thi ban cang thuan lgi
trong viéc hoc.

Céc trang web dudi day ciing ndi vé diéu d6, nhung ching t6i khong chiu trach nhiém vé
d6 chinh xac cuia ndi dung cac trang ndy. NEu can thi€t, ban c6 thé tim hoi cac chuyén gia
¢ cac trung tam tu van hoac nguoi c6 kinh nghiém kiém ching ndi dung duogc trinh bay.

(All in English)

« Bansurvey vé cach hoc DVC & Dai hoc cé mét mé dau kha hay, tom tét bén
phuong thirc hoc tap (nhadn quan/nghe; nhan quan khdng can loi; xdc giac;
nghe/nai) va mét ban tu danh gia. K&t qua sé dua trén 32 cau tra loi cda ban.

« Bantoém tit hé théng cac cau hoivé phuong phap hoc (Felder/Silverman) gém
phan gidi thiéu, nhirng cach hoc va thich dya trén 4 khia canh (chd dong/phan
anh, nhan thac/tryc giac, nhin/noi, cuén chiéu/tong thé) va mét chuongt trinh ty
danh gia va ty cham diém. Két qua dua trén 44 cau tra loi.

o Cac cach hoc hiéu qua (Pelley) dwa trén Phuong phap Myers Briggs. Két qua dwa
trén 28 cau tra loi.

e Thiéu nang hoc tap chuong trinh ty danh gia dua trén chuwong trinh cia Howard
Gardner vé tri thdng minh (ngdn ngir, toan, hinh anh/dinh vi, xdc giac, tu nhién,
am nhac, giao tiép). K&t qua dua trén 80 cau tra loi.

e Cac phuong phap hoc tap: danh sach va miéu ta dwa trén Phwong phap hoc cda
Kolb.




Néu ban rat dé mat tap trung

N&u ban bi chirng mat tap trung thuwong xuyén, ban ciing dirng nén qua lo Iang.
Vi c6 khoang gan 4% hoc sinh cling bi chirng mat tap trung nhu ban.
Ngoai ra, nhiéu hoc sinh cling cé déi lic cé triéu ching nay.
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Céc cach dudi day duoc coi nhu 1a mot phan cua mot chuong trinh trg giup chuyén

nghiép, 14y tir dinh nghia cta cac bac sy Hoa Ky vé ching mét tap trung thuong xuyeén.
Tuy nhién, 1a hoc sinh, sinh vién, ban ciing c6 cach hoc riéng, bao gom “tri thong minh”,

(c.f. Kolb), tinh cach (c.f. Myers-Briggs), v.v. Ban ciing nén luu ¥ dén nhiing diéu nay.

Trong lop:

Tra 161 khong diing hrot, hoic tu dung ngat 15i thiy co trong 16p la nhitng b1eu hién
thudng xuyén, nhung du sao, ban ciing biét 12 ban dang ¢ ging hoc

« Hay viét cau hoi hodc nhan xét cua ban ra gidy trwéc khi phat biéu
o Tap thdi quen gio tay xin phat biéu trudc khi noi
« Xem thém huéng dan & muc Hoc trong lép
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Ghi chép mét nhiém vu cua hoc sinh. Cac kj nang dudi day cé thé hiru ich:

e Mang may thu am dén lép

e Hoc véi mot nguoi trong lép

« Xem thém hudng dan & muc Ghi chép trong I6p hoc

o Thuc ra, néu ban bi bénh mat tap trung thuong xuyén, nghe giang trén Iép khong
phai la cach hoc hop ly nhat. Ban nén xin thay c6 mét bang tom tat noi dung bai
giang, hoac hoi xem liéu c6 cach nhan bai gidng bang cach phuong tién khac
khong.

Dé lam theo ding hwéng dan cha gido vién:

« R0t ngén cac hudng dan thanh mét hodc hai hwéng dan ngan gon va lam theo.
Ban ciing c6 thé tham khao va kiém tra lai véi thay c6 gido. Hoac

« Hoi xem thay c6 c6 thé chia nho cac bai tap, hoic dy an thanh cac buwdc dé ban
dé hoan thanh dwoc khong.

Bai tap vé nha:
Pé tap trung hon:

« Nén tim mét ché yén tinh & nha, tranh tiéng 6n cta cac thanh vién khac trong gia
dinh, hodc ché meo, TV, dién thoai, nhac...

« N&u nhachat, b6 me hoic gia sw cé thé tim cho ban mét ché trong thu vién, nha
hang x6m, chua, hoac nha tho (nhitrng noi yén tinh)...

« Headphones c6 thé gitp tranh tiéng 6n va gilp ban tap trung

o Tao théi quen thudng xuyén va thoi gian hoc ¢é dinh

« Xem thém hudng dan & muc Tap trung
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Pé ghi nhé tot hon:

« Tao théi quen thuang xuyén!
Vi dy, trudc khi dén trweong, ki€ém tra sach v, dung cu theo cung mét cach gidng
nhau qua cac ngay. Nh& ai dé gidp ban tao théi quen hoic nhic nhé nhirng ngay
dau.

o Giir cac bai, tai liéu & mot ngan cla cdp sach. Noi vai thay co vé diéu do.

« Gilr danh sach cac viéc can lam trong cap sach.

Pé gitip nhé cac tiéu tiét:
« Cung bé me, ban cling 1&p hodc gia su xem qua cac bai tap ban da lam.

« Dung phan kiém tra ngir phap va chinh ta néu ban g6 bai bang may vi tinh.

HAay nhé rang, néu ban hay so suét, hodc quén cac viéc nho, khong c6 nghia 1a ban khog
thdng minh, ma thyc ra 13 mot triéu chimg ctia bénh mat tap trung thuong xuyén.

Tim trg giap trong hoc tap

Ban cd thé phai
can dén sy giup
d& vod vigc hoc
ciia han

Lo cho minh va tim sy tre gitip néu can:

Long kién tri Ia thir thach co ban v&i nhitng nguoi bi mat tap trung thuong xuyén. Néu
ban dang cam thdy khong vui, chan nan voi cong viéc hodc hoc tap thi hdy tim ai d6 c6
thé gitip ban. Gia dinh, thay cd, cac chuyén gia ciing nhu chinh ban than chung ta. Kién
tri 14 diéu quan trong nhét. Loi khuyén ciia ho phai tich cuc, va hop 1y va néu khong dugc
vy, thi hiy cb gang tim ra 13 vi sao.

Theo Hiép hoi Phau thuat Hoa Ky (American Surgeon General) thi “Sy mat tap trung s&
khéng biéu 16 16 rang cho dén khi dura tré bat dau budc vao méi trudng hoc tiéu hoc. Cac



em d6 gip kho khin khi tip trung va0 C4c tiéu tiét, va rat dé bi phan tan bai nhiing viéc
khac cling xay ra vao mot thoi diém; cac em ciing gap kho khan khi hoan thanh bai tép,
thuong bo do hodc hodn nhimg viée can phai nghi lau, cac em thuong c6 151 bat can, 16n
x0n, mit sach mat vo hodc quén lam bai; thuong lo ddng khi c6 ngudi hoi chuyén va
khong hoan thanh nhiém vu.”

DPé thanh cong trong cac khoa hoc tir xa

C6 mét vai loai hinh khoa hoc tir xa:

o Céac khoé hoc doc lap

« Cac kho& hoc ma hoc vién c6 thé cung cé mat mét Ilc tai nhirng dia diém khéac
nhau dé nghe giang, nhan tai liéu, hay trao déi véi nhau vé khoa hoc.

« Cac khoa hoc khdng nhat thiét phai gap mat tai mét dia diém hay mét thoi diém
nao.

"Gi4o duc tir xa dya trén nguyén tac 1a hoc vién tap trung vao
qua trinh hoc, tu chiu trach nhiém cho viéc hoc cua minh, lam
viéc tuy theo kha niang ciia minh, tai dia diém ctia minh. N6
thé hién su ty cha va doc lap." *

Tin tot 1anh: nghién ctru cho thay rang nhiing sinh vién vén hoc trung binh
kém nay chuyén sang hoc tir xa c6 két qua hoc tot hon néu ho ¢6 thé hoan
thanh khod hoc; nhitng sinh vién da hoc kha thi van gir nguyén két qua.

Tin xdu: sinh vién c6 xu hudng tri hodn viéc hoc hodc boé hoc & cac khoa
hoc cao nhi€u hon so véi sinh vién hoc tap trung, déc biét 14 ¢ nhitng sinh
vién trung binh kém.



Nhiirng diéu‘kién dé dat dwoc mdt khoa hoc tir xa thanh cong:
Thong tin ve khoa hoc:

« Diachi trén mang cua khoa hoc

« Tén, dia di€m van phong, lich ti€p sinh vién, s dién thoai, s6 fax, dia chi hép thw
dién t&r cta giang vién.

« Tén, dia di€m van phong, lich ti€p sinh vién, s dién thoai, s6 fax, dia chi hép thw
dién t&r cda tro giang.

« Tén, dia di€m van phong, lich lam viéc, sé dién thoai, sé fax, dia chi hop thu dién
tlr cha ngwoi hwdng dan.

« Tén, dia di€m van phong, lich lam viéc, sé dién thoai, 6 fax, dia chi hop thu dién
tlr cda nhan vién thu vién.

« Dia diém, gio lam viéc, s6 dién thoai, dia chi thuv dién t& cha trung tam dir liéu va
nguoi diéu hanh trung tam.

Hb trg thong tin:

« Ban biét minh sé nhan dwoc hoac can c6 nhirng tai liéu gi.

o Bansé nhan duoc tai liéu thé nao.

« Bansé duoc thong bao thé nao vé cac qui dinh cda khoa hoc hay cac buéi nghi
hoc.

Yéu cau vé ky thuat:

« May vi tinh va phan cirng cung cac &rng dung cho viéc néi mang.
o Céc chwong trinh phan mém
o kha nang tiép can cac phuong tién da truyén thong.

Tw 1én lich cho minh, va tap trung vao viéc hoan thanh mgt bai tap dwoc giao ma
ban:

« thay phu hep véi lich khoa hoc, hoac:

o dathong nhat véi giang vién.

« ho&c ca hai tiéu chi trén. Xem phan huéng dan & muc LEn muc tiéu va dat ké
hoach.

Lén lich lién lac vé khoa hoc cho ban thian hang ngay hoic hang tuan.
« Gitr lién lac vai cac ban hoc qua thu dién tir gri cho ca Iép, thao luan nhom, vv.

« Ban sé thuwdng xuyén phai tham gia hoc nhoém hoac lam dé tai theo nhém, hoac la
tai moét dia diém hoic qua mang.



Xem hudéng dan vé phan Hoc nhdm hosc Case studies (Viéc hoc thong qua lam
vai vi dy thyec té).

« Thdng tin cho giang vién:

O céc khoa hoc théng thuang, giang vién thu nhan théng tin tryc tiép tir hoc vién,
qua cac cau hoi hay qua biéu hién trén khuén mat hay dang vé. biéu nay kho thyc
hién trong c&c khod hoc tir xa, vi vay hoc vién cé trach nhiém phai théng tin cho
giang vién vé tién trinh hoc cda ban, ho3c bang thw dién t&r, hoac hen gap, hay
dién thoai.

o Thdng bao ti€n d6 hoc va nop bai:

o Thong bao tién do hoc: Giang vién phai tra i ban khi nhdan dwoc thdng tin vé
tién d6 hoc clia ban trong khoa hoc. Ban hay yéu cau nhan dwoc chi dan vé diéu
kién va phuong thirc kiém tra cudi khod, bao gém:

o Cac bai kiém tra phan anh mdc d6 tiép thu kién thirc hodc chat lwgng lam
bai
Cac bao cao, dy an, dé tai, .
S6 lwgng va chat lvgng cda cac hoat déng thao luan hoac lam dé tai trong
khoa hoc

* Wheeler, Steve, "Convergent technologies in distance learning delivery", Tech Trends,
Volume 43, Issue 5, November 1999, p. 19.

Suy nghi thanh loi hay phdt ngén tham

Khi con la tré the, ching ta thuong hoc nhirng diéu méi la bang cach suy nght thanh loi
ho&c nai to Ién nhirng diéu minh nght dé dién dat sy hiéu biét cia minh hay béc 16 cho
nguoi khac biét minh muén gi. Chlng ta phat ngén, néi thanh cau. Khi dwgc stra, ching
ta nhai lai, thywc hanh cho dé&n khi ding, hodc bt chwdc theo kiéu cha me, hang xém,
ban hoc, vwv

Suy nghi thanh 1o rat quan trong dbi voi qua trinh hoc tap dau doi ciia ching ta. Nguoi
ta con goi né 1a phat ngén tham.

Khi chiing ta trwéng thanh,
suy nghi thanh lo1 an vao bén trong, va phat ngdn chuyén thanh su giao tiép véi moi
nguoi.



“Mic dU vay, nhu cau can duy tri suy nghi thanh 1i khong bién di hoan toan. Bat cir khi
nao ching ta gap phai mét tinh huong la hodc kho khan trong do1i, kha nang nay lai troi
day. b6 1a cong cu dé chung ta vuot qua tré ngai va tao 1ap k¥ nang mai.”

Trong phat ngon thim,

chung ta thuong dung cum tir hodc cau khong hoan chinh. Nhitng diéu duge ndi ra phan
anh diéu chiing ta nghi, nhung chi 1a nhimg diéu dang 1am ching ta ban khodn, thdy méi
la, khé khan. Chiing ta loai bé nhing diéu d4 biét. Vi vay, phai ngon thim giam di dan
khi su hiéu biét va hanh dong cta ching ta chin chan hon.

Nguoi ta thwong dung

phat ngbn tham trong viéc hoc tap, 18n ké hoidch, hodc ty chi dan cho minh khi thyc hién
mot cong viée kho khan hay may mo thyc hanh mot k§ nang mai. N6 c6 thé gitip chung
ta kiém soat tinh hudng va hanh dong ctia ban than bang cach dién dat thanh 15i hoic tu
trat bé cam xuc cua minh ra.

Phat ngdn tham 1a mdt cong cu hiru hiéu cho viéc hoc tap.

Cang tao diéu kién cho tri nfo hoat dong & nhiéu cap do, chung ta cang c6 thé lién hé cac
y tuong va luu gitr nhitng diéu hoc dugc. Chiing ta doc, tao ra nhitng hinh anh, so do
trong dau, nghe, str dung 4m nhac hodc hanh dong, néi véi nguoi khac va néi véi minh
(hop téc trong hoc tap). Mot so trong chung ta thich boc bach tdm sy v6i nguoi khac, de
hiéu hodc nhd t6t hon. Mot s6 trong ching ta thi lai khong can qua trinh nay! Pay c6 thé
la mot kiéu hoc, va nd c6 thé rat hiru hiéu.

Chung ta sir dung nhiéu gidc quan va kinh nghiém dé hap thu va ciing c6 nhirng
diéu hoc dwoc.

Viéc két hop nhitng k¥ niang va chién luogc hoc nay nhu thé ndo la hoan toan tuy thugc
tung cd nhan.

Viée ap dung phat ngdén tham trong hoc tap bao gdm:

« Hoc thudc tir vieng bang cach ndi to tir d6 1én

« Cam nhan vin tho bang cach dién dat nhu trong kich.

« Hiéu dinh bai viét bang cach doc to Ién

« Giai toan bang cach néi nham tirng budc dé dan dan di dén dap an.

Nhiing thoi quen c6 ich
cho viéc hoc tép hi€u qua



Ban c6 thé chuan bj dé thanh cong trong qua trinh hoc tap.
Hay c8 gang ting cwong va cam thay hieng tha véi nhivng théi quen sau:

e Twco trach nhiém véi ban than:

Trach nhiém c6 nghia 1a nhan thirc dwoc rang dé, thanh cong ban phai cé kha
nang xac dinh r6é nhirng wu tién cua ban, thai gian va nhirng diém manh cda ban.

« Phai biét dat ban than, nhirng gia tri va nguyén tac cta ban than vao vi tri trung
tam:

Dirng dé€ ban bé va ngudi khdc ap dat ra cho ban diéu gi la quan trong.

« Viéc hom nay ché dé ngay mai: 7
Tuén theo nhitng wu tién ban da dat ra cho chinh minh, va dung d¢€ ai d6 hay
nhitng ¥ thich ctia ho khién ban sao nhang nhitng cai dich cta minh.

« Kham pha ra thoi diém va noi 1am viéc hiéu qua nhat ddi véi ban:

Séang, chiéu, toi; luc nao 1a I0c ban co thé tap trung nhat va 1am viéc hiéu qua nhat?
Hay danh khoang thoi gian nay dé 1am viéc kho nhat.

« Hay luén coi minh la ngwei chién thang:

DU d6 la vi lgi ich cda ban, hay cda bé ban, cda thay c6 hay nhirng ngudi hudng
dan, ban Ia nguwdi chién thang khi ban lam viéc hét minh va céng hién hét minh
cho 16p hoc cha ban. Néu ban hai long vai nhirng gi ban lam, diém sé sé chi la sy
ki€ém chirng cho phan néi cda nhirng cong viéc cua ban, néi cédch khac, diém chila
mot két qua trong sé nhirng diéu ban thu dugc.

« Trwdc tién, hady hiéu moi ngwdi, sau dé hay cé gang dé moi ngwdi hiéu minh:
Khi ban ¢6 tryc tric véi gido vién, chang han nhu thdc mac vé diém s, hay ban
muén ndp bai tré hon thoi han thay cé da dat ra, hdy dat minh vao dia vi clia thay
c0. Bay gi®, ban hay ty hai minh xem khi dé thi cach trinh bay nhu thé nao sé dé
dugc thay cd chap nhan.

« Hay tim ra nhirng gidi phap tét hon cho mét van de:

Néu nhu ban khdng hiéu sach giao khoa viét gi, ban khong nén chi doc lai. Hay
thir mot cach nao khac xem! Hay thir hoi y kién thay cé, gia sw cta ban, hay ban
bé...

o Lién tuc thtr thach chinh minh

Stra d6i mot phan tir cudn bang cua Steven Covey,
Bay thoi quen chia nhirng ngwéi lam viéc hiéu qua nhat.

Phdi tdp trung khi hoc



Tap trung: kha nang diéu khién duoc nhirng y nghi cda ban

Nghé thuat hay sw rén luyén kha niang tip trung
Cho du ban dang hoc mé6n Sinh hoc hay dang hoc boi, hay tap trung vao
viéc ban dang 1am va han che toi da su xao nhéng.

Tat ca ching ta, ai cling c¢6 kha ning tap trung, it nhat 12 & mot thoi diém nao d6. Nghi
dén nhimg luc ma ban hoan toan bi cuon vao mét viéc gi d6 ma ban thuc su say mé: mot
mon thé thao, choi nhac, mdt trd choi hay, mdt bd phim. Khi d6 ban dang tap trung ti da
do.

Tuy nhién lai ¢6 nhirng luc:

Dau Oc ban c& nght vé hét cai nay sang cdi kia

Nhirng lo I3ng cda ban khién ban mat tap trung

Ban bj 16i cuén béi nhirng cdm doé bén ngoai tir llc nao khéng hay

Tai liéu hoc nham chan, kho va/hogc khéng lam ban cam thay hirng tha.

Nhirng meo nhé nay co thé giup ban: Gom c6

1. Nhirng gi ban c6 thé kiém soat trong khi hoc tap
2. Nhitng cach luyén tap tot nhat

Nhirng gi ban c6 thé kiém soat trong khi hoc tip

"T6i hoc & day”
Hay chon mét ché hoc thich hop nhat: ban ghé, anh sadng va méi trudng xung
guanh
Ngéi xa dién thoai di déng va dién thoai ban.
Treo moét cdi bang "Xin dirng lam phién hay cat ngang"
N&u ban thich c¢6 chGt &m nhac lam nén thi cling khéng sao, mién la dirng dé
chdng lam ban bi sao nhang (hay thir tim hiéu xem ban lam viéc hiéu qua hon khi
nao? C6 hay khéng c6 &m nhac?)
« Gan minh véi mét quy tac, mét thei khda biéu hiéu qua.
N&m rd mirc ndng lwvgng ban cé vao ban ngay/dém
Xem h wéng dan & dia chi: Bt ra muc ich va sp xép thoi khoa biéu
e Taptrung
Khi ban chuan bi vao ngéi hoc, hdy gianh chut thoi gian nghi xem ban can chuan
bi nhirng gi rdi soan ching ra trudc dé khong phai dirng day di 13y trong khi dang
tap trung, va dé ra mot hudng giai quyét chung dé c6 thé hoan thanh cong viéc.
o Swddng vién, khich lé
Né&u th3y can thiét dé hoan thanh mét cong viéc nao d6, ban nén ty khich I& ban
than dé c6 thé hoan tat nhiém vu. Chang han, ban cé thé goi dién thoai cho mét



nguwai ban, di dao hay an moét cai gi do, ..v.v..
Déi véi nhirng du an Ién nhu bai luan thi hoc ky, ban thiét k&, nhirng cuén téng
két, hdy dé ra nhirng sy déng vién khich 1é dac biét.
« Thay déicha deé
DE cho d& nham chan, ban nén thay d6i moén hoc sau mét dén hai tiéng déng hé.
« Dadang hda qua trinh hoc tap cda ban
Thay vi don thuan doc sach, ban hdy dua thém vao mot vai dong tac thé duc
Néu ban phai doc rat nhiéu, ban hdy th&r phuong phap SQ3R xem.
Hay tw héi lam thé nao cé thé tang cudong cac hoat déng trong khi hoc? C6 1& hoc
nhom sé la cach tét nhat chang? Hay tao ra nhirng cau héi lién quan dén bai hoc
chang han?
Ban thir hoi thay c6 moét sé bi quyét khac trong khi hoc xem? Ban hoc cang ch
déng bao nhiéu thi hiéu qua cang cao bay nhiéu.
« Hay dat ra nhirng gi& nghi giai lao thich hgp nhat véi ban
Lam mét céi gi d6 khac véi cdi ma ban dang 1am (chang han nhu néu ban dang
ngoi, hady ding day di lai), hodc thay déi chd ngoi.
o Phan thuéng
Hay ty thwang cho minh khi da hoan thanh mot cong viéc gi do.

Nhirng cach luyén tip tot nhat

Ban phai nhin thiy nhirng tién b sau mét vai ngay

Nhung ciing gidng nhu bat ki mot cach luyén tap nao khéc, sé khong tranh khoi nhiing
ldc 1én, 10c xudng.

NO sé ¢6 lgi cho ca nhirng cong viéc khac ma ban thuc hién.

T6i day ngay bay gio | Khoang thoi gian lo nghi | Panh dau | Mic niang luong | Quan sat

Té&i day ngay bay gior
Phuong phap nay nghe twdng chirng don gian nhung thuec ra lai la cach kha
hiru hiéu

Khi ban nhan thay rang nhiing gi ban dang nghi bi phan tan, hay
ndi v4i chinh minh:

" Toi day ngay bay gio”
ROi nhe nhang kéo sy cha y ctia minh vé véi van dé ban dang suy nghi.

Ching han nhu:

Ban dang hoc va ban chot nhd dén ca dong bai vo ban dang con,
t6i mot budi ho hen, hay 1a ban nhé ra rang minh dang d6i hay noéi
V41 chinh minh:




" Toi day ngay bay gio”

Quay tro lai voi cong viée ban dang lam Vo1 nhimg cau hoi, nhiing
ban tom tat, nhimg y chinh, so d6 va co gang tap trung vao cong
viéc d6 1au nhat co thé.

Khi ban lai cam théy mét tap trung, hay nhic lai:
" Toi day ngay bay gio”

R6i nhe nhang kéo su chu ¥ cia minh vé véi van dé ban dang suy
nghi.. Hay co gang rén luyén lap di 1ap lai. Ban sé dat dugc hiéu
qua do!

Pung ¢ ging dé xua dudi ¥ nghi vé mot cai gl d6. Néu ban ngodi
d6 va nghi vé bat ki thir gi ban mudn nghi t6i trong vong ba phat
mién 1a khdng phai miéng banh ngot. C6 ging dé khong nghi vé
mleng banh ngot ... Mot khi ban cd khong nghi vé mot cai gi thi
no s& cur tiép tuc quay tro lai trong dau ban.(“ Toi s& khong nghi
vé banh ngot, khong nghi vé banh ngot, khong nghi vé banh
ngot...”)

Ban c6 thé 1am viéc ndy ¢ tram lan trong mot tuan. Va cudi clng
ban nhan ra rang, ban cang it bi mat tap trung hon sau moi tuan.
Vi vay hdy kién tri va dung bo cudc. Ban s€ nhan thay nhirng tién
bo.

bimg lién tuc danh gia thanh qua cta ban than. Hay

Ctr thodi mai thoi. Luyén tap tot da la qua du dé

chting minh rang ban dang c6 gang, va rang ban

dang di dting huéng. Sau nhimng 1an thanh céng va

that bai, cudi cling thi viéc luyén tap cua ban sé dat

dugc két qua.

Nhirng khoang thai gian lo nghi

Khoa hoc d& chimg minh nhitng ngudi gianh ra mot khoang thoi gian xac dinh dé suy
nghi va lo au s& giam duoc t6i 35 phan trim sau bon tuan.

1. Méi ngay hay gianh ra mét khoang thei gian nhat dinh dé nghi vé
nhitng diéu c& van vwong trong dau ban va chen ngang vao nhirng khi ban dang
tap trung.



2. Khi ban nhin thay minh bi phan tan,
hay ty nhac nhé minh la sau day minh s& c6 mét khoang thai gian riéng dé lo
nght vé né.
3. Hay budng tha nhirng suy tw,
cé I la véicau ndi: " Téi day ngay bay gio”
4. Hay gilr ding hen,
dé lo nght vé nhirng van dé van hay lam ban sao nhang.

Vi du, dit ra khoang thoi gian lo nghi ctia ban 14 tir 4:30 dén 5:00 chiéu.
Khi du 6c ban lai di sai hudng vao ban ngay, hdy nhic nhé minh rang
minh da c6 mot khoang thoi gian riéng cho nhitng suy nghi d6 roi. Roi tam
thdi xua tan nhitng suy nghi dy, va tap trung trd lai voi cong viée trude mat
cua minh.

Hay danh dau nhirng khoang théi gian ma ban hay mat tap trung

L4y mot tim card bo ti ¢& 7x10cm. Ké hai dudng thang chia to gidy 1am ba.
Ghi rd: "sang", "chiéu", "toi".

Néu ban mat tap trung vao budi sang, hdy danh mot diu X vao & danh cho budi
séng, néu d6 12 Itc chiu thi ban lai danh mot dau X vao 6 danh cho buoi chiéu,
lam twong ty néu ban thay mat tap trung vao budi téi. Hay gitr mdi ngdy mot
tdm card nhu vay. Dan dan, ban s& thiy sé ddu X giam di.

Tan dung mot cach ding dan nhirng mirc nang lugng cia ban

Ban cam thay sung strc nhat khi n20? Ban cam thay trung xudng nhat 1a IGc nao? Hay hoc
nhitng mén hoc ma theo ban 13 kh6 vao nhimg Iic ban thiy khoe khoan nhat. Néu nhu
budi chiéu muén 1 ldc ban triing xuéng? HAy hoc nhitng mén hoc ban thay hiing thi nhat
vao luc do.

Phan 16n hoc sinh, sinh vién thudng hodn nhitng mén kho hoc nhét t6i tan
chiéu muén, va ltic d6 thi kho c6 thé tap trung duoc. Hay dao nguoc lai.
Danh khoang thoi gian sung sirc nhat ctia ban dé hoc nhitng mén hoc kho,
nhitng cai dé dé hoc sau. Chi riéng viéc 1am nhu vay ciing d4 gilp ban tap
trung hon.

Quan sat

Nhu mot bai khéi dong trudc khi bat tay vao cong viéc, nghi téi nhirng llic ma
ban thay dé dang dé tap trung — bat ké trong diéu kién nhu thé nao. Con bay
gio hdy cé tudng twgng ra va hwdng minh vao thoi diém dé.




Lam lai dong tac d6 ngay lap tirc trudc moi 14n ban chuan bi hoc.

Lap lai sau khi ban két thiic mot mon hoc

Tu liéu duge sira doi dudi su dong y ciia Hay gitp chinh minh, Dich vu tu van dai hoc,
truong Dai hoc bang Kansas.

" Toi day ngay by gio” phong theo nhimg 161 khuyén cua Phat gido vé tam ly.

C6 thé tham khao thém: J.R.Hayes, Nguwoi gidi quyét moi van dé, to bao Franklin, 1981

Su’' dung tri nhé mot cach hiéu qua

Tir viét tat bang chiv cai dau, tho chir dau (danh cho nhirng thong tin lién quan téi
nhirng t&r quan trong)

Mot tir viét tat bang chi¥ cai dau dwoc tao nén sao cho maéi chir cai dau dé 1a goi y gilp
ban nhé mot cum tir ndo dé. Vi du tir BRASS la tir viét tat dé chi nhirng thao tac thuc
hién viéc ban sung truong — Breath(thd), Relax(thu gidn), Aim(hwéng vao), Sight(ngadm),
Squeze(bop co).

Mét bai tho chir dau d6i khi cling cé thé la mét cau ndi ma & trong d6 thi chir céi dau
ctia mdi tr 1a goi ¥ gilip ban nhé mat cum tir hay mét bai hoc nao dé. Chang han nhu:
EVERY GOOD BOY DESERVES FUN la mét bai tho chi* dau dé gilp cho viéc nhé thi ty
cua cac nét nhac chinh trong khéa son -- E, G, B, D, F.

Nhirng am tiét van (theo hodc khong theo thir tu cac tir)

Trudc tién, hay nh¢ cac tir quan trong ma khi doc 1én thi van véi cac sé6 dém. Chang han
“bun” (banh bao sira) nghe gan gidng v4i “one”, “shoe”( chiéc gidy) véi "two", "tree"(cai

cay) voi "three", "door" (canh cua) véi "four” ..v.v...

Tiép theo, ban c6 thé gin nhiing gi ban cin nhé véi mot hinh anh nao d6. Vi dy, ban can

phai nhé bon nhém thire an chinh — san phém tir stra, cac loai thit, cac san ph'flm tur gao,

rau qua-- hdy tuong tuong ra pho mat o trén mot chiéc banh bao sita(bun), gia suc, gia

cam dang di gidy(shoe), mot bo lua treo lo limg trén cly(tree) va khi mo ctra (door) ra

ban nhin thay rat nhiéu rau qua trong can phong.

Nhé theo vi tri (DOi v6i khoang trén dudi hai muoi do vat)

Hay chon mét noi nao d6 ma ban da gianh rat nhiéu thoi gian ¢ do va rat d& nhé t6i noi
d6. Hay nghi rang ban dang di vao noi do, roi chon nhirng chd xac dinh — canh Cla, ghé
sofa, ti lanh, gid sach ..v.v...HAy tuong twong rang ban dang dit nhimng thir ban can nhé



I&n nhitng d6 vat ndy, chi y 1a ban can phai di theo mot hudng nhét dinh. Phai nhic lai
rang ban phai chon chd sao cho that dé nhé va theo mot trinh ty xac dinh vi nhu vay sé
thun tién hon cho ban khi ban can nhé dén nhting thir ma ban can phai nhd. Chéng han,
néu ban can nhd George Washington, Thomas Jefferson va Richard Nixon, ban c6 thé
mudng tuong téi viéc khi ban tién t6i canh cira ciia dia diém ma ban da chon, ban nhin
th?iy mot t& mot d6 dinh trén ctra(ban sé nhé tdi G. Washington vi trén to d6 do co in
hinh cia vi tong thong nay), khi mé cira ra thi ban nhin thay Jefferson dang ngbi trén ghé
sofa con Nixon thi dang dung an ngay canh tu lanh.

Nh¢ theo nhirng tir quan trong (Danh cho viéc hoc ngoai ngit)

Trude tién la phai xem minh dang can phai nhé tir gi. Chon mét tir & Tleng Viét ma nghe
gan glong v6i tir d6. Tiép d6, hdy nghi ra mot hinh anh nao d6 lién quan dén tir & Tiéng
Viét ma ban vira nghi ra.

Céch nhé tén nhé hinh anh (Dung dé nhd tén)

Hay tim xem c6 méi lién quan nao gitra dac diém va tén ctia mot ngudi. Thi du, néu ban

mudn nhé dén Shirly Temple(mét dién vién noi tiéng voi nhimng soi toc quan tu nhién) thi

ban c6 thé khac sau cai tén nay trong tri nh¢ cua minh bang cach nhé toi tir "curly"(nghia

1a "xoan”) va rang nhimg soi toc quin ay ra xudng hai bén thai duong cua co ay (
"temple™ c6 nghia la "thai duong").

Nhé theo kiéu méc xich giira cac y (theo hoic khong theo thir ty céc tir)

Dung nén mot cdu chuyén ma & d6 phan cudi ciia mdi cau lai lién quan t6i y tiép theo ma
ban cin nhé téi. Néu ban can nhd dén Napoleon, céi tai, canh cira va nude Dic, hy dung
nén cau chuyén vé viéc Napoleon dang ghé sét tai vao canh cira dé nghe nhiing nguoi
dang noi chuyén voi nhau bang tiéng Puc.

Dugc sua q‘éi boi Bob Nelson tur cubn Nguoi
giai quyet moi van dé cia J.R. Hayes, 1989

M.U.R.D.E.R. - Mgt phwong phap hoc
Mood (Tam trang):

Hay tao ra mot tm trang thoai mai cho minh trudc khi bat dau hoc.
Hay chon mot khoang thoi gian, khong gian va thai do thich hgp d¢ bat dau viéc hoc.

Understanding (Sw hiéu biét):

Khi gap mot cai gi khong hiéu trong mot phan, hdy danh dau lai.
Co tap trung vao mot phan hay mot nhém cac bai tap ma ban cé thé giai quyét duoc



Recall (nhic lai):

Sau khi da hoc duge mot phan,
dung lai va chuyén nhiing gi ban vira hoc sang ngdn ngir ctia chinh ban.

Digest (hap thu):

Quay tré lai v6i cai ma ldc ndy ban chwa hiéu va thir xem xét lai cac dir kién.
C6 thé tham khao thém céc tai liéu khac ( mot quyén sach nao d6 hay su chi dan cua thay
€0 chang han). Néu ban van khong hiéu duoc,

Expand (mé rong):
Trong budc nay, hdy dat ra ba dang cau héi lién quan téi nhirng gi ban vira hoc

« - NE&u tdi co thé ndi chuyén véi tac gia cda cudn sach thi toi sé hai gi va sé phé
binh céi gi?
« - Nhirng tai liéu nay sé duwogc ap dung nhu thé nao vao nhitng tha tdi thay tha vi?
« - T0i s& phai ldam nhuw thé nao dé khién van dé nay tré nén hap dan va dé hiéu déi
V@i cac hoc sinh, sinh vién khac?
Review (0n lai):
Lu6t qua tit ca nhitng gi ban méi hoan thanh
Xem xem phuong thirc nao d4 gilp ban hiéu va/hoic giit lai nhitng kién thic cii dé ap
dung vao nhirng gi ban dang hoc.

Puoc sira doi tir cudn Nguwoi gidi quyét moi van dé caa J.R. Hayes, nha xuat
ban Lawrence Erlbaum, Hillsdale, NJ: 1989. ISBN: 0805803092

Ban phu luc

Pay la mot cach hoc gilp ban

hiéu biét chinh x4c vé viéc ban nim viing cac van dé dén dau,
va budc ban phai nghi vé chuyén nay, chr khong don thuan 1a bo qua no.



- Thwerng xuyén xem lai sach va nhirng ghi chép caa ban dé cho nhirng kién
tharee ay lubn méi mé

- Trong khi doc sach hoac xem lai cac ghi chép,

hay tu dit ra nhimg cau héi lirn quan dén van dé do.

Hay tudng tuong ban 1a giao vién cua khoa hoc d6. Ban s€ dat ra nhitng cau hoi
nhu thé ndo trong bai kiém tra?

- Hay luén cap nhat théng tin vé nhirng gi ban can phai biét

- Hay viét nhirng cau héi hay mét thuat ngir nao d6 vao mét mat cia tam thé
phu luc

O mét sau ctia tam thé &y, viét cau tra 1o, hay viét cau tra o hay dinh nghta cho
cau hoi hay thuat ngir @ mat trudec.

- Trdo déi vi tri cba nhirng tdm thé dé ban khong thé nha cac tir ay theo vj tri
cuano

- Nhin vao tam thé d&t trén cung:

C6 gang tra loi cau hoi hay néu dinh nghta cda thuat ngir. That tuyét néu nhu ban
biét cau tra loi. Chuyén tam thé xudng duwdi cung clia ca tap thé. Néu ban khdng
¢ cau tra o1, hdy nhin vao mat sau cta tam thé, roi lai cat né xuéng sau mot vai
tam thé khac dé lat nira ban sé gap lai n6 va xem xem lan nay thi ban da nhé
chua.

- Di qua tat ca cac tam thé cho té&i khi ban da nam dwoc hét cac dir liéu

Mot vai meo nho:

Ludn mang theo minh nhirng tam thé nay

Hay lgi dung nhirng chiéc tai trén quan 4o cta ban. Ty kiém tra ban than khi ban
dang xép hang, dang ngdi tren xe bus ..v.v...

Néu ban nghi la ban biét cau tra loi,

Nhuwng khéng biét dién dat chling ra sao, thi ¢ nghta la ban chua nam that chac
van dé dé.

Céch duy nhat dé c6 thé chic chén la ban biét mét cdi gi la ban phai giai thich
duwoc diéu dé. Do cling la cach t6t nhat dé tranh cam giac héi hop trong lac kiém
tra.

Hoc véi mot ngwei ban cung lép.

Céc ban ¢ thé cling nhau chia sé y twéng va gitp d& nhau nam chic cac khai



niém méi. Va nho ¢é nhau, cac ban cé thé kiém tra xem céch giai thich cia minh

nhw vay da hop i chua.

Nhitng ky nang hoc tap
va nhitng trang web li€n quan

Canh ctra hoc tap, huéng dan va tai liéu vé
thuong mai

GEM: canh cong din téi nhirng tai liéu
phuc vu cho viéc hoc tap.

bay chinh 1a chia khéa m¢ nhiing canh cira
vé cach 1&n ké hoach cho mot bai hoc, cac
phan cuia bai hoc va chi dan téi cac trang
web V& hoc tap trén mang.

Dw 4n huwéng din mé (ODP)

"la mot chi dan toan dién nhat vé cac trang
web, dugc duy tri hoat dong boi mot to
chtic cac thanh nién tinh nguyén trén khap
thé gidi. Quyén han ctia ODP 14 chi dan
ban doc t6i nhitng canh ctra phd bién nhat
va 1a nhiing ¢ may tim kiém thong tin trén
mang nhu AOL Search, Netscape Search,
Google, Lycos, DirectHit, va HotBot, va
hang tram nhitng trang web khac.

Thiét ké nhirng ké hoach cé thé 4p dung
vao thwe tién.

Danh gia nhiing chién thuét udc dinh, thuc
hién boi Hiép hoi tam 1y hoc My.

Ahaplanet

bay la mot cach cura da van hoa, 1a mot
phuong tién tim kiém thich hop trong gia
dinh va c6 thé dich sang ngon ngit ma ban
chon trong mot thoi gian ngan.

Mang lwéi phong thi nghiém hoc tap dia
phuong cua My.

Ho tror hoc tap :

Trung tim tw vin

Bao gom mot loat nhitng trung tAm tu van
Cla cac truong, nhitng hoithao gido duc vé
tam Iy cung cap nhimg chi dan, to roi, va
C4c tai liéu khéac, bo suu tap nhitng cudn
sach mong vai y nghia tinh than 1a chi yéu;
mau don va chinh sich cua cac trung tam;
nhitng ban nghién ctru va rat nhiéu tai liéu
khac lién quan dén tu van hoc tap.

Hb tro hoc tap

La mot ban tom tit dugce trinh bay logic, dé
hiéu, danh cho ngud hoc va ca nhing nha
gi40. Ho tro bdi HERO- co hdi cao hon cho
viéc hoc tap va nghién ctru (Higher
Education and Research opportunities), canh
cong chinh thirc dé dan dén cac truong Pai
hoc, Cao dang va Cac to chirc ciia Anh.

Viét ludn truc tuyén (OWL)

Pai hoc Purdue. Pia chi ndy cung cép rat
nhiéu nhiing thong tin dugc sap xép va phan
loai 0 rang.

Trwong Pai hoc KV thuat Cardiff (X&r
Wales)

"Pia chi 16n nhét thé gi6i v6i nhitng théng
tin cu thé vé nhitng trang web phuc vu cho
viéc hoc tap” v&i hon mot nghin trang web
li¢t ké theo tung chuyén muc khac nhau.

Nhirng to roi wa thich nhét ciia hoc sinh




Trung tdm eStudy

Cuia nha Xuat ban sach Allen & UNWIN
Independent, Uc. Cudn sach dugc thiét ké
gianh cho sinh vién Pai hoc, Cao dang va
TAFE Véi tat ca cac quy tic va mic do
khac nhau, cho du ban m&i vao nam dau
tién hay ban da dang lam luan vin chuan bj
t6t nghiép.

LASSI

LLASSI khong phai 1a mot dia chi mién phi,
Vi 10 cap do, 80 diéu kién dé danh gia
nhan thirc ciia sinh vién vé loi ich cia viéc
hoc tap, cac chién thuét trong khi hoc, cac
yéu to vé long quyet tam va su diéu chinh
ban than dé c6 thé hoc tap that hi¢u qua.

Lam thé nao dé tré thanh mét hoc sinh
XUAt sic

va nhitng 151 dé nghi khac bao gdom ca
nhitng luu y vé kinh té, kinh té vi mo, va
nhitng huéng dan danh cho Nhat Ban va
trung Qudc, cudn sach gdm 137 trang va
ban c6 thé download vé may minh ma
khéng phai tra tién.

Bai tap giup doc that nhanh
bai lién doan TurboRead

Giang day bang phim inh
Hoc tap thong qua phim anh

truong ching t6i Pai hoc Trung tam hoc
tap Texas.

Bo suwu tip nhitng cudn sdch tu vén tinh
than cia hoc sinh cua truong Pai hoc
Chicago. Kha bao quét!

Trang chu cia cac phwong thirc hoc tip
DPai hoc Minnesota-Duluth

Thuw vién cua cac ki nang hoc tap
Cal Poly tai San Luis Obispo, CA

Tang cwong cac ki nang hoc tap cua ban
DPai hoc North Carolina tai Chapel Hill

Hoc tap noi chung
Dai hoc Guelph, Guelph Ontario Canada

Cudn sach tham khio vé ki ning hoc tap
cd chu giai, Arlene Young, Dich vu cho
sinh vién, Pai hoc Athabasca, Athabasca,
Alberta, Canada

Co sé dir liéu vé qéc phwong thirc hoc tap
Trung tdm phat trién hoc tap, Pai hoc
Muskingom

Trung tdm nang cao va phéat trién hoc tip
Bao gom ca mot may tinh c6 thé tinh dugc
diém, DPai hoc Ohio

Cong cu phat trién bing nhiéu phwong
tién truyén théng Dai hoc ki thuat Georgia,
bao gom su phén tich, thiét ké, quan 1y, san
Xuit, va danh gia cac phuong tién.

Bai tap vé tir veng va Tiéng Anh trén
mang

Thiét 1ap va duy tri hoat dong boi Leo
Jansegers, giang vién tai cuc ngdn ngir
Kaho-Sint Lieven, Bi.




Bai tap Tiéng Anh va bai tip doc
Dai hoc Gallaudet, Washington, DC

Chudn bj cho viéc hoc trén lop
(ap dung véi treong hoc My)

So vai lép hoc & cac nwac khéc, 1ép hoc &@ My thuong thoai mai hon.
Tuy nhién, cling cé cac quy tac co ban quan trong sau:

Trwéce khi dén 16p:

« Hoan thanh bai tap vé nhal!
Doc, suy nght, tao y kién riéng cta ban than.

« Xem qua veé ghichép
tir budi hoc trwéc va xem trwéc bai hoc hom nay

« NOi chuyén véi thay c6 ngay
néu nhu ban gap khé khan

« Tap trung va san sang cho bai giang:
ban c6 thé tap trung yén tinh mét lat dé nhé lai cac suy nght, va chuan bi cho bai
giang

« Viétragidy nhirng y twé'ng ma ban vira nght ra vao dau trang gidy: Chuan bi cho
bai kiém tra sap tdi,
Pé hiéu mot khai niém nao dé trong bai,
Hiéu nén tang, tom dugc ¥ cua chu dé nao do. ¢
Dé hiéu bai doc hodc 6n tap

Trong lop:

o Dénlép dung gio.
Giao vién khong thich hoc sinh dén lép mudn dau.

« Chon ché trong lép hoc sao cho

ban c6 thé tap trung vao bai hoc; tim nhirng ché ma ban cé thé:
o Nghe giang



O O O O

Hai cau hoi
Nhin thay bang, hodc giao cu
Thao luan- khdéng chi véi thay ¢ ma con vai cac ban ciing I6p
Tranh sy phan tan
anh hudng dén sy tap trung cua ban
(lo dang, nhin lung tung trong lép, néi chuyén riéng, chuyén gidy viét thu,
Vé lang nhang)
Suy nghiva lwa chen khi nghe giang:
= Xem diéu nao quan trong va ghi vao vé, va xem cdi nao khéng phai
ghi
= Nghe can than dé chac chan ban hiéu trwdc khi viét
= Hdéi néu khodng hiéu (nhung nén dgi vao llc thay ¢d "ngirng” cha
dirng ngat mach suy nght cda ho).
= Trong gie’ hec, nén xem lai nhi¥ng gi ban nght trwérc gior hoc
= Vaso sanh Nhirng cai do khép vai nhirng gi thay cd néi &
phan dau bai giang khéng?
= Tiét hoc cé ding nhu gido an cua thay c6, hay la nhirng gi
ban nght lidc dau khéng?
= Lén danh sach nhirng viéc can lam "to do" list gém: Bai tap;
= Nghién ctru cac dinh nghia kho;
= Hoc nhoms;
= Gap véi ngudi hoc nhom, gia su hoac thay co.
Nhiéu khi, ban khong chi y dén viéc nho mét ban
cung lép ma hiéu bai nhanh trong I&p.
Néu hegp ly, thi nén nho ban doé gidp

Thinh thoang, hdy tw xem xét xem Iép hoc c6 dwgc nhw
ban mong dgi khong.

Néu ban khéng hai long véi 16p hodc khda hoc nao d6, ban
nén gap thay cé dé ndi chuyén cang sém cang tot.

- Tai liéu lay tir: Gail M. Zimmerman, Pho phuy trach Sinh vién
nam thir nhat va tu van hoc tap, Dartmouth College va Bob
Nelson, et al, Learning Resource Centers, Rutgers University

Tac dong dén thay co



Lién hé cua ban véi thay ¢ sé c6 anh hudng dén viéc ban cé hoc tot hay khéng & trong
l&p.

Nhin chung, thay c6 s& c6 cam tinh véi hoc sinh to ra thyc sw ham thich mon hoc, va dat
nhirng cau héi hay. Cach tét nhat dé cé duwoc cam tinh cta thay co la hdy chiéng té ban
la that sy ham thich kh6a hoc dé.

Nhirng 101 khuyén sau diy 1a dé ban c6 thé té6 rd sy ham thich va hiéu hoc ciia minh:

e Khéng chi trich, Ién an hay than phién véi thay cd vé viéc day cua ho. Thay vi
d6, hdy tap trung vao noi dung kién thire, thao luan cac tai liéu va viéc hoc va hiéu
cua ban.

e DE cho thay co biét la ban thich khéa hoc nay

Chiu khé mim cuoi.

e Nh¢ tén thay c6

e Lang nghe khi thay c6 ndi vé ho

e Thao luan, hodc ndi vé nhirng chu dé ho thich.
e DE thay cd biét la ban that sy coi trong ho

e Tranh tranh cai véi thay c6

e Né&u sai, thi nén nhan I6i ngay

e D3t cau hoi, dirng ra lénh

e That long tim hiéu xem thay c6 nghi gi

e DE thay co biét la ban muén hoc tét

e Ludn co sach giao khoa méi khi di g&p thay co
e Ludn nop bai tap, bai lam ding hen

Lay tir "Bdc nhan tam" cta Dale Carnegie, New York:
Simon and Schuster Inc., 1936.



Ghi chép theo gei y

Ghi chép theo goi y la gi?

P6 12 nhitng to tai liéu do gido vién chuin bi ma trong d6 c6 dan y hoic so dd bai giang,
nhung dé mot vai 0 tréng dién nhirng khai niém quan trong, dinh nghla Trong gio hoc,

hoc sinh s& ty dién vao nhiing 6 trong do. Nhimg ghi chep nhu thé nay sé& giup ban theo

ddi bai giang de dang hon, xac dinh nhimg kién thirc mau chdt, va ty xdy dung nén tang
cho kién thirc cAn phai hoc va 4p dung.

Néu ban gip kho khin khi tw minh ghi chép, thi ¢6 thé nho thdy c6 chuan bi nhiing ghi
chép theo goi y nhu thé nay dé giup ban luyén k§ nang ghi chép.

Duéi day 1a cach hwéng din hoan thanh va dung nhiing ghi chép theo goi y

Vé Néi dung:

Dau hiéu goi y:

Liéu thay c6 c6 thé cho thém cac hinh anh goi y (nhu hightlight, miii tén, con tro,
ngon tay, vong tron, danh sé cac y, hinh anh...) dé nhan dién dang hoac lvgng
thdng tin can dién?

Vidu: cac y chinh va y nho, vi du, hé qua...

Hinh anh:

Thong tin dwgc cho duwdi dang hinh anh nhue biéu d6, bang, minh hoa, so d6...co
thé dwoc dung dé hoan thanh bai

Kién thirc tham khao:

Kién thirc tham khao cé dwoc kém dé tién so sanh khi hoc khong?

Trwéc gio giang bai:

Cau héi/Thao luan

Thay c6 ¢6 cho hoc sinh co héi thao luan nhirng ghi chép theo goi y dwoc phat
hay khodng, ké ca trong gi& giang hoac sau dé?

Mau/Checklist:

C6 mdt mau hodc hodc checklist dé ban d6i chiéu khong?

(Co thé viét bao nhiéu, ban da dién hét nhirng ché can dién chua, néu thiéu, ¢an
phai xem thém & dau?...)



Céac dang khac nhau:
C6 mau don gian hoic phirc tap hon khéng? Liéu toi co thé bat dau bang cach ghi
don gidn réi sau dé, nang dan Ién mdérc d6 khé hon?

Sau gio giang bai:

Xem lai kién thurc:

Hay héi xem la moi nguoi trong 16p cé thé doi chiéu cac ghi chép theo goi y vai
nhau dé tham khao thém c6 dugc khong?

Céac dang trinh bay:

Hai xem nhitng bai ghi chép dd hoan thanh cé duoc trinh bay qua may vi tinh
hodc cac cach khac dé moi ngudi cé thé cung thao luan, phat trién thém, cho vi
du dé hiéu rd hon vé bai giang cé dwoc khdng?

Sau tiét hoc:

Nhan xét caa gido vién:

Hay dua cho thay cd xem qua nhirng ghi chép ban dé dién

Mau:

Hai xin thay c6 mét ban tra 1&i day dd dé ban déi chiéu vai mau dé.

Kiém tra cung vé&i ban hoc:

Trao déi ghi chép vai ban hoc dé d6i chi€u va tém lai nhitng y quan trong
Vi du:

Tim thém céc vi du dé hiéu sau hon.

Danh gia:

Bai kiém tra/Thi:

Hoi thay cé xem cac cau hoi ¢6 dya trén nhirng ghi chép cé goi y khdng.

Nhirng ghi chép theo gei y do hoc sinh tw lam

nhirng tai liéu nay ciling cé thé duoc dung tham khao ciing nhu la mét dy an nho
nhé hoc sinh cé thé lam chung véi nhau

Lay tir: Guided Notes Improving the Effectiveness of Your Lectures, cua Dr. William L.
Heward, The Ohio State University Partnership Grant, Improving the Quality of
Education for Students with Disabilities

Phan cho gido vién: Chuan bi cac tai liéu ghi chép theo goi ¥

Ghi chép

Ban c6 thé tao thoi quen ghi chép theo cac cach sau:



Nghe * Lwge * Ghi nhé * Suy nghi * On tap

Mua mét quyén vé gay xoin:
Ban s€ co thé cho thém, gach x06a, hoac sap xép lai cac trang va tai liéu.

Danh mot trang tréng trudc mdi bai hoc mai dé sau ndy, ban viét tom tit va chuan bi cho
bai kiém tra.

M@t trang ghi chép miu:

Tiéu dé: Tiéu dé:
- Ngay thang Tén ngudi trinh bay hodc dong
, Op cua ban cung hoc
- Tén hodc s6 P i N
l&'p hoc
(vi du: 3/34)
2. Luwoc 1. Nghe: Chép vao day:

Xem dau la y chinh

Loc 1y Y co ban

Str dung dan y hoidc so @6 khai niém

Dung tir ngtt, hinh anh, hinh minh hoa hoac
bat cr cai gi dién ta thong tin that nhanh
chong. Pung trich din néu nhu khong that su
can thiét.

Xem lai céc ghi chép

3. Ghi nhé: Nghi trongdiu!
- Xem ban da biét gi vé noi dung kién thirc nay chua

- Dung t&r quan trong ghi bén [é trai, hoac cau héi, minh hoa dinh nghta....
- Tw nght ra vi du.

4. Suy nghi: Suy nghi sau!
- Néi dung kién thirc nay lién quan nhu thé nao dén nhirng gi ban da biét?

. Tim va st dung cac cum tir: Ap dung, So sanh, V& d6 thi, Danh gia...




5. On tap: Xem lai cac ghi chép
va tom tat & cudi trang trude bai hoc tiep theo va trude khi hoc bai mai va 6n tap cho bai
Kiém tra.

Néu 6 nhiéu trang ghi chép cho mét budi hoc:
- Tém tat & cuéi mai trang,

. Tém tat bai giang & trang dau hodc trang cuai.

L4y tai liéu cia Walter Pauk (1989) va Hé thong ghi chép Cornell (Dartmouth College,
Hanover, NH)

Tap trung chu y trong lop hoc
Néu ban gap khé khan khi nghe giang trong lép:

e C6 gang xem trwdc ndi dung chinh chta bai giang:

Truwéce khi 1én I6p, xem qua ghi chép cda budi hém truéce va doc bai cia ngay hdm
sau.

N&u ban c6 cau héi thac mac vé bai hém trwéc hodc tir sach gido khoa, héi thay
¢0 vé nhirng choé dé trwdc khi gier hoc bat dau

Chuan bij san mét vai cau héi

ban nght la thay c6 sé c6 thé hai vé kién thirc mai cda bai hoc

e Tranh cac nguén gay mat tap trung
ban c6 thé ngéi phia truéc, tranh nhirng ban cung I&p hay gy mat trat ty, tap
trung nghe giang, nghe giang chi dong_va ghi chép

e Ludn dat vi tri minh trong tw thé hoc
ngdi va biéu hién tap trung, dirng c6 ngéi mét cach ué oai

e Thinh thodng chuyén tu thé& ngéi
Pirng ngdi mét ché qua lau, thinh thoang chuyén tuw thé ngdi dé gitp tuan hoan
mdu, tang cuong oxy lIén nao va giup ban ludn tinh tdo



e Né&u c6 thé, hay chiu khé dat cau héi, hodc héi dé thay co gidng rd hon,

tham gia vao hoat déng, thao luan trong I&p véi giao vién.

e Ty luyén dé dirng dau hang véi nhirng nguén gay mat tap trung
"K¥ nidng Nhén"
Dung mot cai dia dé rung mang nhén. Con nhén s& phan u’ng va toi gan xem. Lai rung vai
lan nita, con nhén khon hon ra va biét 12 khéng phai con mdi dang gidy va nhén ciing s&

khong téi nira.

Ban ciling c6 thé bat chude. Khi ai d6 bude vao 16p, hodc khi ctra sdp, coi nhu 1a khong
lién can dén minh va dtmg cha y. Thay vao do, hdy tap trung vao bai hoc.
Chi chii y dén thay c6 va bai giang

e Khi co nguoitrong Iép di lai, hodc ho... tap dirng nhin vao ho ma thay vao dé,

hay ..ké ho va tap trung vao bai giang

e Khi ndi chuyén véi ai d¢, tap trung vao cau chuyén, nhin anh ta va ldng nghe
xem anh ta dang ndi gi, dirng dé tam dén nhirng diéu khac.

e Thir dung meo nhic "Ban dang & day, ban dang & day" dé Iy lai sy chl y néu
nhu ban bj phan tan tv tudng.

Tai liéu duoc lay tir "Help Yourself " véi sy cho phép ctia
University Counseling Services, Kansas State University
C6 thé xem them: J. R. Hayes, The Complete Problem
Solver, Franklin Institute Press, 1981

Bay té y kién ciia minh
Tham gia phat biéu, thao luan (trong I&p hoc cda cac trwéng & My)

Trong gio thao luan, ban ding ngai phat biéu, ké ca khi ban c6 ¥ kién khac cua thay cd
hay ban cling 16p. Y kién cua ban co thé va nén duoc dua trén sach gido khoa, cac tai licu
doc khac, noi dung thao ludn, tai liéu 14y tir thu vién, nguoi co kién thic trong linh vyc
nay, ciing khi kinh nghiém riéng cua ban than ban .

Trong I6p, hdly chli y dén nhiing gi gi4o vién va ban cing 16p dang noi:



- Danh dau hoic ghi nhan xét vé nhirng diém ma ban muén tra l&i, thao luan
hodc mét diém ban muén héi rd. Hay nhd: mét cau hai cling 6 gid tri nhu y kién
duwoc néu trong ndi dung bai giang. N6 chiéng t6 1a ban ludn quyét tam hiéu bang
duoc y kién ctia ngudi khac va cling muén ngudi khac hiéu minh dang nai gi.

- M@ dau viéc trinh bay quan diém bang cach néu tom tat y cta minh. Co cac goi
y sau:

"Nhw céch toi hiéu van dé thi..."

Bang cach nhac lai y cta ndi dung thao luan, ban sé ching té dwoc rang ban
dang c6 gang hiu ding van dé va ciing cho thay ban dang hiéu dén dau. Thuong
thi khi ban chia sé cau héi hodc thong tin ban co, nhirtng nguai khac cling sé chia
sé thong tin véi ban.

- Padm bo la ca 16p va thay co hiéu khi nao thi ban dang tém tat con khi nao ban
dang trinh bay y kién cta minh.

- C8 gang gitr cac nhan xét ludn lién quan chat ché téi y mau chét va dirng ngai
ngan nhin qua vao ghi chép khi trinh bay. Logic la quan trong, ch khdng can
phai nhanh.

- Khi tranh luan, hdy mé dau bang cac vi dy ma tac gia hoac thay cé6 dd duara
truwde d6 (tuy nhién trinh bay sao cho hop i dé tranh bi coi la ninh bg), n6i chung
nén dung vi du ban ty nghi ra dé t6 thai dé déng tinh cia ban véi quan diém cla
ho. Day dwoc coi la cach suy nght doc lap va la mét diéu rat quan trong trong hoc
tap.

- Sau khi trinh bay xong, ban c6 thé hoéi xem cé ai cé nhan xét hosc phan hai gi
khéng dé xem

- Moi ngui co hiéu y ban vira trinh bay hay khéng

- Xem la ho déng y hay phan déiy kién ctia ban
Lu6n san sang tiép thu y kién, nhan xét ctia ngudi khac: ban sé ghi
diém cua thay co!

Quan ni¢m rang:

Mot chat canh tranh 1a mot tich cach dac trung thé hién sy cdi mé trong truong hoc cua
M¥.



N6i 1én dugc ¥ kién mot cach day du cling vo cling quan trong trong viéc danh gia két
qua hoc toan dién cua hoc sinh.

Pau tién, ban phai nghe va cd ging hiéu y kién ctia nguoi khac. Ton trong ¥ kién ciia ho
va ciling dé ho ton trong y kién cua ban.

Thay co s& danh gid két qua hoc ctia ban trong sudt qué trinh hoc ctia ca hoc ky chir
khdng phai chi dya trén diém bai thi cuoi ky.
Tap trung suy nghi vao phan tich van d¢, nhan xét, ¥ kién ctia ban, va sau d6 thi luén sin
sang lang nghe quan diém cua nguoi khac.
Néu budi thao luan s& xoay quanh cac tai liéu doc thi ban nén:

- Nghién ctru k§ gido trinh, c&c bai bao, sach giao khoa

- Tim doan dién ta y chinh cGa ca bai, va trinh bay lai bang ngén tir cta ban

- Cé quan diém, hoac y kién ddi véi y tac gia.

Tai liéu 14y ctia Gail M. Zimmerman,
Cac meo nho cho sinh vien quoc té, Phu trach Sinh vién nam thir nhat va tw van
hoc tdp, Dartmouth College

Cong tdc trong hoc tdp

Coéng tac trong hoc tap la mét qué trinh lam viéc theo nhdm, maéi thanh vién déng gép
va gilp d& nhau dé cung dat dwgc mét muc dich chung. Lap hoc chinh [a mét moi
trwong ly tudng dé rén luyén ky ndng lam viéc theo nhém ma sé rat can cho ban trong
cudc séng sau nay.

Cong tac trong hoc tap 1a hoat dgng twong tac, 1a mét thanh vién ctia nhém, ban sé
c6 trach nhi¢m:

« Phat trién va cung chia sé mét muc dich chung

o Dodng gdp y kién vao viéc giai quyét van dé, dat ra cac cau hoi hay tim giai phap

« Tham gia, né lyc lam viéc dé hiéu quan diém cda cac thanh vién khac, cling nhu' y
kién cta ho.



Mbi thanh vién déu cé quyén yéu cau ngudi khac phai trinh bay y kién, phat biéu
va déng gop.

Co6 trach nhiém véi cac thanh vién khac va ho ciling cé trach nhiém doéi véi ban
Quyén lgi va nghiia vu gan lién chit ché véi moi ngudi va nguoc lai

Pi¢u gi tao nén mdt nhém 1am viée hiéu qua?

Céc hoat déng cua nhém nén bat dau cho cac thanh vién lam quen, va hiéu rd
cach thare lam viéc cua ca nhom.
Ngudi huéng dan ciing cé thé bat dau bang viéc dua ra cac goi ¥ cho thao luan
ma khéng can phai ap dat cau tra loi cho ca doi, dac biét vai nhivng do6i gap kho
khan khi lam viéc cung nhau.
Nhom gém 3 dén 5 nguoi.
néu nhém cé déng ngudi hon thi sé khd quan ly va giao cong viéc
Cac nhom dudi chi dinh cha gido vién thi s& hiéu qua hon nhém ty chi dinh 1an
nhau
Cac thanh vién c6 sy da dang trong k§ nang, kién thdre, kinh nghiém
o Mai thanh vién s& c6 kha ndng déng gép riéng cho toan doi
o Céac thanh vién khéng chi chiu trach nhiém déng gdp trong sé truwong cua
minh ma con c6 thé gilp cac thanh vién khac tim hiéu thém vé linh vuc do.
o Thanh vién nao gap khé khan hoac con chua thoai mai khi lam viéc trong
nhom nén dugc cac thanh vién khac dong vién, giup do.
o Su dadang trong kién thirc va kinh nghiém sé c6 tac déng tich cyc dén
viéc hoc.
tang thém céc phuong thirc giai quyét van dé
tang thém chi tiét dé can nhac
Ddéng gbp clia mdi ngudi cho cong viéc phai duoc théng nhat.
o Cac nhan xét néi bé nén dugc gitr kin, va dé la cach khac tét dé danh gia ai
dang déng gbp hoac khéng déng gop.
o Nhém c6 quyén “sa thai” cac ca nhan khéng tich cuc déng gép néu sau khi
moi bién phap khuyén can déu khdng thanh.
(cd nhan d6 hoan toan c6 quyén xin vao mot nhom khac néu nhém dé
nhan)
o Mot thanh vién ciing c6 quyén bd nhém néu nhu ho cam thay ho lam phan
I&n cng viéc trong khi ngwai khac khong lam hodc khéng gitip d&.
(Ngudi nay sé dé dang tim dwgc nhém khac hoan nghénh déng gép cla
ho)
Chia sé trach nhiém, va cad nhém nén théng nhat trach nhiém, nguyén tac lam
viéc. Diéu d6 bao gom:



1. Nghia vu phai tham gia, chuan bj truéc cac budi hop, va phai dén
dung gio

2. Tham gia thao luan, phat biéu y kién, tap trung vao giai quyét van
dé va tranh viéc chi trich ca nhan.

3. Co trach nhiém chia sé céng viéc va hoan thanh cong viéc ding thoi
han.
Va déi khi, ban cling can phai lam nhirng cdng viéc ma ban cé it kinh
nghiém, cam thay chwa chuan bi day du hay tham chi con cé nguoi
trong nhdm c6 kha nang lam tét hon ban. Hay chap nhan thir thach
dé, nhung cling dirng ngai dé cho moi ngudi trong nhém biét la ban
can sy giup d&, huan luyén, hay théi khéng lam dwgc ma xin lam
viéc khéc.

Qua trinh: ) )
Xem thém ¢ muc Hwéng dan lam chuyén de theo nhém

« Datracac muc tiéu, xem xét mirc d6 thudng xuyén, va phuwong tién dé cac ban
lién lac v&i nhau, danh gia cong viéc, quyét dinh va giai quyét van dé.

« Xem céac nguodn lyc, nhat la xem ai c6 kha nang hwéng dan, kiém tra, dwa ra |oi
khuyén cho nhém ké ca kha nang phan x&r néu nhém c6 mau thuan.

« Lénlich téng két, bao cdo cong viéc, va thao luan tién dd cong viéc cling nhu truc
trac néu co.

Cac nhom gap kho khan khilam viéc véi nhau nén gip gido vién dé trinh bay hoan canh
cua nhom.

Xem thém: "Cooperative learning in technical courses:
procedures, pitfalls, and payoffs” cua Richard M. Felder,
North Carolina State University & Rebecca Brent, East
Carolina University

Nghe chi dong

Nghe chii dong va hiéu qua 13 mot thoi quen, ciing gidng nhu 13 nén tang ctia viéc giao
tiép.

Nghe chii dong c6 nghia 14 tap trung vao nguoi ban dang lang nghe, cho du do 1a cugce
noi chuyén trong nhém hay 1a chi ¢6 2 nguoi, dé hiéu dugc ho dang noi diéu gi. La nguoi



nghe, ban nén ty minh cé thé nhac lai bang tir ngit ctia minh nhitng gi ho vira noi. Pidu
do6 khong c6 nghia 1a ban dong y véi tat ca nhitng gi ho noi, ma chi c¢6 nghia 1a ban thuc

sy hiéu ho dang néi gi.

Pi¢u gi anh hwéng dén viéc ling nghe?

Ban nghi thé ndo vé van dé dang thao
luan?

Van dé nay c6 méi mé véi ban hay 1a ban
d4 6 nhiéu kién thirc, kinh nghiém trong
linh vuc nay?

Van dé nay c6 khd hiéu khong, hay 13 n6
rat don gian?

Van dé ndy c6 quan trong véi ban khong
hay chi 1a thao luan cho vui?

Thong tin c6 duwgc minh hoa béi

hinh anh hay vi du gi khong?

C6 dung phuong tién k¥ thuat @& minh
hoa khong?

Cac khai niém c6 dugc trinh bay kém vi
du khong?

Nhirng yéu to & trén 1a tac dong ngoai canh.

Ngwai ndi co kinh nghiém hay la lung
tang?

C6 "tin hiéu™ khéng loi nao tlr phia nguoi
noi hay khéng?

Ho hay suy nghi theo kiéu gi?

L&i nai co thé hién sy ca tinh, thong
minh... hay dang so khéng?

Khéng gian cé thuan lgi cho viéc nghe
ho nGi khdng?

hay viéc twong tac, trao déi vai nguoi
noi?

O sy phan tan lam mat tap trung khéng?

Con bay gio: 1a chii yéu & ban, 1a trung tAm, va la ngudi nghe

Hay chuin bi mdt thai dd tich cue

Tap trung sy chu y ciia ban vao ndi dung cau chuyén
Hay nging ngay tat ca cac hoat dong khong lién quan dé hudng su cha y ctia ban vao

ngudi n6i hodc chi dé dang duogc thao luan.

- Nham lai trong dau xem nhirng gi ban da biét vé van dé nay
S&p xé&p trudc nhirng kién thirc lién quan dé sau d6 c6 thé phat trién thém sau (vi
du: bai giang lan truwéc, mot chwong trinh TV ban dé xem, trang web, kinh nghiém

thyc té..)



- Trdnh sy mat tap trung

Chon ché ngdi gan ngudi nghe

Tranh cac nguén gay mat tap trung (vi tri clra s6, ba hang x6m noi nhiéu, tiéng
on...)

- Canh giac véi sw xiac dong qua
Nén cam xuc
hoac tham gia nghe tir tir cho dén khi ban kim nén duoc cam xdc

- Bé nhirng dinh kién cta ban sang mét bén
Nén nhé ban & d6 dé hoc nhirng gi nguwei khac muén néi, ché khong phai nguoc
lai.

Nghe mgt cach chi dong

- Tap trung vao nguwoi dang néi
Theo ddi va ¢6 gang hiéu ngudi va dit minh vao hoat canh cda ho
Lang nghe v&i déi tai, va ké ca véi déi mat va cac giac quan khac

- Lwu y: nhitng ngbn ngir khong can lei
Hay dé cudc tranh luan di theo dién bién cda nd.
Dlrng déng y hay bat déng voi, ma hady cho dong suy nghi tiép tuc

- Tham gia:

Chd déng trudc cac cau hoi

S& dung cac dong tac (vi du: nga nguwdi vé phia trudc) dé khich lé va ra dau sy chi
y cua ban véi nguoi noi

Cac hoat dong sau do:

Mot d6i mot Trong nhom
Cho nguei néi co thei gian va Cho ngudi néi thei gian dé€ nguroi
khong gian noi
nghi mét lat trong khi na6i lau sap xép lai théng tin da noi

Bay té 1ong biét on véi ho vi d3  Luc Héi-Pap



chia sé va ddi thoai
Kiém tra xem ban d3 hiéu chwa

- Thir nhac lai nhirng y
quan trong dé khang dinh
xem ban c¢6 hiéu that sy
chuwa va tiép tuc cudc noi
chuyén.

- Tém tat cac y chinh

- D3t cau héi dé ca hai
cung hiéu rd hon

Tiép tuc mach ciu chuyén:

- Thir n6i qua cac kinh
nghiém cda ban dé bay t6
la ban dang thich thu véi
cau chuyén (phan héi)

- Dich sau khi ban cam
thay ban da ndm bat dugc
néi dung

. Ap dung vao tinh hudng
khéac

Khi dat cau héi

- Trinh bay nhanh sy hoan
nghénh cda ban véi nguoi
nghe

- Tém tat di€ém mau chét
- B3t cau hoi
Khi trinh bay mét quan diém

- Trinh bay nhanh sw hoan
nghénh cua ban véi nguoi
nghe

- Trinh bay ngan gon ylién
quan

- Trinh bay quan diém cua
ban, nhan xét...

- Hoan nghénh nhan xét

Sau do

- Lay théng tin lién lac
information
dé tién lién lac sau nay

- Co nhday mei ban
bé/déng nghiép..
tiép tuc tham gia thao luan

Sdp xép va lam viée cdc dw dn theo nhém



Mot cach giai thich khac:

Khi nhdém ciia ban cung nhau theo dbi viéc hoc, ban than ban sé hoc nhanh hon,
hiéu qua va chac chan hon.
Danh gia chinh la & két qua ctia cd nhom.

Vién nghién ctru Hoc thuat (IRL)
http://www.irl.org/projects/projects.html, (16 thang 9, 1998)

Lamgi |Ai | Thé&nao Khi nao:
Tw gi@i thiéu: sé& Tat Buéi gap lan
thich, kinh nghiém ca 1

Phan cdng cong viéc | Tat e Buoc quyét dinh béica nhém
ghi chép, thu ky.. dé |ca
ghi chép lai ndi dung

cac cudc hop

e C&c y&u t6 can can nhac:ty
nguyén, kinh nghiém, nguyén vong,
Budi gap lan
e Cach thong bao cac bao cao cuoc | ¢
hop

e 0 Xem cac bao cio dé theo
doi tién do cbng viéc

Xem cach thire ca Tat e Gap tryc tiép: thoi gian, dia diém
nhém sé lién lacvéi | ca ] ] o . i
nhau e Danh sach sé dién thoai va thoi Buoi gap lan
gian thuan tién dé goi 1
¢ Dja chi email

Tom tat cac muc tiéu | Tat | Goiy:

e Tirng thanh vién ty thao ra tir 2-3 | BuOi gap lan
muc tiéu chinh.

e Ca nhdm so sanh, va tir dé quyét



dinh

Quyét dinh qua trinh | Tat | e Cac chuwong trinh [én lich
va cach dat duoc ca | (Gantt, Critical Path, PERT)
Muc dich

e Céc chuong trinh hé tro trinh bay
(Word, PowerPoint, etc. )
e Cac budc thyce hién

e Lich lam viéc va han cu thé

e Chia nhdm nhé

Néu sau khi da chia nhé, ma nhom vén con déong ngwoi: hiy bit diu lai cdc

budc trén!
Nghién ciru, tim e Trong thu vién
thong tin )
e Vé [inh vuc
e Cac nguon khac
Phan tich/Tim hiéu e Kiém tra thwong xuyén

e Lé&n ké& hoach cho nhirng cho
tréng

e K&u goi sy giup d& néu can

Lén khung san pham Mé& dau/Y chinh

Chd dé nho

Viét/thao van Mé& bai

ban/bai noi

Than bai

Két luan



CAc tai lieu va sap
Xé&p

Kiém tra

Xem xét va danh gia e San pham
e Quatrinh

¢ Aitham gia
Tom tat
Tap lai bai noi

Trinh bay san pham
cuéi cung

An mirng nao!!!

Nguyén tic ciia lam chuyén dé theo nhém

Hoc nhom, hodc 1am viéc theo nhém can su chia sé thong tin, nguén luc va
thdng nhét vé phuong thirc thyc hién. Nhém nao 1am viéc hiéu quéa thuong
biét két hop cac yéu té ndy. Tuy nhién, timg nhom hodc timg c& nhan lam
viéc s& hiéu qua chi khi ho ludn sin sang chia sé va ton trong cac thanh
vién khéc trong nhém.

Lam viée trong nhom duya trén sy ton trong va khich 1¢ 1an nhau..

Thwong thi tinh sang tao thwdong mo ho. Cac y tuong 14 vo cling quan
trong vdi thanh cdng caa du an, chir khong phai 1a tinh cach ca nhan. Ste
manh ctia mdt nhom 12 & kha ning thuc hién va phat trién cac y tuong ma
tung thanh vién dem lai.

Mau thuin c6 thé 1a sy mo rong cua sy sang tao. Pé giai quyét mau thuan,
moi ngudi ludn phai ton trong y Kién cua nhau. Noéi cach khac, lam dy an
theo nhom mang tinh chat cong tac, hon la canh tranh.



Hai muc tiéu chinh trong lam dy an theo nhom la:

Hoc duwgrc gi? Cac tai liéu, théng tin cling nhw qua trinh lam viéc
San pham cudi cung: bai bao céo viét, trinh bay miéng, hay la cac san pham c6
hinh anh, am thanh khac...

Vai tro clia nguwoi hwéng din/gido vién:

Doi khi, nhdm cé dat duoc thanh cong hay khong la phu thudc rat nhiéuvao sy
mach lac trong giai thich yéu cau dé bai, dv an cling nhu tiéu chi dua ra tir phia
thay c0 gido. Cong viéc cta nhém la giai nghta cac huéng dan dé va théng nhat
cach giai quyét van de.

Qua trinh cong viéc s& chi ¢é hiéu qua khi thay cé6 hwéang dan trong qua trinh. Dy
an lam theo nhédm khong don gian nhu viéc hoc theo nhém.

Céc sinh vién can nam rd va chuan bj ki cang cho dy an.

Cac dy an can duoc xay dwng sao cho khéng thanh vién nao trong nhém bé qua
nd lyc cong viéc cua cac thanh vién khéc.

Tinh diém:

Khen thudng thudng la diéu khong thé thiéu duoc cho qua trinh, cac thanh vién
nhan dwoc phan thuwdng cda minh tir nhitng gi ho déng gdép cho dy an.

Céc dong lyc khac (nhw diém s6...) ¢6 thé dugc cham diém dya trén sy tién bo,
trdi nguoc vai cach tinh diém moét cach twong déi. Thuang thi tinh diém tuong
déi thi cach danh gia vai nhirng thanh vién khéng dat hiéu qua cao. Banh gia dya
trén tién bé cla toan doi va cda ca nhan. Tuy nhién, phwong phap nay cé thé gay
hau qua khdéng hay khi ma nhirng thanh vién bj diém thap sé bj coi la "bd di" va
khong ai chd y dén ho nira.

Hiéu nhanh va hiéu chim?

Nguwoi hi€u nhanh thuéong gilp va chi cho cac thanh vién con gap kho khan. Khi
chi cho nhitng ngudi khac, chinh la ching ta cling hoc dé hiéu sau hon. Déi khi,
nhirng cau hai don gian sé khién chdng ta nhin lai van dé dwai cach nhin méi mé
hon. Khi gidi thich, ching ta s& hiéu sdu hon.

C6 thé coi nhu ngudi gap kho khan lai "day” lai nguwdi da hiéu!

Gia sw



Gia sw ¢6 thé truyén kinh nghiém, kién thirc va sy ddng vién.
Ho khong phai 1a ngudi dwa ra dap 4n, ma la nhirng huéng dan ban tim ra cau tra loi.
Thir thach cda ban la phai tap trung vao bai tap vai cac kién thirc da dwoc cung cap.

Gia sw khong c6 trach nhiém phai tim hiéu nguyén do vi sao hoc sinh
hoc khong vao

Vi viéc nay la ngoai nhiém vu gia su va phai dugc thuc hién boi mot chuyén
gia tr van. Néu c6 van dé nghiém trong, thi tir chdi 1a cach tot nhat,

Cach meo khi ban l1am gia su:

Pé tré thanh mot gia sw tot, ban cin dwge huin luyén:
Huan luyén ve kién thuc cling nhu phuong phap gia su

Xac dinh va tuyén bé rd rang véi hoc sinh nhirng gi ban yéu cau:
Ban yéu cau hoc sinh phai hoc tap nhu thé nao?

Vvé gido vién? Hay nguoi than thiét voi hoc sinh

(ban cung 16p, khoa, truong, gia dinh...)

Pé ra cac nguyén tic ma tuan thi cic nguyén tic d6

Viét ra glay, dan 1én tuong, va lam theo!

Nguyén tac 1a can thiét, nhung phai dugc ca nguoi hoc va ngudi day thong
nhat.

Va dong thoi, cac nguyén tic can dugc cong bang Va hi¢u lyec.

Nguyén tic s& gitip tranh duoc nhitng sy ¢d khong can thiét.

Biét rd vé kha niing ciing nhu han ché ciia minh,

va nhimg ky nédng hodc kién thirc ban c6 thé dung dé gia su.

Mot phan thudng cua viéc lam gia su la co hoi dugce sir dung va ap dung
nhitng gi ban da hoc

Tim hiéu vé hoc vién

Tim hiéu diém manh va khé khin ctia hoc vién,

V6i diéu kién nao thi o hoc vao nhat? hay khong hoc dugce?

(Pimg bao gio nghi rang thoi quen hoc cia tat ca moi ngudi déu nhu nhau,
hoic déu giéng nhu ban)

Thanh lap méi quan hé va tin tuéng.

- Lwu y nhirng diém khac biét gitra ban va nguéi hoc.
Khong phai la ban dang c6 gang thay d6i hoc sinh, ma la dya vao
sirc hoc ctia ho dé huéng dan ho hoc tét hon.



Vi ban c6 nhiéu kinh nghiém hon hoc sinh, nén ban sé can phai
thich nghi va tim giai phép.

- - C&i mé va that long

Ché giéu hay ha minh s& déu khdng c6 hiéu qua.

Ban lam gia su khong phai dé khoe mé&, ma 1a dé giup d& ngudi
khac.

- - Plrng ngai ndi cho hec sinh biét néu nhw

ban va hoc sinh d6 khéng thé hop nhau dugc. Hoic la mét nguoi
day khac sé cé thé hiéu qua hon. Muc dich la dé giap, chi khong
phai 13 dé chiu dwng 1an nhau.

Bao dam rang hoc sinh biét 13 thoi gian du, rat khé dat dwoc thanh
cong ngay lap tic

Hoc 1a mot qua trinh ¢6 ca nhiing 1an ban chua thanh céng. D6 khong phai
|4 that bai vi tat ca nhimg gi ban lam déu dé hoan thanh nhiém vu mét cach
dung nhat. Hoc va giai quyét van dé 12 bao gom ca mot thoi gian may mo.
tim kiém dé di dén thanh cong.

Buéi hoc:

Ling nghe dé tim hiéu khé khiin thue sy
Kiém tra xem hoc sinh d& danh thoi gian va cong suc chuan bi bai chua

Panh gia tinh hinh ’
Céan nhac dén cac muc dich thyc té, 1ap ra cac nguyén tac

Sir dung ciu héi dé giai quyét van dé
Trinh bay hoac vi du cac qua trinh twong tw

Pirng ngai néi thing néu nhw ban khéong biét rd diéu gi d6

Ban c6 thé gi6i thiéu hoc sinh tim dén cac ngudn khac nhau, ké ca hoi thay
c6. Ban ciing co thé tan dung co hdi nay coi nhu dé hoc thém, tim hiéu
thém va sau do6 tra 161 sau, chinh ban lac d6 cting hoc ma!

Pwa ra cac nhan xét tich cuc, dung cach néi dong vién
Tim thanh céng, ciing co cac no lwc cia hoc sinh dé ca nhirng thanh
cong don gian



Tom tit va 6n lai
deé hoc sinh s& theo cac gio sau

An mirng thanh cong nao!
Nhé Iwu lai cac ghi chép dé sau nay tién theo ddi
Xem thém

LERN 10 - Online Tutor Training Project
Mot mau tap lam gia su, Trung tim su pham, City College of San Francisco

Online tutoring skills cua Clive Shepherd, TACTIX

Gidi quyét tranh ci
Cach dé giai quyét tranh c&i mot cach ém tham nhit 13 dé ca 2 bén:
e Lam viéc vai nhau mot cach tu nguyén
e Hop tac giai quyét van dé
e Dudi sy huéng dan cia mot ngudi ¢ kinh nghiém

Quaé trinh sau nén dwgc thwe hién duéi su hwong din ciia mot ngudi cé kinh
nghiém.
Cung véi doi phwong dén mjt noi riéng tu:

e Thu thap théng tin: tim van dé may chét va dirng luan téi
Tap trung vao van deé, chir khong phai ai da gay ra 16i
Khong luan t6i, béi maéc, hay goi tén dé cdi nhau

e MObi bén déu phai néi ré quan diém cda minh va xem diéu d6 anh hudng dén
ho nhu thé nao;

Nhirng nguoi khac 13ng nghe mét cach tap trung va ton trong, nhat la khong
dwoc ngat ngang



e MOéi bén [an lwot nhic lai ho3c ndi ré quan diém clha phia bén kia ding véi cach
phia bén kia nght (th6i quen the 5 cda Franklin Covey: "Thir hoc cach hiéu nguoi
khac truac khi muén nguoi khac hiéu minh™)

e T4t cd moi ngudi nén ¢8 gang nhin van dé tir cac quan diém khac, ngoai quan
diém cta 2 bén
e Cac bén suy nghi, ban bac dé tim ra nhirng diém chung, y kién trung hoa nhat,
cac phuong an sang tao hon....
e MOéi bén ty nguyén lam nhirng gi minh cé thé dé giai quyét mau thuan.
e M6t thuong lwgng chinh thirc nén duwoc vach ra va théng nhat gitra 2 bén;
e Nén theo d6i qué trinh thuwong xuyén
e Né&u thanh cdng, nén c6 phan thwdng hodc moi ngudi cung an mirng
Giai quyét mau thuiin giira 2 bén nén 1a mdt qua trinh tw nguyén:
e Phan anh gia trj cta trwong néu dwoc ap dung cho ca trwong
e Duoc thay c6 dem ra lam mau va lam theo

e S& that bai néu nhu chi dwoc coi la viéc cda hoc sinh

Moi bén

can phai thang than no6i 1én quan diém ctia minh, va ciing can duoc ton trong khi ho trinh
bay quan diém, cam thay sy quan trong cta ca 2 phia. Chinh vi vay, bén nao ciing phai
tn trong va lang nghe phia bén kia, va cd gang hiéu ho, cling lam hop tac 1am viéc dé
tim ra giai phap trung hoa nhét, c6 loi cho ca 2 bén.

Néu van khong gidi quyét dwgee mau thuin,
nho mot ngudi thir 3, trung gian hoa giai; hodc "cudng che" (nguoi trung gian hoa giai sé
dua ra giai phap)

Giao duc 1a myt méi truong thuin lgi

dé hoc giai quyet céc van dé va cac phuong phap hoa giai mau thuin. Cho di mau thuin
la mot tinh hUOng trong 16p hoc hay 1a mot tinh hudng tinh cam that ngoai doi, thi viéc
hoc cach giai quyét van dé va cing hop tac dé tim duoc huéng giai quyet phu hop s€ giap
ban c6 dugc cac ki nang ma sau nay ban hoan toan c6 thé ap dung vao cac tinh hudng,
truong hop khac. Viéc ren luyén s€ giup ban:



e Chap nhan sy khac nhau e Hoc cach phan bac y kién
cua nguwoi khac ma khéng

e Nhanra nhirng loiich ca phai cing thing hay gy su

hai bén
e Tao sy tu tin trudc nhirng

* Trau doiky nang thuyét tinh huédng ban co thé thing

phuc

e Nhanra/ Chap nhanva tw
tur gidi quyét sy tre gian va
e Pha bd vong quay Cac trang thai tinh cam khac

e Tang kha ning Iang nghe

e Gidi quyét van dé!

Tai liéu dwoc lay tir "Huéng dan giai quyét mau thuin,"
Truong Friends School of Minnesota, thang 6 nam 2002.

Xem thém: Conflict Negotiation: Skills Checklist Umbreit,
M.S. 1995. Conflict Negotiation: Skills Checklist. St. Paul,
MN: Center for Restorative Justice & Peacemaking, truong
Dai hoc Minnesota.

Deutsch, Morton & Coleman, Peter T., Handbook of Conflict
Resolution: Theory and Practice, thang 4 2000, Jossey-Bass

Nhom trung gian hoa gidai
Trung gian hoa giai nhom vira la mét chwong trinh va mét qua trinh

Khi mét nhom sinh vién ciing lta tudi giup giai quyét mau thudn gitta hai ngudi hodc hai
nhom nho, d6 goi la trung gian hoa giai nhom. Qua trinh ndy da to ra ¢6 hiéu qua ¢ cac
truong hoc trén nudc My, va dang thay doi cach ma cac sinh vién nhin nhan va giai quyét
xung dot trong cudc song clia ho. Thay ddi bao gom: cai thién 10ng tu trong, ki niang nghe
va suy nghi co tinh phé binh, cai thién moi truong hoc, giam ap dung bién phap ky luat va
cdi co. Nhitng k¥ nang ndy c6 thé tuyén truyén va ap dung ngoai mdi truong 16p hoc.

Qua trinh nay phai do hai bén ty nguyén:



Nguori trung gian hoa giai khong quyét dinh ma chu yéu tim dén mot giai phap cho ca hai
cung thang cudc” dé tranh ric roi thém. Nhimg nha quan 1y chuyén trach van dé ky luat
lubn két hop nhiing chién luge hoa giai trong qua trinh giai quyét xung dot.

Cé4c kiéu xung dot thwong gip:
don dai dua chuyén au d3 mirc do nhe
truc trac trong quan hé ca nhan Lira va &n cap
d6i dau vé sac tdc va van hoa Viét vé bay, xic pham
Tranh céi trong va ngoai 16p hoc

Nhirng van dé nghiém trong hon cin c6 nhirng ngudi trung gian chuyén nghiép, Vi
vay khong thich hop vdi kiéu trung gian hod giai. Nhiing tmorng hop nay bao gom: lam
dung tinh duc, hanh hung, tu ttr, s hitu vii khi, ding ma tuy, va nhimg van dé c6 lién
quan dén luat phap.

Chi phi bao gom tai li¢u, vat dung, dia diém danh cho trung gian, dao tao, hd trg cia
dong nghiép, khong gian 1am viéc, khen thuong.

Duéi diy sé tom tit:

« Qua trinh bat dau chuong trinh trong nha trueng
e Cac budc tién hanh trong mot buéi trung gian hoa giai

Bit diu chwong trinh trong nha trudng

Qua trinh 1&n ké hoach 1a hét sirc quan trong:

Nén tang cua viéc trung gian hod giai 1 1am cho sinh vién c6 them strc manh, vi vay sinh
vién déng vai trd quan trong trong tit ca cac budc phat trién ciing nhu tién hanh.

Sinh vién thanh lap ban 1&nh dao

bao gdm moét lien lac vién giau kinh nghiém, duoc ton trong, va mot sb gido vién, chuyén
vién dang tin cdy. Ban 1anh dao ndy cd thé duoc phan coéng hodc tu dam nhan. Ban nay
S€:

« Nghién ciru nén tang cda viéc trung gian hoa giai,
hé théng cac budc giai quyét xung dot va gitr ky luat trong nha trwong

o Thiét ké va xuat ban chuwong trinh hanh déng
cho chuong trinh giai quyét xung dét, bao gém néi dung khai quat, truyén thong,
dao tao, thyc hanh, kiéu mau, va danh gia.



Muc dich 12 nham huéng dan cic nhom trung gian hoa giai trong cong dong trudng hoc,
tao ra mot khdi hop strc thong nhat cing giai quyét van dé theo mot chuong trinh dua
trén tinh than hoa binh.

Ban l4nh dao s& tim Kiém sw hd trg tir lanh dao truong, bao gdm cac nhom, khdi trong
truomg cling thuc thi bién phap ndy (gém ca gi4o vién 1an nha quan 1y)

« Banlanh dao dam nhan trach nhiém lau dai:
chuan bi cac cuéc hop, thuc hanh ki nang hoa giai, nghién ciru vé bao luc,
nguyén nhan va cach phong ngura.

Nguoi lién lac déng vai trd trung gian giira cac nhém, bao gdm: ban lanh dao, tap thé
sinh vién, nha quan ly, phu huynh, chuyén vién dao tao maoi bén ngoai. Nhiém vu chinh
bao gom:

« Phat trién mét nhédm ngudi lén trong diém trong trudng hoc dé thyc hién va lam
mau cho cac hoat déng hoa giai.

« Giam sat viéc lya chon, dao tao, khuyén khich, cing cé nang cao trinh d6 cho
nguoi hoa giai.

« Doéngvai tro hoa gidi dé ho tro viéc thuc hién va khéi dau cho cac chuong trinh
hoa giai.

o Lapbangthoa udc cho nguoi duoc hoa giai va bén trong tai hoa giai.

« Chonva Ién lich cho cac nhan vién hoa giai trong tirng truong hop.

e Luu gilt hé so va thuwong xuyén thong bao cho moi ngudi trong chuong trinh qua
thu tin, mang...

o Tu cap nhat vaéi cac tai liéu va nghién ciru c6 lién quan

« Nang nd trong viéc vuot qua trd ngai vé thai dé hodc co ché trong nha trudng,
thiét 1ap va duy tri nhdm hé trg, bao gém nhém phu huynh.

Lwa chon ngwoi trung gian hoa giai:

« Nguoi trung gian phai dai dién cho nhiéu nhom trong treong vé mat van hod, gidi
tinh, hanh vi, hoc van, quan hé xa hoi, chang toc.

e Qua trinh lya chon phai dwgc théng bao réng rai va bao gém thu gidi thiéu cling
nhu thu ty gidi thiéu.

« Ngudi dugc chon phai san sang tiép tuc nang cao ki ndng, hop tac véi dong
nghiép va hudng dan nhan vién mai.

« Viéc tir chdi can phai dwoc dién dat mét cach té nhi dé lam sao cho sinh vién dé
khdng cam thay bi xa lanh.

Trude tién cin thiét 1ap “kinh nghi¢m”
Nguoi trung gian hoa giai can phai dugc dao tao va gidm sat bai vi ho thuong thiéu sy
tirng trai va kinh nghiém ca trong viéc di€u chinh mau thuan va ky nang dam phéan.



Céc chién lugce bao gom tu dong vai, hoc héi tir chinh céc tinh hudng cu thé. Néu c6 thé,
nén t6 chic hoi thao ngoai trudng hoc dé han ché t6i da nhitng yéu t6 anh hudng bat 1oi.
Nhirng yéu t6 chinh trong cac budi hoa giai:

Muc dich 12 giam thiéu sy bat binh va dé cac bén cling chap nhan giai phap dua ra.

Bén tranh céi sé dién Vao bang cau héi trwdc khi tham gia budi hoa giai

trinh bay nhitng nguyén tic co ban, hira s& cling giai quyét mau thuan, ndi sy thuc, nghe ¥
kién ctia ngudi khac mot cach ton trong va khong ngat 1oi.

Bén tranh cai gap g& hoa giai vién dé xem hai bén cd hoa hop khong va dam bao rang
khéng c6 tranh chap vé quyén loi.

Nguwoi hoa giai:

« Gap bén tranh céi va gidi thich ré viéc he co quyén tiét |6 nhirng chi tiét co lién
quan trong buéi hoa giai va hoi xem ho c6 muén tiép tuc hay khéng

« Giai thich cac buéc hoa giai:
dung k§ nang nghe va giao ti€p dé gilp ban giai quyét xung dot, bat dong trudc
khi ho Ién con néng gian va danh mat kha nang suy nghi trong tinh huéng cua
minh.

« Gidi thich r& rang cac cau héi trwérc khi bat dau.

Trong budi hoa giai, bén tranh cai phai:

o Gi@i thiéu ban than

« Mbi nguwei [an lwgt ké chuyén caa minh cho nguwei hoa giai nghe
tap trung vao van dé, khdng ndi ai lam gi, trong khi nguoi kia tap trung nghe va
khong ngat 1.

« Haibén tranh cai déi vai:
moi bén ké lai chuyén clia bén kia theo nhu ho hiéu va khong nhat thiét phai
déng y vai ndi dung ké.

Nguwoi hoa giai:

« TOm taty vacadm xic cta hai bén
nham muc dich thdm dinh va néu y déng y véi cac chi tiét. Thao luan cac van dé
va gilp hai bén thay rang sé rat kho giai quyét van dé néu ho tiép tuc mat binh
tinh va gitt thai d6 ham hyec.

« Héi hai bén xem he c6 giai phap gi khéng.
Ghi lai cac y hodc bat dau suy nghi ma khong binh luan gi.

e Thao luan vé cac giai phap
danh dau vao cac giai phap ma ca hai bén cung déng y.

Nguwai tranh céi:



« Quyét dinh cach gidi quyét tét nhat
o Chon giai phap du bi tét nhat.
Nguwoi cung hoa giai:

« Tham dinh cac thoa hiép véi cac bén
dam bao rang khong c6 ai ngan ngai néi ra bat déng.
« Viét bién ban thoa thuin dung tir ma hai bén néi ra.

Nguwoi cung hoa giai va bén tranh cai:
« Ky bién ban
« Théng nhat qua trinh theo doi
DPam bao rang moi bén déu giir 1&i va cung giam sat viéc thuc hién thoa thuan.

Ngwoi hoa giai cam on cac bén dd tham gia va da cho phép ho co dip dwgc giup hai
bén.

Tiéu chuin cu xtr ciia hod giai vién

ADR, Arbitration and Mediation

Cohen, Richard, Implementing a Peer Mediation Program, CREnet—The Conflict
Resolution Education Network, 6/20/02

Cach thdre va ddnh gia
Viéc hoc thdng qua lam véi vi du thuec té
(Case studies)

Pinh nghia: Vi du thyc té Case studies *

« Lanhirng ban tém tat, phan tich nhirng vi du kinh doanh,
cong ti thyc té, dwa trén sé liéu va nghién ciru cu thé

« DOi hoi ban tach boc va suy ngdm vé nhirng van dé chd chét,
bac bo ca gia thuyét [an toan bd truong hop dé.

e Xac dinh céc phuong an thich hgp giai quyét vi du nay

o Xem xét cdi dwoc va mat cda giai phap duara



Gigi thiéu va trinh bay sy phan tich dé dua ra dwoc giai phap téi wu nhat

Céch tién hanh: qué trinh thue hanh véi mot vi du thue té (Case studies)

Xac dinh muc tiéu khi lam vi du nay

Xdc dinh nhirng nguoi ¢6 vai tro quan trong trong céng ti, nhitng cé déng
Xac dinh nhitng nhém déi tugng can phai lwu tam dén,

vi du: khach hang, nguoi cung cap...

Khang dinh nhiém vu chinh thac cda cong ti,

t6 chire ban dang nghién ctru

Xem xét cac hoat dong trudc day va vai tro cua cong ti

Khang dinh nhiém vu cta cac ¢ dong

Danh gia mrc d6 quan trong cda cac cd dong,

hoac la trong kha nang quyét dinh hodc anh hwéng cta ho trong cong ti
Lén dan y qua trinh cong ti dua ra cac quyét dinh

Luu y cac quyét dinh khéng chinh thic

Xac dinh qua trinh san xuat hogc giao hang

Xac dinh cac ngudn hé tro

Xac dinh d6i tha canh tranh

Céc diéu kién cta cdng viéc, déi thi
Xdac dinh van dé mau chét nhat

Cac hé qua

Vai tro cua quan li

Vai tro ctia cac nha san xuét va dich vu

Xdac dinh cac van dé chién lugc

Xdac dinh cac quyét dinh quan trong ban can phai dua ra
Xdac dinh nhirng yéu té rui ro

Xac dinh cac tién lé trudc day

Xem xét cac giai phap
So sanh cac lya chon, duwgc va mat, gia thuyét, yéu to rdi ro

Nhan xét va danh gid

Viét mot ban tom tat, tap trung vao cac yéu té co ban

Xem thém Sap xép cac dy an 1am theo nhom



* dinh nghia duoc 1ay tir M6 hinh day va hoc, Case Studies, Pai hoc Tay
Australia, Perth, Australia.
http://www.csd.uwa.edu.au/altmodes/to_delivery/casestudy.html

Sap xeép cdac dw dan

Bat dau sem
Khong bao gi¢ 1a qua sém dé bat dau ca. Bat dau sém khién ban cé nhiéu thoi
gian hoan thanh viéc hon, va ban cé du thoi gian dé lam tét.
Phan cong theéi gian. Quyét dinh xem:
o Baidién thuyét hoic bai viét nén dai dén dau
o Tailiéu can nghién ciru & mirc d6 khd dé nhu thé nao
o Bancan bao nhiéu thoi gian d& hoan thanh céng viéc
Chia nhé céng viéc thanh cac phan nhé khac nhau.
Bang bén dudi cd cd muc cong viéc phai dwgc xong vao thi gian nao dé gilp ban
sap xé&p, quan li cong viéc tét hon.

Céigi

Nhuv thé nao Khi nao:

TOmtatcac | duoc)
muc tiéu Relevant (Lién quan chat

Cac muyc tiéu can thdng

minh (SMART):

Specific (RS rang)
Measurable (Pinh lugng
duoc)

Attainable (C6 thé dat

chg) 7
Irgckable (C6 thé theo doi
Kiém tra duoc)

L4y ciia Blanchard,
Zigarmi, va Zigarmi
Lanh dgo va Nha quan i
mot phut

Xac dinh cac

« Chuong trinh s3p
Xép




qua trinh dé

(Gantt, Critical

hoan thanh Path, PERT)
muc tiéu Cac chuong trinh
) ho tro trinh bay
(Word, PowerPoint,
etc.)
Cac buwac thyc hién
Lich lam viéc va han
cu thé
Kiém tra lai
V@i ngu o cang thuwong xuyén cang tét
hwéng dan
Sach giao khoa
Ciairea Trong thu vién
Tim tai liéu Ve linh vire
Cac ngudén khac
Phan tich tai Chuan bi néu thieu
lia Xin trg giup
leu Kiém tra dot ngot
Lén khung Mé& dau/Y chinh
san pham Chd dé nhé
Viét/thdo van Mq bal\ :
ban/bai nGi Than bai
an/bai noi K&t luan
Tai liéu va
phan danh
sach nguén

tai liéu




Kiém tra

Téng két va e Sanpham
danh gia e Quatrinh
Tom tat

Tap duwot

(néu phai

dién thuyét)

Trinh bay

An mirng la
ban da hoan
thanh nhiém
vu!

Chudn bi va trinh bay cac du dn

Nhirng diéu co’ ban can biét khi dién thuyét trwéc lép (Ilam presentations)

« Muc dich chinh cda bai dién thuyét
Chuan bi mét bai ndi va 1dy mét vai y chinh dé bat dau
« Dac diém vé ngwdi nghe va kién thire chda ho
B3t dau tir nhirng diém chung gitra ban va ngudi nghe.
Dai chiéu va lién hé muc dich cta bai néi s& thich hoac diéu khan gia muén nghe

« Cauchadeée

Khang dinh ngay tir dau: muc dich va ndi dung bai noi

o Tranhluan

Hay thuyé&t phuc ngudi nghe bai li luan, dan chirng, con sé cu thé va logic




Xem lai va tém tat khi hoan thanh;

Tom tat bai ndi

Kiém tra xem moi ngudi 6 hiéu ban vira néi diéu gi khong
Cau héi va thao luan

Luyén tap néi bang cach,
noi va thu lai giong cda minh, hoac luyén tap néi tredc mat mot vai ngudi ban

Nghé thuat truyeén tai thdng tin:

Lam nguoi nghe cam thay thoai mai,

bang viéc k& mét truyén vui hodc giai thoai cé lién quan dbi chit dén bai noi,
ho&c thu hit sy chi y cta ho bang mét ¢l chi than thién...

S&r dung cach xung hé than mat;

Nhin vao mat ngudi nghe;

Trinh bay bao cao vai giong noi chuyén va

c6 thé 1én tram xuéng béng, thay d6i mét chit khi can nhan manh;

S& dung c&c cum tir néi dé€ dinh hudng cho nguwdi nghe la ban dang chuyén sang
mot dé tai mai;

Cho ngudi nghe cé co hdi dat cau hdi dé 16i cudn ho vao buéi néi chuyén;

K&t thic bai n6i bang viéc tém tat lai cac y chinh, cac luan diém hoac y tranh luan;
Danh thoi gian cho cau héi va nhan xét vé

NG6i dung

(phan chua duoc dé cap dén hodc cac y lién quan)

K&t luan

Céch trinh bay

DE lai thong tin lién lac cda ban (carte visite) dé tién lién lac

Str dung cac giao cu trwc quan, am thanh...

Lién lac sém dé biét chic xem cac phan cirng cia may twong &ng véi phan mém
cua ban;

va phién ban phan mém cua cac tai liéu ban mang dén ciing phai twong &ng vai
cac phién ban phan mém cda may vi tinh trong I&p.

Nén chuan bi san mét vai cach git file

(trong & cirng, trén trang web, dia mém, hodc la in ra gidy(!) trong truéng hop
that lac.

Dén sédm dé kiém tra moi dung cu, cac gido cu nhu loa dai, may vi tinh...

hoat dong tét, kiEm tra am thanh va hinh anh xem moi ngwei trong phong c6 thé
nghe hoac nhin thay ré khéng.



« Neén dé tat ca cdc tai lieu chiéu & font chir to cho dé nhin.

« Cb cac tai liéu dan chirng cho maéi luan diém.

« Khdng nén phat tai liéu tay,
dan y bai ndi cho nguai nghe trudc khi ban bat dau (vi nhu vay thi ho s& tap trung
vao viéc doc may tai liéu dé hon la nghe ban néi)

Xem thém: Nghé thuat néi trwé'c dam dong

Nghé thudt noi truoc dam dong

Biét ro vé dia diém.

Nén lam quen véi dia di€m noi ban s& noi chuyén.

Pén sém, di 1 vong quanh khu vyece dién thuyét va tap s dung microphone va nhirng
giao cu tryc quan khéc.

Tim hiéu vé khan gia.

Chao ngudi nghe khi ho bat dau dén.

NGi chuyén v6i ban bé, ngudi quen dé hon hin ndi chuyén véi mot nhom nguoi la, vi vy
nén tao cam giac than thién.

Biét rd vé nhirng gi ban chuin bi néi.

Luyén tap bai ndi va chinh sira néu can thiét.

Néu ban khong nam rdi chi dé ban sap n6i hoic khong cam thay thoai méi, su sg héi s&
tang gap doi gap ba.

Thuw gian.
Thu gidn, giam cang thang bang viéc 1am mot vai dong tac thé duc.

Hinh dung hinh anh cia ban thin dang néi ’ ,
Thfr hinh dung céch ban néi, am lugng to, rd va Chéc’cha‘m.
Néu ban hinh dung duoc 1a ban s€ thanh cdng, thi nhat dinh ban s& thanh cong.

Nén nhé 14 mei nguwoi déu mudn ban thanh cong.

Ho khong mudn ban that bai.

Khén gia muon ban phai thd vi, cdi md, dua ra thong tin bo ich va thoai mai, gitp ho vui,
giai tri.



Pirng xin 16i véi khan gia.
Néu ban nhic dén su so hai cua minh, hay 1 xin 161 cho nhitng 15i ban nghi minh d3 mac
phai trong khi noi, tw dung ban lai khién khan gia dé y dén phan c6 thé ho khong nghi téi.
Tt nhét 1a hay giit im lang.

Tap trung vao ngi dung chir khong phai 1a méi trwong xung quanh.

Xua dudi cing thang ra khoi dau ban, va huéng su chi ¥ ctia ban than dén ndi dung budi
noi chuyén va khéan gia.

Su so hai sé tan bién!

Chuyén s¢' hai thanh nang lugng tich cue.
Téan dyung nang luong do dé ting sy nhiét tinh, himg khai!

Rut kinh nghié¢m.

Kinh nghiém nhiéu s& khién ban ty tin hon, va d6 1a diéu v6 cling quan trong trong viéc
noéi trude dam dong.

Tham gia vao mot cau lac bo Toastmasters (luyén vé néi trudec dam dong) sé giup ban co
nhiéu kinh nghiém hon.

Téi ban vé6i sy cho phép cua hiép hoi Toastmasters qudc té,
"Mudi meo nho dé thanh céng trong viéc néi trude dam
dong" c6 thé tim thiy tai dia chi
http://www.toastmasters.org/tips.htm (L4y thang 10 nim
2002)

Xem thém: Allyn and Bacon "Public Speaking Web site"

Phong van cho cac dw an

Chuan bi:
Ban cang té ra la ban chuan bj ki cang, thi buéi phdng van cang subn sé.

Nhirng huéng din duwéi diy rat hiru ich dé ¢6 mdt budi phong van thanh cong
« Chuan bi san veé néi Ién sy hirng thi caa ban, bao gom
Ban thay diéu gi la hirng thu nhat vé cha dé nay
Diéu gi ban c6 thé thu lvgm dwoc qua budi phéng van ma ban khong thé c6 néu
nhu ban khéng di phdéng van.



« Tim hiéu déi chat nhirng kién tharc chung vé
nguwoi phong van ban, du an ho tham gia, cong ti va/hoac cac su kién gan day.
NoGi cach khac, thuc ra budi phong van bat dau trwdc khi ban gép ngudi dé!

« Cac muc tiéu va cau héi nén dworc sap xép thir tw wu tién, cai nao quan trong thi
lam trwérc
Chuan bij ki s& gitp ban rat nhiéu!

« Tim hiéu xem con thiéu diéu gi nira khong; va héi xin l&i khuyén caa nguwéi khac
néu can thiét.
Muc tiéu cta ban la lam cho buéi phéng van tré nén thodi mai, dé chju, va lam
cho d&i twong phong van dé chiu khi néi chuyén, chia sé thong tin. Hay ty d&t cau
hoi: "Néu dai vai, ngwdi phdng van va ngudi duoc phdng van, toi hy vong ngudi
kia s& tro chuyén véi minh nhu thé nao?"
An mic gon gang va thich hgp cho budi phéng van

« Chuén bi danh sach nhirng van dung can cé
so tay, bat, may thu am....

« Thu x&p dia diém buéi phéng van & noi hop ly
Diéu nay sé c6 thé tang thém sy tha vi cha dia diém, tang hiéu qua cho thu am
hodc noi dung buéi phong van.

Buéi phéng van

o DPEénsem
Dé tranh tac dwong, dau xe, di lac duwong...
Quan sat va hwdng ban than vao méi treong cua déi twong cta budi phéng van:
moi truong lam viéc, déng nghiép....
Khéng nén sdm soi nhung nén dé y!
Pirng gay chuyén vai cong viéc dang dién ra & cong s& hoic ché lam d6
« Nén coi budi phéng van nhuw mét budi n6i chuyén c6 cha y hogc "dan y".
Mé& dau bang nhirng cau héi ban da chuan bj san
San sang ti€p can nhirng co hdi mé réng van dé
Nhung nhé nhirng muc dich ban da chuan bi
« Lang nghe mét cach cha déng dé hiéu va bao cao
Phai chdc chén la ban hiéu nhirng gi ngudi kia dang noil
Khéng can thiét phai dong tinh hay khéng déng tinh vai y kién do
Cling khéng nén tranh luan vé nhitng gi ho phai néi
« Biét luc nao phaiyén lang
Nghe mét cach can than, du dé ban biét khi nao can dé cho nguwoi kia dirng lai va
xem qua nhirng y tuwdng cta ho. Ban khdng can thiét phai néi trong nhirng
khoang lang dé.
« Birng ngai n6i ra néu nhw ban khong hiéu,
hoac can ho giai thich thém.



Dé ho nhac lai hoic giai thich lai, ban c6 thé dung nhi*tng m3u cau nhu: "Vay
nhitrng diéu ban dang néi la ..." hay "Dé t6i xem rd rang y nhu thé nay..."

« San sang néu cé dién bién bat nger trong IGc n6i chuyén, va nén tao co hdi cho
viéc mé réng dé tai ngoai nhirng gi ban da chuan bi
Dirng bao gi¢ nght la ban biét hét va doan duoc trudc ndi dung cau chuyén.
Khéng nén dé cho y ki€n chd quan anh dinh hwéng nhivng cau hoi can néi dén.

Mé dau (mot vai phat)

o Tuwgi@ithiéu va dw an ban dang lam
« Héi tén, chirc danh, carte visite chia ngwei ban phéng van,
anh, logo cdng ti... néu phu hep
« Nén tao cdm giac thodi mai cho ngwéi ban phéng van (va ca ban nira!) Mot vai
déi thoai ban dau c6 thé coi nhu dé lam quen: vi dy: ban cé thé cdm on ho da
danh thoi gian gap ban. Khen van phong, hoac bay té sy ngwdng mé véi thanh
cbng cua ho....
« Né&u day 1a budi phéng van dau tién chta ban,
ban c6 thé ndi véi ho la ban dang luyén tap dan ki nang phdng van
o Né&u ban da biét truwéc nguei phéng van,
nén lwu ¥ rang cong viéc ¢ thé doi héi ban phai khach quan véi nhirng kinh
nghiém cda nguoi kia. Khong nén dinh kién san la ho sé thé nay hay thé khac!
o Duwa cho ho mét ban chap thuan ghi hinh hodc thu am
« Nhirng cau héi mé dau
o Vuivé bat dau, chuan bi giong
o Bay té sy ham thich cia ban véi buéi phéng van ciing nhw sy chuan bi
ctia ban
o Kiém chirng mét sé thong tin chon loc nhu.
(Toi da doc li lich caa 6ng/ba va thay ghi 6ng/ba t6t nghiép tir...nganh...
(Bao da dua tin khu dan cu cta anh da thanh cong trong viéc...
(Trong bdo cao hang nam cda cong ty chi, téi duoc biét day chuyén san
xuat thanh céng nhat la...
(Diéu da khién ba thanh cong trong...
(Anh d& bat dau hing tha véi cong viéc ...nhu thé nao?)
(Toi dd doc dwoc rang chi khéi nghiép véi tw cach 1a moét dugc sy, va nay
da trd thanh...
(Cudn sach hay nguoi nao da ¢6 anh hwéng Ién dén anh trong finh vuec...
(Theo tdi thay, cdng viéc cua chi la c6 phu trach...
(Ngudi thay nao hay con ngudi nao dé la hinh mau Ii twéng cda anh
trong....
(Pau la hé quacua...)




Phéng vén theo thir ty cac cdu héi ban @4 chuén bi

o Chuyén tiép: nhé can thei gian va nhirng gi ban phai ndi:
tim nhirng lGc chuyén thich hgp dé tiép tuc cau chuyén

o Dan disau hon va chi trong vao chiéu sau cuéc déi thoai,
vai sy thich hgp va co héi phu hop

o Han ché cac cau héi C6/Khdng
Hay héi nhirng cdu ma nguoi tra 1o sé phai giai thich. Diéu nay thé hién
rang ban khong chi quan tdm dén con sé, sy kién..ma la vai tro cling nhu y
kién cda déi twgng ban dang phong van. Va cling dé cho nguoi kia c6 thé
tra loi rd rang, va cd nhan hoda cau chuyén ban dang hoi

o Birng cd budc tdi (nhirng cau hai Ién giong nhw TAI SAO anh khéng...?™),
thay vao d6, hdy hai xem ngudi ban dang phéng van cé san sang cho nghi
van cta ban hay khong, c6 trinh bay quan diém cda ho hay khong...

o Xay dwng bdi canh va dé tai
(N6 nghe nhu thé...rat quan trong véi ban, diéu gi ...da bj anh hudng nhu
thé nao...
(Cai gi la quan trong nhat trong....
(Khé khan hodc thach thirc nao la dang lo nhat....
(Ong d& phan &ng thé nao khi....
(Anh thay vai tro cua minh trong viéc thay déi...
(& thoi diém nao thi chj muén.... Chi da d6i mat véi thach thie hosc thay
déi nay nhu thé nao?
(Bac c6 doan dugc thir thach tiép theo cta minh la gi khong...
(Trong.., tdi da doc duoc la anh phat biéula™......... " anh co thé ndi rd hon
duoc khong?
(Lam thé nao dé anh kiém soét duoc....
(M6t vai ngudi cho rang ..., nhung anh da chon hwéng di khac. Anh c6 thé
giai thich sy khac nhau duoc khéng?)

Chuén bi két luan

e Nhé can thoi gian,
va nhirng diéu ban can phai hoi
« D&t cau héi vé nhirng chd diém khac
chuwa duoc dé cap dén
« Tom tat mét vai y quan trong
dé ching thyece la ban da hiéu dang.
« Héi vé nhirng nguén khac ma ban cé thé lay thong tin,
nguon dit liéu, hoac loi khuyén...



Két luan

Xem qua nhirng gi ban vira lam va déi chiéu véi ké hoach ban dau

Gei Yy la ban sé& dwa ho xem ban béo cao, bai b4do hodc tém tat cha budi noi
chuyén

Camon

Ghi chép:

Khi ghi chép,

dirng ngan ngai hdi néu ban chua hiéu ro:

"Anh/Chj cé thé nhac lai...? T6i muén dam bao la toi hiéu tat ca nhirng gi toi ghi
chép"

"Toi khong rd la tdi c6 hiéu dung y ctia anh khong, ¢6 phaiy anh la..."

Ghi nhan va dién ngay thang nam cho cac ghi chép, hay biang ghi am dé sau nay
tién theo doi.

Néu ban thu am buéi néi chuyén

Kiém tra mdy, bang va pin trwdc khi bat dau

C6 su cho phép cua ho, bang gidy hoac ghi trén nhan bing.

Van ghi chép, dic biét la nhirng y mau chét, phong truang hop.

C4c dang phéng van:

« Nhirng ngudi néi tiéng (hojc tai tiéng!)
Can tim hiéu ai dirng sau thanh cong hay that bai cua
ho

o Nhirng nguai chuyén nghiép
Can tim hiéu nghé nghiép cua ho, cdng ti, noi ho lam
viéc, giao tiép...

o Dangtheodw an
Xay dwng mét dy an tir dau dén cudi, tir [ac nguon
cam hing ban dau, réi két qua, va hé qua.

o No&i chuyén lich st
Tim hiéu vé cac su kién trudc day la nhirng kinh
nghiém ban than

e Xinviéc
Ren luyén ki nang phdng van ciing gitp ban khi nguoi
ta phong van ban!

« Phéng van bat ki nguei qua dwong,:*



Ngin gon va than thién, tuy nhién ciing phai té ra "chuyén nghiép".
DPung ti€p can doi tugng vdi thai do "xin 10i 1am phién anh/chi". Ren luyén théi quen
chuyén nghiép va tiép can:

o Tu gidgi thiéu va giai thich cdng viéc, dy an ban dang lam.

« Xin phép ho dé ban dat cau hoi

o Hoitén va noiho dén:
kiém tra tén—nhat la chinh ta (chd yéu déi vai nwéc ngoai)

« Ngan gon va ludn tan dung co hdi hai tiép

« Nhitng cau hdi khé nén dé & cudi

e Cam on- nén nhd la nguoi ban dang phdng van la dang gidp ban, khdng lién quan
dénviéc ho cé duoc loi gi tir budi phong van nay hay khong.

« N&u cau chuyén, budi phéng van sé dugc dang tai, hdy ndi cho nguoi dugc
phéng van thoi gian, dia diém va tén cta ban

« DU ho c6 thé khé chiju, nhung ban luén phai té ra lich sy.
Té ra chuyén nghiép. Nhac lai véi ngudi kia vi sao ban héi ho, va néu cé thé, hay
nhac lai cau héi. Néu khong co tién trién, thi ban cé thé théi. Va dirng qua dé ban
than ban dinh vao.

Huéng dan trén ddy va cach huéng dan phong van nguoi qua
duong 1a dya trén tai liéu vai su cho phép cua Leslie
Rubinkowski trinh bay tai budi noi chuyén vé "Hoc bong
trong linh vyc dua tin va viét danh cho sinh vién tét nghiép
dai hoc" tai Hoc vién Poynter , mua he 2002.

Xem thém: ’
Johnson and Hill Staffing Services, Luyén tap phong van

Doc co cdn nhac

Phuong phap doc c6 can nhac:
Hay tw héi nhirng diéu nay khi doc:
Phuong phap doc co can nhac:

« Dé taicla bai doc, hoac quyén sach ban dang doc la gi?
Van dé nao dang dwoc néu ra?

o Tacgia dakétluan gi vé van dé ay?

« Nhitng ly do nao dwoc dua ra dé chirng minh cho quan diém cha tac gia?
Nguoi viet dung sy that, ly thuyét hay niém tin cda ban than?



Su that c6 thé duge chimg minh.

Ly thuyét con dang can dugc chirg minh, khong nén nham
lan v&i su that.

Y kién c6 thé co hoic khong duoc xay dung trén co s lap
luan virng chic.

Ban than niém tin khong can dugc chimg minh.

« Téc gia dung tir trung 1ap hay cé xen 1an cdm xuc ca nhan? Ngudi doc biét can
nhac |3 ngudi ¢ cai nhin xuyén thau bé mat ngdn tir, dé€ tham dinh Iy 18 bén
trong.

« Khi ban quyét dinh chap nhan hay khéng chap nhany kién ctia nguai viét, can
cang ¢6 quyét dinh cta minh bang nhirng ly do xac dang.

Nhirng dac diém cia ngwoi doc ¢6 can nhac:

« Trung thyc véi ban than

o Tranh sy chi phéi

« Biét vuot qua vwédng mac.

« Datcau hai.

« Xay dwng phéan doan trén bang ching cu thé
« Tim méi quan hé néi két cac sy viéc

e Cétuduydéclap

Xem thém (English):

Ruth Sunda & Kyrene de las Brisas: Cdc phuong phap doc va hoi mot
cach can nhdc (26 thang 9 nim 2002)

Wakefield, D.V., Bai viét gui Governor's Teaching Fellows, Athen,s
Georgia, 19 thang 11, 1998.

Cach ghi chép khi doc sach
Pau tién hdy doc mét phan caa chwong can doc:

Doc mot luvgng vira du dé co6 khai niém vé noi dung minh sé& doc. Dirng ghi
chi ma hdy tap trung vao néi dung.



Khi doc [an d4u, ta rat dé bj thoi thic bat tay vao ghi chu ngay, nhwng day
ko phai la phuong phap hiéu qua. Néu ghi chd vao thoi diém nay, ta chi
dang chép lai may moc tat ca thong tin ma chua hiéu thiu déo.

Tiép theo, doc lai lan nira:

« Timychinh, vay phu.

o Gap sach lai

« Tuwong thuat lai ndi dung quyén sach sé gilp ban cha déng trong qua trinh ndm
bat thong tin.

Tiép dén, ghi chép cac thong tin:

« Dlrng sao chép théng tin tryc tiép tr sach
« Chighi mét sé chi ti€t chinh dé hiéu

Xem So d6 khai niém vé mét hé thong cac cach ghi va sap xép ghi chép.
Xem lai, va doi chieu nhirng ghi chép cua ban v&i sach giao khoa,
xem xem ban cé thwc sw da hieu bai chwa.

Doc cac tw liéu kho, phiec tap

e Chon khéi lwgng vira da
dé bat dau
« Nam dwoc cach ba tri, hé théng cha tw liéu
Luét qua tu liéu dé tim: twa dé, dé muc chinh, d& muc phy, cau chd doan dé biét
duwogc ndi dung téng quat. Cha y cac biéu d6, d6 thi, va so do.
Néu cé phan tém lwgc
O trudc va sau tu liéu, hdy doc nd. Tim doc nhirng cau héi, bai luyén tap chinh
« Doc nhirng gi ban hiéu rd nhat
d€ xdc dinh d6 khé. Chtra lai nhirng gi ko hiéu.
o Dung phuong phap "nhin ra noi khac"
Trong khi dang doc thinh thoang dirng doc va dat nhirng cau hai kich thich cho
viéc doc.
Ty ditim cau tra loi.
Tim mai lién hé nhwng ko phai dé ghi nhé ma dé hiéu.
« Traciru nghia cta nhirng tir quan trong ma ban ko thé suy ra tir ngit canh.
o DPoc cho dén hét
Pirng nan chi. Ban cang doc, thi s& dan sang ra. Sau khi doc xong, suy ngam lai
nhirng gi dd hoc duoc, va doc lai nhirng ché chua hiéu.



Sap xé&p nhirng bai ghi chd

thanh mét hé théng khai niém. Cha y dén méi lién hé gitra cac théng tin.

Purng chi dung tr ngir.

Dung ki hiéu, hinh dnh minh hoa, mau sac, tham chi ca chuyén dong dé hinh dung
va hé théng y. Dung bat c&r phuong phap nao ban can.

Ban van ko thé hiéu?

Pirng ndi cau! Xép sach lai, hém sau doc tiép.

Né&u can, hay I&p lai, nhé lai thong tin, du trong Ilc ngd, ndo cua ban van dang
lam viéc. Day goi la "phwong phap doc phan tan”.

Khi ban da c6 mét hé théng khai niém trong dau, doc lai [an nira.

Lan nay néu ban van chwa hiéu, hay cau ciru gido su, ngudi ¢6 van hoc tap, hoac
cac chuyén gia. Chlic may man!

Xem thém:
Cac ky nang doc va hoc o truong Pai hoc cua Nancy V.
Wood, Holt Rinehart va Winston, Inc. 1991

Téc dp doc va hiéu
Toc dé doc

M@i loai tai liéu cho ban mdt téc d9 doc nhat dinh.
Doc mot quyén tiéu thuyét 161 cuon sé nhanh hon mét bai sinh vat.

Sach viét ciing tuy quyén,
ma chat luong khac nhau, do d6 murc d6 kho hiéu ciing khac nhau.

Pau mdi hoc ky, hay do toc dd ciia minh theo mdi quyén sach.
Xem thu ban doc dugc bao nhiéu trang trong 1 gio. Khi da nam dugc toc do
cua minh, ban s€ c¢6 ké hoach cu thé cho thoi gian biéu khi hoc.

Hiéu:

Lu6t qua chuong can doc:

tim nhitng phan quan trong.

Thudng nhitng phan dai va nhiéu cha thich, nhiéu biéu do 1a nhitng phan
quan trong.

Néu ban dang thiéu thoi gian, hay bo qua nhitng phan phu kia.



Poc cau dau tién ciia mdi doan that Ki.
bé y dé muc va cdu mo doan, sau do gap sach lai, va tu hoi ban biét gi vé
chu dé trude khi doc.

Tap trung vao cac danh tir, va gioi tir chinh, cac cum danh djng tir.
Vi du:
Classical conditioning is learning that takes place when we
come to associate two stimuli in the environment. One of
these stimuli triggers a reflexive response. The second
stimulus is originally neutral with respect to that response,

but after it has been paired with the first stimulus, it comes to
trigger the response in its own right.

Thay vi doc timg chix, hdy 1am mot so @6 nhu sau:
Classical conditioning = learning = associating two stimuli
1st stimulus triggers a response
2nd stimulus = originally neutral, but paired with 1st -->
triggers response.
Thay vi cir doc di doc lai doan vén 4y, hdy ghi chi theo cach nay. Vi khi da
ghi ra nhirng y chinh cua bai, ban ko can thiét phai quan tam dén bai do
nira.

Xem thém Céch ghi chép khi doc sach.

Tai liéu 14y tir "Poc mét cdc linh hoat" cta Gail Kluepfel, Pai
hoc Rutgers

Ddnh diu va gach dudi

Poc mdt phan bat ky caa tai liéu
ma ban cam thay xoay x& duoc.

Poc lai [an nira,



Panh sé nhirng y lién quan.
Gach duéi:

« Ychinh

o Vidu cuacéacychinh

« Ding nghia hodc tu la
Ghi cha nhirng cau hei,
tém y, va thuat lai y vao nhirng phan tréng trong sach.

Hay xay dwng cho minh mét hé théng cé thé lién két cac nguén théng tin khac nhau
twr séch va, Cds, trang web, ghi chd trén lép ...

Phwong phap doc SO3R
S=Survey: Khao sat
Q=Question: dat cau hai
Read=doc
Review=doc lai
Recite=ghi nh¢é
3R's:
Trwde khi o Tiéu dé, dé muyc chinh va phu
doc, khao sat e Chd thich duéi hinh anh, va d6 thi
bai doc « Xem lai cau hoi, hodc cac huéng dan doc cua gido vién.
Survey e Xem doan dau va cuoi
« Xem phan tom tit.
Khi dang o Bién tiéu dé thanh cau hoi
khao sat, hay « Doc cac cau héi & cudi bai
dat nhirng « Nhé lai nhirng gi gi4o sw néi khi giao bai cho ban
cau héi sau: « Minh d& biét gi vé van d& nay rbi?
Question




Luuy:
Néu can hdy viét ra va suy ngam. Phuong phap nay goi 1a
SQW3R

Khi bit dau
doc
Read

Tim c&u tra loi choc ac cu hoi déd néu

Tra |oi cac cau hdi dau va cuéi chuwong

Doc lai chd thich dwdi tiéu dé, biéu @6, hinh minh hoa...
Chay tat ca cac tir in dam hay in nghién

Hoc céc huwéng dan vé bidu do

Doc cham lai khi gdp doan kho

Dirng lai @& doc ki nhirng cho kho hiéu

Doc tirng phan moét va ghi nhé khi két thdc mét phan.

Ghi nhé sau
khi doc het
mot phan

Chi @&t cau hoi vé nhirng gi méi doc. Hodc tom tat bang
loi caa riéng minh .
Ghi chl thong tin tr bai doc, nhwng dién dat théng tin dé

Review bang I&i cia minh.
« Gach dudiy quan trong
o Dung phuong phap hoc thuéc hiéu qua nhat cho minh.
Meo: ban cang dung nhiéu giac quan khi hoc, thi cang nh¢
nhanh va nhé lau.
Hoc cong hiéu gap ba: Nhin, n6i, nghe
Hoc cong hiéu gap tu: Nhin, noi, nghe, viét
Do lai bai, o Ngay1:
mot qua D3t ra nhirng cau hoi cho y chinh ban da ghi chd
trinh lau da « Ngay 2:
Recite

Doc lai dé "két than" véi nhirng khai niém quan trong.
Che phan théng tin, doc cau hoi va ¢6 tra loi tir tri nhé
cua minh. Dung cac bién phap ghi nhé hitru dung. Lam
nhitng thé nhé. (flashcard), hodc cac céng cu hoc bai
twong tu.

Ngay 3, 4, 5:

Luan phién hoc bang flashcard, va tir nhirng bai ghi chd
Cuéi tuan:

Dung sach hoc, lam mot ban biéi ndi dung, trong dé liét
ké toan bo tiéu dé, dé muc chinh phy. Lam mét ban dé




théng tin. Tap nhé lai va ndi to bai hoc trong Itc nhin vao
ban d6 théng tin.

o Thuwong xuyén I3p lai budc trén. Buoc vay, ban sé ko can
nhoi nhét khi ky thi dén.

Tai liéu lay caa Robinson, Francis Pleasant, (1961, 1970)
Hoc hiéu qua (xuat ban lan tha 4.), Harper & Row, New
York, NY.

Cach doc nhiing bai lugn

Chuy: Phwong phap nay cé thé ap dung khi:
doc mét quyén sach, mét chwong sach, bai bdo, va tat ca cac bai doc khéc.

Tiéu dé 14 gi?

Tiéu dé cho ta biét gi vé nodi dung bai doc?

Ban d4 c6 kién thirc gi vé van dé dugc néu?

Ban du dodn bai ndy sé& ndi gi vé van dé ay? (khi da biét duoc thoi diém va
tac gia bai viét)

Bai nay dwge viét khi nao?

Ban biét gi vé cac bai viét vé chu dé 4y vao thoi diém do?
Néu c6, thi ban c¢6 du doan 1a bai viét noi vé van de gi khéng?

Ai viét?

Ban c6 doan 1a ho sé& viét gi khdng?

Hoc vi cia nguoi nay? Ho ¢6 hay 1am viéc va chiu anh huong cua ai
khong?

Ban c6 biét nhitng ding kién cta tic gia?

Ban c6 timg doc qua nhiing bai viét cling chi dé cia tac gia?

Bit diu doc va danh diu nhirng thong tin quan trong



Tim hiéu xem van dé nao dang duogc thao luan?

Van dé 4y c6 lién hé gi véi tidu dé?

Y chinh 1a gi? Luan diém cta bai?

Téc gia dwa nhitng chtng cit nao dé bién minh cho luin diém ay?

Ban cin nhé gi trong IUc va sau khi doc?

Ban c6 bat gap thong tin nao dang gia vé mot van dé minh d4 biét hodc
chua biét? Ban can ghi cha vi tri cua thong tin d6. Néu dang 1am du an, hay
ghi chli vao hd so nghién ciru.

Téc gia co liét k& ngudn thong tin nao bo ich c6 thé can trong twong lai?
Hay dang diu. Néu dang 1am duy an, hay ghi chl vao ho so nghién ctru
thong tin trich dan.

Sau khi @ hoan tat bai doc, hdy suy ngim:

Ban d& hoc dugc nhing gi?

Piéu d6 c¢6 bo sung, lién quan dén kién thirc minh d c6?

Ly 1& caa bai c6 thuyét phuc ko?

DU ko thuyét phyc, nhung tir kién thirc c4 nhan, ban c6 nghi rang c6 thé noi
dung bai viét van dung?

Ban c6 nghi ra nhitng 1y 1€ nao phan bac lai ndi dung chinh, cho du ly I&
néu ra trong bai rat thuyét phuc?

Bai viét nay lién quan thé nao dén cac bai trudc ddy, xét trong bdi canh nén
tang kién thirc?

Lap mét biang tém tit vé bai viét vira doc
Tai liéu duogc lay vai su cho phép cua Giao su M. Les Benedict, Khoa Lich str,
Truong Pai hoc bang Ohio.

Chudn bi cho bai Kiém tra

Dé c6 thé lam tét trong bai kiém tra,
ban phai trwérc hét, hoc that ki cac tai liéu lién quan, réi on lai trwéc khi kiém tra.
Day la mét vai phuong phap gidp ban hiéu nhirng tai liéu cta ban hon:

Hoc that ki



« Hay ghichép can than trong gi¢ giang cua thay co va tir sach giao khoa
Xem chi dan & Ghi chép trong gi¢ hoc
(va Ghi chép ttr sach gido khoa)

« Ngay sau tiét hoc hogc ngay khi vé nha, hdy xem lai nhirng gi ban dé ghi chép
duoc.

« Xem qua lai bai truéc budi hoc sau.

« Dinh ra mét khoang thoi gian dai hon vao cudi tuan dé on lai that ki.

On that ki

« Ghichép can than va chi tiét
Nhirng gi thay cd d&n vé nhirng van dé s& xuat hién trong bai kiém tra sap téi
« Sap x&p nhirng ghi chép, sach vé va bai tap
Theo th& ty nhirng gi sé gap trong bai kiém tra
e« Uédcluong
xem ban can bao lau dé on tap
o Lap mét th&i gian biéu
Chi ra khoang thai gian ban danh dé 6n tap va ban c6 nhirng tai liéu gi
« Tuw ki€m tra minh qua céc tai liéu
« Hoc hét nhitng gi ban can trudc ngay kiém tra

Xem thém: Chuan bj khan cip cho bai kiém tra

Phéng dodn néi dung bai Kiém tra

« Chuy dic biét dén moi hwéng dan veé hoc tap
dé c6 thé la nhirng tai liéu ma thay cé phat trudc gio kiém tra, hodc ngay tir dau
khda hoc! Chang han nhu: Nhitng diéu chd chot, mét sé chuong dic biét hoic
mét s6 phan trong mot chwong ..v.v...

« Héi thay c6 xem c6 thé doan dworc gi vé bai kiém tra
néu ho khéng muén néi

« Truwdc ki kiém tra, hdy déc biét chay
dén nhirng gi thay cb giang

« D&t ramét loat nhirng cdu héi theo ban cé thé gap trong bai kiém tra
hay thdr coi minh la nguoi ra dé, roi lai thir xem ban c6 thé tra I&i nhirng cau hoi
dé khong.



Hay xem lai nhirng bai kiém tra truérc

ma thay c6 da cham cho ban

Tham khao tir cac ban hoc

dé xem cé thé doan trudc diéu gi vé bai kiém tra

Pac biét chuy dén cacgoiy

vé cai ma thay cd cd thé hoi dén, chang han nhu khi thay co:

= noi mét diéu gi hon mot lan

= ViétIén bang

« durng lai dé kiém tra xem ban ghi chép dén dau

= datracau hoicho caldép

= ndi rang: “cai nay sé xuat hién trong bai kiém tra”

Bao gom nhiing thong tin duoc chinh sira tir Con diwong tré thanh mét hoc
sinh xuat sac cua David B. Ellis va Lam thé nao dé hoc dai hoc cha Walter

Xem lgi nhitng gi ban da chudn bi cho bai kiém tra

- Lap mét ban liét ké nhirng gi can kiém tra

N3m rd nhirng van dé gi ban s& phai hoc cho bai kiém tra — nhirng cong thiec,
nhirng y chinh, nhirng bai viét ma ban phai lam. Ban liét ké nay sé& gilp ban chia
nho nhirng th& ban ¢an hoc thanh nhirng phan dugc sap xép, va cé thé xoay x&
duoc, nhu vay ban cé thé 6n tap mét cach toan dién ngay ca khi ban khong cam
thay hirng tha véi no.

. Tao nhirng ban tom tat va nhirng phan dwoc danh dau

Hay danh ddu (xem thém danh diu) nhirng y quan trong cta bai hoc va mai lién

quan gitra nhirng y nay. Nhirng ban tom tat s& liét ké nhirng y chinh theo mét hé
thong.

S sang tao trong cach trinh bay ciing gép phan don gian héa qua trinh tiép thu

cua ban.

- Ghi @&m nhirng tai liéu ban co
Viéc ghi am moét khoi lvgng vira phai nhirng tai liéu ban can hoc vao bang sé gilp
ban c6 thé 6n bai ngay trén may nghe nhac cda ban. Ban c6 thé vira di, hodc &



mét noi khéng danh cho viéc hoc tap ma van co6 thé on lai nhirng y chinh nhe
chiéc bang nay.

- Lam nhirng tam thé gitp tri nhé

DE co thé nha cac dinh nghia, cong thirc, mét day cac dir liéu, hay viét tiéu dé vao
mot mat cda tdm thé va ndi dung & mat bén kia. Nhirng thé nhé nay khéng chi
gilp ban luyén kha nang nhan ra nhirng néi dung quan trong ma con giap ban c6
thé nhé dwoc nhirng kién thirc cia minh chi tir mét vai the linh tinh.

Bao gom nhiing thong tin duoc chinh sira tir Con diwong tré thanh mét hoc
sinh xuat sac cua David B. Ellis va Lam thé nao dé hoc dai hoc cha Walter
Pauk

Déi phé véi cam gide hoi hdp vé bai Kiém tra

Trong bai kiém tra, tuy & nhirng cdp ddé khac nhau hau hét hoc sinh, sinh vién déu cdm
thay héi hép.

Tuy nhién, mét khi ma sy héi hép ay anh hudng téi chat lwgng cua bai kiém tra thi né da
tré thanh mot van deé.

Sw chuin bi néi chung/giy dwng 10ng ty tin

Hay danh gia vi thé va nhimg kha ning cta ban

Thay c6 c6 thé gitip d& ban trong linh vuc ndy, hoic ban ciing c6 thé 1am theo nhiing
huéng dan cua chung toi trong muc nay:

« Phat trién tét nhirng théi guen trong hoc tap va céc chién thuat
(d4y |a link d&n nhirng chi dan caa ching t6i)

e Quan li thoi gian
(d6i phd vai sy tri hoan, mat tap trung va xao nhang)

« S3p x&p tai lieu sao cho thich hgp nhat dé doc va hoc
Hay lam tirng bwdc mét dé c6 thé dat ra moét chién thuat, dirng qua da

« Nhirng 4p lyc tir bén ngoai
K&t qua cua su that bai/ thanh céng (diém s6, viéc ban truot hay dd), ap luc tir
ban be, sy ganh dua ..v.v...

« Hay xem lai xem ban da lam bai kiém tra nhu thé nao trong thai gian qua
dé co thé phat huy va hoc tir nhirng sai s6t caa chinh minh.




Nhirng chuin bi cho bai kiém tra dé giai téa sy lo au

e Hudng vé bai kiém tra vai sy ty tin
Hay tim moi cach c6 thé dé ca nhan hda thanh cong: kha nang quan sét, tinh
logic, tw nGi chuyén vai ban than, luyén tap, lam viéc theo nhém, ghi chép..v.v...
Hay coi bai kiém tra la noi dé€ ban chirng to ban dd hoc nhiéu nhu thé nao va dé
ban c6 thé nhan dugc mét phan thudng cho cong sirc ma ban da bo ra.

« Hay san sang!
Hoc that ki bai hoc cda ban va xem xem bai hoc nao la can thiét nhat cho bai kiém
tra. S& dung ban liét ké cac thé can kiém tra.

o Chon mét tu thé thoai mai nhat dé lam bai kiém tra
Anh sang vira dd va it bj mat tap trung nhat

o Cho phép minh dwoc thoai mai vé thai gian,
dac biét 1 d& lam nhirng gi ban can phai lam trudc khi bat tay vao bai kiém tra
nhuwng van phai dén ché lam bai kiém tra sém hon mét chit

« Tranh phai nhéi nhét ngay trudc khi kiém tra

« (& gang tap trung mot cach thodi mai
Khong nén noi chuyén véi cac hoc sinh chua chuan bi bai hoc, nhitng hoc sinh té
thai do khong hay, hoic nhitng hoc sinh lam ban sao nhédng sy chuan bj cia minh

« Bancd thé lam cho dau éc dwgc nhanh nhen hon
bang cach luyén tap thé thao

« Phai nga that ngon
vao dém trwdc ngay kiém tra

« Khéng dugc dé déi bung ma di lam bai kiém tra

« Hoa qua twoi va rau xanh 1a mét cach hiru hiéu dé giai téa lo 1ang
Nhirng thire &n gay cdng thang gom nhitng thire 8n duwoc lam san, cac chat hda
hoc lam ngot, nuwdc ngot cé ga, sécdla, trirng, nhirng d6 an nhiéu dau ma, thit
lon, thit d6, dwdng, nhirng san pham lam tir bét mi, bim bim, nhitng thire an
chira nhiéu chat bao quan hogc nhiéu gia vi.

o Hayan gidé nheé nhe
dé gilp ban tranh dugc sy hoi hop.

« Tranh nhirng thirc 8n chiva nhiéu dwong (keo) vi nd ¢6 thé lam cho ban cam thay
kho chiu

Trong ltc lam bai
- Doc that ki yéu cau cda dé bai

- B6 tri quy thoi gian lam bai cda ban sao cho that hop li

- Thay d&i tv thé dé cam thay dé chju hon



- Né&u ban khdng nghi ra cau tra 1oi, hdy dé dé va chuyén sang cau khac

- Néu ban dang phai lam mét bai viét
ma ban dét nhién khong nhé duoc gi, hayc hon mét cau hoéi ndo d6 va bat dau
Viét, c6 thé nd sé gilp ban nhé lai dwgc nhirng gi ban da hoc.

- Dblrng hoang loan
khi thay moi ngwdi bat dau nop bai, vi cd ndp sém hon ciing chang c¢é ich lgi gi.

Néu ban nhan thay minh dang ciing thang giira hic 1am bai thi

« Hay thoai mai di, ban dang kiém soat dugc moi viéc ma
Hay hit that sdu va thé ra that manh
o Durng nghi t&i sy so héi
Dirng lai, nghi vé budc tiép theo va tirng budc thyc hién tiép bai lam cta ban
o Hay s&r dung nhitng cach dong vién ban than sao cho thich hgp
Hay nhan thay rang ban da va dang c6 gang hét minh
o Trir mét sé sy héi hop
NG s& nhu mot sy nhac nhé rang ban dang c6 gang hét scrc va sé gilp ban cd
thém dong lwc dé lam bai
Tuy nhién nha la phai gitt né & trong mét mdc dé nhat dinh
« Ban phai hiéu hai hop ciing la mét "thoi quen”
va ban can phai luyén tap dé s&r dung né nhu mot phuong tién dé dén véi thanh
cong.

Sau bai kiém tra, hdy xem lai xem ban da lam bai thé nao
- Chi ra nhirng cach lam nao c6 hiéu qua va cé gitr virng nd
Cho du nhirng diéu nay c6 nhé nhat dén dau thi nd cling dang gidp ban dat
nhirng vién gach nhé dé tién tai thanh cong

- Chira nhitng phuvong thirc nao da khdng gitp ich duoc gi cho ban

- Ty chGc mirng vi ban dang di dung dudng dé cé thé vuot qua nhirng chuéng
ngai vat.

Hay tim dén nhirng trung tim dir liéu & trudong ban dé tim kiém sw tro giup.

Néu ban tw nhin thay ring minh c6 van dé véi su lo ling vé bai kiém tra,

hay thdng bao cho thay c6 cta ban trude khi 1am bai kiém tra (va khdng phai 1a chi trudc
cé vai phut)

S& c6 thé co nhitng cach khac dé danh gia nang luc cta ban vé mén hoc do.




Xem thém (English):

Tam Iy hoi hop vé bai Kiém tra, trung tAm tu van, truong Dai hoc Buffalo,
truong Pai hoc New York

Tam Iy hoi hop vé bai Kiém tra, trung tAm tu van, truong Pai hoc Missouri-
Rolla

Nhiing thong tin chinh thirc vé TAm ly hoi hop vé bai kiém tra, trung tam tu
Van, truong Pai hoc George Washington

Bé tri cho mot bai kiém tra

Bat dau On tap s&m

Nhu vay thi ndo bo cua ban sé cé diéu kién dé lam quen véi cac thong tin

Danh ra mét khoang thei gian ngan méi ngay dé on tap

N6 sé gilp ban dé dang hon khi phai tap trung 6n tap vao nhirng ngay sat khi thi.
Hay doc néi dung bai hoc trwéc budi hoc

Va ban sé c6 thé nhan ra duoc nhirng diéu quan trong ma thay c6 dang nhan
manh vi ban da it nhiéu biét t&i no.

Ngay sau buéi hoc hdy xem lai bai v&

Ban s& tim ra nhirng phan ma ban chwa hiéu ngay khi ma tat ca bai hoc dang con
rat mai va rd nét trong dau ban-ciing nhu trong dau cac ban ban. Néu ban xem
lai bai ngay lap tirc thi ban c6 thé lam sang té nhirng khic mac cda minh bang
cach hoi céc ban.

On tap theo nhom

Ban s& c6 diéu kién dé& hoan thién ca nhirng phan quan trong ma néu hoc mot
minh thi rat c6 thé ban da bo qua.

Thu xép mét budi téng 6n tap vao lic nao dé sém mét chit

dé néu can thi ban c6 thé ghé vao hai cac thay cd cua ban khi ho con dang &
trwong

Chia nhé nhirng gi ban phai hoc thanh tirng phan ma ban c6 thé cang dang
dworc,

dac biét la trong nhirng [an téng 6n tap ngay trudce ki kiém tra

Hoc ba tiéng budi sang roi lai ba ti€ng budi téi s& hiéu qua hon la ban ngdi hoc
lien mét mach nhirng sau tiéng.

Hoc tdp vao ldc tinh than ban dang bi suy nhwot la mét sy lang phi thoi gian.
Bao gom nhitng théng tin dwoc chinh sira tw



Con dwong tro thanh mét hoc sinh xudt sdc cua David B.
Ellis va Lam thé nao dé hoc dai hoc cia Walter Pauk

Sw nhéi nhét

Sw nhéi nhét chi c6 ich vao nhirng Itc gap gap;
no6 hoan toan la khoéng tét cho viéc hoc tap lau dai

Xem thém: Chuan bj khan cip cho bai kiém tra
dé c6 thém sy lua chon va tiép can cong doan nhoi nhét mot cach co hé thong nhat c6 the.

Cac cach nhoi nhét gdbm co:
- Xem trudc tat ca nhirng tai liéu ma ban can phai hoc
. Hay biét chon lya: lwét qua tat ca cac chuong dé ndm duwoc Yy chinh
- Tap trung vao viéc hoc va én luyén cac y chinh dé

- Dlrng doc nhitng doan ma ban sé khéng co thoi gian xem lai

Chudn bi khdn cdp cho bai kiém tra
Tiép can cdng doan nhdi nhét mét cach c6 hé théng nhat c6 thé
- Xem trudc tat ca nhirng tai liéu ma ban can phai hoc
. Hay biét chon lya: lwét qua tat ca cac chuong dé ndm duwoc Y chinh

- Tap trung vao cac y chinh

Bit diu véi 5 to gidy



1. Chonra5y chinh hogc chi dé chinh s& xuat hién trong bai kiém tra
Viét tén y chinh vao phia trén cta méi to giay
Chi str sung nhirng tir quan trong hodc nhirng ménh dé ngan gon
2. Hay viét theo cach ma ban hiéu, cach gidi thich, dinh nghia, cau tra l&i ..v.v...
hoac mét vai dong vé noi dung chinh dé
DUNG gi& sach vé hay tai liéu ctia ban
3. So sanh dap an cta ban & phan (2)
vai tai liéu (séch va va ghi)
4. Bién soan hodac viét lai nhirng hiéu biét cua ban vé tirng chi dé dwa theo nhirng
tai liéu ma ban dé doc
5. Panh sé tirng trang nhivng tai liéu ma ban cé tir 1-5 theo thi ty giam dan caa
murc d6 quan trong; 1= quan trong nhat
6. Lam theo cac buéc trén vai hai phan bai nira néu ban c6 thoi gian
Va thay vi danh sé tir 1-5, ban hdy danh so tir 1-7
8. Lailam theo céc budc trén vai mét hoac hai phan bai niva cho tai khi
ban c6 téng céng 9 phan
Lam theo mirc d6 thodi mai cta ban,
chi thém cac van dé néu thay thyc sy can thiét.
9. C6 gang dirng vuwot qua 9 phan;
tap trung vao nhirng gi quan trong nhat
10. Xem qua vao hdm ma ban sé kiém tra,
nhung c8 gang that thoai mai.

~

Dua theo Miller, George A., S6 Bay ki diéu, cong hodc trir
hai: Mét s6 gidi han trong kha nang giai quyet dir liéu cua
ban, (1956) truong Pai hoc Havard xuét ban 1an dau tién
trong Nhan Pinh Vé Tam Ly, 63, pp. 81-97 nhu da gip ¢
trong Green, Christopher D. Green, Nhiing diéu co ban vé
lich str ciia nganh tam ly hoc, truong Pai hoc York, Toronto,
Ontario, http://www.yorku.ca/dept/psych/c lassics/Miller/
(13/10/1999).

Chudn bi cho bai kiém tra va giam bét su cidng thang



Divine, James H., va David W. Kylen. Lam thé nao d& giam bét tam ly héi hép trwérc bai
kiém tra dé c6 thé dat dwogc diém cao hon trong khi thi. Woodbury, New York: Tap
sach vé giao duc cta Barron, Inc., 1979.

Cubn sach Lam thé nao dé giam bot tam Iy héi hép trude bai Kiém tra dé cé
thé dat dwoc diém cao hon trong khi thi glup hoc sinh hiéu duoc ho da trai
qua tdm trang hoi hop lo lang ay nhu thé nao trudc khi bat tay vao giam bat
nhimg cang thang d6. Pé co thé giam bot tam 1y hoi hop a ay, c6 mot vai loi
dé nghi bao gom thay thé cam gidc tu ti bang viéc tu khang dinh kha nang
ctia ban than, va hoc cach thu gién. Phan th{r hai ctia cuén sach tap trung
VA0 Viéc phat trién nhing ki nang lam bai dic biét 1a cAc ki nang dé 1am
nhitng bai trac nghiém.

Fleet, Joan, Fiona Goodchild, va Richard Zajchowski. Thanh c6ng trong hec tap.
London, Ontario: truong Pai hoc Tay Ontario, 1987.

Thanh cong trong hoc tdp giéi thiéu vé cac ki nang hoc tap, cudén sach nay
sau dugc chinh stra va bd sung, d6i tén thanh Hoc tdp dé thanh cong. Ban
danh gia ¢ dau sach dé nguoi doc co thé tu xac dinh dugc nhitng diém
manh, diém yéu ctia minh, tiép d6 1a cac chuong hudng dan cach sap xép
thoi gian, viét luan, giai quyét cac van dé lién quan dén khoa hoc, chuan bi
cho bai kiém tra va nhiéu thir khac. Téc gia khuyén khich hoc sinh hoc mot
cach chién lugc, " thong minh hon chir khéng can phai 1a chiam chi hon”

Hanau, Laia. Tro choi hoc tip. New York: Barnes & Noble Books, 1979.

Tro choi hoc tdp duoc dit tira @& mot cach rat can than vi tic gia ctiia cubn
sach nay coi viéc hoc tap nhu mot trd choi ma hoc sinh ¢6 thé hoc cach
chién thang. Bao gom doc dé biét thong tin, truyén dat dugc nhiing thong
tin d6, luyén tap cho bai kiém tra va chinh thirc 1am bai kiém tra. Ngon ngir
rat ty nhién va thuong vach ra cac ¥ chinh ma khong viét thanh ca cau hoan
chinh, nhiing bai viét thuong c6 so dd, miii tén, con cac y chinh thi duoc
khoanh tron. Nhiing hoc sinh thich ty tom tat hay ghi chép mét cach ngan
gon sé& thdy cudn sach nay la rat hiru ich.

Jones, Bill, va Roy Johnson. Lam diém. Manchester, Anh Qudc, truong Pai hoc
Manchester, 1990

Cubn sach gdm hai chwong. Lam diém chi cho ban cach 1am thé nao dé
nang cao cac ki nang ctia ban. Chuong | kiém tra dau vao, cung cép kién
thirc. Chuong 11 kiém tra dau ra, cach dé dién dat cac ¥ trén gidy va trong
bai klem tra. Cubn sach dugc bd tri theo timg doan ngan mot, véi nhiing
chd ngat va nhiing 10i nhan xét phll hop. C6 nhiing giai thoai nham 1am noi



bat mot ¥ nao d6 va giup cho hoc sinh, sinh vién c6 thé khic sau nhitng gi
ho hi€u theo dung kinh nghiém cta ban than.

MacFarlane, Polly, va Sandra Hodson. Hec tip ding cach va hi¢u quéa: mft thé thong
nhat. Toronto: truong Pai hoc Toronto, 1983.

Hoc tdp diing cach va hi¢u qua: mot thé thong nhat cung cép nhitng gidi
thi¢u ngan gon vé ki nang hoc tap(46 trang) Céc chu dé 1a: tap trung, sap
xép thoi gian, nghe giang va ghi bai, doc va hoc tir sach gido khoa, viét bal
va chuan bi cho bai kiém tra. Cudn sach con bao gém nhiing giai thich ngin
gon rd rang vé co ché cua viéc hoc va tri nhd.

Pauk, Walter. Lam thé nao dé hoc Pai hoc. Boston: Cong ty Houghton Mifflin, 1984.

Lam thé nao dé hoc Pai hoc 1a mdt cudn sach bao gdm rat nhiéu ki ning
hoc tap tir viéc luyén tri nhd cho tdi cac cach tra 1061 khac nhau cho tirng
dang cu hoi ¢6 trong bai kiém tra. Cudn sach dic biét chu ¥ t6i cach giéi
quyét cac Van dé vé ki nang doc va ghi chép, day ciing 1a diéu dé hiéu vi tac
gla cua cuon sach 1a mot nha nghién ctru vé phuong phap doc. Sach dugce
thiét ké rat thich hop, véi phan phu luc va noi dung rét 10 rang. Mdi chuong
lai c6 mot bai kiém tra cing cb kién thirc va luyén tri nhé.

Richardson, Frank C. Pwong dau véi tim 1y hoi hop vé bai kiém tra. Nguoi bién tap:
Arlene Young. Athabasca, Alberta: truong Pai hoc Athabasca, 1990.

Cuén sach nay tiép can hoc trd theo cach chi ra nhiing thong tin quan trong
gilp hoc sinh c6 thé giam bét tam 1y hoi h6p Cubn sach s& giup hoc sinh
nhan biét dugc mirc do nhitng kho khan ma ho gép phdi trong khi lam bai
klem tra va ca mic do lo lang ciia ho. R4t nhiéu hoc sinh, sinh vién thay
rang doc va lam cac bai tap trong cudn sach giup ho giam bét su hdi hop lo
ling mot cach dang ké. Nhung mot vai hoc sinh c6 thé van can thém sy tro
gilip tir phia thay co. Sinh vién cua trudng Athabasca s& dugc doc sach nay
mién phi khi lién hé v&i hiép hoi sinh vién trudng Athabasca.(AUSA)

Sullivan, Kathleen E. Luyén tap cach viét doan viin. New York//London: cong ty xuat
ban Macmillan., Inc.//Nha xuat ban Collier Macmillan, 1984.

Néu nhu céc vi gido su va thay co phé binh cach viét doan van cta hoc
sinh, sinh vién, thi cudn sach Luyén tdp cdch viét doan van c6 thé giap.
Cubn sach giai thich thé ndo 12 mot doan vin va n6 khac cac cach viét khac
& chd ndo. T4c gia chia mot doan van thanh nhiéu phan nho, rdi chi ra cach
nhitng doan nhé d6 c6 thé ndi véi nhau dé tré thanh mot bai viét ngan gon



va xtc tich. Pay chinh 1a dang bai thudng dugc viét trong bai kiém tra hoic
viét dé dua thay c6 cham.

Chinh sira v6i su dong ¥ cia

Nhirng cudn siach vé phwong phap hoc dwoe chon lira ciia
thw vién AU
http://www.athabascau.ca/html/services/advise/ssbib.htm#sec
6

Sach tham khao co chi dan ctia Arlene Young

C6 van, Pai hoc Athabasca

(5thang 1, 1999)

Mgt vai meo nhé dé ban cé thé 1am tét hon trong bai kiém tra

Khi ban lam bai kiém tra
ban dang c6 gang chirng minh rang ban c6 thé hiéu bai hoc va lam mét s6 dang bai tap
nhat dinh

Vi du vé mot sé dang bai tip mang tinh khach quan, nhu bai tap ding sai, tric nghiém,
dién vao cho trong

Vi du vé mot s6 dang bai tap mang tinh chti quan, nhu nhing cau tra 16i ngan gon, nhiing
bai luan, thi van dap

Néu ban c6 bat cr mot nghi ngd ndo Vé sy cong bang cua cac bai thi, hay
kha nang xac dinh chinh xac nang luc cta ban qua cac bai Kiém tra, ban nén
noi chuyén véi nhitng ngudi lam cdng tac ¢o van hoc tap trong trudng ban

Nhirng goi y ndy sé gitip ban tranh nhirng sai 1im do tinh chii quan
Chuan bi

« Chuayxem xét két qua caa nhirng bai ki€ém tra gan day caa ban
Mbi bai kiém tra nhu vay lai gop phan gilp ban cé thé dé dang dwong dau véi bai
kiém tra sau hon
Dung chinh nhirng bai kiém tra da c6 cda ban dé 6n tap cho bai kiém tra cuéi
cung

e DPénsédm hdm co gior kiém tra
Mang theo tat ca nhirng d6 dung ban can nhu la but chi, bt bi, may tinh, tir dién
va déng ho
Nhu vay ban s& c6 thé hoan toan tap trung vao bai kiém tra



Ludn tao cho minh mét tam thé thodi mai nhwng phai canh giac

Chon mét ché ngdi thich hgp va dam bao rang ban cé a4 chd dé lam viéc va cé
thé cam thay thoai mai, nhung dirng chénh mang

Gitr cho minh dwoc thoai mai va ty tin

Nh&c nhé ban than la ban dd chuan bi rat ki cang va sé lam rat t6t. Néu ban thay
minh dang lo 1dng, hay hit that sau, thé that manh dé 18y lai thé can bang

Pirng noi chuyén véi moi ngudi xung quanh vé bai kiém tra vi sy lo 13ng la mot
trang thai c6 thé bj lay nhiém

Lam bai thi

Doc ki hwéng dan cha deé bai

Diéu nay co vé la dwong nhién, nhung né s& gilp ban khac phuc dwoc nhirng sai
lam do khodng can than

Néu cé thei gian, hdy nhanh chéng lwét qua toan bai kiém tra dé c6 mét cai
nhin téng quat

Nhan biét nhirtng phan quan trong, vach ra that ngén gon nhirng y chinh

Tra l&i cac cau héi theo cach khoa hoc nhat

1. Trwéc tién la nhirng ciu heéi dé
dé tao cam giac ty tin, dé ngay lap tirc ghi dwoc diém, va dinh
huéng cho ban than vé von tir, cac khai niém va nhirng kién thaec
ban déa c6 (viéc nay c6 thé gitp ban tim ra méi lién quan véi nhirng
cau héi khé hon)

2. Sau dé la dén nhirng cau héi khé
hoic nhirng cadu duoc nhiéu diém nhat
Véi dang bai kiEm tra mang tinh chat khach quan, trwéc tién, loai
trir nhirng dap 4n ma ban biét la sai, hoic chac chan la sai, khong
phu hop, hodc 1a hai dap an rat giéng nhau va ca hai déu khong thé
dung duoc
Véi dang cau héi mang tinh chd quan, vach ra nhirng y chinh, va sap
Xép nhitng y dé theo mét trinh ty phu hop nhat

Xem lai

Hay kiém ché y muén duwoc roi khéi phong thi ngay khi ban da tra loi hét cac cau
hoi

Xem lai bai thi d& ddm bao rang ban da tra |&i hét tat ca cac cau hoi trong bai,
khéng danh dau nham trong bai lam cta ban, hay lam sai mét vai ché don gian
Doc lai bai luan cia ban dé cd thé phat hién ra cac 16i chinh ta, ngir phap, dau cau
VAT



Quyét dinh xem nhirng cach thirc nao phu herp véi ban va bam 1ay ching
Chi ra nhirng cach khéng hiéu qua va thay thé ching

Dang bai kiém tra trd 16i cdu héi diing sai

T4t ca cac vé cia mét phwong an dung déu phai dung
Chi can mot vé cda phuong én dy sai
thi toan bé phwong an y la sai cho du trong d6 cé rat nhiéu vé dung

Hay rat cha y téi
nhitng ménh dé phu dinh, han dinh, vo di€u kién, hoac gom rat nhicu vé

Poan

Nhirng ménh dé phii dinh dé gay nhim lin

Néu nhu trong cau c6 nhitng tir mang nghia phu dinh nhu: ” khong, khong
the”

Bo6 qua phan phu dinh va doc nhiing gi con lai

Quyét dinh xem céu do 1a dung hay sai

Néu n6 dung, thi diéu nguoc lai vai nd, hay pht dinh véi n6 thuong sai

Nhirng tir han dinh 14 nhirng tir gi¢i han hay mé ra mgt nhan dinh
chung

Nhiing tir nhu:” thinh thoang, d6i khi, thong thuong, néi chung” mo ra kha
nang vé mdt ménh dé chinh xéc, tao ra mot 1oi tuyén b vira phai, d& dang
thé hién su that, va thuong 12 ddu hiéu cia mot ménh dé dung

Nhirng tir mang y tuyét doi sé gioi han cac kha nang . ‘
“Khdng, khong bao gig, ludn ludn, tat ca, toan by, chi” chi ra rang ménh dé
hay y d6 phai chinh xac dén 100%, vi vay day thuong 1a mot ménh deé sai.

Nhirng ciu dai thwong bao gdm mét nhém cac tir dwge phan cach béi
cac ddu ciu

Chu y t6i “sy that” cua ting vé mot

Chi c6 mot vé sai thoi, thi cAu d6 van phai dugc danh déu “sai”



Thuong thi nhirng bai Kiém tra diing/sai cé nhi¢u cau ding hon.

Ban c6 dén hon 50% tra 10i chinh x4ac néu ban chon dép an ding. Tuy
nhién, thay c6 ctia ban lai sin sang cho nhiéu cau sai hon cau dung. Xem lai
nhitng bai kiém tra d4 lam trudc d6 dé xem xem cach ra dé cia thay co ra
Sao.

Xem thém: Ra mot dé kiém tra dang dting/sai

Bai kiém tra dang cau héi tric nghiém

Nhirng cau héi trac nghiém thweong bao gém mét ménh de,
hay mét phan cia mdt ménh dé cling véi ba dén ndm phuwong an dé ban lya chon

Cach thiae 1am dang bai nay
« Doc that ki hwéng dan

Dé biét xem méi cau héi chi cé mét hay hai phwong an tra loi dang
DE biét xem ban c6 bj trir diém néu doan hay khéng

DE biét xem ban cé bao 1du dé hoan thanh(diéu nay sé anh hwdng téi cach thaec

lam bai cua ban)

« Doc trwéc toan bé bai kiém tra
Poc that nhanh qua toan bé va lam nhirng cau dé trudc

Danh diu nhirng cadu ma ban cho rang theo mét cach nao d6 thi ban co thé tra loi

chinh xac duwoc cau hoi dé
« Doc lai toan bé bai kiém tra [an thi hai va tra l&i nhivng cau héi khé hon

Ban c6 thé thu thap dugc mot sé goi y tir [an doc trudc, hodc cam thay thoai mai

hon trong phong thi
o N&u c6 thei gian, hay doc lai toan bd cau héi va cau tra e
R4t c6 thé ban da hiéu sai y cta dé bai tir [an doc truéc

Cac phuwong an tra 1oi ]
Téang cuwd'ng nhirng lgi the ciia ban, suy nghi that thau dao

Nam chic cac phuong an, doc ki phin goc ciia tir, va thir tra 1oi
Chon phuong an gan nhat véi cdu tra 101 ctia ban



Poc tir gbe véi tirng phwong an
Coi moi phuong an chon lya 1a mét cau hoi dung/sai va nhiém vu cta ban
|4 phai chi ra dau la cau dung

Cich dé tra 10i nhirng ciu héi khé

Poan

Loai trir nhirng phwong an ma ban biét la sai

Né&u dwoc phép, ban danh dau ché sai hay bé sung nhirng phan can thiét vao
phuwong an dé dé chiré vi sao no sai

Hay kiém tra tinh ding/sai cia moéi phwong an

Bang cach nay, ban cé thé giam bét cac lva chon cta ban va tién dén lya chon
chinh xac nhat

Nhirng phuwong an ma vé mat ngir phap khdng phu hep véi ngir cdnh cha cau
g6c trong dé bai

Nhirng phwong an ma ban cdm thay hoan toan méi la déi véi ban

Nhirng phuwong an bao gém nhirng tir phd dinh hay mang tinh tuyét déi

Co thay thé nhirng tu véi ¥ tuyét déi dé bang cac tir ¢d tinh chat han ché, chang
han nhu thinh thoang thay thé cho ludn ludn, hay thlr xem mét vai nguoi nhat
dinh c6 thé thay thé cho moi ngudi hay khong, va tir dé, ban cé thé loai bot
nhirng dap an do.

“Tat cd nhirng y trén”

Néu ban thay c6 toi ba phuong an cé vé ding thi tat ca nhirng y trén déu c6 kha
nang la dap an chinh xac.

Sé cac cau tra loi

Loai ra nhitng cau & trén va dwdi dé tap trung vao nhirng cau & giira

Nhirng phuwong an trong “gidng giong”

Cé |18 mot trong s6 d6 la dap an chinh xac; chon dap an tot nhat nhung loai ngay
nhitng dap an mang nghia giong hét

Hai [an pha dinh

Tao ra mot cau khang dinh ¢é chung nghta véi cau ¢é hai lan pha dinh roi xem xét
noé

Nhirng phwong an ngwoc nhau

Néu hai phuwong 4n ma hoan toan trai ngwgc nhau, c6 |8 mot trong hai phwong
an dé la dap an chinh xac

Uu tién nhitng phuwong an cé nhirng tir han dinh

K&t qua sé dai hon, bao gobm nhiéu yéu té thich hgp hon cho mét cau tra loi
Néu nhw ca hai dap an déu c6 vé ding

So sanh xem chung khac nhau & diém gi

R6i dwa vao cau goc & dé bai dé xem phuong an nao phu hgp hon



Luén doan néu khong bi trir diém
khi doan hodc loai trir cac kha nang
« Dirng doan néu ban bi trir diém
va néu ban khéng cé mét co s& nao cho chon lya cta ban
« Thay déi dap an dau tién cda ban
chi khi ban da chac chén, hoic c6 nhirng goi y nao trong bai chi ra rang viéc ban
thay déi la ding dan

Nhé ring ban dang cin tim dap an thich hop nhit,
chtr khong chi la dap an dung, khong phai la dap an luén dang trong moi truong hop, ma
khong c6 ngoai 1&

Nhiing dang bai Kiém tra bao gom nhitng cdu trd 1oi ngin gon

Muc dich chinh

cla ngudi ra dé c6 nhirng cau tra 1&i ngan gon 1a dé co thé kiém tra duoc toan bo bai
hoc

Di qua toan bo nhirng ghi chép cda ban va bat dau doc:

o Chuan bi cho bai kiém tra
bang cach hoc tir nhirng ban tém tit ma & dé cac thong tin déu dugc c6 dong xic
tich trong mot khoang dién tich nho. C8 gang phan loai céc tai liéu cha ban

« Dung nhirng ggi y ngir phap
trong pham vi mot ménh dé dé cé dwoc cau tra loi chinh xac

« N&u ban c6 thé nghi ra nhiéu dap an khac nhau
cho mét 6 tréng hay mét cau héi can duoc tra 16 ngan gon, hay noi véi thay co.
Thay c0 c6 thé s& cho ban mét vai goi y nho nhoé dé ban c6 thé tra 1oi chinh xac va
ngan gon nhat

« Hay trinh bay cau tra l&i cha ban that don gian, thanh nhirng cau that van tat.
Goi gon dwoc cang nhiéu y trong moét cau van sé tét hon la viét ca mét bai dai.

Dang bai kiém tra dwoc mé sach vé



Trong mét bai ki€ém tra ma ban dwec sir dung sach vé
ban sé dugc danh gid dya trén nhirng gi ban hiéu chi khéng phai la kha nang ghi nhé

« Ap dung sach v& vao nhirng tinh husng mai

o Danh gia céc yéu té va sv lién quan gitra chlng

« Biét tong hop hoic bé tri cac thong tin ban c6 duogc

« St dung céc tai liéu cha ban dé danh gia mét nhan dinh hay mét van dé nao dé

Str dung tat ca cac ngudn thong tin (sach, vo ghi, ...) ma thay c6 cho phép.
Ban c6 thé 1lam bai ¢ 16p hay mang vé nha
vGi nhitng cau hoi ban d8 hodc chua tirng gap trude bai kiém tra

Pirng danh gia thap sw chuin bi truée cho mdt bai kiém
tra dwoe mé tai lidu: ban bi han ché vé thoi gian, vi viy
ma chia khda cho vige dat hi¢u qua 12 ban phai sip xép
cho that hop li dé c6 thé nhanh chéng tim thay nhirng dir
liéu, 101 trich din, vi du, v&/hodc nhirng 1p luin ban cén
dung téi trong khi lam bai.

Chuén bi

e« Déudan
lam bai va doc sach trong cac buéi hoc & trén lép
« Chuan bi mét cach ngan gon,
nhirng ghi chép chinh xac vé nhirng khai niém va y chinh sé c6 trong bai kiém tra
e Chon lya that can than,
nhirng gi ban dy dinh s& mang vao phong kiém tra va chi ré ra nhirng gi ban
khdng can mang vao
« Mang theo ca nhitng bai ludn ma ban ty viét vé cac théng tin,
d6 chinh la co s& cho cac 1ap luan cda ban,
va chirng té rang ban da tirng nght dén nhirng van dé dé trudc gio kiém tra.
e Thi& dy déan trwdc dé bai véi nhirng cau hoi mau, nhung khdng phai la nhirng
cau tra loi mau.
Thir thach chinh minh bang cach xem ban c6 thé tra 161 nhivng cau hoi dé hay
khong,
va ban s& can phai c6 nhitng phuwong én Iwa chon ra sao va ban can quan tam téi
nhitng tai liéu nao.

Bo tri nhirng tai li¢u tham khao cia ban, “cuon sach mé” cia ban
BO tri sao cho cac tai liéu d6 dugc dat @ mot vi tri thuan tién nhat dé ban khong phai mat
thoi gian dinh vi xem cai ban dang can nam ¢ dau



o Tao dwng mét thoi quen cho ban than
V@i bé cuc va cach trinh bay ctia cuén sach va nhirng tai liéu cta ban

« Sap x&p nhirng cuén sach nay cung véi nhirng ghi chép cta ban
dé c6 thé nhanh choéng lay ra nhirng thi can thié€t, nhirng y chinh, cac khai niém,
bang cach chi dan hoic ghi sé trang cda tai liéu vao trong vé.
(Tao mét tap nhirng bat danh dau, gidy nhé, bang cac khai niém, ..v.v... dé€ danh
dau nhitng y chinh, d& muc, tom tét, chwong)

« Viét nhirng ban tom tat ngan gon
vé ndi dung cuda tirng phan

o Liétké ra nhirng sé liéu va cong thirc
mét cach riéng biét dé dé tim dugc trong khi lam bai

Lam bai kiém tra

o Doc Ki cau héi
dé nam duoc yéu cau cua dé bai
C6 thé dya trén nhimg hudng dan cia chung t6i trong muc Cach 1am bai viét/Cac
huéng dan

« Thu xép thoi gian sao cho hep li nhat
Nhanh chéng xem tong sb cau hoi cua bai va ghi rd xem ban can bao lau cho mdi
cau hoi.
Trudc tién, hdy tra 1oi nhitg cau hoi ma ban cam thay chic chan va/hoic nhitng
cau ma ban khong can nhiéu thoi gian dé tham khap cac tai liéu
Lam nhiing cau phirc tap va kho hon sau

o Dirng tra loi thira
Hudng téi viéc ¢d nhirng cau tra loi dung dan, chinh xéc, dua trén nhirng bang
chirng dich thuyec.

Sir dung din chirng

« DE trinh bay mét y nao do
« D& ching minh rang ban c6 tan dung loi ich cha viéc dwoc mé tai liéu
« Viban khdng thé trinh bay tét hon thé

Cé4c din chirng c6 thé rat ngin

Ba hay bén tir thoi cling s& rat hiéu qua néu né thich hop véi cau vin ciia ban

Chi rd ban lay din chirng tir ddu

ciing s& quan trong khong kém viéc ban dua ra 16 trich dan

Phai chu y dé khong din chirng qua nhiéu

Pay la bai viét cua ban, 12 nhitng 1i luan ctia ban; trich din qua nhiéu s& 1am giam chat
lugng chinh kién ciia ban



Puoc rut ra duwa trén su cho phép ctia Trung tdm phat trién dao tao va hoc tap, truong Dai
hoc quoc gia Singapore 7
Link tong hop: sy phan loai vé khai niém va hoc tap (kiém tra!) cia Bloom

Chudn bi va trinh bay bai thi vin ddp

Bai thi van dap la mét dip dé ban thé hién nhirng kién thirc ban ¢, cach trinh bay/ki
nang dién thuyét, cling nhu 1a kha nang giao tiép cta ban.
DO cling la su luyén tap rat toét cho nhirng Ian phdng van viéc lam sau nay cda ban

Bai kiém tra co thé dlen ra mét cach nghlem trang hay c6 phan thoai mai,
nhung ban can coi tat ca cac bai thi van dap 1a rat nghiém tac dé tao an
tuong tot.

Pbi voi ca hai loai, ban can that chi y ling nghe cau hoi va tra 1oi mach lac
ding cau hoi.

Nhirng bai thi chuan theo mot loat nhitng cau hoi d& duoc soan trudc.

Phuong thirc dénh gia thuong duge bd tri theo kiéu dung/sai, va mang tinh canh tranh
Cao.

V6i loai kiém tra ndy, ban nén hoéi y kién truéc néu ban mudn dua thémvao nhirng thong
tin lién quan hay da dugc kiém ching.

Nhirng bai thi c6 phan thoai mai, than mat, nhitng cau hoi thuong mo hon va cau tra
16 ctia ban c6 thé dai hon, va nhitng danh gia ban dua ra ¢6 thé chii quan hon. Cau tra 1oi
thuong khong hoan toan chinh xac(ding hodc sai), va Qié tri cta cau tra 101 s€ dugc nang
Ién néu ban dua ra duoc phuorng hudng giai quyét, cling nhu 12 mot chit nhimg giao tiép
ngoai I& giita ban giam khao va thi sinh.

C6 ba yéu t6 dé c6 dwoe mét bai thi van dap hoan chinh

Chuan bi

Héi thay ¢d cita ban, bai thi gom nhiing phan nao

Hoc. Néu ban khong hoc thi ban s€ khong thé 1am tot dugc
Xem hwéng din Chuan bi cho bai kiém tra

Xem hwéng din Dy doan noi dung cia bai kiém tra

Viét ra nhirng ciu héi ban mong 12 & c6

Thao luan v6i nhitng ngudi trong nghé hodc da timg thi
Tap tra 101 véi cac ban cung lop



Tap tra 101 trudc guong theo ding cach ma ban dinh tra 161
khi di thi, & xem xem cach mg xir nhu vy da dugc chua

Ghi nhé rd ngay thi, thoi gian dia diém,
Kiém tra lai tat ca nhitng thong tin nay véi nguoi hudng dan

Néu ban sir dung may tinh, may chiéu, hay cic phuong tién truyén thong
tin,

luyén tép voi cac dung cu ay trudc ngdy thi, va kiém tra lai khoang trudc
mot tiéng trong ngay thi néu cé thé.

Bai thi

Hay dn mic va ing xir that 1anh nghé.Tao mot an tuong tot.
An mac dep va phu hop, tat may di dong hodc may nhan tin

Pén sém mot chiit

dé co thé giai quyét nhiing van dé méi phét sinh, nhung phai doi dén diing
gio cua cudc hen thi méi vao.

Pay 1a luc dé tap trung thu gidn chi khong phai 1a nhoi nhét hay ¢6 xem
lai.

Khi bai thi bit dau ngay phit ma ban buéc vao:

Ngay lap tirc gi6i thiéu ban 12 ai

Tap trung toi da theo nguoi hudng din vién, hay to ra hitg tha va cudi
tuoi!

Giir mot thai do tot va ting cuong giao tiép bang mat

Néu c6 nhing tic nhan gay sao nhang (tiéng on, ...) ban c6 thé dé cap t6i
su sao nhang hay hoi hop cta minh

Ludn tap trung trong suét budi phong van
Hay 1a mot nguoi biét lang nghe va tra 1oi that thong minh

Pirng né6i luyén thuyén néu nhu ban khong biét cau tra 10

Trinh bay rd rang rang ban khong co cau tra 16i va hoi xem ban cé thé vach
ra nhimg y chinh dé tra 1oi, dé giai quyét van dé, hodc cach thirc ma ban
dinh thyc hién dugc khong.

Luon gii binh tinh va tw tin ’ , ’
Néu ban cam thay budi phong van khong tot. Co thé 1a ngudi phong van
dang thu ban d6 thoi.



Hay tra 1oi cac cau héi nhiéu hon 12 chi ndi “c6” hoic “khong”

Nhan manh vao phan tich cuc chir khong phai tiéu cuc

Str dung hai hodc ba y hay vi du dé thé hi¢n nhiing hiéu bi€t cia ban
Chuy dén nhirng tin hi¢u bao budi phong van sap két thic

(chang han nhu nguoi phong van nhin dong ho, kéo ghé ra dang sau, hodc
hoan tat mot loat cac cau hoi)

Héi xem ban co thé tra 101 thém dé dugc danh gia tot hon hay khong
Cam on ngudi hwéng din

Tiép theo

ToOm tit lai nhirng gi ban d& thé hién; ban 1am tot va khéng tét ¢ chd nao
Ghi chép lai tat ca

Cha y xem ban cé thé 1am gi dé 14n sau sé tot hon

Chu y xem c6 mdt “sw kién” nao dic biét trong lic phong van hay khong
Néu ban ¢é ciu héi hay nhan xét vé tai liéu hodc cach trinh bay cua ban,
dung chan chur, hdy noéi cho nguoi hudng dan cia ban. Dung thir thach thay
c6, ma hdy co gang nam rd c&ch trinh bay cua ban.

Néu ban c6 bat ki mdt thic mic ndo vé sy danh gia khong hop li sau khi

d4 nbi voi thay co, hay trao doi voi trung tim tu van hay nhiing ngudi c¢6 vi
thé cao hon trong truong, hoac co sé do.

Bai Kiém tra viét
Biét cach bo cuc va trinh bay sach dep sé rat co lgi

Truwdc khi dat bat lam bai
Bo tri thoi gian

dé tra 1oi tat ca cac cAu héi va co thoi gian quay lei kiém tra va chinh
Stra



« Néu ban phai tra loi su cau hoi trong vong sdu muoi phat, ban chi
duwoc cho phép minh lam maéi cau trong vong bay phut

o Né&u nhirng cau hoi phirc tap, hdy danh dau wu tién cho ching trong
lic phan bé thoi gian

« Khi hét thoi gian cho mét cau héi, hdy ngirng viét, dé cach ra, va
tiép tuc vai cau héi sau. Cau tra loi dang d& sé dwoc hoan thanh
trong khoag thoi gian ban danh dé xem lai bai

« Saucau tra loi dang d& van s& cé loi hon 13 chi co ba cau hoan tat

Poc trude tat ca cac cau héi dé xem ban c6 thé c6 nhirng cach giai
guyeét nao

« Ch(y dén cach ma cau hdi dwoc dit ra, hodc téi nhirtng hudng dan,
hoac nhirng t&r nhw la “so sanh”, “d6i chiéu”, “binh luan” ..v.v...
Xem dinh nghta cda nhirng khai niém nay trong muc “Thuat ngi
trong bai luan”

o CO motvai cau hdi ma cau tra loi sé dén véi ban ngay 1ap tirc

Vach ra nhirng y chinh,

trong khi chling con rat rd trong dau ban. Néu khong, nhimg y
nay c6 thé bi can lai (hoic khong sin sang dé st dung) khi
ban can phai viét chung ra. Nhu vy ban s& khong phai ngdi
cin bat hay hoang mang (sy hdi hop chinh 1a cam giéc khi
ban lo sg vi bi cit ngang)

Truwéc khi tra 16 mét cau héi, hay cé thir trinh bay chiing theo ngén
ngir cia ban

« Bay gio hdy so sanh nhirng gi ban nghi véi ban géc
Ching c6 cung mang mét y nghia hay khéng? Néu khdng thi c6
nghta la ban d& hiéu sai cau héi. Ban s& phai ngac nhién khi ma
chung thuwong khdng trung khép véi nhau.

Nghi ki truée khi ban viét:
Vach ra cac y chinh cho moi cau tra loi
Panh s0 cac y theo dung thir ty ma ban sé trinh bay

« Dithang vao van de
Néu y chinh cda ban ngay tir cau dau tién
S dung doan van dau tién dé dua ra mét cai nhin téng quat cho
toan bai luan cua ban
St dung nhitng doan con lai dé€ lam rd hon nhitng y chinh ma ban



dd néu & trén
Cang cé nhirng y ctia ban véi cac thong tin cu thé, vi dy, hodc nhirng
trich dan tir sich vé& cda ban

o Thay c6 thwong bi thuyét phuc bai sy ¢6 dong, hoan tat va rd rang
cia mét bai lam duoc bé cuc thich hgp

« NE&u ban ct viét véi hi vong nhirng gi minh dang viét c6 thé ding la
moét sy lang phi thoi gian va thuwong vé ich

« Viéc biét chat it va trinh bay cai diéu it 6i 8y mét cach thanh cong,
rét cudc lai con tét hon la biét nhiéu ma trinh bay ngheo nan — khi
duoc thay cd cham

Viét va tra 1oi cau héi

Bit diu bing mgt cAu mang strc ning
dé chi r6 y chinh cua bai luan.
Tiép tuc doan van m¢ dau ndy bang viéc néu ra nhirng di€ém mau chot

Phét trién nhirng nhan dinh ciia ban

« Bat dau méi doan van
véi mot y chinh da néu & ma bai

« Phat trién méiy
thanh mét doan van hoan chinh

« Str dung nhirng tir néi
dé liét ké va néi cac y lai véi nhau

o Chuy dén thei gian
cach sap xép va bé tri

« Tranh st dung nhirng sy khang dinh qua manh
khi can; mét sy khdng dinh qua chac chidn va manh mé la biéu hién
cda sy can dam, la dau hiéu cda mét ngudi c6 hoc

« Hay kiém tra lai cau tra l&i néu ban cdm thay khong chac chan
S& tot hon néu nhu ban viét “vao cudi thé ky 19” chi khéng phai
“vao’ nam1894” khi ban khong nhé that chinh xac néu dé la ném
1884 hay 1984. Trong nhiéu truong hep, mét khoang thai gian
twong d6i da la qua da, béi vi, dang tiéc thay 1894 la chinh xac,
nhung cé thé ban lai dang nham va nhu vay thi chac chan ban sé& bj
trir diém.

TOm tit lai trong kho két ciia ban
Nhac lai y quan trong nhat ctia ca bai va giai thich vi sao no lai quan trong
dén vay.



Xem lai

Hoan thanh nét nhirng cau tra 1oi con dang dang dé,
nhung phai bo tri du thoi gian dé xem lai tat ca cac cau con lai

Xem lai, chinh sira
cac 16i chinh ta, nhung cau van chua day du, nhirng tir con dé trong, nhiing
phan ngdy thang, thoi gian, so liéu ma ban nham.

Khong du thoi gian?
Vach ra cac y chinh va chép lai ching vao bai kiém tra

Xem thém: X
Thuat nglr trong bai luan va cac huéng dan & Xay dung mot
bai kiém tra (English)

Cac thudt ngit hodc chi dén cho bai lugn, ban bdo cdo va
cho viée trd loi cac cau hoi

Nhirng tir sau la nhirng “chi dan”doi hoi ban phai tra 1o, cung cap thong tin theo mét
cach nhat dinh. Hay doc nhirng diéu nay va quan trong nhat la ban hiéu dugc rang co
rat nhiéu cach dé tra loi mét cau hoi hay viét mét bai luan.

So sanh:

Panh gia vé chat lugng hodc tinh chat dé tim ra nhimg diém tuong dong.
“So sanh” thuong c6 nghia 1a “so sdnh v&i”: nhiém vu cua ban 1a nhan
manh nhirng diém giong nhau cho du ban van c6 thé nhac t&i nhirng di€m
khac nhau.

Péi chiu:
Nhan manh vao sy khac biét, khong twong dong cua cac su kién, tinh chat
hay van de.

Li luan:

Neu Ién nhimg danh gia cua ban, nhitng cach sua d6i hay nhimng 15i khen.
Ban v€ sy han che hay nhiing diém manh hay nhiing dong gop cua ké
hoach dugc dé ra trong cau hoi.



Dinh nghia:

Pinh nghia cin phai chinh xac, 16 rang va €6 co s0. Khong can phai qua chi
tiét nhung sy han ché cua dinh nghla d6 can duge néu ra mot cach ngan
gon. Ban phai nam rd viéc mot cai gi d6 nd nam trong mot nhom nao va cai
gi 14 cai dé phan biét mot thir xac dinh vdi cac nhém khéc.

Miéu ta:
Trong khi miéu ta, ban can thuat lai chi tiét, phac hoa theo mét hinh thic
tuong thuat nao do.

Biéu db
Pbi voi dang cau hoi yéu cau cé biu db, ban nén phac vé mot so o, mot
hinh v&, hay mdt hinh tuong trung vao trong bai kiém tra cua ban.

Liét ké

Tir “liét k&” &m chi viéc tra 101 bang viéc néu ra mot ddy, mot loat cac y .
Véi dang cau hoi nay, ban nén néu tirmg thr mét theo dung dang ma dé bai
yéu cau.

Danh gia:

Trong mot ban danh gia, ban can dua ra nhfrng nhén xét cén than vé nhiing

van d¢, , quan trong nhat 1a nhiing lgi ich va han ché cua van de do. banh gia
cling can dya trén nhimg co sd xac dinh tuy nhién ban c6 quyen dua thém

nhiing nhan dinh cta ca nhan ban vé rru va nhuogc diém cia van dé ban

dang dé cap ti.

Giai thich:

Diéu ma ban nhat thiét phai 1am khi gip dang bai giai thich 1a phai chi ra 1
rang ngudn gdc cua tai liéu ma ban can giai thich. Cach tt nhat dé 1am
dang bai nay la tra 101 cau hoi: “nhu thé ndo va vi sao”, dung hoa nhiing sy
khac biét trong suy nghi va két qua ctia cac thir nghiém thyc té, va néu
nguyén do ¢ nhitng chd can thiét. Muc dich 1a néu rd nguyén nhan dan dén
cai ma ban dang phai xem xét, nghién ctu.

Trinh bay:

Mot cau hoi yéu cu ban trinh bay thuong doi hoi ban phai giai thich va lam
rd cau tra 1i ctia ban d6i vdi mot van dé bang cach dwa ra nhimg dan
chtng, tranh anh, biéu d6, hay nhiing vi du ¢6 co s6.

Lam sang to:
Dang cau hoi ndy cling twong tu v&i dang cau hoi yéu cau ban phai giai
thich mot van dé nao d6. Ban c¢6 nhiém vu phién dich, minh hoa, giai quyét



hay nhan xét vé mot van dé va thuong 13 dua ra nhitng danh gia va phan
ung cua ban doi voi diéu ay.

Bao chira, bién ho:

Khi ban duoc y8u cau bao chita, bién luan cho mdt cai gi do, ban can phai
chirng minh hodc chi ra nhitng co s& xac dang cho nhan dinh ctia minh.
Trong dang cau héi ndy, nhitng ching c& can dugc trinh by sao cho that
thuyét phuc.

Thong ké:

Théng ké ciing gidng véi liét ké. V6i dang bai ndy, nhiém vu ciia ban 1a néu
ra mot dy cac muc, hay trinh by thanh mot bang. Ban can phai tra 10i theo
mat hinh thuc that chuan.

Théao nhirng nét chinh:

Cau tra 101 cho dang dé bai nay 1a miéu ta mot cach c6 t chirc. Ban dua ra
cac y chinh va nhimg i liéu bo sung can thiét, bé qua nhiing chi tiét nho,
va trinh bay cac y theo mot bd cuc hop 1i hodc phan loai céc ¥.

Chirng minh:

Dang bai nay yéu ciu ban phai kiém tra, xac minh xem mét diéu gi ¢ dung
hay khéng. Trong nhimng bai tap nhu thé ndy, ban can gy dung y kién cua
minh dya trén sy chac chian bang cach danh gia va thuat lai nhitng kinh
nghiém thyc tién, hoidc bang nhitng suy luin logic.

Lién hé:
Néu dé bai yau cau ban chi ra méi lién quan hay lién hé, cau tra 10i cta ban
can phai nhan manh vao sy két ndi va can dugc viét voi giong tran thuat.

Xem lai:

Mot bai dang ndy c6 nghia 13 ban phai kiém tra mot cai gi d6 hét sirc ki
ludng. Ban nén phan tich va danh gia mot cach ngan gon thanh mot ddy cac
y dugc sap xép dua trén cac y chinh cua van de.

Phat biéu:

V6i nhimg céu hoi ngay lap tire yéu cau ban phan loai, ‘néu, phat biéu hay
trinh bay, ban cin thé hién nhitng y chinh mdt cach ngan gon, v4i giong
van tran thuét. Ban c6 thé bo qua cac chi tiét cu thé, vi du minh hoa.

Tém tit:

Khi ban duoc y8u cau tom tit hay trinh bay mot cach van tat, ban phai trinh
bay cac y chinh mot cach that su c6 dong. Ban nhat thiét phai bo qua cac
chi tiét cu thé, vi du minh hoa va sy ki ludng qua murc.



M0 ta sw phat trién:

Néu ban dugc yéu ciu md ta sy phat trién cia mot cai gi do, ban phai chi ra
chudi nhing budc phat trién, sy hinh thanh cta cai d6 ngay tir lac ban dau.
Viéc tran thuat nhu vy ¢ thé s& can t6i su tim t0i va suy luan.

C6 chinh stra dya theo Trung tim phat trién nhimng ki ning
giao tiép, hiép hoi sinh vién, trudng Pai hoc South Carolina,
ban ciing c6 thé tim thiy thong tin ¢ dia chi trang web:
http://www.history.ohio-state.edu/essayexm.htm January
2002

Nhitng kj néing Viét co béin
M@t bai viét thanh cong 1a mot bai viét

o Gidi han cho nhém nguoi doc xac dinh
« COnodi dung sdp xép hop ly
o Cach trinh bay sang sda va thuyét phuc

Qua trinh viét mét bai van dwoc chia lam 4 buéc:

1. Chuan bi:xac dinh d@ tai, tinh xem 1a ban s& nham vao ngudi doc nhu thé nao,
tim kiém tai liéu, thong tin

2. Viét nhap: phat trién cac y, cha diém xuyén suét bai, van phong...

Xem lai mét lwgt: xem qua chd diém

4. Poc soat:tap trung vao nhirng 16i khdng thuéc vé néi dung nhu chinh ta, ngi,
ngat doan...

w

Chuan bi (2):
T4t ca cac dang bai viét (viét luan, bai thi hoc ky, bao cao thi nghiém...)déu nén tuan
theo quy trinh sau::

Gigi thiéu (mé bai)

e Xac dinh cha dé
Néu rd luan diém, hodc muc dich bai viét trong 1 hodc 2 cau van.

« Xac dinh nguei doc va cac ban sé viét dé tiép can ho
Ai s& doc bai nay? La thay c0 gido cham diém hay sinh vién huéng dan? hay la chi
la ban cung 1ép? hay nhitng nguai ¢6 kinh nghiém trong linh vuec nay?...



Tao cho bai viét mét van phong cé hiéu qua nhat dé ti€p can ngudi doc
Tim giong van phu hop nhat cho viéc dién dat y cda bai viét dé. c.f. Capital
Community College: Giong vin: M6t van dé dién dat

« Phattriéncacy, liét ké cac tai liéu co thé dung dén
Thanh lap danh sach cac y, tir quan trong- khoang 50 tir- nhirng tr, cum tur [a nén
tang gilp ban nghién ciru cha diém va bat tay vao viét.
Lap danh sach tir cac tai liéu va bai déanh gia vé van dé ban dinh viét.

Pat ra cac méc thei gian dé hoan thanh bai viét
Can nhic ca céng doan bién tap, chinh sira va thai gian phat sinh khac

« Theigian lay cam héng:
Khdng nén ngat quéng bwdc nay vi rat dé mat mach y va cdm hang
Gitr danh sach cac cum ttr, y, sy kién... d€ sau nay c6 thé dung toi

« Timy, thu thap théng tin, va ghi chép:
Tu liéu, bai phdng van, bai doc, thi nghiém, théng sé, trang web, bao céo....
Nhirng ngudi cd thé giup d&: ngudi hwdng dan, trg giang, tha thu tim tai liéu, gia
su, chuyén gia hodc nguodi c6 nhiéu kién thac trong linh vyee nay.
Nguén tai liéu: sach gido khoa, tai liéu bé sung, trang web, nhat ki, cac ban bao
cao.

« Sap xép
Vi so dd dinh nghia, dan y, suy nghi...
Quyét dinh xem ban s¢€ 1ap bdi canh cho cau chuyén, hodc bai tranh luénj ra sao....
Xem thém cac dinh nghia & muc mét s6 thuat ngir khi viét

Viét nhap (2):
Poan mé bai

« Gidi thiéu chd dé, xac dinh rd nguoi doc (ghi nhé: khan gial)
« Thiét lap quan diém hoac y kién!
o Taptrungvao 3y chinh

Lap mach dién dat tir doan nay sang doan khac

o Cauchu dé ctatirng doan
xac dinh vj tri cda y d6 trong téng thé toan bai

« Nhirng cau chuyén, cum, hoac tir ngir & dau hodc cudi doan dé néi cac y véi nhau
(Xem thém trang gidi thiéu cac tir hodc cum tir chuyén y)

o Khéng nén dé doan van chicd 1 hoic 2 cau
vi diéu d6 co thé tao cam giac ban chua di sdu phan tich




« Lién tuc chirng minh quan diém cua minh trong suét ca bai
o Dirng xao nhang hoic viét léch trong tdm chu diém
o Dlrng voi tdm tat & doan than bai, tém tat la phan cua doan két bai!
« Thé cta déng tir phai & thé cha dong
o “Bangiam hiéu da quyét dinh..." ch& khéng nén viét "biéu d6 da duwoc
guyét dinh béi..."
o Hanché dung dong tir “thi, Ia, ma...” (“to be”) dé giong van nghe rd rang
va hiéu qua hon.
(Han ché dung déng tir “thi, 1a, ma...” (“to be”) dé giong van sé&a hiéu qua,
ré rang hon)
o Hanchét dung dong tir “to be” cling gitp ban han ché& dung thé bi déng
« Sl dung cac doan trich dan, théng tin... d& hd tro viéc trinh bay cac luan c, luan
diém.
o Gidi thiéu ro rang, va giai thich cac cau trich dan
o Khong nén dung qua nhiéu trich dan dai vi c6 thé, doan trich dan dai c6
thé ngat qudng mach y cua bai viét

Két luan

« Doc lai doan mé bai, than bai va bé ra mét cho
« ToOm tat, roi két luan quan diém cta ban
« Nhéic quay cia mé bai va than bai
o Can nhac xem nhitng doan & cudi da trinh bay ngan gon cac y ¢an cé
chua?
o Xem sy lién ti€p va quan trong ctia cac luan diém
o Tl do, két luan mét cach hop ly va légic
o Slra/viét lai doan mé dau
dé hop véi doan than bai va két luan

Pé bai viét nhw vay khodng 1 hoéc 2 ngay!

Xem lai mét lwet (3)
Luu thém mot ban, va chinh sira bai viét véi quan diém khach quan

« Doc to bai viét, va gid v& nhu ban dang doc cho ngudi nghe ngéi dudi.
Ban s& rat ngac nhién vi cé thé ban s& tim thay nhiéu ché trong bai ban muén
thay d&i!

« Nho ai d6 doc va xem qua bai viét
t6t nhat 13 ngudi d6 twong ty nhw déi tweng nghe ban nham téi ban dau, nhw



vay, ban c6 thé kiém tra xem la ban déa di dung huéng cho déi twgng nghe va ra
soat nhirng 16i trong bai ma ban khéng déy

o Chinh stra, viét lai doan nao dé néu can thiét
Ciling nén ddi chiéu véi ban dau tién dé xem cac chinh sira ban vira lam

o Nop bai viét

Poc soat(4)

tim 16i chinh ta ho3c ng¥ phap
Ban nén vui vi da hoan thanh dworc bai viét.
Piéu cudi cung nay la vd cung quan trong day!
Lay mot phan tir Meo nhd khi viét bai vdn lich si, véi sy cho phép cua tac

gia K. Austin Kerr, Dai hoc bang Ohio.Ggi y cua Carolla J. Ault, giao vién day
Vviét, Dai hoc vuing Lake County.

Ldp dan y va viét nhdp

Ban viét nhap la "céng doan sau cua qua trinh viét".
Diéu d6 cd nghia la ban can phai c6 day da thong tin, y twéng va hiéu ré vé van dé trudc
khi bat tay vao viét.

Ban can co:

« M@t khoang thei gian can thiét dé tap trung

o Mot khong gian yén tinh
tranh sy phén tan tu twdng, du dé la cac bai tap khac hay la ban bé, thi ban ciing
nén tap trung vao bai tap nay da.

o Ghichépcacy
ban sé& lay tir nhirng nghién cru vira lam

« Dditwong doc
nghi d&én xem ban dang viét cho ai doc: gido su, ngwdi ngang tudi, ban hay la mot
nguoi c6 kinh nghiém....



« Chuan bj va tim thong tin
vé nhitng quan diém, y kién dwong dai hodc truwdc kia vé van dé ban dang nghién
cuu

o Xem lai
tat ca nhirng cdng doan trén. Nhung dirng “hoc”, chi nén dé dau éc thu thai, va
tap trung vao y chinh.

Nhirng cai ban chwa can ngay:

o Tiéu dé, hodc doan mé bai:
khi viét nhap, cé thé khdng can dén tiéu dé hodc doan mé bai ngay.

« Tén cua céac tai lieu tham khao, cau trich dan...
Nén tap trung vao cac ghi chép ban da c6 da, dirng nén dén mot lic qua nhiéu
théng tin chua can thiét.
Chi tiét c6 thé thém sau, diéu can lam bay gio la tap trung vao phat trién y chinh
cua than bai

« Chinh stra!
Pirng dirng lai dé€ kiém tra trong khi viét dé xem chinh ta, hay dau cau, hay c viét
mo6t mach da. Vi day la ban viét nhap dau tién, ban sé cé thoi gian chinh sira va
s3p xé&p sau.

Trwdc khi viét:

Céc bai tap nhé trwdc khi ban bat tay vao viét bao gom liét ké cac cum tir quan trong,
nghta, va cau truc trudc khi ban viét va tao cdm hang, tranh bj “tic y” Ban sé

« Tap trung vao van deé
dep cac nguén cé thé gay mat tap trung, dé chi nghi vé van dé nay thoi.

e Thu hep va xac dinh rd cha dé caa bai viét
b3t dau qua trinh bang viéc ty dién dat cac thong tin, hodc y bang ngon tir cha
minh.

« Phat trién cau trdc bai
Piéu nay gilp ban hinh dung dwoc nhan xét, thac mac cé thé cé, ciing nhu dé
phat trién bai viét sau nay. Tuy nhién, nhirng meo nhé nhu thé nay la linh hoat va
hoan toan c6 thé thay d6i tly theo qua trinh viét cu thé, phu thuéc vao viéc ban
hiéu van d@&, roi bat dau phat trién ndi dung bai viét, xay dwng quan diém cla
bai... Co y s& bj cat bat, ¢d y ban git lai, cé y dugc chinh sira...

« oTaplénké hoach r6 rang: xac dinh muyc tiéu, dat ra thai gian hoan thanh, xem
con phai bé sung tai liéu, thong tin & chd nao...



Bén bai tap nhé:

Viét tw do mét cach tép trung

1.

Lay mét tér gidy trang hodc mét
trang ban thao trén vi tinh va dat
thoi gian tir 5-15 phat

Tom tat dé bai bang mat cum tir
hodc mét cau ; hdy dé cho dau 6c
ty do suy nght.

Viét bat cw diéu gi ma ban nghi
dén, lién quan hay khdng lién quan,
str dung toi da khoang thoi gian ban
da han dinh,

birng dirng, nhung cling dirng qué
cudng, hdy lam viéc khan truong
pirng dirng lai dé “ngam”

nhitng gi ban viét dugc, ndy doi
dén khi ban két thac.

Lic sap hét thei gian, doc lai doan
ma& dau, chinh lai cau chd dé€, xem
lai nhitng y quan trong xem da hep
ly chua.

. Xem lai:

C6 nhirng tir, y nao ban c6 thé si
dung cho bai viét duwoc khdng?
Gitra nhirng y ban vira viét c6 mot
lién quan hodc y co ban xuyén suoét
khong?

So dé dinh nghia

1.

Nght dén cac cum tir, ki hiéu tuwong
trung cho cacy, tir

Dung bat chi (vi ban s& tay xoa) va
mét to gidy trang khong dong ké
hoac dung bang den, va phan mau
Viét nhirng tir, cum tir quan trong

Nght:

1. Lay mét ter gidy trdng hoac mét
trang ban thao trén vi tinh va dat
thoi gian tir 5-15 phat

2. Tom tat dé bai bang mat cum tir
hodc mét cau ; hdy dé cho dau 6c
ty do suy nght.

3. Viét bat c diéu gi ma ban nghi
dén:

o Nghidéncacy lién quan
dén cha de, cang khac la
cang tot, dirng x0a gi hét.

o Datracaccau héivacau tra
l&i vé chu d@é, ké ca nhirng
cau nhu:Tai sao minh lai
dang lam bai nay? C6 diéu gi
hing thu khdng? Tai sao
minh khéng thich? Cai nay
mau gi? Ban minh xem xong
thi sé nghi gi nhi?

4, Xem lai:

C6 nhirng tir, y nao ban co thé si
dung cho bai viét duwoc khdng?
Gitra nhirng y ban vira viét c6 mot
lién quan hodc y co ban xuyén suoét
khong?

Liét ké vadany

D4y la céch nhin bao quat va cé hé thong.
Ban ciing c6 thé lap dan y dé sap xé&p cac
chd @& hinh thanh tir viét ty do, nghi, hay
so doé dany:

1. Sap x&p cac muc, cha dé, khdng can



nhat vao vi tri trung tam.
Nght, khoanh tron.
. Viét nhirng tir quan trong khac
xung quanh vong tron.
V& nhirng vong tron dé ndi cac tir
va@i nhau, thém mii tén chi
hwdng...(twong ty nhu céc trang cé
duong dan trén moét trang web)
Nh¢ dé chira mét vai khoang tréng
dé sau nay ban viét thém:

o Phattriény

o Giaithich

o Bansé lam gi véi muc nay...
. Viét khan trueong
chua can xem xét ki cang voi
. Stra [an mét
Nght dén méi lién quan gitra nhirng
muc bén ngoai véi muc & trung
tam. Xoa va thay thé, rat bot twr
ngtr. Dat lai vi tri nhirng y quan
trong, dé chiing canh nhau dé tién
sap xép. Dung but mau dé sap xép.
Ghi cac mai lién quan véi cac ti
nglt dé€ lam ro.
. Tiép tuc phat trién so’ d6 theo
hwéng mé réng
Thoai mai va dién nhanh cac tuw
ngtr, y quan trongk khac (ban luén
c6 thé xba di bat c& ltc nao co mal)
Ban thir 13y vai tor gidy, dan lai dé
lam khé giay rong hon dé mé réng
so do. Phat trién theo cac huéng
ma chd dé dan dat, chu dirng bj bo
buéc vi khé gidy. Khi ban mé réng
so do, ban sé c6 xu hwang lam chi
ti€t hodc cu thé hon

quéa cha y dau cau hay la phai viét
thanh cau hoan chinh,

2. Léndanh sach cac cha diém va tim
cach dién dat bang cac cau cé mau
nglr phap giong nhau (cha ngir,
dong tu...)

3. S3p x&p cac cau theo mirc d6 quan
trong, xac dinh “tam quan trong”
cua chang. Nhirng cau quan trong
ngang nhau thi ¢& ciing mét hang

Vi du (str dung c4u tric trang web nay):
Cam nang va chién lwgc hoc tap
|. Chuan bij

1. Hoc cach hoc
2. Sap xé&p thei gian
3. Dat ramuc tiéu/ Lén ké hoach

Il. Hoc

1. Nghitheo hwéng phé binh
2. Ghinhe¢
3. Sap xép cac dy an

1. Viét luan

1. Diéu co ban can biét
1. Trwéc khi viét
1. Binh nghta
2. Diéu co ban trudc khi
Viét
3. Baitap
4., ..
2. Viét nhap
1. Binh nghta
2. Diéu co ban khi viét



nhap
3. Baitap
4. ..
3. .

2. Cacdang bai luan
Bai luan c6 5 doan
Viét cho Iép hoc van
Bai viét giai thich
Bai viét thuyét phuc

e

Ban c6 thé cho phép minh nghi mét lat!
Thu gidn dau 6c

« Xem lai cac y twéng, cha di€ém, mach y, cac cau hai
ma ban da nghi t&i trong cac bai tap nho vira roi. Thir doc thanh tiéng nhirng
doan van nho ban vira viét (mét dang tu danh gia). Tim nhirng doan nghe thu vi
va/hosc quan trong. Tom tat nhirng doan van dé.

o Danh gia cac y twéng, cha dé, mach y, cac cau haoi
hoic la bang cho diém cac muc theo thang diém, hodc dat muc quan trong hon
lén trudc, hodc bat c&r phurong phap nao hop .
Nh& gitr danh sach phong truong hop sy lwa chon ban dau khdng hiéu qua

« Nhé& lam theo th tw nhirng muc ban vira liét ké va sap xép theo dany & trén.

Tir va cum tiv chuyén

Viéc dung tir va cum tir chuyén tiép
sé gilp bai viét nghe trdi chay vi bai viét mach lac, chat ché hon nhiéu.

M@t bai viét chit ché phai 1a bai viét khién nguoi doc
c6 thé bam sat ndi dung tir dau dén cuoi.



Tir ndi tao ra cac mdi lién quan,
gitra cau nay Vai cau kia, gitra doan nay va doan khac.
Duéi day la danh sdch mot so tir chi quan hé c6 thé ¢ gitra cac cau hodc doan van:

Bo sung:
cling, bén canh, ngoai ra, thém vao do, hon thé nira, mot lan nira.

Hé qua:
theo 406, két qua 13, Vi vay, vi thé, noi cach khac, vi thé nén, do vay, nén, vi
the suy ra.

Tom tat:

sau cung, néi chung, can nhac moi yeu t6, néi tom lai, noi chung, trong moi
truong hop thi, tom lai mot diéu, két luan 13, noi chung, noi van tit, tom tat
lai, phan tich cudi cing thi, dé két luan, dé tom tit, cudi cling.

Khai quat: ’
theo thoi quen, nhu thuong 1€, chu yeu, binh thuong thi, ndi chung thi,
thuong thi, thuong thuong.

Khang dinh lai: ‘
Thuc chat sé 1a, Noi cach khac, Tuong tu, D6 1a, Noéi dicu do d€, Noi ngan
gon thi, Dién dat theo cach khéc thi

Poi 1ap va So sanh:

Nguoc lai, Mat khac, Trai lai, Thay vi d6, Tuong tu nhu vay, Mot mat thi...
ma mit khac thi..., Dung hon 13, Gidng nhu vay, Nhung, Tuy nhién, Tuy
vay, Nguoc lai thi.

Xau chuéi:

Pau tién, Trude hét, Pé bat dau, Pong thoi, Trong thoi diém ndy, Hién nay,
Budc tiép theo, Poi lai, Sau nay, Trong luc d6, Tiép theo, Sau d6, Hién tai,
Sau thi, Trong khi, Trudc d6, Pong thoi, Sau khi, Cubi cling

Chuyén y:
Ma nay, Mot cach tinh co thi.

Minh hoa: )
Vi du, Vi nhu, Nhu thé nay

Giéng nhau: )
Giong nhu vay, Tuong tu nhu vay, Hon the nita



Huong: .
O day, O d6, Phia do, Xa hon, Gan nhu, Trai lai, Duéi, Trén, Bén trai, Bén
phai, Trong tam mat

Xin xem thém cac tai li¢u (English):

Sdch huéng dan The Gregg Reference Manual
S6 tay tiéng Anh rit gon

Nhitng diéu toi thiéu can biét khi hoc tiéng Anh

T6m tat, dao van, doan van,
Nguon tham khao, ghi chu, chu thich o cuoi trang
Ol rac roi..!

Pao van:

1. S& dung, lay y twdng hodc van cta nguoi khac thanh cda minh.
2. Ghép doan van hodc lay y twdng cua ngwoi khac vao bai cda minh. 1

Pao van:
sao chép mot cach vo tinh cdng trinh, bai viét cda ngudi khac va lam nhu |a bai ciia minh

Huwéng dan duéi day sé gilip ban tranh duoc viéc dao van mat cach khéng cé y

Tai sao lai can tham khao tai liéu d6?
Tai sao phai ghi nguén tham khao, ghi chd hay chd thich é cudi trang?

« Nghién ctu cta ban sé c6 chat lwvgng hon khi ban ghi chd, xem xét cu thé cac
nguon théng tin ban lay

« - Tranh luan cda ban sé c6 thuyét phuc hon véi dan chirng cha cac ngudn tin cay,
théng ké, doan van ban trich hay tom tat.

e Van phong clia ban sé& trdi chay hon néu nguoi doc thay ro la ban xay dwng bai
Viét, luan diém dya trén cai gi, dong tinh hay khong déng tinh vai y kién, cong
trinh cda céc tac gia khéac

« Doi khi, nguén thong tin khac giai thich rd van dé hon, ban c6 thé dung nhung
phai ghi cha rd rang.

« Ngudidoc cd thé mudn xem cu thé cac nguén thong tin khac nai gi, hay hoan
canh cua bai viét...



Ghi chl cac nguén théng tin sé cho thay ¢6 nhirng y kién trai ngwoc, tham chi con
s6 dit liéu trai nguoc! hodc dé tao su chat ché cho tranh luan

Thé nao thi thich he’p cho viéc muén trich dan?
Do la khi

Pua cau trich dan tryc tiép

S& dung céc cau ndi cé mot khdng hai, hay y twéng kiéu nhu vay cia mot ngudi
khéc, tir cac giay to in, trén Internet, phdng van hay tham chi n6i chuyén binh
thuong.

Dua ra cac théng tin, hinh anh dugc sao chép lai, bang biéu....

Gigi thiéu y kién cda cac chuyén gia, cho du ban c6 déng y hay khéng déng y véiy
kién do.

Xin sy tro gilp cda ai d6, gia s, thay c6, tham chi ban cung phong hodc cha me.

Ban khdng tham khao khi:

Mot viéc hodc y ki€n nao d6 da qua quen thudc, ai cling biét

M6t nghién ctru nao d6 khong cé téac gia hoac nguoén

(vi du: cum "give credit where credit is due™ la phé bién khi néi dén céac tai liéu
khdng rbé nguén goc, tac gia

Nhirng gi ban trinh bay dé dwoc chap nhan va khong dwoc trich dan & dau khac.

N

-
Sap Kﬁp Cach sip x&p va lwu trir cac ngudn thong tin khi ban [am nghién
h'“ caru
nghien

—

cuu Sir dung may vi tinh nhw thé ndo cho hi¢u qua

1. Lip mét tip Khi bat dau lam, 1ap mét tap mei (folder)

tai libu trén may] | Save tat ca cac nghién ciru thanh cac file riéng trong folder nay

chi chuyén vé Nhé kém théng tin vé thu muc: nhu tac gia, dang nguén théng
di dn dang lam

tin, dia chi trang web, nha xuat ban, ngay thang...
Lap mét dang mé ("code”) hodc cach ghi chii sao cho ban sé dé
dang nhan ra dang van ban, nguoi chiu trdch nhiém, ngay thang.




2. GGép tat ca
ca file nghién
citu thanh mat
file

Gop tat ca ca file nghién ciru thanh mét file

Save thanh mét file trong folder, va gitt riéng

Trong file 1&n nay, d3t ma hodc cach ddnh dau vao dau maéi trang
hodc doan thdng tin.

Pirng thay déi file I&n nay, trir phi lic ban thém thong tin hoac
di lieu méi...

mot hén copy
cia file do.

Lwu thém mot ban caa file va lam viéc véi file dé.

Str dung chirc nang "save as".

Dung file thir 2 nay dé lam viéc, sap xé&p di liéu...

St dung ban copy va dién thém dir liéu, sdp xép van ban, hinh
minh hoa...

Tao va dé dam cac chir ghi cha dé, tiéu dé muc nhé...

Bo6i dam va/hoac dé gach chan nhirng cum tir hay xuat hién, tir
khdéa, nhirng y trung I3p, tranh ludn déng tinh hodc khéng déng
tinh

X6a nhitng doan khéng st dung duwoc

Luwu va dé file nay trong folder 16n

Trén mot van ban khac, 1ap mot dan y hodc so d6 khai niém cda
bai nghién curu.

4. Viét hai
nhap & mdgt
han copy
thait 3

Lap (bang cach Save as...) mét ban thir 3 tir file vira dwoc sap
x€&p, chinh sira

D& mot vai trang trong & dau file nay

B3t dau viét nhap;

Dwa vao dan y hodc so d6 bai va tir nhirng gi ban nhé tir qua
trinh nghién cru va chuan bj

Chi gi& ra xem lai cac nghién cteu va chuan bi khi can thiét

Chi copy va dan tir phan théng tin tim duwoc khi ban muén trich
dan tryc tiép

Lui dau dong néu ban dwa phan trich dan vao, dé tach phan dé
vai phan ban viét trong ban nhap.

N&u ban can tom tat y hoac dién dat bang cach khac y tham khao,
thi nén ghi chu rd. (Vi du: Theo Joe Landsberger thi...)




Sau khi hoan tat ban nhap, lwu né vao folder.

Tao mét ban lwu thir 4 tir ban thér 3 vira hoan thanh

Xba tat ca cac phan thdong tin tim dwoc & phia cuéi

(Nh& rang: ban chua xéa bat cir thi gi & ban thir 2 va 3)

Chinh stra bai nhap nay thanh bai viét hoan chinh

Ghi chd nhirng théng tin ban da tham khao cta nguoi khac, tai
lieu khac & cuéi trang, theo van phong ma dé bai cho phép.

In ban viét nay va xem lai nhirng théng tin ban dé dwa vao tir ban
lwu dau tién

The American Heritage® Tir dién Anh ngit, Xuét ban lan thir 4, Nha xuét
ban Houghton Mifflin, 2000, nhu trén trang
http://dictionary.reference.com/search?q=plagiarize (tai liéu lay ngay 20
thang 7 ndm 2005)

Bai van nam doan

Bai van gdm 5 doan kiém tra ki nang viét va thuong 1a bai tap bi han ché thoi gian.
Hudng dan dudi day s€ giup ban luyén tap va dat dugce thanh cdng ¢ dang viét nay.

Bit diu c6é nghia 1a bit tay vao sip xép:

Phén tich dé bai, xem dé bai yéu cau minh phai 1am gi.

Dung mét cai but highlight, gach dudi nhiing tir ngit quan trong quyét dinh dé tai.
Sau d6, 1én ké hoach

Vi du, dé bai ra nhw sau:

Ban c6 mot mén qua rat dang nhd. C6 thé mon qua d6 ban duge ting vao mot dip dic
biét nao do hoac la dugc tang khong vi mot dip dac biét nao. Hay ké vé mon qua do, va
noi rd tai sao do lai 1a mot moén qua dang nhd. Kem theo ly do ban dugc tang, miéu ta
mon qua va cam xuc cua ban khi ban nhan mén qua do.

Muc tiéu la viét mot bai vin miéu ta vé mén qua ban dwge ting

Péi tuong 14 mot mén qua dang nhé
Co bay nho:




- Ly do ban dwgrc tang
- Miéu ta moén qua
- Cam xuc caa ban khi ban nhdn mén qua dé

Hay lap dan y bai vin 5 doan dé; dirng quén cac yéu to sau:

Poan mé& dau
Chu chi dé: mén qua ding nhé
1.y 16n 1: Ly do ban dwoc ting
2.y l6n 2: Miéu ta moén qua
3.y l6n 3: Cam xtc cia ban khi ban nhan mén qua do

(Poan chuyén)

Poan bé trg thir nhat | Poan bé tror thar 2 Poan bé tro thir 3
Nhéc lai y nhé thir nhat | Nhic lai y nho thar hai | Nhic lai y nho tha ba

Cac li I8, dan chung, vi | Cac li I1&, dan chimg, vi | Céc Ii 18, dan chung, vi
du du du

Chuyén doan Chuyén doan Chuyén doan

K&t doan hodc doan tom tat

Tom gon hodc két luan bai,
dién dat chu diém va c&c y lon trong bai bang mot cach khac.

Bat dau viet!

Nghi cho that can than, va xay dung bai viét hoan chinh mét chinh tir tir.
Chia bai viét thanh c&c phan nho va xay dung tung doan riéng ré, can than va dua y.

Poan mé dau



- Doan mé& dau quyét dinh hwéng va giong van cha bai

Khéng chi c6 nhiém vu gidi thiéu chi dé, ma doan mé bai con ¢6 nhiém vy xac
dinh cach ban sé& phat trién bai viét theo huéng nao. Néu doan mé dau tét, ban
sé hudng dugc ngudi doc vao bai viét. Nén chdm chat doan mé dau vi mét doan
ma& bai tot rat cé hiéu qua Ién.

- Nhé dung cac dong tir dwéi thé cha déng

Thé chd déng ¢6 hiéu qua hon nhiéu. Ap dung véi tat ca cac cau trong doan mé
bai. Va nén nhé: trir phi ban dang viét mét bai ty thuat, con khéng thi khéng nén
dung dai tur "Toi".

. Pa dang cac mau, cau trdc cau
Xem ki dé tranh viéc diing mot mau cau don diéu: kiéu nhw ludn bat dau cau
bang cha ngir cua cau.

. Suy nght, tim y va cac luan c&, dan chirng phi hop

Nhirng y dan chirng hoc chiéng minh hiéu qua nhat la nhirng dan chirng ban hiéu
rd. Néu ban than ban khong hiéu, thi rat kho cé thé viét hay va viét dang. Birng
lam héng bai viét cta ban bang nhirng tranh luan khong thuyét phuc.

- Hay luyén viét doan mé dau nhiéu [an, véi cac cha dé khac nhau.

K& ca néu ban khong st dung, thi ban cé thé dung nhirng bai luyén ban da viét dé
déi chiéu va so sanh nhirng bai ban dang viét, va ki nang viét hién tai cta inh.
Thay duwoc sy tién bé [a mot niém vui!

Poan bo tro (Phin than bai)

- Viét phan chuyén y d& bat dau viét vé cac y Ié&n cha bai.
Méi doan phai ndi y cac doan trudc va sau.

- Viét cau chu dé
Yéu t6 chuyén doan c6 thé dugc kém trong cau chu de.

. Dan chirng, vi du, chi tiét bé sung can phai dwoc sat y dang trinh bay.

Xu hwéng chung cua cac doan than bai la viét nhiéu, dé cap dén moi y, trang
giang dai hai.

Ban nén tranh diéu dé, va nén tap trung viét, phan tich cu thé vé cac dan chirng
hoac vi du ban dua ra.



- Pa dang cau tric cau
Tranh I3p lai cac dai tir hodc danh sach. Tranh viét cau mét kiéu (nhw: Cha ngir+
Vingit + Tan ngir) vi cach d6 rat don diéu.

Két bai
Thuc ra, dé viét mot doan than bai hiéu qua 1a kha khd. Ban khong thé luén dam bao rang
nguoi doc dé hiéu thau y ban muon noi.

. Nhac lai y ctia doan mé bai bang cach dién dat khac
Str dung Gc sang tao cua ban, dirng chi don diéu lap lai y xi doan mé dau

. Tém taty ban trinh bay trong ca bai bang mét chit "chac chan”, vi du nhuw mét
cau trich hoac y ki€n ung ho cda ai d6. Doan két bai phai khién cho nguoi doc
khdéng mot chat nghi nge nao vé lap truong, va y kién cda ban.

- Viét chac chan vi day |a doan y cudi cing ma ban co thé trinh bay trwéc nguoi
doc.

Bién tap va chinh sira bai viét

Kiém tra chinh ta va ngir phap
Cac thi cua dong tur, chu ngli-dong tir phai chat ché.

Kiém tra tinh logic cia toan bai

Céac y cb chac chan va logic chua?

Trénh viéc 1ap y khong chat ché, hoac 1a cho qué nhiéu chi tiét cling chua chac 1a héu
qua.

Kiém tra tirng cau mgt

- Slr dung thé chi déng cho cac dong tir sé cé hiéu qua hon
Khdéng nén dung thé chd déng va dong tir "thi, 1a, ma" (“to be")

- S&r dung cym tir chuyén

Tranh céch viét bat dau cau bang dai tir, hay mau "Cé...."

Vi du: thay vi viét "C6 mét yéu cau la phai doc soat bai*, ban c6 thé viét "boc soat
bai la viéc can thiéet"

- Ngan gon
nhung cling nén da dang d6 dai va cau trdc cta cac cau



Nho mdt ngudi ban hoc kha kiém tra hd va nhan xét bai ban viét
va lap lai nhitng gi ban muon trinh bay. C6 thé ban sé thay bat ngo!

Xem thém phén trg gitp chinh sira bai luan & phan Thu
muc.

Tai liéu dwoc lay va chinh sira véi sw cho phép cia:
Kasper, J. Bai van 5 doan, 14 thang 1, nam 1999,
http://www.geocities.com/SoHo/Atrium/1437/eval.html (9
thang 6 nam 2001)

Viét lugn cho 16p hoc vin
Suy nghi vé cau héi/dé bai van:

o Lap lai cac tir khéa
cha yéu cau trong dé bai, thir tim céc tir dong nghta, hoac la dién dat lai dé bai
bang ngdn tir cta ban;
o St dung cac cum tir twong (rng
trong ca bai viét dé co y tap trung;
« Viétragiay moiy twéng ban nghi dén
lién quan dén yéu cau dé bai;
« Timra 2 hodc 3 cau hoan chinh va cu thé, tdm tat cau hoi dé bai dit ra;
« Viét doan mé bai,
sau khi ban da nghi dén y cho doan két bai;
« Thuong thi nén nghiy cho doan két bai,
str dung nhirng kién thirc da hoc va tiép theo do thi mai viét nhap doan ma bai.

Lubn bam sat y tap trung:

« Sau khi ban viét cau cha deé,
hdy bat tay vao viét ban nhap, réi sau dé, ban co thé quay tré lai cau chd dé ban
da viét va chinh lai;

« Nhé kém trong méi doan van mét chi thich ré rang
V@ giong van, ngdn ngit ban da dung dé viét cau chu dé. Néu y cua doan van
khong khép vai y hodc khong bé trg cho y néi dén & cau chd dé, hay viét lai cau
cha dé d6, hoic la chinh lai doan van hodc la cat bét. Thuong thi nguoi ta hay
sira bang cach thém cac tir ngir dé néi, lién két cac y.



Pam bao ring bai luin ciia ban dwge xay dwng dwa trén y phan tich cac doan vin
trong bai doc:

« Chon mat hodc hai doan vidn ngan
tr bai doc dé y ban s& trinh bay duoc tap trung hon;

« N&u ban str dung mét cau trich dan, hay phan tich
y cta cau trich dan d6. Khéng nén dwa ra trich dan ma khéng phan tich, khién
ngudi doc khong hiéu ¥ ban dua ra trich dan lam gi va cling c6 thé khong hiéu hét
dwoc y cua cau trich dan dé néu khdng co giai thich cda ban.

Can nhic cach sip xép cac doan vin sao cho bai viét sé c6 tinh thuyét phuc cao.

o Liéuco mét "lwgc dé”
ban c6 thé dung dé sap xé&p cac suy nght, y xay dung bai luan khéng?
« Ban sé dwa ra cac vi du theo trinh tw? Can nhac cac kha nang nhu:
tir nhirng vi du don gian dén vi du quan trong hon, hodc nguoc lai, hay vi du
tuong ty hay vi du trai nguoc;
« CO méot an duy, so sanh hay "théng diép" trung tdm nao
ban c6 thé sir dung xuyén suét bai dé thém phan chat ché khéng?

V6i nhirng bai viét ngin, hdy 1am nhirng bwéc mé diu that khan truong.
Tai liéu 14y tir: Ida Masters Hollowell, James A. Levernier, A. Franklin Parks, Xay dung

doan vin: Huéng dan cdch viét mét bai vin hi¢u qud. Xuét ban 1an thtr 2. New York:
St. Martin's,1986.

Viét bai vin gidi thich
Khi viét, ban nén theo 8 buéc co’ ban sau:
- Chon mét cha deé:
Chon mét chi @& di nhd dé ban c6 thé viét dd, viét hay trong khudn khé mét bai
luan
- Viét cau chu dé:
DPam bao rang cau chi dé dién dat dwoc y chinh, khéng qué réng hodc qua hep,
dd dé ban cd thé viét hiéu qua.



- Chon Iwa mét cach trinh bay, phan tich y:
Xem xét nhirng cach trinh bay tham khao truéc khi chon mét cach phu hgp nhat
V@i bai viét ban dang lam:

binh nghia Vidu

. « wwe .o Nguyénnhanvahé
So sanh va ddi chiéu g’y
qua

Phan loal Phén tich qua trinh

. Sap x&p bai luan:
Bat dau bang viéc liét ké cac cach chia doan, bé sung va trinh bay dan chirng
trong bai, hé tro cho cac luan diém.

. Viét cau cha dé cho méi doan cha bai luan:
V&i moi doan, viét mot chi dé gén chit ché véiy cha doan van do.

- Viét cac doan trong phan than bai:
Mbi doan van nén phan tich, trinh bay mét y dua ra & cau chu dé.

- Viét doan mé bai:
Doan ma bai nén trinh bay rd néi dung, y cta bai luan, gi¢i thiéu cach trinh bay
cac doan van & phan than bai, thu hat sy cha y clia nguoi doc.

- Viét doan két luan:
- Nhac lai y chinh va cac doan nho cua bai
- K&t thic bai ludn moét cach hiéu qua va phu hop
- Khéng nén lan man dén nhirng van dé khac ngoai cha dé
Nguon: Ida Masters Hollowell, James A. Lever~nier, A
Franklin Parks, Xay dung doan van: Hwéng dan cdch viét

M@t bai vin hiéu qud. Xuat ban 1an thi 2. New York: St.
Martin's,1986.



Viét bai vin tranh ludn thuyét phuc

Trong van viét thuyét phuc,

ngudi Viét ¢6 nhiém vy viét sao cho nguoi doc dong y VOl y kién,
luan diém, tranh luan va ket luén nguoi viét dua ra,

d6ng thoi chiu anh huéng cach suy ludn vé van dé cta nguoi viét.

C4c yéu t6 dé xay dwng mot bai luan thuyét phuc hiéu qua:

« Xay dwng cac luan diém, thong tin

ho tro cho tranh luan
o Lamrd cacy lién quan

thém thong tin cho ngudi doc
« Sap xép, chinh stra

cac luadn diém, thong tin, y theo mdc dé quan trong dé xay dwng bai viét
« Timy vatrinh bay cac két luan
o "thuyét phuc" ngueoi doc

rang két luan ban dwa ra 1a dwa trén nhirng thong tin duoc nhidu ngudi dong y
e Dutuwtin

dé dién dat tinh thuyét phuc trong bai viét

Pay 1a mot vai 1o khuyén dé ban cé thé viét mot bai viin thuyét phuc mét cach hiéu
qua:
Viet yéu cau de bai bang cach dién dat cia ban.

« Suy nghivé nhirng cau héi dwgc dwara
khi ban doc va tim hiéu cac tai liéu. Tim va can nhac
= Thong tin co ban
« Cac ngudn thong tin sé gidp ban kiém ching d6 tin cay cling nhu
nhirng tai liéu tham khao lién quan réng hon
= Cé dinhkién nao trong tranh luan hay khong hay nhirng luén diém
t6 vé thém cho cac thong tin san co.
= Ban nght gi vé tranh luan cua tac gia.
« Liét ké cac thong tin; can nhac mdrc d6 quan trong, sap x&p theo thi ty, chinh
stra, phan loai, cat bét... Ty héi "Co6 théng tin nao con thiéu khéng?"
« Nhirng doan "nhay cam", dé gay cam xac?
Liét ké nhirng doan, nhirng ché cd thé tao sy xuc dong, va ghi chi lai dé cé thé
sau nay dung dén.

Bit dau viét nhap! (xem thém ¢ phan: Nhirng chi din co ban khi viét bai luan)
Bat dau va nén tap trung bam sat voi nhirng thong tin va y ban tim dugc
Chua can quan tdm dén chinh ta hodc ngr phap voi.



Viét doan dau tién
o Gidi thiéu cha dé
o Trinh bay cho ngui doc biét quan diém cda ban!
o Dua ngudidoc tiép doc vai phan con lai cda bai luan!
o Tap trung vao 3y chinh dé€ phan tich
Cha y dén mach van va sy chat ché tir doan nay sang doan khéc
Dung dong tir & thé cha déng
Ghi ch( nguén géc cha thong tin trich dan (néu co)
Tap trung gitr y kién trong suét bai van
Tap trung vao cac tranh luan logic
Pirng voi tom tat
& phan than bai—danh phan d6 cho doan két luan
Két luan
o ToOm tat, réi két luan tranh luan cda ban
o Xem qua doan mé dau va nhirng y chinh cua bai
» Doan két bai co tong két duoc cac y chinh chuwa?
= Cham chat dén sy néi tiép va quan trong cta cac y tranh luan
=  Duwa ra két ludn mot cach 16gic

Chinh sira/Viét lai doan mé& dau
dé chat ché hon véi than bai va két bai .
Nghi 1 hodc 2 ngay!

Poc lai bai luan
vai cach nght méi mé va cam trong tay moét cai buat chi
o Tw héi:
Bai van nay cé én khong? Tinh thuyét phuc cda né ra sao?
Liéu bai viét nay c6 thuyét phuc dwoc nguoi doc khdng?
Liéu ho c6 hiéu y kién, lap trudng, thong tin duoc trinh bay hay khdng?
Chinh stra, thay déi hoac viét lai néu can thiét
Kiém tra chinh ta va ngir phap!
Nhe mét nguei ban doc qua va thir phan &rng cda ho trudc nhirng ly 1€
ban dua ra. Ho ¢0 bj thuyét phuc khéng?
Xem qua, chinh stra mét lwe't néu can thiét
Nop bai
Tw chiic mirng vi ban da hoan thanh dwerc bai viét,
va ty tin rang ban da c6 gang hét scrc.

Phan trng truwdce nhin xét, ché bai nhu thé nao:
Coi cac lo1 nhan xét nhu 1la mét cach thir tinh thuyét phuc ctia ban. Khong
nén coi nhiing 161 nhén xét d6 mang tinh ca nhan.



Néu nhirng 1y 1& ban dwa ra bi ché,
ban nén kiém tra lai, sau d6 dua ra cac nguon thong tin.

Néu ngudi ta chi trach tinh cach, cach suy nghi ciia ban

thi d6i khi, ta phai dong y dé "khong dong y". Nén nhé: thanh cong trong
Viée thuyet phuc nguoi khac bao gom ca viéc ban khién cho ngudi d6 sin
sang dé ban thuyét phuc!

Lo ling:Néu ban khong quen glao tlep,

dic biét 1a trinh bay y kién qua viéc viét, ban c6 thé can phai vuot qua ndi s¢ bang nhiéu
budc. Viét, ciing nhu doan phat biéu (khong duoc ghi am), 12 nd luc 1au dai va moi nguoi
déu c6 the théy, va trong viét, "hoan canh xung quanh" khong quan trong nhu trong dién
thuyét, phat biéu khi ma "hoan canh" co thé anh huéng dén noi dung, ngon tr. Vi du:
nguoi doc s€ khong nhin thay ban ma s€ chi thiy nhitng tir ngit ban viét ra. Ho ciing
khéng biét ban trong nhu thé ndo, ban séng & dau, ban 13 ai...

Hy vong ring & truwong, trong 16p hoc, ban c6 co' hji

dé thuc hanh ca nghé thuat viét va nghé thuat thuyét phuc. Sau d6, khi ra ngoai xa hoi
nhu & chd 1am, nha tho, khu hang xém, va tham chi trong gia dinh, nhitng k¥ ning do sé
gitp ich cho ban.

Sw thuyét phuc cOn c6 mot khia canh khac:

N6 dua trén cc thong tin, miéu ta ket luan. Di nhién, diéu ndy ¢6 nghia 12 ban can phai
biét 1a ban dang noi vé cai g, va khong thé luoi tim hiéu thong tin dugc vi nhu vay ban
s¢ chang thuyet phuc duoc ai. Yéu td nay cling thé hién mot muc d6 cua sy so héi: s
méc 16i s& khién tranh ludn cua ban s& chang c6 y nghia gi ca. Vi la ban dang viét, va tir
ngr déu & hét trén mat gidy (hodc 1a trén mot trang web) va ai ciing nhin thay hét, ban
can phai tim hiéu, nghién ctru sao cho nhiing thong tin ctia ban hop 1y.

Xin chén thanh cam on sy dong vién cua S. Ryder, va cac em

hoc 16p 6 ctia c6 6 Pennsylvania, trong ban chinh stra huéng
dan trén.

Bai viét trinh bay quan diém

Bai viét trinh bay quan diém Ia dé:

« S3p x&p va lén dan y quan diém cda ban vé mot van dé nao dé
« Trinh bay cho ngui nghe vé quan diém cda ban va lay d6 lam nén tdng dé kiém
tim gidi phap cho nhirng van dé khé khan.



Trinh bay mét giai phap hiru ich, tuy cé thé la chd quan, hosc la cach tiép can dé
giai quyét van de.

Lén khung viéc thdo luan dé xac dinh "san choi"

Diéu nay c6 thé tao lgi thé cho ban hon nhirng ai khéng chuén bj ki cang, khi tinh
dén nhirng van dé vugt qua quan diém cua ho.

Thé hién tai ndng cda ban

Pay chinh |a co hoi dé ban ndm bat van d&, nghién ciru thong tin, va trinh bay
quan diém mot cach rd rang, cu thé.

Hay thé hién rang sy 16i cudn la & ly 18, 1ap luan hon |a & nhirng thuat ngir tinh
cam.

Hudng dan ban & tinh chat ché trong quan diém khi thao luan, thuvong thuyét.

Ban chuén bi tot dén dau, thi dbi thu ctia ban cang bi bat loi, va ban cang c6 co hoi chién

thang.

Huéng din trinh tu:

Hinh thare phai phu hgp véi nhivng tiéu chudn, hwéng dan cha nguoi tai trg, diéu
hanh.

Khdng bao gi&r dugc quén chi dé, ngay thang, muc dich... va xac dinh quan diém
cua ban véi tuv cach la nguoi viét.

Néu bai viét phan dnh quan diém cda mét nhém, té chire, ban... ban khong nén
dung ng6i th& nhat (khéng nén dung "t6i", "caa téi"... ma nén dung ‘chdng toi",
"cua ching téi"...)

Gigi han la 2 trang tuan theo cac quy tic cta nhirng bai viét trinh bay quan diém
da thanh cong trudc dé.

Nghién ciru:

Tim kiém nhirng dan chirng cho ca 2 quan diém, bao gém thong tin cy thé, sé liéu
thong ké, nhirng ki€m chirng tin cay.

Xac dinh van dé va nhirng danh gia chd quan ma nguwdi nghe c6 thé co. Liét ké
nhirng cai thich hgp va "doan" trudc nhirng y kién trai ngugc cé thé co.

Coi nhu nguoi doc biét nhirng khai niém co ban, nhwng déi véi nhirng thuat ngt,
khai niém la, ban phai néu dinh nghia hodc giai thich theo quan diém cua ban.
Nhéic d&n nhirng ngudi cling quan diém vai ban dé hé tro ban trong qué trinh
tranh luan.

Xem va nhé nhirng ai ¢ thé khong cung quan diém véi ban dé chuin bi san su
phan bién. Tém tat y va dan chéng cta ho réi phan bac lai.

M¢ bai:



Can nhic dén ngudi nghe:

nén bat dau bang mot hoic hai cau chii dé, dé thu hut su chi y va tom tit van dé. Noi rd
quan diém cta ban.

Thén bai:

Tap trung vao 3y chinh

MOi ¥ can c¢6 cac phan sau:

« M6t cau nhan xét chung trinh bay quan diém

« Ghichd nhirng tai liéu va nguén dix liéu

« Nhirng kinh nghiém trudc dé va kiém ching tin cay
o K&t luan néu rd lai quan diém cua ban

Giira cac doan phai ¢é sw nhip nhang chuyén y

« Gilr dong tir & thé chu dong
« Ghi chl nhitng nguén thong tin tham khao dé thiét 1ap su tin cay
« Tap trung va gitr virng quan diém trong ca bai
« Focus on logical arguments
« Don't lapse into summary
in the development--wait for the conclusion

Két luan

« Tém tatva két luan tranh luan ca ban

o Xem lai doan dau cling nhu nhirng y chinh
= 0 K&t luan da tong két dd cac y chua?
= 0Phananh sy lién tiép va tam quan trong cua tranh luan
« 0Téng két mét cach hop ly tat ca cac y ban da trinh bay?

Nhé nhitng nguoi khac xem qua ban nhap ban viét
dé chinh chu bai viét va dam bao rang tranh luan cta ban c6 su rd rang va thuyeét phuc.
Soét lai, kiém tra chinh ta va tw tin véi bai viet.

Viét mgt bai nghién ciru

Pat nén mong, trinh bay van deé
(doan gidi thiéu)

e Chude:
gidi thiéu so qua cha dé va su lién quan dén nganh hoc cta ban



o Tao mét bdi canh
Miéu ta méi trudng va cac diéu kién cua no.
Néu s&r dung thong tin cd nhan, ban nén xin phép trudc khi viét.

o Gidi thiéu va miéu t3 van dé
Miéu ta diéu ban muén trinh bay hoac tranh luan, tai sao. Cai gi la diéu quan
trong?
Miéu ta van dé bang mét vi du hay ho.
(Nén nhé rang ban dang viét cho ngudi doc va muén 16i cusn sy chl y cta ho)

« Bat dau xac dinh cac thuat ngir, dinh nghta, tir ngir sé dung
Néu cé thé, ban cé thé sir dung mot nguén tin cay hodc gop cac dinh nghia va ghi
chu & phia dudi.
Cho doan than bai phia sau, ban nén can nhac néu ban dung thuat ngir hoic giai
thich maéi.

e Vi“dau xudi duébi lot”
ban nén xem xét lai chu dé, béi canh, va van dé, nho thay cd hoac nguoi huwang
dan kiém tra dé dam bao ban dang di dung huéng.

Tim kiém, xem xét cac nghién ciru: Review the Literature

Nhitng nghién ctru nao la c6 lién quan?

N6 duoc sap xép nhu thé ndo? Xem thém: Trung tdm luyén viét/Pai hoc Wiscosin
"Review of literature"

Phat trién gia thuyét

Gia thuyét cia ban 12 nhitng giai thich ban dua ra va ban s& kiém tra xem né ding hay
Sal.

NG s& bao gdm nhirng bién s6 c¢6 thé do dugc (nhimg bién s c6 thé thay d6i hoidc thay
d6i dugc) voi nhiing két qua co thé d6i chiéu duoc v6i nhau.

Trénh viéc ndi qua chung chung, va nén ghi chu dén nhimng ngudn tham khao cac nghién
clru tin cdy cta ngudi khac dé hd tro cho 1y 18 ciia ban. Xem thém National Health
Museum's Viét gia thuyét: mot bai hoc

Phuong cach 7
Cung cap du thong tin sao cho nhitng ngudi khac 6 the theo ddi cach ban trinh bay, va
cé thé lap lai (va hy vong 1a ho ciing s€ tim dugc dung két qua nhu ban da lam!)

o MO0 ta phuong thirc ban tién hanh cang hoan chinh cang tét sao cho ngudi khac
c6 thé bat chuéc duoc.

« Xac dinh miu va cac dic diém. Nhirng yéu té nay phai chit ché va gisng nhau
trong suét ca qua trinh.

« Léndanh sach nhirng bién sé can dung
D4y |a nhitng dai lvgng thay déi hodc co6 thé dugc thay déi, trong qua trinh cong
Viéc



« Hiéu rang s& cé nhirng nhan xét, ché bai véi tinh chinh xac cda ban. D6 cé thé coi
la nhirng “thiéu sét”.

Két qua

Pay la nhitng dir liéu cu thé va thong s6 1 rang

Thao luan

Phat trién 1ap luan cta ban dua trén nhitng két qua ban tim thay.

Mic di nhitng dit liéu d6 co thé tu ban than noéi 1én dugc thong tin, nhung d6i khi ban
cling can phai bd sung

« Nhirng théng tin d6 ho tre cho gia thuyét cda ban nhv thé nao
« Diéu gicé thé khong chinh xac

« Dt liéu nay hé tro gi cho nhirng théng tin ban trich dan

« Nhirng ché nao can phai nghién ciru thém

Két luan

Nhéc lai va tom tit nhitng két qua ban tim thay, nhitng thao luan, 1ap luan hosc 12 tir don
gian den phtec tap, hodc la tdm tat qua trinh cho nhiing nguoi doc nong voi nhdy ngay
dén phan két luan!

Tham khao
Kiém tra v&i gido vién xem ban da lam dang trinh ty chua

Goiy:

Mot bai viét nghién ctru khong phai 14 mot bai luan, x4 luan hay mot cdu chuyén.
Céc dix kién, thong tin can phai dugc ghi chép, xdc nhén.

Nén than trong v&i nhitng tong quat hoa ban cé.

Cb gang khach quan trong vi¢c tim hiéu thong tin, cau hoi, diéu tra thong tin.
Xem qua Huong dan tién hanh hhimg phuong phap nghién ctru khoa hoc.

..Can thiét phai nhan manh rang bai Viét cua ban khong bao gio duge danh gla bang viéc
IIeu gia thuyét cia ban c6 dung hay khong. Piéu quan trong. can nh¢ 1a mot gia thuyet co
cac thdng tin hd tro khong ¢ nghia 1a gia thuyét 6 dang, vi c6 vd sb 1y 18 khac co thé
dan dén sy phong doan giéng nhu vay. Cﬁng tuong ty nhu vay, néu thiéu dan ching,
khong cd nghia la gia thuyet ctia ban sai, n6 hoan toan cé thé ding ¢ mirc do nao do,
chang qua laco thé ban nham hoic sai sot & khau ndo dé... Nha triét hoc Karl Popper, d4
tranh luan rang khoa hoc khong phai 13 phuong thirc dé kiém chtng gia thuyét. Thay vao
do6, mon khoa hoc d6 tham chi con co thé 1am sai gia thuyét. Tom lai, két qua toi ciing
quan trong nhu két qua tot.

Marvin Harris (Chui nghia vat chat vin héa 1979:7)
"Sy thuc 1 khong dang tin néu thiéu nhimg 1y thuyét giai thich sy hinh thanh cua no va
phan biét gitta sy hién dién trén bé miat va sy hién dién sau sac hon"



Xem thém:

1.Kearl, Michael, Bai viér nghién citu, Pai hoc Trinity, San Antonio, Texas, (tham khao
ngay 17 thang 9, 2004)

2. Lép hoc viét qua mang, Viét mét bai nghién cizu, Pai hoc Purdue, West Lafayette,
bang Indiana, (tham khao ngay 17 thang 9, 2004)

3. Torisky, Theresa, Cach sap xép mot bai viét mot cach hiéu qua, Dai hoc Bowling
Green, Bowling Green, bang Ohio, 17 thang 3, 1997 (tham khao ngay 17 thang 9, 2004)

Viét cho cac trang web
Piéu gi khdng nén lam:

Nhiing trang web trinh bay kém c6 rat nhiéu dang: mét trong nhimg dang xau nhat 12 chi
toan chit, trong nhu "Moby Dick". Nhitng doan vin ban dai dong kéo dai, khién nguoi
doc méai méi tim thay thong tin can c6. Va trudc khi tim thay, thi nguoi ta d& mét, chang
muén tim nira. Nhung diéu d6 ciing khéng c6 nghia 1a nhimg doan vin ban khong phu
hop voi trang web! Thay vao d6, trang web 13 mot cach hiru ich truyén tai théng tin ma
dugc in ra, va doc. Ngudi ra ndi "doc" trén trang web cham hon doc trén gidy 25%.

Mot dang tao web khong hiéu qua nira 13 ¢6 qua nhiéu hinh anh, do thi: download hinh
anh, do thi khong nhitng 1au ma con lan at y ban muén trinh bay. Di khi, nhitng hinh anh
dong chay qua lai c6 thé 1am réi mat nguoi doc. Nhitng tim hinh, mau quang céo khong
lién quan dén noi dung d6i khi cling 1am rdi mat. Hinh anh 13n 16n nhu vy co thé lam
ngudi doc 1an 1on, khong hiéu 1a phai click vao déau de c6 thé thong tim hoac 1a rbi mat
trude qua nhiéu thong tin khong can thiét. Hinh anh can nhiéu thoi gian download va
download cang lau thi cang khién cho ngudi ta mat kién nhan. Va két qua 1a: ho bo qua,
khéng xem tiép.

P& viét cac trang web hiéu qua:

- Cha diém, cac y chinh, va két luan phai ré rang, dé nhin, dé
thay ngay

- Cacy twéng quyét dinh cau trac
cac y chinh nén & phia dau trang;
cac y nho, bé sung thi & dudi




- C4au truc cda ndi dung va trang web
phai dwoc nguoi xem dé dang nhan ra

- Cau truc cang don gian cang tét;
gidi han mot y cho mét nhdm tir, hoac la mot cau, cum hodc doan
van

- Khéng nén dung thuat ngir ky thuat
trir phi ban c6 chd y c6 muc dich va hiéu dinh nghta cta cac thuat
ngir do.

- Dir liéu, chi tiét va sw phirc tap

la chd diém cda cac trang néi ti€p nhau va nén dugc sap xép hop
ly

- N&i dung cda cac trang néi tiép nhau

nén dwoc trinh bay ré rang trén duwong dan, va hop Iy véi cac
trang trudc.

- Thdng tin chi tiét
cac duong dan cé thé dua téi dé in rd rang

. Cat bét nhirng doan thira
du nhitng doan d6 cé vé cao siéu dén dau, ban nén cat bé néu
chung phan tan néi dung co ban

- Kiém trachinh ta
réi nho doc soat tirng trang mét

- Lubn tap trung vao ndi dung chinh.

Mo&i ngudi xem chia sé nhan xét bang cac chirc nang glri nhan xét,
goi Y, cau hdi dé tang thém sy hiéu qua cho trang web; bd qua
(khéng can tra loi hodc khéng can tén thoi gian) véi nhirng nhan
xét linh tinh.

- Trinh bay:

- M6i trang nén chat ché vé thiét ké.




- Dung mét bang mét hang/mét cot, dé doan van
ban & gitta man hinh (khoang 80%) dé tao Ié trai va
phai

- P& nhirng ché tréng gitra cac doan van dé cho dé
doc

- Viéc dung cac hinh anh, d6 hoa c6 thé:
- Tang thém noi dung cho van ban
- Trau chu6t thém cho van ban
- Lam noéi bat phan van ban
- Thay thé van ban

- VO nghta va réi mat (Khéng!)

Nhang bai hoc vé cdch viét thu lwom tiv 200 cét hwdng dén viét

Viét gitp lam rd cach nghi caa ban;

Doi khi ban khong thyc sy hiéu la ban nghi gi cho dén khi ban viét ra.

Viét thwéorng xuyén sé gilp ban viét kha hon;

cling gibng nhu moi thir khac, ban cang luyén tap nhiéu, thi kj nang cta ban cang
lén cao

Han chot vé thei gian déi khi kha hiru ich;

Chling s& cho ban nang lwgng va sy tap trung can thiét dé viét

Giéi han vé dé dai cling giup cho van phong cua ban;

Cat bét nhirtng doan ruerm ra vé tir ngir s& giuip bai viét clia ban tap trung hon.
Bai viét tét la bai viét dworc chinh sira, bién tap;

Ban khdng bao gio 1a khéng can mot nguwoi bién tap tét

Pé cho ban nhap "nghi ngoi" mét lat, diéu nay sé giup ban bién tap hiéu qua
hon;

Mot s& 16i, hodc van dé cé thé rd rang hon néu ban dé mét khoang thoi gian gitra
lic hoan thanh ban nhép va bién tap, chinh stra.

Déi khi, cé nhiéu doan ban viét cham va khdng hiéu qua;

chap nhan la ban nhap dau tién c6 thé chua duoc hoan thién, va diéu dé 1a hién
nhién



Thém mét chuat hai hwéc co thé lam méi bai viét;

Cling nhu cdc muyc viét khéc, doi khi bai viét vé kinh doanh, khéng can thiét phai
kho khan va té nhat.

Viét la co loii;

Viét la qua trinh phan anh tinh cach va phong cach ctia ban, thé hién nhirng tiéu
chuan cda ban. Viét ciing cé loi nhw moi diéu khac ban lam

* Xem thém Stephen Wilbers' muc "Viét hi¢u qua'

in trén muc Kinh doanh, Minneapolis Star Tribune, thi 6, 23
thang 2, 1996.

Tai liéu dugc lay voi sy cho phép.

Nhitng yéu t6 Iam nén mét bai nghién ciru

Chuan bi; néu van dé
(gidi thiéu mé dau cua ban)

- Cha de:
Néu 1 cach téng quat chd dé va dan dat vao cho phu hop véi linh viee nghién ciu

- Twong thuat:
M0 ta dia diém va hoan canh
Phai c6 sy cho phép khi sir dung nhitng thdng tin c& nhéan.

- Gi@i thiéu va miéu ta van dé:

Miéu ta cai ma ban dinh chi ra/tranh luan va tai sao?

Tam quan trong ctia né?

Minh hoa bang 1 vi du thu vj

(Hay nhé la ban dang viét cho doc gia doc va luébn muén cuén hit ho).

- Bat dau dinh nghta cac thuat ngir, khai niém, tir veng:

Néu cé thé thi dung nhirng nguén tai liéu c6 can clr, dang tin cdy hoac lién két cac
dinh nghta va chu thich nguén tai liéu dé st dung & cudi trang.

Sau d6 trong qua trinh phat trién bai viét nén c6 y thirc vé viéc s&r dung nhirng
thuat ngltr méi va dinh nghta ctia chung.



. Mot sy khéi dau tot dep thwoang dan dén sy két thiic tot dep (Sophocles):
Cung vdi gido vién hodc ngudi hwéng dan cda ban xem xét lai chl @@, béi canh,
va van dé duoc néu dé kiém tra lai xem con dwong ban dang di cé ding hay
khong?

Xem lai tai li¢u:
Nghién ctu gi la thich dang?

Céch sip xép n6 nhu thé nao? C.f: Trung tdm ghi chép/Dai hoc Wisconsin's
"Xem xét lai mén Van hoc"

Phét trién nhirng gia thuyét ciia ban:

Gia thuyét ctia ban 12 10i giai thich duoc ban dua ra va sau d6 kiém tra lai
dé khang dinh né dung hay sai.

NG s& bao gdm nhirng yéu tb co thé thay doi va du doan trudc voi nhiing
két qua thu duoc c6 thé dem so sanh v6i nhau.

Hay tranh viéc khai quat hoa mot cach qua chung chung va tham khao t ai li
éu nghién ¢ (ru cta ng uoi khac dé tng ho ¥ kién ctia ban than.

C.F. Vién bao tang vé stic khoe qudc gia Viét gia thuyét: bai hoc cta sinh
vien

Phwong phap:

Hay dua ra ddy di thong tin sao cho ng udi khac c6 thé theo ddi va tai tao
bai nghién ctru cua ban (va hi vong 1a ho ciing c6 thé tim ra dugc nhitng
kham phéa va két luan giong nhu ban da lam!)

- Miéu ta nhirng budc ban thyc hién cang hoan chinh cang tét dé ngudi khac ¢
thé sao lai mot cach hoan thién.

- Dinh nghia vi du cda ban va nhirng dac diém cta né. Pay | a nhitng cai s& khong
thay doi xuyén suét ca bai ki ém tra.

- Liét ké nhirng bién sé dwoc sir dung. Day la nhirng thay déi hoac nhirng cai ban
bién déi xuyén suét bai kiém tra.

- C8 gang dy dodn nhirng sy binh pham cda ngudi doc sé anh hwédng téi nhirng
tinh chat hop lé bén ngoai hoac bén trong cua ban .
D4y c6 thé coi la "nhirng thi€u sét vé thd tuc”

Nhirng sw phat hién:



Pay la dit liéu mang tinh hoa phap va s6 liéu.
Thao Luan:

Phét trién su tranh luan dua trén nhitng phat hién cta ban.
Khi dit liéu kha 1a khé h éu, ban sé can phai tu lam ro:

- N6 gitip hgp ly hod gia thiét cda ban nhw thé nao?
- Cai gi la di qua so véi cac tinh chat hop lé
- N6 anh hudng thé nao dén tai liéu ban vién dan
. & dau s& can dén sy nghién ctru sau hon
Két luan

Néu lai va tong két nhimng phat hién va ban luén cua ban nhém hodc don
gian hod nhiing diéu phuc tap hoic cung cap mot sur tom tat khai quat cho
nhitng ngudi khong theo ddi xuyén subt ca bai viét.

Tham khao:
Cung Véi gido vién cua ban kiém tra kho cua bai 1am

Gi6i thi¢u thém:

Mot bai nghién ctru khong phai 1a mét bai luan, bai xa luan, hay mét cau chuyén.
Nhiing thyc té dugc khang dinh phai duoc chimg minh bang cac dan ching, tai liéu.
Phai cin than véi moi sy khai quat hoa.

C6 ging cong bang khi dua ra nhitng yéu cu

Tham khao Chi dan vé cac phuong phap khoa hoc

..Rat dang dé nhén manh ré‘mg gia tri cua bai nghién ctru cua ban s& khong
bao gio dugc quyét dinh boi viéc nhiing gia thuyét ban dua ra c6 dugc thim
tra lai hay khong. Diéu quan trong can phai nhé 12 mot gia dinh dugc chu:ng
minh béi cac dir liéu khong c6 nghia 1a n6 dung boi hoan toan c6 thé co V0
s6 nhitng 1y thuyét khac ciing dan t6i su du doan nhu vay. Tuong tu, neu
khong chirng minh d gc g a thuyet cua minh thi cling khong nhat thiét rang
gia thuyét d6 1a sai: nd co thé dang véi mot s6 n oi, ban cung c6 thé da du
ligu khong ding khai niém cua gia thuyet ma ban dua ra, viéc lay vi du cua
ban ciing c6 thé m 4c phai thiéu sot, sai lam.Nha triét hoc Karl Proper thuc t
é bi én luan rang khoa hoc kh 6ng phai 12 mot phuong phéap dé kiém ching
cac gia thuyét, ma thay vao do, tat ca nhimg gi khoa hoc c6 thé dan dén mot



cach c6 16gic 1a su bop méo cac gia thuyét. Tom lai, nhimg két qua tiéu cuc
ciing thé o vai trd quan trong nhu nhing két qua tich cuc. !

Marvin Harris (Van hoa ctia chi nghia duy vat 1979:7)

"Moi thyc té luén ludn 1a khong dang tin khi thiéu nhiing co s¢ 1y thuyét,
cai ma sé chi dan cho nhitng bo suu tdp cua ho va phan biét gitra vé bé
ngoai va tam quan trong thuc su"

Xem th ém:

1. Kearl, Michael, Bai nghién cuzu, Pai hoc Trinity , San Antonio, Texas, (17/9/2004)
2. Trung tam viét luan trén mang, Viét mét bai nghién ciru, Pai hocPurdue , West
Lafayette, IN, (17/12/2004)

3. Torisky, Theresa, Lam thé nao dé sip xép mdt bai viét that hoan chinh, Pai hoc
Bowling Green State , Bowling Green, Ohio,17/3/1997 (17/9/2004)

Tim tai liéu trén mang Internet

Tim ki€m théng tin trén Internet nhu thé nao?

« Thu hep cha dé, chon nhirng tir quan trong, nhirng muc quan trong
« Dung cac chirc nang tim kiém (search engine): né c6 phan loai, liét ké cac cha
deé khéng?
Tim cach phai hop, lién két nhitng tir quan trong dé tim thdng tin can thiét;
GG va tim trong cac cong cu tim kiém
o Nho sy gitp d& cua ngwei tror gilp nghién clru trong cac thw vién
« Thtrvao cac trang web co tiéng, cé cac danh gia, chon loc...
« Xem cac trang web chuyén vé chd diém dang can nghién ciu
c6 thé muc luc, tuyén tap liét ké theo chu dé...
o Xem xét két qua ma chirc nang tim kiém dwa ra.
Néu cé qua nhiéu két qua, quay lai va thém tir cho 6 tim ki€m.
NéEu cé qua it két qua, thu hep/ x6a bat moét so tir trong 6 tim kiém hoac tim tw
khéac thay thé.
« Thir xem qua nhirng két qua dau tién:
Né&u nhirng trang dé chwa hiru ich 13m, thir quay lai va dung tir tim kiém khéac
o Str dung muyc tim kiém nang cao cda chirc nang tim kiém:
Cac kiéu tim c6 thé dwa vao



o K&t hop céc tir khda, bao gom ca chudi Boolean tire 1a cac tir: AND (VA),
OR (HOAC), NOT(KHONG)
o Ché ma cac tir khoa dugc tim thay
vi du: & tiéu dé, & doan thir nhat, hay & doan ma.
Ngon ngit dé tim kiém
Cac trang web bao gém cac file hinh anh, video, MP3/nhac, ActiveX,
JAVA...)
o Theigian céc trang web dugc xay dwng hoac bd sung thdng tin mai.
« Str dung nhiéu cdng cu tim kiém khac nhau
Méi cong cu tim kiém cé mét dir lieu khac nhau vé danh sach cac trang web. Mot
vai céng cu tim ki€ém c& Ién con tim ra ludn ca nhirng cdng cu tim kiém nhé khac.
Mot cong cu tim kiém nay cho ra it két qua thi mét cong cu tim khac c6 thé ra
nhiéu két qua hon.
o Xem xét ndi dung cac trang web vira tim dwerc:
Xem hudng dan "Dénh gid ndi dung cac website"
« Nhé theo ddi qua trinh tim kiém:
Liét ké nhirng trang ban da xem qua, thoi gian xem.
Xem céc trang web, dac biét 1a dia diém va ngay ban tim thay
o Khiinra, nhé chinh chirc ndng in nhu sau
Tiéu dé cua trang web | Dia chi trang web | Ngay in

Tham khao:
- Cong cu tim kiém
Search Engine Colossus c6 dwéng dan dén cac cong cu tim kiém cua 148 nudc
khac nhau.

- Muc luc cé théng tin va cac dworng dan
Open Directory Project--(Vietnamese!); Librarians Index to the Internet; Infomine

- Cac trang web chuyén vé muc cu thé nao dé, bao gém vian ban, dé hoa, phim,
file nhac
Internet Directory for Botany

- Cé&c tai liéu, form vé luat, chinh sach...
United States Government Printing Office- Phong in an cda chinh pha M7 cé cac
théng tin chinh thaece tir 3 chi nhanh trén toan nwéc M

- Céc dich vy va thdéng tin cua cac trung tdm phi lgi nhuan hay céc céng ti kinh
doanh



- LISTSERVs hay cac nhom thao luan
Xem thém L-Soft "catalog chinh thic cta LISTSERV® "

- Tim kiém thong tin & thw vién cong céng hodc noi ban &
Tuy nhién, c¢6 thé ho yéu cau ban phai dang ki hoac thé héi vién

- B&o chi, tap chi, tap chi chuyén nganh...
thuwong c6 thé gi¢i han vai nhivng ai dang ki mua bdo, va cé thé muén xem thi
phai déng mot khoan phi nho.

Luat ban quyén quoc té quy dinh v1ec sir dung va tai ban cac tai lidu: tit ca cac
thong tin phai dwoe ghi chii ngudn goc rd rang.
Xem thém: Tim kiém co' bén

Sap xép cac théng tin

Kém va&i Soan thao van ban hoac lam nhirng tdm card ghi nhé

Khi ban can phai thu thap, sip xép thong tin cho bai viét cudi nam hay chi 12 bai viét dai
2-3 trang, thi nhimng tam card ghi nhé ¢ thé réat hiru ich. Ban sir dung nhiing tim bia kich
¢ 7x10 cm hodc 10x14, rdi dién thong tin vao nhimng tAm bia va hoc theo. C6 thé ding
ca cac chuong trinh soan thdo vin ban hd tro...

Cach lam nhirng tam card:

Ma Tac gia

Thong tin

Trich dan

Nhan xét

« O gAc tréi trén cung, "ma": ghi ch d@ cda bai viét, luan diém trong dan y
« O gdc phai trén clng, dién tén tac gia va/hosc tén va trang sach



« O giira tam card, dién mét doan théng tin hoic nhan xét ban mudn dién vao bai
viét

Luu y ban phai ty dién dat cac Y, trir phi dé 1a cau trich dan;
Nén si&r dung cau tric cau rd rang, diéu nay sé tiét kiem rat nhiéu thei gian khi ban bat
tay vao viéc viét.

« Sap x&p cac tdm card theo trinh ty cac y cla bai viét

« Viét theo trinh tw da chuan bj
Dung nhirng cau chd dé, két luan, chuyén y dé lién két nhirng thong tin da tim
duoc trén nhirng tam card.

o Gilr mot bo card riéng
vai nhirng thdng tin hoan chinh vé nhitng cuén sach, tap chi, phim... dé€ sau nay
ban dung cho viéc ghi nguén cac y ma ban st dung.

Theo dung quy trinh nay vé&i chwong trinh soan thao van ban!

« Tao mét file bai viét, va mét loat cac file nhé dé dung nhuw tam card.

« Incac trang va nhirng y tach biét d& dam bao méi muc dwoc tach riéng.

« S3p x&p cac thong tin bang viéc sir dung cac chirc ndng cat dan, néi doan.
o Bién tap nhu cac van ban khéc

Xem thém: So do hoa

Trich dén tir cdc trang web

Phong cach: APA | AMA | Chicago | MLA | Turabian

Sir dung ciing nhwr mdt cach tham khao tién lgi dé vao cc trang web huéng din vé
cac cong viéc, danh sach cac thong tin cé theé tham khiao hay nhirng phan chu thich
Ve nguon goc ¢ phan cudi cia tai li¢u
Héi y kién

- Ngudi phu trach hay hwéng dan cda ban vé yéu cau cda phong cach trinh bay

- Cuén sé tay huéng dan cach sap xép danh sach twong ng

- Cudn sé tay hudng dan cac trang ghi chép nhirng chi y tuvong ¢ng



- Cuén sé tay huéng dan vé cac thong tin cu thé twong rng khac

Phong cach cua hiép héi tim ly My (APA)

Vi du:
Landsberger, J. (n.d.). Cht thich trang web. Trong Huéng dan hoc tap. Rit
ra vao ngay 13 thang 5, 2005, tur http://www.studygs.net/citation.htm .

Nhitng hwéng din chung:
. Cach format/sap xé&p cac chudi

- Tac gia. (Néu duoc, hdy ghi thém ca ngay xuat ban; n.d. —khéng c6
ngay—néu khdng cé). Tén cua bai bao.

- Tén clia trang web. Ngay truy cap. Tlr URL.
. Phan cach nhirng chd thich cta ban bang nhirng dau cham céau
- Lui vao mét hang so vaéi dong dau

- Néu tén cac tac gia tuan ty theo tha ty trong bang chir cai, néu
khdng biét tén tac gia thi lam nhu vay véi nhan dé

. Xem thém http://www.apastyle.org/elecgeneral.html

Phong cach caa hiép héi dwge phAm My (AMA)

Vi du:

1. Landsberger J. Chu thich trang web. Hudng dan hoc tap. 12 thang 5 nim
2005. CO thé tim kiém nhirng tai liéu nay tai
http://www.studygs.net/citation.htm, truy cap ngay 13 thang 5 nam 2005

Nhitng hwéng din chung:
. Cach sap xé&p format ndi chung:

- Ho va tén téc gia, (khdng cé dau cach gitra nhirng phan viét tt
trong tén, vi du nhw JF).

- Pon vj t6 chirc/xuat ban. Tén trang web. Tén bai viét. Ngay xuat
ban/chinh stra. C6 thé tim kiém tai dia chi URL. Ngay tiép can thong
tin.



- Danh s6 thi ty cac trang web ban vao theo ding thé ty ban da
chu thich trong bai lam cia minh

- Chia thanh tirng phan riéng biét bang cac dau cham cau.

Phong cach Chicago

Vi du:

Joseph Landsberger. "Chu thich dia chi trang web” (2004)
http://www.studygs.net/citation.htm (truy cap ngay 13 thang 5 nam 2005)

Nhitng hwéng din chung:

Format néi chung:

Tac gia, "tén trang web" ngay xuat ban, <URL> (ngay truy cap)

-- trich dan " " ngo&c nhon < > ngodc don ()

Liét ké tén cac tac gia theo thi ty trong bang chit cai dong thoi phai
theo tha ty xuat hién ctia ching trong bai lam cta minh, viét ho réi
méi dén tén dém

Phén céch cac thong tin bang ddu cham cau (dau phay duoc st
dung dé cha thich cho tirng trang)

Lui vao mét hang & dong thi hai

Chi ghi ngay truy cap néu that sy quan trong

Phong cach hiép hdi ngon ngir hién dai (MLA)

Vi du:

Landsberger, Joseph. "Chu thich dia chi trang web.” Huéng dan hoc tap.
12thdng 5 ndm 2005. 13 thang 5 nam 2005. <
http://www.studygs.net/citation.htm >.

Nhitng hwéng din chung:

- Néu tén cac tac gia tuan ty theo tha ty trong bang chir cai, néu
khdng biét tén tac gia thi lam nhu vay véi nhan dé

- Phan cach nhirng chd thich cta ban bang nhirng dau cham céau
- Format no6i chung:

- TAc gia, ghi tén ttrwdc. "Tén trang web." Tén bai viét.



- Nha t6 chire/xuat ban. Ngay xuat ban/ngay cap nhat. Ngay truy
cap. <URL>
Phong cach Turabian
Vi du:
Landsberger, J. n.d. Chu thich diaq chi trang web. St. Paul, MN. Truy cap
ngay 13 thang 5 nam 2005. C6 thé tim thay tai dia chi
http://www.studygs.net/citation.htm.

Nhitng hwéng din chung:
- Néu tén cac tac gia tuan ty theo tha ty trong bang chir cai, néu
khdng biét tén tac gia thi lam nhu vay véi nhan dé

. Phan cach nhirng chd thich cta ban bang nhirng dau cham céau
- Format noi chung:
- Ho tac gia, chir cdi dau trong tén. Ngay xuat ban. Tén trang web.
- Nha xuat ban/dia chi. Ngay truy cap. C6 thé tim kiém tai URL.
- Lui vao ndm dau cach so vaéi dong dau tién
- n.d c6 nghta la khdng tim dwgc ngay xuat ban
Xem thém:
Trén mang! Hudng dan st dung (va chu thich) cac tai liéu trén mang:
http://www.bedfordstmartins.com/online/citex.html

Bao gom MLA, APA, Chicago, CBE, va "hon thé" duéi hinh thirc rat dé
tim kiém ( 2-22-04)

Dai hoc Alberta's huéng dan vé phong cach chu thich trén mang va cac tai
liéu vé nganh dién: http://www.library.ualberta.ca/quides/citation/index.cfm
(2-22-04)

Hiép hoi tam Iy My/ phong cach APA: tham khao vé nganh dién:
http://www.apastyle.org/elecref.html ( 2-22-04 )

Phong cach MLA va APA: Walker, Janice R. va Taylor, Todd , (Columbia
UP, 1998) " The Columbia Guide to Online Style", thang Sau, 1996,
http://www.columbia.edu/cu/cup/cgos/idx_basic.html ( 2-22-04 )
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