TAM LY HOC DAI CUONG



I- MUC BICH, YEU CAU
Giip hQc vién nam dugc nhimg kié€n thic cg
ban cla Tam 1y hoc @€ khong chi Ung dung
trong cuOc sOng ma con linh hdi dugc nhimg
ki€n thic lam cO s d€ ti€p can chuyén dé
Tam 1y hQc quan ly sau nay.

- Hinh thanh & hQc vién kha nidng van dung
nhiing kién thdc di hoc vao trong culc
sOng, cong tac.

45 tiét

HOQC VIEN: ) ] _ Ngan Minh Phuong
LGp KH8 TC 55 HOC VIEN CHINH TR| HANH CHINH QUOC GIA
HO CHi MINH

Phan I:

NHOUNG VAN BE CHUNG CUA TAM LY HOC
Cung cdp cho hQc vién nhimg ki€n thic chung nhat cla
chuang trinh, d6 1a: Tam 1§ 1a gi ? Tam 1y hoc 1a gi? Déi tugng
va nhiém vy nghién clu cla né; ban chat cla hién tugng tim
1y ngudi; chic ndng cUa cic hién tugng tam ly; phan; phan loai
cac hién tugng tam 1y; ¥ thirc 1a gi? Cc nguyén tac va phuong
phap nghién cUu cUa tam ly hoc.
Trén cG@ s@ nhing ki€n thic chung d6, phan nay dé cap tbi
nhimg van d€ co s ty nhién va cG s& xi hi cla hién tuong
tam 1y ngudi; sy hinh thanh va phét tri€n tam 1y, y thdc nham
phan tich mOt cich sdu sac hon ban chat cla hién tugng tam 1y
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nguoi. Di€u nay rat quan trong, giip ngudi hoc thdy dugc co
ch€ chl yéu cla qud trinh hinh thanh va phét tri€n tim 1y nguoi
1a cO ché di sdn , ca ché linh hdi nén vin héa xa hoi théng qua
hoat dﬁng va giao nép x4 hoi.

Yeéu cau hoc vién nam dugc nhiing ki€n thic cg ban trong d6
can nam vimg: B_an_chauua_hiénm_tam_lulgm co
ch€ cla sy hinh thanh va phat tri€n tam ly, vai tro cla hoat
dOng va giao ti€p d6i vGi sy hinh thanh va phét tri€n tam ly.
Bén canh nhimg vén dé chung, tai liéu nay ciing dé cap t6i
nhimg van dé cy thé cla tam 1y hoc, d6 1a cdc qua trinh nhén
thic, nhan cich va su hinh thanh nhan cach, su sai 1éch cla
hanh vi cd& nhdn va hanh vi x38 hoi

HOC VIEN: Ngan Minh Phuong LGp KH8 TC 55

PHAN II:CAC QUA TRINH NHAN
THUC

Cung cap tri thfc v€ cdc qua trinh nhan thlc (cam gidc, tri gidc,
tri nh@, tu duy, tudng tugng, ngodn ngl), nham giup hOc vien
hi€u dugc cac hién tugng tdim 1y néu trén, nam dudc co ché
hinh thanh, dién bién, cic quy luat clla cac qud trinh nhan thic
ndy; tU d6 rit ra dugc nhiimg Ung dung can thiét trong cudc
sOng va cong tac.

PHAN III: NHAN CACH VA SU HINH
THANH NHAN CACH

Nhan cdch 1a mOt trong nhing van dé trung tim cUa Tam ly
hoc. Nghién cltu vé nhan cach khong chi c6 y nghla vé mat ly
ludn ma con cé y nghia to 16n vé mat thuc tién. Yéu cau hoc
vién can phan biét dugc khai niém “nhan cach” v&i mot sO khai
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niém khac nhu “con ngu0i”, “ca nhan”, “ca tinh”. Trén co s do6
hoc vién thay ré: nhan cach la t6 hgp cac dac diém, dac diém

cUa nhan cach, cac ki€u nhan cach, nhifng phdm chat va thudc
tinh tdm 1y cUa nhan cach, su hinh thanh va phét tri€n nhan cach.

Nghién c(fu nh{ing phdm chat tdm 1y co ban cUa nhan cach (tinh
cam va y chi) hoc vién can x4c dinh rd vai trd cUa tinh cdm,

mOi quan hé gilra “ly” va “tinh” trong cudc sOng, cong tac; thay
dugc nhitng dac di€m cla tinh cdm, cic quy ludt dién bién va
hinh thanh tinh cdm; tU d6 rit ra dudc nhiing Ung dung can
thiét trong cubc sOng.

Nghién cUu nhUng thubc tinh tdm 1y cUa nhan cach,
yéu cau hoc vién phan biét dudc cac khai niém “khi
chat”, “tinh cach”, c6 nhan thlc ding dan vé ning
luc, xu hudng cUa cd nhén dé€ c6 th€ van dung trong

cuOc sOng, cong tac.

PHAN IV: SU SAI LECH HANH VI CA NHAN VA HANH VI
XA HOI

Yéu cau hoc viéen nam duoc nhitng kién thlc ki€u
sai 1&ch hanh vi cd nhan va xa hoi, nhlng bién phéap
khac phuc nhing sai 1éch dé.

Phuong phap giang day

D€ thuc hién muc dich, yéu cau dat ra, bén canh viéc
st dung phuong phap chU yéu 1a thuyét trinh trong
qua trinh gidng day can s dung cac phuong phap ho
tr0 nhu: thdo ludn nhém, lam bai tap, trac nghiém...



HOC VIEN: Ngan Minh Phuong
L&p KH8 TC 55

PHAN I: NHUNG VAN BE CHUNG
CHUONG I )
TAM LY HOC LA MOT KHOA HOC
I- POl TUO NG, NHIEM VU CUA TAM LY HOC

1. Tam ly va tam ly hQc
1.1 Tam Iy la gi?
Trong ti€ng viét, thuat ng(t “tam 1y” da co tU l1au.
TU di€n tiéng Viét (1988) dinh nghia mOt cach tOng quat: “ Tam 1y 1a y
nghia, tinh cdm lam thanh thé gidi ndi tam, th€ gidi bén trong cla con
nguoi”.
Trong cuOc sOng hang ngdy ch{ “tam” thuong dudc st dung ghép véi
cac tU khac. Ta thuOng c6 cac cum tU “Tam dac”, “Tam dia”, “tam
can”, “ tam tinh”, “tam trang”, “tam tu”...duoc hiéu la long ngudai,
thién vé mat tinh cdm. MOi cum tU ghép d6 phdn anh mot ndi dung
doi sOng tinh than cla con ngudi trong hoan canh cu thé. Nhu vay,
khai niém “tdm ly” dugc dung dé chi nhiing hién tugng tinh than cla
con nguoi.
Khai ni€ém “tam ly” trong tdm 1y hoc bao gOm tat ca nhiimg hién tugng
tinh than nhu cdm giéc, tri gic, tri nhd, tU duy, tudng tugng, tinh cam,
nang luc, 1y tudng sOng...hinh thanh trong dau 6c con ngudi; dinh
hudng diéu chinh, di€u khi€n moi hanh dOng va hoat dOng cUa con
nguoi.
No6i mOt cach chung nhat: tdm 1y 1a tat ca nhiing hién tugng tinh than
ndy sinh trong dau 6c con ngUdi, gan lién va diéu hanh moi hanh
dOng, hoat ddng cUa con nguOi.

HOC VIEN: Ngan Minh Phuong L&
KHS8 TC 55



No6i mOt cach chung nhat: Tam Iy la tat cd nhiing hién tuong tinh
thdn ndy sinh trong ddu éc con nguoi, gan lién va diéu hanh moi
hanh dOng, hoat dbng cua con ngudi.

» Hién tugng tam 1y 1a sdn phdm hoat dOng clla mOi ngudi, tao
sUfc manh tiém &n trong moOi con ngUdi. Cac hién tugng tam 1y 1a
y€u t0 dinh hudng, di€éu khi€n, di€u chinh moi hoat dOng, giip
con ngudi thich Ung va cai tao hoan canh khach quan d€ tOn tai
va phat trién. Cudc sOng da ching t6 rang trong nhiéu tr'Ong hop
chinh yéu t6 tdm 1y di tao nén sUc manh phi thutng gitip con
ngUoi chi€n thang dugc hi€m nghéo, bénh tat lam nén nhimg ky
tich.

. 1.2. Tam Iy hoc ld gi ?

« Tam ly hoc 1a khoa hoc nghién cUu cac hién tugng tam ly. N6
nghién cu cac quy ludt ndy sinh, van hanh va phat trién cUa cac
hién tuong tam ly trong hoat dOng sOng da dang, dién ra trong
cuOc sOng hang ngay clla moi ngerl Su'ra dOi cUa tdm 1y hoc vai
tu cach mOt khoa hoc dOc 1ap 1a két qud tat yéu cUa su phat trién
lau dai cla nhiing tu tudng tri€t hoc, nhiing quan di€m tam ly
trong trudng ky lich st va su phat tri€n cUa nhiéu linh vuc khoa
hoc khac. Vi vay, trudc khi nghién clu vé dobi tuong, nhiém vu
cUa tdm 1y hoc ching ta can di€m qua vai nét v€ lich s hinh
thanh va phat tri€n cla né.

e 2. Lich st hinh thanh va phét tri€n tam 1y hoc

 Thoi c6 dai chua c¢6 tdm 1y hoc nhung da xuat hién nhimg tu
tudng vé tam 1y con ngudi. Khi con ngudi con bat luc trudc tu
nhién thi tdm 1y con ngU0i dugc coi 1a nhiing hién tugng than linh
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Khai niém linh hon dugc hé thdng héa 1an dau tién trong cac tac
pham tri€t hoc Hy Lap cO. Nhimg tri th(c dau tién vé tam ly
ngudi dé di dugc phdn anh cd trong hé tu tuéng tri€t hoc duy
vat va duy tam.

2.1. Quan niém vé tam ly ngudi trong hé tuw tuwdng triét hoc
duy tam

Hé tu tudng duy tam cho rang “linh hon” cUa con ngudi do cac
luc lugng siéu nhién nhu thugng dé€, Troi, Phat tao ra. “linh hon”
1a cai th(r nhat, c6 trudc, con thé gidi vat chat 1a cai th(r hai, c6
sau.

Thoi ¢6 Hy lap. Platén (427-347 tr.CN) cho rang thé gidi “y
niém” c6 trudc, con thé gidi vat chat c6 sau va do thé gidi “y
niém” sinh ra. Linh hOn khong phdn anh thé gidi hién thuc, no
gan bo vdi cai goi 1a “tri tué toan cau”. Con ngudi chi can nhG
lai. Ngubn gbc cla thé gidi chan thuc 1a h6i tuéng cla linh hon
con nguoi doi véi thé gidi “y ni€ém”.

Vao thé ky th(r XVIII, Becoli (1685-1753), nha triét hoc duy tam
chU quan cho rang thé gidi vat chat chi 1a nhiing cdm giac vé
mau sac, am thanh, mui vi, hinh dang...Moi vat chi tOn tai trong
chUng muc con ngudi cdm thay dugc vat dé.

Thuy€ét bat kha tri cla Hium cho rang con ngudi khong th€ nhan
bi€t dugc ton tai khach quan va phU nhan co s vat chat cla su
vat.

Quan niém vé tam ly con ngudi trong hé tw tuong triét hoc
duy vat.

Thoi 6 dai da dién ra cudc dau tranh quyét liét gilta quan di€ém
duy tdm va duy vat vé moOi quan hé gita vat chat va tinh than,
gi(fa tAm va vat.

Ngudi dau tién ban vé tam hon 1a Arixtot (384-322 tr.CN).

HOC VIEN: Ngan Minh Phuong
LGp KH8 TC 55

Ong 1a mOt trong nhu‘ng nguoi cO quan di€ém duy Vat vé
tdm hOn con ngUdi. Arixt6t cho rang: Tam hon gan lién
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vOi thé x4c. Ong 1a ngudi da déng gép nhi€u nhat vao viéc
khang dinh va phat trién tu tudng duy vat trong tdm 1y hoc
va 1a tac gid cubn “Ban vé tdm hOn”. Pay 1a taic pham 16n
dau tién trong lich st phat tri€én xd hOi loai nguoi ban vé
thé€ gidi tam 1y mOt cach c6 hé thOng.

Pai dién cla quan di€m duy vat vé€ tdm 1y con ngudi con
phai phdi k€ dén tén tubi cUa cac nha tri€t hoc nhu: Talet
(TK VII-VI tr.CN), Anaximen (TK V tr.CN) Heraclit (TK
IV-V tr.CN),...Cac nha triét hoc nay cho rang tam ly, tam
hon ciing nhu van vat déu dugc cau tao tU vat chat nhu:
nudc, 10ra, khong khi dat. Bémécrit (460-370 tr.CN) cho
rang van vat déu do nguyén tU tao thanh. Linh hon, tim
hOn ciing do nguyén tU tao nén,nhung dé la mot loai
nguyén tU rat tinh vi. Vat th€ va linh hon cé lic phai bi
mat di do nguyén tUr bi tiéu hao. Vao cac thé ky XVII-XIX
lu6n dién ra cudc dau tranh rat quyet liét gita chu nghla
duy vat va chu nghla duy tdm vé moi quan hé g1Ua vat
chat va tinh than, gifta tdm 1y va vat chat, gilta “hOn” va
‘xac”: Spindda (1632-1667) coi tat cd vat chat déu co tu
duy. Lametri, mOt trong nhiing nha sing lap ra chU nghia
duy vat Phap (1709-1751), thtra nhén chi c6 co thé mai co
cdm gidc. Con Cabanic (1757-1808) cho rang nao tiét ra tu
tuéng nhu ki€u gan ti€t ra mat.

HOC VIEN: Ngan Minh Phuong
L.Gp KH8 TC 55

Pén nlra dau thé ky XIX, L. Phobach (1804-1872) da c6 cong dua chU
nghia duy vat 1én dinh cao thdi bay gid. Ong 1a nha duy vat 10i lac bac
nhat trudc khi chU nghia Méc ra doi. Theo 6ng, tinh than, tam 1y khong
th€ tach roi khoi ndo ngudi, né 1a sdn phdm cla th(r vat chat phat
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tri€n t&i mUc dO cao 1a b0 ndo. Tam ly 1a hinh anh cla th€ gidi khach
quan.
Ngoai hai hé tu tudng tri€t hoc noéi trén con thuyét nhi nguyén ludn.
Thuyét nay cho rang cd s@ cUa tbn tai khach quan dudc cau tao bdi
hai thuc th€ vat chat va tinh than. Hai thuc th€ nay tOn tai dOc 1ap vdi
nhau va phU dinh 1an nhau. Hoc thuyét cla R. Pécac (1596-1650), dai
dién cho phai “nhi nguyén ludn” cho rang vat chat va tinh than 1a hai
thuc th€ song song tOn tai. Co th€ con ngudi phan xa nhu mot cO
mdy, tdm 1y, tinh than cla con nguoi thi khong th€é biét duoc. Tuy
nhién, phat ki€n clla 6ng vé phan xa 1a cOng hién to 16n cho tim ly
hoc khoa hoc lic by gid.
2.3 Tam ly hoc tr& thanh mOt khoa hoc dOc lap
Thé ky XIX 1a thé ky tam 1y hoc tré thanh m&t khoa hoc d6c 1ap. Nén
san xudt dai cong nghi€p phat trién manh di thic day su tién bd
khong ngtmg cUa nhi€u linh vuc khoa hoc, kY thuat, tao tién dé thic
day tam 1y hoc tré thanh mOt khoa hoc dOc 1ap. D6 1a thuyét ti€n héa
cUa S. PacUyn (1809-1882), nha duy vat ngudi Anh; thuyét tam ly giac
quan cUa Hemhon (1821-1894), ngudi BUc; Thuyét tam vat 1y hoc cUa
Phecsne (1801-1887) va Webr (1822-1911), ngu0i Anh; cac cong trinh
nghién cltu v€ tdm than hoc cla Bac sy Saccod (1875-1893), ngudi
Phép va nhiéu cong trinh khoa hoc khac.

. HOC VIEN: Ngan Minh Phuong

L&p KH8 TC 55

C6 thé€ noi sudt thé ky XVIII va dau thé ky XIX tim ly
hoc d3 c6 tén goi nhung van chua tach ra khoi triét hoc dé€ trd
thanh mOt khoa hoc dOc 1ap. Thanh tuu cUa chinh khoa hoc tdm
ly lic bay gid cling véi thanh tuu cUa cac linh vuc khoa hoc ké
trén 1a di€u kién can thiét gitip cho tdm 1y hoc trd thanh mot
khoa hoc dbc 1ap. Bén culi thé ky XIX, nim 1879 V. Wunt,
nha tdm 1y hoc ngudi PUc 1an dau tién thanh 1ap & Laixic
(PUc) mOt phong thi nghiém tam 1y hoc va mOt ndm sau no rd
thanh vién tdm 1y hoc dau tién trén thé gidi xuat ban cac tap
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chi tdm 1y hoc. Tam 1y hoc lic nay dugc coi 1a moOt khoa hoc
dOc 1ap véi triét hoc, c6 dbi tuong, phuong phap nghién clu,
chUc nidng nhi€ém vu riéng. TU chud nghia duy tdm, coi y thUc
chU quan 1a d6i tugng nghién cUu va phuong phap nghién clu
chl yéu cUla tam 1y hoc 1a phuong phap ndi quan, tU quan sat,
V.Wunt di bat dau chuyén tU phuong phdp mo td cac hién
tUong tam 1y sang nghién cfu tdm 1y mOt cach khach quan bang
phuong phdp quan sat thuc nghi€ém. Sau nay hang loat cic
phong thi nghiém tam 1y & cdc nudc khéac cling dugc thanh 1ap.
Trong vong muU0Oi nim dau cla TK XX trén thé gidi da xuat
hi€én nhi€u truOng phai tdm 1y hoc khach quan: tdm 1y hoc hanh
vi, tam ly hOc Geéstalt, tam ly hoc Freud (Phrot).
3. Cac quan di€ém c0 ban trong tdm 1y hoc hién dai
3.1. Tam ly hoc hanh vi
ChuU nghia hanh vi nha tdm ly hoc My J.Oatson (1878-1958)
sang 1lap. Ong c6 y dinh xay dung mOt “nén tam 1y hoc toi tan
va khoa hoc”, chi c6 d0i tugng nghién clu 1a hanh vi cUa con
nguodi va & dOng vat, khong tinh dén cac y€u to ndi tdm

« HOC VIEN: Ngan Minh Phuong L&p

KHS8 TC 55

Chinh vi 1é d6 ma phai nay c6 tén goi la Hanh vi chu nghia. Theo quan
di€m cla trUdng pha1 nay, hanh vi cUa con ngudi, cung nhu & d0ng
vat, duoc hi€u 1a t6ng sO cac clr dOng bén ng0a1 ndy sinh & co thé
nham dap lai moOt kich thich nao d6. Nhu vay, chU nghia hanh vi da
quan niém mot cach co hoc, may méc vé hanh vi cla con nguoi, dong
nhat phdn Ung bén ngoai vOi ndi dung tam 1y bén trong. Sau nay,
Toommen, Hulo, Skind..., nhiing dai bi€u cla chl nghia hanh vi m&i
c6 gidi thich thém hanh vi cla con ngudi bang moét sO yéu t6 nhu:
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nhu cau, kinh nghiém sOng, trang thai co thé€... Tuy nhién, vé c0 ban,
chU nghia hanh vi mdi van mang tinh mdy méc, thuc dung cUa chu
nghia hanh vi cii cUa J.Oatson.

3.2 Phan tam hoc

HOc thuyet “phan tdm hoc” cUa S.Phrot (1859-1939), mOt Bac si nguoi
Ao, cho rang khong th€ chi nghién clru y thdc ma bo qua “vo thUc”.
Ong cho rang chinh yé€u td vé thlc mdi 1a yéu t6 quyét dinh nhat
trong tdm 1y con ngudi.

S.Phrot cho rang nhan cach cla con ngudi gOm ba phan: Vo thic, y
thirc, siéu thiec.

Phan vo thUc chra dung cac ban ning sinh vat, trong d6 ban nang tinh
duc 1a trung tdm. Nhiing ban nang sinh hoc d6 1a ngubn cung cap nang
lugng cO ban cho hoat dOng cUa con ngudi. Nhiing bdn ning ndy ton
tai theo nguyén tac doi hdi va dugc thda man.

Phan y thUrc gOm nhiing cach Ung xUr va suy nghi da dugc hinh thanh
trong cuQc sOng théng qua nhimg kinh nghiém dé doi phé véi thé giGi
ben ngoai, nham gitip con ngudi thich nghi v&i hoan cdnh thuc t€ cla
cubc soOng.

7/

o HOC VIEN: Ngan Minh Phuong L&p
KH8 TC 55

Phan siéu thUtc gdbm nhling kiém ché thu dugc trong qua trinh phat
tri€n nhan cach. B¢ 1a su

kiém ché cac hoat dOng cUa phan vo thUc va phan y thUc. Siéu thic
ngan khong cho phan y

thrc thuc hién nhlng sai trai d€ thda man nhiing cac ban ning. Phan
siéu th(rc gan giGng nhu cai ma ching ta van goi 1a luong tam.

3.3. Tam ly hoc Gésta (con goi la tam ly hoc cdu triic)

Hoc thuy€t “Tam 1y hoc Gésta” ra ddi & PUc thuOc truOng phai tam 1y
hoc duy tam khach quan. Cac tdm 1y hoc cdu triic cho rang ban chat
cUa cac hién tuong tam 1y déu vOn c6 tinh cau tric, vi vay nghién clu
tam 1y phdi theo xu hudng tOng th€ v&i cd moOt cau tric chinh thé.
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Thuc chat, tinh cdu tric cla cac hién tuong tim 1y nguoi chi 1a su
phdn anh cdu tric cla cac su vat hién tuong trong hién thuc khach
quan, ch( khéng phdi vOn c6. Ho di sdu nghién clu cic quy luat vé
tinh On dinh va tinh tron ven cUa tri gidc, quy luat tu duy. Trén cO s&
thuc nghiém cUa cac nha tdm 1y hoc, Géstalt da khéng dinh rang, tim
ly, v thic cla con ngudi dugc ndy sinh do su bién dOng cla “suU phan
phOi luc trudng” vOn c6 san & ndo ngudi, khéng c6 quan hé gi véi
ngon ng(r, vOi hién thuc khach quan va hoat ddng cUa con nguoi.

C4& ba hoc thuyét nay déu c6 nhling déng gép c6 gia tri nhat dinh cho
tam 1y hoc, song déu c6 nhiing sai 1am chung 1a dua ra nhiing nguyén
1y cuc bd lam nguyén 1y chung cho khoa hoc tam ly. Piéu d6 di dan
dén nhiing sai 1am trong vié€c tim d0i tugng dich thuc cUa tdm 1y hoc.
Ngoai ba truOng phdi néi trén con c¢6 nhlng trudng phdi tdm 1y khac
nhu tdm 1y hoc nhéan van, tdm 1y hoc nhan thlc, tdm 1y hoc hoat dOng.

HOQC VIEN: Ngan Minh Phuong LGp KHS
TC 55

3.4 Tam ly hoc nhan van

Pai bi€u 1a C.R6gio (1902-1987) va H.Maslow. HO cho rang, ban chét
cUa con ngudi vOn tOt dep, c6 long vi tha, cé ti€ém ning sdng tao. TAm
ly hoc can phai gitip cho con ngudi tim dugc ban nga dich thuc cUa
minh. Con ngudi can phai ddi x véi nhau mOt cach té nhi cdi mé,
bi€t thong cdm vdi nhau. Tuy nhién, tdm 1y hoc nhan vidn tach con
ngudi khoi cdc mOi quan hé xa hdi, chd y t&i mat nhan van triu tugng
trong con ngUdl HO khong thay dugc nguOn gOc hinh thanh “tinh nhan
van” d6 6 trong hoat c’[Ong sOng cla mOi nguoi trong xa hoi loai
ngUoi. Ho dé cao nhiing th€é nghiém, cAm nghiém chl quan cla ban
than mOi ngudi, tdch con ngudi ra khdi cic mOi quan hé xa hoi.

3.5. Tam ly hoc nhan thirc

Hoc thuy€t nay do G.Piagié (Thuy si) va Bruno sang 1ap. TruOng phai
tam 1y nay lay hoat dOng nhan thUc cUa con ngudi lam do6i tuong
nghién c(fu cUa minh. HQ da nghién cUu tdm 1y cUa con ngudi , nhan
thUrc cUa con ngudi trong mOi quan hé cla mdi trudng, véi co thé va
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b0 ndo ngudi. HO phat hién nhi€u quy luat cla tri giac, tri nhd, tu duy,
ngbn ngU. Tru‘dng phai nay da c6 nhing dong gop xudt sac cho tdm ly
hoc TK XX, nhat 1a da xay dung duoc nhiéu phuong phap nghién clu
cu thé cho tam ly hoc.

3.6. Tam ly hoc lién tudng

Trudng phai tdm 1y hoc nay ra dOi gan lién v&i tén tudi cla nha triét
hoc ngudi Anh nhu Milo (1806-1873), SpenxO (1820-1903), Bert
(1818-1903). HO cho rang can phai dua tdm Iy hoc vé gan vdi sinh ly
hoc va thuyét ti€n hda, xay dung tdm ly hoc theo mé hinh cUa céc khoa
hOc tU nhién.

« HOC VIEN: Ngan Minh Phuong LGp KH8 TC 55

3.7 Tam ly hoc hoat déng

Truong phéi ndy do cic nha tdm 1y hoc Lién x6 (cii) nhu L.X
Vugdtxki (1893-1934). X.L. Lubinstein (1902-1979), A. A. Léénchiev
(1903-1979), A. R. Luira (1902-1977) ciing v6i nhiéu nha tam 1y hoc
cac nudc PUc, Phap, Bungaria...sang 1ap. TruOng phéi tdm 1y ndy lay
tri€t hoc Méac —Leenin 1am cd s@ 1y ludn va phuong phap ludn, coi tm
1y 1& phdn anh hién thuc khach quan vao ndo thong qua hoat ddng. Tam
ly ngudi mang tinh chl thé, c6 ban chat xa h0i, dugc hinh thanh, phét
tri€n va th€ hién trong hoat dOng va giao ti€p trong cidc moOi quan hé
x4 hOi. V&i su ra doi cla trudng phai ndy, mOt nén tdm 1y hoc khach
quan thUc su ra doi, dugc goi 1a tdm 1y hoc hoat dOng.
4. POi turong, nhiém vu nghién cttu cda tdm ly hoc
4.1. P6i tuong cUa tadm ly hoc
Nhu trén d3 trinh bay, su hinh thanh va phét trién cUla tdm 1y hoc khoa
hoc thuc su khach quan gan lién véi viéc tim toi dOi tuong nghién clu
cUa né. Néi téi doi tugng nghién cUu clla mOt khoa hoc tUc 1a dat ra
va gidi quy€t van dé: khoa hoc ay nghién c(u cai gi?
Trong tac phdm Phép bién chiing cUa tu nhién F.Anghen da chi ro: thé
gidi ludn ludn van ddng, moOi mOt khoa hoc nghién c(tu mOt dang van
dOng cUa thé gidi. Cac nha khoa hoc nghién clu cic dang van dbng
cUa thé€ gidi tu nhién thudc nhém khoa hoc tu nhién. Cac nha khoa hoc
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nghién cUu cdc dang van dOng cla xa héi thubc nhém céc nha khoa
hoc x4 hOi. Cac nha khoa hoc trung gian (ly sinh hoc, héa sinh hoc, tam
1y hoc...) nghién cUu cac dang van dOng chuyén ti€p tU Van dbng sinh
sang van dOng xa hoi, tU thé gidi khach quan vao ndo mOi con nguoi
sinh ra hién tuong tam 1y.

HOC VIEN: Ngan Minh Phuong L6p KH8 TC 55

 Nhu vay, tdm 1y hoc c6 dbi tugng nghién clfu cUa minh 14 13 cac
hién tugng tam 1y véi tu cach 1a mOt hién tuong tinh than do thé
gidi khach quan tadc ddng vao ndo ngudi sinh ra, goi chung 1a hoat
dOng tam ly. Tam 1y hoc nghién cUu su ndy sinh, van hanh va phét
tri€n cla hoat dOng tam ly.

* 4.2. Nhiém vu cua tam ly hoc

« Nhiém vu co ban cUa tdm 1y hoc 1a nghién cUu:

« Ban chat cU hién tugng tam 1y ngudi;

e Nhiing yéu t6 chU quan, khach quan tao nén tam ly ngudi;

« CO ché hinh thanh, bi€u hién cUa hoat dOng tdm 1y: cO ché€ sinh
ly than kinh, co ché x4 h0i hoéa hinh thanh, phat trién cUa cac hién
tugng tam ly:

- Cdu tric, ndi dung cUa cac hién tugng tam 1y, moi quan hé gilta
cac hién tugng tam 1y v&i nhau.

- ChUrc nang, vai tro cUa tam 1y doi v&i hoat dOng cUa con ngUuoi.
Tém lai, c6 th€ néu 1én ba nhiém vu cu thé cla tam 1y hoc la:

1. Nghién cUtu ban chat cla hoat dong tam 1y cd vé sO 1uong, chat

luong
2. Phat hién cac quy luat ndy sinh, hinh thanh va phét trién tam ly.
3. Tim ra cO ché, dién bién va thé hién cla cac hién tuong tam ly.
Tam 1y hoc gidi thiéu thé€ gidi ndi tdm cUa con ngudi bang mOt hé
thOng cac khéi niém, su kién, quy luat; cung cap nhiing tri thlic can
thi€t d€ van dung vao viéc t6 chlic cubc sOng mudn hinh muén vé, da
dang va cuc ky phong phu cUa con ngui 1am cho quan hé gilta ngudi
va ngu0i ngdy cang van minh hon, cao dep hon.
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5. Tam ly hoc c¢6 quan hé chat ché véi cic khoa hoc khac
Nha tam 1y hoc ngudi Nga B.G.Ananhiep da so d6 héa vi tri cUa tam ly
hoc nhusaw: *©  IRI HOC

. KHOA HOC

KHOAHOC O\ XA HOI

TU NHIEN

« Vi tri d6 cho thay tdm 1y hoc c6 quan hé véi nhiéu khoa hoc, dac
biét c6 quan hé mat thiét v6i tri€t hoc, sinh 1y hoc than kinh cap
cao va vOi gido duc hoc.

« - Tam ly hoc va triét hoc: MOi 1y thuyét tdm 1y hoc déu dua trén
cO s& phuong phap luan clla mOt th( triét hoc nao d6. Tam 1y hoc
Macxit 1ay chU nghia duy vat bién ching va chU nghia duy vat
lich s 1am c0 sG phuong phéap luan, dinh hudng cho viéc nghién
cUu cc hién tuong tdm 1y . Ludn di€m co bdn cla triét hoc Méc-
Lénin da chi ra phuong hudng chung nhat d€ gidi quyét nhing
van dé cu th& cla khoa hoc tdm ly. Chang han tu tudng cUa
C.Méc va F.Angghen trong cac tic pham “Bdn thdo kinh té triét
hoc” (1844) “Luan cuong vé Phobach”, “Hé tu tudng Puc”, «
Phép bién chimg tu cla nhién” 1a nén tang vimg chac vé 1y ludn
nhan thlc, nhan cich cla tdm ly hoc Mécxit.

. HOC VIEN: Ngan Minh Phuong L&p KH8 TC 55

o Trén co s® van dung moOt cach sang tao nhiing quan diém
cUa chuU nghia duy vat bién chUng vé ban chat xa hoi, ban
15



chat hoat dong cla con nguoi, nha tim 1y hoc X6 viét X.
L. Rubinstéin da néu 1én moOt ludn di€m co ban cla tam 1y
hoc vé su thOng nhat gilra y thlc va hoat d0ng. Nguoc lai,
nhiing thanh tuu cla khoa hoc tdm 1y di gép phan khang
dinh cac quy luat cUa tu nhién, xa hOi thong qua hoat dOng
cai tao tu nhién, xa h6i va ban than con ngudi.

- Tam ly hoc ¢6 quan hé chat ché v&i khoa hQc tu nhién,
ddac biét vdi sinh 1y hoc than kinh cap cao. C6 thé néi hoc
thuyét vé hoat dOng than kinh cap cao 1a co s& tu nhién
cUa tam 1y hoc. Thanh tuu cUa sinh vat hoc, di truyén hoc,
héa sinh...gép phan lam sang t® su hinh thanh phat trién
cUa cac hién tugng tam ly.

- Tam 1y hoc v6i cac khoa hoc xa hoi.

Nhi€u két qud cla tdm 1y hoc dugc Ung dung vao nhiéu
Iinh vuc cla cuOc sOng xa hOi nhu; gido duc hoc, qudn ly
xa hoi. phap 1.

Ngugc lai, cac thanh tuu clUa khoa hoc xa hOi gép phan
gitp tdm 1y hoc 1y gidi bdn chat cUa cac hién tuong tam ly
nguoi. D€ thuc hién cic nhiém vu néi trén, tdm 1y hoc
phdi lién két, phodi hop chat ché vdi nhiéu khoa hoc khéc.

- C4c nganh cUa tdm ly hoc: Tam 1y hoc m&i chi ra ddi tu
nlfa dau TK XIX. Liic dau tdm 1y hoc nam trong tri€t hoc,
roi lien k€t v4i vat 1y hoc, sinh hoc, gidi phau sinh ly
ngUoi... Cac linh vuc cla tdm ly hoc ngdy cang dugc mo
rOng, ddp Ung yéu cau cla cubc sOng xa hobi. Cho téi nay
da co tdi gan 60 nganh tdm ly hoc khac nhau.

HOC VIEN: Ngan Minh Phuong L6p KH8 TC 55

. BAN CHAT, CHUC NANG, PHAN LOAI CAC HIEN

TUONG TAM LY
1. Ban chat cla tam ly nguoi
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Tam 1y 1a hién tuong tinh than. Vay ban chat cla hién tuong tam
ly 1a gi? Cho dén nay, trdi qua bao nhiéu thOi gian tim toi, nghién
clty, tdm 1y con ngudi van 1a mot trong nhimg diéu phic tap, day
bi an. Tam 1y hoc duy tdm cho rang tam Iy ngudi do thuong dé
sinh ra, mOt sO quan di€ém duy vat may moéc thi cho rang tam Iy
do ndo sinh ra nhu ki€u gan tiét mat.

ChU nghia duy véat bién chimg khang dinh: tam 1y nguoi la su
phan 4nh hién thuc khach quan vao ndo ngudi thong qua chU thé,
tam 1y nguoi c6 ban chat xa hoi lich su.

1.1 Tam ly nguoi la sur phan dnh hién thuc khdch quan vao nao
nguoi thong qua hoat déng cia moi nguoi

Céac su vat, hién tuong ludn tOn tai va phat trién trong hién thuc
khach quan. Phan anh 13 thuOc tinh chung cUa moi su vat, hién
tuong dang van dOng va phat trién. D6 1a ddu vét con d€ 1ai sau
khi c6 su tdc dOng qua lai gilra hé thOng vat chat ndy va hé thong
vat chat khac. Phan 4nh tam 1y 14 mOt dang phdn anh dac biét,
khéc v&i cac dang phan 4nh khéc, & chO: phan 4nh tdm 1y dién ra
trong ndo nguoi, 1a sdn phdm cla su hoat dOng tich cuc cla ca
nhan doi v&i cac su vat, hién tugng dang van dOng va phat trién
trong hién thuc khach quan. C6 thé€ noi, do 1a su phdn anh hién
thuc khach quan vao ndo ngudi, t6 chlc cao nhat cla vat chat.
Phan anh tdm 1y 14 phan anh dac biét tich cuc, mang tinh sinh
dOng, sang tao. Tinh chU th€ cla phan 4nh tam 1y th€ hién & cho:

cung hoat d6ng trong mOt hoan canh nhu nhau, song tam 1y cUa
m01 ngUdi c6 cai rieng (mang sac thai riéng), khong hoan toan
gidng nhau.

HOQC VIEN: Ngan Minh Phuong L6p KH8 TC 55

Su khac nhau vé tam ly gilra cac c4 nhan 1a do:
- MOi ngudi c6 nhing dac di€m riéng vé co thé, gidc quan, hé
than kinh va ndo bo.
- MOi ngudi c6 hoan cdnh sOng khac nhau, di€u kién gido duc
khac nhau.
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- MUc d0 tich cuc trong hoat ddng va giao luu trong cudc sOng
cUa mOi ca nhan khac nhau v.v.
1.2 Tam ly ngudi mang ban chat xd héi va cé6 tinh lich str
Con ngudi sOng trong mOt xa hQi nhat dinh, chiu su chi phoi cla
cac quan hé xa hOi (cic quan hé gilta nguoi v&i ngudi, quan hé
dia phuong, giai cap, dan tOc, quic gia...)
Tam ly con ngu0i 1a su' phdn 4nh cdc mOi quan hé dy, mang noi
dung lich sU-xa héi loai ngudi. D6 chinh 1a nhing kinh nghiém xa
hoi, lich st loai ngudi da bién thanh cai riéng cUa tUng ngudi
théng qua hoat dOng va giao ti€p. Tam 1y ngudi 1a sdn phdm cUa
hoat dOng va giao ti€p trong cdc mOi quan hé xa hoi.
Tam 1y cla mOi con ngu0i hinh thanh, phét trién va bién ddi cling
vOi su phat trién cla lich sU ca nhan, lic s dan tOc va cOng dong.
Vi vay con ngudi khi sinh ra nhung khong séng trong xa hoi loai
ngudi, trong cac mOi quan hé nguodi — ngudi thi sé khong c6 tam
Iy ngUdi binh thudng.
Tém lai, tdm 1y ngudi 1a hién tugng tinh than ndy sinh trong dau
6c con ngUdi théng qua hoat dOng va giao 1uu tich cuc cla moi
con ngU0i trong nhiing di€u ki€n xa hoi, lich s& nhat dinh. N6 c6
bdn chat xa hoi, c6 tinh lich st va mang tinh cu thé.
2. chUrc nang tam ly
MOi hanh dOng, hoat d0ng cla con ngudi déu dugc dinh hudng,
diéu khié€n, di€u chinh bdi cac hién tuong tam 1y.
Cu thé 1a:
- binh hudng hoat ddng cla con ngudi.
- Biéu khién, ki€ém tra hoat dOng cla con nguovi.
- La dbng luc théi thic, 16i cubn con ngudi hoat dOng, khac phuc
khé khan vuon t4i muc tiéu.
Cudi cung, tam 1y gitip con nguoi di€u chinh hoat dOng cho phu
hop v6i muc tiéu da xac dinh, phtt hop véi diéu kién hoan canh
thuc té cho phép.

Tém lai, tim 1y di€u hanh moi hanh ddng, hoat dong cUa con
nguoi. Chinh vi vay, nhan t0 tdm ly gilt vai tro co ban, c6 tinh
quyé€t dinh trong hoat d0ng clla con ngudi.
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3. Phan loai hién tuong tam ly

* Co nhi€u cach phan loai cac hién tuong tam ly:

« 3.1 Dua trén thoi gian t6n tai va vi tri trong déi cla cdc hién
tuong tam ly trong nhan cdch

 Theo cach nay, ngu0i ta chia cac hién tuong tam ly thanh ba loai
sau:

» - Cac qua trinh tam ly;

» - Cac trang thai tam ly;

e - Céc thuQc tinh tdm ly.

« Céac qud trinh tdm 1y 1a nh{ng hién tuong tam 1y dién ra trong tOi
gian tuong doOi ngan, c6 m& dau, dién bién va két thic tuong doi
ro rang.

« Cac trang thai tam 1y 1a nhiing hién tugng tdm 1y dién ra trong
thOi gian tuong doi dai, viéc md& dau va két thic khong rd rang,
nhu: cha y. Tam trang.

« Cac thulc tinh tdm 1y 1a nhimg hién tuong tam ly tuong doi Gn
dinh, khé hinh thanh va khé mat di, tao thanh nh{ing nét riéng cUa
nhan cach. C6 th€ bi€u dién mgh gilta cac hién tuong tdm ly bang
s0 dob sau:

CAC QUA TRINH CAC TRANG THAI CAC THUOC TINH
TAM LY TAM LY TAM LY

« 3.2 Dura trén sur c6 y thirc hay chura duroc y thikc cUa cdc
hién tuong tam ly

e - Cac hién tugng tam ly co y thuc;

e - Cac hién tugng tdm ly chua dugc y thuec.

. Trong cuOc sOng hang ngay co6 vo sO su vat, hién tugng tac
dOng vao cac gidc quan, tao nén nhlng hinh anh tdm ly
(hién tugng tam ly) trong ndo. Trong sO nhiing hinh anh
tdm 1y d6 c6 nhing hinh anh dugc ching ta nhan thic
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(nhan biét) goi la nhiing hién tugng tam 1y c6 v thlc; cling
c6 nhiing hinh anh tam 1y dang xudt hién trong ndo, nhung
khong duoc chdng ta nhan bi€t (nhan thic) goi 1a hién
tong tam 1y chua dugc y thirc (chua kip ¥ thirc). C6 thé
trong mOt hoan canh cu th€ ndo dé né sé dugc ching ta
nhan biét, nghia 1a tr& thanh nhng hién tugng tam 1y c6 y
thurc.

3.3 Nguoi ta con phdn bi€t cdc hién turong tam ly thanh

. - Hién tuong tam lysw sOng dOng, th€é hién qua nhimg

hanh vi, hoat dOng.

- Hién tuong tam 1y tiém tang, tich dong trong sdn pham
cUa hoat dOng.

3.4 Ciing cé thé€ phdn biét hién tuong tim ly cla cd
nhdn vOi hién turong tam ly xd h@i (phong tuc tap qudn,
dinh hinh xd hoi, tin dén, du luén xd héi, tam trang xd
héi, “mét”).

Nhu vay thé gidi tam 1y cla con nguoi vo cing da dang va
phUc tap.

. Céac hién tugng tdm ly c¢6 nhi€u mlc d6 cap dd khac nhau, c6

1.

quan hé dan xen vao nhau chuyen hoa cho nhau.

IlI- CAC NGUYEN TAC VA PHUONG PHAP NGHIEN cUU
TAM LY

Cac nguyén tac phuong phuong phap ludn cda tam ly hoc

1.1. Nguyén tac quyet dinh lud@n duy vat bién chung

Nguyén tac nay khang dinh tdm ly hoc co ngudn gOc 1a thé gidi khach
quan (trong d6 y€u td xa hoi 1a yéu tO quan trong nhat) tic dOng vao
b6 ndo con nguOi thong qua “ling kinh chU quan” cUa con ngudi. Khi
da xudt hién trong ndo, chinh hién tuong tdm 1y dinh hudng, diéu
khié€n, diéu chinh hoat ddng, hanh vi cla con ngu‘dl tdc dOng tré lai
thé gldl Do do, khi nghlen cUu tdm 1y ta can thdm nhuadn nguyén tac
quy€ét dinh ludn, duy vat bién chling d€ tranh rai vao duy tam.
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1.2. Nguyén tac théng nhat tam ly, y thitc, nhdn cdch véi hoat déng
Hoat dOng 1a phuong thlc hinh thanh, phat tri€n va thé hién tam ly, y
thUc, nhan c4ch; dong thoi tam 1y, y thlc nhan cach 1ai diéu hanh hoat
dOng. Chiing thOng nhat v&i nhau. Vi vay, can phai ‘nghién cu tdm 1y
chinh trong hoat dbng va qua san pham hoat dOng cUa cé nhan.

1.3. Nguyén tac nghlen cltu cdc hién tuwong tim ly trong suw van
déng va phdt trién khéng ngtmg cUa chiing

Nguyén tac ndy doi hdi can phdi xem xét, nhin nhan cac hién tuong
tam 1y trong sU' van dOng va phat tri€n khéng ngUng. Khong nén coi cac
hién tugng tam ly 1a “nhat thanh bat bién”.

« 1.4. Nguyén tac nghién ctu cdc hién tuong tam ly trong moi
quan hé bién chimg gilta ching voéi nhau va véi cdc hién
turong khac

« Céc hién tuong tam ly khong tOn tai moOt cach biét 1ap ma ching
c6 quan hé chat ché v4i nhau, bo sung cho nhau, chuyén héa cho
nhau, dong thOi ching chi phoi va chiu su chi phoi cla cac hién
tugng khac.

e 1.5 Nguyén tac nghién cttu tdm ly trong mét con nguoi cu thé,
mét nhém nguoi cu thé séng va hoat déng trong xd héi nhét
dinh

« Khéng nghién cUu tdm ly mOt cach chung chung, nghién cUu tdm
ly & mOt con nguoi trlu tuong, moOt cOng dOng trlru tugng, tach
khoi hoat dOng sOng cla ho trong nhitng di€u kién xa hdi cu thé.

» Céc phuong phap nghién ctru tam ly hoc

 C6 nhiéu phuong phap nghien cUu tdm ly. D6 la phuong phap
quan sat, thuc nghiém, trac nghiém, tro chuyen diéu tra, nghién
cUtu sdn phdm, hoat dOng, phan tich ti€u st c4 nhan...

« 2.1. Phurong phdp quan sat

« Phuong phédp quan sat 1 mOt trong nhiing phuong phap co ban
cUa tam ly hoc.

e Quan sét 1a tri gidc cé chu dinh, c6 k€ hoach, c6 s dung nhiing
phuong tién can thi€t nham thu nhdp théng tin vé doi tugng
nghién clru qua mOt s bi€u hién nhu: hanh dOng, c( chi, cach noi
nang, nét mat...cla con ngUoi.
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C4c hinh thUc quan sat: quan sat toan dién (hay con dugc goi la
quan sat toan b0), quan sat bQ phan, quan sat c6 trong di€m.

Cung vGi phuong phap quan sat khach quan, trong tdm 1y hoc con
co phuong phap tu quan sat. PhuoOng phap tU quan sat la phuOng
phép tu th€ nghiém, tu' mé ta dién bién tdm 1y cla ban than.

MOt s yéu cau khi tién hanh quan sat:

- X4c dinh muc dich, n0i dung, k€ hoach quan sat.

- Tién hanh quan st can than, c6 hé thong.

. - Ghi chép tai li€u quan sat mOt cach khach quan, trung thurc.

2.2. Phurong phdp thuc nghiém

Thuc nghiém 1a phuong phap tdc dOng vao dbi tuong mot cach
chU ddng trong nhiing di€u kién di dugc khong ché dé€ gay ra &
doi tuong nhitng bi€u hién vé quan hé nhan qua, tinh quy luat,
tinh quy ludt, co cau, co ché cla ching, c6 thé 1ap di 1ap lai
nhi€u lan va do dac, dinh lugng, dinh tinh mOt cach khach quan
cac hién tuong can nghién clu.

Céc loai thuc nghiém:

Thuc nghiém trong phong thi nghiém: La phuong phdp thuc
nghiém dugc tién hanh dudi diéu kién khéng ché mot cach
nghiém ngat cac anh hudng bén ngoai. NguOi nghién cUu tU tao
ra nhiing di€u kién d€ 1am ndy sinh hién tuong tam ly can nghién
cltu. Vi vay c6 th€ ti€n hanh nghién cUu chl dOng hon so véi
quan sat va thuc nghiém tu nhién.

- Thuc nghiém tu nhién: 1a phuong phéap thuc nghiém dugc tién
hanh trong diéu kién séng va hoat ddng binh thudng hang ngay,
nhu vui choi, hoc tap, 1am viéc. Khac v&i phuong phap quan sat,
trong thuc nghiém tu nhién nguodi nghién cUu chu déng gy ra cac
bi€u hién tam 1y & dOi tugng bang cach khéng ché moOt s6 nhan
tO khong can thi€t cho viéc nghién c(fu, lam n6i bat nhitmg yéu td
can thiét giip cho viéc tim hi€u cac nbi dung can thuc nghiém.
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Tuy theo muc dich va nhiém vu nghién c(u, thuc nghiém tu nhién
dudgc phan thanh hai loai:

1. Thuc nghiém nhan dinh: 1a thuc nghiém nham xac dinh thuc
trang van dé nghién cltu & mOt thdi diém cu th€ (thdng thudng
dién ra trudc va sau khi tién hanh nhitng bién phép tac dOng vao
doi tuong & thuc nghiém hinh thanh).

2. Thuc nghiém hinh thanh (con goi 1a thuc nghiém gido duc): 1a
thuc nghiém, trong d6 nguOi nghién clu ti€n hanh cic tdc dOng
gido duc, rén luyén nham hinh thanh mOt pham chat tdm 1y ndo d6
3 doi tuong bi thuc nghiém.

Tuy nhién, du 13 thuc nghiém trong phong thi nghiém hay thuc
nghiém tu nhién thi cling kh6 c6 thé khéng ch€ hoan toan dnh
hudng cla cac yéu t0 chl quan cUa ngudi bi thuc nghiém. Diéu
ndy doi hdi phai ti€n hanh thuc nghiém nhiéu lan, két hop véi
viéc s dung c4c phuong phap nghién cUu khac.

2.3. Phurong phdp trac nghiém (test)

. La mOt phép th'r dung d€ “do 1uOng” mOt hodc nhi€u hién tuong
tdm 1y ndo dé ma trudc dé dd dugce chudn héa trén moOt sO 1ugng
nghi€m th€ dang tin cdy trong tdm 1y hoc da c6 mOt hé thdng test
vé nhan thlc, ning luc, test nhan cach. Vi du: test tri tué cla
Biné-ximéng, test tri tu€ cla OastlO, test tri tué cUa Raven, test
nhan cach cUa Aayzen, Rossat, Muray.

Uu di€m cUa test:

- C6 kha nang lam cho hién tugng tdm ly can do truc ti€ép bOc 16
qua hanh dOng gidi bai tap test.

- c6 khd ning ti€n hanh tuong doi don gidn bang gidy, but, tranh
ve.

- C6 kha nang luong héa, chudn héa chi tiéu tdm 1y can do.

Khé khin, han ché:

- Kho soan thdo mOt b0 test ddm bao tinh chudn héa.

- Test chU yé€u cho két qua, it bd 16 qua trinh suy nghi cUa d6i
tuong dé di dén két qua.

Phuong phap nay can dudc sU dung nhu moOt trong nhling cach
chan doan tam 1y cUa con ngudi & moOt thoi di€m nhat dinh.
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2.4. Phurong phdp dam thoai (tro chuyén)

Pay 1a phuong phap ngudi nghién c(u dat cau hdi cho doi tuong
va dua vao cau trd 10i clia ho dé€ trao d6i, nham thu thap thong tin
v€ van dé can nghién clru. Cau hdi cé thé hdi truc ti€p hodc gidn
ti€p, tuy theo nhi€ém vu nghién clu va su lién quan cUa d6i tuong
v0i diéu can biét c6 thé hdi thang hay hoi dudng vong.

DE& dam thoai c6 két qua tot can:

- x4c dinh 16 muc dich, yéu cau cUa dam thoai;

- Tim hi€u trudc thong tin (ddc di€m) vé doi tuong dam thoai;
DPat nhiéu “hudng” dam thoai d€ dobi tuong cé thé tu do thodi
mai trinh bay, dién dat nham thu dugc thong tin can thiét cho
muc dich nghién c(fu ma van tao dugc su hiing tht, thodi mai &
doi tugng nghién clu.

- Khi ti€n hanh dam thoai can phai chd y tao su hiéu biét lan
nhau giCfa ngu'di nghién cUtu vOi nguoi dugc nghién cu.

- Can linh hoat trong viéc “hudng 14i” cau chuyén sao cho vUa
dadm bdo tinh loogic, vira dap Ung dugc yéu cau cla nguoi nghién
cUu.

Nhugc di€m cla phuong phap nay 1a dO chinh xac khong cao vi
két qua dua vao nhiig cau trd 10i. Vi vay dung phuong phap dam
thoai phdi c6 su ho trg cla cac phuong phap khac.

2.5. Phurong phdp diéu tra (AnKét)

La phuong phép diung mOt sO cau héi nhat loat dat ra cho mOt sO
16n d6i tugng nghién c(fu nham thu thap y ki€n chU quan cla ho
v€é mOt van dé nao d6. Cau hoi dugc sap x€p theo hé thong,
dudc soan thdo theo muc dich, nhiém vu nghién cUu da dinh
trudc. Co thé trd 10i viét hodc trd 10i miéng va cé ngudi ghi lai.
Phuong phap nay thuGng dugc dung trong nghién clu du luan xa
hoi. Cau héi ding d€ diéu tra c6 thé 1a cau h6i dong (1a dang cau
hdi c6 san dap an d€ d6i tuong 1ua chon phuong 4n tra 10i), ciing
c6 thé 1a cau hdi mé dé ho tu trd 10i.

Uu di€ém CUa phucmg phap nay giup cho nha nghlen cUu trong mOt
thoi gian ngan c6 thé thu thap dugc ¥ kién cUa rat nhiéu ngUoi.
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Tuy nhién, han ché cla phuong phap nay 1a & cho, cac y kién thu
thap dugc 1a nhiing v ki€n chl quan cla ngudi dugc nghién clru.
Dé phuong phap nay dat dugc hi€éu qud cao khi s(f dung can:

- Cau hoi soan thdo phai o rang, dé hi€u, phu hgp véi trinh do
cUa doi tugng dugc nghién clu.

- Soan kY badn hudng dan diéu tra vién- nguoi sé phd bién cau
héi diéu tra cho cic dbi tugng. Vi, néu nhiing nguodi nay gidi
thich mot cach tly tién thi két qud sé rat khac nhau va khong co
gia tri khoa hoc.

- Khi x(r 1y sO liéu can s dung cac phuong phap todn xac sudt
thOng ké d€ tranh sU sai s6t, ddm bao d0 tin cdy cao.

2.6. Phurong phdp phdn tich sé@n pham hoat déng

. La phuong phap dua vao cac san pham (vat chat, tinh than) cUa

hoat dOng do c4 nhan 1am ra d€ nghién clu ddc diém tam 1y cUa
nguoi d6. BA3i vi trong mOi sdn pham hoat dOng do con nguodi
lam ra chlfa dung “dau vét” tdm 1y cla ngudi d6. C. Méc viét:
“Lich sU cla céng nghiép va su ton tai doi tuong héa da hinh
thanh cUa céng nghié€p la quyén sdch dd md ra nhiing luc [Uong
ban cht nht cda con ngudi, la tdm ly con nguoi bay ra trudc
mat chiing ta mOt cdch cdm tinh”. (C.Mac va F.Angghen, tuy€ tap
ti€ng nga, tap 3, tr.628).

Qua viéc phan tich k€t qud cla hoat dOng c6 th€ phan doan dudgc
nang luc, ky xdo, thai dO, tinh cAm cUa c4 nhan. Tuy nhién, can
chi y: cac két qud cla hoat ddng phdi dugc xem xét trong moOi
lien hé v4i nhing diéu kién tién hanh hoat dOng. Trong tam ly
hoc c6 chuyén nganh “phéat kién hoc” (orixtic) nghién cUu quy
luat v€ co ché tam 1y cla tu duy sang tao trong kham phd, phat
minh.

2.7.Phuong phdp nghién ctru tién st cd nhan

Tai liéu vé doi sOng va hoat dong cla c4 nhan c6 y nghia nhat
dinh trong viéc nghién cUu tdm 1y cUa nguOi d6. Nhimng tai liéu
ndy c6 th€ 1a tu thudt, nhat ky, thu tU, hoi ky hodc c6 thé 1a
nhimg tu li€u do ngudi khac viét vé ca nhan can nghién cUu.
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Nguoi nghién cltu c6 thé danh gid ddc di€ém tam 1y ca nhan thong
qua viéc phan tich ti€u st cudc sOng cUa ca nhan dé, gép phan
cung cap moOt sO tu liéu cho viéc chan doan tam ly. Phuong phap
ndy can cho vi€c phét hién nhiing bi€u hién cla hoat déng tam ly
khi ching da xdy ra trong qua kh(, khong th€ quan sat va 1am thuc
nghiém dugc.

« Nhu vay, phuong phap nghién c(tu tdm ly rat da dang va phong
phd. MOi phuong phap c6 nhitng uu di€m va han ché& nhat dinh.
D€ c6 th€ nghién clu tdm 1y con ngudi mot cach khoa hoc va
chinh x4c, ngudi nghién c(ru can phai:

e - S dung cac phuong phap nghién cUu phu hgp véi van dé can
nghién cUu.

« - SUrdung phoi hop, dong b0 cac phuong dé€ c6 dugc cac két qua
khéach quan, chinh xac va toan dién

Chuagng 2

cO SO TU NHIEN VA CO SO XA
HOI CUA TAM LY NGUOT

Tam 1y khéng tU nhién ma cd, tdm ly khong phai do tr0i ban cho. Tam

1y 1a sdn pham cUa su phat tri€n lau dai cUa vat chat va lich st xa hoi

loai ngu‘dl Tam ly ngu‘dl c6 cO s& tu nhién va xa hoi.

cO SO TU NHIEN CUA TAM LY NGUOI

1. Nao va tam ly

Gi(ra ndo va tdm 1y c6 mOi quan hé nhu thé nao? BE 1y gidi co sG tu

nhién,co s& vat chat cla hién tuong tam ly ngudi doi hdi ching ta

phdi phan tich mOi quan hé nay. Xung quanh mqh gilta tim 1y va ndo

cling c6 nhiéu quan di€ém khac nhau. Quan di€m duy vat bién ching

coi hién tugng sinh 1y va hién tuong tdm 1y ¢ quan hé chat ché vai
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nhau; hién tuong tam 1y c6 co sG vat chat 1a hoat dOng cla b nio,
nhung hién tuong tdm 1y khong song song va khong dbng nhat vdi
hién tuong sinh 1y .

« Nhu & chuong I da trinh by, tdm 1y 1a hinh anh cUa su vat hién
tugng khach quan: thong qua hoat dbng, cac thudc tinh cla su
vat, hién tugng tic ddng vao giac quan chuyén thanh céc xung
dOng than kinh va dugc dan truyén vao ndo. Lic dé, trén vO nio
dong thoi dién ra hai loai quy ludt tdm 1y va sinh 1y khong tach roi
khoi nhau, dan t&i hinh thanh hinh dnh tdm ly. Tam 1y c6 quan hé
chat ché vdi vat chat,

. V.1 Lé nin da viét: “Tam ly (cam gidc, tu duy, y thUc...)la san
phd@m cao nhét cta vét chdt duoc tO chiic theo mét cdch nhét
dinh la ndo” (V.1. Lé nin. Chu nghia duy vat va chu nghia kinh
nghiém phé phdn). Khong phai tu nhién ma c6 cac hién tugng tam
ly. Tam 1y 1a két qud cla su phat trién cUa vat chat tU vo cd dén
h{tu co tU chox chua c6 su sOng dén chO c6 su sOng, tU chO su
sOng chua c6 tam ly dén sy sOng c6 tam 1y. TU khi c6 hé than
kinh mau (hach) bat dau co mam moOng tam ly. Trong lich sUrtién
hoa, su' ndy sinh va phat tri€n cla tam 1y, y thUc...gan lién véi su
ndy sinh va phéat tri€n cla hé than kinh vi dinh cao cui cling 1a
ndo nguoi.

« Chi khi c6 hoat dOng cUla ndo ngudi, tam 1y ngudi mdi xuat hién.
Bang cac cong trinh nghién clu, cac nha khoa hoc da chlmg minh
tién dé vat chat cUa tdm 1y qua qud trinh phat tri€n chUng loai, ca
thé€ va y hoc 1am sang.

« VO ndo cung cac bd phan dudi vo nio 1a co sowr vat chat, 1a noi
tOn tai clUa cdm gidc, tri giac, tri nh, tu duy, y thlc...khong cé
ndo va vo ndo (hodc ndo va vo ndo khong binh thudng) thi khong
c6 tdm 1y (hodc c6 tdm 1y khong binh thuOng). Tam 1y gan lién
v6i hoat dOng cla ndo, thuc chat tdm 1y 1a chlUc ndng cUa nio,
nhO c6 hoat dOng clla phdn xa cé diéu kién.

« 2. Van dé khu chifc ning tam ly trong ndo
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Gi(ra nao va tam 1y c6 mOi quan hé nhu thé nao?

C6 tUng nhém t€ bao than kinh, tUng trung khu than kinh diéu
khi€n tUng ch(rc nidng tam ly riéng biét khong?

P4y 1a van dé hét stc phlc tap. TU trudc dén nay da c6 nhiéu
quan di€n khac nhau vé van dé nay. Trudc hét, can xem xét cau
tao cUa ndo. Hé than kinh trung uong gdm nao tUy (tUy sOng) va
ndo bd. Ndo b0 hop bdi hanh ndo, ti€u ndo, ndo gilta, ndo trung
gian, cic mau dudi vo va vo nao. (Hinh 1 va 2)

A: mién thuy cham (thi gidc); B Mi€én van dOng (phia trudc
cUa thUy dinh): C: mién nhan cdm (phia sau) cUa thUy
dinh; D mién thinh giac (thuy thdi duong); E: mién trdn

Cac xung dOng than kinh di tU cac gidc quan (tai mat, da
mili, cdc cO quan nOi tang...) qua cac trung khu than kinh
twong Ung, mOt dudng qua th€ vong mac (th€ ludi nam
khap hanh tly), ndo gilra, ndo trung gian, lén tat cd cac
Vung (thiy) cUa vO ndo, gitip vO ndo c6 trudng luc, chudn
bi san sang thuc hién cic chUc nang lap cac phan xa cd
di€éu kién va cac hinh anh tdm ly, giip vO ndo tao ra trang
thai tich cuc hay thG o, tinh tdo hay U rfi, vui tuoi hay u
sau...Dudng th(r hai dan cac xung dOng than kinh vao tUng
vung tuong Ung: cac xung dOng thi giac vao vung thi giac,
cac xung dbng thinh gidc vao vung thinh gidc, cic xung
dbng xtc gidc vao vung xtc gidc,

cac xung dOng van dOng vao viing van dOng. Gilla céc ving
nay co cac thuy trung gian lien két cac Vung tuong u‘ng lai
vOi nhau. Cac viing nay nam & nlfa sau cUa hai ban cau vUa
lién hé véi cac glac quan theo nguyén tac bat chéo, ban cau
trdi di€u khi€n nlra than bén phdi va nguogc lai.. .0 v4 ndo
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ngUdi con cé cac trung khu ngdn nglt nam & ban cau tréi.
Ban cau ndo phdi ti€p nhan cac tin hiéu 4m nhac. Ving
tran trong ban cau ndo trai 1a viing dinh huéng, ving chi v,
ving di€u khién tat ca cac ving khac.
C6 nhi€u cin cU khoa hoc coi vung trdn gilr vai tro chinh trong
mOi lién két tat cd cac vung khac nhau trén vo ndo tao nén co s§
vat chat cla y thlc va cac viang khac nhau dudi vo ndo tao nén cO
sG vat chat cla vo thurc.
Céac ving (ving thinh gi4c, viing thj giac...) 1a phan cubi cing cUa
cac b0 may phan tich va 1a dai dién trén vO ndo, cUa cac trung khu
than kinh tuong Ung cla cic bO phan dudi vo ndo. MOi mOt
mién 1a co s& vat chat chl yé€u cla moi loai cAm gidc tuong
Ung. Con doi véi tri gidc thi c6 su tham gia cUa nhiéu mién, trong
d6 c6 mién tuong Ung gilt vai tro chU yéu. Tém lai, mOi mién,
mOi trung khu trong v& ndo tham gia voa nhi€éu hién tuong tam ly
khac nhau, Iic tham gia voa hi€én tugng tam 1y nay, lic vao hién
tuong tam 1y khac, hodc cing moét lic tham gia vao nhi€u hién
tuong tam 1y. Cac trung khu than kinh ciing tham gia vao ma hién
tuong tam ly hop lawij thAnh mOt hé thong. Hé thong nay dugc
tao lap va hoat dOng tuy theo ndo thuc hién chlc nang tdm ly nay
hay chUc ning tam 1y khac va khi khong can lai tam nghi, khi can
lai hoat dOng. Anokhin va Luria dd goi cdc hé thOng nay 1a hé
thong chlic ndng co dOng 1a két qud tu tao thdng qua hoat dOng
va giao 1uu cla mOi c4 nhan ch(r khéng phai 1a subdc 10 tu nhién
cUa than kinh hay m0 t6 chUc t€ bao than kinh & mién nay hay
mién kia trong ndo. Hé thOng cac trung khu than kinh hoat dOng
mOt cach co dOng, ch( khong phdi 1a bat di bat dich. Can luu y
rang, su phic tap cla cac hé thOng chlc ning co dOng khong
nhling phu thulc vao su dac trung cUa tung hién tuong tam ly,
ma con phu thuOc vao cudc sOng riéng cla tUng ngUoi va trinh d
phét trién chung cla dan tdc.
3. Phan xa cé diéu kién va tam ly
Hoat dOng tam 1y vUa c6 bdn chat phdn anh vUa c6 ban chat
phan xa. CO s@ tu nhién cUa tdm ly 1a ndo, toan bd hoat ddng cUa
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ndo 1a hoat dOng phan xa c6 phdn xa. XétrénOp- nha sinh 1y hoc
nOi tiéng ngudi Nga da chi ra rang, tinh cdm va suy nghi déu c6
cO s& sinh 1y 1a phdn xa. Co hai loai phan xa: phdn xa c6 diéu
kién va phan xa khong di€u kién.

Phan xa khoéng diéu kién

L4 cO s& sinh 1y cla bdn nang & dOng vat va con ngudi. MOi ban
nang hoat ddng déu dua vao su phoi hop hoat dong clla mo6t sO
phan xa khong c6 di€u ki€n nhu ban ning dinh duGng, ban ning
tu v&, ban nang sinh duc. Tuy nhién, & ngudi, phan xa khong
diéu kién ciing chiu su chi phoi cUa su phat tri€én lich s, xa hoi.
Phan xa khong diéu kién c6 trung khu than kinh & cac phan dudi
vO ndo va c6 dai dién trén vO ndo.

3.2. Phan xa c6 diéu kién

La phan xa tu tao cla tUng nguoi d6i véi tac dOng cla loai gidi,
dugc hinh thanh trén co sd hinh thanh cic dudng lién hé than kinh
tam thdi trén v6 ndo. Dudng lién hé than kinh tam thdi 1a dudng
lién hé tam thoi gilra trung khu cUa phan xa c6 diéu kién vdi dai
dién trén v ndo cla trung khu phan xa khong c6 diéu ki€n tuong
Ung. Néu khong xay ra phan xa khong c6 diéu kién tuong Ung
d€ clng cO moi lién hé tam thdi nay thi dan dan phan xa c6 diéu
kién da dugc hinh thanh sé bi mat di.

Tat cd cac hién tugng tdm ly d€u c6 ¢ sa sinh 1y 14 cac phan xa
c6 diéu kién. Hoat dOng phdn xa cé di€u kién gitp cO thé thich
Ung v&i moi trudng ludn ludn thay dbi. Trung khu phan xa co
di€u kién nam trong vO® ndo va cic mau dudi vO ndo. Cac bd
phdn nay haotj dOng trong mOi lién hé chat ché cla cac ving
trong vO ndo vOi nhau cling nhuw gilta vé ndo véi vong trang va
cac b0 phan dudi vo nio.

Dac di€m phan xa c6 diéu kién;

- Phan xa c6 diéu kién la phan xa tu tao.

Lic méi sinh ra dOng vat va ngudi chua c6 phan xa c6 diéu kién
dugc hinh thanh trong qud trinh sOng va hoat déng cu thé. C6 thé néi
toan b tri thirc, vOn hi€u biét, kinh nghiém, vOn séng cla con ngudi
déu c6 cO sq sinh 1y than kinh 1a nhihg phan xa cé diéu kién va
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nhiing hé théng phan xa c6 di€u kién. Qua trinh di€n bién cla phan
xa c6 di€u kién va la qud trinh thanh 18p dudng lién hé than kinh tam
thoi gilfa trung khu nhén kich thich c6 diéu kién va dai dién trén vO
ndo cUa trung khu truc ti€p thuc hién phan xa khong diéu kién.
CO s@ gidi phau clUa phan xa c6 di€éu kién nam trong vO ndo.
Phdn xa c6 di€u kién bao hiéu gian ti€p kich thich khong diéu kién sé
tac dOng vao co thé.
- Phdn xa c6 di€u kién dugc thanh 18p véi kich thich bt ky.
DP6i vbi con ngudi, ti€ng néi 1a mot loai kich thich déc biét c6 thé
thanh 14p b&t ky mé6t phdn xa o6 di€éu kién nao.
Vi vay, phdn xa c6 di€u kién chudn bi cho mét hoat déng sap xay ra.
Khong phai lic nao phan xa c6 di€u kién ciing xuat hién. C6 lic phan
xa c6 di€u kién tam ngUng tré hodc bi kim ham khong hoat dng. B6
la hién tuwgng Uc ché phdn xa 6 di€éu kién.
Nhu Véy, phan xa c6 di€u kién 1a phan xa ty tao cla cg thé véi tac
dOng cUa ngoa1 glé‘l Phan u‘ng dy dugc tao nén do sy tham gla chu
yeu cUa vO ndo v0i sy hd trg cUa cac b6 phan khéc cUa ndo. Phan xa
c6 di€u kién gidp ca th€ tOn tai va phét tri€n dugc trong moi trudng
luén ludn thay doi. Tat ca céc hién tugng tam 1y déu c6 cO s§ sinh 1y
1a phdn xa c6 di€u kién. ,

* 4. Quy luat hoat dong than kinh cao cap

* 4.1. Quy ludt hé théng ddng hinh \

« MuOn phan 4nh su vat mot cach tron ven cac trung khu trong cac mién
cUa vO ndo phdi ph6i hop hoat dOng v&i nhau d€ tap hgp cac kich thich
thanh tUng nhém, thanh bd hoan chinh. Hoat ddng tOng hop cla ban cau
dai ndo gitp tap hgp cac kich thich thanh nhém, thanh b, tap hop cidc moi
lién hé than kinh tam thdi thanh hé thdng chlrc ning d€ tra 10i mot sO cac
kich thich nay hay cac kich thich khac goi 1a hoat dOng theo hé théng. Trlr
bdn ning va mOt vai cdm giac don gidn, tat cd cac hién tugng tdm ly nhu
tinh nhay cam trong tri gidc néi riéng, tri gidc sy vat, hién tugng cho tdi tu
duy déu c6 c0 s sinh 1y 1a céc ving trong néo, céc trung khu cUa céc phan
xa ¢6 diéu kién tap hgp thanh hé théng.

« MOt bi€u hién rat quan trong cUa quy luat hoat ddng c6 hé thong 1a dOng
hinh.

« POng hinh 1a m6t chudi phadn xa c6 diéu kién k€ ti€p nhau theo mot trat
tU nhat dinh da dugc 1ap di 1ap lai nhiéu lan. Khi m6t phan xa co diéu
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kién trong chubi d6 xdy ra thi phdn xa nay kéo theo cac phan xa khac
trong chudi ciling xdy ra. POng hinh 1a c0 s sinh 1y than kinh cUa cac k¥
Xd0, xtc cam, tinh cam...

POng hinh c6 thé x6a bd di hodc xay dung mdi khi ca thé roi vao diéu
kién sOng mdi.

4.2. Quy ludt lan tla va tap trung

Hung phan va Uc ché€ 13 hai qud trinh c0 ban pho bién cla hé than kinh.
TU moOt kich thich ndo d6, hung phén hodc Uc ché ndy sinh ¢ mOt diém
trong hé than kinh, tUr d6 lan tda sang cac di€m khéc cUa hé than kinh goi
1a hung phan va Uc ché lan tBa. Sau do, hai qua trinh nay thu vé mot diém
nhat dinh nao dé trén vO ndo, tao hung phan va Uc ché tap trung. NhO c6
Uc ché lan tda ma c6 trang thai thoéi mién. Ngugc 1ai, qud trinh Uc ché tU
lan tda dén tap trung tao nén cO s sinh ly than kinh cho trang thai tinh
tdo, bdo ddm truong luc cho cac trung khu than kinh c6 th€é hoat dOng
dugc, con ngudi tUr trang thai ngU chuyén sang trang thai thlic. Nhd 6
hung phan tap trung con ngudi c6 thé chd ¥ tOt vao mOt hay hai doi
tuong; hung phan tap trung gitip con ngudi c6 th€ phan tich sau k¥ su vat
hién tugng. NhO c¢6 hung phan lan tda mdi c6 thé hinh thanh duong lién
hé than kinh tam thoi, thanh 1ap phdn xa c6 diéu kién.

4.3. Quy ludt cam Umng qua lai

Hai qué trinh than kinh co ban (hung phan va Uc ché) c6 dnh
hudng qua lai v6i nhau. Quy lud nay cé cac dang bi€u hién nhu
sau:

- Cdm Ung qua lai dong thOi (cdm Ung qua lai gilta nhiéu trung
khu): 1a hung phan & di€m nay gay ra Uc ché & diém khac hodc
nguagc lai. )

- Cam Ung qua lai ti€p dién (xdy ra trong mOt trung khu) : 1a
trudng hop & trong mOt di€ém hung phan chuyén sang Uc ché &
chinh di€m &y hay nguoc lai.

Cam Ung duong tinh: Khi hung phan 1am cho Uc ché sau hon, hay
ngudc lai Uc ché 1am cho hung phan manh hon.

Cam Ung am tinh: Khi hung phan gay ra Uc ché, hodc hung phan
lam gidm Uc ché, Uc ché 1am gidm hung phan.

Tém lai, hai qua trinh than kinh co bdn c6 anh huéng qua lai véi
nhau theo quy ludt: qua trinh than kinh nay cé th€ tao ra qua trinh
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than kinh kia, ching c6 th€ lam ting hay gidm hoat dOng cUa
nhau.

4.4 Quy luat phu thudc vao cuong do kich thich

Trong trang thai binh thudng cla vé ndo, kich thich manh c6 thé
gdy ra phan Ung manh, kich thich trung binh giy ra phan Ung
trung binh, kich thich y€u giy ra phan Ung y€u. Nhu vay, trong
trang thai binh thudng cla vO ndo, d0 16n cla phan Ung ti 1€
thuan vGi cuong db cua kich thich. Quy luat nay phu hgp véi
hoat ddng cla ndo dOng vat bac cao va ngudi. Tuy nhién, quy
luat nay chi c6é y nghia tuong d6i v&i con ngudi vi con ngudi co
ngon ng(r nén d0 manh cla phan Ung & ngudi khong hoan toan
phu thubc vao d manh cUa kich thich ma chl yéu phu thubc vao
y nghia cUa kich thich d6i vGi su phat tri€n tOn tai cUa né.

5. Hé thong tin hi€u th( hai va tam ly

Hoc thuy€t vé hai hé thOng tin hiéu 1a m6t bO phan rat quan
trong trong hoc thuy&t vé hoat dbng than kinh cdp cao cUa
PéplOp. ]

O dOng vat chi c6 hé thdng tin hiéu th(r nhat. O loai ngudi ngoai
hé thOng tin hi€u th nhat con c6 hé thdng tin hiéu th(r hai.

Hé thong tin hiéu th( nhat 1a hé théng bao gom nhiing tin hiéu
do ban than c4c su vat, hién tuong khach quan va ca nhimng thudc
tinh cUa chiing tao ra cung v&i cac hinh anh do céc tin hiéu dé tac
dOng vao ndo gay ra.

Hé thong tin hiéu th(& nhat 1a co s& sinh 1y cla hoat dOng cdm
tinh, truc quan dong thdi ciing 1a cd s& sinh 1y cUa tu duy cu thé
cUa ngudi cling nhu cUa dOng vat.

Hé thong tin hiéu th( hai chi c6 & ngudi (G mOt vai dong vat bac
cao nhu & khi va vuon ngudi ciing c6 mam mong cUa loai tin
hiéu nay). D6 1a hé thOng tin hi€u vé tin hiéu th( nhat hay con
goi 1a tin hiéu cUa tin hiéu. Nhing tin hiéu ndy do ti€ng noéi va
ch{t viét (ngdn ngll) tao ra. Tiéng néi va ch{ viét 1a nhlmg kich
thich c6 tac dung khac han vdi cac loai kich thich khac. Tiéng néi
cht viét tdc dOng vao vO ndo nguoi trudc hét gdy ra mot hinh
anh vé su vat, hién tuong va thuOc tinh cla su vat va hién
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tuwong. Ngoai ra, ti€ng néi chr viét con c6 th€ tao nén nhiing hinh
anh vé quan hé gilta su vat nay véi su vat khac, vé€ ban chat bén
trong cUa cac sU vat hién tuong. N€éu goi ban than su vat, hién
tuong, cac thudc tinh va hinh dnh cla chiing trong cic ban cau dai
ndo 1a nhing tin hiéu th( nhat thi ngdn ng(r 1a tin hi€u cla nhiing
tin hiéu th(r nhat.
Hé thong tin hiéu th( hai 1a c0o s& sinh 1y cUa tu duy ngon ng(r, tu
duy trUru tugng, y thirc va tinh cam.
Hai hé th0ng tin hi€u c6 quan hé qua lai, chat ché v&i nhau. Hé thong tin
hiéu th( nhat 1 co s6, tién dé cho su ra dodi cla hé thOng tin hiéu th(
nhat 1a co s6, ti€n dé cho su ra dOi cUa hé théng tin hi€u th( hai. Su phét
trién hé th6ng tin hiéu th( hai 1am cho con ngu®i nhan thlc rd hon ban
chat cla sU' vat, hién tuong so vGi hé th0ng tin hi€u th( nhat.
II- CO SO XA HOI CUA TAM LY NGUOI
Su hinh thanh va phat trién cUa tdm 1y ngudi khéng chi chiu su chi phoi
cUa cac quy ludt tu nhién ma chU yéu chiu su chi phoi bdi cac quy ludt xa
hoi, lich st (trong d6 c6 cdc mOi quan hé xa hoi, nén van héa xa hoi, cac
phuong thic hoat ddng va giao ti€p cla ngudi trong xa hoi)
1. Quan hé xa hdi, nén vin hoéa xa hdi va tam ly
ChU nghia duy vat bién chlng va chl nghia duy vét lich st dd khang dinh:
tdm ly con ngudi c¢6 ban chat xa hdi va mang tinh lich s&. Tam 1y con
ngUdi c6 ngubn gOc va n0i dung xa hdi. N6 phdn anh toan b0 moi quan hé
x4 hOi ma trong d6 ca nhan sOng va hoat d0ng. ChU nghia Méc cho rang,
cac quan hé xa hOi tao nén ban chat con ngudi. Trong luan cuong vé
Phobach, Méc chi rd: “...ban chét cta con ngu'oi khong phdi la cdi gi trlru
tuong, tOn tai doi vdi tling cd nhén riéng biét. Trong tinh hién thuc cUa
né, ban chdt cla con nguoi la tbng hoa cdc mbi quan hé xd hdi”. Quan
hé xa hdi trudc hét 1a qué trinh sdn xudt, quan hé kinh t€, ché d0 xa hoi,
chinh tri, quan hé con nguGi-con ngudi, qua hé dao dlc, phap quyén v.v..
Né€u co ché di truyén 1a cd ché chl yéu trong su hinh thanh va phét trién
tam 1y dOng vat thi cd ché chl yéu cUa su hinh thanh va phat trién tam ly
con ngUdi lai 1a co ché linh hdi nén van héa x4 hdi. Nhd c6 lao dOng va
giao ti€p ma con ngUGi c6 ngdn ngl, bang lao déng, ngén ngl, giao ti€p
ma déng vat (cao cap) chuy€n héa thanh ngudi va xa hoi loai ngu‘dl xuat
hién. Trong sudt may chuc van nam, ti khi loai ngu01 xudt hién t&i nay,
nhat 1a tU khi con nguoi cé 1y tri (Homosapie) xudt hi€n, loai ngudi da tich
lily dugc cd mOt kho tang dO sO nhlng kinh nghiém va tri thlc dy duoc
truyén tU th€ hé nay sang thé hé khac (bang qua trinh linh héi), trén co s&
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do lam cho nén vin héa phong pht thém. Qua trinh mOi ngudi linh hoi
nh{ng yé€u t6 cla nén Van héa xa hoi bang hoat ddng va giao luu la qua
trinh hinh thanh va phét trién tdm 1y cUa chinh bdn than ho.

2. Hoat dOng va tam ly

Tam 1y ngudi hinh thanh va phét trién chl yé€u theo cac quy ludt
xa hoi-lich st. Cubc sOng cUa con ngudi 1a mOt dong lién tuc va
dan xen 1an nhau cUa cac hoat dOng va giao ti€p. Tam 1y hoc Mac
xit 14y pham trit hoat dOng lam doi tugng d€ nghién clu cac quy
ludt ndy sinh, hinh thanh va phat tri€n tam 1y va y thlc.

2.1. Khdi niém hoat déng

C6 nhi€u cach dinh nghia khac nhau vé hoat d0ng:

Théng thuGng nguoi ta coi hoat ddng 1a su tiéu hao ning lugng
than kinh va co bap cUla con ngudi tic d0ng vao hién thuc khach
quan nham thda man cac nhu cau cla minh.

Tri€t hoc va tdm ly hoc quan ni€m: haotj dOng 1a phuong thic ton
tai cUa con ngudi trong thé gidi. Hoat dOng tao nén mgh tac ddng
qua lai gilta con nguoi véi thé gidi khach quan (TGKQ) va vdi
chinh bdn than minh, qua d6 tao ra sdn pham ca v€ phia thé gidi
(khach thé&), ca vé phia con ngudi (chu thé).

Hoat dOng 1a phuong thlc tOn tai cla con nguoi thé hién & hai
cap d6: vi md va vi mé.

- cap vi md la cdp hoat dOng cla cO thé, cac gidc quan, cac bd
phan tudn theo quy luat sinh hoc. NhO ¢6 hoat dOng nay ma con
nguoi c6 thé tOn tai va phat trién. Nhung hoat dOng & cap doO nay
khong phai 1a d6i tugng cla tam 1y hoc.

Cap vi mé 1a hoat dOng c6 do6i tuong cla con ngudi vdi tu cach
1a chU th€ cla hoat dOng c6 muc dich. Pay chinh 1a dbi tugng
nghién cUu cUa tdm 1y hoc.

Cubc song cla con nguoi 1a mot dong cac hoat dong.

Culc ddi con nguoi 1a mOt qud trinh cac hoat dOng ké ti€p nhau.

Con ngudi sOng 1 con ngudi hoat ddng, hoat dOng d€ tbn tai va

phét tri€én. DOi v&i con ngudi, tOn tai 1a hoat dOng, hoat dOng

cUa x3 hoi, tap thé, gia dinh va ban than. Hoat dOng 1a phuong

th(rc d€ tOn tai clia con nguoi trong thé gidi. Bang hoat dOng va
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trong cac hoat ddng moi ca nhan hinh thanh va phat trién ning 1uc,
tinh cach, dao duec.

« Hoat dOng 1a qud trinh con nguoi thuc hién cic quan hé gilia
minh véi thé gidi bén ngodi- thé gidi tu nhién va xa hoi, vdi
nguOi khac va véi chinh ban than. Trong mgh d6 c6 hai qua trinh
dién ra dong thdi va bG sung cho nhau, thOng nhat véi nhau:

e - Qua trinh th( nhat 1a qua trinh d6i tugng héa. Nh& d6 ma tam ly
con ngU0i (chU thé) dugc khach quan héa va két tinh lai & sén
pham do con ngudi 1am ra.

e - Qua trinh th( hai 1a qud trinh chU th€ héa. Trong qud trinh nay,
con ngudi ti€p thu 1ay nhimg tri thirc d3 phat hién ra & doi tuong
(khi tdc dOng vao no trong hoat ddng). NhG d6 ma tdm 1y con
ngUOi hinh thanh va phét tri€n. Qud trinh ndy goi 1a qud trinh nhap
tam.

. Nhu vay, trong qua trinh hoat ddng, con ngudi vUa tao ra san
pham vé phia thé gidi, vUra tao ra tim 1y cUla minh. Néi cach khac
tam ly, y thUc vUa dugc bo 16, vUa duogc hinh thanh trong hoat
dbng.

« 2.2. Pdc diém clia hoat déng

e 2.2.1. Hoat d0ng bao gid ciing cé dbi tuong

- Hoat dOng bao gi0 ciing hudng tGi mOt su' vat, hién tugng nao do
clla TGKQ, dugc goi 1a doi tugng cla hoat dOng. DOi tuong nay
bao gi0 cling dugc cd nhan nhan thic (y thic). POi tugng cla
hoat dOng 1a cai ma con ngudi can phai chi€ém linh d€ thda man
nhu cau cla minh. Vi vay, ban than khai niém hoat dong da bao
ham cd doi tuong cla hoat dOng. Khong c6 hoat dOng nao lai
khong c6 dbi tuwgng. N6i mOt cach day du thi phdi néi khéi niém
hoat déng cé6 dobi tuong.

« 2.2.2. Hoat d0ng bao gi0 ciing do chu thé€ tién hanh

. Bat clr hoat dOng nao ciing phai c6 con ngudi véi tu cach 1a mot
chU th€é thuc hién. ChU thé c6 th€ 1a mOt hay nhi€u nguoi. Cé
thé néi, chU th€ va dbi tugng 1a hai “ntfa” 1am thanh moOt hoat
dOng. MOt hoat dOng khong thé thi€u moOt trong hai “nlta” dé.

 2.2.3. Hoat dOng bao gi0 ciing cé tinh muc dich
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Muc dich cUa hoat dOng 1a 1am bién dbi thé gidi (khach th€) va
bi€n d6i ban than chl th€ (con nguodi). Tinh muc dich bao gio
ciing gan lién vai tinh do6i tuong.

2.2.4.Hoat ddéng van hanh theo nguyén tac gidn ti€p

Trong khi hoat dOng bao gi0 con ngudi ciing dung phuong ti€n,
cong cu dé€ tac dOng vao dOi tuong. Coéng cu, phuong tién dugc
st dung trong hoat dOong d€ chi€m linh do6i tugng hoat dOng tao
ra tinh chat gian ti€p cla hoat ddng. Cong cu dugc st dung trong
hoat dOng c6 th€ 1a cong cu vat chat hodc cong cu tdm 1y, ngdn
ng(r.

2.3. Cdc loai hoat déng

C6 nhi€u cach phan loai hoat d0ng. MOi cach phan loai dua trén
nhlng can cU riéng.

2.3.1. Cdch phan loai téng qudt nhat

Loai ngu0i c6 hai loai hoat dong: lao dOng va giao ti€p. Cach
phan loai nay cdn c( vao quan hé gilta nguGi v6i vat thé (khach
th€ chl th€) va quan hé gilta ngudi véi nguoi (chu thé€ va chu
thé).

2.3.2. Xét trén phurong dién cd thé

Ngu0i ta thay trong d0i ngudi cé ba loai hinh hoat ddng k€ tiép
nhau. D6 1a cac hoat dOng: vui choi, hoc tap, lao dong. O tung
giai doan, 1(fa tudi con ngudi c6 hoat dOng chl dao khac nhau.

Vi du: Trudc tubi hoc, vui choi 1a hoat dOng chU dao. Bén tubi
hoc sinh, hoc tap 1a hoat ddng chl dao. P6i véi con ngudi & giai
doan trudng thanh, budc vao cudc song lao dOng thi lao dOng 1a
hoat dOng chu dao.

2.3.3. Cdn clr vao san phdm hoat dOng tao ra la vat chdt hay tinh
than

C6 thé€ chia lam hai loai:

- Hoat dbng thuc tién (con goi la hoat dOng bén ngoai): 1a hoat
dOng tac dOng vao su vat, vat thé 1lam bién doi chiing tao ra sdn
pham vat thé cam tinh, thdy duoc.
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- Hoat dOng 1y luan (hoat dOng tinh than, hoat dOng bén trong):
Loai hoat dOng nay dugc ti€n hanh nho cac biéu tuong (hinh dnh
vé céc su vat, hién tugng (SVHT),

cac ky hiéu tuong trung) xdy ra trong dau 6c con ngudi, d€ tim
tdi quy luat van dOng va phat trién cla su vat hién tugng, d€ md
ta, triu tugng héa, khai quat héa...vé mah gilta cac su vat hién
tuong (SVHT). San phdm cUa hoat dong 1y ludn c6 th€ coi 1a
hoat ddng dinh hudng. Chlc ning chung cUa hoat dOng 1y luan
1a chudn bj cho hoat dOng thuc tién.

Ngoai ra con c6 cach phan loai khac chia hoat d0ng cUa con nguoi
thanh bon hoat dOng sau:

- Hoat dOng bién doi;

- Hoat dOng nhan thuc;

- Hoat dOong dinh hudng gia tri;

- Hoat dOng giao ti€p.

Hoat dOng bi€n d0i: dang di€n hinh nhat cla hoat dOng bién dobi
1a lao dOng (thuOng goi 1a lao dOng sang tao). Hoat dOng bién doi
bao gbm cd hoat dOng bi€n d0i thién nhién (vat thé€), bién doi xa
héi (hoat dOng xa hoi, chinh tri) hoat dOng cdch mang cai tao xa
hOi cfi, xdy dung xd hOi m&i), hoat dOng quan 1y (xa hoi, kinh té)
va hoat dOng bién dbi con nguoi nhu hoat dOng gido duc va tu
gido duc (ciing c6 th€ x€p vao loai hoat dOng tinh than).

Hoat dOng nhan thUc: 1a mOt loai hoat dOng tinh than, khong lam
bi€n dbi cac vat thé thuc, quan hé thuc. N6 chi p.4 su vat gh
,mang lai cho chU th€ c4c hinh &nh va tri thlc vé cac su'vat, quan
hé &y. Hoat dOng nhan thUc 1a cO s tri tué cho cac loai hoat
d6ng khc.

Hoat dong dinh hudng gid tri: 1 mOt hoat dOng tinh than. Pay la
hoat ddng nham xac dinh ¥ nghia cUa thuc tai d6i v4i ban than
chl th€ tao ra phuong hudng cla hoat dOng. Hoat dOng dinh
hudng gia tri c6 th€ coi 1a thanh tO cUa cac hoat dOng khac. BOi
v0i xa hoi, hoat ddng dinh hudng gia tri 1a mOt b0 phan cua hé
tu tudng xa hoi, tu d6 hinh thanh thang gia tri xa hoi.
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 Hoat dOng giao ti€p: 1a hoat dOng thiét 1ap va van hanh cic mgh
nguoi — nguoi (nghién clru & phan sau).

e 2.4. Cau truc cUa hoat déng

. Pham trll hoat ddng véi tu cach 1a dOi tuong nghién clu cla tim
ly hoc dugc A.N. Lednchiep phan tich sdu sac trong tdc pham
Hoat dbng, y thic va nhan cdch. Ong da dua ra cau triic vi mé cUa
hoat dOng bao gdm 6 thanh t6 nay. S4u thanh tO nay cuing v&i cac
mqh gi(ta chiing tao thanh cau tric cla hoat ddng.

e Cau triic cUa hoat dOng c6 thé dugc khai quat nhu sau:

- Ch( th€ <———= Khach thé
I
Hoat dOng cu thé Pong co
i) g
Hanh dOng Muc dich
Thao té\ Phuong tién
San phéflz/

Hoat dOng dugc hgp hanh bdi cdc hanh dbng. Cac hanh dbng
dién ra bang céc thao tac. Hoat ddng ludn luén huéng vao dOng ca. D6
12 muc dich chung, muc dich cudi cing cla hoat dOng. Muc dich
chung dé duoc cu thé héa bang nhltng muc dich cu thé (muc dich bd
phan). P& dat dugc muc dich, con ngudi phdi s dung nhiing cong
cu, phuong tién. Cac thao tac d€ ti€én hanh hanh dOng hudng t&i muc
dich sé tuy thuOc vao diéu kién, phuong tién c6 dugc. Nhu vay, khi
tién hanh hoat dOng, v€ phia chU th€ bao gbm ba thanh t6 va mqh gilta
ba thanh t& d6 1a: hoat dOng, hanh dOng, thao tic. V& phia khach thé
(d6i tugng cla hoat dOng) ciling bao gOm ba thanh t6 va mgh gilia
ching v&i nhau 1a: ddng co muc dich va phuong tién.

3. Giao ti€p va tam ly

3.1. Khdi niém giao tiép

Giao ti€p 1a mOt hoat dOng khong th€ thi€u dugc trong cubc sOng con
ngudi. Bat cr ¢ dau, lam gi, con ngudi déu c6 quan hé véi nguoi
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khac, v6i x3 hOi. Ngay ca khi lao ddng mo6t minh, khi choi mOt minh,
hay ngbi doc sach mOt minh, ta cling déu thdy nhu vay. Cac quan hé
giao ti€p ludn ludn van dOng trong moi hoat dOng clla con nguoi dugc
ca nhan, nhém, tap th€ thuc hién bang cac thao tic cu th€ nham dat
dugc muc dich nhat dinh, do mOt hé théng dOng cO nao doé thic day.
Giao ti€p 1a su ti€p sic tam 1y gilta ngUi v&i ngudi, thong qua dé con
ngUoOi trao dbi thong tin, cdm xtc, tri gidc lan nhau, dnh hudng tac
dOng qua lai v&i nhau. Néi cach khéc, giao ti€p 1a hoat dOng x4c 1ap va
van hanh cadc mgh ngudi — nguoi d€ hién thuc héa cdc mOi qhxh gilta
con ngUoi vGi nhau, gilta chU thé nay vdi chl thé khac.

MO0i quan hé (mqh) giao ti€p gilta con nguGi v&i con nguoi c6 thé
xay ra vOi cac hinh thUc khac nhau:

- Giao ti€p gita c4 nhan v&i ca nhan

- Giao ti€p gilta cd nhan vGi nhom

- Giao tiép gilra nhorn vOi nhom, gilta nhém v&i cOng dong.

3.2. Chikc nding cla giao tlep

C6 th€ chia cac chlfc ning cUa giao ti€p thanh 2 nhém: chUc ning
thuan tuy xa hOi va chlc nang tdm 1y xa hoi.

- ChUc nang thuan tuy xa hoi 1a chlc ning giao ti€p phuc vu cho
nhu cau chung cUa x3 h0i hay m6t nhém ngudi. Vi du, tU thoi xa
xUa khi cung khéng vac mOt vat nang, nguoi ta da “ho do ta” voi
nhau d€ thong tin, tO0 chUc, di€u khi€n, dOng vién nhau, ph6i hop
hoat ddng lao dOng tap thé. Giao ti€p con co6 chlic ning théng tin.

MuOn quan Iy mOt xa hdi phai cé thong tin hai
chi@u: tr trén xubng va ttr dudi Ién, thong tin.

gilta cdc nhém t@p thé
- Chu‘c nang tdm 1y xa ho6i 1a chUc nang cUa glao ti€p phuc vu cac
nhu cdu cUa tUng thanh vién trong xa hoi , dap u‘ng nhu cau quan
hé gilra ban than v4i nguoi khac. Boi v&i con ngudi, trang thai co
don, c6 1ap 1a moét trong nhiing trang théi dang s nhat. Trang théi
“bi dt mach”, bi c6 1ap v&i cOng dong, tap thé, gia dinh, nguoi
than ban bé c6 th€ lam ndy sinh trang thai tdm ly khong binh
thuong, nhiéu khi dan tdi tinh trang bénh hoan. Khi “ndi dugc
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mach”(quan hé trd lai sau khi bi gidn doan) nguodi ta cAm thay
sung sudng, hanh phdc. Chitc ning nay cUa giao ti€p goi 1a chlrc
ning nOi mach (ti€p xtc) véi ngudi khac, v4i nhom, tap thé va xa
hoéi. Trong cac quan hé, quan hé nhém gilt mOt vai tro dac biét.

« 3.3. Phan loai giao tiép

e C6 nhi€u cach phan loai giao tiép.

e 3.3.1. Cdn cl vao phuong tién giao tiép

« - Giao tiép vat chat: 1a giao ti€p thong qua hanh ddng véi vat
thuc. Vi du, théng qua do choi, ngudi 16n giao ti€p voi tré nho;
ngUOi ta tang nhau nhitng vat ky niém d€ nh4 nhau, d€ gli gam
thai d0, tinh cdm, suy nghi cho nhau.

- Giao ti€p ngdon ng(r: la giao ti€p dugc thuc hién théng qua tiéng
no6i va chr Vlet D6 la phuong tién giao t1ep pho bi€n & con nguoi.

- Giao t1ep phi ngon ngu 1a giao ti€p bang cU chi, diéu b0, hanh
dOng, 4anh mat, nu cu0i...d€ bi€u hién su ddng tinh, phan béAc.

3.3.2. Cdn cU vao khaOng cdch cla dbi tuong va chu thé trong qud
trinh giao ti€p

- Giao ti€p truc ti€p: 1a qud trinh giao ti€p xdy ra tai mot thoi
di€m c6 mat hai hay nhi€éu ngudi truc ti€p phat va nhan tin hiéu véi
nhau. Pay 1a loai giao ti€p mat ddi mat, cac chU thé giao tiép truc ti€p
phét va nhan tin hi€u vOi nhau.

- Giao t1ep glan t1ep la giao ti€p ma doi tugng giao ti€p khéng co
mat trong tOi diém can ti€p xdc (Vang mat). Pay 1a loai giao tiép
dugc thuc hién qua cic phuong tién trung gian nhu thu tU, bao, dién
thoai, truyén thanh, truy€n hinh, fax v.v.. Loai nay con goi 1a giao ti€p
trung gian.

3.3.3. Cdn ctr vao quy cdch va ni dung giao tiép

- Giao ti€p chinh thc: 1a loai giao ti€p nham thuc hién nhiém vu
chung theo chUc trach, dugc ti€n hanh theo nhiing nghi thic, thé€ thic
giao ti€p dugc du ludn xa hdi, phong tuc tap quan quy dinh.

- Giao ti€p khong chinh thUc: 1a loai giao ti€p gilta cac cd nhan véi
nhau dua trén nhu cau, thi hi€u, hlng thd, cdm xic, khong bi rang bubc
bdi nghi thUc nao cd, hoan toan tU nguyén, tu gidc. D6 1a nhiing cau
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chuy@n tam su riéng tu, d6i tugng giao ti€p khong chi nham théng bao
cho nhau thong tin ma mu6n cung nhau t® thai d0

Lap truong 601 vOi thong tin do chia sé, thong cdm, dong cdm v4i nhau.
3.4. Giao tlep va s phat trién tam ly

Tam 1y ngui 1a sdn pham cla hoat dOng va giao ti€p. Trong cic cO ché
hinh thanh tdm 1y, bén canh co ché sinh 1y than kinh (phdn xa) 1a ngudn
gOc tu nhién cla moi hién tugng tam 1y thi co ch€u thr hai 1a qud trinh xa
hoOi hoa (co ché di san xa hoi). Hat nhan cla co ché di san xa hoi 1a qua
trinh giao ti€p. Tam 1y con ngudi dugc hinh thanh va phat trién théng qua
hoat dOng va giao ti€p. Tam ly con ngudi 1a kinh nghiém xa hi, lich sU
cUa loai ngudi chuyén thanh kinh nghiém cla bdn than, thong qua hoat
dOng va giao tiép.

Tém lai, tdm 1y ngu0i (ning luc, pham chat, thai dd, cach Ung x({...)do
tOn tai khach quan quy dinh, ndy sinh nhG hoat ddng va giao ti€p.

C6 thé so d6 hoa két ludn d6 nhu sau:

Xd hoi cac quan hé xa hoi 3
Con ngu0i (tdm 1y nhan céach)

- chtl thé hoat dbng , DGi tuong giao ti€p
N giao tiép
Hoat — Poi tugng hoat
dOng dong
« CHUONG III

SU HINH THANH VA PHAT TRIEN TAM LY, Y THUC
Chuong nay trinh bdy su' ndy sinh va hinh thanh tdm ly trén
phuong dién chung loai va phuong dién ca nhan. Day 1a mot
trong nhiing van dé co ban cUa tdm 1y hoc. Nghién clu van dé
nay sé gitip ching ta hi€u ky hon nhG‘ng van dé da nghién clu &
trang trudc, thay rd hon ddc thu cUa tim ly con ngu‘dl

SU HINH THANH VA PHAT TRIEN TAMLY

1. Su ndy sinh, hinh thanh tam ly vé phuong dién loai nguoi
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Tam ly v thirc 1a két qud cUa su phat tri€n 1au dai cUa vat chat,
gan lién v6i su sOng. SU phat trién nay trdi Uqua ba giai doan
16n:

- TU vat chat vo sinh (chua c6 su sOng) phat tri€n thanh vat chat
h{tu sinh (c6 su sOng).

- TU vat chat hitu sinh chua c6 cdm gidc phat tri€n thanh sinh vat
c6 cam gidc (hién tuong tdm ly don gidn nhat), dan dan xuat
hién céc hién tugng tdm 1y khéc.

- TU dOng vat cap cao chua cé y thUc phat tri€n thanh con nguoi
c6 y thiec.

Tim hi€u ba giai doan d6 tUc 1a tim hi€u ba van dé: ngubn gbc
sU sOng, su' ndy sinh cUa tdm 1y va su ndy sinh cUa y thUc con
nguoi. Ba van dé nady c6 lién quan mat thiét véi nhau. Su' sOng ra
doi cham dUt giai doan th( nhat, m3 dau giai doan th(r hai cUa
qué trinh phat trién vat chat. Giai doan th(r hai sé& két thiic bang
su' ndy sinh hién tugng tdm ly, dan dan phét trién dén hién tuong
tam 1y phUc tap nhat 1a y thic.

1.1. Tiéu chu@n xdc dinh su ndy sinh tam ly

Su sOng ra doi cach day khodng 2.500 tri€u ndm vd&i hinh thluc
dau tién 1a giot Protit (cdaxecva). TU hinh thlc don gidn dy phat
tri€n thanh thé& gidi sinh vat. Di€m khac nhau cow ban gilta sinh
vat va vat vo sinh 1a sinh vat ¢6 tinh chiu kich thich. Pé 1a kha
nang hoat dOng cUa cO thé trd 10i cac tic dOng ngoai gidi c6 dnh
hudng truc ti€p dén su tOn tai va phét tri€n cla co thé. Nghia la
trd 10i cac tac dOng truc ti€p dnh hudng téi su sOng, bdo vé su
sOng cla ca th€ va phat tri€n noi giong. Tinh chiu kich thich di c6
& nhing sinh vat chua cé té€ bao than kinh hodc c6 mang than
kinh phan tan khap co thé. Tinh chiu kich thich 1a co s& dau tién
cho tinh nhay cdm (tinh cdm Ung) xuat hién. Trén co sd tin chiu
kich thich, & c4c loai cén trung (giun, ong...) xudt hién tinh cAm
Ung. Tinh cdm Ung (con goi 1a tinh nhay cam) 1a ning luc cla co
th€ dap lai nhiing kich thich gian ti€p (thong béo s& dién ra kich
thich c6 dnh huéng truc ti€p) doi véi su ton tai clia cd thé. Tinh
nhay cdm duogc coi 1d mam mOng dau tién cla tdm 1y (cAm giac).
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O nhlmg dOng vat c6 tinh cdm Ung, cic t& bao than kinh phan tan
da tap trung da tap trung thanh nhling hach (mau) than ksinh.
Tinh cdm Ung cUa dOng vat xudt hién cach day khodng 600 triéu
ndm. TU cdm gidc dan dan phat tri€n thanh cac hién tuong tam ly
khac phuc tap hon.

1.1. Cdc thoi ky phdt trién cta tdm ly

Su phat tri€n tam 1y cUa lodi ngudi dudc nghién clu theo hai
phuong dién:

1.2.1. Dua vao mUc db phan dnh tam ly

Theo phuong di€n nay, tdm 1y cUa loai nguGi trai qua ba thoi ky:
Cam gic, tri gidc va tu duy (bang tay va ngon ngu‘)

- ThOi ky cam giac: O thoi ky nay con vat mdi c6 kha ning phan
anh tUng kich thich riéng 1€ cUa su vat, hién tuong dang tac dOng
vao no6. Cac dOng vat G cac bac thang ti€n hod cao hon va & loai
ngudi déu c6 thoi ky cAm giac. Trén cO sG cdm gidc ma xuat hién
cac thoi ky phdn anh tdm ly cao hon 1a tri gidc va tu duy.

Thoi ky tri gidc: 1a thoi ky phan anh tdm ly cao hon cam giac.
DPOng vat & thoi ky ndy c6 khd ning phan anh mot t6 hgp cac kich
thich riéng 1€ cla su vat, hién tugng dang tdc dOng vao cd thé né
thanh mOt chinh thé tron ven.

Thaoi ky tu duy: 1a thoi ky p.d tdm 1y cao hon tri gidc. Thoi ky nay
dudc chia thanh hai thoi ky nho:

+ Thoi ky tu duy bang tay: Cc dOng vat O thoi ky nay c6 kha
nang phan anh nhiing mOi quan hé kha phuc tap cUa cac su vat,
hién tugng. O loai vUQn ngu‘dl Otralopictec (cach day khoang 10
tri€u ndm) c6 vO ndo phét tri€n trum 1én cac phan khac cla ndo.
Con vuon da biét dung “hai ban tay” d€ sO mé, 1ap rap, gidi quyét
cac tinh hudng cu th€ & truGc mat. Paplop goi hién tuong do la
hién tugng tu duy bang tay (tU duy cu thé).

+ Thoi ky tu duy bang ngon ngu‘ Day 1a thoi ky p.a tdm 1y cao
hon rat nhiéu so véi tu duy bang tay, c6 chat luong hoan toan
mdi, ndy sinh khi loai nguoi xudt hién va chi c6 & ngudi. Tu duy
ngon ngt p.4 giao ti€p, khai quat moi lién hé ban chat va quy luat
cUa cdc su vat va hién tuong trong hién thuc khach quan ma cac
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qua trinh p.d trudc d6 khong p.a dugc. NhG c6 tu duy ngdn nglt
ma hoat dOng cla con nguoi cé tinh muc dich, tinh k& hoach,
gitlp cho con nguOi khong chi nhan thlc va cdi tao thé gidi ma
con nhan thirc, cdi tao chinh ban than minh.

+ Sau ddy la bang tOng két vé su phat trién tam 1y trong qud trinh
tién hoa dOng vat (bang 1)

- Bang tém tat su phat tri€n tam ly

trong qua trinh ti€n hoa dOng vat

Thoi gian xuat hién
(va sinh sOng)

Cap ddng vat

T6 chitc than kinh

Trinh dO phat
tri€n tam ly

TU 2000 triéu nam DOng vat Chua c6 té bao than kinh L. .

) . P < P N Co tinh chiu
(trudc dai duong nguyeén sinh, hoac mai c6 mang than Kich thich
nguyén thuy) bot bé kinh phén tan khap co thé
TU 600-500 tri€u nim DboOng vat C6 tinh nhay
(truéc dai duong chan c6 dot Xudt hién hach than kinh cdm (xuat hién
nguyén thuy) (ti€t tic) cdm gidc)
TUr350-300 tricu .y C6 hé thén kinh trung BAt dau nhan biét
ndm (trude dai LOp cd uong, mam mOng vO ndo | (tri gidc don gidn)
duong nguyén thuy) & & & &
T 200 — 100 triéu - Tri giac phat
nam (trudc dai L&p bo sat BQA’nag P hat}n?n, tri€n c6 kha

. 5 xuat hién vO ndo b .

dudng nguyén thuy) nang cha y
TU 50-30 triéu LGp c6 vii Ban cau ndo 16n va C6 bi€u tugng
ndm trudc bac thap vO nio phat trién cUa tri nh&

Khodng 10 triéu nim

Ho khi, ngudi vugn

VO ndo phat trién,

Bat dau tu duy bang tay cb

£ A ~ . trum 1én cidc phan | m&m méng tf tudng tugng va
truGc Oxtral6pitec Kkhac cla vO nio P hanh vi tinh khén
.. . R . . | Biét lao dbng va cac
1 tri€u ndm NgUOi vuon Vung ndo moi phat hoat ddng phUc tap
PitécantGrop tri€n cac nép nhan ;
khac
70-50 van nam Ngu0i vugn Bac kinh K.h}olc cuon ndo. phat
tri€én manh
Ngudi vuon Y thlc, tu duy trita
Haydenbec, truong, ngbn nglr, y

Néandectan va nguoi

Xudt hién hé théng

chi, giao ti€p va tdm ly

40-10 van nam Ho’mo He’1b1115 (nguoi tin hiéu ther hai xa hOi, tim ly tiém
khéo 1éo), Homo tang, tdm 1y sOng
Sapiens (nguai tri tué, dong cla cé nhan
nguai tinh khén)

e 1.2.2. Dua vao nguon goc ndy sinh cdc hanh vi
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 Theo phuong di€n, ndy tdm 1y cUa loai ngudi trai qua ba thoi ky:
ban nang, ky xdo va tri tué.

« - Thoi ky ban nang: Ban ning 1a hanh vi bam sinh, mang tinh di
truy€n va c6 c0 sd sinh ly 1a nhling phan xa khong di€u kién. Tu
loai con trung tr& di bat dau c6 ban ning. Vi du: con ong xay t0,
vit con nd ra da biét boi. Nhu‘ng hanh vi nay nham thod man céc
nhu cdu cla co thé nhu in, &, ubng, tU vé v.v.. O ddng vat c6
xuong sOng va con ngudi déu c6 ban ning. Nhung ban ning cUa
nguoi khac xa vé ban chat so véi bdn ning cUa con vat. Ban
nang cUa con ngU0i mang tinh x3 hdi va lich st lodi ngudi, co su
tham gia cUa tu duy, y thUc.

. - Thoi ky k¥ xd0: Hoan cdnh sdng ngay mOt thay dbi, t6 chic co
th€ ngdy mOt tinh vi hon, tao diéu kién thich nghi v&i hoadn cédnh
mdi. KY xdo 1a mOt hinh th(c hanh vi mdi, xuat hién sau bdn
nang- mOt hanh vi c6 ca thé€ tu tao. Hanh vi kY xdo0 14 céc thao tac
hanh dOng do c4 th€ tu tao nén bang cach tap luyén 1dp di 1dp lai
nhiéu 1an dén muc thuan thuc, tré thanh dinh hinh trong ndo. Ky
xd0 c6 cO sG sinh 1y 14 cac phdn xa c6 diéu kién, ddm bdo cho su
thich Ung c6 tinh chat phan hod cla dOng vat doi véi nhiing diéu
ki€én clla méi trudng. So vdi ban ning hanh vi kY xdo c6 tinh chat
mém déo va c6 kha ning bi€n dbi 16n.

. - ThOi ky hanh vi tri tué: Hanh vi tri tué 1a hanh vi cao hon kY xdo
va ban ndng, 1a hanh vi dac trung cho cac dOng vat bac cao (nhu
khi, ca heo, voi) nhung con & trinh d0 thap. Hanh vi tri tué phat
tri€n dac biét manh va 1a hanh vi dac trung cUa con nguoi. Pay 1a
ki€u hanh vi mém déo va hop 1y trong nhiing di€u kién sOng ludn
luén bién doi.

» Hanh vi tri tué 13 két qud cla tap luyén, do c4 th€ tU tao trong
doi s6ng cla né. Chinh nhd hanh vi tri tué con ngudi cé thé thich
Ung va cdi tao thé gidi khach quan (tU nhién va xa ho6i), dong thoi
cai tao chinh ban than con ngudi; 1am cho xd hdi loai ngudi (va
bdn than con nguoi) khéng nglng phat trién. Hanh vi trf tué cla
con ngU0i gan lién v6i ngdn nglt, 1a hanh vi c6 ¥ thic
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2. Cac giai doan phat trién tam ly vé phuong
dién ca thé

Su phat tri€én tam 1y cUa con ngUdl tU 1dc sinh ra den khi qua doi
trdi qua nhiéu giai doan. O méi giai doan, 1(a tu6i, tuy c6 nhiéu
loai hinh hoat dOng nhung trong dé van c6 mOt hoat dOng déng
vai tro chu dao. Hoat dOng chu dao 1a hoat ddng dong vai tro chu
y€u nhat doi vGi su hinh thanh nhiing dac diém tam 1y méi quy
dinh nhitng bi€n d6i chl y€u nhat trong cic qua trinh tam 1y va
nh{ing nét can ban, dac trung cho giai doan hodc thdi ky 1(a tudi.
Céc giai doan phét tri€n tam 1y theo 1(a tubi:

2.1. Giai doan tui so'sinh va hai nhi

- Thoi ky tUr 0 dén 2 thang dau (sO sinh): 1a tubi “dn, ng(”, phoi
hop v&i phdn xa bam sinh, dOng tac bot phat thuc hién chiic niang
sinh 1y nguoi.

- Thoi ky tU 2 dén 12 thang (hai nhi): Hoat dOng chU dao 1a giao
ti€p cdm xtc trwcj ti€p v&i ngudi 16n, trude hét 1a véi nguoi me.
2.2. Giai doan tu®i nha tré (1-2 tudi)

Hoat dOng chl dao 1a hoat dOng v4i dO vat: tré bat trudc cac
hanh dOng st dung d6 vat, nhG dé6 kham ph4, tim hi€u su vat
xung quanh.

2.3. Giai doan tu®i mau gido (3-6 tubi)

Hoat déng vui choi la hoat dOng cht dao. O 1Ua wdi nay ¥ thic

xudt hién, tré linh hOi cac chudn muc hanh vi, c6 su rung cdm

dao dlc va thdm my, xudt hién tu duy truc quan hinh tugng, bat

dau co tw duy ngén ng(r, phat trién hanh vi c6 chu dinh.

2.4. Giai doan tudi di hoc

TuGi nhi dong 7-12 tudi: Hoat dOng chl dao 1a hoc tap.

- Tubi thi€u nién tU 12-15 tudi: Hoat dOng chl dao 1a hoc tap va

giao ti€p nhom. Pay 1a 1(a tuGi ddy thi, nhiéu phdm chét tam ly

mdi xuat hién nhu long tu trong, nang luc danh gia, nhu cau tinh

ban, tu khang dinh...

- TuOi vi thanh nién, hoc sinh 15-18 tuGi: Hoat dOng chl dao la

hoc tap va hoat dOng xd hOQi. Tudi thanh nién da hinh thanh thé

gidi quan, dinh hudng d€ chuan bi nghé nghiép, ham hoat dong
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x4 hOi, nhu cdu cé ban than, phat trién nhan cach v4i tu cach 1a
mOt thanh vién cUa x3 hoi.

2.5. Giai doan tui truéng thanh (tr 18-25 i tré di)

Hoat dOng chu dao 1a hoc tap va lao dOng. DAy la giai doan phat
tri€n toan dién vé th€ chat, tam ly, y thltc sang tao manh mé nhat
trong cac giai doan 1(ta tubi.

2.6. Giai doan tudi gia (60 tubi tro di)

D4y 1a giai doan nghi ngoi, con ngu0i phdn Ung cham dan, phdn
Ung hanh vi khong con chinh xac nhu truGe.

II- SU HINH THANH VA PHAT TRIEN Y THUC

1. Khai ni€m chung vé y thic

1.1. Y thikc la gi ?

Y thUrc 1a mOt khai niém chi mOt cap d0 phat trién ddc biét trong
tdm 1y con nguoi.

.Y th(c 13 hinh thUc p.4 tdm 1y cao nhat chi c6 & con ngudi. NhO c6

ngon ng ma nhUng hinh anh tdm 1y d3 dugc hinh thanh & trong
ndo duQc con ngudi nhan thUc lai. Hién tuong d6 duQc goi nay
1a v thic. D6 14 khd nidng hiéu cac tri thic (hi€u biét) ma con
nguoi da ti€p thu dugc tur trude. Y thUc 1a tri thic vé tri thic, p.4
cUa p.4, nhan thUc cla nhan thUc

C6 thé€ néi y thirc 1a tOn tai clla nhan thirc

1.2. Cdc thu@c tinh co’'ban cua y thirc

1.2.1. Y thirc thé hién ndng luc nhdn thlc cao nhét clia con
nguoi vé thé gidi

Y thlrc gitip con nguoi:

Nhan thifc cai ban chat, nhan thitc khai quat bang ngdn ng(r.

- Du kién trudc ké hoach, k€t qud cla hanh vi, 1am cho hanh vi
mang tinh c6 chU dinh.

1.2.2. Y thUrc thé hién thdi d0 cta con nguoi d6i vOi thé gidi

Y thic khong chi nhén thitc sau sac th€ gidi ma con bao ham thai
do doi vdi thé gibi.

1.2.3. Y thirc th€ hién ndng luc diéu khién, diéu chinh hanh vi
cua con nguoi

1.2.4. Kha ndng tu'y thic
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Con nguoi khéng chi y thlc vé thé gidi, ma & mUc db cao hon,
con ngUoi c6 kha ning tu nhan thlc vé minh, tu xac dinh thai d
do6i vOi ban than, tu diéu khién, diéu chinh, hoan thién minh.

1.3. C4u triic cUa y thikc

Y thUrc 1a m6t chinh th€ phic tap bao gdm nhi€u mat thong nhat
vGi nhau, dé la:

1.3.1. Nhan thtrc

Bao gOm:

- C4c qua trinh nhan thUc cam tinh.

- Cac qua trinh nhan thUc 1y tinh

. 1.3.2. Thdi d6 cUa y thirc: N6i 1én thai d6 lua chon, thai d0 cdm
xtic, thai dO danh gia cla chU th€ dbi v4i thé gidi.

1.3.3.SW ndng déng cla y thirc

. Swndng dOéng cla y thirc

Y thic diéu khié€n, di€éu chinh hoat dOng cla con ngudi lam cho
hoat ddng cUa con ngudi cd y thlc. P6 1a qua trinh con ngudi van
dung nhing hi€u biét va té thai dd clla minh nham thich nghi, ci
tao thé gidi va cdi bién cad ban than. Mat khac, ¥ thUc ndy sinh
va phat trién trong hoat dOng. Cau triic cic hoat dOng quy dinh
cau triic cUa y thirc.

2. Su hinh thanh va phat tri€n y thirc cla con nguoi

2.1. S hinh thanh y thirc cla con nguoi vé phuong dién loai
nguoi

Cac tac gid kinh dién cla chU nghia Méc da chi 16: trudc hét 1a
lao db6ng, sau lao dOng va dOng thoi v&i lao dOng 1a ngdn ng( 1a
hai dOng luc chU y€u da bi€n b0 ndo vuon thanh by nido nguoi.
Pay ciing chinh 1a y€u t6 hinh thanh, phat trién v thUc cla con
nguoi.

2.1.1. Vai tro cta lao déng d6i véi su hinh thanh y thirc.

. Yéu t0 trudc tién c6 y nghia quyét dinh 1am cho con vat trd thanh
con ngU0i 1a lao dOng san xudt. Méac va Ang ghen da chi rd rang,
su khac nhau ¢ ban gilta con ngudi va dong vat dugc giai thich
bang lao ddng: “ Trong lao déng con nguoi dd thay dOi thién
nhién, thay dOi cdu tao co thé€, thay dOi chlc ndng cla cdc cO
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quan, thay doi cdch hoat déng va dong thoi thay dbi cd ban tinh
cUa minh nlra”. (C.Méc. Tu ban. Nxb Su that. Ha NOi, 1963. Tap
1, tr. 247).

NhO céc dOng tac lao dOng don gidn nhat vugn ngu0i khong ding
hai chi truéc d€ di nlta ma chi dung d€ cdm nam, s mo, d€ 14y
th(rc dn, cdm hon d4, nam canh cay...Ban tay xuat hién va qua lao
ddng cdu tao cla tay thay d6i: trén ban tay tach biét ra ngon céi va
ngoén tro, Ong xuong canh tay ngan lai, canh tay tré nén mém
mai, co du01 nhe nhang, lanh le, c6 thé tao ra cac cl dOrlg khéo
1éo, tinh t€& nhat. Viéc s dung ngén cai va ngon tay trd chi cé
con ngudi, dOng vat khac khong c6 dugc. Cau tao va chlc ning
cUa tay thay dGi lam cho co th€ thay d6i. TU chO chuyén dbng
bang bbn chi dén choO di bang hai chan, t0 tién loai ngudi biét di
thang, lam thay d6i xuong Ong, xuong so, thay d6i ca cau tao cd
thé, nhat 1a mat.

Thé di thang bat con ngudi nhin thang, tdm mat tré nén rong
16n, d6i tuong cUa thi gidc nhi€u thém, lam cho chUc nang cla
mat phong pht hon va thiic ddy su phat trién cUa ndo. D6 1a mOt
budc quyét dinh chuyén vuon thanh ngudi. Hai chi truGc bién
thanh ban tay biét st dung, glu’ gin rOi ché tao cong cu dé€ tao ra
nhiing san pham khong c6 san trong tU nhién nham thod man
nh{ring nhu cdu ngay cang nhiéu cla minh. Hoat dOng lao dOng c6
y nghia quy€t dinh v4i su hinh thanh y thlc & con ngudi, bdi vi:

- Hoat ddng lao ddng doi hoi con ngudi phai hinh dung trudc mé
hinh cUa ci can lam

Hoat dOng lao dOng doi hdi con ngudi phadi hinh dung trudc md
hinh cUa céi can lam vd&i cach 1am ra cai d6 trén co sG huy dOng
toan b0 vOn hi€u biét, nang luc, tri tué cla ban than cla cong
viéc do- tUc 1a con ngu‘dl pha1 y thUic duoc nhu‘ng cai minh sé
lam ra. C.Mac da noi rang, mOt con ong lam tO con khéo hon mot
kién triic su, nhung di€u khac biét trudc tién 1a & chO, ngudi kién
triic sU' (cho du 1a t6i nhat) trudc khi xay dung ngbi nha trong hién
thuc thi anh ta da hinh dung ra ngdi nha dé & trong 6c cla minh..
Hinh dnh ngbi nha & trong 6c dugc bi€u hién ra ngoai dudi hinh
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thUc bdn vé (thiét ké). Trong qud trinh x4y nha, tUng phan da
dugc xay xong ludén dugc doi chi€u vdi thiét k€ ban dau (nghia la
luén dién ra qua trinh nhan thirc lai — ¥ thic).

Trong lao dOng con ngu0di phai ché tao va s dung cac cong cu
lao dOng, tién hanh cé4c thao tac va hanh ddng lao dOng tic dOng
vao dOi tugng d€ lam ra san phdm. Qua dé nhan thitc cla con
ngudi dugc md mang, tri thirc, vOn kinh nghiém ting dan, y thlc
con ngUdi dugc hinh thanh va th& hién trong qu4 trinh lao dOng.

- K&t thtic qua trinh lao dOng con ngudi doi chi€u sdn pham cla
minh 1am ra doi v&i md hinh tam 1y vé sdn phdm da hinh dung tU
dau, danh gid sdn phdm d6. Cé thé néi, y thlc dugc hinh thanh va
bi€u hién trong sudt qua trinh lao dOng cUlia con nguoi.

Nhu vay, lao dOng doi hoi phai c6 y thikc, hay noi cach khac, y
thUrc ra ddi trong lao dOng.

2.1.2. Vai tro cla ngén ng(r d6i v&i su hinh thanh y thirc

Trong lao dOng nhiing thanh vién cling tham gia phdi thOng nhat
hanh dOng va hudng hanh dOng vao glal quy€t nhiém vu chung

Vi th€ ho cén trao d6i v6i nhau, néi véi nhau nhitng ¥ nghi cla
minh.

Nhu cau d6 da ndy sinh ra ngén ng(t (hé thong tin hiéu th(r hai),
gilp con ngUoi cé y thlc vé viéc st dung cong cu lao dOng, ti€n
hanh hé thOng cac thao tac hanh dOng lao dOng d€ cuing 1am ra sdn
pham. Ngén ng( cling gidp con nguodi phan tich, doi chi€u, danh
gia sdn pham ma minh lam ra.

. Hoat dOng lao dOng 1a hoat dOng tap th€, mang tinh xa h6i. Nho
ngdn ng(l, con ngUoi giao ti€p vOi nhau trong mOt tap th€ dé€ ton
tai va phat trién. Chinh trong tap th€ ndy moi ngudi dudc giao
mOt trach nhiém va xdc dinh dugc vi tri cUa minh. Con ngudi
khang dinh dugc vi tri clla minh trong tap th€. NhO ngon nglr,
giao ti€p con ngudi hiéu biét 1an nhau, do d6 ¥ thlc duoc hinh
thanh. Y thic chinh la bi€t ngudi biét ta. Nhd c6 ngon ngir va giao
ti€p ma con ngudi y thlc v€ ban than minh, ¥ thlc vé ngudi
khéc. Trong lao dbng, nhO ngdn ng(r va giao ti€p con ngudi thong
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bdo va trao dOi thong tin v&i nhau, ph6i hop dOng tac v&i nhau dé
cling 1am ra sdn pham chung.

2.2. Suw hinh thanh y thic va y thirc cia cd nhdn

2.2.1. Y thUc cta cd nhdn duoc hinh thanh trong hoat dong va thé
hién trong sdn phdm hoat déng cUa cd nhdn

Khi nghién c(u vé hoat ddng cla con ngudi chiing ta di khang
dinh: trong hoat dOng, cad nhan huy dOng vOn hi€u biét, kinh
nghiém, ning luc, hiing thd, nguy€n vong cUa minh d€ 1am ra sén
pham. Trong sdn pham cUa hoat dOng chlta dung mat tam ly, y
thUc ca nhan. Mat khac, tdm ly, y thUc ca nhan hinh thanh, phat
tri€n théng qua hoat dOng rat phong phti, da dang trong thuc tién
cubc sOng.

2.2.2. Y thUc cd nhdn dugc hinh thanh trong méi quan hé giao
tiép cla cd nhdn v&i nguoi khdc, vdi xd hoi

Con nguoi 1a con nguoi cla xa h0i. Y thUc 1a sdn pham cUa cac
mqah gi(fa con ngu0i v6i con ngudi trong xa hdi. Phan trén khi
trinh bay v& moi quan hé gilra y thUc va hoat dOng da it nhi€u cho
ching ta théy vi€c hinh thanh y thUc khong thé tach roi mgh gi (ta
con nguoi v4i con ngu‘dl trong hoat dOng. Lao dOng bao gi0 ciling
mang tinh chat tap thé€, xa hoi. Trong glao ti€p mOi c4 nhan c6 c6
sU' so sanh minh vGi ngudi khac, nguOi khac v6i minh va véi
chudn muc dao dlrc xa h0i. Chinh qua sU so sanh ay ca nhan thay
rd dugc minh hon. Trong giao ti€p, ngudi nay 1a guong soi cla
ngUoi kia. Y thUic dan dan ndy sinh va phét trién trong qua trinh
giao ti€p gilta con ngudi v&i nhau.

C. Méc va F.Angghen da viét: “su phdt trién clia mot cd thé phu
thudc vao su phdt trién cta nhiéu cd thé khdc ma né da giao tiép
truc tiép hay gidn tiép”. C. Méac - F.Angghen Toan tdp, tr. 23, tr.
62)

2.2.3. Y thic cUa cd nhdn duoc hinh thanh bang con dudng ti€p
thu nén vdn hod xd hoi, y thUrc xd hoi

Y thUc c4 nhan khong chi p.4 kinh nghiém cUa minh dugc hinh
thanh trong hoat dOng, giao ti€p xa hOi ma con 1a két qua cla
viéc linh hoOi, ti€p thu tri thic ma loai nguoi da phat hién dudgc.
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Thong qua cac hinh thc hoat ddng da dang, nhat 1a thong qua con
duong day hoc va giao ti€p trong cac quan hé xa h0i ca nhan linh
hOi cdc chudn muc xa hoi, cac dinh hudng gia tri xa hOi chla
dung trong nén vin hod dan tOc va nhan loai dé€ hinh thanh y thic
ca nhan.
2.2.4. Y thUrc cUa cd nhdn dugc hinh thanh bang con dudng nhén
thUc, tu phan tich hanh vi cda minh
Y thlc ca nhan dugc hinh thanh théng qua cac haot dOng da dang,
dugc bi€u hién & cac sdn phdm do c4 nhan 1am ra trong qué trinh
hoat dOng. Su hinh thanh y thUc cd nhan can duoc thuc hién
chinh trong qud trinh c4 nhan tu tach minh ra thanh doi tuong

xem xét, suy nghi cUa chinh ban than minh. P4 1a qué trinh c4 nhan tu
nhan thlc, tu danh gia, tu phén tich hanh vi cUa minh, tU dé rit ra nhing
di€u can thi€t d€ tu diéu chinh va tu hoan thién minh theo yéu cau, doi
hdi cla xd h0i. P6 1a qua trinh tu' ¥ thlc vé minh- mOt nhan t6 vo cung
quan trong d€ ca nhan khong ngUng hoan thi€n nhan cach cUa ban than.

3. Cac cap do cua y thic

Cac hién tuong tam 1y dinh hudng, diéu khién, diéu chinh cac hanh vi va
hoat dOng cla con ngudi G cic mUc d khac nhau. Cin c vao mUc d0
sang t0, tinh tU gidc, pham vi bao quét cUa ching, ngudi ta phan chia cac
hién tugng tdm 1y cla con ngudi thanh ba cap do:

- Cap d0 chua y thirc.

- Cap do y thirc va tu'y thic.

- Cap d0 y th(rc nhém va y thifc tap thé.
3.1. Cap dé chua y thiic
Trong cudc sOng, ching ta thudng gdp nhimg hién tugng tdm ly chua y
thUc chi phOi hoat dOng cla con ngudi. P6 1a nhiing hién tuong tam ly
dién ra ma c nhan chua nhan thic dugc. Hién tugng tam 1y khong ¥ thirc,
chua nhan thUc dugc trong tdm ly hoc goi 1a vo thirc.
Vo6 thic 1a hién tugng tdm 1y G tang bac thap dudi y thlic, noi ma y thiic
khong thuc hién chifc ning cla minh. Vo thlc c6 cac ddc di€m nhu sau:
- Céa nhan khéng nhan thUc dugc hién tugng tam ly, cac hanh vi, cdm nghi
cUa minh, khéng dién dat dugc bang ngén nglt cho minh va cho nguodi
khac hi€u. Vi vay, vd thlc khong kém theo su du kién trudc, khong c6
chU dich. Su xudt hién hanh vi v6 thUc thudng dot ngOt, bat ngd, ndy
sinh trong thOi gian ngan. Hinh &nh tam Iy trong vo thlc hoa quyén véi
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qua kh(r, hién tai, tuong lai, khong theo quy luat hién thuc. Vé thlc bao
gOm nhi€u hién tugng tdm ly khac nhau nhu:
- Vo thUc & tang ban ning: vo thUc (bdn ning dinh dudng, tu vé...) tiém
tang & tang sau, dudi y thic, mang tinh bam sinh di truyén.
- Cac hién tuong tam ly dudi ngudng vy thic (dudi y thlc hay tién y
th(rc). Vi du: cdm thady thich mOt cai gi d6 nhung chua 1o rét, khong hiéu
vl sao thich; luc thich, lic khong.
Tam thé: Hién tuong tam 1y dudi y th(c hudng ta téi su’ san sang chd
doi, ti€p nhan mot diéu gi d6, dnh hudng dén tinh linh hoat va tinh 6n
dinh cla hoat dOng.
- C6 nhiing loai hoat dOng tam 1y vOn 1a c6 ¥ thlic nhung do 1ap di 1ap lai
nhi€u 1an chuyén thanh dudi y thlrc d6 1a ti€m thlc. Tiém thlc thuong
truc, chi dao tu duy, hanh dong t&i mUc khéng can y thic tham gia.
3.2. Cap dOy thtrc va tU’y thtrc
Hoat dOng cUa con ngu0i chU yéu do y thirc diéu khién. o) cap d0 y thuc
cUa con ngU0i nhan thic, td thai dO c6 chu tam va du kién trudc hanh vi
cUa minh, 1am cho hanh vi tr@ nén c6 y thuc.
Ty v thic 1a mUc d6 phét trién cao cla y thlc. Tu y thc bat ddu hinh
thanh tU tudi 1én ba. Tu y thUc 1a ning luc nhan thic vé ban than minh.
Thong thudng tu' y thirc bi€u hién & cadc mat sau:
- C4 nhan tu nhan thUc vé ban than minh tU bén ngoai dén tdm hon,
nhiing di€n bi€n tam ly, gia tri tinh than cla ban than, vi thé va cac quan
hé xa hoi (qhxh).
- C6 thai d® v&i ban than, tu nh&n xét, tu dénh gia.
- Tu di€u chinh, tu di€u khi€n hanh vi theo muc dich tu giac.
- C4 nhan c6 kha nidng tu gido duc va kha nang tu hoan thién minh.
Tu 'y thirc 1a diéu kién d€ con ngudi trd thanh chll thé hanh dOng dbc 1ap,
chl thé x3 hoi.
3.3. Cap d6 y thiltc nhém va y thirc tap thé
Trong hoat dOng va giao ti€p v&i ngudi khac, v4i nhiing nhém xa héi nhat
dinh, y thic cUa ca nhan sé& phét tri€n dén cé'p d6 y thic xa hdi, y thuc, y
th(rc nhém, v thitc tap thé. Vi du: y thUc vé gia dinh, y thUc vé dong ho, y
th(rc vé dan tOc, y thic nghe nghiép. O cap do nay, con ngudi hoat déng
khong don thuan theo nhu cau, hUing thd, quan di€m cUa ca nhan minh, ma
con hoat dOng v4i y thlrc minh 1a dai dién cho mOt cOng dOng, vi 10i ich,
danh du cla m6t nhom ngu‘(\Ji
Trong cuOc sOng, khi nguoi ta hanh dong vd&i v thic cOng dong, v thlc
tap th€, mOi con ngudi c6 thém slc manh tinh thadn mdi d€ vugt 1én cao
hon ban than minh.
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Cac cap do cUa y thirc ludn tdc dOng 1an nhau, b sung cho nhau lam ting
thém tinh da dang va sfc manh cUla y thirc.

4. Chi y- diéu kién clla hoat dOng cé y thic
4.1. Khdi niém

Chu v 13 su tap trung cUa y thUc vao mOt hay mOt nhom cac su
vat, hién tugng d€ dinh hudng hoat dOng, bdo dam diéu kién
than kinh-tam 1y can thi€t cho hoat dOng ti€n hanh c6 hiéu qua.
Chu y dugc coi la trang thai tdm 1y “di kém” v3i cac hoat dOng
tdm ly, dac biét 1a v&i hoat dOng nhan thlc, giup cho cac hoat
dOng tdm 1y d6 dién ra c6 két qud. N6 dudc coi nhU cai “nén”,
“phong”, 1a diéu ki€n cla hoat ddng c6 y thlc. C.MAac coi chi ¥
nhu mOt nhan t6 tdm 1y 1am cho hoat dOng cUa c4 nhan dat két
quad cao, dac biét 1a nhitng hoat dOng lao dOng it hap dan vé ndi
dung ciing nhu phuong thUc thuc hién.
4.2. Phan loai chu y

C6 ba loai chud y, d6 1a: chu y khéng chu dinh, chd y c6 chu dinh,
chd y sau chu dinh.
4.2.1. Chi y khéng chu dinh
L4 loai chd ¥ khong c6 muc dich dat ra trudc, khéng cén su no
luc clla ban than x3dy ra chl y€u do dac di€ém cla nhiing tic dOng
bén ngoai gay ra, phu thubc vao cac dac di€ém cla kich thich bén
ngoai nhu:

- PO mdi la cla kich thich: Vat kich thich cang md&i 1a cang dé
gay ra chi y khong chl dinh. Yéu t6 bat ngd dé gay ra chd y
khong chu dinh; ngugc 1ai, kich thich cii quen thubc thuGng khong
gdy ra chi y khong chu dinh.

- Cuong do kich thich: Kich thich manh thi cang dé gdy ra su chi
y khong chu dinh.

- SU trdi nguoc gilra vat kich thich va boi canh.

- PO hap dan ua thich: chi y con phu thudc vao nhu céu, xic
cam, hUng thd cla chU thé. Nhing su vat c6 lién quan dén viéc
thod man hay khong thod man nhu cau, phit hgp v6i himg thy, thai
d0, cdm xtic déu dé gay ra chd y khong chu dinh.
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« Chi y khong ch( dinh thuOng nhe nhang, it cing thang nhung
kém bén viing, kho duy tri 1au dai.

« 4.2.2. Chil y c6 chu dinh

» La loai chd ¥ ¢6 muc dich dinh truGc, doi hdi phdi c6 su' no luc
cUa ban than.

e Chtl y c6 chu dinh dugc hinh thanh trong qua trinh hoat dOng, doi
hdi c4 nhan phdi c6 muc dich dinh ruéc. Chu y c6 chu dinh lién
quan chat ché véi hoat ddng clia hé thong tin hiéu th(r hai, vdi y
chi, tinh cdm, xu huéng ca nhan.

» Chu y ¢6 chu dinh va chua y khéng chuU dinh c6 lién quan chat ché
vOi nhau, ching b6 sung va chuyén va chuyén hod lan nhau, giip
con nguoi p.a doi tuong co6 két qua.

 4.2.3. Chil y sau chu dinh

« 14 loai chi y lic dau do muc dich dinh trudc, doi héi c4 nhan
phai nd luc y chi (lam viéc cing thang), sau do do hL'J‘ng thu véi
hoat dOng ma cha y 6 chU dinh phat tri€én dén muc chu thé
khong can c& su no luc cla y chi, lam viéc thodi mai ma van tap
trung vao doi tugng hoat ddng, dem lai hi€éu qua cao.

* 4.3. Cdc thuOc tinh co’'ban cua chu y
4.3.1. Stc tap trung chi y

La kha ndng gat bd nhing gi khéng lién quan dén hoat dbng, tap
trung, tap trung y thic cao dé vao mét pham vi dbi tuong tuong doi
hep, can thiét cho hoat dOng liic dé.

» Khéi niém “SUc tdp trung cla chii y” lién quan mat thiét vdi khai niém
“kh6i lugng chi y”. SO lugng cac dbi tuong ma sUc tap trung cUa chd y
bao quat dugc goi 1a khoi lugng chd y. Khoéi lugng chd v phu thubc vao
dawcj di€ém cUa d0i tugng khéc, ciing nhu vao nhiém vu va dac diém
hoat dOng.

* 4.3.2. SU phan phGi chu y

» La kha nang dOng thGi ciing mdt ltic tap trung chi y day dU dén nhi€u
doi tugng hay nhi€u hoat ddng khac nhau moét cach c6 chu dinh. Su phan
phOi chi y khong pha1 1a su chia déu sUc chd y cho nhleu doi tugng, hoat
dOng. Nhiéu nghlen cUu cUa tdm ly hoc da chUng minh rang, chd y chi tap
trung vao moOt sO doi tugng, con cac dOi tuong khac chi can mOt su chd y
tOi thi€u nao dé.

« 4.3.3. Sudi chuyén chil y
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» La kha nang chuyén chi y tr dGi tugng nay sang doi turgng khac theo yéu
cau cla hoat dOng su di chuyén chd y 1a sUc chi y dugc thay thé cé y
thirc.

* 4.3.4. SU'bén ving cda chii y

« La kha ning duy tri 14au dai su' tap trung chi ¥ vao mOt hodc mot s6 doi
tuong. Ngugc v3i d bén viing 1a su phan tan chu .

« Bi€u hién cla su phan tan chd y 1a: c4 nhan khong c6 kha ning duy tri lau
dai chd ¥ cUa minh vao mOt (hodc vai) d0i tugng ndo dé, ludn di chuyén
mOt cach khong chl dinh chii y cla minh sang d0i tugng khac khong can
cho hoat dOng liic d6, lam cho hoat d0ng khong dat dugc két qua mong
muOn. SU phan tan hoac su yéu di theo chu ky cla chd y goi 1a su dao
dOng chid y. Hién tugng nay xay ra ngay ca khi hanh ddng rat cham chu.

* Cac thuc tinh cUa chd y c6 mgh chat ché v&i nhau. MOi thudc tinh cUa
chu y co thé gil"{ vai tro tich cUc hay tiéu cuc tuy theo mOi ngudi chiing ta
biét str dung moi loai thuOc tinh hay phoi hgp céc thulc tinh theo yéu cau
cUa hoat dOng

- PHANII i )

CAC QUA TRINH NHAN THUC
NOI DUNG

 Nhén thUc 12 m6t trong ba mat co ban cla doi sOng tdm 1y con
ngudi (nhan thUc- tinh cAm va hanh dOng). B6 1a tién dé cUla hai
mat kia va dong thdi c6 quan hé mat thiét véi cac hién tuong
tam ly khac cUa con ngu0i.

« Cho Vd....

« NhO hoat ddng nhan thic, chiing ta khéng chi p.4 hién thuc xung
quanh ma ca hién thuc cUa ban than, khéng chi p.4 cai bén ngoai
ma ca ban chat bén trong, cic mgh mang tinh quy luat chi phoi su
van dOng, phat trién cla cac su vat, hién tugng; khong chi p.4 céi
hién tai ma ca céi da qua va cai sé t6i. Hoat dOng nay bao gOm
nhi€éu qua trinh khac nhau, th€ hién nh{ing mUc d0 p.4 hién thuc
khéc nhau (cam giéc, tri gidc, tU duy, tudng tuong...) va mang lai
nh(fng sdn pham khac nhau vé hién thuc khac quan (hinh anh,
hinh tugng, khai niém).

« Cho Vd....

. Can c vao tinh chat p.a c6 th€ chia toan b0 hoat d0ng nhan thlc
thanh hai mUc d6: nhdn thUc cdm tinh (cdm gidc va tri gidc) va
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nhan thUc ly tinh (tU duy va tuéng tugng). Nhan thUc cam tinh va
nhan thuc ly tinh c6 gh chat ché véi nhau, bé sung cho nhau, chi
phOi lan nhau, thOng nhat trong qua trinh nhan thirc.

~ CHUONG IV
CAM GIAC VA TRI GIAC
I- CAM GIAC
1. Khai niém chung vé cam giac

1.1. Cam gidc la gi ?

MOi su vat, hién tugng xung quanh ta cé hang loat thuOc tinh bé ngoai
lién quan chdt ché vGi nhau nhu: mau sac (xanh, dod, tim...) kich thude
(cao, thap, vudng, tron,...), trong luong (ndng, nhe...), khoi lugng (to,
nho, nhiéu it...), tinh chat (néng, lanh, dang, cay,...). Nhing thulc
tinh d6 dugc bd ndo cla chung ta p.4 nhO cam giéc.
KN C&m giac 1a mUc d0 p.a tam ly dau tién don gidn nhat md dau cho
hoat dong nhan thlc va ciing m& dau cho ddi song tdm 1y cla con
nguoi.
DN Cdm gidc la mOt qud trinh tdm ly p.d tung thuOc tinh riéng 1€ cUa
sur vat, hién tuong dang truc tiép tdc dOng vao gidc quan cua chiing
ta.

1.2. Pac diém ctia cam gidc

Cam giac c6 nhitng dac di€ém sau day:

- Cam giac 1a qua trinh tam 1y, nghia 1a c¢6 ndy sinh, dién bién va két
thuc.

- Cam gidc p.a hién thuc khac quan khi n6 dang tdc ddng mot cach truc
ti€p, tUc 1a su vat, hién tugng phdi dang truc ti€p tdc dOng vao giac
quan cUa ta, va chi vao thoi di€m dé mdi tao ra dugc cAm giac.

« - Cam gidc chi p.a tung thulc tinh riéng 1€ cUa sy vat hién tugng
ch(r khong p.4 dugc cac su vat, hién tugng trong tinh tron ven
cUa no.

- Cam gidc khong chi p.4 thuOc tinh riéng 1& cla do6i tugng bén
ngoai, ma con p.4 nhiing trang thai bén trong co thé. Vi du: cam
thay déi cOn cao, tim hoi hop.

« 1.3. Ban chat xd héi cta cam gidc
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Cam giac c6 ca & nguoi va dOong vat, nhung cam gidc G ngudi
khac xa vé€ chat so v&i cdm gidc clUa dOng vat. Ban chat xa hoi
clla cdm giac clla con ngudi G cho:

- Cam gidc & con ngudi khong chi p.a su' vat va hién tugng vOn
c6 trong tU nhién nhu' ¢ ddng vat, ma con p.a nhiing su vat hién
tuong (svht) 1a sdn phdm do lao dOng cla con ngudi tao ra nghia
1a c6 ban chat xa hoi.

- CO ché sinh 1y clla cAm gidc & ngudi khong chi giéi han owr hé
thOng tin hiéu th(r nhat ma con bao gdm céc co ché thudc tin hiéu
th( hai.

- Cam giac & ngudi khong phai 1a mUc d6 dinh hudng duy nhat
va cao nhat nhu & mét s6 dong vat. Cam gidc cla con ngudi con
chiu dnh hudng cla nhi€u hién tugng tam ly cao cap khac.

- Cam giac cUa con ngudi dugc phat trién manh mé dudi dnh
hudéng cla hoat dOng va gido duc.

1.4. Vai tro clla cam gidc

Trong cubc sOng néi chung va trong hoat dOng nhan thlc néi
riéng cUa con nguoi, cam giac gill vai tro quan trong:

Cam giac 1a hinh thUc dinh huéng dau tién cla con ngudi trong
hién thuc khach quan. Pay 1a hinh thUc dinh huéng don gian
nhat.

- Cam giac 1a ngu6n khdi dau cho moi hi€u biét cla con nguoi
vé thé gidi (V.I Lénin da néi: “ngoai thong qua cAm giac, ching ta
khong th€ nao nhan thlc dugc bat c( hinh thlic ndo cla van
dOng va tién dé cla 1y ludn vé nhan thlc chac chan néi rang
cam giac 1a ngubn gOc duy nhat cla hi€u biét »).

- Cam giéc 1a diéu kién quan trong d€ ddm bdo trang thai hoat
dOng cUa vd ndo, nhO d6 ddm bado hoat dOng tinh than cla con
ngU0Oi dugc binh thudng. Cac nghién cUu khoa hoc trong linh vuc
nay cho thdy, trong tinh trang “d6i cdm giac” cac chlic ning tam
ly va sinh 1y clla con ngudi sé€ bi rdi loan.

- Cam gidc 13 con duong nhan thlUc hién thuc khich quan dac
biét quan trong doi v&i nhitng nguoi bi khuyét tat.
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« 2. Cdc loai cam gidc

e Can c( vao nguobn kich thich gy nén cdm gidc & ngoai hay trong
co th€, cdm giadc dugc chia thanh hai loai: nhimg cdm gidc bén
ngoai 1a nhiing cam gidc do nhling kich thich tU bén ngoai gay nén
va nhiing cam gidc bén trong 1a nhling cam giac do kich thich bén
trong gay nen.

* 2.1. Nhiing cam gidc bén ngodi
- Cam gidc nhin (thi gic): Carn glac nhin cho biét hinh thu, khoi
lugng, dO sang, d0 xa, mau sac cla sy vat. N6 glu‘ vai trd c0 ban
trong sU nhan thic thé gidi bén ngoai clla con ngUdi.
- Cam gidc nghe (thinh gidc): Cam gidc nghe nghe p.4 nhiing thubc
tinh cUa 4m thanh, ti€ng néi.
- Cam gidc ngui (khlru gidc): CAm gidc ngli cho biét tinh chat
cUa mui.
Cam gidc ném (vi gidc) c6 4 loai: cdm giac ngot, cdm giac chua,
cdm gidc man va cam giac dang. Su da dang cla cdm giac nay
phu thuOc vao su da dang cUa thic dn, d0 udng va cdm gidc ngUi.
- Cam gidc da (mac gidc): cam gidc da do nhimg kich thich co hoc
va nhiét d0 tac dOng 1én da tao nén.

* 2.2. Nhiing cam gidc bén trong

» Loai cam giac nay gOm cam gidc van dOHg, cam gidc, sO mo,
cdm giac thing bang, cdm glac rung va cAm giac co thé.

« 3. Cac quy ludt co ban cla cam giac

* 3.1. Quy ludt ngurong gidc

. Muon c6 cdm giéc thi phdi c6 su kich thich voa gidc quan. Nhung
khong phdi moi kich thich vao gidc quan cling déu giy ra cdm
giac. Kich thich y€éu qué khong giy nén cdm gidc. Kich thich qua
manh ciing gy nén mat cAm gidc. Vay, muon kich thich thich hop
gay ra dugc cam giéc thi kich thich do pha1 dat t&i mot gidi han
nhat dinh. Gidi han ma & d6 kich thich bat dau c6 thé gdy ra hodc
con c6 th€ gdy ra dugc cdm gidc goi ld Ngudng cdm gidc.

« Cam gidc ¢6 hai ngudng: ngudng cam giac phia dudi va ngudng
cam giac phia trén.

60



e - Ngulng cdm giac phia dudi: 1a cuOng d0 kich thich toi thi€u du
d€ gay duoc cdm gidc. NguGng cdm gidc dudi clla mOt gidc quan
con goi 1a d6 nhay cdm cUa gidc quan d6 (d6i véi mOt gidc quan
nhat dinh).

- NguOng cdm giac phia trén: 1a cudng dd kich thich t6i da d€ van
con gdy dugc cam giac.
trong pham vi gi(fa nguGng dudi va ngudng trén la ving cam giac
dugc, trong d6 c6 moOt viing phan anh tOt nhat.

. Cam giac con phan anh su khac nhau gilra cac kich thich. Nhing
kich thich phai c6 mOt ty 1€ chénh 1éch t6i thi€u vé cudng dO hay
vé tinh chat thi ta m&i nhan thdy c6 su khac nhau gilta hai kich
thich. MUc d0 chénh 1éch t6i thi€u vé cuong dO hodc tinh chat
cUa hai kich thich d€ phan biét su khac nhau gilta chiing goi la
Nguéng sai biét. Ngudng sai biét cla mOi cdm giac 1a mOt hang
sO. Ngudng sai biét ciing thay d0i tuy ngudi, tuy lic, tuy loai cdm
gidc. A/B=C

« 3.2.Quy ludt thich ting clla cam gidc

« Su thich Ung cUa cAm giac 1a kha ning thay d6i d0 nhay cla cdm
giac cho phtt hop v6i su thay dGi clla cuOng d0 kich thich. Khi
cuOng db kich thich tang thi giém d6 nhay cam, khi cudng db
kich thich giam thi tang d6 nhay cam.

« Vi du: Khi ta dang & chO sang ma vao cho tOi thi lic dau khéng
nhin thdy gi cd, phdi mOt lic sau ta mdi dan dan thay 6. Trong
treOng hop ndy xdy ra hién tugng ting d6 nhay camcla cam
giac. Quy luat thich Ung c6 & tat cd cac loai cdm gidc, nhung mUrc
d0 thich Ung khac nhau. Khd ning thich Ung cla cdm giac c6 thé
duoc phat tri€n do hoat dOng va rén luyén.

* 3.3. quy ludt vé sur tdc déng lan nhau gitra cdc cam gidc
Cam giac cUa con ngudi khong tOn tai mOt cach biét 1ap, tach roi
ma ching tdc ddng qua lai 1an nhau. Su tac ddng qua lai nay c6
th€ xdy ra & hai gidc quan khac nhau hodc xdy ra 6 cung mOt gidc
quan. Trong sU tac dOng ndy, cidc cdm giac lam thay doi tinh nhay
cam CUa nhau va dién ra theo quy ludt chung nhU sau: SU kich
thich yéu vao mot cO quan phan tich nady sé lam ting d0 nhay
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cam cUa cO quan phan tich kia; ngugc 1ai su kich thich manh vao
mOt cO quan phan tich nay s€ 1am gidm d0 nhay cla cO quan phén
Tich kia (sy tdc dOng qua lai xay ra @ hai gidc quan khac nhau).
Ciing c6 thé d6 nhay cdm cla mOt giac quan bi thay d6i do cac
kich thich khac nhau dién ra dong thdi (ciing mot lic) hay lan luot
(n6i tlep) Trong trucmg hop d6, ta c6 su tdic dOng lan nhau cUa
cac cdm giac dién ra dong thoi hay néi ti€p trén mot gidc quan.
Co hai loai tuong phan: tuong phan noi ti€p va tuong phdn dOng
thoi.

Vi du: Sau mOt kich thich lanh thi moOt kich thich &m &m sé c6 vé
néng hon. 6 1a tuwong phan noi ti€p. Hai ngudi mdc do d6 co
mau da dOi 1ap nhau. D6 1a tuong phdn dong thoi.

II- TRI GIAC

1. Khai ni€m chung ve tri giac
1.1. Tri giac la gi?
NhG c6 cdm gidc ma cac thuQc tinh riéng 1& cla su vat (mau sac
am thanh hinh déang...) dugc phan 4nh trén vO ndo. Nhung trong
thuuc t€ su' p.4& ay khong dUng lai & tUng thulc tinh riéng 1&, ma
gan nhu nhlng thuOc tinh riéng 1& ay dugc ndo p.a4 dong thoi,
dua lai cho ching ta mOt hinh anh mang tinh tron ven cla su vat,
hién tugng. D6 1a hinh anh tri gidc. Tri gidc 1a qud trinh tm 1y p.4
mOt cach tron ven cac thubc tinh bé ngoai cla su vat, hién tuong
khi ching dang truc ti€p tdc dOng vao cac giac quan cUa ta.
1.2. Pac diém cla tri gidc
Tri giac c6 nhitng dac di€m co bdn sau day:
1. Tri gidc ciing 1a mOt qua trinh tdm 1y, cling chi p.4 thulc tinh bé
ngoai clUa su vat, hién tugng dang tdc dOng mOt cach truc ti€p.
2. Tri gidc p.a svht mOt cach tron ven. Tinh tron ven cUa tri gidc 1a
do tinh tron khach quan cUa ban than svht quy dinh. Trén co sO
kinh nghiém, hi€u bi€t cla minh, chi can tri gidc mOt sO thanh
phan riéng 1€ cla svht chiing ta ciing tong hgp dugc cac thanh
phan do6 tao nén hinh dnh tron ven cla svht. Su tbng hgp nay
duoc thuc hién trén co sG hoat dOng phoi hop cla nhi€u co quan
phan tich.
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« 3. Tri giac 1a qua trinh tich cuc dugc gan lién véi hoat dOng cla
con ngudi. Tri gidc mang tinh tu gidc, gidi quy&t mot nhi€ém vu
nhan thUc cu thé nao do, 1a mOt hanh dOng tich cuc trong dé c6 su
két hgp chat ché cla cac yéu td cla cdm gidc van dOng. Nhimng
ddc diém cUa tri gidc cho thay tuy tri gidc 1a mUc p.d cao hon cam
gidc, nhung van thudc giai doan nhan thlc cam tinh, chi p.4 dugc
cac thuOc tinh bé ngoai cla svht dang hién tugng dang truc ti€p
tac dOng vao ta. D€ hi€u that sau sac tu nhién, xa h0i va ban than,
con ngUdi phai vuot khoi gidi han cla nhan thUc cdm tinh, di
sau hon, phdn 4nh cai ban chat, bén trong , p.4 gian ti€p va khéi
quat svht, nghia 1a con ngudi ti€n 1én giai doan nhan thic 1y tinh.

e 1.3. Vai tro cUa tri gidc

e Tri gidc gitip con ngudi dinh hudng, di€u chinh hanh vi va hoat
dOng cUa minh trong mdi truGng xung quanh.

« 2. Cac loai tri giac

« 2.1. Tri giac khong gian

e 1a sy tri gidc v€ hinh dang, d6 16n, vi tri, d6 xa va phuong hudng
cUa cac su vat dang tOn tai trong khong gian.

Tri gidc gilr vai trd quan trong trong sU tic dOng qua lai cUa con ngudi véi
moi truOng xung quanh, 1a di€éu kién can thi€t d€ con ngudi dinh hudng trong
moi truong.

2.2. Tri gidc thoi gian

Loai tri gidc nay cho bi€t dd dai 1au, tdc d0, nhip diéu va tinh k€ tuc khach quan
cUa cac hién tugng trong hién thuc. NhO tri giac thoi gian ma nhimg bi€n dobi
xay ra trong thé gidi xung quanh dugc phan anh.

Tri giac thoi gian phu thuc vao nbi dung hoat dOng clia con ngUOi va tdm thé
cUa ca nhan.

2.3. Tri gidc van dOng

La su p.4 nhitng thay d6i v€ vi tri cla cac su vat trong khong gian bang hai
cach: tri gidc truc ti€p su di chuy€n cUa su vat trong khong gian va dua trén co
s@ suy luan vé su van dong cla dbi tugng,can c( vao vi tri clia né sau mot thoi
gian nao do.

2.4. Tri gidc con nguoi béi con nguoi
La mOt qué trinh nhan thlc 1an nhau cla con ngudi trong di€u kién giao luu
truc ti€p. Pay 1a loai tri gidc dac biét vi dobi t, tuong cUa tri gidc cling 1a con
ngUoi. Qué trinh ndy bao gom tat ca cadc mUc db cla su p.4 tdm ly, tU cAm gidc
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cho dén tu duy. SU tri gidc con ngudi bdi con ngudi cé ¥ nghia to 1&n, béi vi nd

th€ hién chlc ning diéu chinh cla hinh dnh tam 1y trong qué trinh lao dOng va
giao tiép, dac biét trong hoat ddng day hoc va gido duc.

3. Quan sat va nang lUc quan sat

- Quan sat 1a mOt hinh thlc tri gidc cao nhat, mang tinh tich cuc,
chU dbng, c6 muc dich, k€ hoach rd rét, c6 s& dung nhing
phuong ti€n can thi€t 1am cho con ngudi khac xa vdi con vat.
Quan sat dién ra thuOng xuyén trong hoat ddng di dan dan hinh
thanh nén nang lUc quan sat.

- Nang luc quan sat 1a khd nang tri gidc nhanh chéng va chinh xac
nh(ng dac di€m quan trong, chll y€u va dac sac cla su vat, hién
tuong (svht) cho du nhitng ddc di€m d6 khé nhén thay hodc cé
veé la thu y€u. Ning luc quan st ¢ mOi ngudi khic nhau va phu
thuGc vao nhling dac di€m nhan cach

Vi du: cau chuyén 14 thu cUa c6 Bililinda gUi cho tOng théng Lin
cold

4. Cac quy ludt co ban cua tri giac

4.1. Quy ludt vé tinh déi turong cUa tri gidc

Tinh d0i tugng cUa tri gidc bi€u hién & cai ma hanh dOng tri giac
hudng téi trd 10i cau hdi cai gi dugc tri gidc. Svht nhat dinh cUa
thé gidi xung quanh tic dOng vao gidc quan lam cho tinh d6i
tuong cUa tri gidc dugc hinh thanh. Tinh d6i tugng cUa tri gidc c6
vai trd quan trong: 13 cO s@ cUa chUc nang dinh hudng hanh vi va
hoat ddng cUa con ngudi

4.2. Quy ludt vé tinh Itra chon cdc tri gidc

Trong bOi canh cé nhi€u svht da dang dang tdc dOng vao cac giac
quan, tri gidc cUa con ngUdi chi c6 thé€ dién ra v4i mot (hodc mot
sO h{ru han) svht ndo d6 dugc xem la d6i tuong cUa tri giac. Piéu
nay noéi 1én tinh lua chon cUa tri gidc. Ta c6 th€ néi con ngudi chi
tri giac khi da tach doi tugng tri gidc ra khoi bodi canh cla né
Vidu: CSHS khi tri gidc d6i tugng dugc bo trong dam dong phai
thuc hién quy ludt lua chon cUa tri gidc (d6i tugng den, trang,
cao, thap...) ?

Su lua chon trong tri gidc khong c6 tinh chat c6 dinh.
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Vai tro cUa d6i tuong va boi canh c6 th€ giao hoan cho nhau: moOt
vat nao dé ldc nay 1a doi tuong, lic khac 1a boi cdnh cUa tri giac
va ngugc lai.

4.3. Quy ludt vé tinh cé y nghia cUa tri gidc

V& ban chat, tri gidc cla con nguoi p.4 cac thubc tinh bé ngoai
cUa su vat, hién tugng(svht), song tri gidc ludén gan chat vdi tu
duy, vGi su hi€u biét v€ ban chat cUa svht. Piéu d6 c6 nghia 1a
g0i dugc tén su vat dé & trong 6c. XEp dugc ching vao mot
nhém, mOt 18p svht nhat dinh, khai quat dugc su vat trong nhiing
tur xac dinh.

Vi du: C.mac néi: Mat dai bang nhin xa hon, nhung mat ngudi
hi€u sdu hon mat dai bang.

4.4.Quy Iudt vé tinh 6n dinh cla tri gidc

Trong nh{ng tinh hudng cu th€ , svht dugc con ngudi tri giac &
nh(ing géc d0, dd xa gan...khac nhau nén hinh dnh cUa ching trén
ndo c6 thé c6 dO 16n, hinh cd...khac nhau, nhung do kha ning bu
trr cUa hé thong tri gidc doi vGi nhimg bién d6i d6 ma

Ta van tri gidc sU’ vat xung quanh nhu 1a nhig su vat 6n dinh vé
hinh dang kich thuGc, mau sac...

Vd:

Tinh 6n dinh cUa tri gidc 1a khd ning phdn 4nh su vat moét cach
khéng thay dGi khi diéu kién tri giac thay doi.

Vi du: Dudi anh dén mau xanh, ta thdy quyén v4& c6 mau xanh
nhung ching ta van tri gidc mau gidy v 1a mau trang.

4.5. Quy ludt téng gidc

Tri giac khong chi phu thubc vao tinh chat, dac di€m cUa vat kich
thich bén ngoai, tri gidc con bi quy dinh bdi mot loat nhan t6 nam
trong ban than chU thé tri gidc nhu: thai d0, nhu cau, hing thd, sd
thich, tinh cam... su phu thudc cUa tri gidc vao nOi dung cUa doi
sOng tam 1y, Véo dac di€ém nhan cach cla con ngu’bi duagc goi la
hién tugng tOng gidc. NhO d6 khd nang tri giac cUa con ngu‘dl trg
nén sau sac, tinh vi, chinh xac va mang mau sac chU quan rat dam
nét. Khd ning tOng gidc 1d mOt niang luc nhan thUc ddc biét cla
con nguoi.
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. 4.6.Ao gidc

Trong mOt sO truOng hop v&i nhiing diéu kién thuc té x4c dinh,
tri gidc c6 thé khong cho ta hinh dnh ding vé su vat. Hién tugng
nay goi 1a do anh tri gidc. Thong thudng trong thuc t€ hay xuat
hién nh{rng dao anh thi giac.

Ngu0i ta dd sU dung do giac thi giac vao trong ki€n tric hdi hoa,
trang tri, thoOi trang...d€ phuc vu cho cuQc sOng con ngUoi.
CHUONGV

TU DUY VA TUONG TUONG

1- TU DUY
1. Khai ni€m chung vé tu duy
1.1. Twduy la gi ?
MuOn nhan thlc va cdi tao thé gidi khach quan c6 hiéu qud, con
ngu0oi khong th€ dUng lai ¢ qua trinh nhan thdc cdm tinh ma phai
ti€n 1én qud trinh nhan thlc 1y tinh d€ nam dugc cac thubc tinh
bén trong, ban chat, quy ludt phét trién cla su vat, tU d6 méi c6
phuong hudng, bién phap cia tao thé gidi khach quan mét cach
dung dan. Qua trinh nhan thlc dé 1a tu duy.
. Vaytuduylagi? Tu duy ld qud trinh tdm ly p.d nhiing thuOc tinh
ban chét, nhitng moi lién hé va quan hé bén trong c6 tinh quy luét
cUa svht trong hién thuc khdch quan ma trudc dé ta chua biét.
Tu duy 1a qua trinh tdm 1y tim ki€m va phét hién cai ban chat cUa
svht. Di€u d6 dién ra trong qud trinh p.4 gian tiép, trén co s& phan
tich tOng hop, trlu tugng hdo va khai quat hién thuc d6. Qua trinh
nay ndy sinh trén co s& hoat dﬁng thuc tién, su nhan thlc cdm
tinh, nhu‘ng vUOt xa gldl han cUa nhan thUc cam tinh.
1.2. ban chat xd héi cta twr duy
TUu duy dudc tién hanh trong bd 6c cla tUng nguodi cu th€, nhung
tU duy c6 ban chat xa hoi, ban chat nay duoc thé hién & nhing
mat sau day:
- Hanh dOng tu duy (nhan thUc hién thuc khich quan) déu dua
trén co sG kinh nghiém ma cac thé hé trudc da tich luy, tUc l1a dua
vao két qud hoat dong nhan thUic ma xa hoi loai ngudi da dat
dugc tur trudc t6i nay.
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- Tu duy dua vao vOn tU ng(t ma cac thé hé trudc da sang tao ra
vOi tu cach 1a mOt phuong tién bi€u dat, khai quét va gilt gin cac
két qud hoat ddng nhan thitc clla loai nguoi.

- Ban chat qua trinh tu duy dudgc thic day do nhu cau cUa xa hoi,
nghia 1a ¥ nghi cla con nguoi dugc hudng vao viéc gidi quyét
cac nhiém vu néng hoi nhat cUa giai doan lich s duong dai. Vd:
Tu duy cai t6 bd may nganh gido duc... “chi hgp dong khong bién
ché vién chiec...”

- Tu duy mang tinh tap thé€, tUc tu duy phdi s dung cac tai liéu
thu dugc trong céc linh vuc tri thUc lién quan, n€u khéng sé khong
gidi quy€t dugc cac nhiém vu dat ra.

1.3. Pac diém cda tu duy

TUu duy c6 nhfng dac di€m c0o ban sau day:

- Tinh “c6 vén dé” cua tu duy

Tu duy dudc ndy sinh trong khi hoat dOng thuc tién xuat hién
mOt muc dich mdi,

. mOt van dé méi ma nhiing phuong tién, phuong phap hanh

déng quen thudc khong di d€ gidi quyét. Nhiing hoan canh
(tinh hu6ng) nhu thé goi la hoan canh cé van dé

Khonng phdi hoan cdnh c6 van dé nao ciing kich thich va lam xudt
hién dugc mOt qua trinh tu duy. MuOn lam xuat hién dugc moOt
qué trinh tu duy thi hoan canh c6 van dé d6 phai dugc ca nhan
nhan th(c day dU; nghia 1a c4 nhan x4c dinh dugc cai gi da biét,
da cho va cai gi chua bié€t, phdi tim, c6 nhu cau tim ki€ém né va co
nh{ng tri thUc can thiét lién quan dén viéc gidi quyét van dé.

- Tinh gidn tiép cUa tu duy

Tu duy phat hién ra ban chat cla sy vat hién tuong va quy luat
chi phoi ching nhd st dung cong cu phuong tién va cc thanh tuu
trong hoat dOHg nhan thlc (nhu‘ quy tac, cong thlc, quy ludt, cac
phat minh...) cUa lodi ngudi va kinh nghiém cUa c4 nhan minh.
Tinh gian ti€p cla tu duy con thé hién & cho né duoc biéu hién
trong ngdbn ng(t. Con nguoi ludn ding ngdn ng(r d€ tu duy. Nho
ddc di€m nay ma tu duy dd md rOng khong gidi han nhiing kah
nang nhan thUc cla con nguoi.
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Tinh trlu tUong va khdi qudt cUa tu duy

Tu duy c6 kha nang loai bé khoi svht nhing thubc tinh, nhiing
dau hiéu khéng can thiét cho qua trinh tu duy, chi gilt lai nhimng
thuOc tinh can thiét nhat, bdn chat nhat, chung cho nhiéu svht
hop thanh mOt nhém, mOt van dé mdi ma nhiing phuong tién,
phuong phap hanh ddng quen thudc moét pham tri. N6i cach khac,
tu duy mang tinh chat trlru tuong va khéi quat.

vd: néng nd ra, lanh co lai

- Tu duy gan lién véi ngén nglr

Tu duy c6 gh mat thiét véi ngon nglt. T duy khong thé€ tOn tai
bén ngoai ngdn ng(* ma phdi dung ngodn ng(r 1am phuong tién.
Néu khong c6 ngon nglr thi ban than qua trinh tu duy khong thé
dién ra, dong thoi cac sdn pham cla tu duy ciing khong tOn tai
doi v&i ban than chi thé va doi v&i ngudi khéc.

MO6i gh giCta tu duy va ngén ngr 1a mgh gilra n6i dung va hinh
thirc.

- Tu duy quan hé mat thiét vOi nhén thirc cam tinh

. Tu duy phai dua trén co s nhan thUc cam tinh, trén kinh nghiém,

trén co s& nhling tai liéu truc quan. Nhan thUc cam tinh 1a “cUa
ng6”, 1a kénh duy nhat cla moi lién hé truc tiép gilta tu duy véi
hién thuc, 1a co s& cUa nhing khai quat dudi dang cac khai niém,
quy ludt. Ngudgc lai, tu duy va san pham cla né ciing dnh huéng
dé€n c4c qud trinh nhan thUc cdm tinh, dén tinh 1ua chon, tinh c6 ¥
nghia, tinh On dinh cUa tri giac.

2. Tu duy la mOt qua trinh

2.1. Cdc giai doan co’ ban ctia mét qud trinh tur duy

MOi hanh dOng tu duy 1a mOt qua trinh gidi quyét mot nhiém vu
nao do, ndy sinh trong qué trinh nhan thUc hay trong hoat dong
thuc tién cla con ngudi. Qua trinh tu duy bao gbm nhiéu giai
doan tUr khi cd nhan tinh hudng c6 van dé cho dén khi van dé
dugc gidi quyét. Do 1a cac giai doan:

Gd 1: Xdc dinh van dé va biéu dat van dé

. TU duy chi ndy sinh khi con ngudi nhan thtc dugc hoan canh cé

van dé (tUc 1a x4c dinh dugc nhiém vu tu duy) va bi€u dat dugc
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né. Chinh van dé da dugc xac dinh sé quyét dinh toan b0 viéc cai
bi€n sau d6 nhitng d{t kién ban dau thanh nhiém vu va viéc biéu
dat van dé dudi dang nhiém vu sé quyét dinh toan b6 cic khau
sau d6 cUa qua trinh tu duy, quyét dinh chién lugc tu duy. Pay la
giai doan dau tién va quan trong nhat cUa qua trinh tu duy.

Gd 2: Huy dOng va lua chon cdc tri thUc, kinh nghiém

Viéc nay c6 lién quan dén van dé da xac dinh dudgc, nghia 1a 1am
xudt hién & trong dau nhling lién tudng nhat dinh.

Nhing tri thUc, kinh nghiém, nhing lién tuéng nay hoan toan tuy
thuOc vao nhiém vu da xac dinh

Gd3. Sang loc cdc lién tudng va hinh thanh gia thuyét

Céc tri thUc, kinh nghiém va lién tuéng xudt hién dau tién con
mang tinh chat rOng rdi, bao trum, chua khu biét nén can dugc
sang loc cho phtt hgp v6i nhiém vu dé ra. Trén co s& sang 1oc nay
s€ hinh thanh gid thuyét, tUc 1a cach gidi quyét c6 thé c6 dobi vbi
nhiém vu tu duy.

Kiém tra gia thuyét

Viéc kiém tra c6 th€ dién ra trong dau hay trong hoat dOng thuc

tién. K&t qua ki€m tra sé& dan dén su khang dinh, phu dinh hay chinh
xac hod gié thuyét da néu.

Trong trLrOng hdp gla thuy€t bi phU dinh thi mOt quda trinh tu duy mdi
lai dugc dién ra tUr dau.

- Gidi quyét nhiém vu
- DAy la khau cudi cting cla mOt qud trinh tu’ duy. Khi gia thuyét da

dugc kiém tra va khang dinh, nghia 1a van dé duoc dat ra di cé
cau tra 10i (da dugc gidi quyét).
nhimg giai doan trong mOt qua trinh tur duy vUa md td trén c6 thé

biéu dién tém tat tron sO do.
& AN THUC VAN DE

XUAT HIEN CAC LIEN TUONG

SANG LOC LIEN TUO'NG VA

HiNH THANH GIA THUYET
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KI EM TRA GIA THUYET

KHANG PINH \NH

GIAI QUYET «— HANH BQNG TU DUY MOT

2.2. Cac thao tac tuwr duy

Qua trinh tu duy v0i tu cach 1a mOt hanh dOng tu duy dugc thuc
hién bang nhimg thao tac tu duy: phan tich — t6ng hop, so sanh,
trUu tuong hod-khai quat hoa.

Thao tacl: - Phan tich - tGng hop

. Phén tich 13 qud trinh dung tri 6c d€ phan chia dOi tugng nhan

thlrc thanh cac b0 phén, cac thanh phan khac nhau nham muc dich
phét hién céi ban chat.

. TOng hop 1a qua trinh dung tri 6c d€ hop nhat cac yéu td bdn

chat da tim thay nhd su phan tich thanh mot chinh th€ mdi

Phan tich va tbng hop c6 mgh qua lai mat thiét véi nhau, tao
thanh su thdng nhat khong tach rdi nhau; Phan tich theo hudng
tong hop, tOng hop trén co sG nhing két qud thu duoc sau khi
phan tich.

. Thao tac 2: - So sanh: 1a qua trinh dung tri 6c d€ xac dinh su can

thi€t hay khéng can thiét cUa nhiing yéu t0 tham gia qua trinh tu
duy trong viéc gidi quy€t nhiém vu da dat ra (so sanh dién ra
gilta cac yé€u tO tham gia qua trinh tu duy v6i nhiém vu ma tu duy
phdi gidi quyét).

- Thao tac 3 -TrUu tuong va khdi qudt hod

+Trlru tuong hod: 1a qua trinh dung tri 6c d€ gat bo nhiing mat,
nh{ing thudc tinh, nhiing lién hé, quan hé th( y€u khong can thiét
va chi gilr 1ai nhiing y€u t6 can thi€t dé€ tu duy.

+ Khdi qudt hod: 1 qua trinh dung tri 6c d€ hgp nhat hang loat d6i
tuong khac nhau nhung c6 chung nhing thuQc tinh, lién h&, quan
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hé ban chat thanh mo6t pham trit mOt khai niém hodc mot suy 1y
mOt phan doan...

Thao tac 4: - Cu th€ hoa: 1a van dung nhiing két ludn da khai quat
vao vi€c gidi quy€t nhlUng nhi€ém vu cu thé€ trong nhiing tinh
huOng cu thé

3. Cac loai tu duy va vai tro cla chiing

C6 nhiéu cach phan loai tu duy:

3.1. Dura theo lich str hinh thanh va mtrc dé phdt trién cla tw
duy

Nguoi ta chia tu duy lam 3 loai: tu duy truc quan- hanh d0ng, tu
duy truc quan- hinh tugng va tu duy trtu tuong.

Tu duy truc quan- hanh dfng: 1a loai tu duy ma viéc gidi quyét
nhiém vu duoc thuc hién nhd cac thao tac cu thé€ cUa tay, chan;
hudng vao gidi quy€t mot sO tinh huOng cu thé, truc quan.

. - Tu duy truc quan- hinh tuong : 1a loai tu duy ma viéc giai quyét

day:

nhiém vu dua trén viéc si dung cac khéi ni€ém, cac két cau logic,
dugc tOn tai va van hanh nho ngon ngu‘

3.2. Dura theo phurong thiic gidi quyet van dé

NguOi ta chia tu’ duy cUa con ngu0i trudng thanh 1am ba loai sau

- Tu duy thuc hanh: 1a loai tu duy ma viéc gidi quyét nhiém vu

dudc thuc hién bang phuong th(ic hanh dOng thuc hanh.

Tu duy hinh dnh cu thé: 1a loai tu duy ma viéc gidi quyét nhiém
vU dudc thuc hién bang cach dua trén nhing hinh dnh truc quan
da co.

- Tu duy ly ludn: 1a loai tu duy ma vié€c gidi quyét nhiém vu doi
hdi phdi s dung nhiing khai niém trtu tugng, nhing tri thlc 1y
luan.

I1- TUONG TUONG

Khai niém chung vé tudng tuong

1.1. Tudng turong la gi ?

- Khong phal bat cr tru‘dng hop nao cac van dé, cac nhiém vu do

thuc tién dé ra cling déu c6 thé dugc gidi quyet bang tu duy.
Trong truOng hop ndy con ngudi khong chju nham mat, bé tay
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chO doi, ma thudng tich cuc ti€n hanh mOt qua trinh nhan thic
cao cap khdac, goi 1a tuong tuong.

TuGng tuong la mOt qud trinh nhan thic p.d nhiing cdi chua tlng
c6 trong kinh nghiém cua cd nhdn bang cdch xdy dung nhiing
hinh anh mdi trén cO sd nhiing biéu turong da co.

1.2.Pdc diém cla tudng turong

- Tudéng tuong chi ndy sinh khi con ngudi dung trudc mdt hoan
canh c6 van dé, nhiing doi hdi mdi cla thuc ti€n ma con nguvi
phai gidi quyét. Gi4 tri cUa tudng tuong chinh 1a ¢ chO tim dugc
10i thodt trong hoan cdnh c6é van dé, nhung khong du di€u kién
dé€ tu duy c6 th€ gidi quyét.

- Tudng tugng mang tinh gian ti€p va khai quat cao hon so vdi tri
nhG (s€ néi & chuong VI). Bi€u tugng cla tudng tugng 1a mot
hinh dnh méi dugc xay dung tir nhimg bi€u tugng cUa tri nhd-1a
bi€u tuong cUa bi€u tugng

- Tudng tuong lién hé chat ché vGi nhan thlc cam tinh, s& dung
nhlng b1eu tuogng cUa tri nhd, do nhan thlc cam tinh thu lugm,
cung cap.

1.3. Vai tro cUa tuOng turong

Tudng tugng can thiét cho bat ky hoat ddng nao cla con ngUOi.
Su khac nhau co ban gilra lao df)ng cUa con ngudi va hoat dOng
ban nidng cla con vat la con ngu‘dl c6 tudng tuong. Tu‘dng tu‘dng
cho phép ta hinh dung duoc két qua trung gian va culi cling cUa
lao dOng.

NhO c6 tudng tugng, con ngudi c6 thé “vé trong dau 6c minh”
vién cdnh cla x3 hoi tuong lai, 1dy d6 la phuong hudng, muc
tiéu phan dau, hoat dOng d€ bién né thanh hién thuc. Tudng
tugng gan chat vadi thuc tién cudc sdng cla con ngUoi.

2. Cac loai tuéng tuong

Tudng tuong cé hai dic diém dac trung 1a tinh tich cuc va tinh
hiéu luc. Cin cU theo dau hiéu d6 ngudi ta chia thanh céc loai
tudng tudng tich cuc va tudng tuong tiéu cuc, udc mo va ly
tudng.

2.1. Tudng turong tich cuc va tiéu cuc
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- TuCng tuong tiéu cuc: La tudng tugng tao ra nhiing hinh anh
md&i mang tinh chat hoang dudng 1am gidm sit hodc thu tiéu tinh
tich cuc vuon 1én tim toi chan 1y cla con nguoi

- TuGng tuong tich cuc: La tudng tugng tao ra hinh anh méi kich
thich su tim t0i, sdng tao vuon lén tim chan 1y phuc vu cubc sdng
ngdy cang tuoi dep hon cla con ngudi. Tulng tugng tich cuc
gOm hai loai:

TuGng tuong tdi tao: La tudng tuong tao ra nhing hinh anh chi
md&i d6i vdi cd nhan ngudi tudng tuong va dua trén cO sG mo td
cUa ngudi khac.

Tudng tugng sang tao La qua trinh xay dung hinh anh mdéi mot
cach dOc l1ap; nhirng hinh anh nay 1la md&i ca véi ca nhan va xa hoi.
Ching duoc hién thuc hoa trong cic san phdm vat chat dOc dao
va c6 gi4 tri cUa con ngUoi.

2.2. Uéc mo'va ly tudng

Udc mo 1a loai tudng tugng hudng v€ tuong lai, bi€u hién
nh{ing mong muOn, Udc ao cla con ngudi. Trong USc mo, tinh
hién thuc thudng khong cao nhu trong 1y tudng. Cé nhing truOng
hop udc mo trd thanh mo mdng hdo huyén khong c6 co sd thuc
tién.

Ly tudng 1la mOt hinh dnh choéi 10i, ruc sang, cu thé, hdp dan cUa
tuong lai mong mudn. Ly tudng dugc ca nhan tu xay dung va la
mOt dOng cd manh mé thiic day con ngudi vuon tdi gianh tuong
lai.

3. Cdc cdch sdng tao hinh @nh moi trong turéng turong

Hinh dnh cla tuéng tuong dudc tao ra bang nhi€u cach khac
nhau. Dudi day la nhiing cach co ban nhat:

. 3.1. Thay d6i kich thudc, sé lurong cta sw vat hay cdc thanh
phd@n cUa su vat nhu: ngudi ti hon, ngudi khng 16, phat ba
nghin mat nghin tay...

. 3.2. Nhdn manh: La cich tao ra hinh dnh md&i bang sy nhan
manh ddc biét hodc dua 1én hang ddu mo6t pham chéat hay mot
quan hé nao do cla su vat, hién tuong vdi cac svht khac. Vd: nhu
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hinh anh trong cac tranh bi€m hoa..cham nhu ria, &n tham mOm
to, cuOng di€u hoa:

3.3. Chap ghép (két dinh): La phuong phap ghép cac bo phan cla
nhiéu su vat, hién tugng khac nhau lai d€ tao ra hinh dnh mdi.
Vd: nag tien ca co duoi.

3.4. Lién hop: La mOt su tOng hop sang tao ch(r khong phai 1a su
1ap rap don gidn cac yéu t6 da biét. vd:( xe dién banh hoi 1a tir
cUa tau di€én va 6 to buyt).

3.5 Pién hinh hod: La phuong phap tao thanh hinh anh méi phuc
tap nhat, trong dé c6 nhitng thudc tinh, ddc di€ém dién hinh cla
nhan cach dai dién cho m&t 16p ngudi hay mot giai cap xa hoi
Tulng tugng sang tao La qua trinh xay dung hinh anh mdéi mot
cach dOc 1ap; nhirng hinh anh nay 1a md&i ca vdi ca nhan va xa hoi.
Ching duoc hién thuc hoa trong cic san phdm vat chat d0c dao
va c0 gia tri cUa con nguoi.

Vd: tugng phat thich ca mau ni...1a biéu tugng sang tao tu mOt hoang tUr.
Hay vd: Cau chuy€n con qua mi€éng pho méat va con céo tinh ranh: bi€u
tugng cho hai loai ngudi

1.Con qua Ngu dt, tham an mat mi€ng mOi mac du dang ngam miéng
mOi trén cay

2. Con c4o Lau linh cu@p mat miéng moi di nam trong miéng ké khac

4. Loai suy (tuong tu' hay mé phong)

Loai suy tao ra hinh anh md&i trén cO s& tU nhiing thao tac lao dOng cUa
déi ban tay nhu ché tao ra cai kep, cai cao, cai bat. Hién tugng loai suy c6
t0 budi binh minh cUa lich s( loai ngudi. Hién nay nganh phdng sinh hoc
ra doi 1a mOt budc phat trién cao cla loai suy trong sang ch€, phat minh
khoa hoc, kY thuat.

CHUONG VI
TRI NHO

KHAI NIEM CHUNG VE TRi NHO

1. Khai niém

LA qué trinh tam 1y, phan anh lai dudi hinh thic bi€u tuong nhiing cai ma

con ngU0i da nhan thlc, da rung dOng, da hanh dOng trudc day.

Nhu vay, tri nhG 1a khd nig con ngudi c6 thé p.4 dudc cac su vat, cac

hién tuong truGc day da tac dOng vao ta, nhung hién tai khong can tac
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dOng truc ti€p vao giac quan nita (b0 ndo con ngudi van c6 thé lam sOng
lai hinh @nh cla chiing).
N6i cach khac, tri nh& 1a qud trinh tdm 1y thanh 1ap clng cO va sbng lai
nh{ing hinh dnh tdm ly trudc day da hinh thanh trong nio.
2. CO's@ sinh Iy cUa tri nh&
Nén tang ly luan sinh hoc cUa tri nhé 1a 1y thuyét vé nhimg quy
luat hoat dOng than kinh cap cao do Paplop phét hién. Trong do,
1y luan vé su hinh thanh nhiing dudng lién hé than kinh tam thoi
dugc coi 1a 1y ludn vé cd ché hinh thanh tri nhG ca nhan. Phén xa
c6 di€u kién 14 co s sinh 1y cla su ghi nhd. SU clng cd, bdo vé
duong lién hé than kinh tam thoi di duoc thanh 1ap 1a cO sd sinh
1y clla sU gin gilf va tai hién cUa tri nh@. Tat cd qua trinh nay gan
chat va phu thuOc vao muc dich cUa hanh dng.
3. vai tro cUa tri nhé
. Nha tdm 1y hoc .M. XétrénOp da néi: “ Néu khong c6 tri nhd thi
con ngU0i mdi mdi c6 tinh trang cia mét dlra tré so sinh”. That
vay, tri nh& lién quan chat ché vdi toan b doi song tdm 1y cUa
con ngUoi. Vd: ngudi sdi...
NhG tri nhd ma nhlng hinh anh tri gidc, nhing khai niém cUa tu
duy, nhitng bi€u tugng cla tudng tuong, nhiing rung ddng mang
lai do xtic cAm, tinh cdm...trong dOi sOng tam ly khong bi mat di
khi cac qua trinh d6 da két thiic, ma ching s& dudgc tai hién trong
mOt tinh hubng cu th€é ndo dé trong cudc sOng thuc cla con
nguoi.
Tri nh& c6 vai trd to 16n, dac biét doi véi nhan thlc. N6 luu gilr
va 1am sOng lai céc tai liéu can thié€t cho qud trinh nhan thlc, gitip
cho con ngudi thich Ung kip thoi v&i hoan canh séng. N6 cung
cap tai liéu cho nhan thic 1y tinh, gitip ta c6 th€é nhan thlc thé
gi&i mOt cach gian ti€p.
Néu mot ngudi khong cé tri nhé, ho sé khong c6 qua kh(r va
turong lai ma chi biét hién tai véi an tugng, hinh dnh dang dién
ra. Khong c6 tri nhd, con ngudi khong c6 ddi sdng tam 1y binh
thuong, khong c6 kha nang tu y thlc, khong tich luy dugc kinh
nghiém va duong nhién khong th€ hinh thanh va phat tri€n nhan
cach.
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II- CAC LOAI TRi NHO

C6 nhiéu cach phan loai tri nh&:

1. Can cU vao tinh chat cUa tinh tich cuc tam ly trong hoat
dong

C6 thé chia tri nh& thanh bon loai:

. 1.1. Tri nhé van dOng: La loai tri nhd p.a nhing c( ddng va hé
thOng cr dOng ma ta da ti€n hanh trudc day.

. 1.2. Tri nhé c@m xuc: 13 loai tri nh@ p.a nhiing rung cdm vé tinh
cam. Nhiing tinh cdm nay ndy sinh dugc gi(r 1ai trong tri nh& co6
th€ 1am cho hanh d6ng cla con ngudi trd nén manh hon hodc té
liét.

. 1.3. Tri nh& hinh @nh: La loai tri nhd p.a nhing bi€u tugng cla
thi giac, thinh gidc, khQu giéc...do cac su vat, hién tuong da tac
dOng vao ta trudc day.

- 1.4. Tri nh& twr ngli-légic: La loai tri nh& p.a nhing y nghi, tu
tuéng cla con ngudi duoc dién dat trong 10i néi. Loai tri nhG nay
gi(r vai tro chU dao trong viéc linh hdi ki€n thirc.

2. Can cU vao tinh chat, muc dich cla hoat dOong

C6 th€ chia ti nhG thanh hai loai:

. 2.1. Tri nhé& cé chu dinh: LA loai tri nhé c¢6 muc dich chuyén
biét, ghi nhd, gin gi(r va khi can c6 thé€ tai hién lai.

. 2.2. Tri nhé khong chu dinh: 14 loai tri nhé& khéng c6 muc dich
chuyén biét khi ghi nh@, gin gi(r va tai hién lai.

3. Can cU vao thoi gian clng cO va gilt gin tai liéu

C6 thé chia tri nh& thanh 3 loai:

. 3.1. Tri nhé ngan han: 1a loai tri nhd ma bi€u tugng cla né chi
luu gilr 1ai trong ndo trong khodng moOt thdi gian rat ngan.

. 3.2.Tri nhé dai han: 14 loai tri nhd ma nhlmg bi€u tugng cla su
vat hién tugng dugc luu gilr 1ai 1au dai trong tri 6c.

. 3.3. Tri nhoé thao tdc: 1a loai tri nhé vé mat ban chat 1a tri nhé
lam vié€c gitip cd nhan thuc hién dugc nhing thao tic hay hanh
dOng khén thiét, perc tap._

ITI- CAC QUA TRINH CUA TRi NHO
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Tri nh& dugc thuc hién théng qua 4 qua trinh tdm ly. Cac qud trinh
d6 vira mang tinh dOc 1ap tuong doi vira mang tinh hé thong gan
b6 v&i nhau. Céc qué trinh do 1a:

1. SU ghi nhé

Su ghi nhé 1a qua trinh tdm 1y & giai doan dau cUa tri nhé. N6
hinh thanh ddu vét “an tugng” cUa tai liéu can ghi nh& vao vo
ndo, dong thOi ciing 1a qué trinh hinh thanh & vO ndo moi lién hé
gi(ra tai li€u cii va tai liéu maéi; mlh gitta cdc b phan cUa tai liéu
m®i v3i nhau

Qua trinh ghi nhé thudng dién ra theo hai hudng: c6 chl dinh va
khong chu dinh.

. 1.1.Ghi nhé c6 chu dinh: La loai ghi nhé c¢6 muc dich trudc, c6

su' lua chon phuong tién d€ dat muc dich d6. ThuOng c6 hai cach
ghi nh& ¢6 chu dinh:

- Ghi nh& mdy méc:La loai ghi nhd dua trén su 1ap di 1ap 1ai tai
liéu mOt cach gidn don, tao ra mOi lién hé bén ngoai gilta cac
phan cUa tai 1liéu ma khéng dua trén moOi lién hé logic gilta cac
phan dé.

- Ghi nh@ y nghia (ghi nh& 16gic):La ghi nh& dua trén cO s& moi
lién hé 16gic cUa noi dung tai liéu, nam dugc ban chat cla no.
DE ghi nhG y nghia nguoi ta thuong:

+ Phan chia tai li€u thanh tung doan theo 16gic ndi dung;

+ Pat tén cho moOi doan;

+ NOi cac doan thanh tOng th€ roi dat tén.

SU dung cac bién phap phan tich, t6ng hop, so sanh, phan loai va
hé thong hoa tai liéu.

+ T4i hién toan bO tai liéu mot 1an;

+ Tai hién tUng phan va nét dac biét cUa tai liéu;

+ Téai hién toan b0 tai liéu.

Quy trinh ndy rat cé y nghia trong vi€c hoc bai, n tap.

. 1.2. Ghi nhé khéng chu dinh: 1a loai ghi nhé khong c6 muc dich

chuyén biét khi gir gin va tai hién lai.
2. Su gilr gin
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* Qua trinh gilt 1a qua trinh nham clng c6 ving chac nhimg dau
vét da hinh thanh trén vO ndo trong qua trinh ghi nhé tai liéu. La
qué trinh tdm ly phUc tap nham gilr lai tri théic bang cach hé
thong hoé noi dung, tudc bd nhing gi khong can thiét d€ gilr 1ai
hinh dnh cUa ching trong ndo trong mo&t thoi gian nhat dinh (ngan
ngUi hodc lau dai). Gi(t gin dugc th€ hién thong qua cac hanh
dOng tich cuc nham 6n luyén nhing tai liéu di ghi nhG (ddc biét
la van dung vao hoan canh méi).

3. SU tai hién: La qua trinh tri nh& 1am sOng lai nhiing n6i dung da ghi
nhG trude ddy. Qua trinh nay c6 th€ dién ra dé dang hay khé khan tuy
theo mOi ngudi va thudng c6 3 mUc dd sau day:

- T&i hién khi c6 su tri gidc lai doi tugng da dudgc tri gidc trudc day
(nhan lai).

- Tai hién khéng dién ra su tri giac lai d6i tuong da tri gidc da tri giac
trudc day (nhd 1ai)

- Téai hién phai c6 su cd gang nhi€u cla tri tué.

3.1. Nhan Iai

Nhan lai 1a két qua cla su doi chi€u, so sanh hinh anh cla doi tugng
dang dudgc tri giac v&i bi€u tuong da c6 vé né trudc day.

Nhan lai 1a truc tiép tri gidc 1an th( hai, 1an th( ba nhiing su vat, hién
tuwong da tri gidc trudc day va dem so sanh hinh dnh cla né véi biéu
tuong vé né da c6 tur truGe. Nhan lai 1a budc don gidn hon nhé lai,
nhan lai rat can cho qué trinh nhan th(c. Néu khong nhan lai duogc thi
cac svht con ngudi tri gidc trudc day, khi gdp 1ai van nhu 1an dau ti€p
xtic, nhu chura hé gdp bao gio.

3.2. Nhé lai

Nh& 1ai 14 qud trinh quan trong cUa tri nhd mang tinh tich cUc, sang
tao; 1a kha nang lam xudt hién lai trong 6c nhitng hinh dnh cla svht da
dugc tri giac trudc ddy ma khong can tri gidc 1ai ching.

Nh& 1ai 14 qué trinh phlc tap doi héi su hoat dOng tich cuc cla vo
ndo, sU tap trung tri luc d€ hoi tudng, lua chon véi nghi luc va
phuong phéap lao dOng nghiém tic.

3.3. HOi tudng
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La sy tai hién phdi c6 su' cO gang rat nhiéu cUa tri tué, bdi vi trong
hoéi tudng c4c an tuong trudc day dugc sap xép lai theo trat tu mai,
khong don thuan 1 su tai hién may maoc tai li€u cii.

4.Quén

Quén 1a hién tuong khong c6 kha nang tai hién 1ai n6i dung da ghi
nhG d6 vao thoi di€ém can thiét.

Quén dién ra & nhiéu mUc do khac nhau:

+ C6 cai khong th€ nhd lai duokc;
+ C6 céi chat vat lam mdGi nh4 lai dugc;
+ G0 cai dé dang nhd lai.

Quén theo cac quy luat:

Qua trinh quén phu thudc vao nli dung, d0 dai, d0 khé cuUa tai
liéu, muc dich ghi nh&, phdm chat tri nhé cla ca nhan.

Quén theo trinh tu: quén céi tiéu ti€t trudc, cai dai cuc cai chinh
y€u sau. TOc dO quén ciing khong déu: giai doan dau mdi ti€p
xtic vOi tai liéu quén nhanh, sau cham dan.

Quén nguogc lai v8i qud trinh gilr gin, n6 tudc bo bbt cac hién
tugng, hinh anh, su kién tdm 1y trong bd ndo ngudi.

Quén vUa c6 tadc dOng tiu cuc vira tdc dOng tich cuc dén qua trinh
tdm 1y cUa con nguoi. Tac dung tich cuc cUa quén 1a gitip cho bd
nao con ngu‘dl tranh dugc tinh trang lam viéc qua tai. Tac dung
tiéu cuc th€é hién & chd lam con ngudi khong gidi quyet cong
viéc kip thdi do thi€u nhu’ng thong tin da dugc ghi nhd trudc day.
IV — SU KHAC BIET CA NHAN VE TRi NHO

1. Su khac biét ca nhan trong qua trinh tri nh&

Su khéac biét c4 nhan vé tri nhd tuy thuOc vao dac diém cla qua
trinh trf nh& (tdc d6, d6 chinh x4c, dd bén ving cUa su ghi nhé va
su' nhanh chdng tai hién tai liéu ).

Su khéc biét ca nhan vé tri nh& con lién quan dén dac di€m cla
ki€u hoat dOng than kinh cap cao, di€u kién sOng, gido duc, cach
thUrc ghi nhé cla cé4 nhan.

2. Ki€u ghi nhé clla ca nhan

Cac nha tam 1y hoc di nghién c(u va chia ki€u ghi nhd cla ca
nhan thanh 3 loai sau day:
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. 2.1. Kiéu tri nhé hinh @nh - truc quan: Kiéu tri nhG nay thudng
dé dang ghi nhé d6i v6i cac tai liéu giau hinh dnh, mau sac tranh,
hinh vé...

. 2.2. Kiéu tri nhé trtru turong tir ngir: Kiéu tri nhG nay dé ghi
nhG doi véi tai li€u ngdn nglr, khai ni€m, tu tuéng, quan hé...

. 2.3.Kiéu tri nhé téng hop: 1a ki€u tri nhd bao ham ca hai kiéu
tren.

CHUONG VII

- NGON NGU VA NHAN THUC

+ I- KHAI NIEM CHUNG VE NGON NGU

e Trong cuOc sOng nhd c6 ngdn ng(r ma con ngUOi c6 khd nang thuc
hién qua trinh giao ti€p d€ trao dOi y nghi, tinh cdm, kinh nghiém
cUa minh v&i nguGi khéc.

« Ngbén ng(t 1a mOt hién tugng xa hdi-lich s&r dugc hinh thanh do
nh(ing doi héi khach quan trong xa hOi loai ngu0i. Do yéu cau ton
tai va hoat dong, con ngudi phdi giao ti€p v&i nhau, phOi hop vdi
nhau, thong bao cho nhau cic thong tin can thiét d€ nhan thlc cac
van dé vé su vat, hién tuong va nhu cau cuOc sOng. Chinh qué
trinh phOi hgp, tuong tac lan nhau, lién két vdi nhau trong hoat
dOng lao dOng da 1am ndy sinh ngdn ng(r.

e 1. Khai niém ngoén nglr

« Ngon ng(r 1a mOt hé thong ki hiéu tU nglr. B6 1a két qud clla mot
qud trinh tdm 1y va 1a d6i tuong cla tdm 1y hoc. Ngon ng(f mang
tinh chU thé cla con ngudi rat ro rét, bi€u hién & cach phat am,
cau tric cau, lua chon tU vung. ..

« Ngbn ng dugc hinh thanh trong qud trinh hoat dOng va giao luu
cUa mOi c nhan v6i ngudi khac trong xa hOi. Ngdn ng(f mang ban
chat x4 hoi, lich s va tinh giai cap.

 Vd: nghé néng nguodi dan tOc ving cao thuong doc chéch am
va=ba, ban chat 1a néng dan (giai cap néng dan).

« Trong khi tU vung 1a bd phan bi€n doi, phat trién nhanh nhat va
manh nhat thi bd phan ng(r am bién dGi cham hon va cudi cling
bi€n dOi cham nhat 1a bO phan ng(F phap.
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Bat c(r ngon nglr clla cOng dong tOc ngudi nao ciing chlra dung
hai pham trii: Pham tru ng(r phdp va pham tru l6gic.

Pham tru ng(r phép 1a hé thOng cac quy dinh vé viéc thanh 1ap tU
(tU phap), cau (cd phap) va quy dinh vi€c phat am, (&m phat). Céc
ng6n ng( khac nhau thi quy dinh pham tra ng( phap khac nhau.
Pham tru 16gic 1a cac quy luat cUa ngdn ng(t. Nh& pham tru 16gic
ndy ma con ngUoi thuOc ngdn ng(F nay c6 th€é hoc va hi€u duogc
ngon ng(F cUa cOng dOng ngudi khéc.

2. Chirc nang cla ngon ngir

Ngbn ng(t c6 ba chlc ndng co ban:

2.1. Chikc ndg chi nghia

Ngon ng(r dugc dung lam vat thay thé dé chi nghia cho su vat
hién tugng. TUrc 1a svht c6 th€ tOn tai bang chat liéu cla ngon
ng(r 1am cho con nguoi cé th€ nhan thlc dugc sy vat va hién
tugng trong khi khong c6 ban than n6 trudc mat.

Kinh nghi€m lich sU-xa hOi loai nguoi, cac su kién tu nhién va xa
hOi da xdy ra dugc truyén lai cho ddi sau ciing chinh 1a nh& c6
ngon ngr.

ChUc ndng chi nghia cUa ngdn ng( con dugc goi la chlc ning lam
phuong tién ton tai, truyén dat va nam bat thong tin cla cOng
dong xa hoi loai nguoi.

Diéu phan tich trén day cfing 1am sang rd ngdn ng( cUa loai ngudi
khéc han vdi tiéng kéu cUa loai vat khong c6 ngon ng(r.

2.2. Chtrc nag théng bdo

ChUrc ndg thong bao cla ngdn ng(r con goi 1a chlc ning giao tiép.
NhO c6 ngdn nglr con nguoi thong béo cho nhau, giao ti€p vdi
nhau. NhO chUc niang thong bdo cUa ngdn ng(f ma con nguoi biét
dugc ho can xU su, hanh dong nhu thé nao cho pht hgp véi hoan
canh, méi trudng hodc ghxh. Thong qua ndi dung, nhip diéu cUa
ngdén nglf, con ngudi c6 th€ bi€u dat (hodc ti€p nhan) nhing
trang thai tinh cdm hay xtic cdm cUa ca nhan. Tuy nhién, kha nang
bi€u cdm cUa ngdn ng(r rat da dang, phong phu va phuc tap. Cling
mOt ndi dung, nhung nhip diéu va am diéu dién tad khac nhau
ngUoi ta c6 th€ bi€u dat nhling xtic cdm va tinh cdm & cac mUc
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d0 khac nhau. Do d6, khi danh gid chlc ning thong bdo cla ngon
ng(r chiing ta can chd ¥ dén tinh bi€u cdm cUa ngdn ng(t. BGi vi
nh{ing bi€u cdm nay c6 thé€ tac dOng, thic dady, di€u chinh manh
mé hanh vi cUa minh va cla ngudi khéc.

2.3. Chtrc ndg khdi qudt hod

ChUrc nig khéi quat hoa cUa ngon ng(r dugc biéu hién & cho, tur
ng(t (hay ngon ng() khong chi mot su vat, mOt hién tuong riéng
ré ma no dai dién cho mot loat cac svht ¢6 chung cac thubc tinh
cO ban. NhO vay, ngén ng(t trd thanh mOt phuong tién dac luc
cho hoat dOng tri tué nhu qua trinh tri gidc, tri nhd, tudng tUong
hay tu duy ndi cach khac, chinh ngdn ng(r 1a vo boc cUa tri tué,
hay ngdn ng(t 1a hinh thUc tOn tai va bi€u hién cUa trf tué.

Trong ba chUc ndg cla ngdn nglr, chUc nang thdog béo (hay chic
ning giao ti€p) 1a chlc nang co bdn, chi phoi cac chlc ning khéc.
B&i 1€, chi c6 trong qua trinh giao ti€p bang ngdn ng(r, con ngUdi
md&i dong thOi phét ra va thu thdg tin, qua d6 thu nhan duoc céc tri
thUc vé hién thuc khach quan. Khi thu nhan dudgc céc tri thic vé
hién thuc khach quan, con ngu0i méi c& co s dé€ tUr do hinh
thanh d0ng co, tién hanh cac hoat ddng d€ dat muc dich nham
thod, man nhu cau mong doi.

II- PHAN LOAI NGON NGU

Cac nha khoa hoac thuong chia ngén ng(r thanh hai loai: ngén ng(r
bén ngoai va ngdon ng(r bén trong.

1. Ngon nglr bén ngoai

La loai ngon ng(r hudng vao d6i tugng bén ngoai (ngudi khac)
nham truyén dat hodc thu nhan théng tin. Ngon ng(r bén ngoai
cung c6 hai loai: ngdén ng(r n6i va ngén ngu viét.

Ngon nit néi: La ngdén ng(r hudng vao dOi tugng bén ngoai, dugc
bi€u dat bang 10i néi (d&m thanh) va thu nhan bang thinh giac
(nghe). Ngon ng(r néi c6 hai hinh thic bi€u hién: ngdn nglt doi
thoai va ngoén ng(r dOc thoai:

+ Ngon ng(r dOi thoai: 12 ngdbn ng(t giao ti€p gilta hai hay nhiéu
nguoi v&i nhau. Trong hinh thlc ngdn ng(r d6i thoai thi nhimg
ngUoi tham gia thuOng thay nhau dat cau hoi va trd 16i. Ngon ng(r
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doi thoai cfing c6 hai thé: thé€ truc ti€p va thé gian ti€p. ThE doi
thoai truc ti€p 1a th€ doi thoai gilta nhitng ngudi tham gia truc
ti€p dOi mat vGi nhau. Thé dodi thoai ndy ngoai phuong tién 1a 1a
161 néi (ng(r am) ngudi ta c6 th€ ding phuong tién di€u bd, clr
chi, &nh mat (giao ti€p phi ngon ng(r) d€ ho trg cho 10i noi.

» Ngon ng(t d6i thoai th€ gian ti€p thi ngudi ta khong th€ nhin thay
nhau ma chi nghe dugc giong néi véi nhau (van ky thanh, bat bién
ky hinh). Do dé, th€é d0i thoai ndy khong thé c6 phuong tién diéu
b0, cl chi, anh mat nu cudi d€ ho trg cho 10i noi.

 + Ngon ng(r dOc thoai: 1a loai ngdn ng’ chi c6 mOt ngu'Oi noéi con

mOt sO ngudi (hodc nhi€u nguoi) chi nghe, khong doi thoai 1ai.
Vd: trong truOng hop ngUdi doc, ngudi ngdi nghe dién vin hay,
thuyé€t trinh hay glang bai.
- Ngén ng(r viét: La ngon ng(r ding ky hiéu ghi lai 10i no6i dé
huéng vao ngudi khac trong khung cdnh gian ti€p bang khoang
cach khong gian va thdi gian. Pac di€ém cUa ngon ng(t viét dudi
g6c dO tam 1y 1a nguoi viét khong thé hién duoc c( chi diéu bo,
nét mat, nU cudi d€ phu trg va ciing khong hi€u dugc phdn Ung,
thai dO ti€p nhan cla ngudi doc nhiing di€éu minh viét ra. Tuy
nhién, trong nhiing truOng hop cu thé€, ngdn ng(t viét cling dugc
phan ra hai loai:

» +ngon ng(r viét doi thoai: thu tU trao doi.

* +ngdn nglt vi€t dOc thoai: viét béo, viét sach.

« Ngbén ng(r bén trong 1a ngdn ng(r danh cho minh, hudng vao chinh
minh. NhO dé con nguoi hi€u dugc, suy nghi dudc, tu diéu chinh
tinh cdm, y chi va hanh vi cUa minh.

« Ngon ng(r bén trong 1a ngdn ng(r giao ti€p véi chinh minh. Lic dé
con ngUOi tu tdch minh ra 1am hai. Minh vUa 1a ch( thé vUa 1a d6i
tuong giao ti€p véi chinh minh. Minh néi cho minh nghe, viét cho
minh doc (nhat ky). NhO d6 tu minh diéu khi€n, di€u chinh chinh
minh.

DPac diém cUa ngdn ng( bén trong 1a thuong khong phat ra 4m
thanh (c6 truOng hop con ngudi tu' 1dm bam néi vGi chinh minh). Bao
gi0 ngdn ng(f néi bén trong ciing & dang rit gon, van tat, khong tuan
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thU day du quy luat ng(t phap quy dinh. Ngon ng(t bén trong 1a két qud
n0i tdm hod cla ngdn ng(t bén ngoai. Trong qua trinh phét trién cla ca
nhan, ngdén ng(t bén ngoai hinh thanh trudc, 1am tién dé d€ hinh thanh
ng6n ng(r bén trong.

ITI- VAI TRO CUA NGON NGU DOI vO1 NHAN THUC

Ngon nglt 1a mOt thanh phan khong thé€ thi€u trong hoat dOng nhén
thUc cla con ngudi. Chiing ta c6 thé xem xét vai trd cla ngdn ng dOi
v6i nhan thUc cdm tinh va vai tro cUa ngdn ng(t d6i v&i nhan thic ly
tinh.

1. Vai tré cla ngon nglr doi véi nhan thtic cdm tinh

1.1. POi voi cam gidc

Khi ngén ng(t tic dOong dOng thdi v6i su tac dOng cla su vat hién
tuong s€ lam cho qua trinh cdm gidc dién ra nhanh hon, hinh dnh do
cdm giac dem lai c6 thé€ 16 rang hon. Pam nét hon, chinh x4c hon..

e Vi du: khi nguGi khac Xuyt xoa “trOi lanh qua > nguoi Xung quanh
cam thdy nhu thoi ti€t lanh hon. Khi &n mot trai cay, néu ngUoi
khac kéu: “chua 0i 1a chua” chiing ta cAm giac thdy vi trdi cay dé
chua hon, khi &n mOt mén dn, mOi ngudi tram trd khen “ngon qua
thom qua” ching ta cung c6 cdm giac thUc dn d6 thom va ngon
hon.

e Vi du: khi nguGi khac Xuyt xoa “trOi lanh qua > nguoi xung quanh
cam thdy nhu thoi ti€t lanh hon. Khi &n mOt trai cay, néu nguoi
khac kéu: “chua 0i 1a chua” ching ta cdm giac thay vi trai cay d6
chua hon, khi &n m6t mén &n, moi ngudi tram tr0 khen “ngon qua
thom qud” ching ta cung c6 cam giac thUc dn d6 thom va ngon
hon.

. 1.2. P6i véi tri gidc.

 Ngbn ng( c6 vai trd lam cho tri gidc cUa con ngudi dién ra dé
dang, nhanh chéng, khac quan, day dU va rd rang hon. Vd: khi ta
dang xem xét mOt van dé gi d6, néu c6 mOt su chi dan hay goi y
giup ta tri gidc nhanh hon, day du hon.

« Chinh nhO ngén ng(r ma tri gidc cla con ngudi co tinh tich cuc,
chU dinh va muc dich, dugc diéu khién bdi y thlc. Chinh ngén

84



ng(r da 1am cho tri gidc cUa con ngudi vé chat khac vdi tri gidc
cUa giGi dOng vat.

« 1.3. P6i voi tri nhé

 Ngon nglt c6 vai tro quan trong doi véi tat cd cic giai doan cla
qua trinh tri nh& cla con ngudi. NhO ¢6 ngdn nglt, con ngudi ghi
nhd, git 1ai nhan 1ai va nhé 1ai mo6t thong tin ndo d6 nhanh hon,
bén chat hon, hi€u qud cao hon.

« Ngon ng(r khong chi 1a phuong tién d€ ghi nhé ma ngodn nglt con
1a hinh thGc dé€ luu gilt nhiig thong tin can ghi nhd. Ciing nho
ngdén ng( ma con nguodi c6 thé chuyén di€u ghi nhd thanh thong
tin truy€n ra bén ngoai. Chinh vi vay loai ngudi cé thé luu gilr,
truyén dat kinh nghiém cho nhling thé hé noi tiép sau.

+ 2.Vai trdo cla ngon ngit dOi véi nhan thirc ly tinh

. 2.1. P6i voi twr duy

. Ngon ng(t lién quan chat ché vdi tu duy con ngu0i. Néu khong c6
ngdn nglt, con ngudi khong thé tu duy trUu tuong va khéi quat.
khong c6 ngdn ngit thi khéng c6 cach ndo dién dat sdn pham cUa
tU duy. Nguoc lai, khong cé tu duy thi ngén ng(t khong thé€ phét
tri€n.

« Dudi goc dO tam ly hoc thi 10i ndi (ngdn ngr) bén trong 1a cong cu
quan trong cUa tu duy. Khi tu duy, gidi quyét mo6t van dé (quan
trong hay phUc tap), ngudi ta déu phdi s& dung ngén nglt bén
trong (10i néi tham).

. 2.2. POi vOi tréng turong

e Qua trinh tao ra nhimg bi€u tugng maéi ludn gan lién véi viée st
dung ngon ng( bén trong . Khong c6 ngdn ng(r thi khong thé tién
hanh tudng tugng. Chinh ngdn nglt da gitp con ngudi chap noi,
gan két, két hgp... nhiing kinh nghiém da qua v&i nhiing cai dang
xdy ra thanh nhiing bi€u tugng mdi chua hé cé. Chinh nho 6
ngon ng(r ma qud trinh tudng tuong 1la mot qua trinh y thlc, dugc
diéu k’}\‘lié°n tich cUc va co6 chat luong cao.

« PHAN III
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- NHAN CACH VA SU HINH THANH NHAN
CACH ‘

[- KHAI NIEM CHUNG VE NHAN CACH

1. Nhan cach 1a gi ?

PEé hi€u khai ni€ém nhan cach, trudc hét ta can lam 1o mOt sO khai
niém c6 lién quan:

Con ngu0i: Theo quan di€m cUa chU nghia Méc-Lénin, con ngu0i vUa
1a thuc th€ tu nhién vUa 1a thuc th€ xa h0i. C6 mOt dinh nghia vé con
ngUoi duoc thira nhan kha rOng rai 1a: “con ngudi la mot thuc thé sinh
vat-xd hdi va vdn hod”. V&i quan niém ndy, can nghién cUu, ti€p can
con ngUOi theo ca ba mat sinh vat, tam ly, xa hoi.

Ca nhan: dung d€ chi mOt con ngudi cu th€é nao dé dai dién cho loai
ngUoi. C4 nhan ciing 1a moét thuc thé thuc thé sinh vat-xd hfi va vdn
hod, nhung dugc xem xét cU thé riéng tUng nguoi v&i cic ddc diém
v€ sinh 1y, tdm 1y x hOi, d€ phan biét né v&i cac ca nhan khac va véi
cOng dong.

- Cd tinh: dung d€ chi nhiing dac di€m thé€ chat va tdm ly dOc déo,
c6 mOt khong hai. Su dbc ddo do dugc goi 1a ca tinh cUa tung
ngUuoi cu thé.

- Nhdn cdch: Khai niém nhan cach dung d€ néi téi con nguoi vai tu
cach 1a mOt thanh vién cUa mOt xa hdi nhat dinh, 1a chU thé cUa ca
mgh ngudi-ngudi cla hoat ddng co y thlc va giao luu.

- 2.3. tinh tich curc cla nhdn cdch

- Nhan céch 1a sdn phdm cUa xa h0i. N6 khong chi 1a khach thé ma
con 1a chU th€é cla cac mqh xa hoi, vi thé nhan cach dugc thé
hién & nhitng hoat dOng mudén mau, muén v&, nham bién d6i va
cdi tao thé gidi xung quanh, cai tao ban than minh, 1am chl dugc
nh(tng hinh thic hoat d0ng do su phat trién cla xa h0i quy dinh
nén. Gia tri dich thuc cUa nhan cach, chlic ndng xa hoi va cOt cach
lam nguoi cla ca nhan th€ hién rd nét G tinh tich cuc cla nhan
cach.

- 2.4. Tinh giao Ittu cla nhan cdch

- Nhan cach chi c6 th€ hinh thanh, phat trién, tOn tai va th€ hién
trong hoat dOng va trong mOi quan hé giao luu vdi nhiing nhan
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cac khac. Nhan cach khong thé€ phéat trién bén ngoai su giao 1uu.
Théng qua giao 1Uu, con ngudi gia nhap vao cac quan hé xa hoi,
linh hOi cac chudn muc dao dlc va hé thdng gia tri xa h6i. Dong
thOi, cling qua giao 1uu ma mOi ca nhan dugc danh gi4, dugc nhin
nhan theo quan di€m cla xa h0i. (1a cic chudn muc)

II- CAU TRUC TAM LY CUA NHAN CACH

Co6 nhi€éu quan di€m khac nhau vé cdu tric nhan cach. A.G.
Covaliov cho rang cau triic cUa nhan cach bao gbm: cac qué trinh
tdm 1y, cdc trang thai tdm ly va cac thuOc tinh tdm 1y cd nhan.

Quan niém khéc 1ai coi nhan cach bao gbm ba linh vuc co ban:
nhan thUc, tinh cdm va y chi.

K.K. Platondv néu 1én 4 ti€u cdu triic cla nhan cach nhu sau:

Ti€u cau tric c6 ngubn gOc sinh hoc (bao gbm khi chat, gidi
tinhu, 10ra tudi, va doi khi cd nhing thudc tinh bénh 1y).

Ti€u cdu triic vé dac di€ém cla cac qud trinh tam 1y (cAm gidc, tri
gidc, tri nhG, tU duy...).

Ti€u cau tric vé vOn kinh nghiém, tri thirc, kY nang, kY xdo, ning
luec...

Ti€u cdu tric xu hudng nhan cach: nhu cau, hing thy, 1y tudng,
thé gidi quan, niém tin...

Quan di€m khac 1ai coi nhan cach gdm 4 nhém thuQc tinh tam ly
dién hinh cUa c4 nhan: xu hudng, tinh cach, khi chat, ning luc (s&
phan tich & phan sau).

Quan di€m coi trong cdu tric nhan cach gdm hai mat thOng nhat
vOi nhau 1a dic va tai (phdm chat va ning luc)

Gan day, trong mOt sO tai liéu tdm 1y hoc cUa cac tac gid trong
nudc xem nhan cach bao gdm 4 khoi (hay 4 b0 phan) sau:

Xu hudng nhan cach;

Nh{rng kha nang cUa nhan céch;

Phong cach, hanh vi cUa nhan cach;

Hé thong “céi tdi”

Hé thong diéu chinh hanh vi cla nhan cach.

Tém lai, cau tric cla nhan cach kha phic tap, bao gbm nhiéu
thanh t0 c6 mqh qua lai, ché uGc 1an nhau.
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Tao nén mOt b0 mat tuong dOi 6n dinh nhung ciing rat co dOng.
NhO c6 cau tric nhan cach nhu vy ma c4 nhan c¢6 th€ 1am chU
dugc ban than, thé hién tinh mém déo, linh hoat cao v&i tu cach
1a chu thé day séng tao.

I1I- CAC KIEU NHAN CACH

Su hinh thanh cac ki€u nhan cach khéng chi phu thudc vao chinh
ban than c4 nhan mOi ngudi ma con phu thudc vao ghxh, vao diéu
kién lich s ma con ngudi dé s6ng. C6 nhiéu tiéu chi khac nhau
d€ phan loai ki€u nhan cach. Tat cd cac cach phan loai déu chi
mang tinh chat tuong doi, vi trén thuc téu khong c6 ngudi nao chi
thubc vé moOt ki€u nhan nao do.

Trén thé gidi da tUng nghién clu vé 5 mau ngUdi, theo Drucker,
mOt tri€t gia nguoi Anh, c6 thé cé:

- Con ngudi tinh than, tim linh;

- Con ngUuOi tri tué;

Con nguoi tam 1y;

Con ngudi kinh té;

Con nguoi Hung.

1. Phan loai nhan cach theo hudng gia tri

. 1.1.Spranger (1882-1963)- Nha tam 1y hoc DUc, thuOc truOng phai
tdm 1y hoc md ta, can cU vao cac dinh hudng gia tri trong hoat
dOng sOng cUa ca nhan da dua ra 5 ki€u nhan cach co ban sau:

- Nguoi ly thuyét;

- Nguoi chinh tri;

- Ngudi kinh té;

- Ngu0i thdm my;

- Nguoi vj tha.

Spranger m&i chi dUng lai ¢ viéc mé ta cac bi€u hién dac
trung cUa cac loai nhan cich, chua ly gidi dugc su hoa
nhap cUa cac loai nhan cach vao xa hoi cling nhu vi tri, vai
trd cUa tung loai nhan céch.
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1.2. Karen Horney (1885-1952) — Nha tam 1y hoc My, dai dién
cUa phai phan tdm hoc, dua vao dinh hudng trong gia tri quan
hé ngu0i-ngudi chia ra 1am 5 ki€u nhan cach:

- Ki€u ngudi nhudng nhin (bi 4p ddo);

Kiéu ngu‘bi cong kich (manh mé)

Ki€u nguoi ho hitng (1anh lung).

Phan loai nhan cach qua glao tiép

Thong qua giao ti€p c6 thé c6 cac ki€u nhan cach sau:
Ngu0i sOng ndi tam;

Ngudi thich giao ti€p hinh thlc;

Ngu0Oi nhay cam;

Ngudi ba hoa.

3. Phan loai nhan cach qua bOc 10 ban than trong hoat dOng
va giao luu.

Ngu0i ta thuong néi téi 2 ki€u nhan céch:

- Nhan cach huGng ngoai;

- Nhéan cach hudng ndi.

trén day 1a moOt sO cach phan loai nhan cach thudng gdp trong cac
tai li€u tdm 1y hoc nudc ngoai.

van dé ki€u nhan cach xd hdi néi chung cla con ngudi la van dé
phUc tap va dang c6 nhi€u quan di€ém khac nhau. MOi cach phan
loai ki€u nhan cach dua trén moOt tiéu chi cu thé song trén thuc té
khong c6 ca nhan nao chi thubc vé mOt ki€u nhan cach nhat dinh.
IV —CAC PHAM CHAT TAM LY CUA NHAN CACH

A- TINH CAM

1.1.Tinh cam la gi?

Tinh cam la nhiing thdi dé th€ hién su’ rung cdm cla con nguoi
doi vOi nhing su vat hién tuong cé lién quan tOi nhu cdu va déng
cO cua ho.

Tinh cdm la 1 nhiing thai d0 , cAm xtic 6n dinh. Tinh cdm 1a san
phdm cao cap cla su phat tri€n cac qué trinh cdm xuc trong xa
hoi.
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F.Angghen da viét: “NhiIng tdc dOng cua thé giGi khdch quan lén
con ngU0i va dugc phan dnh vao dé dudi dang nhiing tinh cam, y
nghi, ddng co va biéu hién y chi”.

Xiic cdm Tinh cAm

- C6 & ngUoi va dOng vat - Chi ¢6 @ ngudi

- L.a mOt qua trinh tAm 1y - 1.3 thuOc tinh tdm ly
- Xuat hién trudc | Xuat hién sau

L Co6 tinh chat nhat thdi, bi€n d6i phul C6 tinh On dinh 1au dai
thubc vao tinh hubng

- Lu6n & trang thai hién thuc - ThuOng & trang thai tiém tang

1.2.1. M6i quan hé gilra xiic cam va tinh cam.
Tuy khac nhau, nhung xtic cdm cung loai dugc tong hop hoa,
dOng hinh hod, khai quat hod thanh tinh cam.
- Xtic cdm 1a noi th€ hién cla tinh cdm. Tinh cAm thudng an nau
bén trong, khi gdp mOt hoan cdnh cu thé€ tinh cdm b0 10 ra ngoai
qua xuc cam.
- Tinh cA@m chi ph0i xtc cdm vé cudng dd, tdc d0 va ndi dung.
— xtc cam, tinh cdm khong tach roi nhau ma ludn xen ké nhau
trong dOi sOng tam 1y cUla con ngUoi.
1.3. Tinh cam va nh@n thic
1.3.1. So sanh
- vé ndi dung phan dnh
Nhan thic: chl yéu chi phdn anh nhimng thubc tinh va cdc mgh
cUa ban than thé gidi.
Tinh cdm: Phan 4nh mgh gilra cac su vat, hién tugng véi nhu cau
va dOng co cla con ngudi.
- V& pham vi phan dnh
Nhan th(c: Pham vi p.4 it tinh lua chon hon, rOng hon
Tinh cam: pham vi p.4 mang tinh 1ua chon, chi p.d nhiing su vat
c6 lién quan dén su thod man nhu cau hodc dOng co cla con
ngu0i m&i gy nén tinh cam.
Vé phuong thuc p.d.
Nhan thic: p.a thé gidi bang hinh anh, bi€u tugng, khai ni€m.
Tinh cAm: th€ hién thai d6 bang rung cam.
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V& con duOng hinh thanh

Nhan th(c: dé hinh thanh, nhung ciing dé bi pha bo.

Tinh cdm: kho hinh thanh, 6n dinh, bén v{ing, khé bi pha bo.

1.3.2. MOi quan hé gilra nhén thirc va tinh cam

- Nhan thc dinh hudng, diéu chinh, di€u khién tinh cdm di ding
hudng.

- Tinh cdm déng vai trd dOng luc manh mé thic day nhan thlc
sau sac.

1.4. Nhing dac diém déc trung cla tinh cam

Tinh nhén thic: Pugc bi€u hién & chO nhing nguyén nhan gay
nén tinh cdm thudng dugc chl th€ nhan thlc 15 rang. Yéu t0
nhan thic, cling gidng nhu su rung dOng, nhu phdn Ung xtic cAm
1a yéu tO tat yéu d€ ndy sinh tinh cdm.

Tinh xd hOi: Tinh cdm hinh thanh trong méi truOng xa hoi, thuc
hién chlrc ning xa hOi; tinh cam mang tinh xa héi, ch( khong phai
1a nhrng phan Ung sinh 1y don thuan.

Tinh khdi qudt: Tinh cdm c6 dudc 1a do tOng hop hoa, dOng hinh
ho4, khai quéat hod nhiing xiic cAdm dong loai.

Tinh 6n dinh: Tinh cdm la thuOc tinh tdm 1y, 1a nhiing k&t cdu tdm
ly 6n dinh, ti€m tang cUa nhan cach, khé hinh thanh, khé mat di.
Tinh chdn thuc: Tinh cdm dugc bi€u hién & chO p.a chan thuc,
chinh x4c n0i tdm thuc cUa con ngu0i, cho dit nguoi dy c6 cO tinh
che ddu bang nhitng “ddng tac gid” bén ngoai.

Tinh dGi cuc: (hay tinh hai mat): Du & mUc d6 ndo tinh cdm ciing
mang tinh chat hai mat; nghia 13, tinh chat do6i 1ap nhau: vui-buon,
yéu-ghét, duong tinh-am tinh...thi€u nhimng rung dbng tuong
phan thi n6 s& dan dén su bo hoa va budn té.

2. Nhiing bi€u hién tinh cdm

- Nhitng ddng tdc bi€u hién ra bén ngodi théng qua:

+ LOi n6i: La phuong tién bi€u hién quan trong sau sac va chi c6
rieng & con ngUdi. Qua 10i noi, con ngudi bi€u thi cdm xiic, tinh
cdm cUa minh baéng y nghia cla cau, bang su to nhd cla 10i néi,
bang cach dién dat...
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+ Piéu b0d: dugc bi€u dat qua c(f chi cUa ban tay, dau, toan than.
+ Nét mat: 1a phuong tién bi€u dat rd nét va chan thuc nhat cUa

tinh cdm; qua nét mat chung ta doc dugc nhiing rung cdm & ngudi
dang giao tiép vdi ta.

Nhiing th€ hién da dang cUa than thé:

Khi xtc cdm, tinh cdm xudt hién ¢ mOt nguoi, ta thdy & ho c6
nh{ing bién doi da dang trong hoat dOng va trang thai cla cac noi
quan, suU' bi€n doi trong dién mao bén ngoai: mat doé tia tai, mat
tai, mat vang nhu nghé...

3. Cac mUc dO cla doi sOng tinh cAm

Tinh cdm cUa con nguoi da dang ca vé ndi dung va hinh thlc
bi€u hién. Xét tUr thap dén cao dOi sOng tinh cdm cla con ngudi
c6 nhing mUc dod sau:

3.1. Mau sdc xtic cdm cla cadm gidc

Pay la mlc d0 thap nhat cla p.4 cdm xdc, 1a sac thai cdm xuc di
kém theo qua trinh nao d6. Vi du: Cam giac vé mau dé giy cho ta
cam gic vé rao ruc...

3.2. Xiic cam

La nhu‘ng rung cam xay ra nhanh va manh rd rét hon so v&i mau
sac xtic cAm cla cAm giac. Xic cdm do nhiing su vat, hién tuong
tron ven tac dOng gay nén, c6 tinh khéai quat va dugc chu thé y
thUc rd nét hon. Theo E. Irard, con ngudi ¢6 10 xic cAm nén tang:
Humng thd, hoi hOp, vui sudng, ngac nhién, dau kho, cim gidn, ghé
t3m, khinh bi, khi€p sg, xau ho, t0i 10i.

Tuy theo cuOng d0, tinh On dinh va tinh y thUc cao hay thap xdc
cam dugc chia ra lam hai loai:

- Xic d6ng: 1.A mOt dang xic cdm c6 cudng dO rat manh, xdy ra
trong mOt thdi gian ngan. Khi xdy ra xdc dOng, con ngudi thudng
khong 1a chu dugc ban than; khong v thUic dugc hau qua hanh
dOng cla minh.

- Tam trang 1a mOt dang khac cla xdc cam, c6 cudng d6 vUa
phdi hodc tuong dobi yéu, tOn tai mOt thdi gian tuong doi dai.
Con ngu0i thudng khong cé y thUc dugc nguyén nhan giy ra tim
trang.
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3.3. Tinh c@m

D6 1a thai d0 On dinh cla con nguoi doi v4i hién thuc xung
quanh, dOi v&i ban than minh, 1a thuQc tinh 6 dinh cla nhan cach.
Trong tinh cdm c6 mOt loai dac biét c6 cudng dO rat manh, thoi
gian tOn tai kha 1au dai va y thUc rat rd rnag 1a su say mé. Cé
nh{ng say mé tich cuc, say mé tiéu cuc (thuong goi la dam mé).
Tinh cdm tich cuc va tiéu cuc 1a hai mat doi 1ap, thudng xuyén
dau tranh gat bé nhau trong tUng con ngudi cu thé. K&t qua culc
dau tranh d6 phu htubc vao yéu td chl quan nhu: thé gidi quan,
nhan sinh quan va cidc y€u t0 khach quan nhu diéu kién, méi
trudng xa hoi, tap thé€, gia dinh...

Nguoi ta thuOng hay ndi téi hai nhém tinh cam:

- Tinh cdm cap thap c6 lién quan tdi su’ thod man hay khong thdo
man nh{fng nhu cau sinh ly.

- Tinh cdm cép cao bao gbm:

- Tinh c@m dao duc: bi€u thi thai d6 con ngudi doi véi cac yéu
cau dao duc trong xa hoi, trong quan hé con ngudi véi con ngudi,
vOi cOng dOng x4 hOi.

- Tinh cdm tri tué: La tinh cAm ndy sinh trong qud trinh hoat dOng
tri 6c; lién quan t6i qud trinh nhan thUc va sang tao. N6 thé hién
thai dO cUa con ngudi doi véi v nghi, tu tudng, cac qua trinh va
két qua hoat dOng tri tué.

Tinh cAm tri tué bao gbm: Su hi€u biét, 6c hoadi nghi, sU ngac
nhién...

+ Tinh cdm thdm my

Thé€ hién thai d0 rung cdm truGc nhling céi c6 lién quan dén nhu
cau vé cai dep.

+ Tinh cdm mang tinh chdt thé gidi quan: Tinh than yéu nudc,
tinh than quoc té...

4. Vai tro cla tinh cdm

4.1. P6i voi hoat ddng nhén thirc

Tinh cdm 1a ngu6n dOng luc manh mé kich thich con ngudi tim
toi chan ly. Ngudc lai, nhan thUc 1a cO sd, 1a cai “ly” cUa tinh
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cam, 1y chi dao tinh, 1y va tinh 12 hai mat cla mOt van dé nhan
sinh quan thOng nhat clla m6t con ngudi.

4.2. P6i voi hoat déng

Xtic cdm, tinh cdm ndy sinh va bi€u hién trong hoat d0Ong, dong
thdi né 1a moOt trong nhltng dOng luc thic day con ngudi hoat
dbng.

4.3. P6i voi doi séng

. Xtic cdm, tinh cdm c6 vai trd to 16n trong ddi sOng cla con ngudi
(k€ cd mat sinh, lan tdm 1y). Con ngudi khong c6 cadm xitic thi
khong th€ tOn tai dugc. Khi con ngudi “bi déi tinh cam” thi toan
b0 hoat dOng sOng clUa con ngudi khéong th€ phat trién binh
thuOng dugc.

4.4. POi voi cong tdc gido duc con nguroi

. X1uc cém, tinh cam gilt mOt vi tri, vai trd0 v0 cung quan
trong: VUa la di@éu kién vua la phuong tién giao
duc, dong thoi ciing la nOi dung va muc dich

giao duc

Tinh cdm c6 quan hé va chi phoi toan bd cac thulc tinh tdm 1y cUa
nhan cach: xu hudng, khi chat, tinh cach, nang luc.

5. Cac quy ludt tinh cdm

5.1. Quy luat thich ting

Trong linh vuc tinh cdm, néu mot tinh cdm nao dé cU lap di, 1ap
lai nhiéu 1an thi dén moOt lic nao d6 c6 hién tugng thich Ung. D6
1a hién tugng “chai dan” cUa tinh cam.

5.2. Quy ludt ldy lan

Xtic cdm, tinh cdm cla ngUoi nay c6 thé “lay” sang ngudi khéc,
ta thuOng gdp hi€én tugng “vui 1ay”, “bubn lay” gilta ngudi nay
vGi ngudi kia. Nhiing hién tugng nay 1a bi€u hién cla quy luat
lay lan. Tuy nhién vié€c lay lan tinh cAm tU chU th€ ndy sang chU
thé khac khong phdi 1a con dudng chl y€u dé€ hinh thanh tinh
cam.

5.3. Quy ludt di chuyén
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D6 1a xtc cdm, tinh cdm cUa con ngu0i c6 thé€ di chuyén tU doi
tuong nay sang moOt doOi tuong khac. Ta thuong gdp hién tuong
“gidn ca chém thGt”, vo diia cd nam

Truyén Kiéu viét “Thi€p nhu con én lac dan, phdi cung ray da so
lan cay cong”.

5.4. Quy ludt pha trOn

Trong doi sOng tinh cdm cla mOt con ngUOi cu th€, nhi€u khi hai
tinh cdm dbi cuc nhau c6 thé cliing xdy ra moOt lic, nhung khong
loai trU nhau, ching “pha trOn vao nhau”.

Vi du: “gian ma thuong”, “thuong ma gian” hoac hién tuong
ghen tudng trong tinh cAm vQ chOng...1a bi€u hién cla su pha
trOn gilra yéu va ghét.

5.5. Quy ludt twong phan

Trong qua trinh hinh thanh va bi€u hién tinh cdm, su xuat hién
hodc su suy y€u di clla mOt tinh cAm nay cé th€ 1am ting hodc
gidm moOt tinh cdm khac xdy ra dOng thOi hodc nodi ti€p nod. Hién
tuong do la bleu hién cUa quy luat tuong phan trong tinh cam.
5.6. Quy Iudt vé su hinh thanh tinh c@m

Tinh cdm dugc hinh thanh tU nhiing xtic cdm, do cic xtc cam
ciing loai dugc tdng hop hoa, dOng hinh hoa, khai quat hod ma
thanh.

Cac quy ludt néi trén dugc th€ hién phong phud va da dang trong
cudc sOng cUa con nguoi.

B. Y chi

I- Y chi la gi?

Y chi la mOt ph@m chét nhdn cdch, thé hién ndng luc thuc hién
nhiing hanh déng c6 muc dich doi hGi phai cé su nd luc khac
phuc khé khdn. Nang 1uc nay khong phai tu nhién ai cling c6 va
khong phai ai cling c6 nhu nhau, néi cach khac y chi 1a mOt pham
chat tam 1y cUa c4 nhan, m&t thudc tinhd tdm 1y cUa nhan cach. La
mOt hién tuong tdm ly, ¥ chi cling 14 s phdn anh hién thuc khach
quan(HTKQ) vao ndo. Y chi 1a sy phdn anh cac diéu kién cla
HTKQ dudi hinh thUc muc dich cla hanh dOng. La mat nang
dOng cUa y thic, y chi 1a hinh thic tdm 1y di€u chinh hanh vi tich
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cuc nhat @ con ngudi. SG di nhu vay 1a vi v chi két hop két hop
dudc trong d6 cd mat ning dOng cUa tri tué 1an mat ning dOng
cUa tinh cdm dao duec.

Gia tri chan chinh cUa y chi khéng phdi chi ¢ chO cao hay thap,
manh hay y€u, ma chl y€u 1a 3 chO né dugc hudng vao céi gi.
Cho nén can phan biét mlc d6 y chi (cuong d6 y chi) véi nbi
dung dao dUc cla y chi.

Khi di€éu chinh hanh dbng, y chi clla con ngudi c6 thé dugc bOc
10 duGi nhi€u phdm chat khac nhau. Sau day 1a mo6t sO pham chat
y chi co ban cUa nhan cach: )

Tinh muc dich: 1.a ph&m chat dac biét quan trong cua
y chi. Tinh muc dich cla y chi 1a k¥ ning cUa con ngu0i biét dé
ra cho hoat dong va cubc sOng cla minh nhitng muc dich gan va
xa, bi€t bat hanh vi cUa minh phuc ting cdc muc dich dy. Tinh
muc dich cUa v chi phu thuOc vao thé gidi quan, vao ndi dung dao

dUrc va tinh giai cap cUa nhan cach mang v chi.
. Tinh ddc 18p: 1a pham chat y chi cho phép con ngudi quyét dinh
va thuc hién hanh d0ng theo nhiing quan di€ém va niém tin cUa
minh.
Tinh quyét dodn: La kha nang dua ra nhiing quyét dinh kip thdi,
d(t khoat trén co sé nhitng hanh ddng c6 can nhac, c6 cin c(f chac
chan. Tién dé cUa tinh quyét doan 1a tinh diing cAm.Nguodi khong
c6 tinh diing cdm thi khong th€ 1a ngudi quyét doan dugc.
- Tinh kién cuong: Tinh kién cuOng cUa y chi néi 1én cuOng do
cUa y chi, cho phép con ngudi c6 nhiing quyét dinh ding dan, kip
thoi trong nhing hoan cdnh khé khin va kién tri thuc hién dén
cung muc dich da xac dinh.
Tinh tu chd: La khd nang va théi quen ki€m soat hanh vi cla ban
than, kim hdm nh{ng hanh dOng khong can thiét hodc c6 hai trong
truong hop cu thé.

Cac phdm chat y chi cUa nhan cach néi trén ludén gan bé hit co
v@i nhau, hO tr@ cho nhau, tao nén y chi cao cla con ngu0i. Cac
pham chat y chi dugc thé hién trong hanh dOng y chi.
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2. Hanh dOng y chi
2.1. Hanh dOng y chi la gi?

. Nhu da néi & phan trén, y chi gan lién v4i hanh ddng, dugc biéu

hién trong hanh ddng. Song khong phai hanh ddng nao ciing la
hanh dbng y chi. Nhimng hanh dOng dugc diéu chinh bdi ¥ chi
dugc goi 1a hanh dOng y chi. Song, ciing c6 hanh dOng y chi don
gidn va hanh dOng y chi phic tap. MOt hanh dOng y chi phuc tap
c6 3 dac tinh sau:

- C6 muc dich dé ra tUr truéc mot cach c6 y thic;

- C6 su lua chon phuong tién, bién phap dé€ thuc hién muc dich;

- ¢6 sU theo doi, kiém tra, di€u khién va diéu chinh su' n0 luc dé
khac phuc nhing khé khin, trd ngai trong qua trinh thuc hién
muc dich.

2.2. Cau triic cta hanh déng y chi

Ngudi ta chia hanh dOng ¥ chi thanh ba giai doan: giai doan chuan
bi, giai doan thuc hién, giai doan danh gia két qud hanh dong.

. Giai doan chudn bi:La giai doan hanh d0ng tri tué, suy nghi, can

nhac cac khad ning khic nhau. Su chudn bi nay, tuy thudc theo
diéu kién va dac di€ém cUa ca nhan, c6 th€ dién ra trong khodng
thOi gian dai, ngan khac nhau. Nhung néi chung thudng cé 4 budc
sau:

+ Xac dinh muc dich hinh thanh déng co;

+ Lap ké hoach;

+ Chon phuong tién va bién phap dé€ hanh dOng;

+ Quyét dinh hanh d6ng.

. Giai doan thuc hién: Thuc hién quyét dinh 13 giai doan hét sUc

quan trong cUa hanh dOng y chi. Viéc chuyén tU quyét dinh hanh
dOng dén hanh dOng 1a su thay dbi v€ chat, vi do6 1a su chuyén
bi€n nguy€n vong thanh hién thuc. Pay 1a giai doan cobadn ma y
chi cUa con ngudi bi€u hién manh mé nhat. Khé khin trd ngai
thuong tap trung & giai doan nay doi hdi con ngu‘dl phdi c6
nhitng nO luc y chi d€ khac phuc. Cac khé khin tré ngai Xuat
hién c6 thé€ 1a chU quan hodc khic quan. Con ngUdi cé ¥ chi no
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luc hay khéng no luc va quyét tim dén dau, diéu d6 phu thuOc va
nhiéu yéu t0.

Giai doan ddnh gid két qua cUa cta hanh déng

Khi hanh d6ng dat dén mUc dd ndo do, con ngudi danh gid doi
chi€u cac két qud dat dugc v6i muc dich da dinh. Su danh gia nay
dua trén muc dich di dé ra va dOng c0, nhu cau cUa c4 nhan. Su
danh gia thuong dem lai su hai 1ong, thod man hodc chua thod
man, chua hai 1ong. SU danh gid c6 th€ trd thanh ddng co kich
thich hoat dOng ti€p theo. Ba giai doan trén cUa mo6t hanh dng y
chi c6 lién quan hitu co noi ti€p nhau va b6 sung cho nhau.

3. Hanh dOng tu dong hoa: Ky xdo va théi quen
Ngoai hanh déng ban nang va hanh ddng y chi, & con ngudi con
c6 hanh dOng tu dOng hoa.
3.1. Hanh dOng tu dOng hod la gi?
Hanh d0ng tu dOng hod vOn 1a hanh dOng c6 y thlc, nhung do
duoc 1ap di 1ap lai nhiéu 1an, hodc do luyén tap ma trd thanh tu
dOng hoda, khong can su ki€m soat truc ti€p cla y thlic ma van
thuc hién c6 két qua
. C0 hai loai hanh dOng tu dOng hoa: Ky xdo va thdi quen
. - Ky xdo: La mOt loai hanh dong tu dOng hod da dugc luyén tap.
KV xdo thuc hién su thanh thao trong cong viéc.
. théi quen: La hanh dOng tu dOng hod On dinh, trd thanh nhu céu
cUa con nguoi.
3.2. Quy ludt hinh thanh ky xdo
. - Quy luét tién b khong dong déu
Trong qua trinh luy€n thanh kY xdo c6 su ti€én bO khong dbng
déu:

+ C6 loai kY xdo khi md&i luyén tap thi tién bd nhanh, sau do
cham dan.

+ C6 nhimg k¥ xdo khi mGi bat dau luyén tap thi tién b cham,
nhung dén mOt giai doan thi né lai ting nhanh.

+ C6 nhiing trudng hop khi bat dau luyén tap thi su'tién b0 tam
thoi Iui 1ai, sau do ting dan.
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Nam dudc quy ludt trén, khi hinh thanh kY xdo can binh tinh, kién

tri, khong néng v0i, khéng chU quan dé€ luyén tap cé két qua.

- Quy ludt “dinh” cda phuong phdp luyén tap

MOi phuong phap luyén tap kY xdo chi dem lai mot két qua cao

nhat cé thé cé dbi vdi né, goi 1a “dinh” cla phuong phap doé.

MuOn dat két qud cao hon phai thay doi phuong phap luyén tap.

Quy luét vé su tdc dbng qua lai gilra ky xdo cti va ky xdo mdi

SU tac dOng qua lai ndy dién ra theo hai chiéu hudng sau:

+ K¥ xdo cii dnh hudng tOt, c6 10i cho viéc hinh thanh kY xdo

mdi, d6 1a su di chuy€n (hay con goi 1a “cOng”) kY xdo

+ KV x3d0 cil anh hudng xau, gay tré ngai, khé khan cho viéc hinh

thanh ky xdo mdi, do6 1a hién tuong “giao thoa” ky xao.

-Quy ludt dép tat ky xdo

MOt kY xdo dd dugc hinh thanh néu khong luyén tap, clng cO va

st dung thuGng xuyén c6 th€ bj suy y€u va cubi ciing bj mat di

(bl dap tat). Vi thé trong viéc hinh thanh va gilr gin ky xdo da cé,
can chii y 6n tap va clng cO thudng xuyén, kién tri va c6 hé

thOng.

Céc quy luat néi trén dugc quan tam trong qua trinh luyén tap hinh

thanh ky xd0 G mOi con ngerl

V- NHUNG THUOC TINH TAM LY CUA NHAN CACH

ThuOc tinh 1a bd phan tuong dbi On dinh, bén viing trong doi

sOng tam ly cd nhan nén né phdn anh rd nét nhan cach cla tUng ca

nhan. Ngudi ta cho rang nhan cach bao gdm bon nhém thudc tinh

tam ly dién hinh la: xu hudng, nang luc, tinh cach, khi chat. Xu

hudng néi 1én phuong hudng phat tri€n cUa nhan cach; niang luc

néi 1én cudng do cUa nhan cach; tinh cach, khi chat néi 1én tinh

chat, phong céach cla nhén céch.

1. Xu hudng nhan cach

Hoat dong cUa cad nhan trong cOng dOng xd hOi bao gi0 ciing

hudng vé mOt muc tiéu ndo dé. SU hudng téi ndy dugc phan anh

trong tam 1y mOi con ngudi nhu 1a xu hudng cla nhan cach. Xu

hudng nay xac dinh muc tiéu ma con nguoi dat ra, xac dinh nhing

y muon cla con ngudi, cic dOng c0, 10i ich ma con ngudi tuan
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theo. Xu huéng thiic day con ngudi tich cuc hoat dOng va thé
hién nhiing thai d6 nhat dinh vGi thé gidi xung quanh.

Xu huéng cd nhén la mét hé thdng déng co va muc dich dinh
hudng, thiic ddy con ngudi tich cuc hoat ddng nham thod mdn
nhiing nhu cdu hay hlng thi, hodc vuon t&i muc tiéu cao dep ma
cd nhén 18y lam 1& séng cla minh.

Xu huéng thudng bi€u hién ¢ mOt s6 mat chU yéu: nhu cau,
hing thd, ly tu‘dng, thé gldl quan, mern tin..

1.1. Nhu cau la sur doi hoi tat yeu ma con nguoi thdy duoc
tho@ mdn dé€ tén tai va phdt trién

Nhu cau 1a ngubn gbc bén trong tao nén tinh tich cuc cla céa nhan:
nhu cau cla con nguodi c6 nhiig dac di€m co ban sau:

- Nhu cau bao gi0 ciing c6 dOi tugng. Trong tdm 1y con nguoi,
doi tugng cla nhu cau dugc nhan thUc day du, tat yéu phai thuc
hién thi lic d6 nhu cau trd thanh dOng co thic day con nguoi
nham tGi dbi tugng.

- NO6i dung cUa nhu cau do nhiing diéu kién va phuong thlc thod
man n6 quy dinh.

- Nhu cau c6 tinh chu k.

- Nhu cau cUa con ngu0i khac xa vé chat so v6i nhu cau cUa con
vat, nhu cau cla con nguU0i mang ban chat xa hoi.

- Nhu cau cUa con nguoi rat phong pht, da dang, c6 thé phan
thanh 4 nhém 16n: nhu cdu vat chat, nhu cau tinh than, nhu cau
lao dOng, nhu cau giao tiép.

+ Nhu cau vat chat gan lién vdi su ton tai cla co thé nhu: nhu
cau dn @, mac...ddy 1a nhiig nhu cau cd sd va sd dang nhat cla
con ngUdi. Chinh né thic ddy hoat dOng lao dOng va sang tao cUa
con ngUdi, 1am ra cUa cdi, vat chat.

+ Nhu cau tinh than, bao gdm nhu cau hi€u biét va nhu cdu tham
my.

Nhu cau vat chat thudng gan chat v4i nhu cau tinh than.

+ Nhu cau lao dOng 1a doi hoi khach quan phai dugc thod man vé
hoat dOng chan tay va hoat dOng tri 6c nham cai tao tu nhién, cai
tao xa hOi phuc vuU con nguadi.
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Tuy cung chung sOng trong mOt xa hoi nhu‘ng nhu cau lao déng
clla mOi ngudi rat khac nhau dé 1a két qua cla gido duc va tu
giao duc.

+ Nhu cau giao ti€p 1a nhu cau quan hé gilta ngu0i nay v6i nguoi
khac: gi(fa cd nhan v&i nhom, gilta nhém nay vOi nhém khac.
Thong qua do ma nhan cach, cac mqh lien nhan cach hinh thanh va
phét trién.

1.2. Hing thu

Humg thi 1a thai d0 dac biét cla ca nhan doi véi d6i tuong nao
d6, vUra c6 v nghia doi v6i cuOc sOng, vira c6 kha ning mang lai
khodi cdm cho cad nhan trong qué trinh hoat dOng. HUng thu 1a
nhan t0 kich thich hoat dOng.

HUng tht bi€u hién & su tap trung chi ¥ cao dO, & sU say mé, hap
dan bdi ndi dung hoat ddng, & bé rdng va chiéu sau cla hlng
thu.

HUng thi 1am ndy sinh khat vong hanh dOng, 1am tang hiéu qua
hoat dong nhan thlc, ting sUc 1am viéc. Vi thé cung v4i nhu cau,
hing thii 1a mOt trong hé thdng dOng 1uc clia nhan cach.

1.3. Ly tudéng

L4 mOt muc tiéu cao dep, mOt hinh dnh mau muc, twong doi hoan
chinh do ca nhan tu xay dung nén, cé sUc 16i cubn con ngu0i vuon
t&i né.

- Ly tuéng vUa c6 tinh hién thuc, vUa c6 tinh 1dang man.

- Ly tudng 1a bi€u hién tap trung nhat cla xu hudng nhan cach,
né c6 chlc ning xac dinh muc tiéu, chiéu hudng phét trién cla ca
nhan; 13 dOng luc thic ddy, diéu khién toan b0 hoat dOng cla con
nguoi, truc ti€p chi phoi su hinh thanh va phat tri€n ca nhan.

1.4.Thé giéi quan

LA hé thOng cic quan di€m vé tu nhién, xa hQiva ban than, dinh
hudng va diéu khién moi hoat dbng thuc tién cla con ngUoi.
Thé gibi quan khoa hoc 1a thé gidi quan dugc xay dung trén nén
tang cUa chl nghia Mac-Lénin. Thé gidi quan dé mang tinh khoa
hoc, tinh nhat quan cao.

1.5. Niém tin
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La cai két tinh cac quan di€m, tri thlc, rung cam, y chi da dugc
con ngUoi th€ nghiém trong hoat dbng sOng cUa minh, tr@ thanh
chan ly bén ving trong mOi c4 nhan. Niém tin tao cho con ngUdl
nghi luc, y chi dé hanh dong phu hop véi quan di€ém da chap
nhan.

2. Khi chat (tinh khi)

2.1. Khi chat la gi ?

Khi chat 1a thubc tinh tdm 1y phlc hgp cla c4 nhan, biéu hién cudng do,
tOc db, nhip d0 cla cac hoat dOng tam ly thé€ hién sac thai, hanh vi, c(t
chi, cdch néi nang cla ca nhan

2.2. Cdc ki€u khi chat

Ngay tU thoi Hyporat (460-356 Tr. CN )- danh y Hy lap da cho rang trong
co th€ con ngudi c6 4 chat nudc vdi nhitng dac tinh khac nhau: mau, chat
nhOn, mat vang, mat den. SU pha trOn cla bon chat nay cé trong co thé
theo mot ty 1€ nhat dinh, bao gi0 cfing c6 mOt chat chi€ém ty 1€ tr6i hon
sé quy dinh ddc tinh cla mOt khi chat nhat dinh. Theo dng néu:

- Mau chi€ém ty 1& troi tinh khi linh hoat

- Chat nhOn chiém ty 1€ tr0i Tinh khi diém tinh
- Mat vang chiém ty 1& trbi Tinh khi s6i noi

- Mat den chiém ty 1& tr6i tinh khi uu tu

Nha sinh 1y hoc I.P Pép 16p da khdm phd ra hai qua trinh than kinh than
kinh cO ban la hung phan va Uc ché. Khi chat c6 3 thuOc tinh cO ban:
cuong dod, tinh can bang, tinh linh hoat. Su két hop dOc d4o cUa ba thuOc
tinh nay sé tao ra 4 kiéu than kinh cép cao co ban, tuong Ung v&i moi
ki€u than kinh co bdn dé cho ta mOt ki€u khi chat co ban:

- Manh, can bang, linh hoat hoat bat

- Manh, can bang, khong linh hoat binh than (lanh)
- Manh, khéng can bang,néng nay (hung phan manh hon Uc
ché)

- Yéu (Uc ché chiém uu thé) Uutu

Tom lai

MOi ki€u khi chat trén déu c6 mat manh, mat yéu. Trén thuc t&, con
ngudi c6 nhiing loai khi chat trung gian bao gdm nhi€u ddc tinh cUa
cd bon ki€u khi chat trén. Khi chat cUa c4 nhan c6 c0 sd sinh 1y 1a ki€u
hoat dOng than kinh cdp cao nhung khi chat mang ban chat xa hoi,
chiju su chi phoi cUla cac dac di€ém xa hoi, c6 thé thay d0i trong nhiing
diéu kién cUa rén luyén va gido duc.
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3. Tinh cach

3.1. Tinh cach la gi ?

Tinh cdch la su két hop dOc ddo cdc ddc diém tam ly On dinh cla con
nguoi, nhithg dac diém nay quy dinh phuong thUc hanh vi dién hinh
cla nguoi dé trong nhing diéu kién va hoan canh séng nhét dinh, thé
hién thdi d cua ho dbi vOi thé gidi xung quanh va ban than.

Tinh cach 1a cai thuOc v€ ban chat cla ca nhan. Vi vay, khi hiéu biét
tinh cach cla mOt nguoi, c6 thé doan truGc dugc cach s xu cla
ngUoi dy trong mOt tinh hudng cu thé nao do.

Tinh cach khéng phdi 1a ban sinh, n6 dugc hinh thanh trong qua trinh
sOng va hoat ddng cla con nguoi v&i tu cach 1a mOt thanh vién cUa xa
ho6i nhat dinh.

Tinh cach phu thulc rat nhiéu vao thé gidi quan, vao niém tin, vao ly
tudng, vao vi tri xa hdi cla nguoi ay.

Tinh cach 1a m6t dac di€ém riéng cla ca nhan. Khong c6 ngudi nao lai
c6 tinh cach giGng hét tinh cach clla mOt ngudi khac, nhung cé nhiéu
di€ém trong tinh cach clla mOt ngudi c6 th€ c6 tinh chat dién hinh cho
mOt nhém ngudi, tham chi cho cd mo6t xa hoi.

3.2. Nhiing nét cUa tinh cdch

Nét tinh cach 1a thuOc tinh tdm 1y cUa c& nhan. Nhiéu nét tinh cach tao
nén tinh cach cUa con nguoi.

Nguoi ta c6 th€ doan tinh cach cla con ngudi cian c vao hai nhém nét
16n:

- Nhém th(r nhét: Tri tué, y chi cam xtic

- Nhing nét tri tué cUa tinh cach di€u khi€n, di€éu chinh hanh vi
hoat dOng cla con nguOi. Nét tri tu€ cUa tinh cach trong hoat
dOng quan 1y c6 vai trd rat quan trong. Lao dOng quan 1y 1a lao
dong tri 6c tong hop, doi hdi vé mot su phat tri€n cao vé hlng
thi, nhan thlc va cac nang luc tri tué, thii dO sang tao klhi gidi
quy€t nhiém vu trong nhiing tinh huéng phuc tap.

- Nhing nét y chi cUa tinh cach s& quy dinh k¥ ning va su' san sang
cud con ngudi d€ diéu chinh mo6t cach c6 y thlc hoat dOng cla
minh, khac phuc khé khin, huéng hanh vi theo ding nhiing nhiém
vu nhat dinh.
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Nhing nét cam xtic cUa tinh cich ciing déng vai tro to 16n trong
hoat dong cla con ngudi. Thai dO cla con nguoi dbi véi hién
thuc xung quanh khong nhitng bi€u hién mot cach cé y thUc trong
thé gidi quan cla ngudi do, trong cic quan di€m va ni€m tin cUa
ho, ma con duoc ngudi d6 th€ nghiém thdy, tUc 1a bi€u hién ra
trong tinh cam cUa ho.

Nhém thr hai: Xét vé mat quan hé cla con nguoi dOi véi hién
thuc xung quanh, cé thé chia thanh:

+ Nhirng nét th€ hién tu chat tdm ly chung cUa ca nhan (xu hudng
cUa c4 nhan).

+ Nh{ng nét néi 1én thai d0 clla ngudi nay doi véi nguoi khéc.

+ Nhitng nét néi lén thai d cla con ngudi dOi vdi ban than.

+ Nhiing nét th€ hién thai d0 cUa c4 nhan doi véi lao dOng, d6i
vOi cong viéc cla minh. Khi ddnh gid cac nét tinh cach, can tinh
dé€n n0i dung dao dUc cla nhiing nét d6. Tat cd cac nét tinh cach
cUa con ngudi lién hé chat ché vdi nhau, vi vay tinh cach c6 tinh
toan ven nhat dinh.

4. Nang luc

4.1. Nang luc la gi ?

Néng luc la t& hop nhiing thudc tinh d6c ddo cla cd nhén phil
hop vOi nhiing yéu cdu dac trung cia mét hoat déng nhét dinh,
nham bdo ddm viéc hodn thanh cé két qua tOt trong linh vuc hoat
dbng 4y.

4.2. Cdc mlrc d6 cua ndng luc

- Ndng luc: Chi mUc d0 nhat dinh, bi€u thi su’ hoan thanh cé két
qua tot trong mOt linh vuc hoat dOng nao dé.

Tai ndng: 1a mUc d0 cao hon, bi€u thi su hoan thanh moét cach
sang tao hoat ddng nao do.

- Thién tai: Lad mUc dO cao nhat, dén mUc hoan hdo nhat do 1a
nang luc kiét xuat cUa nhitng vi nhan trong lich st nhan loai.

4.3. Phan loai nang luc

Tuy theo hoat dbng cla con ngudi ma ngudi ta chia ra cic loai
nang luc khac nhau: ndng luc ti€m tang, ning luc hién thuc, ning
luc tu nhién, nang luc xa hoi
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Ciing c6 rth€ chia ning luc ra 1am hai loai:

- Nang luc chung: 1a ning luc can thiét cho nhiéu hoat dOng khac
nhau

- Nang luc riéng: 1a su th€ hién cac phdm chat riéng biét, c6 tinh
chat chuyén mén, nham dap Ung yéu cau cla moOt linh vuc hoat
dbng chuyén biét.

Hai loai ning 1uc chung va riéng luén b6 sung, ho tro cho nhau.
4.4. Piéu kién phdt trién ndng luc

Nang luc phat tri€n trong qua trinh sOng va hoat dOng trong mot
linh vuc ndo d6. Mubn c6 nidng luc trong mOt linh vuc hoat dong
nhat dinh, nhat thi€t phai c6 tri thirc, k¥ ning, kY xdo trong linh
vuc ay. Nhing ngudi ludi biéng, khong thich lam viéc 1an trdnh
nhiing cO gang lao dOng tri 6c ciing nhu chan tay thi ning luc
khong th€ phat tri€n duokc.

4.5. MQH giita cdc yéu t6 trong sw hinh thanh va phdt trién
nang luc

Ndng luc va tu chat

Tu chat 1a nhitng dac di€m riéng cla ca nhan v€ gidi phau sinh Iy
bam sinh cla bd ndo, cla hé than kinh, cla cO quan phan tinh,
tao nén su khac biét gilta con ngudi véi nhau. Tu chat 1a moOt
trong nhiing di€u kién hinh thanh nig luc, tu chat khéng quy dinh
tru@c su phat tri€n cUa nang luc. Tu chat 1a diéu kién can nhung
khong phai 1a di€u kién du cUa su phat tri€n ning luc.

MQH gilra ndng luc va tri thirc, ky ndng ky xao

MuOn c6 nang luc thi phdi ¢ tri thlc, kY ning, kY xdo thich hop.
Co6 tri thirc, k¥ ning, kY xdo trong mOt linh vuc nao dé 1a biéu
hién céan thi€t dé€ c6 ning luc trong linh vuc ndy. Tuy nhién, tri
thUc, k¥ ning, kY xdo khong dong nhat vdi ndng luc ma c6 quan
hé mat thiét v&i nhau. Nang luc va tri thlc, kY ndng, kY xdo c6 su
thOng nhat bién chlmg nhung khong ddng nhat.

MOi quan hé gilra ndg luc va xu hudng

Nig luc nhu phuong tién d€ thuc hién muc tiéu cla xu hudng.
Chinh nadng luc gitip cho muc tiéu cla xu hudng dugc hién thuc
ho4; dOng thoi, trong qud trinh hanh ddng nham thuc hién muc
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titu cUa xu hudng thi ning luc cla con ngudi cling dugQc phat
trién.

VI- SU HINH THANH VA PHAT TRIEN NHAN CACH

Nhan cach khong cé san tU ldc con ngudi mdi sinh ma nhan cach
1a cau tao tam 1y mGi dugc hinh thanh va phat tri€n trong qua trinh
hoat dOng sOng, giao ti€p, vui choi, hoc tap, lao dOng... Nha tam
ly hoc X6 viét nGi ti€ng A.N Léonchiev chi ra rang: nhan cach
khong phai dugc sinh ra ma dugc hinh thanh va phat trién theo
con duong tU bén ngoai chuyén vao ndi tdm, tU cic quan hé vdi
thé gidi tu nhién, thé gidi dO vat, nén van hoa xa hdi do cac thé
hé trudc tao ra ma né c6 quan hé gan bé.

Trong qua trinh hinh thanh nhan cach thi gido duc, hoat ddng, giao
luu c6 vai tro quy€t dinh.

1. Giao duc va nhan cach

Giao duc la mOt hién tuong xi hoi, la qua trinh tac
dong c6 muc dich, c6 k& hoach, tu giac, chu dong dén
con ngudi, dua dén su hinh thanh va phat tri€n tam Iy,
y thUc, nhan cach.

Theo nghia rOng, gido duc la toan bl su tdc dOng cUa gia dinh nha
trudng va xa hoéi (bao gdm cd viéc day hoc va céc tdc dOng gido
duc khac) dén con nguodi. Theo nghia hep, gido duc c6 thé xem
nhu 13 qud trinh tac dOng tic dOng dén tu tuéng, dao dlc, hanh vi
cUa con ngudi. Trong su hinh thanh va phét tri€én nhan cach, gido
duc gilr vai tro chU dao. Piéu d6 dugc th€ hién nhu sau:
- Gido duc vach ra dudng hudng cho su hinh thanh va phat trién
nhan cach.
- Gido duc c6 thé mang lai nhiing ci ma cac yé€u td bam sinh, di
truy€n hay méi truong tu nhién khong thé dem lai duokc.
- Gi4o duc c6 thé bu dap nhitng thi€u hut do nhiing khuyét tat
bdm sinh, hodc bénh tat dem lai cho con ngUoi.
- Gido duc c6 th€ ubn nan nhlmg sai 1&ch v& mot mat nao dé so
vGOi cac chuan muc tdc dOng tu phat clla moi trudng gay nén va
1am cho né phat tri€n theo hudng mong muon cUla xa hoi.
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- Gido duc gi(r vai trd chU dao mang tinh quyét dinh su hinh thanh
va phét tri€n nhan cach, song khong nén tuyét doi hod vai tro gido
duc. Gido duc khong tach roi tu gido duc, tu rén luyén, tU hoan
thién nhan cach & moi ca nhan.

2. Hoat dOng va nhan cach

- Hoat dOng 1a phuong thlc tOn tai cUa con ngudi, 1a nhan t0
quy€t dinh truc ti€p su hinh thanh va phét tri€n nhan cach. Hoat
dOng cUa con ngudi 1a hoat ddng c6 muc dich, mang tinh xa hoi,
mang tinh cOng dong, dugc thuc hién bang nhling thao tac nhat
dinh v&i nhing cong cu nhat dinh

- Thong qua hoat dong cla ban than, con nguoi linh hoi kinh
nghi€ém xa hoi- lich st do loai ngudi phat hién ra bién né thanh
nhan cach clUa minh.

- Su hinh thanh va phat tri€én nhan cach m6i ngudi phu thubc vao
hoat dOng chl dao & moi thdi ky, 1(0a tudi nhat dinh. Mubn hinh
thanh nhan cach, con nguOi phai tham gia vao cic dang cUa hoat
dOng khéc nhau, trong dé dac biét chu y tdi vai trdo cUa hoat dOng
chl dao. Vi thé phai lua chon t6 chlc va hudng dan cac hoat
dOng ddm bao tinh gido duc va tinh hiéu qua d6i véi viéc hinh
thanh va phat tri€n nhan cach.

Hoat dOng c6 vai trd quan trong trong sU hinh thanh va phat trién
nhan cach cho nén mot trong nhiing quy luat cla gido duc 1a phai
thay doi tinh chat hoat dOng, phong phti hod ndi dung, hinh thic,
cach thtc t6 chlc hoat dOng sao cho 16i cubn thuc su' cd nhan
tham gia tich cuc, tu gidc vao cdc hoat ddng d6. Hoat dOng cUa
con ngU0Oi ludn luén mang tinh chat xa hoi, tinh chat tap thé. Vi
vay, hoat dOng ludn ludn gan lién vai giao tiép.

3. Giao ti€p va nhan cach

- Giao ti€p 1a diéu kién toOn tai cla cd nhan va xa hdi loai nguoi.
Nhu cau giao ti€p 12 mOt nhu cdu xd hOi co ban, xudt hién rat
s&m & con ngudi. Chinh trong giao ti€p di dién ra su hinh thanh
nhan cach cUa con nguoi.

- NhO giao ti€p, con ngudi gia nhap vao cac quan hé xa hoi, linh
hoi nén van hoa xa hdi, chudn muc xa hoi 1am thanh ban chat con
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ngudi, dong thoi thong qua giao ti€p, con nguUoi dong gép tai luc
cUa minh vao kho tang chgung cUa nhan loai, cUa xa hoi.
- Trong giao ti€p con ngudi khong chi nhan thlc nguoi khac,
nhan thUc cac quan hél xa hOi, ma con nhan thUc dugc chinh bé?n
than minh, tu déi chi€u, so sanh minh v&i nguoi khac, v&i chuan
muc xa hOi d€ tu hoan thién nhan cach clla minh.
Giao ti€p 1a hinh thlc dac trung cho moi quan hé ngudi — nguoi,
la mOt nhan t0 cO ban cla vi€c hinh thanh va phéat trién tam ly, y
thUc, nhan cach.
4. Tap th€ va nhan cach
Nhan cach con ngudi dugc hinh thanh va phat trién trong
moi truong xa hoi. M6i truong xa hoi cu th€ doi véi moi
con nguoi 1a gia dinh, lang x6m, qué huong, khu pho,
nhém, cOng dong, tap th€é. Nhom va tap thé€ cé vai tro to
16n trong su hinh thanh va phét tri€n nhan cach. Céac hoat
dbng da dang, phong phu cac mgh giao ti€p cla c4 nhan
dugc dién ra trong tap thé. Thong qua hoat dOng cung
nhau, bang du ludn tap thé, truyen thOng tap thé€, bau
khong khi tdm 1y tap thé ma tap thé tdc dOng manh mé
dén tu‘ng ca nhan. Ngu’Gc lai, mOi c4 nhan tic dOng dén
cOng dong, t&i xa hOi, t&i ca nhan khac ciing thong qua cac
hoat dCA)ng cUa tO chUrc nhém, tap th€ ma no 1a thanh vién.
Nhu vay, nhan td: gido duc, hoat dOng, giao ti€p, va tap
th€ tac dOng xen vao nhau, bO sung, hoO trg cho nhau trong
vi€c hinh thanh va phat trién nhan cach.
PHAN IV
SU SAI LECH HANH VI CA NHAN VA HANH VI XA
HOI )
A- SU SAI LECH HANH VI CA NHAN
D€ nghién clu su sai 1éch hanh vi chiing ta can phai xac
dinh khai niém vé “hanh vi” va “chudn muc” cUa hanh vi.
I — Khai niém vé hanh vi
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« Tam 1y hoc coi con ngudi 1a mOt chU thé€ tich cuc ch’
khong phdi 1a mOt ca thé chi thich nghi thu dOng vGi méi
truong theo ki€u con vat. Hanh vi cla con ngudi bao gio
cling ¢c6 muc dich va hudng dén muc dich théng qua su
thic ddy cla dOng co. D€ thay rd qud trinh tdm 1y 1am xuat
hi€én hanh vi c4 nhan, hay néi cach khac xem xét ngubn goc
va nguyén nhan xudt hién hanh vi cla con ngudi chiing ta
c6 thé khai quat hoa bang so db sau day:

: R DPOng co thic day

NHlT CAU

> Muc dich
Hanh vi xuat hién T

Thod man

 Nhu cdu tao nén dOng cd thlc day hanh vi. Hanh vi bao
gi0 cling hudng dén muc dich. Muc dich 1a doi tugng cUla
nhu cau ma con ngudi can thod man, chi€ém doat, s& dung
hodc x4c 1ap s& hlru.

« Vi su phan tich trén chiing ta thay rang s& di hanh vi xudt
hién 1a do c6 nhu cau mubn dat dugc mOt muc dich nao
dé. € dat duoc muc dich nao dé thi con ngudi phai ti€n
hanh c4c hanh dOng noi ti€p nhau moOt cach tuong doOi, nhu
hanh dOng hudng dich, hanh dOng thuc hién muc dich.

Hanh dOng
hudng dich

- — (Chudn bj blra
PoOng co thiac dav in)

NHU CAU

(can n)

— Hanh dOng
thuc hién
muc dich

(An thic an)




|

 Nhu vay, hanh vi bao gdm mot chudi ndi ti€p nhau mot cach
tuong doi nham dat duoc muc dich d€ thod man nhu cau cla con
nguoi.

. Tuy nhién, trong thuc t&€, khong phai ltic ndo con ngudi ciing hi€u
hét dugc hanh vi cla minh. C6 nhiing trudng hop sau khi hanh vi
xudt hién chdng ta khong hi€u dugc tai sao chiing ta lai lam nhu
vay. b6 1a truong hop lién quan dén van dé ma tdm 1y hoc goi 1a
vo thlc, di dugc nha tdm 1y hoc ndi ti€ng nguoi Ao, Freud,
nghién c(ru va xac 1ap nén thuy€t Phdn tdm hoc. Ong phan tich va
chUing minh rang khong phai ltic nao con nguodi cling hiéu dugc
nhu cau nao di thic ddy nén hanh vi. C6 nhiing hanh vi chiu su
diéu khién cla tiém thlc hodc vo thUc. Theo Freud, tiém thUc
hay mOt phan cUa vo thlc ciing chinh 1a cai trudc day da dugc y
thUrc, sau do bi lang quén trong mOt nha kho. Trong nhing diéu
kién nhat dinh thi tiém th{c hay vo thlc “tr0i ddy” tao thanh
dOng co thiic day hanh vi xuat hién. Diéu nay chiing ta c6 thé vi
du nhu hanh vi cUa nhing ngudi mong du.

e Céac nha khoa hoc ti€p can nghién cu hanh vi duéi nhiéu goc do
kh4c nhau. C4c nha sinh hoc xem xét hanh vi vOi tu cach 1a cach
sOng, thé Ung xU trong mOt mdi trudng nhat dinh dua trén su
thich nghi clUa co thé véi méi truGng. Trong khi do, cac nha
nghién cUu theo chu nghia hanh vi con m& réng su thich Ung cUa
con ngUoi véi moi trudng bao gdm cd mdi trudng tU nhién va moi
trOng xa hoi. Chu nghia hanh vi quan niém hanh vi don gian 1a
t0 hop cac phan Ung cla co thé dé trd 10i hay dap trd cac kich
thich clla méi trudng tadc dOng vao co thé.

« Dudi goc dd nay thi nhltng hanh vi nao phu hoQp, thich Ung v&i
moi truOng (tU nhién va xa hodi) thi hanh vi dé dudc coi 1a hop
chudn muc, con nhitng hanh vi nao khong phit hop, thich Ung v&i
cdc “thach thlc” clla mdi trudng thi d6 1a hanh vi 1éch chudn.

- 1I- CHUAN MUC HANH VI
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« C6 nhi€u quan niém khac nhau vé chudn muc hanh vi. Sau day
chiing ta xem xét ba quan ni€m khac nhau vé chudn muc hanh vi.
Th(r nhét: Chudn muc hanh vi xem xét dudi géc do théng ké. Pai
da sO hanh vi clla cic ca nhan trong cong dOng dugc 1ap di, 1ap lai
giOng nhau trong nhiing tinh hudng cu thé&, xac dinh thi hanh vi d6
dugc coi 1a chudn muc. Nhitng hanh vi ndo khac 1a thi dugc coi 1a
1éch chudn murc.

Th( hai: La chudn muc dugc hudng dan hay quy udc do cOng
dong dat ra. Loai chudn muc ndy dugc dua ra trén cO s& yéu cau
chung cla cOng dong nham khuoén dinh cac hanh vi cla c4 nhan
phdi tudn theo. Nhiing cd nhan nao trong cOng dong c6 hanh vi
khéc vGi yéu cau dugc hudng dan hay khuén dinh cla cOng dong
thi dugc coi 1a hanh vi 1éch chudn.

Th(r 3. Chuan muc hanh vi theo chlfc ning. M06i c4 nhan khi hanh
dOng déu xac dinh muc dich cho hanh dOng cUa minh. Hanh vi
dugc coi 1a hop chudn muc khi hanh vi d6 hop v&i muc tiéu dat
ra. Nhirng hanh vi khéng hgp v3i muc tiéu dat ra thi duoc coi la
hanh vi 1éch chudn. Chiing ta can luu y rang, sy hop chudn muc
hay 1&ch chudn muc cUa hanh vi con ngudi khong phai do ca nhan
phén xét ma phai xem xét hanh vi ¢ dugc moi tr udng chap nhan
hay khong. Vi1 du: MOt ngudi c6 hanh vi rat can trong vi anh ta
cho rang nhu vay 1a hogp chudn d€ bado v€ an toan tai sdn tinh
mang cUa anh ta. Trong khi d6 dai da sO thanh vién trong cOng
dong 1ai cho rang hanh vi cla anh 1a 18m cdm. Nhu vay, ta thdy
rang hanh vi cUa anh ta dd 1&ch chudn muc binh thuong cUla cOng
dong.

e SUu sai 1é€ch chudn muc hanh vi ciing c6 cac mUc d0 khac nhau.
Thong thudng ngU0i ta xem xét sU sai 1&ch chudn muc hanh vi
dudi hai mUc do:

« Sai 1éch chudn muc hanh vi ¢ mUc d0 thap va xdy ra 6 moét sO
hanh vi nhat dinh. C4 nhan c6 th€ c6 nhiing hanh vi khéng binh
thuong, nhung nhing hanh vi khong binh thuOng d6 khong gay tac
hai gi dén hoat dOng chung cla cOng dong va doi sOng ca nhan,
gia dinh cUa ho. MUc d0 sai 1éch ndy chua cé gi nghiém trong,
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mOi ngUdi xung quanh van chap nhan dudgc tuy rang ho khong
thodi mai.

- Sai 1éch chudn murc hanh vi 3 mUc d0 cao: hau hét moi hanh vi
tU hanh vi sinh hoat dén hanh vi lao dong san xudt va cac hanh vi
vui choi, gidi tri déu bi 1éch chuan muc tram trong dén ddi sOng
cUa bdn than ho va hoat dOng chung cUa cOng dOng. Trudng hop
nay thuOng 1a do r6i loai hanh vi bénh 1y can phai dugc kham va
diéu trj & cac t6 chic y té& d€ dugc phuc hoi.

I1I- CAC LOAI SAI LECH CHUAN MUC HANH VI CA NHAN
Can c vao mUc d0 nhan thic va kha ning chdp nhan chudn muc
dao dUc xa hoi, chiing ta c6 th€ phan ra hai loai sai 1éch chudn
muvc hanh vi ca nhan.

+Loai th(r nhét: Sai 1éch chudn muc hanh vi thu dOng. Do la
nh{ing hanh vi c4 nhan bj sai 1&ch do nhan thlc khéng day du
hodc nhan thitc sai chudn muc dao dlc xa hoi, nhan thlc sai vé
moi truong.

Vi du: MOt ngu0i ky tinh lo sO bi mac bénh truén nhiém, di dén
nha ai, du chU nha thinh tinh m&i moc dén dau anh ta ciing khong
bao gi¥ &n udn moOt th(t gi, chi vi sO mac bénh truyén nhiém (1)
MOt da tré c6 thé trd 10i trOng khong khi ngudi 16n hoi, bai vi
n6é chua bi€t phdi trd 10i nhu thé nao mdi ding chudn muc 1é&
phép.

Nhu vay, dac trung cUa loai sai 1éch chudn muc hanh vi 1a do
ngUdi c6 hanh vi d6 khong biét dugc rang hanh vi cla minh 1a sai
1é&ch. Nguyén nhan rat ro rang 1a ho khong hi€u hodc khong hi€u
day dd chudn muc hanh vi.

Sai 1&€ch chudn muc hanh vi thu dOng khéng gay anh hudéng gi 16n
trong cudc sOng, tuy nhién ciing gay cho ngu0i khac kho chiu

Su sai 1€ch chudn muc hanh vi nay ciing khéng ngoai trlr 1a ban
than nguoi dé c6 quan di€m riéng khi ti€p thu chudn muc hodc 1a
do ho c6 bi€u hién budc ddu mot s6 hanh vi bénh ly.

D€ khac phuc nhiing sai 1&éch chudn muc hanh vi cd nhan ching ta
c6 nhi€u cach va tuy theo tUng muc d6 va tung trudng hop sai
1éch cu thé:
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« - DPOi v&i nhung sai 1&ch chudn muc hanh vi ca nhan do khéng
hi€u bi€t ddy dU chudn muc thi can thi€t phai cung cap kién
thlrc vé chudn muc hanh vi cho ho. Sau khi dugc b6 sung kién
thirc, ho tu di€u chinh cac hanh vi sai 1€ch cla minh.

« - DPOi vbi nhiing ngudi sai 1€ch chudn muc hanh vi do hiéu sai nbi
dung chudn muc hodc chua chdp nhan chudn muc thi can thiét
phdi phan tich, gidi thich, thuyét phuc d€ ho hi€u ding, chép
nhan chudn muc va cé hanh vi ding.

» - P6i véi nhitng ngudi c6 dau hiéu bénh 1y dan dén sai 1éch
chudn muc hanh vi thi phlc tap hon. Can phai quan tam, tao di€u
kién cho ho ti€p xtic nhiéu d€ ho c6 th€ so sanh, nhan biét dugc
sU binh thuOng vdi su sai 1éch. TruOng hop tram trong can phai
c6 sU gitp d& cUa cac chuyén gia y khoa vé tam than.
+Loai th(r hai: Sai 1éch chudn muc hanh vi ch( dOng. Pay 1a loai
sai 1&ch chuan muc hanh vi do ca nhan c0 y 1am khac so v6i chudn
muc. Ho hoan toan hi€u biét o chudn muc xa héi, nhung ho van
cO tinh c6 hanh vi sai 1éch chudn muc. Ho biét & hanh vi clia ho
1a sai 1éch chudn muc va khéng t6t d6i véi cOng doOng, nhung ho
van lam. Ho biét 16 chudn muc nhung khong chdp nhan va khéng
l1am theo chudn muc. )

Vi du: MOt ngu0i bié€t rang dén dd da bat thi phai dUng
lai, nhung anh ta khéng dimg lai ma van ti€p tuc diéu
khién phuong tién vugt dén do.

« MOt hoc sinh biét rd quy ché hoc tap nhung van quay cép
trong gi® 1am bai ki€m tra.

O day chiing ta thay con ngudi cO y thuc hién hanh vi sai
1&ch 1a do y thirc tudn thU chudn muc clla ho kém.

Truong hop nay can thi€t phdi st dung nhiing bién
phép gido duc va cudng ché can thié€t, lam cho chudn
muc c6 du hiéu luc diéu chinh hanh vi ca nhan. Pong
thOi can thi€t phai ap dung su “trung phat” diing mutc
cla cOng ddng dé gilt nghiém stc manh va dam bao
hiéu luc ca chudn muc hanh vi.
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. D& khac phuc loai hanh vi sai 1&ch chtl ddng ndy can phai
c6 sU van dOng, tuyén truyén, gido duc thudng xuyén va

rOng rdi, tao du ludn manh mé cla cOng ddng ddi véi cac
thanh vién dé moi ngudi hiéu rd va ton trong cic chuan

muc dao ddc xa hoi

Hé thOng cac chudn muc ciing phdi dugdc clng c6 dam
bdo sltc manh dé€ diéu chinh hanh vi cla c4c ca nhan trong
cOng dong co hi€u luc va hiéu qua.

B-HANH VI XA HOI VA SU SAI LECH HANH VI XA
HOI )

I- HANH VI XA HOI

Khi n6i dén hanh vi xa h6i can phai hi€u rd mqh chadt ché gilta ca
nhan va xa hoi. Con nguoi c6 ban chat xa hdi. C4 nhan khong thé
ton tai véi tu cach 1a ngudi néu tach ra khoi xa h6i. Hanh vi ca
nhan tuy€t nhién khong phdi 1a mOt sdn phdm cla mOt su “tuy
tién”, hay mOt su’ “tU’ do” ma né bao gid cling phat tri€n trong moOt
hé thong nhitng mghxh ma chu th€ hanh vi tham gia vao. N6 1a
hanh vi cd nhan, nhung ca nhan 1ai chiu su tuong tic cla qud trinh
xa hOi hod ca nhan, mac du né khong phai 1a hé qua mdy mdc cUa
xa hOi hod. Hanh vi cUa ca nhan tuy thuOc vao y dinh, ddng cO nhu
cau cUa ca nhan, nhung chinh nhiing y dinh, dOng c0, nhu cau cUa
ca nhan lai bi ch€ udc bdi nhitng di€u kién cu thé cUla xa hoi,
lich sur.

Hanh vi cd nhan vUa mang tinh chU quan vUa mang tinh khach
quan. Noi cach khac, hanh vi xa hOi cla mOt con ngu0i vUa mang
tinh chU quan. POi véi hanh vi xd héi cling vay, phai hi€u no
trong mOi lién hé gilta ca nhan va xa hoi. Hanh vi x4 h0i chi c6 thé
bao ham cac hang sO trong nhimg bOi cdnh van hoa khac nhau.
Chinh nh(fng hang s6 van hod nay hop thanh ban tinh cla con
nguoi. Do vay, khodng cach van hod va khoang cach thoi gian 1a
mOt trd ngai vé nhan thitc khi tim hi€u hanh vi xa hoi.

Khi dé cap dén hanh vi xa hQi ching ta ciing can chi ra, c6 hanh vi
x4 hOi cUa c4 nhan va c6 hanh vi x3 h0i cUa tap thé. Hanh vi xa
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hOi cla tap th€ (hanh vi tap th€) 1a hanh vi cla mOt nhém xa hoi
trong xa hOi tOng thé€ (gia dinh, cong doan, Pang...) M6i nhém xa
hoi c¢6 10i ich chung, c6 td chlrc va c6 co ché diéu hanh quan ly.
Loi ich xa hOi cUa cac hanh vi tap th€ c6 thé dugc hi€u ngam,
cling c6 khi bi€u hién thanh vin ban cong khai, vi du nhu kién
nghi bang van ban.

Hiéu qua cUa hanh vi tdp thé phu thudc vao su tham gia clia
moOi ngudi trong tép thé do.

Céc thanh vién trong tép thé€ phdi gan bé v6i nhau bang méi
lién hé trung thanh khi thurc hi€n hanh vi tép thé.

II- CHUAN MUC XA HOI

Chudn muc xa hOi 1a mot trong nhiing phuong tién dinh hudng
hanh vi, ki€m soat hanh vi c4 nhan va hanh vi xd h0i clla mOt
ngUoi hay clla mOt nhém xa hoi. Chudn muc xa hoi 1a mot yéu to
khong thé€ thi€u trong viéc thuc hién quan 1y xa hoi.

Chudn muc xa hOi diéu chinh hanh vi cla con ngudi, nhung né
chi diéu chinh nhiitng hanh vi lién quan t&i mgh gilta ngudi véi
ngUuoi: gilfa ca nhan vGi ca nhan, gitia ca nhan vdi tap th€ gilta cac
tap thé vdi nhau.

Chudn muc xa hdi quy dinh nhiing muc tiéu cd bdn, nhiing gidi
han, di€u kién va cac thé Ung xU trong linh vUc quan trong nhat
cla doOi sOng con nguoi. C6 th€ noéi chudn muc xa hoi 1a mOt mo
hinh mau cho hoat dOng thuc tién cla con ngudi trong nhing tinh
hubng cy thé.

Chudn muc xa hOi ciing chinh 1a nh{ing quy tac, nhu‘ng yéu cau
cUa xa hOi dat ra cho hanh vi cUa con ngudi. Cac quy tac hay yéu
cau cla xa ho6i nay c6 khi dugc ghi thanh cac van ban nhu cac bd
luat, cac diéu 1€, quy ché hay hé théng cac vin ban phap quy...
Ciling c6 khi chi l1a su quy udc khong thanh van nhung moi nguoi
dé thtra nhan va tuan thu.

NOi dung cla chudn muc xa hdi néi chung ludn c6 ba thudc tinh:
Thubc tinh 10i ich, thuOc tinh bat budc, va thulc tinh thuc thi
trong hanh vi con ngu0i. Trong ba thuOc tinh nay thi thubc tinh 10i
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ich 1a can ban nhat vi n6 ddm bao cho su tOn tai va va On dinh
cla cOng dong.

C6 nhiéu hé thong gia tri chudn muc trong chudn muc xa hoi.
Trén dai thé€, ching ta c6 th€ phan chudn muc xd hoi theo 5 hé
thOng sau day:

- Hé thdng chuén muc chinh tri:
La loai chudn muc di€u chinh cac hanh vi cla ch th€ trong doi
sOng chinh tri. N6 di€u ti€t cdc mgh gilta cac giai cap, ddng phai,
gilta cac cOng dOng trong xa hOi. Hé thOng chudn muc chinh tri
théng thudng dugc bi€u hién trong cac hé thong chudn muc khac
nhu chudn muc ludt phap, chudn muc t6 chlc xa hoéi va trong
chudn muc dao dic xa hoi.

Cac hé thong chudn muc trén cé su khac nhau vé ndi dung va
phuong phap diéu tiét hanh vi cla con ngudi trong xa hoi, song
ching c6 quan hé mat thi€t v&i nhau. Cac hé thong dé dugc tOng
hop lai tao nén mot su diéu ti€t h{ru hiéu moi hanh vi cla con
ngudi trong xa hoi, 1am cho doi sOng xd hdi va cOng dong duoc
On dinh, trat tu va thic day xa hdi ngdy cang phat tri€n, tién bo.

- Hé théng chudn muc ludt phdp: 1a loai chudn muc mang tinh
tong hop phd cap. Pay 1a hé thong cac quy tac xU su chung cho
hanh vi con ngudi dugc quy dinh thanh vin ban. Chudn muc ludt
phap miéu ta ro rang cach thUc Ung xU va xac dinh gidi han hanh
vi cla con ngu0i. SU sai pham chuan muc ludt phap sé€ bi tring
phat theo luat dinh va do cac co quan thdm quyén thuc thi.

- Hé thOng chudn muc dao dirc: 1a hé thOng chudn muc khong
duoc ghi thanh vin bdn nhung lai dugc dong ddo cac tang 16p
trong xa hOi thtra nhan va tudn thd. Hé thong chudn muc ndy cé
mat & mOi n0i moi lic d€ diéu chinh hanh vi xa hdi, né linh dOng
hon hé thong luat phap, nhung co ché tring phat lai khong cu
th€é nhu luat phap . Su tdc dOng va tinh hiéu luc cla hé thOng
chudn mUc dao dlc chl yéu thong qua du ludn xa hoéi, co ché
tdm 1y bén trong cUa con nguoi, n6 dugc van dung linh hoat ch(r
khong cUng nhac nhu hé thong chudn muc ludt phap déi véi
hanh vi cUa con nguoi.
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- Hé th6ng chudn muc thdm my: La hé thOng clng cO quan ni€ém
vé cai dep va céi khong dep trong hoat dOng nghé thuat, trong
hanh vi dao dlc, trong sinh hoat hang ngdy cla con ngudi trong
x4 hOi. Cac chudn muc vé tham my thuOng mang tinh it nhiéu
tinh chU quan.
- Hé théng chudn muc theo phong tuc tdp qudn: LA hé thOng
chudn muc clng c6 va duy tri nhiing mau muc Ung xU, chl yéu
1a nhitng quy tac sinh hoat cong cOng cla con ngudi trong lich st
da dugc hinh thanh va dugc dai da sO cac thanh vién trong cOng
dong chap nhan. Phong tuc va tap quan dugdc miéu td mot cach rd
rang va nhat quén, tao nén khuén mau cho moi x(r su, hanh vi cUa
cac thanh vién trong cOng dong thuc hién tuong d6i On dinh va
bénviing. B )
11I- SU SAI LECH CHUAN MU'C HANH VI XA HOI
Nhiing hanh vi xa hOi pht hgp vGi cac hé thOng chudn muc xa
hOi dugc goi 1a hanh vi chudn muc. Nhimg hanh vi khéng phu
hop vGi chudn muc xa hdi dugc goi 1a cac hanh vi sai 1éch. SU sai
1éch chudn muc hanh vi x4 hdi dién ra hét slic da dang. Néu lay
cac hé thdng chudn muc xa hoi 1lam thudc do thi su sai 1éch hanh
vi so v&i thudc do chudn muc c6 th€ dién ra theo chi€éu hudng rat
khac nhau nhau. MOt hanh vi xa hQi c6 th€é khong phu hop véi
chudn muc theo nhiing tiéu chudn khach quan hodc chl quan, theo
muc dich hodc dOng co, hay theo két qua cUa tUng hanh vi. Khi
xem X6t sU sai 1éch chudn muc hanh vi xa h0i, ngudi ta thudng
xem xét mOt hé thOng hanh vi ch(r it khi xem xét mOt hanh vi don
1é. V&i hé thong hanh vi cla chU thé c6 sai 1é&ch, ngudi ta c6 thé
xem xét hanh vi cUa chU thé c¢6 sai 1&ch chudn muc dudi cac goc
d6 nhu:
- SO lugng nhitng hanh vi khéng phtt hop v6i chan muc xa hbi

(vi du: mOt ngudi thudng c6 bi€u hién hanh vi néi doi, néi
tuc...)
- POng c0o, thai d6, cudng dd cua hanh vi.
- Su khong thich hgp d6i v4i tinh hudng trong d6 dién ra hanh vi.
C6 hai géc dO xem xét s sai 1é€ch chudn muc hanh vi xa hoi:
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Géc dO th(r nhét: xem xét sai 1€ch chuadn hanh vi cUa ca nhan, day
1a pham tru nghién cUu cla tdm ly hoc.

G6c dO thir hai: xem xét sai 1éch chudn muc hanh vi clla cOng
dong, day 1a pham tri nghién cltu clla xa hoi hoc.

Su sai 1&ch chudn muc hanh vi xd héi c6 th€ do nhi€u nguyén
nhan va cé nhiéu mUc d0 bi€u hién khac nhau:

- ThZ nhét, c6 thé do ca nhan nhan thic sai hodc nhan thlc khong
day du vé chudn muc xd hdi dan dén sai 1éch hanh vi. Ngudi vi
pham chudn muc c6 th€ khong biét hanh vi cla minh d sai 1&ch

chué&n muc.

- ThiZ hai, c6 th€ ca nhan khéng chap nhan chudn muc, quan niém
riéng cla c4 nhan khac v&i chudn muc chung cla xa hoi, cd nhan
hanh dbng theo quan niém riéng cUa minh va cho rang minh da c6

hanh vi ding, khong thtra nhdn hanh vi cUa minh 13 sai 1&ch chuén
muc.

Th(r ba, C4 nhan bi€t rd hanh vi cla minh 13 sai 1éch chudn muc
x4 hOi nhung van c6 tinh thuc hién. Truong hop nay 1a do ca nhan
khong tu kiém ché dugc ban than hodc do co ché ki€m sodt,
trung phat cla chudn muc khong nghiém hodc khong dd hiéu
luc.

. Th{ tu, do chudn muc x3 hdi d3 10i thoi, khéng con phu hop véi
diéu kién lich st x4 h6i. C4 nhan hanh dOng theo théi quen Ung
xU cUa nhiéu ngudi trong xd hQi. HO biét 1a hanh vi vi pham
chudn muc xa hdi nhung ho van lam vi khéng cé cach ndo khac
déivéiho A .

IV- HAU QUA CUA SU SAI LECH CHUAN MUC HANH VI
XA HOI

Su sai 1é€ch chudn muc hanh vi xa hdi gy nhi€éu hau qud tai hai
doi véi xa hoi va cac thanh vién cOng dong. Néu chudn muc xa
hOi c6 chlrc ning diéu ti€t hanh vi x4 hoéi thi su sai 1éch chudn
muc hanh vi x4 hOi s& 1am cho chUlc ndng diéu tiét hanh vi xa hoi
thi su sai 1éch chudn muc hanh vi xa héi sé lam cho chUc ning
diéu ti€t cUa chudn muc xa hoi bi suy gidm va yéu di.
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Nhiing hanh vi sai 1éch chudn muc & mUc d0 tram trong nhu vi
pham luat phap c6 th€ gay tOn that rat 16n vé vat chat vé vat
chat cho xa hoi, gay khong khi, tdm 1y lo s@ va lam tOn hai dén an
ninh, trat tU xa hdi. Vi du nhu nan bao luc, hiép dam, trOm cap,
cudp giat, ngudc dai v.v..

Nh(ing hanh vi sai 1éch c6 th€ d€ lai hdu qud ndng né nhu té nan
tham nhiing, 10i dung chlfic quy€n, bé canh v.v.. Gay tbn hai vé
kinh t€ xa hoi xa hdi va gy hau qud tam ly, nhu khlng hodng
niém tin cUa nhan dan vao chinh quyén lam suy yéu ky cuong,
trat tu xa hoi.

Nhiing hanh vi sai 1éch chudn muc dao dlc nhu nghién hdt, mai
dam, ngoai tinh...vUa gdy hau qud truc ti€p vUa dé€ lai hau qud
gian ti€p. MOt mat né 1lam bang hoai cac gi tri dao dUc xa hoi,
mat khac né néu guong xau cho thé hé tré. Nhiing hanh vi sai
1éch chudn muc dao dUc lam suy bai thuan phong mYy tuc cUa xa
hOi, d6ng thdi no con 1a cai ndi 1am ndy sinh cac t6i pham xa hoi,
gdy ra nh{ing bénh tat 1a suy thodi noi glong

Tém lai, nhitng hanh vi sai 1éch chudn muc xa h6i déu gay nén
nh({ing hdu qud xau cho cOng dong va cho tUng ca nhan. MUc d0
hanh vi sai 1éch chudn muc khac nhau s€ d€ lai hdu qud & mUc
d0 khac nhau. Hau qud cUa hanh vi sai 1éch chudn muc c6 thé
thiét hai vé kinh t€, mat trat tu an ninh va an toan xa hoi, lam suy
thodi nhan cach con ngudi, 1am do6i bai thuan phong my tuc xa
hoi, 1am tOn thuong con ngudi ca vé thé xac lan tinh than. Do
vay, sU ting cudng gido duc, ubn nan, tuyén truyén phd bién
thuOng xuyén d€ con nguoi c6 hanh vi phit hgp vdi chudn muc xa
hoi 1a diéu vo cliing quan trong.

V- KHAC PHUC SU SAI LECH CHUAN MUC HANH VI XA
HOT

Muon khac phuc su sai 1éch chudn muc hanh vi xa hoi va xac
dinh bién phap h{ru hiéu dé khac phuc sai 1éch hanh vi, ching ta
phdi phan loai hanh vi sai 1éch va xem xét mUc d0 sai 1€ch dén
dau. Cin c( va chudn muc hanh vi x3 hoi, ching ta c6 th€ phan
chia thanh céc loai hanh vi sai 1éch sau day:
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- Cac hanh vi sai 1éch chudn muc luat phap.

- Céac hanh vi sai 1&éch chudn muc dao dlc

- Cac hanh vi sai 1éch chudn muc thdm my

- C4c hanh vi sai 1éch chudn muc chinh trj

DPOi vOi cac hanh vi sai 1éch vé chudn murc ludt phap va chinh tri
dd c6 cac cO quan chuyén trach cé thdm quyén uln nan, diéu
chinh va thuc hién trUng phat. Loai chudn muc ndy da dugc thé
ché hod thanh vdn ban cUa nha nudc va dugc gidm sat thuc hién
bang hé thdng céc t6 chifc, cac cd quan chlc ning tU trung Uong
dén co s0.

DPOi vOi cac hanh vi sai 1éch vé chudn muc dao dlc, thdm my,
phong tuc, truyén thOng thi dugc ubn nan va gidm sat bang du
ludn xa hoi. Cac loai chudn muc nay khong dugc thé ché hoa
thanh c4c vin ban nhung né thudng xuyén di€u tiét hanh vi cla
con ngUoi trong cuOc sOng hang ngdy. Tuyét dai da sO moi nguoi
sOng trong cOng dong xa hOi déu thUa nhan va téng trong cac
chudn muc dao dlrc, thdm my, phong tuc truy€n thOng cUa xa
héi. DU luan x3 hoi thudng xuyén gidm sat, danh gia khen ché,
Ung hO, phdn dbi cac hanh vi xa hO0i cla con nguoi. Gido duc,
tuyén truy€n, ngin chan, tao di€u kién sUa ch{ra sai 1am la moOt
van dé quan trong hang dau trong viéc khac phuc sai 1éch hanh vi
x4 hdi. Phuong cham quan trong 1a 18y gido duc, ngdn chdn hanh
vi sai 1éch lam chinh nhung déng thoi phdi nghiém tri nhiing ké
cO tinh vi pham.

NOi dung tuyén truyén gido duc nham ngin ngla cac sai 1éch cac
hanh vi x4 h0i bao gbm cac van dé sau day:

- Thir nhét, cung cap cho cac thanh vién trong cOng dOng xa hoi
hé thOng cac chudn muc xa hdi bang nhi€u cach va bang nhiéu
phuong tién nhu phuong ti€n théng tin dai ching, gido duc trong
nha trudng, va do cac luc luong xa hoi tién hanh. C6é nhiéu chudn
muUc dao dUc x3 hdi trd thanh théi quen truyén thOng cUa 10i sOng
Viét nam, nhung hién nay, trong di€u kién xa hOi hién dai lai bi
mai mOt. Vi du nhu kinh trong nguoi gia, ton su trong dao, kinh
trén nhuong dudi, thuong ngudi nhu thé thuong than v.v.. SG di
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nhU vay bdi vi mOt mat cong tac gido duc cUa ching ta c6 nhiing
y€u kém va khong thudng xuyén. Mat khéc, su trUng phat d6i voi
ca nhan vi pham t6 ra khong kién quy€t nén kém hiéu luc.

- Th{r hai, cing v6i viéc cung cap hé thOng cic chudn muc xa
hOi phdi dOng thdi tao cho céc thanh vién cla xa hoi ludn ludn c6
théi quen tich cuc Ung hO cac hanh vi hop chudn muc x3 hoi va
théng than dau tranh, 1én 4n cic hanh vi sai 1éch chuén muc xa
hOi. V& phia cOng dong, can phdi c6 du luan xa hdi d0 manh dé
giam sat, di€u ti€t hanh vi xa h0i theo diing chudn muc, ngin chan
cac hanh vi sai 1&ch. V& phia cac c4 nhan trong x4 hdi can c6 nhan
th(rc day dd va ding dan vé hé théng cac chudn muc xa hoi cé
trdch nhiém dé€ hudng hanh vi ca nhan theo diing cidc chudn muc
x4 h6i. Moi ca nhan trong xa h6i déu phai c6 y thlic d€ cao va coi
trong luong tdm va trdch nhi€m cla minh doi v&i cOng dOng. N6i
cach khac moi ngu0i phdi tu gidc, tich cuc thuc hién phuong
cham “moi nguUdi vi mOi ngudi va moi ngudi vi moi nguoi”.

Th( ba, Ting cudng viéc hudng dan hanh vi cho cac thanh vién
trong xa hOi, dac biét coi trong cac thanh vién méi cla cOng
dong, chim lo gido duc thé hé tré moOt cach day du va chu déo.
Trong thuc t€, nhi€éu nguoi c6 hanh vi sai 1éch chudn muc xa hoi
khong chi do thi€u hi€u biét cac tri thlic vé chudn muc xa hi ma
con thi€u hi€u biét vé cach th€ hién hanh vi nhu th€ nao d€ phu
hop vGi chuan muc.

COng dbng xa hoi ciing can thi€t phdi di€u chinh nhling chuén
muc da 10i thoi, khong con pht hop véi thuc tién xa hoi nlra.
Nhiéu chudn muc dao dlc xd h0i dugc hinh thanh mo6t cach tu
phat nhung qua van dOng tich cuc cla xd hoéi thi nhing chudn
muc md&i cla xa hoi s& dan dugc clng cO va dinh hinh trong doi
sOng x4 hoi.

Gi4o duc, tuyén truyén d€ ngan chdn su sai 1éch chudn muc hanh
vi xa hOi 1a bién phap chinh d€ khac phuc su sai 1éch chudn muc
hanh vi xa h0i, né€u sai 1éch chudn muc hanh vi x3 h0i van ti€p
tuc xdy ra thi ti€p tuc kién tri gido duc, thuy€t phuc 1a chinh. u
trUng phat nghiém khac bang bién phap hanh chinh cla cOng
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dong phai 1a bién phap cudi cing, nhung phai kién quyét tién
hanh khi can thiét.

« Khi nghién clu v€ hanh vi trong su thay doi cla con ngUdi, cac
nha tdm 1y hoc ciing da chi rd mUc d6 khé, dé va mUc d0 thoi gian
nhanh, cham trong su bi€n d6i hanh vi con ngudi nhu sau:

« - Nhing van dé thudc vé tri thltc con ngudi 1a dé thay d6i nhat.

« - Nhitng van dé thuOc vé thai d6 con ngudi dé thay doi & cap
th(r 2.

« - Nhimg thay dGi thuOc hanh vi cd nhan G cap d0 th(r 3.

« - Nhing thay d0i thuOc hanh vi tap th€ 1a khé thay doi nhat va
thdi gian 1au nhat.

« Su bi€n doi hanh vi con ngudi dugc thé hién trong so do sau:

Cao

Cap d0 khé

oD xOoaT N
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