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HÀNH VI NG I TIÊU DÙNGƯỜ
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3 gi  thi t c  b n v  ả ế ơ ả ề

th  hi u ng i tiêu dùngị ế ườ

• Ng i TD có th  so ườ ể
sánh, x p h ng các ế ạ
hàng hóa theo s  thích ở
hay m c h u d ng mà ứ ữ ụ
chúng đem l i.ạ

• S  thích mang tính b c ở ắ
c uầ

• Nhi u hàng hoá đ c ề ượ
a thích h n ít hàng ư ơ

hoá (b  qua chi phí)ỏ



Ví dụ
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(2) B c c uắ ầ

(3) Nhi u h n ítề ơ
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T ng h u d ngổ ữ ụ

 T ng h u d ngổ ữ ụ  là 
toàn b  l ng th a ộ ượ ỏ
mãn đ t đ c do tiêu ạ ượ
dùng m t s  l ng ộ ố ượ
hàng hóa hay m t ộ
t p h p các hàng ậ ợ
hóa, d ch v  nào đó ị ụ
trong m t kho ng ộ ả
th i gian nh t đ nh.ờ ấ ị  

 Ký hi u: ệ U 

L ng SP ượ
tiêu dùng 

(X)

T ng h u ổ ữ
d ng ụ
U(X)

H u d ng ữ ụ
biên MU(X)

0 0 Không xđ

1 4 4

2 7 3

3 9 2

4 10 1

5 10 0

6 9 -1

7 7 -2



Hàm h u d ngữ ụ

 Hàm h u d ng bi u di n m i liên h  gi a s  ữ ụ ể ễ ố ệ ữ ố
l ng hàng hóa, d ch v  đ c tiêu dùng và m c ượ ị ụ ượ ứ
h u d ng mà m t cá nhân đ t đ c t  vi c tiêu ữ ụ ộ ạ ượ ừ ệ
dùng s  l ng hàng hóa, d ch v  đóố ượ ị ụ . 

 Hàm h u d ng th ng đ c vi t nh  sau:ữ ụ ườ ượ ế ư

U = U(X)
Trong đó:

+ U là t ng m c h u d ng đ t đ c.ổ ứ ữ ụ ạ ượ
+ X là s  l ng hàng hóa tiêu dùng.ố ượ



H u d ng biênữ ụ

 H u d ng biênữ ụ  là ph n thay đ i trong t ng s  ầ ổ ổ ố
h u d ng do s  d ng thêm hay b t m t đ n v  ữ ụ ử ụ ớ ộ ơ ị
s n ph m hay hàng hóa nào đóả ẩ .

  H u d ng biên đ c ký hi u là ữ ụ ượ ệ MU. 

( ) ( )
( )

U X dU X
MU X

X dX

∆= =
∆



T ng h u d ng và h u d ng biên khi s  d ng hàng hóa ổ ữ ụ ữ ụ ử ụ X 

L ng SPượ
 tiêu dùng 

(X)

T ng ổ
h u d ng ữ ụ

U(X)

H u d ng ữ ụ
biên 

MU(X)

0 0 Không xđ

1 4 4

2 7 3

3 9 2

4 10 1

5 10 0

6 9 -1

7 7 -2

QUY 

LU T Ậ
H U Ữ

D NG Ụ
BIÊN 

GI MẢ
D NẦ



Quan h  gi a ệ ữ t ng h u d ngổ ữ ụ  &h u d ng biênữ ụ  

 N u hàm h u d ng là m t hàm s  r i r c, ta ế ữ ụ ộ ố ờ ạ
có th  tính h u d ng biên theo công th c sau:ể ữ ụ ứ

Trong đó: 

 MU(Xn) là h u d ng biên c a đ n v  s n ph m ữ ụ ủ ơ ị ả ẩ
th  ứ n.

 U(Xn) và U(Xn-1) là t ng h u d ng do tiêu dùng ổ ữ ụ
l n l t ầ ượ n và n - 1 đ n v  s n ph m. ơ ị ả ẩ

)X(U)X(U)X(MU nnn 1−−=



Đ ng bàng quan v  h u d ngườ ề ữ ụ

Đ ng bàng quan (v  h u d ng) là ườ ề ữ ụ
đ ng t p h p các ph i h p khác nhau ườ ậ ợ ố ợ
v  m t s  l ng c a hai hay nhi u lo i ề ặ ố ượ ủ ề ạ
hàng hóa, d ch v  ị ụ  t o ra m t m c h u ạ ộ ứ ữ
d ng nh  nhau cho ng i tiêu dùngụ ư ườ .



X p h ng các t p h p hàng hóaế ạ ậ ợ

Vùng kém a ư
thích

Vùng a thích h nư ơ

• D

•

• C

• E
• B

?

?

A

S  ố
l n ầ
xem 
phim

S  b a ănố ữO



Các đ ng bàng quan ườ

Y

X

U1

U2

U3

H ng tăng lên c aướ ủ
h u d ngữ ụ

A

B

XA XB

Y A

Y B

•
•

•

•

C
D

O



Gi  hỏ àng hóa L ng th c (F)ươ ự Qu n ầ áo (C)

A 20 30

B 10 50

C 40 20

D 10 20

E 10 40

F 30 40



Đ ng cong h u d ng cá nhân ườ ữ ụ
(Indifferent curve)
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 Đ c tính:ặ
 D c xu ng (h ng sang ph i)ố ố ướ ả
 Không c t nhauắ
 L i v  góc to  đồ ề ạ ộ
 Các ph i h p trên cùng 1 đ ng ố ợ ườ

bàng quan có m c h u d ng nh  ứ ữ ụ ư
nhau.

 Đ ng h u d ng cao h n th  ườ ữ ụ ơ ể
hi n m t s  tho  mãn cao h n.ệ ộ ự ả ơ



Các đ ng bàng quan không th  c t nhauườ ể ắ

•

•
•

A

C

B

U

U'

X

Y

O



T  l  thay th  biên -MRS – ỷ ệ ế
Marginal rate of substitution

 T  l  thay th  biên c a hàng hóa Y cho hàng hóa ỷ ệ ế ủ
X là s  l ng hàng hóa Y mà cá nhân ph i b t đi ố ượ ả ớ
đ  tăng thêm m t đ n v  hàng hóa X mà không ể ộ ơ ị
làm thay đ i h u d ngổ ữ ụ . 

        Ngh ch d u v i đ  d c c a đ ng bàng quan ị ấ ớ ộ ố ủ ườ
t i m t đi m chính là t  l  thay th  biên gi a 2 ạ ộ ể ỷ ệ ế ữ
SP X và Y t i đi m đó.ạ ể

00 UUUU dX

dY

X

Y
MRS

==

−=
∆
∆−=



T  l  thay th  biênỷ ệ ế

S  b a ănố ữ  (X)

S  ố
l n ầ
xem 
phim 
(Y)
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Quy lu t thay th  biên gi m d nậ ế ả ầ

 Đ  gi  m c h u d ng không đ i, ng i tiêu ể ữ ứ ữ ụ ổ ườ
dùng c n ph i hy sinh m t kh i l ng gi m d n ầ ả ộ ố ượ ả ầ
c a m t hàng hóa đ  sau đó đ t đ c s  gia ủ ộ ể ạ ượ ự
tăng m t kh i l ng t ng ng c a m t hàng ộ ố ượ ươ ứ ủ ặ
khác.

 T  l  thay th  biên gi m d n khi s  l ng c a ỷ ệ ế ả ầ ố ượ ủ
m t hàng hóa tiêu dùng tăng d n.ộ ầ



Thí d  ụ

 Có ph ng trình h u d ng nh  sau ươ ữ ụ ư

 T i  Uạ 0= 10

XYU =

10010 =⇔= XYXY

X
Y

100=

2
100
XdX

dYMRS =−=



Thí d  (tt)ụ

 T i đi m ạ ể (X,Y) = (5, 20): MRS = 100/25 = 4. 
 T i đi m ạ ể (X,Y) = (20, 5): MRS = 100/400 = 1/4 

=>Khi s  l ng hàng hóa X mà cá nhân tiêu dùng ố ượ
tăng d n, t  l  thay th  biên c a nó gi m d n ầ ỷ ệ ế ủ ả ầ



Quan h  gi a h u d ng biên và t  l  thay th  biên ệ ữ ữ ụ ỷ ệ ế

 Gi m tiêu dùng hàng hóa ả Y m t l ng là:  ộ ượ
 M c đ  th a mãn c a cá nhân gi m: ứ ộ ỏ ủ ả
 đ c thay th  b ng vi c tăng tiêu dùng hàng hóa ượ ế ằ ệ X m t ộ

l ng là: ượ
 M c đ  th a mãn tăng thêm: ứ ộ ỏ
Hay:

. YY MU∆

XY MUΔXMUΔY ⋅−=⋅

Y∆

X∆

MRS
XΔ
YΔ

MU
MU

Y

X =−=

. XX MU∆



Đ ng bàng quan đ i v i các s  thích khác nhau ườ ố ớ ở

U3

Hình 2.5.a. Đ ng bàng quan ườ
c a ng i háu ănủ ườ

U3

Hình 2.5.b. Đ ng bàng quan ườ
c a ng i thích xem phimủ ườ

S  b a ănố ữ

S  vé phimố

U1

U2

O
S  b a ố ữ
ăn

S  vé phimố

U1

U2

O

M

M’

F F’

M

M’

FF’



Đ ng ngân sáchườ
Budget line

 Đ ng ngân sách hay đ ng gi i h n tiêu dùng là ườ ườ ớ ạ
đ ng th  hi n các ph i h p khác nhau gi a hai hay ườ ể ệ ố ợ ữ
nhi u s n ph m mà ng i tiêu dùng có th  mua vào ề ả ẩ ườ ể
m t th i đi m nh t đ nh v i m c giá và thu nh p ộ ờ ể ấ ị ớ ứ ậ
b ng ti n (thu nh p kh  d ng) nh t đ nh c a ng i ằ ề ậ ả ụ ấ ị ủ ườ
tiêu dùng đó. 



Nh ng t p h p hàng hóa có th  muaữ ậ ợ ể  n u có 50 đvtế

    T p ậ
h pợ  

S  b a ố ữ
ăn

 (giá 5đvt)

S  ti n chiố ề  
cho b a ữ

ăn

S  l n xem ố ầ
phim 

(giá 10đvt)

S  ti n chiố ề
cho xem 

phim

T ng ổ
s  ố

ti nề

A 0 0 5 50 50

B 2 10 4 40 50

C 4 20 3 30 50

D 6 30 2 20 50

E 8 40 1 10 50

F 10 50 0 0 50



V  đ ng ngân sách ẽ ườ

Y

X

I/PY

I/PXO



Ph ng trình t ng quát c a đ ng ngân sách ươ ổ ủ ườ

 Ph ng trình đ ng ngân sách ươ ườ

Trong đó:

I: thu nh p kh  d ngậ ả ụ
PX: đ n giá c a hàng hóa Xơ ủ

PY: đ n giá c a hàng hóa Yơ ủ

YPXPI YX +=

X
P

P

P

I
Y

Y

X

Y

−=



Đ  d c c a đ ng ngân sáchộ ố ủ ườ

Trong đó:

S: đ  d c c a đ ng ngân sáchộ ố ủ ườ
PX: đ n giá c a hàng hóa Xơ ủ

PY: đ n giá c a hàng hóa Yơ ủ

Y

X

X

Y

P

P

PI

PI
S −=−=

/

/



Tác đ ng c a s  thay đ i c a thu nh p đ i v i ộ ủ ự ổ ủ ậ ố ớ
đ ng ngân sách? ườ

 Thu nh p c a cá ậ ủ
nhân tăng lên  
đ ng ngân sách s  ườ ẽ
d ch chuy n sang ị ể
phía ph i. ả

 Ng c l i, khi thu ượ ạ
nh p gi m ậ ả   đ ng ườ
ngân sách s  d ch ẽ ị
chuy n v  phía trái.ể ề
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ầ
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T  giá c a các hàng hóa thay đ i s  làm cho đ  d c c a ỷ ủ ổ ẽ ộ ố ủ
đ ng ngân sách thay đ iườ ổ  

0
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4

6

5 10 15 20 25 30

S  b a ănố ữ

S
 l

n
 x

em
 p

h
im

ố
ầ

FF'

A

F''

 Gi  s  giá c a 1 b a ả ử ủ ữ
ăn tăng lên thành 10 
đvt, giá vé xem phim 
v n là 10 đvt ẫ  AF’

 Gi  s  giá c a 1 b a ả ử ủ ữ
ăn gi m xu ng còn 2 ả ố
đvt, giá vé xem phim 
v n là 10 đvt ẫ  AF”



Nguyên t c t i đa hóa h u d ng ắ ố ữ ụ

 T p h p hàng hóa mang l i h u d ng t i ậ ợ ạ ữ ụ ố
đa cho ng i tiêu dùng ph i tho  mãn 2 ườ ả ả
đi u ki n:ề ệ

(1) T p h p hàng hóa ph i n m trên ậ ợ ả ằ
đ ng ngân sách.ườ

(2) T p h p hàng hóa ph i mang l i m c ậ ợ ả ạ ứ
h u d ng cao nh t cho cá nhân.ữ ụ ấ



Nguyên t c t i đa hóa h u d ng ắ ố ữ ụ

 T i sao ng i tiêu dùng ạ ườ
không l a ch n đi m tiêu ự ọ ể
dùng t i A ho c B?ạ ặ

 Đi m C là đi m t i đa ể ể ố
hóa h u d ng:ữ ụ

• N m t i đi m ti p ằ ạ ể ế
xúc gi a đ ng ngân ữ ườ
sách và h u d ng.ữ ụ

•Ti p đi m n m trên ế ể ằ
đ ng h u d ng cao ườ ữ ụ
nh t.ấ

U1

U2

U3

X

Y

10

5

XC

Y C

O

C

A

B



Nguyên t c t i đa hóa h u d ngắ ố ữ ụ

 T i đi m ạ ể C, ta có:

 đ  d c c a đ ng bàng quan = đ  d c c a đ ng ngân sáchộ ố ủ ườ ộ ố ủ ườ  

 Trong khi đó:

 Suy ra                            hay

Y

X

MU

MU
MRS

dX

dY −=−=

Y

X

P

P

dX

dY −=

.
P

P

MU

MU

Y

X

Y

X = .
P

MU

P

MU

Y

Y

X

X =



Nguyên t cắ

 Đ  t i đa hóa h u d ng, ng ể ố ữ ụ ứ
v i m t s  ti n nh t đ nh, ớ ộ ố ề ấ ị
m t cá nhân s  mua s  ộ ẽ ố
l ng hàng hóa X và Y v i ượ ớ
t ng s  ti n đó. T i đi m tiêu ổ ố ề ạ ể
dùng  này,  ngh ch d u c a t  ị ấ ủ ỷ
l  thay th  biên (MRS) b ng ệ ế ằ
v i đ  d c c a đ ng ngân ớ ộ ố ủ ườ
sách 

 T  s  gi a h u d ng biên ỷ ố ữ ữ ụ
c a m t hàng hóa v i giá c a ủ ộ ớ ủ
hàng hóa đó cho bi t m c ế ứ
h u d ng tăng thêm khi chi ữ ụ
thêm m t đ n v  ti n cho m t ộ ơ ị ề ộ
hàng hóa.

  T i đi m t i đa ạ ể ố
hóa h u d ng:ữ ụ  t  ỷ
s  c a h u d ng ố ủ ữ ụ
biên v i giá c a ớ ủ
các hàng hóa ph i ả
b ng nhau. ằ

.
P

MU

P

MU

Y

Y

X

X =



Thí dụ 

 Đ n giá c a hàng hóa ơ ủ Y là:  Py = 1đvt

 Đ n giá c a hàng hóa ơ ủ X là:  Px= 1/4 đvt 

 Thu nh p có đ c: I = 2ậ ượ

 Hãy tìm đi m t i đa hóa h u d ng ?ể ố ữ ụ

XYYXU =),(



Thí dụ 

 Nh  th  đ ng gi i h n tiêu dùng c a cá nhân này là:ư ế ườ ớ ạ ủ

 Đi u ki n cân b ng h u d ng:ề ệ ằ ữ ụ

V i MUx = 0,5Xớ -0,5 .Y0,5      và    MUy = 0,5X0,5 .Y-0,5

Ta có h  ph ng trình ệ ươ

Gi i h  ph ng trình ta đ c, ả ệ ươ ượ Y = 1, nh  th  ư ế X = 4. Khi đó, h u d ng ữ ụ
t i đa là: ố

.X,YX,Y 025022502 =−−⇔+=

Y

Y

X

X

P

MU

P

MU
=

250250 ,YX, =+

Y

Y

X

X

P

MU

P

MU
=

.XYU 241 =⋅==



S  l a ch n tiêu dùng c a cá nhânự ự ọ ủ



S  l a ch n c a ng i tiêu dùng ự ự ọ ủ ườ

Th ng d  tiêu dùngặ ưTh ng d  tiêu dùngặ ư
                                          maxmax

D ch vị ụ

Thu nh pậ

Giá cả

S  Thíchở

Ch t ấ
l ngượ
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