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Poi m6i phwong phap giing day va danh gia 1 nhiém vu thwong
xuyén ddi v6i moi can bd giang day. Pé thwe hién tot diéu nay, viéc trang bi
nhirng kién thirc co ban va cip nhit vé cac phwong phap gidng day va danh gia
la rt can thiét.

Pé dap ng yéu cau trén va dwoce sy dong ¥ ciia Giam hiéu, Phing
Pio tao PH & SPH t6 chirc xiy dung tai liéu “S6 tay phwong phap giing day
va danh gia” trén co sé bién soan va bién dich cac tai liéu thich hgp. Day la tai
ligu tham khao tim tit, vi viy chiing toi han ché t6i da viéc giéi thiéu cac ndi
dung thudc vé phuwong phap luin.

Vi Ia tai ligu xuit ban ci tinh dinh ky nhim cip nhit cac phwong

phap giing day va danh gia tién tién, cho nén ching toi rit mong nhan dwoc sy



tham gia vé mit chuyén mon ciia tat ca quy Thy, Co; ciing nhu nhitng phé

binh, gip y vé hinh thirc va ndi dung ctia S6 tay nay.
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A. PHUONG PHAP GIANG DAY

“Gi4o duc khong nhim muc tiéu nhdi nhét kién thirc ma 1a thap sang niém tin”
(Education is not the filling of a pail, but the lighting of a fire)
- W. B. Yeats -

CAC PHUONG PHAP GIANG DAY TiCH CUC

l. THE NAO LA PHUONG PHAP GIANG DAY TiCH CUC?



Nhuwr chiing ta d4 biét, mdi mot phwong phap gidng day di cé dién hay hién dai
déu nhin manh 1én mét khia canh nao di ciia co ché day-hoc hoic nhan manh
Ién mit nao di thudc vé vai tri cia ngwoi thiay. Ching toi cho ring, cho du cac
phuwong phap thé hién hiéu qua nhw thé nao thi ni vin ton tai mot vai khia
canh ma ngudi hoc va ngudi day chwa khai thac hét. Chinh vi thé ma khong ci
mét phwong phap gidng day nao dwoc cho 1a Iy twéng. Mbi mét phwong phap
déu ci wu diém cia ni do vy nguoi thiy nén xay dung cho minh mgt phwong
phap riéng phu hep véi muc tiéu, ban chat cia vin dé can trao ddi, phu hop
v6i thanh phan nhim 16p hoc, cic ngudn lwe, cong cu day-hoc siin ci va cudi
cung la phu hgp véi sé thich ciaa minh.

Theo chiing toi, phwong phap gidng day dwoc goi 1a tich cwe néu hdi tu dwoc
cac yéu to sau:

- Thé hién rd vai tri ctia ngudn thong tin va cic nguodn lyc sin ci

- Thé hién rd dwge dong co hoc tap ciia ngwoi hoc khi bit ddu mon hoc

- Thé hién rd dwoe ban chit va mire dd Kkién thirc cin huy dong

- Thé hién rd dwoc vai tri cia ngwoi hoc, ngwoi day, vai tri clia cac moi
twong tac trong qua trinh hec

- Thé hién dwoc két qua mong doi ciia ngudi hoc

II.  MOQT VAI PHUONG PHAP GIANG DAY TiCH CUC

Mt s6 phwong phap giing day dwgc gidi thi¢u trong phin nay gom:

- Day hoc dua trén van dé

- Day hoc theo nhim

- Day hoc thong qua lam d6 4n mon hoc



1. Phwong phip day hoc dua trén vin dé

Phuwong phap nay ci thé dwgc xem nhw mdt cich xdy dwng tong thé mot dé
cwong giang day hoic 1a mdt trong nhirng cach dwoc nguoi day ap dung dé xay
dung dé cwong giang day cho mét mon hoc. Phwong phap nay xuit hién vao
nim 1970 tai truong Pai hoc Hamilton-Canada, sau di dwgc phat trién nhanh
ching tai Trwong Pai hgc Maastricht-Ha Lan.

Phwong phap nay ra doi va dwgc ap dung rong rdi dwa trén nhirng lap luin
Sau.

- Sw phat trién nhu vii bdo cia KHCN trong nhirng thiap nién gin day,
trai ngwoc véi ni 1a kha ning khong thé day hét cho nguwoi hoc moi diéu.

- Kién thirc ciia ngwoi hoc thi ngay cang hao min tir nim nay qua nim
khac, cong thém Ia s chéch léch giira kién thirc thwe té va kién thirc thu dwoc
tir nha trudong.

- Viéc giang day cin qua niing vé Iy thuyét, cin qua coi trong vai tri cia
ngudi day, chua sat thuwe va chwa dap wng dwoc yéu ciu ciia thyc té.

- Tinh chat thu dong trong hoc tip ciia ngudi hoc so véi vai tri truyén tai
ciia nguoi day cin cao khi ma sé lwong nguwdi hoc trong mdt 16p ngdy cang
tang.

- Hoat dong nhan thirc cin & mirc dd thap so véi yéu cau ciia thye té (vi du
nhr kha ning doc va khai thac mdt cudn siach hoic mot cong trinh nghién

curu).



- Sw nghéo nan vé phwong thirc danh gia nguwdi hoc, viée danh gia cin qua
niang vé kiém tra kha ning hoc thujc.

Chinh vi nhirng 1y do trén ma phwong phap day hoc dua trén viée giai quyét
van dé xuat phat tir tinh hudng thuc té ciia cudc song, thuc té nghé nghiép
dwoc xay dung dua trén nhirng yéu ciu sau:

- Phai ¢i mot tinh huéng cu thé cho phép ta dit ra dwoc mot van dé.

- Céc ngudn lyc (tro giang, nguwoi hwéng din, tai lidu, co sé dir lidu....)
déu dwoc gidi thiéu téi ngwoi hoc va sian sang phuc vu nguoi hoc.

- Céc hoat dong phai dwoc ngwdi hoc trién khai nhw dit vin dé, quan sat,
phén tich, nghién ctru, danh gia, tw duys,...

- Kién thirc cin dwge ngwoi hoc tong hop trong mot thé thong nhat (chir
khong mang tinh liét ké), diéu di ciing ci nghia 1a viéc giai quyét van dé dwa
trén cach nhin nhan da dang va chirng té dwoc mdi quan hé giira cic kién thirc
can huy dong.

- Phai ci khodng cach thai gian giira giai doan lam viéc trong nhim va giai
doan lam viéc doc 1ap mang tinh ca nhan.

- Céac hinh thitc danh gid phai da dang cho phép chiing ta ci thé diéu
chinh va kiém tra qua trinh sao cho khong chéch muc tiéu d3 deé ra.

Pé dam bao moi hoat dong ci thé bao phi dwoc ton b cic yéu ciu trén,
Truonmg Pai hoc Rijkuniversiteit Limbourg tai Maastricht d3 dé ra cac buéc
tién hanh nhu sau:

Buwérc 1: Lam rd cac thuat ngir va khai niém lién quan

Buwéc 2: Xac dinh rd vin dé dit ra



Buéc 3: Phan tich vin dé

Buéc 4: Lap ra danh muc cic chii thich ci thé

Buwéc 5: Pwa ra muc tiéu nghién ctru va muc tiéu hoc tap

Budc 6: Thu thip thong tin

Buéce 7: Panh gia thong tin thu duwgc

Trong s6 cac buéce trén, nguoi hoc thwong gip khi khiin trong viéc phén tich
van dé va tong hop cac thong tin lién quan véan de.

1.1 Cac dic trung ciia mt van dé hay

Thue té d4 chi ra 12 ci rat nhiéu kiéu van dé, chir dé ci thé lya chon. Piéu nay
phu thudc vao tirng hdn canh cu thé, tirng cach xdy dung van dé va cac hoat
dong dé ra cho ngwoi hoc. Tuy nhién, dic trung bé ndi ciia mdt van dé thi
khong bao gio' roi xa nhu ciu ciia ngudi hoc (nhu cau vé nhéin thirc, linh hoi
kién thirc,..) ciing nhwr khong bao gio' xa roi muc tiéu hoc tip. Dwéi diy chiing
toi trinh bay mot vai cach xay dwng van dé dé doc gia tham khao.

- Xay dung van dé dwa vao kién thire ci lién quan dén bai hoc. Ton b bai
giang dwoc xdy dwng duwdi dang van dé sé kich thich tinh ti mi va s hirng thu
ciia ngwoi hoc. Tinh phirc tap hay don gian ciia van dé luon luon la yéu t6 cin
dugc xem xét.

- Xay dung van dé dua trén cac tiéu chi thwong xuyén bién déi trong cong
viée, nghé nghiép (Van dé di ci thwong xuyén gip phii? Va ni ci phai 12 nguén
gbc ciia nhirng thiéu sit trong san xuat? Ni ci tic dong 16m t6i khach hang hay
khong? Tuy theo tirng hdn canh thi c4c giai phap dit ra cho vin dé nay ci da

dang va khac biét khong?)



Vian dé phai dwoc xdy dung xung quanh mét tinh hudng (mdt sy viéc, hién
twong,...) ci thue trong cudc song. Van dé cin phai dwoc xdy dung mdt cach cu
thé va ci tinh chat van. Hon nira, van dé dit ra phai dé& cho ngudi hoc dién dat
va trién khai cac hoat dong lién quan. Mot vin dé hay 12 mét van dé khong qua
phirc tap ciing khong qua don gian. Cudi cung |a cach thé hién van dé va cach
tién hanh giai quyét van dé phai da dang.

Vin dé dit ra can phai ci nhiéu ti li¢u tham khio nhung trong tim nham giup
ngudi hoc ci thé tw tim tai li¢u, tw khai thac thong tin va tu trau doi kién thirc;
cac phwong tién thong tin dai ching nhw siach vé, bing cat sét, phin mém mo
phéng, internet,... ciing cin phai da dang nhim phuc vu muc dich trén.

1.2 Vén dé va cach tiép can van dé

Vin dé dit ra cin phai ci tic dung kich thich cic hoat dong nhan thirc ciing
nhw cac hoat dong x@ hoi ciia ngwoi hoc. Theo chung toi, cac hoat dong nay
thwong gin két véi mot hoat dong nghién ciru thywe thy ma & di ngudi hoc cin
phai:

- Pit van dé (Van dé dit ra 1a gi?)

- Hiéu dwoc van dé

- Puwa ra céc gia thuyét (Cac ciu tra 10i trwéc va ddi chirng véi cac cau hoi
d3 dwoc dit ra trong tinh hudng)

- Tién hanh cac hoat dong thich hgp nham kiém tra cac gia thuyét ciia
minh (nghién ciru, phin tich, danh gia tai lidu lién quan, sau cung l1a tong hop

viéc nghién ciru)



Thao ludn va danh gia cac giai phap khac nhau dwa theo tirng tiéu chi
ma hon canh dwa ra

- Thiét 1ap mdt ban tong quan va dwa ra két luin

Cic buéc dit ra trén day sé giip cho ngwoi hoc ning cao kha ning tong hop
kién thirc. Vi du nhw mot vin dé lién quan dén sinh thai sé ci nhiéu khai niém
lién quan: cac khai niém vat 1y, hd hoc, cic khai niém vé kinh té, sirc khoé cong
dong, chinh sach,..

1.3 Chu trinh va céch thire t6 chirc day hoc dua trén van dé.

Trong chu trinh hoc tap theo phwong phap nay, thoi gian 1am viée doc 1ap (ca
nhan) luon luidn phién voéi thoi gian 1am viée trong nhim (ci sy giap do cua
giang vién, trg giing, hoiic ngwoi hwéng din).

Theo chiing toi, cong Viéc cin thdo luin theo nhim thwong xuit hién vao hai

thoi diém dic biét dwge miéu ta trong chu trinh duéi day:

Nhu vay chu trinh day hoc dwa theo vin dé gom 4 giai doan:

Sau khi két thiic giai doan 1 (Giéi thiu chi dé, chuin bi cic hoat dong va
nguodn lwe can thiét), hoc vién bat didu nhim hop theo cic nhim nhé - giai doan
2 (ci hodc khong su trg gitip ciia trg giang) nham phan tich chi dé, dwa ra céc
cau héi va gia thiét du tién, phan chia nhiém vu cho cac thanh vién nhim. Tiép
theo di cac thanh vién lam viéc dgc lap theo nhiém vu d& dwgc phan chia (giai
doan 3). Két thiic giai doan 3, tirng c4 nhan sé& giéi thi¢u thanh qua 1am viéc

trong nhim. Cudi ciing m&i c4 nhan ty viét mot ban bao cio (giai doan 4). Kém



theo cic giai doan nay thwong ci cic budi hi thio trong mot nhim 1én, hoic
cac hoat dong thwe té hay tién hanh thi nghiém. Ci thé két thic qua trinh tai
giai doan nay hoic tiép tuc qua trinh néu mét van dé méi dwoc néu ra.

Vige thao luin trong nhim 13 bit budc d6i véi tat ci cic ca nhan, ni khong
nhirng gilp hoc vién phét trién dwoc kha ning giao tiép va cac ki ning xa hoi
ma cin phat trién dwoc qua trinh nhan thire (doc hiéu, phan tich, danh gi,...)
1.4 Tac dong tich cwe ciia phwong phap day hoc dya trén van dé

- Hoc vién ci thé thu dwoe nhirng kién thire tot nhat, cAp nhat nhat

- Ci thé bao phu dwoc trén mét dién rong cac trwong hop va cac bdi canh
thuwong gap

- Tinh chi ddng, tinh than tw gidc cia ngwoi hoc dwge ning cao

- Pong co hoc tap va tinh than trach nhiém cia hoc vién dwoc ning cao

- Viéc nghién ciru va gidi quyét van dé ngay cang dwoc bio dam

Tuy nhién, dé 4p dung phwong phap nay véi co hdi thanh cong cao dii héi
ching ta phai tién hanh mét loat nhirng chuyén déi sau:

- Chuyén d0i cac hoat dong clia ngwoi hoc tir tinh thu dong sang tinh tich
cuc, chi dong

- Chuyén doi cic hoat dong ciia ngwoi day (ngwoi day ci vai tri khoi day
cac van dé va huéng din nguoi hoc)

- Chuyén d6i mdi quan hé giira vai tri ciia ngwoi hoc va ngwoi day

- Chuyén d6i hé thong danh gia nguwdi hoc

- Coi trong thoi gian tw hoc ciia ngwoi hoe nhw thoi gian hoc trén lop

N

. Day hoc theo nhim
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Pé gitp nguoi hoc tham gia vao doi song x4 hdi mot cach tich cue, tranh tinh
thu ddng, y lai thi phwong phap day hoc trong nha trwomg ci mot vai tri rat to
l6n. Day hoc theo nhim dang 12 mét trong nhirng phwong phap tich cuc nhim
hwong téi muc ti€u trén. Véi phwong phap nay, nguwoi hoe dwge 1am viée cung
nhau theo cac nhim nhé va mdi mot thanh vién trong nhim déu ci co hdi tham
gia vao nhiém vu d3 dwgc phan cong sin. Hon nira véi phwong phap nay nguoi
hoc thwe thi Nhiém vu ma khong cin sw giam sat trwe tiép, tirc thoi clia gidng
vién.

Mot nhi¢ém vu mang tinh cong tic 12 nhiém vu ma ngudi hoc khong thé giai
quyét mot minh ma cin thiét phai ci sw cong tac thue sw giira cac thanh vién
trong nhim tuy nhién vin phii dim bio tinh ddc 1ap giira cac thanh vién. Hon
nira, ngudi day cin phai c¢i yéu ciu rd rang va tao diéu kién thuin loi cho viéc
hop tic giita ngwoi hoc. Chiing toi sit dung thuit ngir “hop tic” nhim nhin
manh dén cong viéc ma ngudi hoc tién hanh trong sudt qua trinh thwe thi
nhiém vu. Trong qua trinh hgp tac, cong viéc thwong dwgce phan cong ngay tir
dau cho méi thanh vién.

Can chii y rang tim quan trong ciia nhiém vu dwoce phin cong va vai tri cia
nhiém vu s& quyét dinh dong co hoc tip ciia ngudi hoc. Ngudi hoc sé ¢i dong co
thwre hién nhiém vu ciia minh néu ho biét rd dwgc vai tri ciia cic ngudn thong
tin ban dau, ciia cac ngudn lwe sin ci, biét dwoc y nghia ciia vin dé, ciia cac yéu

t6 dau vao.
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Pé ci dwge mot nhiém vu hap din, ci kha ning kich thich djng co hoc tip ciia
nguwoi hgc, ching toi xin trinh bay dwéi day cac dic trung ciia myt nhiém vu

hay.

2.1 Cac dac trung cia mot nhiém vu hay

Nhiém vu hay ci kha nang kich thich dong co hoc tap ctia ngwdi hoc 1a nhiém
vu dugc tim lwgc trong 4C sau:

- Choix (Sw lwa chon): Sy tw do trong Iwa chon nhiém vu ctia ngwai hoc sé
thiic day dong co ndi tai ciia ho, din dén giai phing ho hon tén va thic day ho
tham gia vao nhiém vu mot cic siu sic hon. Ban chat va thoi diém lya chon
ciing rat da dang: lwa chon mdt nhiém vu riéng trong tong thé cac nhiém vy,
lwa chon cac bwdée tién hanh, cadc ngudn lwe cin huy ddng,...Cudi cing tuy
thudc vao muc tiéu sau di ma ngudi day quyét dinh nhin sy cho nhiém vu da

dwgc lua chon.

Challenge (Théch thic): Thach thire chinh 1a ¢ mirc do khi khin ciaa
nhi¢m vu. Mot nhiém vu ci tinh phirc tap trung binh sé mang tinh thic day
hon béi 1é néu ni qua dé thi sé din dén sw nham chan, nguwoc lai néu qua khi
thi hoc vién dé nan ling. Thach thirc d6i véi nguoi day 12 & chd xac dinh dwoc
dung mirc do khi khan cia nhiém vu.

- Controle (Kiém sot): Piéu quan trong 13 nguwoi hoc phai danh gia dwoc
két qua mong doi, kha ning cian huy dong va can phat trién ddi véi chinh ban
than minh. Viée kiém sot 1a rat quan trong dé thiét lip nén moi quan hé giira

tinh tw chii ciia ngudi hoc va dong co cho cac nhiém vu cin lai. Po6i véi nguoi
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day thi diéu quan trong 12 biét dwa ra cac chi din, cic muc tiéu can dat dwgc,
khuon khé hoat dong ciing nhu 1a mirc d9 dii héi ddi véi nguwdi hoc.

- Coopération (Hop tac): Nham phat trién ky ning giao tiép x4 hi. Viéc
cong tac sé lam tang dong co hoc tap cua ngudi hoc.

Can chu ¥ ring phwong phap hoc tip theo nhim dwgc danh gia cao hay thip
tuy theo vao ndi dung ma ta muén truyén dat. Theo mét vai tac gia, phwong
phap nay sé hiéu qua hon d6i véi viée giai quyét cac van dé, nhirng nhiém vu
khong qua dé dii héi sw sang tao, y twéng da dang.

Mot nhiém vu cang gan véi kinh nghiém ca nhan hoic véi cong viéc sau nay
ciia ngwoi hoc sé i nhiéu co hdi khich 18 nguwdi hoe tham gia hon. Nhiém vu
nhw viy can phai ci cic dic trung sau:

- Phat huy tinh than trach nhiém ciia nguoi hoc bang cich trao cho ho
quyén dwgc chon nhiém vu

- Phai thich dang trén binh dién ca nhin, x4 hdi va nghé nghiép

- Thé hién sy thach thirc d6i véi nguoi hoc

- Cho phép ngudi hoc ci thé trao doi thong tin qua lai lin nhau

- Puoc tién hanh trong mt khoang théi gian vira di

- Nhiém vu phai rd rang

2.2 Cac dac trung ciia nhim

S6 hrgng ngudi hoc trong mdt nhim thuong vao khoing tir 5 dén 10 (con sé nay
Ci thé ting hodc gidm tuy theo nhiém vu ciia nhim, co s¢ vét chit hién ci, trinh
dd cia nguoi hoc, thoi gian danh cho nhiém vu,..). Thue té thi muc tiéu cia hoc

tAp cong tac la gitp ngwoi hoc thio luin, trao déiy kién va chat van nhau. Néu
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nhw ci qua it ngwdi trong mdt nhim thi ching ta khong chic 12 sé thu thap
dwoc ciac quan diém da dang va khac nhau. Ngwoc lai, néu sé lwong nguoi
trong nhim qua 16n thi khi ci thé cho phép tirng thanh vién tham gia trinh bay
quan diém ciia minh, hoic khi ci thé quén ly dwge hét cac y kién khac nhau.
Mot nhim Iy twémg 12 nhim cho phép moi thanh vién tham gia dién dat y kién
ciia minh, binh luin va chat véin y kién ctia ngudi khac. Su khong dong nhit
gitra cac thanh vién trong nhim ciing 1a mét chi tiéu dang dwgc quan tam, ni
cho phép san sinh ra nhiéu y kién da dang hon mét nhim dong nhat. Sy khong
dong nhit biéu hién & cac khia canh sau:

- Pic trung ciia tirng ¢4 nhéin (tudi, gioi tinh, dao dirc x4 hdi,...)

- Kién thirc, trinh @9 hoc van, trinh @9 nghé nghiép

- Kha nang nhin thirc

- Kién thirc hiéu biét vé x4 hoi

Tuy nhién, trong mét vai trwong hop, tuy thudc vao chir dé ciia nhim, vao hon
canh cong viéc ciia nhim, sy khong dong nhit giira cac thanh vién ciing ci thé
ci nhitng nhwoc diém nhw: qua ning ddi véi mot vai thanh vién din dén chim
tré trong cong viéc, hoiic khi thue thi.

Trong bét ky truong hop nao, ngudi day luon phai td chirc tot viéc chat vin y
kién vi chinh viéc nay sé 1am thay d6i vé nhin thirc ciia ngwoi hoc. Ngwoi day
khong nén can thi¢p qua siu vao noi dung ma chi giir vai tri chi din thue sy
trong c4c nhim vé cac van dé sau:

- T6 chire ldy y kién

- Huéng din thio luin
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- Cung cip nhirng thong tin cin thiét

- Theo dbi y kién, quan diém ciia mdi mgt thanh vién

- Duy tri huwéng di cho cac nhim theo ding nhiém vu dwgc giao

2.3 Tac dong tich cuc cia phwong phap day hoc theo nhim.

Phwong phap day hoc theo nhim ci nhirng tic dong tich cwe vé mit nhén thirc
Sau.:

- Hoc vién y thirc dwoc kha ning ctia minh

- Nang cao niém tin ciia hoc vién vao viée hoc tap

- Nang cao kha niing ing dung khai ni¢m, nguyén ly, thong tin vé su viéc
VAo giai quyét cac tinh hudng khic nhau

Ngdi nhitng tic dong vé mit nhin thirc, mdt so tac gia cin cho ring phwong
phap nay cin ci tac dng ci vé quan diém x4 hoi nhu:

- Cai thién moi quan hé x4 hoi giira cic c4 nhan

- D& dang trong lam viéc theo nhim

- Ton trong cac gia tri dan chu

- Chap nhan dwge sw khic nhau vé c4 nhin va vin hd

- Ci tac dung Iam giam lo au va S¢' thét bai

- Tang cwong sw ton trong chinh ban than minh

w

. Day hoc thong qua viéc lam dd 4n mon hoc
3.1 Pic trung cia dd an mon hoc
P06 4n mon hoc thong thuwong dwee xdy dung tir mot van dé gin giii véi

cudc song (nhu cau, sy thiéu hut, mau thuin vé nhan thirc xa hoi, mong mudn
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tim ra mét diéu gi méi mé,...) hoic tir ngudi day hodc ciing ci thé 1a tir ngwoi
hoc (c4 nhin xiy dung hoic mdt tap thé).

Viéc xdy dwng mdt dd an mon hoc dii hoi ngudi hoc phai ci kha ning
tong hop Kién thire, ¢i kha ning dy don, sang tao va tw duy doi méi.

Trong qua trinh xay dung dd 4n luon dii héi phai ci sw trao doi, thio
luan giira ngwdi hoc va ngudi day nhim giai thich va thong nhat muc tiéu.

Ngudi hoc luon thiy dwoc lgi ich va tao dwoc dong co hoc tip boi do an
luon gin lién véi muc tiéu va cic phwong tién dé di dén muc tiéu di.

Cho phép ngudi hoc:
- Thu dwoc nhiéu kién thic, ki ning
- Nang cao kha ning kiém sét tinh hudng thong qua viéc tra 10i cac ciu
héi lién quan téi vin dé, thong qua nhirng phat hién trong qua trinh tién hanh
dod 4n
- Hiéu biét hon vé chinh minh, nhirng han ché ciia ban thin, dinh gia

dwoc nhirng nhu ciu ciia ban than va cach thire ma minh da tién hanh.

3.2  Cé&c chitc ning ciia phwong phap day hoc thong qua lam dd 4n mon hoc
Chire niing gido duc: ngudi hoc ci dong co hoc tip tot hon thong qua

viéc tham gia vao mot hoat dfng ci y nghia.

16



Chire niing kinh té va san xuat: Viéc thue thi mt cong trinh dii héi phai
tinh dén nhirng khia canh vé kinh té, thoi gian, vat lwe va nhan hre. Do vay dii
héi ngudi hoc phai dé cap t6i van dé nay khi lam dd an

Chirc ning day hoc: Pé thwe hién d6 an, viéc nghién ctru ciac phwong
tién va thong tin 13 hét sirc can thiét do di dii hoi ngwoi hoc phai biét xir 1y va
td chirc chiing.

Chirc ning x& hdi: Néu viéc thue hién dd 4n can ci sy ginp d& cia cac
bén lién quan thi phwong phap nay cho phép ngwoi hoc ci co hdi hoc héi tir cac
ca nhan, to chirc khac thong qua trao déi kinh nghiém va tham khio y kién.
Thong qua phwong phip niy, nguoi hoe dwge phat trién cic kha ning nhu:
tinh tu chi, tinh sang tao, kha ning phan tich mdt vin dé va kha ning quan h¢
x& hoi. Nguwoi hoc dwoe 1am chi hanh ddng ciia minh tuy theo muc tiéu can
dat.

3.3  Cac buéc huéng din tién hanh mgt do an

Vige hwéng din tién hanh mt @6 &n (Ci thé 1a d6 4n nham cu thé hd hon mjt y
twong ca nhan, mot do 4n thiét ké hodc ciing ci thé 1 cic bude tién hanh xay
dung mot vat dung ki thuit dap ing mot s6 tinh chit nao di) bao gom mét sb
cong doan sau: CHUAN BI, THUC HIEN, TONG HQP, PANH GIA. Viéc
hwéng din cic cong doan nay dwgce ngudi day thwe hién thong qua viée tra 1oi

cac cau hei lién quan dwéi day:

CONG POAN CHUAN BI
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1. Xac dinh d6 an

Cau héi Tra loi

N Lam thé nao dé giéi thiéu ndi dung dd 4n véi ngudi hoc sao cho kich
thich tinh ti mi ciia ho?

0 Lam thé nao dé hwéng nguoi hoc tw dwa ra muc dich ciia minh?

N Lam thé nao dé giip nguwdi hoc huy dong dwoe cac kién thire von ci ciia
minh?

0 Lam thé nao dé giup nguoi hoc dit ra dwge nhiéu ciu héi lién quan dén
chi dé?

2. Lap ké hoach

0 Lam thé ndo ci thé tip hop dwoc ngwoi tham gia vao cong tac lap ké
hoach?

O Lam thé nao dé giup ngwdi hoc dam dwong dwore vai tri va trach nhiém
ciia minh

[ PAau 12 ngudn hre hiru hiéu nhat ddi véi nguwoi hoc?

CONG DOAN THUC HIEN

3. Thu thap va xir ly thong tin thu dwec

0 Huwéng din nguwdi hoe tim kiém thong tin nhw thé nao?

0 Lam thé nao dé giip ngudi hoc phéin tich, so sinh va hiéu dwgc thong
tin thu dwgc?

O Huwéng din ngwoi hoc lwa chon thong tin nhu thé nao?

O Lam thé nao dé giiip ngwoi hoc thiét 1ap dwoc moi lién hé giira cac thong

tin tim dwoc?
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(1 Gitp ngudi hoc to chirc sip xép cac thong tin nhw thé nao?
N Nhirng kién thirc va chién lwgc gi 12 hiru ich cho nguwdi hoc?

4. Xay dung sin phim hoic ban bio cdo

N Lam thé nao dé hwéng din nguwdi hoc xac dinh cac yéu td chii yéu dé bao
cao?
0 Nhirng nhin xét ciia nguwoi day va vat chat hd trg' ngudi hoc hon thién

san phim?

5. Giéi thiéu san pham

O Huwéng din nguwdi hoc tiép thu y kién phan hdi nhu thé nao?

0 Néu ci su chinh sira dé hon thién thi tién hanh ¢ dau, nhw thé nao?
CONG POAN TONG HQP

6. Sw khach quan hd

O Hwéng din nguoi hoc xem xét lai cac bude tién hanh nhw thé nao?
O Huwéng din ngudi hoc xem xét lai két qua hoic san phim nhu thé ndo?
0 Lam thé nao dé hwéng din ngudi hoc xic dinh dwge nhirng boi cinh

méi dé ap dung nhirng Kién thire, K§ ning, niing lwe ci dwoc?
O Lam thé nao dé hwéng din ngwoi hoc hinh thanh nhirng y twéng, muc

tiéu maéi?

CONG POAN PANH GIA

7. Méi lién hé véi ndi dung dao tao
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0 Vige xay dung do 4n givip ngudi hoc phat trién ky niing, ning lwe va thu
dwge kién thirc gi?

8. Ké hoach ho déi twong danh gia

O Nhirng kién thirc va phwong phap nio sé dwoc dinh gia?

O Mang kién thirc nao vé kha niing hop tic sé dwgc danh gia

0 V...V...

9. Xac dinh loai hinh danh gia

0 Liéu nguwoi hoc ci thé tw danh gia? Néu duwge thi lam thé nao dé giup
ngudi hoc tw danh gia vé viéc hoc tap ciia minh?

N Liéu ci thé ap dung loai hinh danh gia theo cip? Néu dwoc thi du la
nhirng diém cin danh gia?

O Liéu ci thé ap dung loai hinh danh gia theo nhim? Néu dwoc thi 1am thé

nio dé giip nguwdi hoc tham gia vao hoat dong danh gia?

(Do ThS. Lé Xuan Thiang bién dich tir ban goc tiéng Phap tai:
http://www.ipm.ucl.ac.be/Marcel TECHPED/MethTech.html)

PHUONG PHAP NGHIEN CUU TRUONG HQP
Phwong phap nghién ciru trwong hop (Case study method) biat diu dwoc khoi
xuéng tir nhirng nim 40 cia thé ky 20 boi James B. Conant ¢ Pai hoc Havard,

Hoa Ky (Conant, 1949). Tuy nhién, sy khéi xwéng nay da khong nhian dwoc sw
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ing hd rong rii cia cic nha gido duc thoi y do béi Conant khong sir dung cac
“case” nhw vin dé cho SV thio luin ma chi dwa vao bai giang ctia minh.

Pén nhirng nim 80, cic truong Luit va Thuwong mai cia PH Havard bit dau
sir dung rong réi cac “case”, la cac vi du dién hinh trong thwe té, dé 1am noi
dung chinh cho SV théo luin trong cac mon hoc (Christensen, 1986). Tir suw
thanh cong & cic trwong nay, PPGD nay d4 dian dwgc mé rong sang cac nganh
dao tao khac. Pén nay, ni d3 tré thanh mét trong cac PPGD chii dao ¢ bac PH.
Nhiéu trwong PH thanh lap riéng cac trung thm nghién ciru va phat trién
PPGD nay, tiéu biéu nhu PH Buffalo - Hoa Ky.

l. CAC PHUONG PHAP XAY DUNG “CASE”

1. Tir cic nguon tur lidu sin ci

V6i su phat trién nhanh ching ciia nhan loai trén mei mit, ci thé nii ngudn tu
ligu dé xAy dung “case” 12 gan nhw vo han: sich, bio, tap chi, phim, inh,
internet,... Van dé 1a ngwoi day biét cach chon loc thong tin sao cho phit hop
v6i muc dich day hoc va thoi gian cho phép. Mot s6 vi du vé sir dung cac ngudn
tu liéu khac nhau:

- Mt hoiic mdt chudi cac bai viét trén bao vé mot van dé nao di

- Mot doan phim tu liéu

- M@t dd thi hoic bang sb liéu

- Ho so bénh 4n ciia mot bénh nhén

- Hé thong s sach ké ton ciia mot cong ty

2. Tu xay dung
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Ngudi day ci thé twr xdy dwng cic “case” cho sat v6i yéu ciu va muc dich ciia
mon hoc. N§i dung nhirng “case” nay thuwong dua trén nhirng tinh hudng, dir
kién d& va dang dién ra trong thwe tién nhung dwoc sip xép, “hu cau” lai dé
van dé néu ra dwoc xuc tich, giau thong tin, va dip tng t6t hon muc dich ma
nguoi day hwéng dén.

M@t s6 vi du vé cac “case” twr xAy dung:

- Hoat dong quang ba ciia mdt cong ty vé mot san pham

- Biéu hién ciia mot h¢ thong thiét bi sau mdt ngay hoat dong lién tuc

- Bén tudng thuit mét tién trinh thi nghiém

Il.  CAU TRUC CUA MOT “CASE”

M@t “case” thwomng ci ba phin chinh:

- Phan ndi dung: chita dung van dé cin dwoc phan tich, tim hiéu, danh
gia

- Phan h¢ thong ciu héi: giip dinh hwéng ngwoi hoc tim hiéu va danh gia
van d¢, van dung két qua tim hiéu van dé vao nhirng tinh hudng twong tu,...

- Phan hwéng din tai liéu: chi ra cic ngudn tai liéu tham khao gitip ngwoi
hoc tim hiéu cic khia canh khic nhau ciia “case”

Vi du: Mgt “case” trong linh vuc sinh ly dong vat:

. Phan ndi dung: Gi6i thiéu mdt bai viét mo ta mot thi nghiém vé sy mat
tri nhé ¢ chudt

. Phan hé thong ciu héi:

- Thi nghiém dwoc dit ra dé nghién ciu van dé gi?

- Phwong phap thwe nghiém gi dd dwoc 4p dung?
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- Két qua ciia thi nghiém 13 gi?

- Ban danh gia nhw thé ndo vé @ tin ciy ciia thi nghiém?

. Phan hwéng din tai liu: (gi6i thiéu ngudn tai ligu tham khio vé hoat
dong than kinh ciia chudt, ban chit cia tri nhé)

I1l.  TO CHUC GIANG DAY VOI “CASE”

Theo Herreid (1994), ci thé tién hanh giang day “case” theo cic phwong phap
Sau.

1. Phwong phap thao luian (Discussion format)

GV giéi thiéu “case” cho 16p hoc, sau di néu ra hé thong ciu hoéi dé huwéng din
I6p thiao luin. Trong qua trinh thao luin, GV ci thé dwa ra c4c goi y dé giip
ndi dung thao luin luon soi ndi va di ding hwéng. TUy theo ndi dung van dé
ma GV nén hoic khong nén tong két thao luin va giai dap cic cAu héi.

2. Phwong phap tranh luin (Debate format)

Thwong dwoc dung trong trwong hop “case” dé cip dén hai quan diém hoic
giai phap trai ngwoc nhau cho cing mét vin dé, vi du “case” dé cap dén viéc
udng ca phé Ia tot hoic ci hai dbi véi sirc khée con ngudi. Pé tién hanh thao
luan, GV chia 16p thanh hai nhim, méi nhim chuin bi y kién vé mdt quan diém
hodc giai phap sau di lan lwet mdi nhim trinh bay, nhim kia dwa ra y kién
phan bac.

3. Phuong phap cong luian (Public hearing format)

Mot nhim SV dwge chon dé ding vai chii toa don, nhirng SV cin lai ci thé néu
1én quan diém ciia minh vé van dé ma “case” dit ra. Chii toa don ci thé dit ra

cac qui dinh cho budi thio ludn, diéu hanh tién trinh thao luin, va cho y Kién
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nhan xét vé cac ndi dung trao ddi. GV chi ding vai tri hd trg' vao nhirng lic can
thiét va ci thé cho y kién danh gia chung.

4. Phwong phap tranh tung (Trial format)

Piy 1a phwong phap sir dung hinh thire gidi quyét vin dé twa nhu & cac phién
tia: mot s6 SV (hodc clng véi GV) ding vai tri chii toa ddn, mot nhim SV ding
vai tri “bén nguyén don”, mot nhim khac ding vai tri “bén bi don”. Ngoi ra cin
ci mot s6 SV ding vai “luét sw bién h” va “nhan chirng”.

5. Phuong phap nghién ciru nhim (Scientific research team format)
Phuwong phap nay khong chia trong viéc thao luidn nhu ciac phwong phap trén
ma chii yéu giip SV cling cong tac dé tim hiéu, giai quyét mdt van dé khoa hoc,
k§ thuit nao di. GV dwa ra mdt “case” véi cac yéu cau cu thé va cac cau héi
din dit, trén co s di nhim SV tim tii tai liéu, nghién ciru, trao doi,... dé di tim
loi gidi.

IV. HUONG DAN NGUOI HQC

Hau hét SV sé cam thay bé ngd khi lin diu tham gia hoc tip v6i phwong phap
ndy, dic biét khi ho dwoc yéu cau phan tich, danh gia, dwa ra quan diém/giai
phap riéng ciia minh vé nhirng vian dé ma “case” dit ra. Vi vy sé rat hiru ich
néu GV ci nhitng hwéng din ban diu vé mit phwong phap. Nhitng hwéng din
sau ddy ci thé dugc cung cip cho SV truéce khi tham gia nhim giiip ho tirng
bwéc di sau vao “case” va lam viéc nhim ci hiéu qua:

Trinh tw nghién ciru va giai quyét van dé:

1. Nhan dién cac van dé dwoc dit ra; ddu l1a van dé chinh, dau 1a van dé

phu.
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2. Nhén dién cac dir kién ci lién quan dén cac van dé; dau 1a dir kién chinh,
dau la dir kién phu.

3. Xac dinh nhirng loai dir kién cin dwoc bo sung dé giip giai quyét van dé.
4. Xay dung nhirng gia thuyét vé van dé

5. Xac dinh nhitng yéu t6, nguyén nhan Iam van dé nay sinh.

6. Xay dung cic giai phap giai quyét van de.

7. Chon lyra giai phap toi wu.

8. Xay dung tién trinh giai quyét van deé.

Nhirng hru y d6i véi ca nhan khi Iam viéc nhim:

1. Hay cung tao ra khong khi than thién va hop tac vi diy la yéu té quyét
dinh cho su thanh cong ciia nhim.

2. Ton trong va co ging hiéu rd nhirng y kién do ban dé xuit va lién h¢ véi
suy nghi ciia minh. Ghi nhan nhirng diém hay va chwa hay.

3. Manh dan dwa ra giai phap cho vin dé trén co sé suy nghi ciia ban thian
va y twong hay cia ban.

4. Manh dan phé phan trén tinh than xiy dwng va cau tién.

5. Khong nén chuyén sang thio luin mot vin dé khac khi ma van dé dang
ban chwa dwoc gidi quyét mét cach co ban.

V. LOQIICH VA KHI KHAN

1. Loi ich

Phwong phap nghién ciru trwong hop dwgc sit dung rong réi ¢ dai hoc béi ni ci

thé gitp SV phat trién:
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- Kién thirc va tw duy: do ci co hdi dwoc triee tiép tim hiéu, suy luan, danh
gia vé van dé dwoc diit ra tir cic “case”.

- K¥ ning: bao gom k¥ niing doc va phan tich tinh hudng (thong qua tim
hiéu van dé, tai liéu), k§ ning 1ap trinh bay, 1ap luan (thong qua viéc trinh bay
va bao v€ y twéng), ky ning hop tac (thong qua lam viéc nhim), k§ nang ra
quyét dinh (thong qua viéc xay dung cac két luan, giai phap).

- Thai d9: yéu thich mon hoc hon (do nhin thirc dwge y nghia thye tién
ciia bai hoc), tran trong y kién nguoi khic (thong qua thao luin, tranh luén),
nang cao y thirc cong dong (thong qua lam viéc nhim), biét phé phan (thong
qua Viéc nhén xét cac y twong ciia ngwoi khac).

2. Khi khan

- Phwong phap nghién ciru trweong hop khi ci thé gitip GV chuyén tai diy
di nhirng kién thirc co ban, thiét yéu vé bai hoc. Vi vay ni cin dwoc phéi hop
V6i cac phwong phéap khic, vi du phwong phap thuyét giang.

- Véi cac 16p dong, sé rat khi dé moi SV déu ci co hdi phat biéu hoic tham
gia diy dii cac hoat dong hoc tip; dong thoi GV sé gip khi khin trong viée to
chirc 16p hoc theo phwong phap nay.

- Giang day theo phwong phap nay dii héi ¢i nhiéu thoi gian, trong khi
thoi lweng danh cho cic mon hoc nhin chung lai ci xu hwéng giam bét. Pidu
nay dii hoéi SV phai danh thém thoi gian tw hoc dé chuén bi truwéc nhirng yéu
cau do GV dit ra.

- Pé xay dung dwoc nhirng “case” ci hiéu qua cao, GV cin diu tw nhiéu

thoi gian dé tiép can cac ngudn thong tin khac nhau tir thue tién cudc sdng va
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linh vwe nghé nghiép ci lién quan; hodc cin dwoc tip huian dé tw sang tao

nhirng “case” phu hgp véi mon hoc.
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PHUONG PHAP DAY HQC DUA TREN VAN DE

Trong xu thé ddi méi phwong phap gidng day dai hoc theo hwéng lay nguoi
hoc 1am trung tAm, phwong phip day hoc dwa trén van dé (DHDTVDP—
Problem-Based Learning) dang duwgc cic nén gido duc dai hoc & nhiéu nwéc
quan tdm nghién ciru va ing dung. Mic du da ra doi tir nhitng nim 60 cia thé
Ky truéc, cho dén nay phwong phap nay van thu hit dwoc sy quan tim ciia
nhirng nha nghién ciru gido duc. Chiang han mét hdi thio qudc té riéng vé

phwong phap DHDTVD dwoce td chire tir ngdy 16-20/6/2002 tai Baltimore,
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Bang Maryland ciia Hoa Ky. Bai viét ndy nhaim muc dich giéi thiéu nhirng dic
trung chinh ciia phwong phap giang day nay, dong thoi trao d6i mot so y kién
vé viéc irng dung ciia phwong phap trong diéu kién ciia cac truwong dai hoc Viét
nam.

I. PAC PIEM CUA PHUONG PHAP DHDTVD

1-  Vin dé 1a boi canh trung tAm cia hoat dong day va hoc

Ci thé nii rang phwong phap DHDTVD dio 16n thir tw ciia hoat dong day hoc
néu so véi cac phwong phap truyén thong & di thong tin dwoc gido vién (GV)
trinh bay tir thip dén cao theo mdt trinh tw nhat dinh, va hoc vién (HV) sé chi
dwoc tiép can véi mot vin dé cin dwoe ly gidi (néu ci) mdt khi ho di dwoc
trang bi day da nhirng Kién thirc cin thiét. Trong phwong phap DHDTVD, HV
dwoc tiép cin véi van dé ngay ¢ giai doan dau ciia mdt don vi bai giang. Van
dé ci thé 12 mot hién twong ciia tw nhién hodic 1a mét sw kién/tinh hudng d,
dang hoic ci thé sé dién ra trong thyc té va chira dung nhirng diéu cin dwoc ly
giai.

2- HV tw tim tji dé xdc dinh nhitng ngudn thong tin giup giai quyét van deé.
Trén co sé van dé dwoc néu ra, chinh HV phai chii ddng tim kiém thong tin
thich hop dé gidi quyét van dé. Thong tin c¢i thé & nhiéu dang va tir nhiéu
ngudn khac nhau (sach, bio, phim, anh, tir internet...). Nii cach khac, chinh
ngudi hoc phai tw trang bi cho minh phan “ly thuyét” nham ci di kién thire dé
tiép cin va giai quyét van dé.

3- Thio luin nhim 1a hoat dong cot 16i.
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Mic di phwong phap ci thé dwoc ap dung cho riéng tirng HV, trong da s cac
rng dung ngudi ta thwong két hop véi hoat dong nhim. Thong qua thio luin &
nhim nhé, HV chia sé ngudn thong tin va cung nhau hinh thanh cac gia thuyét
gilp giai quyét van dé, kiém tra gia thuyét va di dén két luin. Nho hoat dong
nhim, HV dwec rén luyén thém cac ky ning cin thiét khac ngdi muc dich linh
hoi kién thirc.

4- Vai tri ciia GV mang tinh hd trg.

GV ding vai tri dinh huéng (chi ra nhirng diéu cin dworc Iy gii cia van dé), tro
gitp (chi ra ngudn thong tin, giai dap thic mic,...), danh gia (kiém tra cac gia
thuyét va két luan ciia HV), h¢ thong hia kién thirc, khai quat hia cac két luan.
I. TIEN TRINH DAY HQC THEO PHUONG PHAP DHDTVD

Trinh tw to chirc giang day theo phwong phap DHDTVD ci thé dwgce khai quat
qua cac bude sau:

1- GV xay dung van dé, cac cAu hoéi chinh cin nghién ciu, cac nguodn tai
liéu tham khao

2- T6 chirc 16p hoc dé nghién ciru van dé: chia nhim, giao van d¢, thong

nhat cac qui dinh vé thoi gian, phin cong, trinh bay, danh gia,...

3- Cac nhim t6 chirc nghién ciru, thio luin nhim tri 10i cic ciu héi cia
van dé
4- T6 chirc bdo cdo va danh gia: cac nhim trinh bay két qua nghién ciru,

GV t6 chirc danh gia
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Vige cu thé hia cic buéce nii trén phu thude rat 16n vao ning lwe, tinh tich cue
ciia HV (va doi khi ciia cd GV) va cac diéu kién hoc tip, giang day hién hiru
(tai li¢u, trang thiét bi, noi thao luin, trg giing,...).

III. UU NHUQC PIEM CUA PHUONG PHAP DHDTVD

0 Uu diém:

1- Phét huy tinh tich cwe, chu dong trong hoc tap.

Vi phwong phap DHDTVD dua trén co sé tim ly kich thich hoat dong nhén
thire béi sy ti mi va ham hiéu biét cho nén thai do hoc tap ciia HV mang nhiéu
yéu t6 tich cwe. Ning lwe tw duy cia HV mét khi dwoc khoi day sé gitip ho cam
thay thich thii va tré nén tw giac hon trén con dwong tim Kiém tri thirc.

2- HV dwoc rén luyén cac ky ning cin thiét.

Thong qua hoat dong tim Kiém thong tin va ly giai van dé ciia cA nhin va tap
thé, HV dwoe rén luyén thii quen/ky ning doc tai liéu, phwong phap tw duy
khoa hoc, tranh luin khoa hoc, 1am viéc tap thé... Pay 1a nhiing ky niing rat
quan trong cho HV ddi véi cong viéc sau ndy cia ho.

3-  HV duoc sém tiép can nhirng vin dé thwe tién.

Giao duc dai hoc thwong bi phé phan 12 xa roi thue tién. Phwong phap nay ci
thé gitip HV tiép cin sém véi nhirng van dé dang dién ra trong thue té ci lién
quan chit ché véi chuyén nganh dang hoc; dong thoi ho ciing dwoc trang bi
nhirng kién thirc, ki ning dé giai quyét nhirng van dé di.

4- Bai hoc dwgrc tiép thu vira rong vira siu, dwoce hru giir lau trong tri nhé

HV.
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Do dwoc chit dyng tim kiém kién thirc va van dung Kién thirc dé giai quyét van
dé, HV ci thé nim bat bai hoc mét cach siu sic va vi vy ho nhé bai rat lau so
V6i truong hop tiép nhan thong tin mdt cach thu dong thong qua nghe giing
thuan tay.

5- Dii héi GV khong ngirng vuron 1én

Vige diéu chinh vai tri cia GV tir vi tri trung tim sang hd tro cho hoat dong
hoc tip dii héi nhiéu no lwe tir phia GV. Pong thoi theo phwong phap nay, GV
can tim tii, xAy dwng nhirng vin dé vira Iy thd vira phQ hep vé6i mon hoc va
thoi gian cho phép; biét cach xir Iy khéo l1éo nhirng tinh hudng dién ra trong
thao luén... Ci thé nii raing phwong phap DHDTVD tao moi trwong giip GV
khong ngirng tw nang cao trinh d§ va cac ky nang sw pham tich cuec.

[ Nhuoc diém:

1- Khi van dung ¢ nhirng mon hgc ci tinh triru twgng cao

Phwong phap nay khong cho két qua nhw nhau déi véi tat ca cic mon hoc, mic
dU ni ¢i thé dwoc 4p dung mdt cach rong rédi. Thue té cho thiay nhirng mon hoc
gan bi cang nhiéu véi thue tién thi cang dé xdy dung van dé, va vi vy kha
nang wng dung cia phwong phap cang cao.

2- Khi vin dung cho l6p dong

Lép cang dong thi cang ci nhidu nhim nhé vi vay viéc to chire, quan 1y sé& cang
phirc tap. Mot GV rit khi theo ddi va hwéng din thao luin cho ca chuc nhim
HV. Trong truwong hop ndy, vai tri trg gidng sé rat can thiét.

IV. UNG DUNG CHO LOP PONG—MOQT SO GOI1 Y
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Sau day la mot sb goi y vin tat danh cho GV muén tng dung phuwong phap
DHDTVD cho nhirng 16p ci dong HV:

1- Tim vén dé: tir cac phwong ti¢én thong tin dai chiing, thue té san xuat va
doi song, nhirng hién twong tw nhién/xa hi da va dang dién ra hang ngay...
GV ciing ci thé sang tao ra nhirng vin dé mién sao ching chira dung nhirng
yéu t6 gin giii v6i thue té, phl hop véi mon hoc, va ci kha ning thu hut sw
guan tdm caa HV.

2- D kién thoi gian hop ly: bao nhiéu vin dé cho mon hoc, ty trong thoi
gian...

3- Chuin bi tot tw twong cho HV: 16p hoc khong phai 1a noi dé thu lwom
Kién thirc mdt cach thu dong va ngwoi hoc cin dwoe chuin bi nhirng ky ning
can thiét cho twong lai nghé nghiép vé sau.

4- Chuan bi tét khiu tai liéu tham khio: nén chuan bi triréc mdt so tai li¢u
tham khao co ban, hwéng din HV cac ngudn tai liéu ci thé ci (thw vién, sich
béo, internet,...)

5-  Chuin bi tot khau t6 chirc: bao nhiéu nhim, m&i nhim bao nhiéu HV?
Pia diém thio luan? Can bao nhiéu GV hj tre?...

6- Nhirng bién phap bé tre: 1am thé nao dé han ché HV ving mit? Lam thé

nao dé HV tich cwe tham gia? (cho diém thwong, treo giai thwéng?)...

TAI LIEU THAM KHAO

1- Ramsden, P. (1992). Learning to teach in higher education. London:

Routledge.
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SU DUNG CONG TRINH NGHIEN CUU TRONG

GIANG DAY PAI HQC

Giang day dai hoc ngay nay, ¢ cac nwéc trén thé giéi cling nhw & nwéc ta, dang
tiép tuc xu huwéng giim nhe viéc nhét kién thirc va dong thoi phat huy cac
phwong phap khac nhau trong qua trinh day va hoc. Xu hwéng ndy nham giiip
ngudi hoc khong nhirng linh hi dwee nhirng kién thirc co ban ma cin dwoc
trang bi nhitng phwong phap lam viéc khoa hoc giip ho ci thé tw 1am giau
thém von hiéu biét ciia minh va ting cwong kha ning thich nghi véi cong viée
thie té sau khi ra trwong. Mit khac, ndi dung dao tao & cac trwong PH ngay
nay ci xu hwéng ngdy cang gin bi véi thue té x4 hdi, véi thwe té nghién ciu va
san xuat trong nwéc ciing nhu trén thé giéi. Mot trong nhirng bién phap dé
dap ung nhirng yéu cau trén 1a cho ngwoi hoc, ngay tir nhirng nim diu PH,
dwoe tiép can va lam viée véi nhirng cong trinh nghién ciru (CTNC) duéi sur
hwéong din cia thiy gide. Van dé dit ra 12 nén sir dung caic CTNC nao va
hwéng din nguwoi hoc 1am viée voi ching ra sao. Trong bai viét nay, CTNC
dwogc hiéu bao gom cac luin 4n, dé tai khoa hoc, cic bai viét, bao cao khoa hoc
dwoc ding trén sach, tap chi; cic thong bao, ban tin vé thanh twu KHKT méi,
cac bai viét vé cudc doi va sw nghiép ciia cic nha khoa hoc 16i lac ciing nhw céc

phat minh khoa hoc cua ho.
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Céc CTNC ci thé dwoc dwa vao qua trinh day va hoc dwéi nhiéu hinh thire
khac nhau, phu thudc vao muc dich va diéu kién ciia mon hoc. TAt nhién, ndi
dung ciia cic CTNC can dwoe lra chon sao cho phU hep véi trinh dé tiép thu
ciia nguwoi hoc, phll hop véi nhirng van dé dwoe mon hoc dit ra. Ci thé liét ké
cac phuong phap sir dung CTNC theo thi ty ting din vé mirc d) tham gia ciia
nguwoi hoce vao loai hinh day hoc nay nhw sau:

- Puwa thong tin méi vao bai giang

- Dung CTNC lam tai li¢u tham khao cho ngwdi hoc

- Dung CTNC lam “véan d&” cho qua trinh day hoc

- T6 chirc cho nguwoi hoc bao cio chuyén dé dwa trén CTNC

- T6 chire I6p hoc thao luin vé CTNC

- T6 chirc cho 16p hoc thure nghiém lai CTNC

1. Puwa thong tin méi vao bai giang

Piy la cach 1am pho bién nhat hién nay. Ni cho phép ngudi hoc dwoe tiép can
cac két qua nghién ciru, thue nghiém méi nhit vé nhirng diéu ho dang hoc; va
vi vay 1am cho ho cam thiy ty tin hon véi von kién thirc dwoc trang bi ¢ nha
trwong. Tuy 1 mot phwong phap don gian nhwng ni ciing budc ngwoi day phai
ton khong it cong sirc vi phai thuwong xuyén theo doi cac thanh twu méi trong
nghién ciru, sin xuit thudc linh vire chuyén mon ciia minh va chit loc chiing
dé dwa vao bai giang ciia mon hoc.

2. Dung CTNC lam tai li¢u tham khao cho ngwdi hoc
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Piy 1a cach 1am ci nhiéu tic dung. Ngwoi hoc khong nhirng ci diéu kién tiép
can véi nhirng thanh twu KHKT méi ma cin ren luyén thii quen doc cac tai li¢u
khoa hoc, hoc héi cic phwong phap tién hanh mgt nghién ciru khoa hoc. Néu 12
tai liéu dwoe viét bang tiéng nwéc ngdi thi nguwoi hoc lai ci thém diéu kién on
luyén va nang cao kha ning ngoai ngir ctia minh.

3.  Dung CTNC lam “vén d&” cho qué trinh day hoc

Cich 1am nay cho phép ngwoi day khong phai to chirc qua trinh day hoc theo
mdt trinh tu ci tinh truyén thong la di tir cai d4 biét dén cai chua biét. O day,
CTNC dwogc siv dung nhw mdt “vin dé”, va ngwdi hoc dwoc ti€p cin véi ni
ngay tir lic nhirng kién thirc ci lién quan chwa dwoc trang bi mdt cach diy di.
Sw tiép can dot ngdt nay lam phat sinh nhitng mau thuin giira von kién thirc
dang ci va nhu ciu dwugc hiéu biét; va vi viy 1am ting & ho sy ti mi, ling ham
muon dwge hiéu biét van dé. Chinh nhirng yéu t6 ndy sé 1am quéa trinh day va
hoc tré nén tich cwe, soi ndi va ci dinh hwéng rd rét hon.

4, T6 chirc cho nguwoi hoc bao cio chuyén dé dwa trén CTNC

Tuy mét nhiéu thoi gian hon so véi nhitng phwong phép trén nhung day la mot
phuwong phap rat phl hep véi moi treong PH. Nguoi hoec khong nhirng dwoc
tiép can véi thong tin méi ma cin dwge rén luyén ki ning doc hiéu, tim tit, va
trinh bay cac van dé khoa hoc. Qua nghién ciru cac cong trinh dé chuin bi cho
béo cdo trude 16p, nguoi hoc cin ci co hdi hiéu biét siu sic van dé duge néu ra
ciing nhw hoc héi cic phwong phap dit van dé, giai quyét vin dé trong khoa
hoc.

5. To chirc 16p hoc thio luan vé CTNC
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Céach lam nay cho phép nhiéu ngudi hoc ci thé tham gia tranh luin vé nhirng
van dé dwoc dit ra tir CTNC. Qua trinh thao luin sé giip ngudi hoc nam bit
van dé chic hon, giip ho 1am quen véi khong khi va phwong phap tranh luin
trong khoa hec. Ty theo si s6 ciia 16p hoc ma ngudi day phéan chia s6 nhim
thio luan, tuy nhién mdi nhim khong nén qua 10 hoc vién. N§i dung ciia thio
luan ciing nhw yéu ciu ciia sin phim thio luin cin dwoc ngudi day chuin bi
truéc va thong nhit véi cac nhim.

6.  To chirc cho 16p hoc thue nghié¢m lai CTNC

Piy la cach 1am dii héi nhiéu thoi gian va diéu kién vat chit nhat va ni phl
hop nhit véi cac mon khoa hoc tw nhién, ki thuit. Trong phwong phap nay,
nguoi hoc dwoc tao diéu kién dé thyc hién lai cic buwéc di khoa hoc ma nha
nghién ciru d& tién hanh, ching han nhu: lam lai mgt thi nghi¢m, tinh tén lai
mdt ban thiét ké,... V6i cach 1am nay, nguwoi hoc sé cam thay rat hirng thi béi
ho dwgce tham gia gin nhw “trwe tiép” vao trong quéa trinh nghién ciru van dé
va Vi vy qua trinh tiép thu kién thic ciing dién ra rat tich cwc. Ci thé nii ring
diy 12 mot trong nhirng cach 1am hi¢u qua nhit cia viéc dwa cic CTNC vio
qué trinh day hoc, b&i vi ngdi nhirng wu diém nii trén ni cin giup nguwdi hoc rén
luyén phwong phap va ky ning thwe nghiém khoa hoc theo hwéng tiép can véi
van dé thyec té.

Pé ci thé dat dwoc hiéu qua tot nhat ddi voi nhitng phwong phap ¢ di nguoi
hoc dwgre tiép cin true tiép véi cac CTNC thi sw chuin bi ciia ngwoi day 14 rit
guan trong. Tur khau lwa chon tai li¢u sao cho phu hgp véi trinh do ngwoi hoc,

v6i mon hoc dén cach to6 chirc sao cho vira dam bio yéu ciu vé thoi gian, vira
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phlU hop véi diéu kién vat chit sin ci. Ngoi ra, ciing can chuén bi trwée cho
ngudi hoc vé phwong phap tiép cin cac CTNC, cac yéu cau doi véi mdi hinh
thire hoc tip dwoc lwa chon. Nhirng yéu ciu sau diy ci thé dwoc xem nhuw
nhirng goi ¥ cho nguoi hoc khi ho bit dau lam viée véi mot CTNC cu thé:

- Xac dinh nhirng van dé diit ra ciia nghién ciru

- Lwa chon, danh gia, va 4p dung nhirng kién thirc diung dé giai quyét van
dé nghién ciru

- Xac dinh nhirng gia thuyét cho van dé nghién ciru

Nhan biét va danh gia nhitng wu, nhwge diém phwong phap tién hanh

nghién ciru

DAY HQC VOI CAC NHIM NHO

(Hwéng din thwe hanh)

Day hoc véi cac nhim nhé 1a mét trong cac hinh thirc té chire day hoc ngay
cang dwoc sir dung rong rii & bat ky mon hoc nao béi cac dic diém wu viét cia
ni. Tai liéu nay khong di sdu gi6i thiéu vé mat 1y thuyét ma chi gip phan goi
mé do6i véi nhirng vin dé ma nguwdi day ci thé gip phai trong qua trinh sir dung
hinh thirc day hoc ndy. Véi muc dich nhw vay, cot bén phai cuaa tai li¢u sé dwoc
hoc vién ciia cac 16p tap huin vé phwong phap giang day sir dung dé ghi chu

nhirng diéu dwge phat hién trong qua trinh hoc tip, nghién ciru.

PHAN GOQIMO PHAN GHI CHU
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l. MUC TIEU CUA TO CHUC HQC TAP THEO NHiM NHO

1- Muc tiéu nhan thire: giip ngwoi hoe nim virng kién thirc hon (vi dwoc
tw kham pha va trao ddi véi nhiéu nguoi)

2- Muc tiéu k¥ nang: giip ngwoi hoc rén luyén cac ky niang tw duy (phan
tich, suy luan, tong hop, danh gia, giai quyét van dé,...) va k¥ ning xa hdi (giao
tiép, trinh bay, tranh luan, ling nghe, hop tac, 1anh dao...)

3- Muc tiéu thai do: giip ngudi hoc yéu thich mon hoc hon, gin bi véi ban
bé hon, ci y thirc v6i tip thé hon, biét dan chi hon

Il.  TO CHUC HQC TAP THEO NHIM NHO

1-  Cong tac chuin bi:

. Chuan bi phwong phép: sé dung phwong phap lam viéc ndo cho céc
nhim? (semina, giai quyét tinh hudng, gidi quyét van dé, sim vai...)

. Chuan bi ndi dung thio luin: sé thio luin vé chi dé gi? ci bao dam tinh
“hap din” hoic “thdi su” khong?

. Chuan bi quy thoi gian: sé thao luin nhim trong bao liu 1a vira? Cin
“trir hao” bao nhiéu cho viéc 6n dinh, di lai?...

. Chuan bi tai li¢u, phwong tién: cin ci nhirng tai liéu thamkhao t6i thiéu
gi gilip ngudi hoce ci dii thong tin dé tham gia thao luin? ci can cic phwong tién
trinh bay (overhead/projector...) gi khong? ci can gidy kho l6n dé cac nhim
trinh bay?...

. Chuan bi dia diém: phing hoc di 16m cho tat ca cac nhim? hay ci dii sb
phing nhé? hay ci thé ci nhirng vi tri thuin lgi dé cic nhim ci thé thao luin

(hanh lang, gc cdy, ban in...)?
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. Chuan bi ngwoi hd tro: ci can thém gido vién hay tre gidng dé cling theo
déi cac nhim?

. Chuan bi ndi quy: cic nhim sé dwoe td chirc nhw thé ndo (nhim truwéng,
thu ky...)? qui dinh vé diém danh, phat biéu, ghi chép... ra sao?

2-  Cong tac to chirc, quan lIy:

. T6 chirc chia nhim: nén chia I6p ra 1am bao nhiéu Nhim? méi nhim bao

nhiéu nguwoi? chia ra 1dm sao (theo hia tuéi, giéi tinh, sy thin quen, trinh

do...)?
. Lam thé nao dé tao ra khong khi than thién, thoa mai trong nhim?
. T6 chirc theo doi: lam thé nao dé theo dbi hoat dong ciia cac nhim (ghi

bién ban, ghi hinh, ghi tiéng,...)?

3- Cong tac danh gia:

. Pinh gia ca nhan: tidu chuin danh gia d6i véi ¢ nhan nhw thé ndo? lam
sao tranh dwoc 16i danh gia binh quan (tit ca moi ngudi trong nhim dwec diém
gidng nhau)?

. Panh gia tip thé nhim: tiéu chi danh gia nhim 1a gi (ty 1¢ tham gia, ty 1&
phat biéu, chat lwgng thio luin, chat hrong trinh bay....)?

I1l.  NHUNG KHI KHAN CAN VUQT QUA

1-  Thiéu dia diém thao luadn? [ nén tin dung noi dang ci va yéu Ciu cic
nhim nii vira di nghe, tin dung cic khoing trong yén tinh ci thé ¢i xung

qguanh.
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2- Thiéu ngudi hd trg theo dbi cac nhim? [ chiu khi di lai thudong xuyén
giira caAc nhim; nho Ban can sy 16p gitp theo doi; yéu cau cic nhim ghi bién

ban chi tiét.

3- Ngudi hoc it chiu phat biéu? [ xem lai cic vin dé sau:
. Ngudi hoc thiéu chuin bi bai?
. Khong khi thido luan ci than thi¢n?

. Sap xép chd ngdi khong hop ly?

. Moi ngudi trong nhim da dwoc giéi thi¢u dé biét nhau?
. Ci mdt vai ngudi phat biéu qua nhiéu?

. Chénh Iéch tudi tac nhiéu?

. Chénh léch trinh d6 nhiéu?

. Chénh léch vé ty 1¢ giéi nhiéu?

. Thiéu co ché khuyén khich, kich thich?
. Thiéu tai liéu tham khao?

. Bién phap theo ddi khong phit hgp? (ghi hinh, ghi tiéng,...)

PHU LUC: MOT SO MO HINH THAO LUAN NHIiM NHO
MO HINH 1: PHAT BIEU LAN LUQT
U'u diém:

- Moi thanh vién déu ci co hdi phat biéu, tham gia
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- Moi ngudi dé biét vé nhau hon

Nhuoc diém:

- Khong khi tranh luin bi han ché

- Tao tAm ly it thoa mai véi mot sé nguoi

Pé nghi: Chi nén dung lic dau, khi moi ngudi can tw gioi
thiéu vé minh; hodc khi cin ci y kién riéng ciia méi ngwoi;
khi khong khi thio luin qua trim ling.

MO HINH 2: HIEP Y TAY DPOI

Uu diém:

- Hon thién suy nghi ca nhan trudc khi phat biéu

- Tao ra khong khi thio luin dé chiu

Nhuoc diém: Mot s6 ngudi ci thé khong ci co hdi phat biéu

Pé nghi: Nén dung trong giai doan dau ciia thio luin

MO HINH 3: HON THIEN TUNG BUOC
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Uu diém:

- Hon thién tirng bwée suy nghi ca nhan

- Tao ra khong khi thio luin dé chiu

Nhuoc diém:

- Nhiéu nguoi ci thé khong ci co hdi phat biéu truée ca nhim

- MAit nhiéu thoi gian

Pé nghi: Nén ding trong trwomg hop cin hon thién mot két luin/quan diém
chung cia nhim

MO HINH 4: CHIA SE GIUA CAC NHIM

Uu diém: Giup chia sé thong tin giira cdc nhim, ca nhan ci thém co hdi biét
nhiéu ngwoi, dwgc phat biéu nhiéu hon
Nhuoc diém: Chi dung tét véi cac nhim nhé

Pé nghi: Nén dung khi can chia sé, trao doi két qua thio luin giira cic nhim
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DAY LOP PONG SINH VIEN: NHUNG KINH NGHIEM TOT

Do nhu ciu dwoc dao tao & bac dai hoc (PH) khong ngirng ting nhanh, cong
v6i sur han ché vé kinh phi diu tw, hiu hét cac trwong PH trén thé giéi déu
chon giai phap 16p dong dbi véi cac mon hoc co ban, co sé. Céc l6p hoc voi si
6 200 — 250 sinh vién (SV) da tré thanh nhirng hinh anh binh thwong & nhiéu
treong PH trén thé giéi. Pic thu ci nhirng noi, si s6 ciia mdt vai I6p hoc Ién
dén trén 1000 (AUTC Project, 2001). Tuy nhién, ddi véi nhiéu noi, mot 16p hoc
V6i si s6 khoang tir 80 ¢i thé xem 13 I6p dong.

Lép dong dwoe coi 1a mot moi trueong day hoc ci nhiéu tré ngai trong viée tao
ra cac gio hoc hirng thii cho da s6 SV; trong viéc tao ra khong khi thao luin
giita GV-SV, giira SV-SV; ciing nhu viéc t6 chirc cac hinh thire hoc tap tich cuc
nham givip SV phit trién cic ki ning nhin thirc (nhw ky ning suy luin, gidi
quyét van d&) va cac ky niing x4 hoi (nhw k§ ning giao tiép, 1am viéc nhim).
Tuy nhién, diéu di khong ci nghia cic hoat déng trén khong thé 1am dwoc & cc
l6p dong. Van dé 12 & ché nguoi day can biét minh phai 1am gi va lam nhu thé
nio dé viéc giang day ¢ 16p dong van ci thé mang lai hiéu qua nhw mong muén.
Theo mot nghién ciru cia University of California-Santa Barbara (Hoa ky),
80% SV dwoc phéng van cho biét yéu té gido vién ci tic dong nhiéu dén chat
lwong ciia 16p hoc hon la yéu t6 si so SV.

Két qua tong hop kinh nghiém sau diy céia nhiéu GV, ciia nhiéu truwong PH
trén thé gidi, va ciia ban thin tac gia ci thé giip nhirng nguoi day 16p dong tim

dwgc cho riéng minh nhitng chi din hoic cich 1am phi hep.
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l. GIAI POAN CHUAN BI LEN LOP

1- Xac dinh muc tiéu bai giang

Can xac dinh trweée minh muén SV dat dwge nhirng gi sau khi két thic bai
giang/budi giang. Cac muc tiéu cu thé ndy can xuit phat tir muc tiéu tdng quat
cia mon hoc.

Vi du: Qua budi hoc hom nay, SV:

- hiéu rd cac khai niém: ........

- biét cach van dung dinh luit ....... dé giai quyét cac bai ton/tinh hudng
don gidn

- Ci co hdi rén luyén ky nang lam viéc theo nhim

2- Kiém tra co sé vat chat

Trude khi 1én l6p, cin kiém tra xem thi:

- Bai giang, tai liéu tham khao, cic phwong tién hd trg d san sang?

- Giang dwdng ci trang bi dii cac phwong tién (projector, dén chiéu, man,
may tinh...)? diéu kién anh sing, Am thanh, nhi¢t 9 d3 dam bao?

3- Chuan bi cho cic hoat dong

Pé mot buodi hoc khong nham chan, cin phai to chirc mt s6 hoat dong nhu: thi
nghiém minh hoa, thio luin nhim SV, SV 1am viéc theo cip, ... Mudn viy, GV
can phai chuan bi trwée vé ndi dung, cAu héi, phwong tién hd tre.

4- Chuan bi ngwoi tro giang

Nén ci ngwoi trg giang cho lop dong. Tro gidang thwong la GV tré dang thuc

tap giang day, hoac hoc vién cao hoc/nghién ctru sinh cia trwong. Trg giang sé
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hd tro GV khi td chirc cac hoat dong cho cic nhim nhé, tra 10i cac thic mic
ciia SV, t6 chirc va chim thi-kiém tra,...

Il.  GIAI POAN LEN LOP

5-  Pénlép sém

Hay dén 16p sém khoang 5-10 phut dé:

- Kiém tra lin cudi cac trang bi cin thiét cho 16p hoc

- lAp dit cac thiét bi (may tinh, dén chiéu,.....)

- héi thim cac SV dén sém vé tinh hinh 16p, nhirng thic mic vé bai hoc

6- Tao 4n twong dau tién

Néu 1a budi 1&n 16p diu tién, nén tao ra trong SV 4n twong tot dep ban diu vé
GV va mon hoc bang cich:

- GV tu gi6i thiéu vé minh va cung cép sb dién thoai lién hé, email, va lich
tiép xiic SV trong tuin

- GV gi6i thiéu vé muc tiéu mon hoc, tai liéu hoc tip, dia chi ciac ngudn
thong tin, phwong phap gidng day va danh gia cia mon hoc,...

- GV t6 chirc thim di SV vé: ning lwe diu vao, mong muon ciia ca nhin
vé 16p hoc,...

7- Nhé tén SV

Co gang nhé tén caa cang nhiéu SV cang tét, nhat 1a SV ngoi & cac day ban
cudi 16p. Ci thé biét tén bang cich xem vé hoc clia SV trong qua trinh di lai
trong 16p hodc nhin vao so @6 chd ngdi. Thinh thoing moi cic SV ma minh

nhé tén dé tra 1oi cAu hoi hoic tham gia vao mot hoat dong nao di. SV sé cam
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thiy dwoc GV quan tim, va dong thoi giam di cam giac lac 18ng trong l6p
dong.

8- Day hoc kham pha thay vi day bao trum (Discovering instead of
covering)

Pirng ¢ gang trinh bay tit ca nhirng gi ci trong chwong trinh, sach gi4o khoa.
Khong it GV vén tin rang SV sé hoc dwogc tir nhitng gi minh truyén dat.
“Telling is not teaching, and information is not knowledge” — Nii khong phai la
day, va thong tin khong phai 1a Kién thirc (NUS, 2001) 1& mét sy khing dinh
rit chinh xac. Hay giéi thiéu cho SV nhirng diéu cot 16i va hwéng din ho tim
hiéu nhirng phin cin lai. Kiém tra dinh gia 1a cong cu tot dé hwéng SV dén
nhitng ndi dung ho cin tw hoc. Xac dinh rd muc dich va cho trwéc nhirng ciu
héi dinh hwéng cang giup viéc tw nghién ciru tai liéu cia SV dat hiéu qua cao.
9- Str dung hop ly cac phwong tién day hoc

Nén phdi hop cac phwong tién day hoc khic nhau trong mét budi giang. Pirng
nghi ring cac phwong tién giang day hi¢n dai luon mang dén hiéu qua tot. Mot
bai giang véi Powerpoint sé ching dat dwoc gi dang ké néu SV khong ci tai liéu
phl hop dé theo ddi, ghi chi; va GV khong két hop linh hoat véi cac phwong
phap giang day khac. Bing cach tu vé theo GV, SV ci thé nhé va hiéu tét hon
S0 véi chi nhin mgt hinh vé ci san trong gido trinh.

10-  Sir dung hop ly cac phwong phap day hoc

Khong ci phwong phap gidng day nao la t6i wu. Nén phdi hop nhip nhang giira

thuyét giang véi cac phwong phap giip SV ting cuwong tinh tinh cwe, chi dong
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nhu trao d6i vé thi nghiém minh hoa, thio luin nhim nhé, bai tip thuc
hanh,...

Mot két qua nghién ciru tim ly ding chu y: Sw tip trung cao d cho viéc hoc
thwong chi ci hiéu qua trong khoang 15-20 phat! Vi vay cir sau khoang 15-20
phat thuyét giang, nén chuyén sang mét hinh thire day hoc khac hoiic dwa vao

Mot ndi dung hoat dong khac.

11-  Chuan bi cac cAu chuyén

Hay chuin bi mdt s6 cAu chuyén thu vi, gdy hirng thi dé thwong xuyén tai lap
khi ning tip trung ciia SV. Nén tao thii quen swu tim chuyén vui hodc cic sy
Kién thue té ci lién quan dén mon hoc tir cic phwong tién thong tin dai chiing.
SV thwong nhé cac cAu chuyén thue té ci lién quan dén mon hoc ldu hon so véi
cac ndi dung bai giang ly thuyét thuin tiy.

12-  T6 chirc bai giang xoay quanh vin dé

Khong nén trinh bay bai gizng nhw nhirng gi ci trong tai ligu. Nén bit dau
bang mdt sy kién/hién twong/van dé ci that lién quan dén ndi dung bai giang,
roi tir di gi6i thiéu nhirng kién thirc cot 16i gilp giai quyét diéu dwoe dit ra. SV
sé cam thay bai gidang ci ich, va tir di giip ho hiéu va nhé 1au hon, mot khi ho
thay ndi dung bai giang givip giai quyét dwoe van dé trong thue té.

13-  Ton trong, dé cao y kién va su ding gip ciia SV

Céan tao diéu kién dé SV phat biéu va tran trong y kién ctia ho cho dU cin nhiéu

khiém khuyét, va gilp ho hon thién suy luin ciia ho mot cich té nhi. Nén tao
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co hdi dé SV ding gip vao nguon tw liéu cho mon hoc (vi du: giao cho cic nhim
SV chuin bi cic dé tai semina bang cach tim thong tin, tai liéu trén internet).
14-  Kiém tra danh gia linh hoat

Nén chia diém mon hoc ra nhiéu thanh phan dé dong vién SV tham gia diy di
cac hoat dong cua lop.

Vi du:

- Ty trong bai thi cudi khd: 60%

- Ty trong bai kiém tra giira ky: 20%

- Ty trong bai lam nhim: 10%

- Ty trong viéc tham gia hoc déu: 10%

I1l.  HOAT PONG NGOI LOP HQC

15-  To chitc cic hoat dong ngoai khod

T6 chirc 16p dén tham quan mdt co s& san xuit, kinh doanh, nghién ciru,... vé
cac van dé ci lién quan dén mon hoc. Pay la diéu khi thyuc hién véi 16p dong,
nhung néu 1am dwoe sé mang lai hiéu qua gido duc to I6m.

16- Ci ké hoach tiép xiic SV

Néu ci phing 1am viéc tai truong, GV nén ci ké hoach tiép xic SV tai phing
nham giai d4p thic mic, hwéng din bai tip, 6 an,... Trao doi qua e-mail giira
GV-SV vé nhirng van dé ciia mon hoc ciing 1a mdt cach 1am tét, dwee nhiéu SV

chon lya.

TAI LIEU THAM KHAO
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AUTC Project (2001). A survey of large class teaching around Australia. The
University of Queensland, Australia.

Teaching large class well: solutions from your peers [On-line]. Originally
published in the October 1992 issue of The Penn State ID newsletter.
University of California-Santa Barbara (1998). Teaching large class at USCB.
[On-line]. Available World Wide Web:
http://www.oic.id.uscb.edu/Resources/Teaching/Large.uscb.html

NUS (2001). Learning to teach, teaching to learn: a handbook for NUS
teachers (4th ed.). National University of Singapore.

Teaching large class (n.d.). Retrieved July 19, 2005 from

www.uww.edu/Learn/largeclasses.php

TIM TAT MOQT SO PHUONG PHAP GIANG DAY

VA HUONG DAN TAI LIEU THAM KHAO

STT TEN PHUONG PHAP MO TA  TAILIEU INTERNET

1 Thuyét giang (Lecturing method) - GV sir dung ciac phuwong
tién truyén dat (bang viét, dén chiéu, hé¢ thong am thanh,...) dé trinh bay ngi
dung bai giang.

- SV tiép thu bai giang trén co sé 1am vige ca nhan. -

http://www.isd.uga.edu/teaching_assistant/ta-handbook/lecturing.html
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http://www.indiana.edu/~teaching/allabout/handbook/handbook_2.shtm

- http://depts.washington.edu/cidrweb/LectureTools.htm

- http://www.tedi.uq.edu.au/largeclasses/pdfs/guidelines.pdf

2 T6 chirc hoc tip theo nhim (Group-based learning) - GV to chic

I6p hoc theo nhim va chuin bi cic nhi¢m vu hoc tip.

- M@i nhim nhan mdt nhiém vu hoc tip va cing hop tic dé thwe hién. -
http://depts.washington.edu/cidrweb/GroupTools.htm

- http://www.cshe.unimelb.edu.au/assessinglearning/03/group.html

http://www.edtec.unsw.edu.au/inter/dload/flex_ed/guides/studying/Lear
ningInGroups.htm
3 Nghién ciru trwong hop (Case study) - GV xay dung “case” ci lién
quan dén ndi dung day hoc.
- SV duge giao giai dap “case” trén co s¢ ca nhan hoac nhim. -
http://ublib.buffalo.edu/libraries/projects/cases/case.html
- http://www.materials.ac.uk/guides/casestudies.asp
- http://cte.umdnj.edu/active_learning/active_case.cfm
4 Day hoc dwa trén van dé (Problem-based learning) - GV xay dung

“van dé” cilién quan den ndi dung day hoc.
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- SV dwoc giao giai dap “van dé” trén co sé ca nhin hodc nhim. -
http://www.udel.edu/pbl/

- http://meds.queensu.ca/medicine/pbl/pblhome.htm

- http://www.saltspring.com/capewest/pbl.htm

- http://www.shu.ac.uk/services/Iti/topics/problem

- http://www.lgu.ac.uk/deliberations/pbl

- http://www.cleo.eng.Monash.edu.au/teaching

5 St dung cac cong trinh nghién ciru trong giang day (Teaching with

research papers) - GV chuin bi cac bai bao/bao céo khoa hec ci lién

quan dén ndi dung day hoc.

- SV duwgc giao thye hién nhirng cong viéc dwa trén bai bao/bao cdo khoa

hoc trén co sé ca nhan hoac nhim. -
www?2.cs.uregina.ca/~pwlfong/CS499/reading-paper.pdf

- http://www.msche.org/publications/devskill050208135642.pdf

- http://gethelp.library.upenn.edu/faculty/researchassignments.html

6 Day hoc thong qua lam dd an (Project-based learning) - GV

chuan bi ndi dung cic @6 4n mon hoc.

- SV dwoc giao thwe hién d6 4n trén co sé ca nhan hodc nhim. -
http://www.bie.org/pbl/index.php

- http://pblmm.k12.ca.us/PBLGuide/WhyPBL.html

- http://www.ucalgary.ca/~kmkahler/67910/projectbased/
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7 Phwong phap sim vai (Role-play teaching) - GV chuin bi “kich
ban” ci ndi dung lién quan dén mon hoc.
- M@t s6 SV dwogc phin vai dé thwe hién “kich ban”. S6 SV cin lai ding vai

tri khan gia va ngwoi danh gia. - http://www.roleplaysim.org/papers/

http://www.business.heacademy.ac.uk/resources/reflect/conf/2002/sutclif

fe/sutcliffe.pdf

http://www.bu.edu/act/mdalcoholtraining/Teaching%20with%20Role%
20Play.pdf
8 Giang day voi thi nghiém minh hoa (Teaching with demonstrations) -
GV chuin bi cac TNMH (thi nghiém that hoic 40) va cac cau héi.
- SV tra 10i cac cau héi trén co sé ca nhan hodc nhim. -

http://www.elmhurst.edu/~chm/demos/scidemolinks.html

http://www.ncsu.edu/sciencejunction/terminal/imse/highres/3/hdemons.h

tm

- http://www.ph.utexas.edu/~phy-demo/resources/resources.html (for
physics)

9 Seminar SV (student seminar) - GV chuin bi cac chii dé semina ci

lién quan dén mon hoc.
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- SV chuin bi va trinh bay semina trén co sé ¢4 nhan hodc nhim. -
http://prs.heacademy.ac.uk/documents/discussion_articles/an_approach

_to_seminar_teaching.html

- http://www.sou.edu/cgi/deptcat.cgi?dept=USEM

10  Sir dung cau héi TNKQ trong giing day (Teaching with MCQ) -
GV chuin bi cic cAu héi TNKQ véi muc dich: danh gia ning lre dau

vao ciia SV, on tap bai cii, kiém tra mirc d hiéu bai.

- SV tra 10i cac cau héi TNKQ trén co s¢ ca nhan hoac nhim. -
http://www.ukcle.ac.uk/resources/trns/mcqs/index.html  (issues  with

MCQ)

- http://www.nbme.org/PDF/ItemWriting_2003/20031WGwhole.pdf

11 Str dung phim tw li€u trong giang day (Teaching with videos) -

GV chuin bi phim tw li¢u ci lién quan dén mon hoc va hé thong cic ciu

- SV xem phim, sau di tra 161 cac ciu héi trén co s¢ ca nhan hodc nhim. -
http://www.sundaysoftware.com/video-tips.htm

- http://www.viney.uk.com/original_articles/vidtech/vidtech.htm

- http://cedir.uow.edu.au/programs/overview/current/dalton.html

12 Giang day thong qua thio luin (Teaching through discussion) -
GV chuin bi cac cau héi ci lién quan dén mon hoc.

- GV huéng din SV dat dén tri thirc thong qua thio luin chung trén lép

hoic cac nhim nhé.-

http://depts.washington.edu/cidrweb/DiscussionTools.htm
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- http://www.insightassessment.com/pdf_files/LTD.pdf

http://www.vanderbilt.edu/cft/resources/teaching_resources/activities/di

scussions.htm

13 Giang day thong qua thwe hanh (Teaching through practical work) -
GV chuin bi cic yéu cau thwe hanh ci lién quan dén mon hoc (ché tao

mo hinh, thu thap s6 li¢u, thuyét trinh, ...).

- SV thwe hanh trén co sé ca nhian hoiac nhim. -
http://www.nordlab.emu.dk/pub/pdf/BidragRobinMillar.pdf

- http://www7.nationalacademies.org/bose/Millar_draftpaper_Jun_04.pdf

http://staffcentral.brighton.ac.uk/clt/disability/AccessReview6.html#field
trips
14  Giang day thong qua tham quan thue té (Teaching through field-trips) -
GV lién h¢ dia diém va ngi dung tham quan, chuin bi cac ciu héi ci lién
quan dén mon hoc.
- GV ciung SV dén dia diém tham quan. SV quan sat, trao doi véi nguoi
tai co' sé vé cac van dé do GV ditra. -
http://www.nagt.org/nagt/field/index.html
- http://jhl.sagepub.com/cgi/reprint/22/2/195.pdf

- http://www.field-guides.com/vft/vft.doc
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15 Giang day két hop véi phwong tién da truyén thong (Teaching with

multi-media) GV chuin bi va trién khai bai giang trén co sé sir dung cac

phan mém trinh dién, cic phwong tién trinh chiéu va cac cong cu minh hoa. -
http://classes.yale.edu/help/itg/itg/examples.html

- http://ifets.ieee.org/periodical/vol_4_2001/neo.html

- http://tep.uoregon.edu/technology/multimedia/multimedia.html

- http://www.dcs.gla.ac.uk/~mcgeemr/teaching%20multimedia.PDF

B. PHUONG PHAP DANH GIA

“Thwée do sy thanh cong ciia gido duc khong phai & ché ngudi hoc thi dd

nhiéu hay it ma la ho d3 dwoc chuin bi ra sao dé vao doi”
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(The true measure of our success is not how well our students score in
examinations, but how well prepared they are for life)

-S. C.Fong -

KHAI NIEM, MUC PiCH, VA YEU CAU

CUA PANH GIA HQC TAP

“Néu muon biét thwe chit ciia mdt nén gido duc, hiy nhin vao cach danh gia

ciia nén gido duc di” (Rowntree, 1987)

Pinh gia trong gido duc luon luon ld mdt van @@ ci tinh phat trién, va vi vay
khai niém, muc dich, va yéu ciu ciia danh gia ciing luon luon chira dung
nhirng yéu t6 méi mé. Qua bai viét ndy, tac gia mudn trao ddi mot so6 van dé
vira mang tinh kinh dién, vira ci tinh thoi sy d6i véi cac khia canh nii trén ciia
hoat dong danh gia hgc tap.

1. KHAI NIEM PANH GIA TRONG GIAO DUC

1. Van dé thuit ngir

Thuit ngir danh gia da va dang dwoc hiéu véi nhirng pham vi ndi ham khéac
nhau trong tiéng Viét, ngay ca giira nhirng nguwdi hoat dong, nghién ciru trong
linh vue gido duc. Thét ra diéu nay khong chi xay ra dbi véi ching ta ma cin ci
tinh phd bién & nhiéu quodc gia khac ngay ca nhirng noi ci nén gido duc phat
trién. Chiing ta hiy xem xét nhirng thuit ngir ci lién quan trong tiéng Anh dé

tir di ci sw d6i chiéu voi tiéng Viét (trong pham vi gido duc):
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Test

Measurement

grading

Assessment

Evaluation Kiém tra, tric nghiém

Do lwdong

Cho diém, xép loai (hang)

Panh gia (?)

Panh gia (?)

Poi voi tiéng Anh, ba thuit ngir diu twong ddi ci sw thong nhit cao (giira cic
qudc gia sir dung tiéng Anh 1am ngon ngir chinh thirc) vé ngir nghia va pham vi
ap dung:

- Test: sir dung moi hinh thirc cu héi dé tim hiéu vé mét (hay nhiéu) khia
canh nao di ciia mot (hay nhiéu) nguoi.

- Measurement: sit dung moi cich thirc, phwong tién dé tim hiéu vé mot
(hay nhiéu) khia canh nao di ciia mdt (hay nhiéu) nguéi. Vi du trong gido duc,
quan sat ciing 1a mt cach thire dé tim hiéu vé nguoi hoc.

- Grading: dua trén cac dir liéu thu thap dwgc tir test hoac measurement
dé cho diém, xép loai hodc xép hang nguoi hoc.

Tuy nhién hai khai niém assessment va evaluation thi khong dwegc sir dung
thong nhat, ngay ca giira nhirng ngudi nghién ciru vé gido duc trong cling mat
qudc gia. Nhiéu tac gia (Vi du Mehrens & Lehmann, 1991) quan niém hai

thuat ngir nay 1a twong dwong nhau, va ho chii yéu quan tim dén sy khic biét
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gitra chung voi khai niém measurement: assessment (hoic evaluation) 1a mot
qué trinh thu thap, xir ly thong tin da chiéu dé tir di rit ra nhirng nhan xét hay
két luan vé ngudi hoc, mon hoc, kho hoc, hay vé mot linh vwe nao di trong hoat
dong gido duc trén co sé cac muc tiéu da dé ra. Véi quan niém nhw vy thi test
va measurement chi 1a nhirng by phén ciia assessment (hoac evaluation). Trong
gi4o duc, nhitng két qui measurement nhw nhau chwa hin da ci két qua
assessment (hodc evaluation) gidng nhau: ching han hai hoc sinh A va B ci
diém thi cudi khé biang nhau (cing measurement), tuy nhién néu xuit phat
diém vé niing lwc hoc tip ciia hoc sinh B kém hon nhiéu so v6i hoc sinh A thi
hoc sinh B xirng dang ci dwoc két qua assessment (hoic evaluation) cao hon.

Ci nhiing tic gia (vi du Rowntree, 1987) cho rang evaluation cin dwgc hiéu
rong hon la assessment: trong khi muc dich ciia assessment 1a nhaim danh gia
thanh tich, ning lwc, va su tién bd ciia ngwoi hoc thi evaluation cin bao ham
luon ca nhirng yéu t6 ciia hoat dong day hoc ci tac dong dén chat lwong hoc
tap.

Mot sb tac gia (vi du Astin, 1991) cho ring nguéi day chi yéu 1am nhiém vu
measurement, tire xac dinh thanh tich hoc tip ciia nguoi hoc, cin cac doi twong
khac thure hién assessment (hoiic evaluation): nhirng nha quan Iy dao tao quyét
dinh viéc 1én 16p hoic & lai 16p, khen thwéng...; ngudi hoc tw dinh gia sy tién
bd ciia ban thin; cic co sé dao tao cao hon xem xét kha ning tiép tuc hoc ciia
ngudi hoc; nha tuyén dung quyét dinh thau nhin hay khong....

Poi voi tiéng Viét, phl hop thii quen sir dung lau nay, thay vi di tim hai thuat

ngir khac nhau cho assessment va evaluation ngwoi viét dé nghi ci thé dung
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thuat “danh gia” dé chi chung cho hai khai niém nay. Tuy nhién, dé gin chit
v6i mot muc dich cu thé, chiing ta nén ghép thém cac tir mang tinh chat dién
giai chang han danh gia hoc tip, danh gia dao dirc, danh gia mon hoc, danh gia
chwong trinh.... Mgt diéu dang luu y la ngwoi day cin than trong khi ding
cum tir “danh gia ngwoi hoc/hoc sinh/sinh vién” béi 1& diéu di dwoc hiéu nhw 12
sw danh gia vé cd mdt con nguoi theo nghia rong (bao gdm ca cic yéu to vé
nhin cach), trong khi di chiing ta (nguwoi day) chii yéu chi quan tim dén nhirng

thong tin vé mit hoc tap.

2. Mot mo hinh vé su twong quan giira giang day va danh gia

Giang day va danh gia thwong dwoc xem 1a hai mit khong thé tach roi cia
hoat dong day hoc va ching ci tac dung twong hé 1an nhau. Tuy nhién tac dung
twong h di dién ra nhw thé nao thi ci nhiéu 1ip luin, quan ni¢ém khong nhw
nhau. Trong phan nay, nguwoi viét xin dwoc gii thiéu mét mo hinh vé sy twong
tac gitra giang day va cac hoat dong khac nhau cia danh gia cia tac gia

Rowntree (1987), mgt trong nhirng nha nghién ciru gido duc lén cia Hoa Ky.

MO HINH TUONG TAC GIUA GIANG DAY VA PANH GIA
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Ghi chu:

T (Teaching): giang day

A: danh gia qua trinh (formative assessment)

N: cac tac dong khac cua hoat dong giang day

E (Evaluation): danh gia tinh hi¢u qua cua hoat dong giang day

D: (Diagnostic appraisal): tim hiéu yéu cau, wu nhwoc diém ciia nguwdi hoc

G (Grading): cho diém, xép loai (hang)

Nhirng dic diém chinh ciia mo hinh:

- Pinh gia hoc tip cin phai dua trén nén ting thong tin ma hoat dong
giang day cung cip.

- Chiat lwong cia gidng day dwoc phat trién lién tuc trén co sé thwong
xuyén xir Iy thong tin tir danh gia hoc tip; tir sw tim hiéu yéu cau, wu nhwoc
diém ciia ngwoi hoc; va tir danh gia giang day cling cac yéu to tac dong dén hoc
tap caa ni.

- Pié¢m/xép loai (hang) chung cudc cin phai dwa trén két qua cia chudi
nhirng danh gia qua trinh.

Il.  MUC PiCH CUA PANH GIA HQC TAP

1. Phan loai hoic tuyén chon ngudi hoc:
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Piy ci 1é 12 muc dich pho bién nhit cia cac hoat dong danh gia hoc tap. Véi
muc dich nay, thong qua danh gia ngwoi hoc dwgc phén loai vé trinh @9 nhin
thire, ning lwe tw duy, hodc ky niing. Sw phén loai nay ci thé nham phuc vu cho
nhirng muc dich khac nhau: xét I&n 16p, khen thwéng, xét tuyén ddi véi bac hoc
cao hon, xét tuyén dung lao déng...

2. Duy tri chuin chét lrong:

Pinh gia cin nhim muc dich xem xét mdt chwong trinh hoc hoic myt nhim doi
twong ngudi hoc ci dat dwoe yéu ciu toi thiéu vé mit chit lwong di dwoc xéc
dinh hay khong. Panh gia theo muc dich nay thwong dwoc tién hanh béi cac
nha quan ly gido duc hoic cic co quan quén ly chit lwong gido duc.

3. Dong vién hoc tap:

Thue tién gido duc cho thidy mdt khi hoat ddng dinh gia dwoc té chirc déu din
va thich hop thi chit hrong hoc tip khong ngirng dwge ning cao. Panh gia
dwge xem nhu mét chit xic tac giip cho “phin wng hoc tip” dwge dién ra
thuén loi hon, hiéu qua hon. Trong tim 1y hoc, cho diém hay xép loai hoc tip
ci thé dwoe xép vao loai hoat dong khich Ié (incentive). Hoat dong nay ding vai
tri nhw 12 nhéan t6 thic diy bén ngdi (external motivational factor). Néu ni
dwoc két hop clng véi ling mong mudn (drive), ca hai sé tao ra dong luc
(motive) cho cac hoat dgng cua con nguwoi (Bootzin va cong sw, 1986, tr. 319).
Tuy nhién, néu qua dé cao hoic 4p dung thai qua cac bién phap khich 1¢ thi ci
thé din dén két qua 1am cho nguwdi dwoe khuyén khich diéu chinh muc dich
hoat dong ciia ho (Stipek, 1998). Khong it nguwoi hoc hién nay coi diém sé hay

xép hang 12 muc tiéu quan trong nhat ciia sy hoc. Pay chinh Ia tic dung nguoc
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cia hoat dong danh gia hoc tip mét khi ni khong dwgc thuwe hién mgt cach
ding din.

4. Cung cap thong tin phin hdi cho nguoi hoc:

Két qua danh gia ci thé cho phép ngudi hoc thay dwoc ning lwe ciia ho trong
qué trinh hoc tip. Mudn viy, thong tin danh gia cin da dang (ching han cho
diém két hop véi nhian xét) va hoat dong danh gia cin dién ra twong dobi
thwong xuyén. O nhiéu trwong hién nay gido vién phai day céc 16p dong, tir di
din dén ho khong dam danh gia thwomg xuyén vi khong ci thoi gian chim bai,
ma ci cham thi da s6 ciing chi cho diém chir hiém khi cho nhin xét vé wu,
nhwoc diém ciia nguwoi 1am bai.

5. Cung cap thong tin phin hdi cho nguoi day:

Thong qua danh gi4, gido vién ci thé biét dwoc ning hre hoc tip hodc kha ning
tiép thu vé mét van dé cu thé ciia ngudi hoc, biét dwoc tinh hiéu qua cia mét
phwong phap giang day hoic mt chwong trinh dao tao nao di va tir di ci thé
khic phuc nhirng han ché.

6. Chuin bi cho ngwdi hoc vao doi:

Piy 1a muc tiéu it dwge quan tdm nhit trong thwe tién gido duc mic dO ni
khong kém phan quan trong. Thong qua cic phwong phap danh giakhic nhau,
gido vién ci thé giup ngwoi hoc bd sung, phat trién nhirng kién thirc, kj ning
can thiét cho cudc sdng ciing nhw nghé nghiép vé sau. Ngoi cac k§ ning ci tinh
diic thU cia nghé nghiép, cic k§ ning xa hdi (nhw k§ ning giao tiép, trinh bay;

k¢ niing 1am viéc nhim;...) ciing rat quan trong ddi véi nguoi hoc vé sau bai 18

62



cho du véi loai cong viée gi, con ngudi ciing phai song va lam viéc trong mét
moi trwong tip thé nhit dinh.

I1l.  YEU CAU CUA PANH GIA HQC TAP

Trong mét phiic trinh ciia Uy ban Quédc té vé Gido duc cho thé ky 21 cia
UNESCO ci xac dinh bon tru cdt ciia mét nén gido duc 1a: Hoc dé biét, Hoc dé
lam, Hoc ton dién, va Hoc dé chung séng (Singh, 1998). Hoc dé biét nii 1én yéu
cau vé mit tri tu¢, bao gdm nhirng kién thirc ci thé giip ngudi hoc ci thé viron
I&n trong hoc tap, trong hoat dong nghé nghiép, va hoc tip sudt doi. Hoc dé
lam dii héi sw thanh thao ciia cac ky ning, thao tiac ciing nhw phwong phap tw
duy. Hoc ton dién diit ra yéu cau phat trién ton dién vé chat, nham giup ngwoi
hoc phat trién nhan cach hon chinh. Hoc dé chung song nhin manh muc dich
dao tao ra nhirng con nguii biét cach song va biét cach 1am viéc véi nhitng
nguwoi xung quanh.

Bon tru cdt nii trén 1a dinh hwéng cho hoat dong gido duc & moi cip, trong di
ci hoat dong danh gia. Nhw viy, ngdi cic yéu cau vé s da dang ciia ning luc
nhan thirc (nhan biét, hiéu, ap dung, phin tich, danh gia...), phwong phap va
ndi dung danh gia cin can phai hwéng dén nhirng muc tiéu dip wng ca bon tru
cot trén. Ci thé xem day 12 nhirng dinh hwéng thé hi¢n tinh nhan ban ciia danh
gia hoc tap vi ching hwéng dén sy phat trién ton dién ciia con nguéi. Lau nay,
hoat dong danh gid & moi cAp hoc thuwdng tip trung chii yéu vao muc tiéu “hec
dé biét”, thir yéu cho “hoc dé 1am”, va hau nhw 1a ching ci miy véi “hoc ton
dién” va “hoc dé chung song”. Piéu nay d4 gip phan khong it vao mdt thuc

trang hi¢n nay 12 rat nhiéu sinh vién & cac trwong dai hoc hoc tap thu dong, rat
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nhiéu sinh vién tét nghiép kém niing ddong trong moi trwong lam viéc tap thé.
Lwc lwong lao dong Viét Nam ci wu diém 1a khéo léo, can cU chiu khi, nhung
nguoc lai tinh thian hop tic trong lao dong thi lai yéu. Tra 16i phéng vin cia
b&o Tuoi tré vé nhwoc diém ciia lao dong Viét Nam, Chi tich Hiép hdi Doanh
nghi¢p Nhat tai Viet Nam—Ong Atsushi cho rang di 12 “khi lam viéc theo
nhim, tap thé, tinh hop tic rat kém” (Viét Hung, 2003).

Tét nhién, dé dianh gia dwoc hai muc tiéu sau, cin phai c¢i twong Wng céc
phwong phap gido duc thich hop. Chiing ta khong thé danh gia vé nhirng diéu
ma ngudi hoc khong dwoc trang bi. Ci nhiéu cich té chirc day hoc hwéng dén
sy phat trién ton dién ctia nguwoi hoc. Nghién ciru treong hop (Case Study) hay
day hoc dwa trén vian dé (Problem-based Learning) ci thé dwoc coi 1a nhirng
phwong phap day hoc hwéng dén muc tiéu giip nguwoi hoc biét cach song va

lam viéce cung véi nhau.
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CAC HINH THU'C TRAC NGHIEM KHACH QUAN

I. Cau tra 161 ngin

1. Yéu cau: Tri 16i mdt cAu hoi hodc dién thém vao mot cau cho hop nghia
bang mdt tir, mét nhim tir, mot ky hiéu, mot cong thikc,...

Vi du:

(1) Nguoi dua ra cong thire E = M.c2 1a: Einstein

(2)  Pon Thanh nién Cong san HCM thanh lap nim: 1931

(3) Mg+ (2) HCI ---> (MgCI2 + H2)

2. Uudiém:

- D& xay dung

- Ngudi hoc khong thé doén mi

3.  Nhugc diém

- Thuong chi dwge diung dé kiém tra trinh d§ mirc d9 nhan biét, hiéu
- Doi khi khi danh gia diung ndi dung tra loi

Vi du:

65



SeaGames XXII dwoc td chirc tai: Viét nam (?)

Ha néi (?)

4.  Pé nghi:

- Noi dung ciia phan tra 1oi cang co dong cang tot

- Nén dung cau héi triee tiép hon 1a cAu dién khuyét

- Ch0 'y vé yéu ciu ciia dom vi tinh trong ciu tra 101 bang s6 ci thir nguyén
- Khoang trong danh cho cac cau tra 1&i nén bang nhau dé tranh sy don
mi

Il. Cau héi diung-sai

1. Yéu cau: Chon mét trong hai phwong an: Ping — Sai, Phai — Khong
phai, Péng y — Khong dong y.

Vi du:

(1)  Tién giang 14 tinh ci dién tich 16n nhat & mién Pong Nam b

(2)  Ci phai Newton la nguoi dwa ra hoc thuyét tién ho?

(3)  Ban ci cho riang tiéng Anh nén dwoc ding nhw mét quoc té ngir? [

Pung [ Sai

"1 Phai ") Khong phai

OPéngy  [/Khong dong y

2. U'u diém:

- Dé& xay dung
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- Ci thé ra nhidu cAu mét lic vi it ton thoi gian cho mdi ciu, vi vay kha
niang bao phu chwong trinh rong hon
3. Nhuoc diém:

Thuong chi dwge diung dé kiém tra mirc d9 nhan biét, hiéu

Ty 1é don mi diing cao (50%)

4.  Pé nghi:

Tranh dung cau phi dinh nhiéu lan

Vi du:

(1)  Khong ci ly thuyét nao la khong ci mit han ché

(2) Khong ai khong biét diéu co ban la khong dwge say rwgu lic lai xe

" blng ] Sai

" bling ] Sai

- Luu y dén tinh chit ché khi ding cAu gom hai ménh dé ci lién hé nhan-
qua

Vi du:

Con nguwdi mudn ton tai dwoe thi phai han ché sinh dé "l bing 7 Sai
I11. C4u héi twong thich

1. Yéu ciu: Lwa chon sy twong dwong hoic s phi hop cho mdi cip thong
tin tir bang truy (premises) va bang chon (responses).

Vi du:

Cho biét tir loai ctia cac tir trong bang truy sau:

Bang truy:
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(C) And

(D) Dog
(G)Jump

(F) She

(B) Quickly Bang chon:
A. Adjective

B. Adverb

C. Conjunction

D. Noun

E. Preposition

F. Pronoun

G. Verb

2. Uu diém:

- Dé& xay dung

- Ci thé han ché sy don mi bang cich ting s lrgng thong tin trong bing

3. Nhuoc diém:

- Chi chii yéu dung dé kiém tra kha ning nhin biét

- Thong tin ci tinh dan trii, khong nhin manh dwogc nhirng diéu quan
trong hon

4.  Pé nghi:

- Lwong thong tin trong bang chon cin nhiéu hon hrong thong tin trong

bang truy
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- Thong tin trong bang chon nén dwogc xép thir tw theo bang chir cai (cho
cac miu tw dau tién) hoic thir tu ting din cia diy sé

IV. Céu héi lwa chon da phwong an

1. Yéu ciu: Lya chon mdt phwong an tri 16i diing hoic ding nhit trong so
cac phwong 4n dwoc cho sin.

Vi du:

(1) Nghiém cia phwong trinh (x - 7)/4 =5 - 2x la:

a- X=2
b- x=3
c- X=4
d- x=5

(2) Yéu td nao sau diy dwoc quan tim nhiéu nhat khi chon noi lam thi do

cho mét quoc gia:

a- Khi hiu
b-  Dansbd
c- Co sé ha tang

d- Vi tri dia ly

2. Uudiém:

- Ci thé dwoc sir dung dé kiém tra cac k§ ning nhin thirc bic cao
- Tranh dwoc yéu t6 mo hd so véi loai cAu héi tra 101 ngian

Vi du:

Yéu SeaGames XXII dwoc to chirc tai: Viét nam

Tot SeaGames XXII dwoc to chirc tai:
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a- Indonesia

b- Myanmar
c- Thai lan
d-  Viétnam

- Tranh dwgce nhwge diém nguwdi hoc chi biét mgt phat biéu 1a sai nhung ci
thé khong biét phat biéu diing 1a nhw thé nao (so véi loai ciu hdi Piing-sai)

Vi du:

Yéu Pon Thanh nién Cong san HCM thanh lap nim 1930.

" bling T Sai

T6t Pon Thanh nién Cong sain HCM thanh lap nim:

a- 1930
b- 1931
c- 1932
d- 1933

- Yéu ciu lya chon phwong 4n tot nhit ci thé han ché dwge khi khiin khi
phai xac dinh mot phat biéu 1a sai hon ton.

- V6i nhiéu phwong an lya chon, ci thé danh gia xu hwéng ngwoi hoc
thwong sa vao nhirng diém yéu ndo.

3. Nhuoc diém:

- Khi bién soan cac cAu héi dung dé danh gia cac k§ ning nhin thirc bac
Cao.

- Vi ci nhiéu phwong 4n dwgc chon nén khi xdy dung cac cAu héi ci chat

lwgng cao.
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- Ton tai ty 1é don mi. Ty 1é nay phu thudc vao sé phwong an dwoe cho:

S6 phwong an/ciu Ty 1¢ dén mi diing
3

4

5 33,3%

25%

20%

4.  Pé nghi:

- Khong nén dwa ra nhiéu y khac nhau trong ciing mt phwong an

Yéu Pa lat 1a mot thanh phd:

a- Rong va dong din cw nhit & Viét nam
b- Ci khi hau ning va 4m
c- Du lich va xuat khau nhiéu rau qua

d- O ddng bang, thudc ving trung bd
T6t  Da lat 1a mdt thanh pho:

a- Pong din cwr nhit & Viét nam

b- Ci khi hau ning

c- Xuat khiu nhiéu rau qua

d- O viung dong bing
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- Tranh dung cac cau héi phua dinh.

- Rt can thin khi dwa vao phwong an lwa chon “Tit ci cic cAu trén déu
sai” hodc “Tat ca cac cau trén déu ding”.

- Céc phwong 4n lya chon nén dwoc sap xép theo mdt trit tw nhat dinh dé
tranh sw nham lan cia ngwoi hoc. Vi du néu 1a cac con s thi nén sip xép

ching theo thir tw ting dan hodc gizm dan.

V. Cau héi gbc

1. Khai niém: Cau héi gbc 12 dang cAu héi & dang tong quat, ci thé dwoc
lip ghép v6i cac ndi dung cu thé nham cho ra cic cAu héi TN hon chinh.

Vi du:

(1) Tir dong nghia Véi ....coee..... 1a:

a- (phwong an dung)

b- (phwong an sai)

c- (phwong an sai)

d- (phwong an sai)

2. M@t s6 dang cau héi goc:
Sau diy i mot s6 cAu héi goc dwge phan chia theo 2 nhim nhw sau (theo sau
cac cau héi trén la cac phwong an lwa chon):

2.1 Hiéu biét khai niém:
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Chon dinh nghia t6t nhit cho khai niém ..................

Chon dinh nghia ding cho khai nié¢m ..................
.................. ci nghia la:

Khai niém dong nghia véi ......eceeuvenees 1a:

Sw khac nhau giira .......c.ceuuee. - W la:
Sur twrong AONg giia ...cveveerneene. - U la:
Vidu clia ceeeeeeenecnenns la:

Hiéu biét nguyén ly (hoic dinh ly, dinh luit ...):

Nguyén Iy chi phdi hién tueng .................. 1a:

Nguyén ly ding nhat dé giai thich hién tweng .................. 1a:

Nguyén nhan cia hién twong .........ccucee... la:

Mdi lién hé giita ..oeeverernene L £ N dwoge thé hién trong nguyén
Vi du ciia nguyénly ................. la:

Hiéu biét qui trinh:

Thit tw ciia cong viée dé giai quyét vin dé ..........ue..... 1a:
Qui trinh nao sau day la thich hop nhit dé giai quyét van dé .................. :
Mot ngudi dua ra qui trinh sau dé ........ceee... Qui trinh nay cin thiéu

khéiu nao sau day:

VI. Cau héi triac nghiém lién két

1. Giéi thigu:

73



1.1  Khai niém: TNLK 1a mdt hé thong cac cdu héi TNKQ dua trén mat tip
hop s6 li¢u/dir kién/gia thuyét chung. Cac thong tin chung nay ci thé & duéi
dang bai viét, bang biéu, d thi, ban d0, hoiic tranh anh.

1.2  Céch xay dung:

- Chon mét tap hop sb liéu/dir kién/gia thuyét chung

- Xay dung cac cau héi TNKQ xung quanh tap hop thong tin trén

1.3 Muc dich: Nhim danh gia kha ning ciia ngudi hoc & cic mirc kj ning

nhéan thire bic cao (ap dung, phén tich, tong hop, danh gii)

2. Cac muc tiéu danh gia ctia cAu héi tric nghiém lién két:

Céac cau héi tric nghiém lién két ci thé dwgce dung dé danh gia k§ ning nhin
thire ¢ nhiéu mirc d9. Sau day 1a mot so vi du:

2.1  Panh gii kha ning nhin dién thong tin: biét chon lgc thong tin phu hop
v&i muc dich cong viéc

Vi du (cau héi danh cho hoc sinh cép 2):

M#t hoc sinh 1am roi & san Truong mot ciy but. Ban ndy muon viét mot thong
b4o dé dan & bang thong tin ciia Trudng, véi muc dich nhé cac ban tim lai cAy
bat. Hoéi ban Ay nén chon nhirng diéu nao dwdi diy dé dwa vao thong bio cia

minh (danh chéo vao o dwgc chon):
a- Cay but ci vé mau xanh
b- Cay but ci mye viét mau den

c- Cay bt rat dep
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d- Céay but la qua tang ciia Me nhan ngay sinh nhat
e-  Cay but rat dat tién ] Nén

(1 Nén

(1 Nén

1 Nén

"1 NénlJ Khong nén
"] Khong nén
"] Khong nén

"] Khong nén

"] Khong nén

2.2  Danh gia kha ning khii quat ho thong tin: Ruat ra cic qui luit, nhan
dinh tir cac dir kién

Vi du (danh cho hec sinh cap III):

Bang sau diy cho biét ty 1é tir vong (tinh trén 100.000 ngwoi da tring) do tai
Nan xe may ¢ My trong hai nim 1957 va 1958.

Do tudi Nam Nir

Cho tat ca d¢ tudi

1-4

5-14

15-19
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20-24

25.44

45-64

T 65 tro 1én 32,9

10,5

10,4

54,2

76,3

35,6

33,1

584 111

8,0

54

16,4

12,7

91

12,9

22,5

Duwa trén bang so liéu ndy, hdy danh gia cac phat biéu sau diy:
Hudéng din:

- Chon D néu phit biéu 1a Piing so véi cac so liéu
- Chon S néu phat biéu 1a Sai so véi cac s6 lidu

- Chon K néu phat biéu Khong ci ciin ctr
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Phatbitu P S K

a- Ty 1€ tir vong ciia nam cao hon cua nir

b-  Tai nan xe may 1& nguyén nhan chinh din dén tir vong ddi véi nguoi
trong dd tudi 20-24

c- Pan ong tir 65 tudi tré 18n 14i xe it cin thin hon nam thanh nién trong
dd tudi 15-19

d- Ty Ié tir vong clia dan ong tir 65 tudi tré 18n 14 cao nhat

e- Néu tinh chung cho mei Itra tudi thi ci khoing 11% phu nir chét vi tai
nan xe may [

(]
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[l

2.3 Panh gia kha ning vin dung: Van dung ly thuyét dé giai quyét/giai dap
van dé cu thé.

Vi du: (mon Vit ly dai cwong):

Mdt chat diém chuyén ddng trén mot truc x ci toa dd 1a: x = 11 + 35t + 41t2 (m)
1-  Chit diém dang thwe hién chuyén dong:

a-  thiang déu

b- thang nhanh din déu

c- thang chim dan déu

d- khong thé xac dinh

2-  Giatéc ciia chat diém Ia:

a- 11 m/s2

b- 22 m/s2

c- 41 m/s2

d- 82 m/s2

3-  Van toc ciia chat diém sau 5 gidy dau tién [a:
a- 175 m/s
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b- 186 m/s

c- 410 m/s

d-  445m/s

3. Uu nhwoe diém ciia cAu héi tric nghiém lién két:

3.1 Uu diém:

- Ci thé dung céac loai s liéu/thong tin khac nhau (chir viét, dd thi, biéu
bang,....) cho cau héi.

- Ci thé danh gia cac k§ niing nhén thirc bac cao.

- Bai tric nghiém ci bd cuc gin két hon so véi loai TNKQ thong thwong.
3.2 Nhuoc diém:

- Khi xay dung hon loai cAu héi TNKQ thong thwong.

- Pii héi nguwoi ra dé biét cach swu tip, bién tap, phdi hop cac loai sb
li€u/thong tin

4. Mt s6 lru y khi xay dung cau héi tric nghiém lién két:

- Chon loc cac loai so liéu/thong tin sao cho phu hop tot véi muc tiéu mon
hoc.

- Chon loc céc loai s6 liéu/thong tin sao cho phit hop véi kha niing nhin
dién/hiéu ciia nguwdi hoc.

- Béo dam sb li¢u/thong tin 13 méi d6i véi ngudi hoc.

- Phan gi6i thiéu so liéu/thong tin chung cin ngin gon nhung suc tich, dé
hiéu.

- CA4c cau héi cin dwoc thiét ké sao cho ci thé tin dung hét ngudn thong

tin dwgc cung cap ca vé chieu rong lan chiéu sau.
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- Lwong ciu héi cin ty 1¢ véi lwrgng thong tin cung cip.

- Luwu y cac hwéong din doi véi viée xdy dung cac cAu héi TNKQ nii chung

PAT CAU HOI TRONG GIANG DAY

I. NHUNG CAI “KHONG” KHI PAT CAU HOI

1. Khong nén dit cac cau hoéi dung-sai hay cac cau héi cho phép co hoi
50% ding va 50% sai. Vi du: “Ci phai Orwell viét Animal Farm khong?”, “Ai
thang trong cudc ndi chién?” Cac kiéu cAu hsi nay khuyén khich sy suy don, tu
duy tire thi, va dinh hwéng ding sai, khong phai tw duy khai niém hay giai
quyét van dé. Néu gido vién vo tinh héi kiéu ciu héi ndy thi ho phai héi ngay
lap tire cac cAu héi khac nhw “tai sao” hay “nhw thé nao”.

2. Khong dit nhirng ciu héi map mé hay khong xac dinh: “Cac thanh phé
chinh ciia nwée My 1a gi?”. Nhitng cAu héi nhw vy dé nham lin va thuong
phai dwec nhic lai hay tinh gian. Cau héi phai rd rang va phd hop véi dw dinh
cua giao vién.

3. Khong dit cac ciu héi suy dén. Cac ciu héi suy don ci thé ciing 1a
nhitng ciu héi ci/khong, nhirng cidu héi khong xac dinh hay mo hd. Nén yéu
cAu ngudi hoc giai thich y nghia va chi ra cac méi lién hé, chir khong di tim
nhirng thong tin chi tiét va vun vin.

4, Khong dit cic ciu héi kép hay ciu héi da dién. Vi du: “cong thirc ho

hoc clia mudi 12 gi?” “Khoi hrgng phén tir ciia ni 13 bao nhiéu?” Truwéc khi
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ngudi hoc ci thé tra 16i cAu héi thir nhat, thi cAu héi thir hai lai dwgce héi. Két
qua la ngudi hoc khong biét cau héi ndo giao vién muén ho tra 1oi.

5. Khong dit nhitng ciu héi goi ¥ hay din dit. Vi du: “Tai sao Andrew
Jackson 1a mot tong thong vi dai?” Cau héi thwe sw cin dén mét quan diém,
nhung quan diém hay sw xét d6n d& dwoc nhin dinh.

6. Khong héi nhirng cAu ruwom ra. Vi du: “Trong méi lién hé véi cic yéu to
o nhiém va cac tia ning mit troi, ching ta ci thé di dén két luin gi vé mirc
nwéc trong twong lai?” “Manifest Destiny din dén chii nghia dé qudc va cha
nghia thwe dan nhu thé nao trong khi ting cuong cong nghiép hé dit nwéc?”
Nhirng ciu héi nay da chiéu, khong xac dinh, va dai ding. Tia tit 10i khi héi, sir
dung tir vang don gian, khong qua trang trong hay tdi nghia, héi nhirng ciu
héi rd rang, don 1é dé tranh viéc che 14p y nghia trong cau héi ctia ban va lam
cho nguoi hoc nham lan.

7. Khong héi nhitng ciau héi gidt cuc. Vi du: “Cin gi nira? Cin ai nira”.
Nhirng cAu h6i nay khong thyc sw khuyét khich tw duy ciia ngudi hoc.

8. Khong tip trung cAu héi cho mdt nguwdi. Ban ci thé giiip mét nguwoi hoc
bang cach dit mot loat nhirng ciu héi dé liy thong tin. Tuy nhién, diéu nay
phai dwge phin biét véi viée hoi ngudi hoc kha nhiéu cAu hoéi, dong thoi lai
lang quén nhirng ngwaoi hoc khac.

9. Khong goi tén ngwdi hoc trwde khi dit cAu hoi. Ngay sau khi ngwdoi hoc
biét ring mét ngwoi ndo khac chiu trach nhiém tra 16i cau héi thi sy tip trung
ciia ho bi giam. Trudc hét hay dit cAu héi, sau di dirng lai dé nguwoi hoc hiéu va

rdi méi goi mot ai di tra 10i.
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10. Khong tra 10i ciu héi ciia mdt hoc vién néu moi hoc vién phai biét ciu
tra 1oi. Hay chuyén cau héi tré lai 16p va héi: “Ai ci thé tra 1oi cAu héi nay?”.
11.  Khong nén nhic lai cAu héi hay ciu tra 1oi ciia hoc vién. Nhic lai sé tao
ra thii quen 1am vigc tdi va khong chu y.

12. Khong “bic 16t” nhirng hoc vién giéi hay nhirng hoc vién xung phong.
Nhirng hoc vién khac trong lop s€ khong chi y va xao nhang hoat dong chung
dang dién ra.

13.  Khong cho phép tra 16i dong thanh (Trir khi ni 12 yéu ciu ciia mét phian
bai giang)

1. NHUNG PIEU NEN LAM KHI HOI

1. Héi nhirng ciu héi thue sy khuyén khich va khong chi thuan tuy kiém
tra tri nhé. Mot gido vién tot biét cach khuiy dong hirng thii ciia nguwdi hoc va
budc ho phai suy nghi bang cic ciu héi goi tw duy. Cac ciu héi yéu ciu nhé lai
thong tin sé khong duy tri dwgc sw chu y ciia 16p hoc.

2. Dat nhirng ciu héi twong xirng véi kha ning cua nguoi hoe. Cac cau hoi
qué thap hay qua cao d6i v6i kha niing ciia ngwoi hoc sé 1am cho ho chan hay
nham lan. Nén dwa ra cac cAu héi phQ hop véi mire kha ning cia da so hoc
vién.

3. Pit cac cau hoi phU hop véi nguoi hoc. Cac ciu héi dwa vao cude song
cua nguwoi hoc 1a cac cadu héi phu hop.

4. DPit cac ciau héi theo trinh tw. Cau hoi va cau tra loi phai dwgc sir dung

lam nén cho cac ciu héi tiép theo. Viéc 1am nay ding gip vao viée hoc lién tuc.
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5. Pa dang ho d6 dai va dd khi cia ciu héi. Cau héi phai dwoe da dang ho
dé ca hoc vién giéi 1an hoc vién yéu déu ci thé tham gia tra 10i. Quan sat nhirng
khac biét vé ca nhan, va giai thich cAu hoi dé moi hoc vién déu tham gia vao
cugc thao luan.

6. Pit cac ciu héi rd rang va don gian, cAu héi phai hiéu dwge dé dang,
tranh dai ding vian tw.

7. Khuyén khich hoc vién dit cAu héi cho nhau va cho nhan xét. Vige 1am
nay gitip cho nguoi hoc tré nén tich cue hon va hop tic tét hon. Cau héi hay
khuyén Khich cdc cAu héi khac, thim chi 1a cac cau héi ciia ngwdi hoc.

8. Cho phép dii thoi gian dé suy nghi. Dirng lai vai gidy cho dén khi mot s6
canh tay gio 1én dé tao cho moi hoc vién, dic biét 12 hoc vién kém, ci co hdi suy
nghi vé cAu héi.

9. Tiép tuc v6i nhitng cAu tra 16i khong ding. Tan dung thé lgi ciia nhirng
cau tra 16i khong diing hay gin ding. Khuyén khich ngwoi hoc suy nghi vé ciu
tra loi.

10.  Tiép tuc véi nhirng cAu tra 10i ding. Sir dung nhirng ciu tra 10i ding dé
din dit ciu tra 16i khac. Céu tra 101 ding doi khi cin phai chi tiét ho va ci thé
dwoge ding dé khuyén khich ngudi hoc thao luén.

11.  Goi ca hoc vién xung phong va khong xung phong. Mt s6 hoc vién xdu
ho va cin sw dong vién cia gido vién. Nhirng hoc vién ci xu hwong xao nhing
can su hd trg ciia gido vién dé chu y hon dén bai hoc. Phan bo cac cau hoi déu

trong l6;p hoc dé moi hoc vién déu ci thé tham gia duoc.
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12.  Goi nhirng hoc vién khong chu V. Viéc 1am nay sé chAm dit dwoce tinh
trang ci nhirng hoc vién khong lam bai hoac khong tham gia vao cac hoat dong
cua lop.

13.  Tim tit bai hoc dwéi hinh thire cac cAu héi, hodc dwéi hinh thire mgt van
dé dé khuyén khich ton 16p phai suy nghi.

14.  Thay doi vi tri ciia ban va di chuyén quanh 16p hoc dé tao ra sy twong
tac véi nguwdi hoc va han ché sw xao nhing va nhirng hién twong vo ky luit

trong nguwoi hoc.

(Bién tap tir tai ligu “Cac chién lwge dé day hoc ci hi¢u qua” cia Allan C.
Ornstein va Thomas J. Lasly, 11)

XAY DUNG CAU HOI TU LUAN

I. DANG CAU HOI TU LUAN

Nhirng ciu héi ci ciu tra 16i ngan nhin chung khong danh gia dwoc sw da dang
trong suy nghi - nhirng suy nghi mang tinh chit quan hoic twéng twong. Dé
biét dwgc ngwoi hoc suy nghi nhw thé ndo, tiép can van dé ra sao, viét va khai
thac nhén thirc & mirc dd nao, ... 1a nhirng diéu vuret xa yéu ciu ciia dang bai ci
CAu tra 1oi ngin. Nhirng cAu héi dang tw luan, dic biét 12 nhitng ciu héi khong
Ci cAu tra 10i ding cu thé, yéu ciu dwa ra sw danh gia nhirng dir liéu, 12 loai ciu
héi ci gia tri dang ké. Mot chuyén gia vé ra dé coi dang bai tw luin 1a “dang bai
Kiém tra ci @9 tin cay tét va Xac thwe nhat” véi hoc vién tir trung hoc dén dai

hoc va ci 1€ 12 bién phap tét nhat dé “danh gia qua trinh tw duy cao cip”.
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Céc chuyén gia bat dong quan diém vé vin dé cic ciu héi tw ludn nén dwoc
viét nhw thé ndo va cu thé dén mirc ndo. Vi du mot sé chuyén gia ing hd viéc
dung nhirng tir nhw “tai sao”, “nhw thé n0” va “din dén nhirng hau qua gi”.
Ho cho rang nhirng ciu héi c¢i nhitng tir nhw vay (ma chiing toi goi 1a cAu héi tu
luan loai 1) dii héi viéc nim virng nhirng kién thirc, khai ni¢ém co ban va dii hoi
nguoi hoc phai phdi hop cac van dé, sé liéu, suy ludn va chi ra moéi quan hé
nhan - qua. Mot s6 nha gi4o duc khac 1ap luin ring nhirng tir nhw “thio luin,
xem xeét va giai thich” va cach dung nhirng loai tir nay (loai cAu héi tw luin 2)
sé dwa lai cho hoc vién it sw tw do hon trong trong viéc tra 1oi nhwng ci co hji
dé hiéu suy nghi ciia ho.

Mic dU cau héi tw luin loai 2 han ché hon loai 1 nhung ching ci thé din dén
nhitng ciu tra 16i khac nhau & mdt s6 hoc vién. Loai nay ci hiéu qua khi cin
danh gia kha ning ciia nguwoi hoc trong viéc lwra chon va sip xép cac dir li¢u tir
nhirng ngudon khac nhau. Nhirng chuyén gia khac thi lai ing hd loai ciu ci
thém céu tric hay tinh chinh xac thong qua viée ding nhirng tir nhwr “xac dinh
rd, so sanh va doi 1ap”. Chiing toi goi day 1a loai 3. Ngoi viéc dwa thém chi din
trong dau bai cho ngwoi hoc, nhirng tir nhw vy yéu ciu nguwoi hoc phai lra
chon va sip xép cac dir liéu cu thé.

V@& mit hiéu qua, chiing toi quan tim dén mirc dd tw do dwoe dwa ra cho nguoi
hoc trong viéc sip xép ciu tra 10i. Tt ca nhirng loai cAu héi tw luin nii trén
déu ci nhuwoc diém. Dang 1 va dang 2 cho phép “nhiing ciu tra 16i mé rong”.
Chung ci thé din dén nhirng trinh bay khong mach lac, khong phu hop, so sai

ciia nhirng hoc vién yéu vé kha ning sip xép y twéng. Loai cAu héi 3 yéu cu
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“CAu tra 1oi tap trung”; chung ci thé din dén viéc ghi nhé thong tin don gian
(hoc vet) va mot mé hdn don nhirng chi tiét.

Cé4c cau héi tw luan ci thé dwa dén nhirng két luin hi¢u qua vé khi ning phin
tich, danh gia, tong hop, suy nghi ci logic, khi niing giai quyét cic vin dé va
dwa ra gia thuyét ciia nguoi hoc. Chiing ciing chi ra kha niing sip xép, to chirc
CAC Y twdng, bao vé mdt quan diém va sang tao ra nhirng y twéng, phuwong
phép va giai phap. Mirc do phirc tap ciia ciu héi va su tw duy dii héi & ngwoi
hoc ci thé dwgc diéu chinh cho phi hop Véi Ira tudi, kha ning va kinh nghiém.
Mot wu diém ciia cAu héi tw luin 13 dé va it ton thoi gian ra dé. Nhuwoc diém
chinh ciia dang bai ndy Ia can c¢i mot khoi lwong thoi gian dang ké dé doc va
danh gia cac ciu tra 10, va tinh chii quan khi chAm diém (d dai va tinh phic
tap ciia cdu tra 10i ciing nhw tiéu chuin cho viéc tra 16i ci thé din dén nhirng
van dé vé dd tin ciy trong viéc chAm diém).

Mt s6 nghién ctru cho thdy viéc chAm diém clng mdt bai & nhirng gido vién
khac nhau ci thé din dén sy dianh gia khic nhau vé mirc d9 xuit sic dén yéu
kém. Sw khic nhau di cho thiy nhitng tiéu chuin rat khac nhau trong viéc
danh gia ciia cac gido vién. Tdi t¢ hon nira 1a mot nghién ciru da cho thay cuing
mdt gido vién cham bai ty luin & nhirng théi diém khac nhau cho diém so khac
nhau dang ké. Nguwoi ta ciing chirng minh riang cic gido vién ciing bi anh
hwéng boi cac yéu té nhw viin phong, chit hrong ciia bai luan va chinh ta ngay
khi nhi¢m vu ciia ho chi 12 chim ndi dung thoi.

M@t cach dé ting dd tin ciy ciia dang ciu héi tw luin 13 ting so lwong cAu héi

va han ché d¢ dai cia cAu tra 10i. Cau héi cang cu thé va cang han ché thi gido
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vién cang d& khi hiéu nhitng ciu tra 10i va khong bi anh hwéng béi nhirng
cach hiéu va s chii quan trong viéc chAm diém. Mot cach khac 1a gido vién can
vach ra mot d¢ cwong nhirng thong tin nao cho mot ciu tra 19i tot. Giso vién
cang xac dinh rd dap an thi nguwdi hoc cang dwoe chim cong bang hon. Lwu y
rang ching toi nii “cong bang hon” chir khong phai “cong bang”. Ly do cho
van dé ndy rat rd: cac bai thi tw luin luon mang tinh chii quan c6 hiru va ciing
béi thue té di luon ¢i mot d9 khong tin cdy trong viéc danh gia cic cAu tra 1oi
cua nguoi hoc.

Mt bai kiém tra chi ci ciu tra 16i dang tw ludn chi ci thé bao quét nhirng ndi
dung han ché béi vi chi ¢i mdt vai cau héi dwoe tra 16i trong khoang thoi gian
quy dinh. Tuy nhién han ché nay dwgc bU lai bang thye té 1a trong khi hoc dé
thi dang bai cau ty luin, ngudi hoc ci xu hwéng nhin nhin nhirng chi dé hoic
ca khé hoc & gic dd tong thé, va quan tm xem xét méi quan hé giira cac y
twéng, khai niém va quy luat.

CAu tra 1oi dang tw ludn bi anh hwéng béi kha ning tra 1o cia ngwoi hoc
trong viée sip xép nhirng y twéng. Rat nhidu hoc vién hiéu va giii quyét dwoc
van dé nhwng gip khi khin trong viéc viét hoiic chirng té ho hiéu bai trong ky
thi kiéu nay. Ngwoi hoc ci thé bi s hdi va chi viét dwoc nhirng ciu tra 1oi ngin
theo cach khong mach lac hoic chi dién dat dwoc nhirng kién thirc so' sai. Mot
cach dé 1am giam bét khi khin nay 1a gi4o vién thao ludn chi tiét cing ngwoi
hoc vé cach 1am bai tw luin. Piéu dang budn 14 rit it gido vién danh thoi gian

dé chi nguoi hoc cach 1am bai tu luin.
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Mit khac, ci nhirng hoc vién viét t6t nhung lai khong nim virng ndi dung
chwong trinh. Kha niing viét ciia ho ci thé che diy viéc thiéu kién thirc. Diéu
quan trong 1a gido vién can biét phan biét nhirng y va s liéu khong ding véi
nhirng thong tin diing. Mic dU c4c cau héi tu luin ci vé dé ra nhung viée ra dé
can than 1a cin thiét dé ci thé kiém tra trinh do nhin thirc ciia nguoi hoc, ci
nghia 14 cin viét dwoe cac cAu hoi Ci gia tri. Rat nhiéu ciu héi tw lun bi nguoi
hoc chuyén theo hwéng chi don thuin thong ké cac so liéu ma khong ap dung
hodc két hop cac thong tin trong nhitng tinh hudng cu thé va khong chirng to
dwoge viéce hiéu nhirng khai niém. Cau héi “Nguyén nhan cia chién tranh thé
giéi thir nhat 1a gi?” ci thé tra 16i bang cach li¢t ké nhitng nguyén nhan cu thé
ma khong cin két hop chiing véi nhau. Ciu héi nén 13 nhw thé ndy thi tét hon
“Gia sit Winston Churchill, Franklin Roosevelt va Adolph Hitle dwg'c moi nii
V6i cong chiing vé nguyén nhan cia dai chién thé gi6i thir 2. Mbi ngudi sé nii
nhu thé ndo? mdi vi sé chon nguyén nhan nao 1a quan trong nhat? Piém nao
ho ci thé dong ¥, khong dong y?”.

Nhirng yéu té can lwu y khi quyét dinh xem ci nén dung dang cAu héi tu luin
la: thoi gian danh cho viée cham bai, dd tin cdy thip cia diém sd, viéc dé& dang
khi ra dé, kha niing danh gia dwoe trinh d9 nhan thirc cao. Gido vién ci thé tin
dung dwec nhitng wu diém cia ca dang cAu héi ci cAu tra 16i ngin va cau héi
dang tu luin bang cich ra dé kiém tra ci ca hai dang, ci thé 40-60% cau tra 1oi
ngan va phan cin lai 12 cAu héi dang tw ludn. Sw cAn bing hai dang bai trén

dwoc quyét dinh béi cap 16p hoc.
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Mau cau héi ra cho nhirng mirc d¢ nhan thirc khac nhau

1. So sanh

a.  So sanh 2 nguoi dwéi diy dé...........

b.  Miéu ta su gidng nhau va khac nhau giira..............
2. Phan loai

a. Nhim riéng cac muc sau dwa vao........

b. Céc tir dwéi day ci dic diém chung la..................

3. Vach dé cuong (dan Y)

a.  Vach so lwge thir tw cac bwée han dung dé tinh......
b.  Thao luin vé quy ludt/nguyén tic cia....

4. Tim tit

a.  Puwa ra nhirng diém chinh cia........

b.  Phéat biéu nhitng nguyén tic ciia.......ccne..

5. T6 chirc, sap xép

a. Phac hoa vai nét lich sir cua.........

b. Xem xét sy phat trién cia......

6. Phan tich

a. Chi ra nhirng 156i trong doan vin luin ching sau..................
b.  Dir liéu nao can dé.............

7. Ung dung

a. Lam ré nhirng phwong phap........... dung cho muc dich........
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Pon nguyén nhan cia.....

Két luan

Tai sao tac gia nii...............

Nhan vat X sé& ¢i xu hwéng phan ing nhw thé nao véi.........
Suy luan

Pua ra tiéu chuan cho............

Dwa va0 tién dé cia........... dé xuat mot két luan ci gia tri
Tong hop

Ban sé dwa ra két luin ciia ciu chuyén........... nhuw thé ndo?
Pua ra mét ké hoach cho...........

Chirng minh

Duwa ra l1ap luan cho.......

Ban ddng y véi phwong 4n tra 1oi nao sau diy? Tai sao?

Panh gia
Ly do cua............. lagi
Trén co sé nhirng tiéu chuin sau......... danh gia gia tri cia

Tién don

Hay dwa ra két qua ci thé caa......
Picu gi Xay ra néu.............. ? Tai sao?
Sang tao

Phat trién gia thuyét vé..............

dé xuat giai phap cho...............
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II. HUONG DAN VIET CAU HOI TU LUAN

Duéi ddy 12 mdt s6 goi ¥ cho viée chuin bi va cham bai thi dang tu luin:

1. Cho du bai cu thé, chi rd hoc vién phai viét cai gi. Néu can thiét ci thé
viét tir 3 dén 4 ciu trong phan diu bai dé chi din.

2. Tir ngir trong mdi cau héi cang don gian, rd rang cang tot.

3. Cho du thoi gian 1am bai. Mot nguyén tic vang ddi voi gido vién 1a wéc
chirng khoang thdi gian minh cin dé 1am bai, sau di gip doi hoic 3 lan 1&n tuy
heo Iira tudi va kha niing ciia nguwoi hoc. Chi ra thoi gian cho mdi cAu héi dé
ngudi hoc diéu chinh toc do 1am bai cia ho.

4. Héi cac cau dii héi sw dong ndo ding ké. St dung nhirng ciu héi tap
trung vao viée to chirc sip xép dir lidu, phan tich, dién giai, 1ap gia thuyét hon
la chi viét lai s6 liéu.

5. Tao diéu Kkién cho ngudi hoc lra chon ciAu héi vi du chon hai trong ba
cau dé cho nhirng hoc vién nim dwgce ca chwong trinh nhung khong biét rd
m@t linh vue kién thirc cu thé khong bi mit diém.

6.  Quy dinh trwéc lwong kién thirc yéu cAu trong mdi ciu héi hodic phin
cau hoi. Pwa ra nhirng yéu ciu nay trong dau bai va dwa vao di dé cham diém.
7. Giai thich cich chim diém trwée mdi bai kiém tra. Gido vién nén giai
thich rd cho nguoi hoc tim quan trong ciia kién thirc, cich phat trién, to chirc,
Sap xép cac ¥, ngir phap, diu, chinh ta, viin phong va bit ky yéu té nao dwoc
can nhic trong viée danh gia.

8. Giir cach chAm diém nhw nhau cho tit ci cic hoc vién. Co ging che tén

ciia hoc vién khi dang chim bai dé giam di thanh kién cho rang gido vién it
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quan tin dén chit lwgng bai lam cia hoc vién ma bi anh hwéng nhiéu hon bai
an twong vé ning le, thai do va hanh vi cia nguoi hoc.

9. Cham tirng ciu héi cho cic bai khac nhau hon 13 chim ca bai kiém tra
cung lic dé ting dj tin ciy trong khi chAm. Phwong phap nay giip gido vién dé
so sanh va d4nh gia nhirng cAu tri 16i cho mdi cau héi riéng.

10.  Viét 1oi phé vao bai kiém tra ciia hoc vién, chi ra nhirng wu diém va giai
thich 1am thé nao dé tra 1oi tot hon. Khong so sanh cac hoc vién véi nhau khi

dwa ra nhan xét.

(Bién tap tir tai liéu “Céc chién lwgc dé day hoc ci hiéu qua” caa

Allan C. Ornstein va Thomas J. Lasly, I1)
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