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Trong mdt cudc khao sat, vé nhirng thanh té dnh hwéng dén
M&A thi 2/3 cac CEO tin ring tip trung nhiéu hon va sém
hon vao cic ngudn von vé hinh trong suét qua trinh M&A sé

giap tang kha nang thanh cong.

Trong nén kinh té bién dong vai nim gan day, cac nha Idnh dao
doanh nghiép luon quan tim dén viéc sap nhap va mua lai
(M&A). Hiéu ung sut giam lién tiép cua cac thi truong chimg
khoan toan cau cho thay, v6i nhiing cong ty co6 tinh hinh tai
chinh viing manh, kha nang tang truéng thong qua viéc thau tom

cac cong ty khac 1a mot chién luoc kha thi.



Nira dau nim 2011, s6 thuong vu M&A trén toan cau so voi thoi
diém clng ky niam trudc ting dén 22%, va theo s6 liéu mai nhat,
viéc thau tom “dbi thu” dic biét chiém wu thé, dat mic cao nhat

trong vOng gan hai niam trd lai day.

That bai do thiéu thoi gian

Trong quy dau cua nim 2011, Trung tim Nghién ciu va Phét
trién toan cau cua Tap doan Hay Group d& phdi hop voi Harris
Interactive dé thuc hién khao sat trén toan cau vé nhirng thanh to
ciia ngudn von vo hinh c¢d anh hudng 16n nhat trong thoi ky
trude khi sap nhap va thanh cong sau cung cia nhirng thuong vu

M&A.



Hon 220 giam doc diéu hanh cap cao c6 kinh nghiém véi nhitng
thurong vu M&A 16n (véi doanh thu trung binh hau sap nhap
hon 1 ty USD hing nam) trong sudt ba nim qua da dugc phong

van trén toan thé gidi cho cudc khao sat nay.

Nguoi duoc héi d@ duogce Iva chon tir nhém cac nha lanh dao bao
gom cac chic danh CEO, CFO, cac chuyén gia phat trién chién

luoc kinh doanh va quyét dinh cac thuong vu M&A.

Khao sat dugc thuc hién ¢ nhiéu linh vuc, bao gom: dich vu tai
chinh, khoa hoc doi séng, nganh hang tiéu ding nhanh, dau khi,

san xuat, cong nghé, truyén thong va vién thong.

Khao sat nay cho thay, 2/3 cac giam dbc diéu hanh tin rang tdp

trung nhiéu hon va sém hon vao cdc nguon vén vé hinh trong



suét qud trinh M&A sé ginp ting khd ning thanh cong cua

qua trinh sap nhap.

Tuy nhién, ho lai khong danh du thoi gian xem xét, danh gia gia
tri va sy phl hop cta cac chi tiéu cho vén vo hinh trong giai
doan dau ctia moét thwong vu. Nguén vén dy bao gom: nguon
von té chirc, nguéon von méi quan hé, nguon vén con
ngwoi... Hau hét cac that bai trong giao dich M&A déu do thiéu

cht y dén yéu t6 nay.

Con nhiing ngudi danh nhiéu thoi gian dé danh gia ngudn von
vO hinh thi lai khong thanh cong trong viéc xac dinh rii ro gin
lién v&i nd. Két qua 1a ho s& khong thé 1am giam rai ro mot cach

hiéu qua nhat trong thoi gian tién sap nhép.



Thuc chat, gia tri caa ngudn von vo hinh 1a khéng ¢d dinh, ma
bién dong trong sudt qua trinh thuong thao. Do dd, nhitng nguoi
khong xac dinh dugc rui ro, hoac khong cé ké hoach kiém soat
nhimg rui ro d6 moét cach chii dong s& thay su tut giam tuwong

g trong tri gia co déng gop von.

Vé co ban, toi da héa nguon vén vo hinh duoc cung cb boi hai
thanh t6 chinh cho phép quan 1y t6t hon von vo hinh: 1anh dao

va sw lién két van hoa.

Do vay, tap trung vao hai dinh huéng nay khong chi cai thién
kha nang thanh cong cua thuwong vu, ma con giup don gian hoa
qué trinh x&c dinh cic muc tiéu tiém ning va ting hiéu qua cac

hoat d6ng tham dinh.

Lién két 1anh dao



Nhirng nghién ctru trén dién rong cua Hay Group cho thay, gia
tri ctia nguoén von vo hinh phu thudc rat nhiéu vao mac do lién
két trong su 18nh dao cua hai cong ty lién quan va vao méi lién
hé gitra cac nén vian hoa twong tng. Hai yéu to6 ndy cd thé 1am

nén hoic pha v& bat ky mot thuong vu M&A nao.

Véi bat ctr thuong vu M&A ndo, Su tin tudng chung duge chia
sé boi nhitng nha 18nh dao tir hai cong ty sap nhap sé dan dén su
dong tdm nhat tri, mang dén co hoi ting gia tri va kha ning phat

trién cho ca hai bén.

Do d6, trong thoi gian dau ctia thoi ky tién sap nhap, cac giam
dbc diéu hanh nén danh thoi gian du dé thong nhat nhitng mong
mudn ctia ca nhan va tap thé xung quanh nhirng cau tra 10i cho

nhitng cau hoi quan trong nhu: Vi tri thuong hi€u cua cong ty?



Al s6 hitu cac moi quan hé khach hang va 1am thé nao dé quan
ly cdc mdi quan hé khach hang? Céng ty mdi sé canh tranh thi

phan trén co so nd0? M6 hinh quan tri méi 1a gi?

Nhitng quyét dinh s& dugc dua ra tai tong cong ty hay y thac
xudng cho cac bo phan trong toan doanh nghiép? Lam thé nao
dé thay doi mé hinh hoat dong kinh doanh nham tao ra siic
manh tong hop? Lam thé nao dé cai tién va két hop cac trung

tam nghién ctru va phat trién (R&D) dé tao ra loi thé canh tranh?

Piéu quan trong khong kém 14 cadch ra quyét dinh trong sw
1anh dao. 2/3 phan hdi cia cudc khao sat tr Hay Group cho
rang, viéc cham ra quyét dinh 13 rdo can chinh cua tinh hiéu qua

trong qua trinh hoi nhap.



Khi xuat hién nhitng nhéan tb can tré qua trinh ra quyét dinh, cac
nha 1anh dao can cho thay kha ning vuot qua mot cach nhanh
chéng. Dé cho dong nghiép va cac ddi tac thady doanh nghiép
s& hoat dong nhu thé ndo, ngay tir dau cac nha 1anh dao can phai
rd rang vé cac yéu to cot 16i nhu: Ai 1a nguoi chiu trach nhiém
cho nhitng quyét dinh? Lam sao dé ra quyét dinh khi giam doc
diéu hanh cd thé khong dong ¥? Phuong phap nao s& duge su

dung dé phan tich nhirng can trd trong qua trinh ra quyét dinh?...

Cudi cling, giai doan hiu sap nhip tao ra sy khong chic chan
cho khach hang cling nhu nhan vién. Nhitng chia sé cdi mé va
thanh that tir nhimg nha 13nh dao co thé giup giai quyét van dé

nay.

Khao sat chi ra rang, cac nha 1anh dao & moi cap do nén chuyén

tiép thong tin mot cach chinh xéac va kip thoi. Tuy nhién, nhiéu



nha 1&nh dao c6 xu hudng tu nhién 12 bao vé tinh than cia nhan
vién, hiéu suat va dich vu khach hang biang cach tri hodn thdng
tin, che day tinh hinh khé khan cua cong ty, chang han nhu viéc

du thtra nhan vién.

Khic phuc van dé ndy, hau sap nhép sé dé dang duoc chap nhan
hon trong mat nhan vién va vi thé, doi ngii 18nh dao ciing s& dé

dang hon trong viéc ra cac quyét dinh.



