Cach quan ly nhan vién thoi khing hoiang

Do anh hudng cta nén kinh té khé khan, nhiéu cong ty dang phai trai qua cac bién dong 16n nhu
cét giam nhan vién, kién tung, sap nhap. Néu ban 1a mot nguoi quan ly, tinh hinh nay s& khién
cong viéc cua ban thém nhiéu 4p lyc. Ban khong chi ¢ gang kiém ché muc d6 lo ling, cing
thang cta ban than ma con phai giup d& nhén vién cap dudi giit viing tinh than, dong thoi duy tri
nang suét va nhué khi lam viéc.

Du khéng c6 mot cong thie nhit dinh cho nguoi quan ly dan dit nhan vién vuot qua khung

hoang, song c6 mot sd viéc ban co thé thyc hién nham tran an nhan vién, tao sy két ndi giita moi
nguoi trong hoan canh kho khan.

i -

STAEHULE.
\ol, .

C6i mo va trung thuc

Trong khung hoang, phan Gng tu nhién cta nhiéu ngudi 13 che gidu, khong mudn thong bao tin
tirc khong vui cho nhan vién. Nhung im ling trong khi ai ciing biét cong ty dang gap kho khin sé
1am cho tinh huéng cang tr& nén hdn loan hon. Vi vay, hiy coi mé va trung thuc v6i nhitng cong
Su cuia minh.

Du ban khong thé chia sé timg chi tiét vé nhitng gi dang dién ra nhung hay thong béo tin tirc can
thiét va dang luc. Hon nita, hdy dé moi ngudi dat cdu hoi va ling nghe nhimng wu tu cia ho. Tuy
thudc vao tinh hinh, ban c6 thé t6 chirc nhitng cudc hop hodc it nhét 1a giri email hing ngay dé
nhan vién khoi lo ling, bit an.

Thiét 1ap ranh giéi



La mot ngudi quan 1y, ban phai biét nhiing thong tin nao dugc phép chia sé cho nhéan vién va
nhimg gi nén giit lai. Tiét 16 qua nhiéu thong tin, ké ca nhing tin chua dugc kiém chimg s& gay
nhiu cho nhan vién va khién ho thém lo ling. Néu khong chéc chin c6 dugc thong bao thong tin
rong rai hay khong, ban c6 thé hoi y kién cip trén ciia minh hodc nhitng nguoi quan 1y khac vé
diéu ho chia sé véi cap dudi.

Khi nhan vién dit ra nhitng cau hoi khé hodc ban khong biét dap an, hdy trung thuc. Ban co thé

n6i voi nhoém rang “Hién tai to1 khong nam rd vé van dé do” hodac “Toi s€ bao cho moi nguoi khi
c6 thong tin chinh thirc”. Ho danh gia cao su trung thuc hon che giau hay tranh néi chuyén.

Thé hién su lac quan

Ban 13 nguoi dimg dau mot nhom/cong ty nén tdm trang, cach cu xir ca ban c6 tac dong rat 16n
t6i moi nguoi. Vi vay, du rdi tri hay tic gian vi cong viée, ban ciing phai duy tri quan diém lac
quan va phong thai chuyén nghiép.

HAay ty nhi v6i ban than rang roi moi viéc sé 6n va c6 nhiéu ngudi dang phu thudc vao ban.

Pong thoi hiy xuét hién truéc nhan vién hing ngay dé ho cam thdy yén tdm khi cong ty dang
trong giai doan 1on xdn.

Duy tri nang suat va hiéu qua cong viéc
Hay lam moi viéc c6 thé vdé duy tri nang suat lam viéc va cho nhén vién thdy rang tinh huéng van
dang nam trong vong kiém soat, dong thoi khuyén khich ho tap trung vao cong viéc, thay vi di

“budn chuyén”, chénh mang.

Nguoc lai, néu ban khong thé hién phong dd von c¢é ciia minh hodc budng xudi moi viéc, nhan
vién cling lam diéu tuong ty va nhu vy tuong lai cua tat cd moi nguoi s€ cang “u am” hon.
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5 Yéu t6 diin aén Thit Bai trong Quin Ly: Hign tugng
vi cdich Khic Phye

Khi ngudn quan Iy gift vj tri cang cao trong doanh nghiép, kha ning phat sinh
nhimg “diém ma™ lam gia ting rii ro thilt bai cing cao. Hiy tim hidu cdch

hd trg cie quin 1Y xdc dinh nguyén nhin giy ra mdu thudn, tim hiéu phong
céch Linh dao, lim rd ki vong vé két quit vi myc tidéu, ciing nhir vagt qua
sy ludmg Iy ddi véi thay dbi.
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