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Phan 1:

NHQ’NG VAN PE CHUNG VE
QUAN TRI DOANH NGHIEP

Chuong I:
DOANH NGHIEP

VA HOAT PONG KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP

1.1. CAC KHAI NIEM CO BAN TRONG KINH DOANH:
1.1.1. Mot s6 khai niém vé kinh doanh:
1. Kinh doanh la viéc dung cong stc va tién cua dé to chic cac hoat dong nham
muc dich kiém 161 trén thi truong.
2. Kinh doanh !él b6 ra mot s& voén ban dau vao hoat d@ng trén thi truong dé thu lai
mot lugng von 16n hon sau mdt khoang thoi gian nao day.

3. Kinh doanh 13 viéc thuc hién mot s6 hodc tt ca cac cong doan cia qua trinh dau
tu tor san xuat dén ti€u thy san pham hoac thyc hi¢én nhiém vu trén thi truong
nhdm muc dich sinh 1ai (di€u 3 - Luat Doanh nghiép .1/1/00 ).

Tém lgi: Kinh doanh 1a cac hoat dong nham muc dich sinh 1ai cta chi thé kinh doanh trén
thi truong.
1.1.2. Céc khai niém veé thi truwong:

1. Thi truong 1a chd gip nhau gitta nguoi ban, ngudi mua va cac hang hoa dich vu.

2. Thi trudng 13 noi ma nhimg ngudi hodc t6 chirc ¢ nhu cau can duoc thoa man,
cO tién dé chi ti€u va san sang chi ti€u so6 tién do.

3. Thi truo’ng 1a bleu hién thu gon cua qua trinh ma thong qua d6, cac quyét dinh
cua cac gia dinh vé tiéu dung cac loai hang héa nao do, cac quyét dinh cia cong
ty v& san xut cai gi , san xudt nhu thé nao, va cac quyet dinh ctia cong nhan vé

viéc 1am bao 1au, cho ai déu dugc dung hoa bang sy diéu chinh gia ca. Hay néi
cach khéc, d6 1a sy thoa thuan ma thong qua dé s€ chi phoi viéc phan bd nguon luc.

4. Thi truong 1a tap hop cac su thoa thudn ma thong qua do gia ca s€ chi phéi viée
phan b6 nguodn luc.
5. Thi trudong: n61 don gian do6 1a noi mua, ban.
Kinh doanh gin lién véi thi truong, dién ra trén thi trudng va tuan theo cc thong 1é
quy dinh va quy luat cua thi truong.
1.1.3. Chi thé kinh doanh:

Kinh doanh phai do mot chu thé thuc hién, co thé 1a tu nhan, cic ho gia dinh hay
doanh nghiép c6 cac dac trung sau :
- C6 quyén so hitu cac yéu té can c6 cua qua trinh kinh doanh (vdn, tai san, stc
lao dong).
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- Tu do va chu dong trong kinh doanh.
- Tu chiu trach nhiém vé két qua cudi cung cua qua trinh kinh doanh.

Muc dich chu yéu ctia kinh doanh 1a sinh l¢i, su sinh loi hop phap dugc nha nuéc va
thi truong ,hién tai chap nhan cong khai.
1.2. KHAI NIEM VE DOANH NGHIEP:

1.2.1. Céac quan diém vé doanh nghiép :

Trong qud trinh hinh thanh va phat trién kinh te & bat ky mot quoc gia nao, doanh
nghiép ciing la mot don vi co 50, mot té bao cia ca nen kinh té, la not truc tiép tao ra ciia
cdi vdt chat cho xd héi, la noi truc tlep phéi hop cdc yéu t6 san xudt mot cdch hop Iy dé tao
ra san pham hodc dich vu mot cach cé hiéu qua nhat.

Cung voi sy phat trién manh mé ciia khoa hoc ky thudt va thong tin, cdc hinh thirc 16
chure doanh nghiép ngay cang da dang, cac logi so hitu doanh nghiép ngay cang phong phu.

Do d6 néu dimg trén cdc quan diém khdc nhau thi ¢6 cdc dinh nghia khdc nhau vé
doanh nghiép.

1. Theo quan diém ciia nha té chirc: Doanh nghiép 13 tong thé cac phuong tién, may
moc, thiét bi va con nguodi dugce to chue lai nham dat dugc mot muc dich.

2. Theo quan diém muc tiéu co bin cho moi hoat déng ciia moi doanh nghiép 1a
loi nhuén: Doanh nghiép 1a mét to chirc san xuat, thong qua dé, trong khudn kho
mot s6 tai san nhat dinh ngudi ta két hop nhiéu yéu té san xuat khac nhau nham tao
ra san phém va dich vu dé ban trén thi truong nham thu vé mét khoan chénh 1éch
giita gia thanh va gia ban san pham.

3. Theo quan diém chirc ning: Doanh nghiép 1a mot don vi san xuét kinh doanh
nhim thuc hién mét, hodc mot sd, hodc tit ca cac cong doan trong qua trinh dau tu
tir san xudt dén tiéu thu san pham, hodc thuc hién cic nhiém vu nham muc dich
sinh 1ai.

4. Theo quan diém ly thuyét hé thong: Doanh nghiép 13 mot bo phan hop thanh
trong hé thong kinh té, mdi don vi trong hé thong d6 phai chiu stic tac dong tuong
hd 13n nhau, phai tuin tha nhitng diéu kién hoat dong ma nha nudc dit ra cho hé
théng kinh t& d6 nham phuc vu cho muyc dich tiéu dung cta xi hoi.

Mbi dinh nghia néu trén déu dwoc phat biéu duwa trén cdc quan diém khdc nhau, neu
tong hop cdc dinh nghia ciia cdc quan diém khéc nhau dé sé khdi niém toan dién hon vé
doanh nghiép.

1.2.2. PINH NGHIA DOANH NGHIEP:

1. Dinh nghia: Doanh nghiép 1a mét don vi san xuat kinh doanh duoc t6 chirc nham tao
ra san pham hodc dich vu dap Gmg yéu cau tiéu dung trén thi truong, thong qua do dé
t61 da hoa loi nhudn, trén co s& t6n trong phap luat nha nude va quyén loi chinh déng
cta nguoi tiéu dung.

2. Pic diém:

Tu dinh nghia trén, co thé rut ra dic diém hoat dong cua doanh nghi¢p nhu sau:
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a. Chirc ning san xuit - kinh doanh cua doanh nghiép 1a 2 chirc ning khong thé
tach roi nhau, nguoc lai ching c6 quan hé chat ch€ vdi nhau va tao thanh mot
chu trinh khép kin trong hoat ddng ctia doanh nghi¢p, chu trinh nay dugc biéu dien

0 sodosau:

Nghién Chon san Thiet ke Chuan bi T6 chue

cltru » pham »| san pham »| cacyéutd | | sdn xuat

thi truong hang hoa san xuat

A A Y A

bicu tra T6 chuc tiéu San xuat San xuat
sau tiéu thu san <— hang loat ban thir
thu pham nghi¢m

_> Hoat dong sau diéu chinh: hoat dong nay hinh thanh duya vao két qua diéu tra sau tiéu thy

Trong toan by chu trinh hoat dong trén, chirc nang san xuét 13 mot giai doan trung
gian trong sudt chu trinh, cac giai doan dau va cudi ctia chu trinh thudc vé chirc niang luu
thong hay thudc vé lanh vuc kinh doanh cua doanh nghiép.

Cin ctr d¢é tién hanh bat ky hoat dong SXKD nao ciia doanh nghiép ciing chinh 1a nhu
cau cua thi truong, noi cach khac do 1a nhu cau ctia nguoi ti€u dung.

Mdi quan hé ctia ngudi tiéu ding va doanh nghiép 1a mdi quan hé hai chiéu rat chat
ch&, do 1a hai thanh phan trong hé thong kinh té. Su tdc dong qua lai cua hai thanh phan do
c6 thé biéu dién qua chu trinh hoat dong kinh t€ sau :

Doanh nghi¢p
1. Nguoi san xuat hang hoa
2. Nguoi sir dung ngudn nhan
luc

Déi tugng tiéu dung Thi trudong san pham
1. Nguoi tiéu thu hang hoa
2. Nguoi s¢ hiru nguon nhan

luc

Thi trudong yéu té SX

Dé ting doanh thu tiéu thu hang héa, mdi doanh nghiép phai tim moi cach dé nguoi
tiéu dung chap nhan san pham hang hoa ciia minh, mudn vay phai tao ra kha nang ti€u
dung cao nhat cho nguoi ti€u dung khi sir dung hang hoéa ctia ho so véi hang héa cua don vi
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khac, thong qua d6 doanh nghi€p mai cé kha nang tang loi nhuan hoat dong cua minh.Do
d6 viéc dép Gmg, thda man cao nhat loi ich tiéu ding cho ddi tuong tiéu dung chi 1a phuong
tién dé doanh nghiép dat duoc muc dich ctia minh la t6i da hoa loi nhuan.
b. Téi da héa tiéu dung la muc tiéu kinh té co ban ciia doanh nghiép, tuy nhién di
kém muc tiéu kinh té, hoat dong cua doanh nghi¢p con hudng tdi nhitng muc ti€u
x4 hoi nhat dinh.

Vi du: Ton trong viéc bao v¢€ moi truong ty nhién, bao dam va tao cong an viéc
lam cho ngudi lao dong, bao dam phuc vu cac chinh sach chu truong phat trién
kinh té cia Nha Nudc trong nhiing giai doan kinh té nhat dinh. Trong mot s6
truong hop doanh nghiép hoat dong trong nhitng nganh dap ng cho nhiing nhu
cau phuc loi cong cong cua xa hoi hodc nhimg nganh ma san pham cua n6 quyét
dinh sy can dbi chung ctia nén kinh té thi muc tiéu xa ho1 doi luc dugc dat nang
hon, d6ng thoi Nha Nude s& co nhitng chinh sach wu dai vé tin dung, vé tai chinh
hay ché do tro gia ...

¢. Cac doanh nghiép trong qua trinh hoat dong phai chip nhin sy canh tranh
dé ton tai va phat trién. Diéu nay doi hoi mdi doanh nghlep phai ¢6 chién luoc san
xuat kinh doanh thich tmg ciing nhu phai c¢6 cong cu, giai phap phu hop dé thuc
hién chién lugc do.

1.3. CAC LOAI HINH DOANH NGHIEP:

C6 nhiéu cach phén loai doanh nghiép khac nhau, mdi cach phan loai co tac dung khac
nhau phuc vu cong tac quan 1y, cong tac théng ké. Nhung cach phan loai phd bién nhat 13
phan loai theo tinh chat s¢ hiru tai san cua doanh nghiép. Néu phan theo tinh chat s& hitu
tai san thi bao gom cac loai doanh nghiép sau:

1.3.1. Doanh nghiép Nha Nuéc: 1a t6 chirc kinh té do Nha Nudc dau tu von, thanh lap va
t6 chure quan ly, hoat dong kinh doanh, hodc hoat dong cong ich nham thyuc hién muc tiéu
kinh té xa hoi do nha nuéc giao.

Doanh nghiép Nha Nudc co6 tu cach phap nhan c¢6 cac quyén loi va nghia vu dan su, tu
chju trach nhiém vé toan bo hoat dong kinh doanh trong pham vi s6 von do doanh nghiép
quan ly. Loai hinh doanh nghi¢p Nha Nudc ton tai trong bat ki Qudc Gia nao va né hién
dién pho bién trong nhiing nganh trong yéu ctia nén kinh té, 1a nhitng nganh tac dong dén
can ddi chung ctia Qudc Gia, doi hoi von dau tu 16n.

1.3.2. Doanh nghiép tw nhan: Tai san cua doanh nghiép tu nhan thudc s¢ hiru ctia mot ca
nhan duy nhat.

Viéc quan Iy va diéu hanh doanh nghiép do nguoi chi sé hitu tai san thuc hién hoic ho
c6 thé thué nguoi diéu hanh doanh nghiép, nguoi chii doanh nghiép tu nhin ¢ trach nhiém
phap ly vo han vé cac khoan ng cia doanh nghiép, turc 1a ho phai chiu trdch nhiém bﬁng
toan bo tai san cia minh vé moi hoat dong ctia doanh nghiép.

1.3.3. Doanh nghiép chung von — cong ty: La loai hinh doanh nghiép ma cac thanh vién
cling gop von, _cung chia loi nhuén, cung chiu 16 twong img voi phan von gop va chi chiu
trach nhiém vé cac khoan no cua cong ty trong pham vi phan von ctia minh gbp vao cong
ty, nhu vy trach nhiém phap ly cua cac thanh vién trong cong ty la trach nhiém phap ly
hitu han trong phan vén gop cua minh.
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MB&i cong ty mudn c6 ddy du tu cach phap nhan phai théa mén nhitng diéu kién ti thiéu:

1.
2.
3.
4.

Phai c¢ tai san riéng va phai chiu trach nhiém v& tai san ctia minh.
Phai ¢6 tru so va tén goi riéng (ding kY tai cic co quan c6 tham quyén).
Phai c6 day du tu cach phap 1y dé tham gia cac quan hé dén su.

Phai dugc cac co quan ¢ tham quyén cap gidy phép hoat dong theo luat cong ty.

Hién nay c6 hai loai hinh cong ty:

a.

Cong ty trach nhiém hiru han: La cong ty ma vn gdp cia cac thanh vién phai
dong du ngay khi thanh 1ap cong ty, cong ty khong dugc pheép phat hanh bat ky
mot loai ching khoan nao, viée chuyén nhuong vén gop cua cac thanh vién dugc
tu do, nhung néu chuyén nhuong cho nguoi ngoai thi phai dugce su chap nhat tri
ctia nhom thanh vién dai dién cho it nhat 3/4 von diéu 1é caa cong ty.

Cong ty cb Rh?ln: 1a loai cong ty co sb co dong t6i thiéu phai la 7. Cb phiéu cua
cong ty co the co ghi tén hodc khong ghi t€n, va moi c6 dong ¢ thé mua mét hodc
nhiéu c6 phiéu. Loai phleu khong ghi tén duoc tu do chuyen nhuong. Trong qua
trinh hoat dong néu can thiét mo rong quy mé thi cong ty cd phan co quyén phat
hanh thém c6 phiéu, trai phiéu.
Uu diém cua cong ty c6 phan:

Trach nhiém phép 1y hitu han.

Cong ty 1a mot hinh thirc huy dong von va tap trung von hitu hiéu.

Cong ty cang phat trién véi quy mé 16n, sé luong c6 dong cang nhiéu, sy da

dang hoa c6 dong cang cao thi vi¢c chia sé rui ro cang tot.

% Gia tri danh nghia (bé mit) ciia chirng khoan (hay trai khoan) — per value or

value: La con s0 mang tinh hinh thirc xac dinh lugng tién nguyén gbc ban dau tbi
thiéu ma c6 dong di tra cho chig khoéan do.

Cé hai loai co phiéu:

- Co phiéu thwong : Cac c¢6 phiéu co thé duoc phan hang A, B...

Co phiéu hang A: bé ban rong rai trong cong ching, dugc tra co tic nhung
khong c6 quyén bau cu, biéu quyét trong mdt thoi gian nao do.

Co phiéu hang B: C6 phiéu cho nhimg nguoi sang 1ap, co quyén biéu quyét
nhung c6 thé khong duoc tra c¢b tic trong mot khoang thoi gian nao do.

Co phiéu wu di (prefrence stock) : Pugc tra co tirc theo mot ty 1é phan trim nhat
dinh va do d6 nd luén c6 mot khoan lai ¢ dinh (glong nhu voi trai phiéu). C6
phiéu wu d4i 13 hinh thirc lai tao gitra c6 phiéu va trai phiéu.

Ngoai ra con ¢6 hinh thirc chung von khac:

Cong ty hop doanh: theo hinh thirc nay phai co it nhat 2 ca nhan hoic 2 don vi
kinh doanh tr¢ 1én chung von v6i nhau d€ hinh thanh nén mot doanh nghiép. Viée
quan ly di€éu hanh doanh nghiép s€ dugc thda thudn gitra cac bén chung von.
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Uu: Gop phan ting quy mo cua don vi san xuit kinh doanh, tao 1oi thé trong
canh tranh hodc tranh thu dugc bi quyét k¥ thuat, cong nghé cta cac bén chung
von.

Nhwoc: Trach nhiém phap 1y v6 han cta cac bén gbp von. Mdi mot bén chung
v6n phai chiu trach nhiém khong c6 gi6i han, phai dung ca tai san riéng dé thanh
toan nhitng mén ng cua doanh nghiép chung von. Kho khan khi huy dong thém
ngudn von, ciing nhu khi mot bén tham gia chung vbn ¢ ¥ dinh rat von cta minh
ra. Do d6 loai hinh doanh nghiép nay it phd bién.

Pé khic phuc han ché nay, mot s6 doanh nghiép dugc thanh lap dudi dang lién
doanh, trong d6 trach nhiém ciia cic bén tham gia gop von 1a hitu han theo phan
vbn gop vao lién doanh ctia minh. Loai hinh lién doanh nay to ra thich hop &
nhitng noi, nhitng Quéc gia co diéu kién thuan loi vé tai nguyén vat liu, nhung
han ché vé von va ky thuat san xuit. Do d6, can phai chung von véi cac don vi
khac trong va ngoai nudec.

- Cong ty dy phan: Gan gidng nhu cac hinh thic lién két gitra cac don vi kinh
doanh dé thuc hi¢n tung hoat dong kinh doanh cu thé, quyét todn va thanh toan
riéng tig hoat dong kinh doanh.

Cong ty du phan khong co tai san riéng, khong c6 tru so va thong thudng hoat
dong cua no dya vao tu cach phap nhén cua mét trong cac thanh vién. Cong ty du
phan khong cé bang tong két tai san cua cong ty, nhung phai 1p bang tong két tai
san ctia moi hoat dong lién két kinh té va hach toan chia 101 19.

U'u: Phat trién mo rong san xuat kinh doanh nhung khong qua tai trong quan ly
va tranh thu duoc von dau tu tr bén ngoai. Co thé ap dung hinh thirc cong ty du
phan véi cac d6i tac 1a mot to chirc hay ca nhan co von dau tu va biét quan 1y kinh
doanh dua trén quy mé 16n, nho khac nhau dé phat trién san xuét.

1.3.4. Hop tac xi: 1a mot to chuc kinh té ty chi do ngudi lao dong ¢6 nhu cau, lgi ich
chung tu nguyén dong gop von dau tu, gop stic 1ap ra theo quy dinh cua phap luét dé phat
huy strc manh cua tap thé va cua timg x4 vién nham gitp nhau thyc hién ¢6 hiéu qua hon
cac hoat dong san xuat kinh doanh dich vu cai thién doi sdng, gop phan phat trién kinh té
x4 hoi cua dat nudc.

1.3.5. Khu ché xuit / Khu céng nghiép: Khu ché xuat 1a mot hinh thic dau tu nudc
ngoai xét vé mit gidi han dia 1y. Thuong d6 la cac khu vuc san xuat cho phép san xuét
hang héa nudc ngoai phuc vu cho xuat khau ma nha dau tu khong phai dong cac loai thué
xuat khau khi hang hoa, nguyén vat liéu nhap vao va tai xuat.

Lgi ich caa khu ché xuit : duoc xem xét trén hai mat:

1. Phia cong ty diu tw vao khu ché xuit: duoc vu dii vé thué quan, giam chi phi san
xuat, 6n dinh thi truong dau ra va dau vao.

2. Phia Nwéc chi nha mé khu ché xuat: Thu hit dau tu nudc ngoai, tao thu nhép
cho ngén sach quéc gia, hoc tap kinh nghiém quan ly — nhung can than trong trong

quy ché quan Iy khu ché xuét va lya chon cac hinh thtrc kinh doanh phu hop cho
khu ché xut.



Nha nuoc quan ly cdc doanh nghiép bang phap ludt vira tao diéu kién phdp Iy thudn
loi dé cdc doanh nghiép phat trzen 16t vira han ché cdc tiéu cuwc c6 thé phat sinh, nham dam
bdo dinh hwéng phat trién kinh té lanh manh, c6 hiéu quad. Vi vdy trong thoi gian qua nha
nuwée ta dd ban hanh nhiéu dao ludt nhu:

+

+
+
_|_
+

Ludt doanh nghiép tw nhan
Ludt cong ty

Ludt doanh nghiép nha nuoc
Luat hop tac xa

Ludt pha san doanh nghiép...

1.4. NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA DOANH NGHIEP:
1.4.1. Nhiém vu cia doanh nghiép:

a.

b.

f.

Nop thué cho nha nudc.

Pam bao chat luong ‘hang hoa theo ding tiéu chuan chat luong da dang ky véi
co quan c6 thim quyen.

bam bao viéc thuc hi¢n qué trinh san xuat kinh doanh cling nhu qua trinh phat
trién san xuat khong gay tan pha mai truong xa hoi.

Tén trong cac ché d6 bao céo thong ké, tai chinh, ké toan théng nhét theo cac
bao biéu va dinh ky quy dinh cia Nha Nudc.

Tén trong va thuc hién nghiém chinh cac hop dong kinh té da ky két v6i cac don
vi kinh t¢ khac.

bam bdo cac dicu kién lam viéc, quyén lgi cua nguoi lao dong.

1.4.2. Quyén han ciia doanh nghiép:

Trén co sé ton trong phap luat va chinh sach kinh té - xa hoi do Nha Nuéc quy dinh,
cac doanh nghiép c6 cac quyen han sau:

a.

Chu dong trong moi hoat dong san xuét kinh doanh, cu thé:

Puoc quyén lya chon, thay d6i, da dang hoa co cdu san pham thich g véi yéu
cau cua thi truong nham dam bao hi¢u qua san xuat kinh doanh cao nhat.

Puoc quyén xdy dung, hinh thanh va quyét dinh co cdu san xudt thich hop nhat,
tu do lya chon cac phuong phap t6 chire san xuat.

Puoc quyén tu chu trong hoat dong diéu hanh san xuét tai doanh nghiép.

Puoc quyén du trit, st dung, to chic phdi hop cac yéu td san xuat phu hop voi
dac diém kinh té - k¥ thudt ctia doanh nghiép.

Chu dong trong viée cai tién k¥ thuat, cong nghé san xuét.
Tu chu trong linh vyc tai chinh, cu thé:

Chu dong xiy dung va hinh thanh cic ngudn vén dung trong san xuat kinh
doanh.
Chu dong trong viéc sit dung, phan bo cac ngudn von theo cac muc dich cia hoat

dong san xuét kinh doanh.
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- Toan quyén quyét dinh cac hinh thirc st dung sé thu nhap con lai sau khi nop
thue.

c. Tu chu trong linh vyc st dung lao dong trén co s& quy dinh cua luat phap.
d. Ty chu trong linh vuc quan 1y, bao gdm cac ndi dung sau:
- Chu dong lya chon hinh thirc, phuong thirc quan ly.

- Xay dung co cau bd may quan ly thich hop vé6i loai hinh san xuat ciia doanh
nghiép.

- Chu dong tuyén dung dao tao, bd tri can bd quan 1y.

1.5. DOANH NGHIEP VA MOI TRUONG HOAT PONG CUA DOANH NGHIEP:

Doanh nghiép 1a mot cong dong, cong dong nay khong phai c¢o 1ap ma c6 quan hé

vG1 moi truong xung quanh.

1.5.1. Tac dong ciia méi trwong téi doanh nghiép :

1. Méi trwomg kinh té: Hién trang moi truong kinh té vi mé quyét dinh stirc manh va tiém
lyc cua nén kinh té. Pi€u nay s€ c6 tac dung dén kha nang tim kiém dugc lgi nhuin cua
cong ty. Co 4 chi so kinh té vi md quan trong 1a :

Téc dd tang trwong Kinh té: C6 anh hudng truc tiép dén tdc do cua nhiing co hoi va
moi de doa ma cong ty dang phai d6i mat. Tang trudong kinh té cao dwa dén kha
nang tiéu dung cao hon, vi the ma giam bot ap luc canh tranh cho cong ty. Nguoc
lai, toc d6 tang truong kinh té thap s& 1am suy giam viéc tiéu dung, tang ap luc vé
canh tranh, de doa dén 1gi nhuan cua doanh nghiép, diéu nay dan dén chién tranh vé
gia gitra cac doanh nghiép.

Lai suat: mac d6 vé ty 18 13i suat quyét dinh mirc do nhu cau ddi véi cac san pham
cua doanh nghi¢p, bdi vi nd s€ 1a quan trong trong truong hop nguodi ti€u dung di
vay tién dé mua san pham (vi du mua nha, 6 t6...). Thém vao d6 ty 18 13i suét sé& c6
anh huong to1 chi phi von cho viée dau tu cua cong ty, va chi phi ndy 13 mot yéu td
quan trong dé quyet dinh xem chién luoc du tu c6 kha thi hay khéng (Dy béo 13
suat thap: nén dau tu va nguoc lai).

Ty gia héi @6i: Gia tri ctia dong d6 la ( ndi té ) so sanh ( twong d6i ) ctia dong tién
cac nudc khac (46 la ). N1 t€ gia tri thap : san pham nhap khau sé dat ( xuat khau s€
loi ). NOi t€ c6 gia tri cao : nhap khau sé co6 loi.

Ty 1¢ lam phap: Lam phap c6 thé gy mat on dinh nén kinh té, dwa dén viéc giam
tdng truong nén kinh te.

Moi tru’o’ng chinh tri, phap luat: Cac quy dinh phép luat vé kinh té c¢6 anh huong
dén cac giai phap mang tinh chién lugc ctua doanh nghiép.

M&éi truong vin héa, xa hdi: Thay doi vé vin hoa s& c6 tac dong dén cac co hoi
cua doanh nghi¢p. Vi du vdi trao luu bao vé suc khoe, s€ tao co hdi cho cac san
pham giam clorie, giam cholesterol, mé rong thi trudng nudc khoang hay nguoc lai
s& thu hep thi trudng thudc 14...



4. MBobi truong cong nghé: Tién bo vé cong nghé 1am cho cac san pham d3 c6 tré nén
lac hau trong mdt thoi gian hét suc ngén va tao co hoi cho cac san phém méi. Tién
bd cong nghé s& lam cho vong doi ciia cac san pham ngan lai. Vi du sy phat trién
cong nghé dién tur tu cac valve chan khong (1920-1960), dén céc transistor (1960-
1979) va dén cac b phan vi xur ly... (téc d6 xtr 1y ting 150% trong vong 18 thang).
Dong thoi céc tién bo cong nghé cling mang lai cac cong nghé ché tao moi voi ning
sut cao hon, hodc chi phi san xuat thap hon.

5. Xu huéng toan cau héa.

6. Cac van dé vé moi truong sinh thai.
1.5.2. Tac dong caa doanh nghiép t6i mdi trwong: Doanh nghiép dong gop san pham
cho xa hdi, tao cong an vi¢c lam, dong thué... dong gop nang cao mirc song cho xa hoi.
1.6. PAO PUC KINH DOANH VA VAN PE XA HOI:

Dao dtrc kinh doanh dugc hiéu la thai d va cach ing x1r ciia cong ty do1 véi nhan vién,
khach hang, v6i cong dong va véi cac cd dong.

Hanh vi dao dtrc c6 chuan muc cao doi hdi doanh nghiép phai cu xtr véi céc thanh vién
theo cach thuc c6 dao duc va trung thuc.

Cam két vé dao dtrc kinh doanh dugc do ludng bang khuynh hudéng cua doanh nghiép
va cac nhan vién tudn theo phdp luat va luat 1¢ lién quan dén:

e Chat lugng va an toan san pham.

e Ddi xir tot v6i cong nhan.

e (o céc hoat dong ban hang va marketing trung thuc.

o Khong sur dung thong tin mat cho cac muc dich ca nhan.
e Khéng c6 nhimg hanh vi tham nhiing va héi 16.

Dao duc kinh doanh c6 lién hé tich cuc véi lgi nhuan cua cong ty trong thot gian dai
han. Hanh vi dao duc gitp tang loi nhuan nho:

e Giam céac khoan tién phat va chi phi phap lut.
e Xay dung duoc 1ong tin ddi voi dan chiing.
e Thu hut cac khach hang danh gia cao hanh vi dao dtec.
e Thu hut va gitr dugc cac nhan vién gioi.
1.7. XU THE HOAT PONG CUA CAC DOANH NGHIEP HIEN NAY:

Trong diéu kién hién nay, v6i xu thé phat trién manh mé viéc tap trung héa trong san
Xuat, sy canh tranh giita cdc doanh nghiép trén thi trudng ngay cang phat trién gay gat, xac
suat rii ro trong hoat dong san xuét kinh doanh ngay cang cao, hoat dong cta cac doanh
nghiép cong nghiép da xuat hién nhimg dic trung co ban sau:

1. Sy hinh thanh nhirng doanh nghiép c¢6 quy moé ngay cang lén (cong ty 16n):
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bay la ket qua cua qua trinh tdp trung hoa trong cong nghiép, nho vao do, voi uu thé vé
k¥ thuat, von san xuét, cac don vi nay ludn c6 uu thé loi nhuan nhat dinh trong canh tranh.
Céc don vi nay da mo rong pham vi thi truong ciia minh tir trong nude sang thi truong khu
vue, tham chi thi truong thé gidi (cong ty xuyén qudc gia).

2. Swda dang héa co cAu san xuit trong cic doanh nghiép:

Hoat dong san xuat kinh doanh cua cac nha kinh doanh khéng chi dimg lai trong pham
vi cua mot nganh kinh té - k¥ thuat chuyén mon hoa ma di mé rong ra nhiéu nganh, diéu
nay khong chi xuét phat tir tip trung hoa gian don, ma nd con chiu sy tac dong cua nhiéu
nguyén nhan khac nhau nhu: chia sé rai ro trong kinh doanh, viéc bién dong nhanh chong
nhu cau cua thi truong theo s¢ thich, thi hiéu, viéc tan dung co s& vat chat, tiém nang, uy
tin nhan hi¢u, cong ty, xi nghiép nham tiét kiém chi phi co ban, déy manh mai luc ti€u
thu...

3. Swgin bé giira nghién ciru ky thuit véi san xuat:

Su gin bo nay cho phép giam thoi gian ctia chu ky dua tién bo k¥ thuit méi vao san
xuat, do do vai tro cua bd phan nghién ctru, trién khai k¥ thuat maéi trong cac doanh nghiép
ngay cang dugc md rong va nang cao.

4. Sw phéan ly manh mé giira quyén sé hiru va quyén sir dung tii san trong doanh
nghiép:

Ngoai trir nhitng doanh nghiép tu nhan véi quy mé nho, nguoi chu s hiru truc tiép
dung ra quan ly, khi quy mé doanh nghi€p ngay cang 16n, mot doi ngii cac nha quan ly
chuyén nghiép (do nhu cau cua xa hoi déd hinh thanh) c6 nhimg ky nang quan ly, c6 nghiép
vu cao s& duoc nhitng chu cong ty thué dé 1am cong viéc diéu hanh hoat dong san Xuat -
kinh doanh, nhu vdy ho tr¢ thanh nguodi sir dung tai san, ho phai chiu trach nhiém tryc tlep
v6i ngudi chi s¢ hitu tai san vé viéc dam bao hiéu qua kinh té trong viéc sir dung s tai san
ma nguoi chu sé hitu da giao pho.

Do dic diém nay, nén can phai phan dinh 1 rang trach nhiém, quyén han gitra chu
sO hitu va nguot sur dung tai san thi hoat dong cta doanh nghiép mai tién hanh troi chay,
cling nhu phai gia quyét thda dang mau thuln vé quyén loi giira hai bén.
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2.1.

Chuwong 2:
TO CHUC VA QUAN LY DOANH NGHIEP

DOANH NGHIEP VA TO CHUC:

Doanh nghiép t6n tai dwa vao ¥ chi ctia ngudi sang lap, doanh nghi¢p phat tr1en (khi
cac san pham thanh cong trén thi trudng) nhiém vu nhiéu 1én tir d6 nay sinh nhu ciu t6 chirc.

T6 chuc 1a 1oi giai dép cho van dé hoat dong tap thé: cung lam trong mot nhom, mdi
nguoi ¢ mot vai tro va dong gop theo cach riéng vao nhom va ho cling can quyén han dé
lam nhi€ém vu, cong cu va thong tin dé thyc hién nhiém vu.

Cong tac to chirc 1a didu kién co ban cho su séng con cua hé thong doanh nghiép. T6
chirc trong doanh nghi¢p 1a su lién két nhitng c4 nhan, nhitng qua trinh, nhitng hoat dong
trong doanh nghiép nham thyc hién muc dich dé ra cua doanh nghiép duwa trén co s&
nguyén tic va quy tic quan ly doanh nghiép.

2.1.1.

Khai niém co ciu to chirc:

Co ciu t6 chirc quan Iy bo may doanh nghiép 1a tong hop cac bo phan (Pon vi, ca
nhan) khac nhau, c6 moi lién hé va quan hé phu thudc 1an nhau, dugc chuyén mon
hoa va c6 nhiing trach nhi¢m va quyén han nhéit dinh, duoc bd tri theo nhiing cép,
nhirg khau khac nhau nham dam bao thuc hién cac chirc ning quan Iy va phuc vu
muc dich chung da xac dinh cua doanh nghiép.

Co cau to chuc 1a hinh thirc ton tai cta to6 chirc biéu thi viéc sap x€p theo trat tu
nao do cac bd phan cua t6 churc cung cac moi1 quan hé ctia chung.

Co cau t6 chuc 1a cach thirc ma cac nhi€ém vu va trach nhi¢m ciing nhu nhirng moi
lién hé gifra chiing da duoc bo tri va on dinh.

Co cau md ta két hop cac yéu t6 hop thanh cac doanh nghiép va xac dinh cac dic
trung:

Phén phdi nhiém vu.
Phan phdi quyén luc.
Phan phéi trach nhiém.

. Truyén dat thong tin.
Co ché phdi hop.

¢ Nhirng yéu cau doi voi co cau to chirec quan ly:

2.1.2.

Tinh ti wu.

Tinh linh hoat.

Tinh tin cdy lon.

Tinh kinh té.

Cac md hinh co céu td chirc:

M4 hinh céu tao b may quan 1y theo kiéu tryc tuyén:
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Dua trén nguyén tic théng nhat chi huy ctiia Henry Fayol “m6t ngudi mét thu trudng”

So' do cau tao:

Lanh dao cua to chuirc

v
v v
Lanh dao tuyén 1 Lanh dao tuyén 2
v v v v ! v
A B C A B C

U'u diém:
e Tap trung, thong nhat cao.

e T6 chirc gon nhe, giai quyét cac van dé nhanh.
e Don gian, rd rang do thong nhat chi huy.
e (o6 kha nang tach biét r0 rang cac trach nhiém.
e (C6 hiéu qua khi giai quyét mau thuan.
Nhuwoc diém:
e  Doi hoi nguoi lanh dao phai co nang luc toan dién, dé d6 doan, quan liéu.
e Khong tranh thu dugce ¥ kién cia cac chuyén gia.

e (o sy ngan cach gilra cac bo phén khac nhau trong doanh nghiép va thiéu
su phoi hop gitra chung.

e Chu tao cic tuyén cing nhéc, khong linh hoat.
e Kho khan trong viéc phat huy tinh sang tao cia nguoi lao dong.
e  Kho khan trong truyén thong.
M6 hinh nay 4p dung phu hop trong cac doanh nghi€p c6 quy mo.
2. M6 hinh céu tao bd may quan ly theo kiéu chirc ning:

Trong co ciu ndy c6 sy tham gia cta cic chuyén gia, nhimg ngudi duoc giao mot
phan quyén luc. Két qua 1a mot nguot phu thude co6 thé nhan nhitng ménh 1€nh tir nhiéu chi huy.

So do cau tao:

Lanh dao cua t6 chirc

v v v
Lanh dao chic nang A Lanh dao chuc nang B Lanh dao chuc nang C




Uu diém:

* St dung dugc chuyén gia dap ing dugc yéu cau cua cong tac quan Iy phic
tap trong san xuat - kinh doanh.

e Téap trung nang luc trong cac hoat dong chuyén sau.
Nhuwoc diém:
e Nhiéu chi huy, ngudn gbc ctia mau thun.
e Thiéu su phdi hop, phan tan trach nhiém.
e Xir Iy thong tin ndi bd cham, phirc tap, khong thdng nhat va chdng chéo.
e Lam yéu tinh nang dong c4 nhan.
Mo hinh nay hau nhu khong ap dung trong thuc té san xuét - kinh doanh.
3. Mo hinh ciu tao bd may quan ly theo kiéu tryc tuyén - chirc niing:

Theo kiéu co cau nay, bén canh bd phén quan 1y truc tuyén, c6 mot hodc nhiéu
bo phan tham muu bao gom nhi€u chuyén gia c6 trach nhi¢m lam rd cac quyét dinh cua
giam doc. B phan tham muu khong ¢6 quyén chi huy.

> Mot tuyén c6 quyén chi dao: gdbm nhing ngudi ra quyét dinh.
> Mot tuyén c6 quyén luc chuyén mén.

So’ do cau tao:

Lanh dao cua to chuc

v v
Phu trach churc nang A Phu trach churc nang B
¢ : }
Lanh dao tuyén 1 Lanh dao tuyén 2
v v v v v v
A B C A B

Uu diém:
o Két hop vu diém cua thong nhét chi huy va chuyén mén héa.
e Quan Iy bang cac chirc nang va thira hanh.
Nhuwoc diém:
e (o6 nguy co xay ra mau thuan trong moi quan hé gitra thira hanh va chirc
nang.
Co cau nay ap dung pho bién trong thuc teé.
d. Mb hinh céu tao b may quan Iy theo kiéu tryc tuyén c6 tham muwu:
Trong mo hinh ndy & mdi cap quan 1y c6 mot tham muu.
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B0 phan. phong thammuu [~777" """~ * Lanh dao cua td chirc

v
v v

------ " Phu trach tuyén SX 1 Phu trach tuyén SX 2

Nhom, ca nhan
tham muu

Mo hinh ndy c6 vu nhuoc diém twong ty mé hinh ciu tao bd may quan Iy theo
ki€u truc tuyén - chic nang.

Ap dung phu hop cho cac doanh nghiép c6 quy mé nho.
e. Mb hinh ciu tao b may quan 1y theo Kiéu ma trin:

Co céu nay dwa vio nguyén tic song trung chi huy, tirc 1a mot ngudi dong thoi o
hai tuyén cap trén. Tinh song trung chi huy c6 th¢ 1a tam thoi hodc cling c6 thé 6n dinh.

Ap dung cho co cau theo kiéu du an hodc co cau nhiéu chiéu.

Lanh dao ! ! v
to chire LD chirc ning A LD chirc nine B LD chirc nine C
Lam cai gi? )
™ CNduanl Khinao? *»  Thi
. truong
NSRS A
~{ CNduwan2 R <3 e
Lam céi gi? Lam thé nio? o
am céi gi? am thé nao?
> CN du an 3 Khi né_o% v v v >
Uu diém:

e Nhiéu ngudi tham gia quyét dinh nén han ché pham sai lam.
Nhuwoc diém:
e Kho khin khi phdi hop.
e Cham chap, thiéu nang dong.
2.1.3. Cac yéu td anh hwéng t6i sy tién trién co cau to chirc:
I. Quymo

2. Cong ngh¢: Theo Joan Woodward, c6 mot mbi quan h¢ gitra loai hinh san Xudt ciia
doanh nghiép va loai hinh co cau quan 1y.

3. Moi truong (s6 luong g‘éi thil canh tranh, céng nghé xac dinh hay thay doi, thi
truong On dinh hay bién dong...)
1.1. QUAN LY DOANH NGHIEP:
1.1.1. Khai niém vé Quan ly:

1. Quan ly 1a qué trinh 13p ké hoach, thuc hién va danh gia nd luc ctia mot nhoém
nguoi cung lam viéc theo mot muc dich chung (Stanton at all).
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2. Quan ly 12 qu4 trinh 1am viéc cing v6i nhau va théng qua nhitng nguoi khac dé dat
dugc cac muc tidu cia to chic trong mot moi trudong bién dong. Trong tam cua
qua trinh nay 13 tinh hiéu lyc va sir dung hiéu qua cic ngudn lyc c6 gidi han
(Kreitner).

% Cic khia canh then chét ciia qua trinh quan ly:

Lam viéc cung va thong qua nhitng nguoi khac. Nhitng nha quéan ly khong
thanh cong:

- Thiéu nhay cam véi nguoi khac.

- Lanh luing, cach biét va ki€u ngao.

- Khong trung thuc (khi khong hoan thanh muc tiéu da dinh).

- Tham vong thai qua, thich choi van bai chinh tri.

- Om ddm trong quan 1y, khong biét uy thac va khong biét lam viéc theo é kip.
- Khong c6 kha ning tu duy chién lugc.

- Kho thich nghi véi cap trén voi phong cach khac biét, phu thudc vao cac co
van.

Pat muc tiéu ctia doanh nghiép: Muc tiéu ctia doanh nghiép luén 1 yéu cau
quan trong nhat doi voi cong tac quan ly.

Can bang gitra hi€u lyc va hi¢u qua.
Str dung tot nhat cadc nguon tai nguyén khan hiém.

Déi pho voi méi trudng dang thay doi.

2.1.1. Muc dich va muc tiéu ctiia doanh nghiép:

1. Muc dich: 13 1y do ton tai ctia doanh nghiép.

Doanh nghiép c6 thé c6 nhiéu muc dich khac nhau c6 thé 1a: dam bao hoat dong,
dam bao tinh bén virng, lg1 nhuan.

Cac muc dich ¢6 thé hinh thanh theo cac thir bac khac nhau.
Muc dich c6 thé thay d6i theo tirng doanh nghiép va ting thoi ky.

2. Muc tiéu: luong hoa con s6 ma doanh nghiép phai thuc hién dé dat muc dich, hay
n6i mot cach khac muc tiéu biéu hién myc dich ctia doanh nghi¢p , mot muc tiéu la
mot két qua can dat dugc trong mot thoi gian.

2.1.2. Nha quan tri:

1. Vai tro ctia nha quén tri san xuat:

Chuc

nang quan tri san xudt rat quan trong vi quyet dinh ctia nguo1 quan tri san Xudt

tac dong truc tiép 1én 3 van dé co ban t6i thiéu can thiét cho sy thanh cong cila cong ty:

a. Cung cdp san pham phu hop voi ning lyc cta cong ty va nhu cu cia thi truong.

b. Cung cép san pham véi mirc chat lugng phi hop véi mong mudn ciia khach hang.
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c. Cung cdp san pham v&i chi phi cho phép c6 duoc loi nhuin va gia ca hop 1y.

2. Cac Ky ning can thiét & nguwoi quan tri san xuit:

Trong cac cong ty nho, cac chirc danh trong san xuat la: quan tri vién diéu hanh, quan
tri vién san xuat, pho giam doc diéu hanh hay phé giam déc san xuat.

Trong cac cong ty 16n co the ¢6 nhiéu nguoi gitr vai tro quan tri trong chic danh trong
san xudt tir quan tri vién cao cip dén cac quan déc.

Ho hoat dong trong cac chirc nang: hoach dinh, kiém soat chat lugng, hoach dinh tién
do va kiém soat san xuat.

Céc quan tri vién san xuat can c6 cac k¥ ndng co ban sau:

- Kha nang k§ thuat: phai hiéu biét co ban vé quy trinh céng nghé va phai hiéu biét
day du vé cong viéc phai quan tri.

- Kha ndng lam viéc vo1 nguoi khéc.

3. Cac hoat dong ciia nguwdi quan trj san xuat:

C6 hai cach tiép can dé mo ta cac hoat dong ctia nha quan tri sdn xuat:

Cich 1: Theo chirc niing quan tri san xuit: Ngudi quan tri thyc hién cac hoat dong
chu yéu va ra cac quyét dinh co ban sau:

e Trong chirc nang hoach dinh:

Quyét dinh vé tp hop san pham hodc dich vu.

Xay dung ké hoach tién dd, ké hoach nang lyc san XUAL.
Lap ké hoach bd tri nha xudng trang bi may moc thiét bi.
Thiét lap cac du 4n.

Quyét dinh phuong phap san xuit cho mdi mit hang.

T6 chirc thay do6i cac qua trinh san xuat.

e Trong churc nang to chic:

Ra quyét dinh co cdu t6 chuc cua hé thong san xuat.
Thiét ké noi lam viéc.

Phan cong trach nhi¢m cho mdi hoat dong.

Sap xép mang ludi cung Gmg va tiéu thu.

Thiét 1ap chinh sach dé dam bao su hoat dong binh thuong ciia may moc thiét bi.

e Trong chirc ndng kiém soat:

Kich thich sy nhiét tinh trong viéc thuc hién cadc muc tiéu.
So sanh chi phi véi ngan sach.
So sanh vi¢c thyc hién dinh murc lao dong.

Kiém tra chét luong.



- So sdnh qua trinh san xuat voi tién do.

- So sanh ton kho v&i mire hop 1y.

Trong chtrc ndng lanh dao:

- Thiét 1ap cac diéu khoan hop dong thdng nhat.

- Thiét 1ap cac chinh sach nhan sy.

- Thiét 13p cac hop dong lao dong.

- Thiét 1ap céc chi dan va phan cong cong viéc.

- Chi ra cac cong viéc can lam gap.

Trong chiric nang dong vién:

- Thuc hi¢n nhiing y€u cau qua cac quan h¢ lanh dao muc ti€éu, mong mudn.

- Khuyén kich, dong vién, khen thudng... v& mat tinh than, vat chét, cong viéc.

Trong chic nang phdi hop:

- Phéi hop qua cac ké hoach thdng nhit.

- Phbi hop qua cac co sé dit liéu da duoc thong nhét hoa.

- Theo doi cac cong vige hién tai va gidi thi€u cac cong viéc can thiét.

- Béo cdo, cung cap cac so6 li¢u va truyén thong.

- Phbi hop cac hoat dong mua sim, giao hang, thay doi thiét ké...

- Chiu trach nhiém véi khach hang vé trang thai don hang.

- Gido dyc va phat trién nhan sy.

- Hudng dan phuong phap lam viéc c6 hiéu qua.

- Khuyén kich céng nhan tim ra va ap dung phuong phap lam viéc tot hon.

- Phan cong cong viéc co loi cho su phat trién cua cong nhan.

- Dao tao, bdi dudng cong nhan.

Cdch 2: Theo vai tro cia nha quan tri: ndi dung cong viéc va hoat dong ctia nha

quan tri duogc liét ké va sap xép theo bang sau:
C(.)P g Vai tro Noi dung Hoat dong

viéc

Quan Do vi tri trong su phan cap, nha quan 1y phai | Tham gia I& tan

hé Pai dién | tham gia vao cac sy kién khac nhau, phat biéu

con gidi thiéu nhom va to chirc ctia minh
nguoi Gop phan 16n vao viée tao ra khi thé cua to6 | Tham gia vao moi

e chire, diéu hoa nhu cau cua cd nhan véi cua | hoat dong lién quan
Thu trudng

nhoém va ctua doanh nghiép, dao tao va tao ra
dong co cho nhén vién.

vOol cac nhan vién
cap dudi




bam bao thong tin trong ndéi bo don vi, voi | Nhan thu tin, hop
cac dong nghiép khac, vdi cap trén truc tiép va | voi cac phong ban,
Lién he v6i cac ¢ nhan khac khong dudi quyén minh. | tham gia hoat dong
i thong tin vo1 céc
nhan vat khéc trong
va ngoai don vi
A La am thong ti Doc thu tir bao chi
Thu thap a trung tam thong tin ,(,)C thu tu; ba? C ,1,
NI cac quan h¢, dén cac
thong tin < \ . 1%
van phong chi dan
A Quyet dinh cho hay khong cho cac chi thi cho | Truyén dat cac thong
Thong A . At 1A
tin Truyén dat | mot sb ngudi vé mot tinh thé hodc su kién, | tin trong ndi bo don
mdt ¥ tudng hay mot quan diém vi, cac cudc gap go
Dai dién cho nhém can thi€p vao cac van dé | Truyén dat thong tin,
Phat ngdn | v&i cap trén va cadc nhan vat khac khong cung | gdp gb& nhitng nguoi
don vi ngoai don vi
Lu6n luén la nguén goc cua moi thay doi quan | Khoi  thao  chién
X: . trong trong doanh nghiép va co thé day manh | lugc, hop kiém diém
D01 mo1 A A A
duoc mot sb qué trinh nho thong tin minh nam | viée thuc thi mot sd
Ra duoc du an
quyét | Quyet dinh | Quyét dinh hanh dong dé€ gidi quyét van dé Hop tim giai phap
dinh Chiu trach nhiém phan phan phdéi cac nguon | Kiém tra ngan quy,
Phan phoi | vat chat va tai chinh kiém tra tién do cong
viéc va ké hoach
DPam phan DPai dién cho don vi minh trong viéc dam phan

2. Dé tré thanh mdt nha quan ly thanh cong
Céc dicu kién khai quat co tinh tién dé (cong thirc co ban cho sy thanh cong trong quan 1y)

S=AxMxO

Ability: Nang luc quan 1y 14 nhitng kha ning duoc ching to dé dat dugc muc tiéu
cua doanh nghi¢p mdt cach c6 hi¢u qua va hiéu lyc
Cac k¥ nang va dic diém:
- Lanh dao.
- Kha niing trinh bay va dién dat.

- Viét.

- Ké hoach va tb churc.

- Thu thap thong tin va phan tich van dé.

- Ra quyét dinh.

- Uy thac va diéu kién.

- Tu nhan biét diém manh, yéu.

- Ham mubn duoc lanh dao.
Motivation: Dong lyc lam cong tac quan 1y.
Oportunity: Co hdi - nang lyc, dong luc la hat gidng can c6 dat mau dé nudi 16n -
do la co hoi. Co hoi cho quan ly duoc phat trién khi c6 mot cong viée phit hop va ¢o
duoc su ung ho ngay khi bit ddu cong viéc.
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Theo nghién ctru ctia Ron Zemke thi cac yéu t6 chi phéi su thanh cong ciia cac nha
quan 1y dugc tong két nhu sau:
- 50% tir cong viéc.
- 30% tir cac mbi quan hé (cap trén, c¢b van, ngudi tién nhiém).
- 20% tir dao tao chinh thong.
Trong thuc té, nguoi ta cd duge kinh nghiém nhiing 1an nhu : mac mot sai pham
16m bi cang théng bd1 mot nhiém vu khé khan, c6 cam giac bi de doa, bi ket trong mdt tinh
thé kho xur, sg mat mat...



Chuong 3
CHIEN LUQC SAN XUAT KINH DOANH

CUA DOANH NGHIEP

Tt nhitng ndm 60 cua thé ky thir 20, bit dau tir mot s6 doanh nghiép 16n ¢ Nhat, My
rdi phé bién rong khap & cac nudc cong nghiép phat trién c6 xu hudng chuyén tir viée 1ap
cac ké hoach dai han xac dinh v6i nhitng nhiém vu, chi tiéu cu thé hang nam cho cong ty,
cho tung bd phan, sang vi¢c 1ap ké hoach chién lugc véi nhirng phuong cham chi dao cho
cac hoat dong cua doanh nghiép.

Ly do cua sy thay d6i ndy xuét phat tir bi canh méi trudong kinh doanh cia cac doanh
nghiép ngdy cang thay doi vé cong nghé, chinh tri, khach hang, ddi thu canh tranh... lam
cho nhiing nhiém vu myc tiéu xac dinh trong cac ké hoach dai han 5-7 nim thuong xuyén
phai tinh lai. Su can thiét phai thich tng vdi su thay dbi da dang di dua doanh nghiép dén
nhimg van dé then chdt trong quan tri chién lugc:

- Loai hinh kinh doanh nao nén thuc hién?

- Co6 nén dinh hinh lai hoat dong kinh doanh khong?

- Nhitng ddi thu canh tranh nao dang tham nhap vao nganh?

- Khach hang thay d6i ra sao?

- Nhitng cong nghé nao dang phat trién co thé khién doanh nghiép phai pha san?
- Doanh nghiép nén deo dudi nhirng chién lugc phat trién nao?

Ngoai ra, ngay nay cac tap doan, cac cong ty 1o6n c6 xu huong phat trién hoat dong &
trén toan cau. Do diéu kién hoat dong o mdi nudc, mdi ving cé nhiing thay doi khac nhau
nén viéc quan 1y cta cong ty bang ké hoach chién luoc cho phép cac chi nhanh cha dong
phan tng tich cuc hon véi diéu kién dic thu va nhitng diéu kién thay ddi & mdi ving.

iy riA . A .
Su phat trién cia Quan tri

chién lugc kinh doanh W

K¢ hoach

chién luoc

K& hoach dai
han xac dinh

1960 1980 1990 Nam
Hinh III-1: Ngudn goc va sy phat trién ciia chién lwgc kinh doanh

3.1. CAC KHAINIEM CO BAN:
3.1.1. Quan tri chién lwgc:



Quin tri chién hwge 13 qua trinh nghién ctru moi trudng hién tai cling nhu trong
tuong lai, hoach dinh cic muc tiéu cta t6 chirc, dé ra, thuc hién va kiém tra viéc thuc hién
cac quyét dinh nham dat dugc cac muc tiéu d6 trong méi trudng hién tai ciing nhu trong
tuong lai (Garry D. Sminth, tr 9).

- Quan trj chién lwge 12 ngh¢ thuat va khoa hoc thiét 1ap, thyuc hién va danh gia cac
cac quyet dinh c6 lién quan nhiéu chirc nang cho phép mot to chirc dat dugc nhiing muyc
tiéu dé ra. Quan tri chién Iuoc tap trung vao viéc hop nhat quan tri, tiép thi, tai chinh ké
toan, san xuat, nghién ctru phat trién, va cac hé thong thong tin cac ldnh vyc kinh doanh dé
dat dugc thanh cong cia to chirc (Fred R. David, tr 9).

- Vay, quan tri chién lwge, nhu moi tién trinh quéan tri khac, bao gdom viéc hoach
dinh, t6 chtrc thuc hién, kiém tra viéc thuc hién. Ddi tuong quan tri & day chinh la céc tac
dong ctia moi truong (cic bat tric, co hdi) va cach thirc doanh nghiép phan tng lai nhitng
tac dong ctia mdi truong (bang nd luc cua tat ca cac bd phan trong doanh nghiép).

3.1.2. Chién luge:

Chién luogc 13 nhimg phuong thic hanh dong téng quat (phuong cham) dé doanh
nghiép dat té&1 muc ti€u dai han, ting sirc manh cua doanh nghiép so vdi cac dbi thu canh
tranh bang cach phéi hop ¢ hiéu qua nd lyc cia cac bo phan trong doanh nghiép, tranh thu
duoc co hoi va tranh /giam thiéu cac méi de doa (nguy co) tir bén ngoai.

Vi du: Chién luoc phat trién san pham méi ciia Cong ty Vit liéu xdy dung Ha Long
phat huy nang luc nghién ciru ctia can bd ky thuat cé trinh do cao dé tranh nguy co san
pham chinh hién tai cta cong ty 13 tim lop fibroximang s& bi han ché trong twong lai, nham
duy tri sy phat trién cua cong ty trong vong 5 - 10 nim toi.

Chién luogc khong ddng nghia véi cac giai phap tinh hudng nham @mg pho vai cac kho
khin doanh nghiép dang gap phai. Vi du doanh nghiép dang thiéu von nén tim cach vay
von dé vuot qua giai doan kho khan trude mat, d6 13 giai phap tam thoi. Xa hon, cac chién
lugc dinh 13 1o thé canh tranh trong dai han, cho phép doanh nghlep nang dong hon, chu
dong tao ra nhiing thay doi (chtr khong phai chi la phan tmg lai) dé cai thién vi tri ciia minh
trong tuong lai. Néu viéc thiéu von khong chi la tinh trang nhat thoi, ma thuc sy 1a mot
diém yéu ctia doanh nghiép trong nhiéu nam t6i thi chién luoc lién doanh, lién két c6 thé
gitip cho doanh nghiép khic phuc dugc diém yéu néi trén.

Tir viéc du doan trude bién doi cua moi truong bén ngoai trong thoi gian tdi, chién
lugce cho phép cac doanh nghiép chuan bi tét nhat dé dén bat nhitng co hoi va giam thiéu
duoc nhitng nguy co cho doanh nghiép.

3.1.3. Bao cao nhiém vu cia doanh nghiép:

Bao cao nhiém vy cua doanh nghi€p trinh bay cac myc dich lau dai cua mét doanh
nghi¢p, phan bi¢t mot doanh nghi¢p véi cac doanh nghi€p khac bang cach xac dinh 1o
pham vi hoat dong:

- Nganh, nghé kinh doanh ctia doanh nghiép. San pham ctia doanh nghiép.
- Thi truong, khach hang cia doanh nghiép.
- Triét 1y kinh doanh cua doanh nghiép.

- Cong nghé san xuat sé ap dung.
_D-



- Mbi quan tam t6i trach nhiém x3 hoi, t6i nhan vién...
Mot bang bao cao nhiém vu xac dinh tong quat phuong hudng hoat dong cua mot t6

chire. N6 duge xdc dinh khi thanh 1ap doanh nghiép, co thé diéu chinh va trinh bay trong
cac bao cdo dinh ky cta to chire trude cong luan.

Viéc xem xé€t cac nhi€ém vy, muc dich cua doanh nghi€p cho phép cac chién lugc gia
xac dinh muc ti€u chién lugc va phuong thire hanh dong phu hop.

3.1.4. Muc tiéu:

Muc tiéu la nhitng thanh qua xac dinh ma t6 churc tim cach dat dugc khi theo dudi muc
dich, nhi€ém vu cta chinh minh. No6i cach khac muc ti€u 1a nhitng cdi moc trén con duong
hudng td1 myc dich cia moi té chirc, moi doanh nghiép.

Dinh rd muc tiéu 1a diéu quan trong trong thanh cong cua t6 chirc vi chung dinh rd
hudng di, cho thay nhitng uvu tién, nhitng su hop tac can thiét, 1a co s¢ cho viéc lap ké
hoach va hoat dong c6 hi¢u qua.

Muyc ti€u nén dit ra phai cao hon mirc da dat dugc trong qué khir, ro rang, hop 1y, do
luong dugc, phu hop voi diéu kién bén trong va bén ngoai cong ty.

Céc muc tiéu dai han 1a co s¢ dinh huéng quan trong cta viéc hinh thanh cac chién
lugc. Dai han c6 nghia 1a trén mot nam, trong khi d6 cac muc tiéu ngan han (hang nam)
dac bi¢t quan trong trong vié¢c thuc hién cac chién lugce. Do 1a co s& dé doanh nghi¢p tinh
toan phan bd cac ngudn luc.

Trong doanh nghiép c6 nhiéu by phan. Cac muc tiéu duoc thiét 1ap cho toan cong ty va
cho mo1 bd phan.

3.1.5. Chinh sach

Chinh sach 1a cac 16i hudng dan, quy tic, thi tuc duge thiét 1ap dé hau thuin cho céc
no lyc dat t61 muc tiéu da deé ra. Po 1a nhiing chi dan cho ngudi quan Iy nhan vién thira
hanh dua ra quyét dinh trong cac tinh huong thuong 1dp lai hay c6 chu ky.

Trong quan 1y chién luge, cac chinh sach duge dé ra sau khi doanh nghiép d xac dinh
duoc muc ti€u va chién lugc hoat dong.

3.1.6. Nhirng co hi va nguy co tir bén ngoai:

Do la nhing khuynh huong, diéu kién kinh té, x hoi, chinh tri, cong ngh¢, ap luc cua
nha cung ng, khach hang, d6i thi canh tranh hién tai va tiém an, san pham thay thé c6 thé
1am loi hay hodc gy hai dén doanh nghiép.

Nhitng co hoi va de doa xuat phat tir nhirng thé ché, luc lwong noi trén ndm ngoai tam
kiém soat cua doanh nghlep, vi thé thuong dugc goi 1a nhing anh huong (hodc tac dong)
clia cac yéu td bén ngoai doanh nghiép. Khac voi cac diém manh, diém yéu 1a yéu té xuat
phat tir bén trong doanh nghiép, doanh nghiép c6 thé kiém soat d& dang.

Céc doanh nghi¢p can hinh thanh céac chién luoc, tan dung hét cac co hoi va giam thiéu
tac dong nguy co tir bén ngoai 1a mot trong nhimg triét Iy co ban cua quan 1y chién luoc.
Kha ning doanh nghiép kiém soat duoc cac co hoi va nguy co 1a thiét yéu cho sy thanh
cong cua doanh nghiép trong diéu kién moi trudng canh tranh thay doi nhanh chong nhu
hién nay.
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3.1.7. Piém manh, diém yéu ciia mdt doanh nghiép:

Piém manh, diém yéu cua mdt doanh nghiép 1a su yéu kém hay vuot troi ciia doanh
nghiép so vdi cac doi thu, dugce rat ra tr sy so sanh véi cac doi thu canh tranh, véi muce
trung binh vé nang luc, két qua thuc hién cac hoat dong quan 1y , ti€p thi, tai chinh ké toan,
san xuat diéu hanh, nghién ctru va phat trién, hé thong thong tin cua doanh nghiép.

Cac yéu td bén trong c6 thé duge xac dinh theo nhitng cach nhu tinh todn cac ty 1¢, do
luong thanh tich, so sanh vi cac giai doan trude va trung binh ctia toan nganh.

Diém manh, diém yéu ciia mot doanh nghiép 1a nhitng yéu té bén trong, mdi doanh
nghiép co thé quan 1y, diéu chinh duogc.

3.2. CAC CAP CHIEN LUQC VA CAC LOAI CHIEN LUQC:
3.2.1. CAC CAP CHIEN LUQC:

Pé chién luoc dé ra thyc hién thanh cong thi can ¢ sy thong nhat tir trén xudng dudi
va sy phoi hgp dong bd gitta cac b phan chic nang. Theo cau tric td chirc cua doanh
nghiép, xét theo mirc 6 pham vi bao quat cua chién lugc, cé thé chia lam 3 cap:

Chién lugc cap cong ty (doanh nghiép kinh doanh da nganh)(Corporate Strategy),

Chién lugc cip don vi kinh doanh nganh (Bussiness Strategy),

Chién lugc chirc ning (Functional Stratyge).

1. Chién hrge cap cong ty tap trung giaiquyét cac van dé:
- Phan bo tai nguyén.
- Lanh vyc nén phat trién,
- Lanh vyc nén duy tri.
- Lanh vuc nén tham gia.
- Lanh vuc nén loai bé.
2. Chién hrge cap don vi kinh doanh (don nganh):

Chién lugc cip don vi kinh doanh xéc dinh phuong thirc hoat dong dbi véi timg lanh vuc
kinh doanh ctia mdt cong ty da nganh hodac mot SBU (don vi kinh doanh chién lugc) hodc
mat xi nghiép hoat dong don nganh.

Chién lugc ndy tap trung vao cac van dé 1am thé nao dé vuot qua cac luc luong canh
tranh? Duya vao chi phi thap hay khac bi¢t sin pham, hay tap trung vao trong di€ém? bay
cling chinh 1a trong tdm cua chién lugc canh tranh.

Muc dich cta chién luoc canh tranh cia mot don vi kinh doanh trong mot nganh 13
tim dugc mot vi tri trong nganh, noi cong ty c6 thé chong choi lai véi cac luc lugng canh
tranh mot cach tot nhat hodc tdc dong dén chung theo cach co6 1oi cho minh.

3. Chién lwge chirc ndng xac dinh Pphuong thire hanh dong cua tirng by phan
chlrc nang: Marketing, nghién ctru phat trién san pham san xuat, nhan sy, tai chinh, thong

. dé hé trg, dam bao cho viéc thuc thi cac chién lugc cua cong ty, chién lugc canh
tranh cua don vi.



Pa sb cac doanh nghiép nho va mot s6 doanh nghiép 16n khong co cap bd phan hay
don vi kinh doanh ,chién luge. Vi thé nhiing nhiém vu & cap chién luoc kinh doanh don
nganh cting dugc cap cong ty xem xét, gidi quyet.

3.2.2. CAC LOAI CHIEN LUQC:

Mot s6 chién luge di duoc cac doanh nghiép st dung trong thuc té dé tao ra loi thé
canh tranh, cai thién vi tri ctia doanh nghi¢p trén thi truong.

1. Cac chién lwgce két hop (con goi 1a hoi nhap), gdbm cac loai:

a. Két hop doc, thuin chiéu: 13 ting quyén so hitu hodc kiém soat d6i v6i cong ty
mua hang, nha phan phdi/ ban Ié.

Uu: giam kho khan vé dau ra, ddm bao cho viéc tiéu thu san pham, giam chi phi
cho viéc ti€u thu san pham, tang loi nhudn cho cong ty.

Han ché: han ché ngudn luc cho phat trién san ph?lm hay da dang hoéa ¢ nhimng
nganh da bao hoa. Sy 1€ thudc vao khach hang co6 thé tao ra chi phi d6i méi 16n.

b. Két hop doc nguoc chiéu: 1a tim kiém quyén so hitu hodc kiém soat dbi véi cac
cong ty cung cap hang.

U'u: Giam kho khin vé cung ting nguyén vat liéu, giam chi phi ban hang, tang loi
nhuén cho cong ty.

Nhuwge: Han ché nguén luc cho céc chién luge da dang hoa, phat trién san phém. ..
Chi phi d61 mai 1on.
c. Két hop ngang: 1a ting quyén s& hitu hodc kiém soat ddi v6i cac ddi thu canh tranh.

Uu: Giam su canh tranh trong nganh. C6 thé gianh duoc wu thé doc quyén vé mot
loai san pham/ dich vu. Pat muc tiéu ting trudng trong nhitng nganh cAm canh
tranh gianh khach hang (vi du cong ty kiém toan, ké toan...). St dung c6 hiéu qua
cac phuong tién, co s¢ vat chat, nguén tai nguyén hiém.

Nhuwrge: s& that bai néu két hop cac ddi thii trong mot nganh dang suy thoai.
2. Cac chién lwgc san pham:

a. Tham nhép thi trudng: 13 tim cach ting thi phan cho cac san pham, dich vu hién
tai trén cac thi truong hién tai bang cac no luc tiép thi.

b. Phat trién thi trwomg: 1a dua san phém, dich vu hién ¢6 vao khu vuc moi.

c. Phat trién sdn pham: 1a tang doanh so bang viéc cai ti€n san phadm hién c6 hodc
phat trién cac san pham dich vu méi cho khéach hang hién tai.

d. Cic chién lrge da dang héa san pham/ dich vu: 13 cac phuong thirc thém vao
nhimmg san pham/ dich vu méi c6 tac dung cong huong, lam tang doanh so ca tu
nhitng san pham/ dich vu hién tai.

3. Chién lugc lién doanh:

Lién doanh 13 viéc hai hay nhiéu coéng ty d& dau, gop von hinh thanh mét cong ty
riéng biét khac chia sé quyén s hitu trong cong ty maéi do.
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Lién doanh 1a mét chién lugc phd bién trong hoan canh kinh doanh véi nhitng ngudn
tai nguyén khan hiém, toc do thay d6i k¥ thuat nhanh chong va nhiing nhu cau vé vén dang
tang 1én trén toan ciu. Lién doanh va cic hop dong hop tac cho phép cac cong ty cd dugc
von va ky thuat, phat trién san phém moi1, xam nhdp thi truong maéi, mé rong hoat dong
trén toan cau, giam thiéu duoc rii ro.

Céc lién doanh dang xuat hién ngay cang nhiéu & Viét Nam, cho phép cac cong ty
Viét Nam duoc bd sung von, k¥ thuat méi, kinh nghiém thi trudng, cac cong ty nudc ngoai
c6 duogc lao dong gia ré, tai nguyén thién nhién, kha nang mé rong thi truong, gidm rui ro...

4. Chién lugc suy giam:

a. Thu hep hoat dong: 13 viéc giam chi phi, giam quy mé khi mot doanh nghiép to
chtrc lai hoat dong dé ctru van doanh sd va loi nhuan sut giam, nham cung cd nang lyc co
ban cta doanh nghiép. Trong qué trinh thu hep b6t hoat dong c6 thé doi hoi giam bot sO
nhan vién, ngung cac hoat dong kinh doanh khong c6 loi, ngung hoat dong mot sd day
chuyén san xut, giam chi phi quang cdo, nghién ctru phat trién, dao tao..

Trong nhiéu trudng hop, phd san 1a mot hinh thie cia chién luoc thu hep hoat dong
c6 hi¢u qua, vi c6 thé cho phép doanh nghiép tranh dugc nghia vu trd ng chinh va vo hi¢u
cac hop dong lién két va tro lai kinh doanh sau d6 voi mdt so dicu kién.

b. Cit bé b6t hoat ddng: 13 viéc ban di mot bo phan hay mot phan cia doanh
nghiép dé tang von cho cac hoat dong dau tu hay mua lai c¢6 tinh chat chién luoc. Cat bo
b6t hoat dong c6 thé 1a mot phan cua chién lugc thu hep hoat dong cua toan cong ty dé loai
b6 cac nganh kinh doanh khong c6 i, hodc doi hoi qua nhiéu von, hodc khong phu hop
v6i1 cac hoat dong khac cua cong ty.

¢. Thanh ly : 1a viéc ban di tat ca cac tai san cua cong ty tung phan mot voi gia tri
thuc té ctia nd. Thanh 1y 1a viéc chap nhan vé ‘mat that bai vi thé kho khan vé mit tinh cam.
Tuy nhién, viéc ngimg hoat dong t6t hon 1a tiép tuc 18 nhitng khoan 16n.

3.3. QUA TRINH QUAN TRI CHIEN LUQC:
3.3.1. M& hinh quan tri chién lrgc toan dién:

Mo hinh quén tri chién lugc toan dién duge mo ta & hinh 111-2, theo Fred David, day la
mot mo hinh quan tri chién ll{qc toan di¢n dugc chap nhan rong rgii, no thé hién mot
phuong phép 10 rang va thuc tién trong viéc hinh thanh, thyuc thi va kiém tra, ddnh gié cac
chién luoc.
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Hinh II1-2 :M{t mé hinh quan tri chién lwgc toan dién
Qua trinh quan tri chién luge c6 thé chia thanh 3 giai doan chinh:

Giai dogn 1: Hinh thanh chién lwgec, gém: Xem xét nhiém vy, muc tiéu va chién luge
hién tai cua doanh nghi¢p, danh gia cac y€u td bén ngoai dé xac dinh cac co hdi va de doa
chu yé€u, danh gia tinh hinh ndi by dé nhan dién di€ém manh, diém yéu, xac dinh lai myc
ti€u doanh nghiép, thi€t 1ap cac muyc ti€u dai han, lga chon cac chién lugc dé theo duoi.

Giai dogn 2: Trién khai chién lwge, gém 3 nhiém vu chinh: Thiét 1ap nhitng muc tiéu
hang nam, dé ra chinh sach, phan phdéi cac tai nguyén cho vi¢c thuc hién cac muc ti€u
chién luoc.

Giai doan 3: Kiém soat chién lwoc, gdbm viéc do ludong, danh gia thanh tich dat duoc
so vo1 muc ti€u da dé ra cho ting thoi ky, ddnh gia cac thay doi vi tri chién lugce xdy ra bén
ngoai, bén trong cong ty, thuc hién diéu chinh chién lugc khi cd nhiing thay doi chinh bén
trong, bén ngoai cong ty, hodc khi chién lugc hién tai khong thanh cong.

Trong thuc té, qua trinh quan tri chién lugc khong chia cét, tach biét cac giai doan 10
rang nhu trong mo6 hinh ma thyc hién lién tuc, bd sung, hé trg cho nhau.

3.3.2. Mt s6 nguyén tic chi dao viéc Iwa chon chién hrgrc:
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Mbi mét doanh nghiép déu c6 nhimg diém manh, diém yéu riéng biét va méi trudng
hoat dong dac thu cua minh. Vi thé mot chién lugc giup cho doanh nghiép nay thanh cong,
lai khong c6 hi€u qua trong tinh hudng khac, véi doanh nghi¢p khac.

Chién lugc 1a phuong thire hanh dong trong thoi gian dai. Do d6 nhimg déc diém nén
tang, co ban c6 goc ré€ trong ban Chat kinh té va cong ngh¢ cua nganh moi 1a diém can dic
biét chu trong, khac véi rat nhiéu ye t6 c6 tinh chat ngan han chi anh hudng nhat thoi dén
cudc canh tranh va murc o1 nhuan ngan han cua cac doanh nghiép.

Fred David d3 trinh bay cac tinh hudng, diéu kién va nguyén tic hudng dan khi ndo céc
chién lugc ddc thu phu hgp nhat nén deo duoi, dugc h¢ thong va tom tat trong bang sau:

Bang I11-1:

Huéng din lya chon cac chién lwgc ¢6 hiéu qua nhat trong cac tinh hu(")ng thue tién

Chién
lwgc

Cic diic diém tinh huong

Bén ngoai doanh nghiép

Bén trong doanh nghiép

doc
thuan
chiéu

- Cac nha phan phdi qua ton kém, khong
tin tudng dugc, khong cd kha nang dap
mg yéu cau phan phdi cua doanh nghiép.

- Cac nha phan phdi c6 chéat luong thép,
nhimg cong ty két hop vé phia trudc sé co
loi thé canh tranh.

- Pang hoat dong trong mdt nganh dang
ting trudng va con tiép tuc phat trién.

- Cac nha phan phéi/ ban 1é¢ c6 lgi nhuan
bién té cao.

- Céng ty ¢ du von va tai nguyén
can thiét dé quan 1y viéc phan
phoi san pham cua chinh cong
ty.

- Nhiing thuan lgi ctia vi¢c san

xuit ¢b dinh dic biét nhiéu,
chién luoc két hop doc thuan
chiéu co thé ting kha ning tién
doan nhu cau dua ra.

doc
nguec
chiéu

- Cac nha cung cip hién tai qua tén kém,
khong tin tuéng duoc, khong c6 kha nang
thda min yéu cau cta doanh nghiép.

- Nha cung cép, it ddi thi canh tranh nhiéu.

- Canh tranh trong 1 nganh dang phat trién
manh.

- Cac nha cung cap hién tai c6 khoan loi
nhuén bién té cao.

- Can ¢6 ngudn tai nguyén nhanh chong.

- Coéng ty c¢6 du von va nhan luc
can thiét dé dam duong viéc
cung cap cho chinh minh.

- Céac thuan lgi cua viéc 6n dinh
gia nguyén vat liéu va gid ban
dac biét quan trong.

ngang

- Canh tranh trong 1 nganh dang phat trién,

- Cac ddi thu canh tranh dang gap khé khin
do thiéu chuyén mén quan 1y, hodc dang
can nhimg loai tai nguyén ma cong ty
dang s& hiru.

- Cong ty c6 thé co duoc nhiing
dic tinh doc quyén trong 1 1anh
vuce hodc khu vuce cu thé.

- Nhiing tiét kiém vé pham vi cho
cong ty nhimg loi thé canh tranh
chu yéu.

- Cong ty ¢6 von va nhan lyc can
thiét dé quan 1y thanh cong khi
dugc mo rong.




Tham
nhap
thi
truong

- Céc thi truong hién tai khong bi 1ao hoa

v6i san pham, dich vu cta cong ty.

Téc @6 tiéu dung cia nguoi tiéu thu co
thé tang cao.

Thi phﬁn clia cac ddi thu canh tranh chinh
giam trong khi doanh s6 ctia toan nganh
tang.

- Twong quan giita doanh sd/chi

phi tiép thi cao.

- Nhing tiét kiém vé pham vi cho

cong ty nhimg loi thé canh tranh
chinh.

Phat
trién
thi
truong

Céc kénh phan phdi méi da san sang, co
thé tin cdy dugc, khong ton kém va co
chat lugng tot.

Cac thi truong madi chua bao hoa.

Khach hang chinh cua cong ty dang
nhanh chong mé rong pham vi trén toan
cau.

Pdi thi canh tranh chinh mé rong trén
toan cau.

Cong ty rat thanh cong voi san
pham /dich vu hién tai.

Cong ty c6 von va nhan luc dé
quan ly cac hoat dong mé rong.
Cong ty con thura kha nang san
Xuat.

Phat
trién
san
phflm

Dang canh tranh trong 1 nganh c6 nhiing
phat trién cong nghé nhanh chéng,

Dbi thu canh tranh dua ra c6 chat lugng
t6t hon voi gia canh tranh,

Dang canh tranh trong 1 nganh c6 toc do
tang trudng nhanh.

Cong ty co cac kha nang nghién
ctru va phat trién dic biét manh.
Cong ty co6 nhitng san pham
thanh cong dang ¢ giai doan
chin mudi cua vong doi san
pham.

dang
hoa

déng
tam

Dang canh tranh trong 1 nganh ting
trudng cham hay khong c6 tang truong,
Viéc thém vao nhiing san phim méi
nhung c6 lién hé vdi nhau lam tang ro rét
doanh sd cta san phém hién tai.

- Nhirng san pham nay c6 mic do doanh s6

theo thoi vu c6 thé bd sung, 1am can bang
nhiing bién dong 16n veé doanh s6 hi¢n tai.

Céc san pham cua cong ty dang
& giai doan cudi suy thoai cta
vong doi san pham.

Céc san pham méi co nhiing
lién hé v&i nhau c6 thé duogc
dinh gié c6 tinh canh tranh cao.
Cong ty co6 doi ngli quan ly
manh.

dang
hoat
dong
theo
chiéu
ngang

Pang canh tranh trong 1 nganh c6 tinh
canh tranh cao/ 1 nganh khong tang
truong, loi nhyan bién té va thu nhap cia
nganh thap,

Doanh thu ctia nhimg san pham hién tai
sé ting thém nhiéu do thém vao nhiing
san pham méi khong lién hé.

- Cac kénh phén phdi hién tai cua

cong ty co thé sir dung dé dua
vao thi truong nhitng san pham
mo&i cho nhitng khach hang hién
co.

dang
kiéu
hén
hop

- Nganh hoat dong co ban cua cong ty cé

doanh s va loi nhuan hang nam giam sut
Co6 co hoi mua/co s& kinh doanh khong
coO lién h¢ vo1 nganh kinh doanh hién tai
ctia cong ty, nhung 1a 1 co hoi hap dén,

- Thi trudng hién tai cho nhiing san pham

hién tai ciia cong ty bi bao hoa.

- C6 su cong huong tai chinh gitra

cong ty bi mua vdi cong ty mua
lai (cai thién muc loi nhuan).
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- Khi nhimg hanh dong chéng doc quyén
cling tdc dong dén nhiing cong ty chi tap
trung vao mot nganh kinh doanh don ddc.

Lién
doanh

- Lién doanh vd&i cong ty nudc ngoai gidm
duoc rii ro nhu muc thué cao, sy nhiing
nhiéu cta quan chirc dia phuong.

- Nhitng thuan lo1 riéng cia s¢ hitu tu nhan
va so hitu cong ddng co thé duoc két hop
t6t trong 1 lién doanh.

- Hai/nhiéu cong ty nho gip khé khin
trong canh tranh vgi 1 cong ty lon.

- C6 nhu cau chuyén giao mot cong nghé
ma&i mhanh chong.

- C6 1 du 4an c6 kha ning mang lai nhiéu
loi nhuan nhung doi héi nhitng ngudn tai
nguyén manh va cd rui ro cao.

- Nhitng nang lyc dac biét cua 2

hay nhiéu cong ty b sung lan
nhau c6 hi€u qua cao.

Thu
hep

hoat

dong

- Van con c6 nhitng co hdi kinh doanh chua
khai thac.

- Cong ty c6 nhitng kha nang dac

biét, nhung that bai khong dat
duogc trong giai doan qua.

- Cong ty 1a 1 trong nhimng dbi thu

canh
nganh.
Hoat dong khong hi¢u qua, kha
nang sinh 1ai thép, dao dac nhan
vién kém va stc ép tir cac cd
dong gy tac hai dén cong ty
trong vi¢c cai thién thanh tich.
Cac quan tri vién chién luoc cua
cong ty di that bai va co thé
dugc thay thé bang nhing ngudi
c6 nang lyc hon.

Cong ty da phat trién qué rong,
qua nhanh nén can phai t6 chirc
lai bén trong.

tranh yéu nhat trong

Cit b
bat
hoat
dong

- Hanh dong chdéng doc quyén cua Chinh
phu de doa tring phat.

Cong ty dd deo dudi chién thu
hep hoat dong va that bai, khong
hoan thanh dugc nhimng cai tién
can thiét.

Mot bo phén can co nhiéu
nguon tai nguyén hon nhimng
nguon cong ty co thé cung cap
dé canh tranh.

Mot bd phan hoat dong khong
c6 hiéu qud, anh hudng dén
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thanh tich cia toan cong ty.

- Mét bo phan khong phu hop voi
bd phan con lai cua cong ty, do
nhirng khac biét hoan toan vé thi
truong, khach hang, nhan vién,
cac gia tri va nhu cau.

- Coéng ty can gip mot luong tién
16n ma khong thé c6 dugc tir
nhitng ngudn khac.

Thanh

- Cong ty da theo dudi ca 2 chién
lugc: thu hep va cit bo hoat
dong nhung ca 2 déu khong
thanh cong.

- Khi Iyra chon duy nhét 1 cong ty
bi pha san, thanh ly la phuong
thirc dé nhan duoc 1 khoan tién
16n nhét cho tai san cta cong ty

- Khi cac cb dong cua cong ty cd
té giam thiéu nhiing 16 14 ctia ho
qua viéc ban di nhiing tai san
cua cong ty.

3.3.3. Mot s6 ky thuit dé hoach dinh chién hroc:

Mot s6  ky thuat quan trong dé hinh thanh mét chién luge ¢ thé sap xép theo mot quy trinh
ra quyét dinh gom 3 giai doan nhu duoc mé ta & hinh 111-3. Cac cong cy duge trinh bay
trong quy trinh nay c6 thé ap dung cho tat ca cic quy mo va loai to chire, va co thé gitip
cho cac chién luoc gia xac dinh , danh gia va chon lya cac chién luoc.

Hinh ITI-3: Mt s6 cong cu k§ thuit trong cac giai doan hinh thanh chién lwgc

GIAI DOAN I: GIAI DOAN NHAP VAO

Ma tran danh gié cac tac dong
bén ngoai tranh

Ma tran hinh dnh canh Ma tran danh gia cac tac

dong bén trong

GIAI DOAN II: GIAI DOAN KET HOP

Ma tran Cac phuong phap Portfolio Ma tréan vi tri Ma tran
diém manh - Ma tran BCG Ma tran chién luoc chién
diém yéu - Ma tran bén trong - va danh gia luoc
co hoi - nguy co Mc. Kinsey bén ngoai hanh dong chinh
(SWOT) Ma tran HOFER (IE) (SPACE)

GIAI BOAN III: GIAI POAN QUYET PINH
Ma tran hoach dinh chién lugc dinh lugng (QSPM)

Giai dogn I: TOm tat cac thong tin co ban dugc nhap vao can thiét cho viéc hinh thanh
cac chién lugc, st dung cac yéu to danh gid cac tdc dong bén trong (IFE), ma trdn danh gia
cac tac dong bén ngoai(EFE), ma tran hinh anh canh tranh.
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Giai dogn II: Tap trung dua ra cac chién luoc kha thi ¢ thé Iya chon bang cach két
hop céac yéu t bén trong va yéu t6 bén ngoai quan trong. Trong giai doan nay c6 kha nhiéu
k¥ thuat cua cac tac gia khac nhau st dung. Doanh nghiép c6 thé Iya chon mét ké hoach
vai k¥ thuat thich hop nhat trong tinh hudng ctia minh dé hinh thanh chién lugc.

Giai dogn I1I: 1a giai doan quyét dinh, sir dung ma tran QSPM dé danh gia khach
quan céc chién lugc kha thi cé thé lya chon.

Tat ca cac k¥ thuat trong quy trinh hinh thanh chién lugc déu doi hoi sy két hop giita
kha nang tryc giac voi qua trinh phan tich. Viée sir dung cac ky thut cho phép thuc hién
viéc phan tich, téng hop rat nhiéu cac yéu td tac dong, danh gia chung mot cach khach
quan, dién gidi theo phuong phap tu duy mang, ma néu khong c6 sy tham gia trg' giup cua
cac cong ty ky thuat thi cac dinh kién ca nhan, cac van dong chinh tri, xc cam, ca tinh,
nhiing sai lac v& viéc qua col trong mot yéu to don 1¢ nao d6 c6 thé anh huong quan trong
t6i voi hinh thanh chién lugc, trai voi mong mudn ciia cac doanh nghiép vé nhiing chién
lugce ¢o6 hi€u qua.

Tuy nhién, cac céng cu gitp cho viée hoach dinh chién lwgce dé dang hon chtr khong
thay thé truc giac cua cac nha hoach dinh chién luge. Cac cude ddi thoai, thao luan, tranh
cdi 1a nhitng phuong tién kiém tra su hiéu biét, cac gia thiét trong ké hoach, thiic day su
hiéu biét trong doanh nghiép.

(NO61 dung cu thé cua céc cong cu k¥ thuat dé hoach dinh chién lugc khong thude
pham vi nghién ctru cia mon hoc nay).

-12 -



Gi_o trxnh kinh t0 xOy ding bé
m«n kinh tO kO thuEt

Phin 2:
QUAN LY VA TO CHUC SAN XUAT - KINH DOANH
TRONG XAY DUNG

Chuong 4

QUAN LY VA TO CHUC SAN XUAT - KINH DOANH
TRONG XAY DUNG

4.1. NHUNG KHAI NIEM CHUNG

4.1.1. Quan Iy Kinh té trong xay dung

Quan 1y kinh té trong xy dung 1 sy tic dong lién tuc, c6 hudng dich tdi nén kinh
té trong xay dung bang mot hé thng cac bién phap: kinh té xa hoi, to chirc ky thuat va
cac bién phap khac...

4.1.2. San pham xay dung co ban, sin phim cong nghiép xay dung

4.1.2.1. Sin phdam xdy dung co bén:

San pham xay dung co ban 14 cic cong trinh ¢ tdinh chit san xuét hay khong co
tinh chit san xudt, d hoan thanh va sin sang dua vao str dung. Nhiing cong trinh nay 1a
két qua cta thanh tiru khoa hoc - k¥ thuét vé quan 1y va t chirc ctia nhiéu nganh c6 lién quan.

4.1.2.2. Sdn phim cong nghiép xdy dung:
San pham cong nghiép xay dung c6 ndi dung hep hon, né chi bao gdm phan xay
dung, két cdu xay dung, va phan lap dit thiét bi may moc vao cong trinh
4.1.3. Co ché quan Iy Kinh té trong xiy dung
Co ché quan 1y kinh té trong xdy dyng 1a san phdm cha quan cua cha thé quan
Iy, dugc thé hién ¢ hé thong cac hinh thic quan 1y, cac phuong phap quan ly dé tac

dong 1én ddi twong bi quan 1y trong x4y dung nhim dat duoc hidu qua mong mudn.

Noi dung co ché quan Iy kinh té trong xay dung:

1. Heé thong to chirc ndi bo quan 1y kinh té trong x4y dung.

2. Quy ché diéu hanh quan 1y hé thong san xuét kinh doanh trong xay dung.

3. Hé thong chinh sach va don bay kinh té.

4. Hé thong phap luat, qui ché quan 1y kinh té.

5. Co cau kinh té trong cong nghiép xay dung : 14 tong thé cic bo phan hop

thanh cung voi1 vi tri ty trong va quan h¢ tuong tac gilta cac by phan trong
kinh té xay dung gom :
- Co cau gitra khu vuc san xudt vat chat va phi san Xudt vat chat.
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- Co cau kinh té xay dung theo nganh san xuat xay dung: xay dung linh

vuc nao (dau khi, ning lugng, cong nghé cao).

- Co ciu kinh té x4y dung theo dia phuong va ving lanh tho.

- Co ciu kinh té xdy dyng theo thanh phan kinh té.

- Co céu kinh té xay dyung theo trinh d6 k¥ thuat va mirc do cong nghiép hoa.

- Co cau kinh té x4y dyng theo trinh d6 4 héa: tu dong héa, cong nghiép
hoa, hop tac hoda, lién hop hoa.

- Co chu kinh té xay dyung theo giac do hop tac qudc té.

- Co ciu kinh té xay dyng theo dy an va chuong trinh muc tiéu.

4.2. TO CHUC CO CAU HE THONG SAN XUAT KINH DOANH TRONG XAY
DUNG

4.2.1. T6 chirc co cAu san xuit kinh doanh trong xay dwng:

4.2.1.1. Néi dung ciia co ciu sin xudt - kinh doanh xdy dung

Trude hét can nhan rd ndi dung cta co ciu san xuét - kinh doanh xay dung 1a xut
phat diém dé xac dinh bo may quan 1y ctia nd. Co cdu san xuit - kinh doanh xay dung
c6 thé duogc xem xét theo céac gbc do sau :

- Co cau theo ndi dung ctia qué trinh cong viéc san xuét - kinh doanh, gém céc
hoat dong cung tmg cac yéu t& dau vao cho qua trinh, cac hoat dong cua giai
doan san xut.

- Co chu theo san pham va dich vu xay dung.

- Co cau san xuét theo thanh phan kinh té.

- Co cAu sin xuat theo lanh thé.

- Co cu san xuét theo cac hinh thirc lién két va hop tac.

- Co cu san xuét theo goc dd hop tac qudc té.

- Co ciu san xuét theo trinh d6 k¥ thuat.

- Co ciu theo hop dong kinh té.

- Co chu san xuét gitta khdi lugng cong tac cua cic cong trinh di hoan thanh,
ban giao trong nim so v4i tong sd cac cong trinh ké ca ban giao va chua ban
giao trong nam.

4.2.2. Vin dung cac hinh thirc xd hdi héa vao sin xuit kinh trong xiy dung

1. Tap trung hoa :

Khi 4p dung hinh thtrc nay, cdc doanh nghié¢p xay dung phai xac dinh qui mo hop
1y cua doanh nghiép theo nang luc san xuét va theo ban kinh hoat dong theo lanh thd
cua doanh nghié¢p noi chung.
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Viéc nhan thau thi cong nhiéu cong trinh v6i quy mo nho trén cac ving lanh thd co
ban kinh hoat dong 16n c6 thé dan dén tang chi phi quan 1y va di chuyén luc luong san
xuit cta doanh nghiép. Véi qui md qua 16n cac doanh nghiép xay dung phai ty mua
sam nhiéu thiét bi, may xay dung, phai thanh 1ap bo may quéan 1y qui mé 16n. Do d6 khi
khéi lugng xay dung giam s& 1am cho doanh nghiép ling tang trong viéc chuyén huéng
kinh doanh, khong @t kinh phi dé duy tri b may quéan Iy va thiét hai do & dong von san xuét.

Ngay trong nd1 by doanh nghi¢p xay dung cling phai xac dinh nén lya chon
phuong an tap trung hay phan tan.

Hinh thire tap trung bao gdm:

+ Téap trung theo phuong doc.
+ Téap trung theo phuong ngang.

Khi 4p dung hinh thac tap trung theo phuong ngang doanh nghiép xay dung co
thé tap trung cac bd phan cung thyc hi¢én mot loai san phém xay duyng hién dang phan
tan trong doanh nghiép vao mot hay vai diu mdi quan 1y.

Khi 4p dung hinh thirc tap trung theo phuong doc doanh nghiép xay dung c6 thé
1ap thém cho minh bd phan khai thac va san xuét vat lidu xay dung, bo phan gia cong
cac loai cu kién va ban san phém xay dung, by phdn van tai cac cau kién nay dén noi
xay lap.

2. Chuyén mon hoa

Khi khdi lugng cia mot loai cong viéc xay dung nao d6 du 16n thi viéc &p dung
chuyén mén hoa cac cong viée s& co lgi. Nguoc lai, néu danh muc cong viée xay lap
nhiéu, nhung khéi lwong ctia mdi loai cong viée lai it, thi trong trudng hop ndy nén
dung hinh thirc t6 chtrc xdy dung da ning hoa va cac d6i san xuat xay dung hdn hop.

* Hinh thuc

- Chuyén mén hoa san xuit theo loai hinh san pham (cong trinh x4y dung).

- Chuyén mon hoa theo cac giai doan cong nghé.

- Chuyén mén hoa san xuét cac chi tiét ciu tao nén cong trinh.

* Dic diém

- Qua trinh chuyén mon hoéa rat phirc tap.

- Céc bo phan chuyén mon hoa khong thé 1am sin dé ban ma phai dua vao
thiét ké k¥ thuat cua timg hop dong cu thé.

- Két hop chuyén mén héa theo nganh voi chuyén mon héa theo dia
phuong va ving lanh tho, theo cic thanh phan kinh t& dé thuan loi cho
viéc nhan thau xdy dung.
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- Keét hgp chuyén mon hoda véi da dang hod san pham.

3. Hop tic hoa

Khai niém: hop tac héa 1a su t6 chirc cdc mdi lién hé san xuat thuong xuyén va
6n dinh cac doanh nghiép chuyén mén hoa dé cung nhau ché tao mot loai san pham
nhét dinh véi diéu kién cac t6 chirc nay van gilt nguyén tinh doc 1ap san xuét - kinh
doanh ctia minh.

- Trwong hop hop tic hod doi ngoai: cic hinh thic ap dung & day chu yéu 1a
moi quan hé giira t6 chirc thau chinh va téng thau véi cac don vi thau phy. Doanh
nghiép xay dung c6 thé dong vai trd thau chinh, tong thau hay thau phu.

- Ngodi ra ciing cé hinh thirc lién két giva cdc doanh nghiép xdy dung dé
tranh thau, cung nhau gop von dé thi cong xay dung cong trinh, tan dung luc lugng tam
thoi nhan réi ctia nhau.

4. Lién hop hoa

a. Khai niém: lién hiép hoa 1a su tdp hop vao mot xi nghiép cac nganh xan xuét
khac nhau dé thyc hién 1an lugc cac giai doan ché bién, gia cong nguyén vat lidu xuat
phat hay tong hop nguyén vat liéu, hodc hd trg cho nhau giira cac bo phan san xuat ctia
cac nganh san xuat khac nhau Ay.

Trong ndi by doanh nghi¢p xay dung c6 bao nhi€u hinh thirc chuyén moén hoa
duoc ap dung thi c6 by nhiéu hinh thirc hop tac hoa. Mbi lién hé hop tac hoa trong
doanh nghiép xay dung rat chat ché, cac don vi hop tac hoa ¢ day khong phai 1a cac
don vi doc 1ap ma la céc don vi tryc thude ctia doanh nghiép.

b. Hinh thirc

- Lién hop héa cac giai doan ké tiép nhau dé ché bién nguyén vat liéu xuat phat.

- Lién hop hoa dé sir dung phé liéu.

- Lién hop hoéa trén co so sir dung tong hop nguyén vt liéu, tong hop cac khau
cua qua trinh.

c. Diéu kién

- Trong hinh thure lién hop hoéa, cac xi nghi¢p bd phan khong cé tinh doc lap tu
chi, ma 1a mot don vi cua xi nghi¢p lién hiép.

- Céc don vi dugc lién hgp hoda phai co méi lién hé kinh té - k¥ thuat mdt cach
chac ché voi nhau.

- Céc loai san xuit duoc lién hiép phai du 16n va phai ndm trong ban kinh 1anh
th6 cho phép.

4.2.3. Té chirc co cAu bd may quan 1y san xuit kinh doanh trong xiy dung
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4.2.3.1. Cac kiéu co cau to chirc by may qudan ly

1. Cdc mé hinh co céu to chirc quén 1y chii yéu
a. Co ciu to chirc theo kiéu truc tuyén

Ngudi lanh dao ciia to chirc

Loénh dao tuyén 1 Loénh dao tuyén 2

| | I |
A B C A B C

A, B, C : nhitng ngwoi thuc hién
Uu diém: tap trung, thdng nhét cao, giai quyét cac van dé nhanh, t6 chirc gon nhe.

Nhuwoe diém: doi hoi ngudi lanh dao co ning lyc toan dién, d& doc doan, khong
tranh thu dugc ¥ kién cua cac chuyén gia trude khi ra quyét dinh, nén chi ap dung cho
cac doanh nghi€p nho hoac ap dung cho bo may quan ly ¢ cong truong.

b. Co ciu quén Iy theo kiéu chirc ndang

Nguoi lanh dao cua to chire

Lanh dao chtic nang A Lanh dao chtic nang B Lanh dao chtrc nang C
aSS—
1 2 3 4

1, 2, 3, 4: nhitng don vi hay ca nhan thyuc hién

Uu diém: thu hat dugc nhiéu y kién cua chuyén gia, giam ganh ning cho thu
truong don vi dé tap trung vao nhiém vu chinh.

Nhuwoe diém: xir Iy thong tin ndi b cham, phirc tap d6i khi khong thdng nhét va
chdng chéo.

Co cau nay hau nhu khong duoc ap dung trong thuc té san xuat - kinh doanh
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c. Co cdu qudn Iy theo kiéu trwc tuyén - chivc ning

Nguoi lanh dao cia don vi

Phu trach chuc nang A
va b may tuong duong

\
\
\

Phu trach chtic nang B
va bd may tuong duong

1

2

3

: Nguoi lanh dao cac tuyén

Q : Nhitng nguo1i thyc hién

Co cdu nay phat huy dugc nhitng vu diém va khic phuc duoc nhuge diém cia

hai loai co cu trén. Pugc ap dung phd bién trong xay dung.

d. Co ciu quan ly theo kiéu true tuyén - tham muwru

B9 phan tham muu

A 4

Lanh dao don vi

Nhém tham muu

A 4

Phu trach tuyén

Phuy trach tuyén

san xuat 1

san xuat 2

Uu diém: Tuong tu kiéu truc tuyén.

Nhuwoe diém: Giam bét ganh nang cho 1anh dao don vi, nhung giira giam déc
(lanh dao tuyén) va tham muu c6 thé xay ra mau thuin.

Co céu lanh dao nay c6 thé 4p dung cho cac td chirc xay dung nho.
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e. Co cdu kiéu ma trgn

Lanh dao cua doanh nghi¢p

¢ A 4 l i
Ké Diéu hanh Cung Tai
hoach san xuat ung chinh

Chu nhiém |Lam cai gi?
cong trinh A Khi nao?

. A r . bl Thi
Chunhiém |Lam cai gi? )
, X ) : » truong
cong trinh B | Khi nao?

tiéu
thu

Chunhiém |Lam cai gi?
cong trinh A | ki nao?

v v v v

(Lam thé n&o?)

Uu diém: Tan dung kién thirc chuyén moén san c6 cta cac bo phan.

Khuyét diém: c6 thé xay ra mau thuan giita nguoi quan 1y du an v6i ngudi lanh
dao cac bd phan chirc ning. Do d6 can c6 tinh than hop tac cao.

Co thé ap dung khi thyc hién cac dy an 16n hodc cho viéc quan 1y cac doanh
nghiép 16n (tong cong ty).

4.2.3.2. Mt s6 mé hinh co ciu té chivc qudn Iy doanh nghigp xdy dung cu thé hién cé.

Trong nén kinh té thi truong doanh nghi¢p thuong duoc hiéu 1a mot don vi san
xuat - kinh doanh duoc thanh lap pht hop véi ludt phap qui dinh va chuyén san xuat
hang hoa dé ban...Doanh nghiép 1a mot don vi kinh té c6 tinh chit phap 1y, trong khi d6
xi nghi¢p thuong duoc hiéu 1a mot don vi kinh té ky thuat. Xi nghiép duoc dat trong
mdi quan hé thi truong s& trd thanh doanh nghiép.

Hién nay, & nudc ta cd cac loai hinh co cdu to chirc quan 1y san xuat - kinh
doanh trong x4y dung cu thé dugc ap dung nhu sau:

1. Cong ty xdy dung

Cong ty xdy dung thuong 1a cAp dudi ca tong cong ty, 13 loai doanh nghiép xay
dung pho bién hién nay, va duoc coi 1a doanh nghiép co so. Cong ty xay dung thudng
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duoc chuyén moén hoa theo loai hinh xay dung (xay dung nha ¢&; xay dung thuy loi...).

Bén dudi 1a cac doi xay dung (néu cong ty co hai cip) hodc 1a cac xi nghiép va dudi
nita 1a cac doi (néu cong ty c6 3 cap).

Pé giup viéc cho giam dbc c6 cac phod giam dde phu trach cac phong lién quan
nhu pho giam dbc phu trach k¥ thuat va san xuat, pho giam dbc phu trach kinh doanh,
pho giam déc phuy trach hanh chinh, quén tri va doi séng.

Céc phong ban chirc ning chi ¢6 nhiém vy tham muu cho thu trudng vé ké hoach
va quyét dinh. Moi ménh 1énh déu do giam ddc dua ra. Cac phong ban chuc nang chi
huéng dan cac doi san xuét vé mit nghié€p vu nhung khong dugc ra Iénh cho cac doi.

Giam ddc c6 thé tryc tiép phu trach mot sé phong quan trong nhu phong ké
hoach, phong tai vu, phong t6 chirc can bo.

Mot sb chirc ning quan trong cia cong ty :

- Chtrc niang ké hoach.

- Chtrc nang quan 1y k¥ thuat va san xuét.

- Chirc ning t6 chtrc va quan 1y nhan su.

- Chtrc ndng cung trng vat tu.

- Chtrc ning tai chinh - ké toan.

- Chure nang quan 1y thiét bi va may moc thiét bi.
- Chtic ndng marketing.

2. Téng cong ty xdy dung

Téng cong ty xay dung la mét doanh nghiép xay dung thuc hién nhiéu loai cong
trinh x4y dung. Tong cong ty thudng c6 thé c6 mot sé cip dudi nhu: cong ty, xi nghiép,
cac doi xdy dung. Viéc phan bao nhiéu cap 1a do tuy theo ning luc giai quyét thong tin
va cong viéc, ciing nhu do ¥ mudn giam cip trung gian dé cip quan 1y c6 hiéu qua. Cap
trén clia cong ty 1a cap bo (tuwong lai cap bo s& khong c6 cac don vi truc thudc nira).

Trong mot tong coéng ty xay dung thuong cd cac phong: ké hoach, to chic can
b0, ky thuat, phu trach san xuét va thi cong xay dung, co lanh, ké toan - tai vy, vat tu,
lao dong - tién luong, gia va dy toan, dau tu xay dung, vin phong.

Cép dudi truc tiép bao gdm cic cong ty xdy lap, cac xi nghiép lién hiép xay
dung, cac xi nghiép co khi xay dung, cac xi nghi¢p vat liéu xay dung, cac xi nghiép
cung tng vat tu xdy dung, xi nghiép thiét ké, cac truong day hoc.

Véi cac cong trinh 1én nhu cong trinh thuy dién Hoa Binh, hinh thirc tong cong
ty ciing duoc ap dung véi cac co cdu phirc tap.

3. Lién hiép cac xi nghiép

Loai doanh nghiép nay thuong gdm mdt s6 xi nghiép cung thuc hién mét loai
cong vi¢c hay cung thuc hién mot loai cong trinh. Céc xi nghi¢p duoc lién hiép & day
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van gilt mdt vai tro tuong doi doc 1ap, co6 tu cach phdp nhan va tai khoan riéng. Céc lién

hiép xi nghiép ndy c6 thé thanh lap cho toan quéc hay cho mét khu vyc. Dudi cap lién
hiép 1a cac xi nghiép va sau do6 la cac doi xay dung.

4. Xinghiép lién hiép

D6 1a mot loai doanh nghiép xay dung bao gdm mdt sé xi nghiép bd phan c6 tinh
chat san xuit khac nhau nhim lan luot gia cong va ché bién nguyén liéu xuit phat dé
cung nhau ché tao nén mot san pham cudi cung nao do.

Vi du nhu xi nghiép lién hiép xdy dung nha & ldp ghép tdm 16n bé tong cdt thép,
trong d6 gdom c6 xi nghiép dac sin tim bé tong, xi nghiép van chuyén cac tim nay dén
chan cong trinh, va xi nghiép 1ap dit cac tim bé tong vao cong trinh.

5. Tap doan xay dung

P6 1a mot loai hinh t6 chirc xay dung gdm nhiéu céng ty nhim tao stc canh
tranh, nhét 14 ddi véi cac tap doan xay dung nudc ngoai, cling nhu dé thyuc hién cac du
an xay dung l6n va tao diéu kién phat trién ban than cac to chirc xay dung.

Véi cac loai khu vure kinh té khac nhau, hién nay cling c6 loai hinh cong ty trach
nhiém hitu han, hop tac xa xay dung va dang thi nghiém loai hinh cong ty cd phan.
4.2.3.3. Nguyén tic thiét ké co cdu té chirc quan Iy sin xudt-kinh doanh xdy dung.

- Co ciu quan 1y phai xuit phat tir nhiém vu san xuat-kinh doanh, phu
hop véi kha ndng quan 1y ctia doanh nghié¢p, trinh dd ctia can bd quan
1y va phuong tién k¥ thuat quan ly.

- Phai dam bao tinh thong nhat tap trung ctia quan 1y, dong thoi phat
huy tinh than chu dong sang tao cta cip dudi.

- Phai dam béo tinh cin ddi va dong b cta hé thdng quan 1y.

- Xac dinh dang ty 1¢ ctua viéc sir dung chuong trinh dinh san va khong
dinh sén vao cong tac quan ly.

- Céhc bd phan hanh dong trong hé théng phai gan bé hiru co véi nhau,
khong mau thuan, chong chéo hay bo sét chirc nang. Phai phu hop véi
muc dich quan 1y, v6i kha nang va trach nhiém quan ly.

- S6 cip va s6 khau phai hop 1y.

- Phai dam bao thong tin nhanh chéng va théng sudt qua cac khiu va
cac cAp quan 1y.

- Co cau to chirc phai linh hoat va c6 kha ning tu diéu chinh va thich
nghi cao.

- Co céu t6 chic quan 1y phai bao dam sao cho két qua hoat dong cua
doanh nghiép 1a 16n nhat.

4.2.3.4. Cdic phwong phdp thiét ké co cdu t6 chirc quan Iy
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1. Phwong phdp twong tw: so voi co cau to chiic c6 san dé thanh 1ap co cau to

chirc moi.
2. Phwong phdp phdn tich téng hgp: gdbm cic budc sau
- Phan tich cac chirc ning, néu ra su can thiét va sé luong chirc nang.
- Phan tich khi lugng cac chiic ning.
- Phan tich, phan chia churc nang, phan tich trach nhi¢m.
- Phan tich sy phu hop gitta trinh dd can bd vdi chitc ndng phai lam.
- Phan tich cac nhén t6 phai lam.
- Pé nghi cac kiéu co ciu dugc ap dung.
* Cdc yéu cdu déi v6i mét co cdu té chirc
- Bao dam ché do thu trudng.
- Bdo dam can xung gitra chirc ndng, nhiém vu va quyén han.
- Tranh bo x6t chirc nang, nhung khong duoc chong chéo chirc nang.
- Xac dinh rd mdi quan hé ra quyét dinh va thira hanh.
- Quy dinh 6 mdi quan hé giita cac bo phéan, két hop mbi quan hé theo chiéu
doc va chiéu ngang.
- Phai c6 kha ndng thich nghi cao.
4.2.3.5. Céc chirc nang qudn Iy san xudt-kinh doanh xdy dung
1. Chikc ning trung tim: thu thap, xur 1y thung tin va ra quyét dinh. Chirc ning
nay xuét hién hau hét & cac khau. Trong xay dung, chirc ning ra quyét dinh twong ddi
phtc tap va chiu anh huéng bdi nhidu nhan t6 ngau nhién.
2. Chikc ning quén Iy qud trinh cong vigc sin xudt-kinh doanh xdy dung: Xéc
dinh muc tiéu, lap ké hoach, td chirc thuc hién, kiém tra, téng két.
3. Chikc niing qudn Iy con ngwoi: tuyén chon, giao nhiém vu, dong vién, kich thich
sit dung, danh gia, boi dudng phat trién ning luc, tra cong va cham lo doi sdng cho
nguoi lao dong.

4.3. KE HOACH SAN XUAT - KINH DOANH XAY DUNG
4.3.1. Nguyén tic:
- Phai xuét phat tir nhu cau cta thi truong.
- Phai dua trén dinh hudng 16n cua Nha nudc va phai phu hgp véi phap
luat.
- Phai dya trén nang lyc thuc té cua doanh nghiép.
- Phdi c¢6 muc ti€u r0 rét, ddm bdo tinh tap trung dut diém, thda man
moi yéu cau ctia don dit hang cta chu dau tu.
- Phai dam bao tinh khoa hoc, tinh déng bd va tinh chinh x4c cao nhat.
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- Keé hoach phai linh hoat, c6 kha ning thich ing tot vi tinh hinh thay
dbi cua thi truong.
- Ké& hoach phai c¢b ging dam bao tinh lién tuc va gbi dau.
- Phai phéi hop tt giira ké hoach thi cong cong trinh véi ké hoach theo

nién lich.
- K& hoach phai dam bao dg tin cdy, tinh t6i wu va hiéu qua kinh té xa
hoi.
4.3.2. Cac mé hinh ké hoach:

1. Mo hinh ké hoach tip trung:

Pic diém cua mo hinh nay 1a khong coi trong nhan t6 thi trudng, tit ca moi ké
hoach déu do Nha nuéc quy dinh tap trung théng nhét cao d6, mbi quan hé theo phuong
doc: trén - dudi, tinh truc tiép va phap 1énh cao, céac khuyén khich vat chat khong duogc
quan tdm dung mirc, quan hé tién - hang bi thu hep.

2. Mb hinh ké hoach héa hanh chinh gian tiép

Nha nudc can thi€p it hon, quy dinh cia Nha nudc tdp trung vao phuong hudng,
muc tiéu, c6 phan cap quan 1y cho co sd, ¢6 cht ¥ dén quan hé tién - hang.

3. Mo hinh ké hoach héa ciia nén Kkinh té thi trwong cé sw quan 1y ciia Nha
nudéc (thi trudng c6 khong ché vy mo)

Mo hinh ndy c6 dic diém 1a ké hoach phai xuét phat tir nhu cdu cua thi truong theo
dinh huéng ctia Nha nudc, vai tro cua cac doanh nghi¢p Nha nudc duoc dé cao, ké
hoach cua Nha nudc chu yéu mang tinh dinh hudéng (trtr cac ké hoach dic biét quan
trong), mdi quan hé doc bi thu hep, mbi quan hé ngang duoc mé rong, Nha nudc quan
1y cha yéu bang luat va cac bién phap gian tiép (chinh sach va don bay kinh té), cac
bién phap vé loi ich vat chat dugc sur dung triét dé, quan hé tién - hang dugc mo rong.
4.3.3. Phan loai ké hoach:

1. Phan theo thoi gian: Ké hoach dai han, ké hoach trung han, ké hoach ngén
han, ké hoach tac nghiép.
2. Phan theo ndi dung cic cong viéc san xuét - kinh doanh:
- K& hoach thi cong xay lap.
K& hoach cung tmg vat tu.

Ké hoach lao dong.
K¢é hoach tai vu.

- Ké& hoach tim kiém hop ddng...
3. Phén theo ngudn von xy dung cong trinh:
- Ké hoach xiy dyng bang ngudn von ngan sach Nha nudc.
- K& hoach xdy dung bang nguén von cua doanh nghiép.
- Ké hoach xay dung béng nguén vbn ciia moi thanh phﬁn kinh té.
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- K¢ hoach xay dung bang ngudn von ctiia nhan dan ...
4. Phan theo ddi twong ké hoach:
- Ké hoach thi cong theo nién lich.

- K& hoach thi cong theo hop dong.
4.3.4. Noi dung ciia ké hoach san xuit - kinh doanh trong xay duwng:

1. Ké hoach tim kiém hop ddng xiy dung, tranh thiu va marketing:

Day 1a ké hoach quan trong vi tit ca sy phat trién ctia doanh nghiép xay dung vao
kha ning thang thau va ky duoc hop dong xay dung. Can dic biét nghién ctru thi truong
xay dung.

2. K&é hoach thue hién xiy dung theo hop dong:

O ké hoach can phai xac dinh tién d¢ thi cong, khdi luong cong viée phai thuc
hién, nhu cau vat tu, xe may thi cong, nhan luc va vdn cho timg giai doan va chi tiéu
hi€u qua tai chinh cho toan bd cong viéc.

3. Ké hoach nim:

K& hoach nim bao gdm: ké hoach thi cong xay lap, ké hoach cung tng vat tu, ké
hoach nhu cau su dung xe may thi cong, ké hoach nhan lyc va tién luong, ké hoach tai
chinh, ké hoach san xuét phu va cac dich vu khéc, ké hoach dau tu xay dung co ban, ké
hoach nghién ctru va ap dung k¥ thuat mai, ké hoach x4 hoi...

4.3.4. Chi tiéu ké hoach san xuit - kinh doanh:
1. Cic chi tiéu chi yéu:
- Loi nhuan va mac doanh loi.

S6 cong trinh hoan thanh va ban giao.

Toéng gia tri san lwong x4y lip hoan thanh va ban giao theo hop dong.
Thué ndp cho Nha nudc.

2. Cic chi tiéu b6 sung:
- Danh muc cic cong trinh chuyén tiép va gbi dau.
- Téng gia tri san lugng xay lép thuc hién duoc.
- Chi tiéu vé nhu cau vt tu, xe may, nhan lyc chu yéu.
- Céc chi tiéu vé nhu ciu vat tu, xe may, nhan lyc chu yéu.
- Céc chi tiéu vé dau tu xay dung co ban cho ban than doanh nghiép.
- Chi tiéu vé quy luong, ning suat lao dong.
- Chi tiéu vé gia thanh cong tac xay lap.
- Hi€u qua do ap dung k¥ thuat mai...
4.3.5. Xac dinh niing luc dé hoan thanh ké hoach:
1. Khai niém
Nang luc san xuat 1a kha ning cao nhat ma doanh nghiép c6 thét dat duogc vé san
xut san pham trong nam.
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2. Tinh nang lwe san xuat (NLSX) hién cé:

Truwong hopl: Doanh nghiép thuc hién khdi lugng cong tac xdy lip chu yéu bang

thtl cong, thi ning luc san xuét tinh bang s6 cong nhan binh quan trong nim nhan véi
ning suit lao dong binh quan trong niam tinh theo gia tri du toan c6 ké dén kha ning
tang nang suat lao dong theo ké hoach.

Truwong hop 2: Doanh nghiép thuc hién khdi lugng cong tac xay lap bang mdy thi
ning luc san xuat xac dinh bing tong ning suit nim ciia cac loai may theo dinh mic sir dung.

Truwong hop3: Doanh nghiép thuc hién khéi luong cong tac xdy lap bang tha cong
két hop co gidi, thi nang lyc san xuat dugc xac dinh bang cach tong hop hai truong hop trén.

3. Xac dinh doanh thu hoa von:

Trong xay dung, khdi luong cong tac xay lap cua cac doanh nghiép ludn bién dong,
do d6 doanh nghiép phai diéu chinh muc ning luc san xuit cho phu hop. Trudng hop xau
nhét can dam bao muc ning luc san xuat hoa von.

Trong xay dung, doanh thu 1a gia tri khdi lwong cong tac xdy lip da thuc hién va
ban giao theo hop ddng trong nim. Doanh thu hoa vén 13 doanh thu dam bao vira du
trang trai moi chi phi san xuét ctia doanh nghiép.

Vi du mot may xay dung chuyén thuc hién mdt loai cong tac xay dung nao do, thi
doanh thu hoa vén dugc biéu dién trén so do sau:

C D A
Ghi chu: ’

D - Doanh thu

C - Chi phi

N - San luong

1 - Pudng chi phi bat bién cho ca nam
2 - Dudng chi phi kha bién L
3 - Puong téng chi phi san xuat

4 - Puong doanh sd (gia tri xay lap theo

hop dong) R
Ny - San lugng hoa Vc“'),n q 0 . N, N
N¢¢- Nang luc san xuat cuc dai c6 thé . !
D, - Doanh thu hoa von | Neg |

Trong thuc té ning luc san xuat chua ding hét, nhung néu dat mirc ning luc san
xudt hoa von (N, ) thi vAn dam bao hoa vén.

Ghi chu:

Doanh nghiép xdy dung thuong san xuat nhiéu loai san pham khac nhau, do d6 xac
dinh Nj, va Dy, rat phirc tap va phai tinh ty my hon. Khi d6 duong chi phi ¢ dinh, chi
phi kha bién c6 dang giat cap.

Ch--ng 4 13




Gi_o trxnh kinh t0 xOy ding bé
m«n kinh tO ki thuEt
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Chuong 5:

TO CHUC CUNG UNG VAT TU XAY DUNG
5.1. NHUNG KHAI NIEM VA VAN PE CHUNG
5.1.1. Nhiém vu cuiia cong tac cung wng vat tu:
Cong tac cung Ung vat tu trong san xuat - kinh doanh x4y dung cé vai trd quan trong.
Béivi:
+ Chi phi vat tu chiém (60-70)% gia thanh xay lap.
+ Khbi lwong vat tu trong xdy dung ciing 16n hon nhiéu so voi cac nganh khac.
+ Viéc kéo dai thoi gian xay dung chu yéu do cung tng vat tu khong kip thoi,
khong dong bo va khong dam bao chat luong.

Vay nhiém vu chil yéu ctia cong tac cung (mg vat tu xay dung 1a dam bao cung cip vat
tu day du vé sb lugng, ddng bo vé ching loai, kip vé thoi gian, dam béao chi phi hop 1y nhit.
5.1.2. N¢i dung ciia cOng tic cung ng vat tw

Noi dung cu thé ctia cong tac cung Gng vat tu 13 :

- Xac dinh nhu cau vat tu.

- T4 chirc mua sam vét tu.

- Kiém tra sb luong va chét luong vat tu.

- Tb chirc bao quan vt tu.

- Tb chirc van chuyén vat tu dén chan cong trinh.

- Lap ké hoach chi phi va ha gia thanh van chuyén.

- Gop phan cac tiéu chuan va dinh mirc st dung vat tu.

Trong nhiing trudng hop nhat dinh t6 chirc xay dung c6 thé ty khai thac va san xuét
vat li¢u.

*

Nhirng van dé can hru y giai quyét tét trong cong tac cung cap vat tu xay dung :
DPam bao du sb luong, chat luong va tinh dong b ctia vat tu can cung cap.

T6 chirc van chuyén va bao quan vat tu hop 1y.

Cé bién phép ha chi phi cung ung.

Céc t6 chirc xay dung phai thudng xuyén nim viing ngudn cung cap, chi phi van
chuyén va tinh gia ca vat tu xay dung trén thi trudng dé c6 thé nhanh chong 1ap ké hoach
tranh thau véi mirc do chinh xéac can thiét.

5.2. CAC HINH THU'C TO CHUC CUNG UNG VAT TU XAY DUNG
5.2.1. To chitc cung wng vat twr ¢é kho trung gian

Kho trung gian ¢6 loai phuc vu chung cho toan doanh nghi¢p, c6 loai phuc vu chung
cho toan cong trinh xay dung. Hinh thirc t6 chirc loai kho nay thuong dung cho cac loai vt
tu dung chung cho toan doanh nghi¢p, khi dia chi va tién do sur dung vat tu kho xac dinh
trude, gia tri vat tu bé, cong tac xdy dung xa cic diém cung tng vat tu cta thi trudng tu do.
5.2.2. T chirc cung \rng vat tu dén thang chan cong trinh
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Hinh thirc nay thuong ap dung cho cac loai vat tu c6 dia chi va tién do st dung xac
dinh, cac loai két cau c6 kich thudc 16n, cac loai vat liéu c6 nhu cau 1én cé thé dé ngoai
troi.

Nhiéu truong hop viée cung tng vat tu dén chin cong trinh c6 thé thuc hién theo
tién do gio dua trén tién do thi cong va cac hop dong cung cip vat tu di ky két véi cac to
cung cap vat tu ngoai thi truong. Hinh thirc ndy ap dung phd bién trong nén kinh té thi
truong, ma ¢ dé cac nha thau xay dung can giam manh dén muc t6i da chi phi bao quan, du
trit vat tu va khi cac td chirc ban VLXD phat trién manh trén thj truong.

5.2.3. To chirc cung irng vt tw theo hop dong xay dung

Hinh thtrc nay duoc sit dung pho bién trong xay dung vi phan 16n céc cong trinh xay
dung déu duoc thuc hién theo hinh thirc hop dong don chiée va khong phai san xuat hang
loat nhu & cac nganh khac. Khi t6 chtc xay dung khong ky dugce hop dong xay dung thi s&
khong c6 ké hoach cung tmg vét tu xdy dung. Trong timg hop dong viéc cung tng vat tu
c6 thé dén thang cong trinh hodc qua kho trung gian chung cho toan cong trinh.

5.2.4. To chirc cung rng vat tw dong bd

Theo hinh thirc nay doanh nghiép phai c6 mot khau té chirc chuyén sip xép cac loai
vat tu mot cach dong bo theo ching loai dé dam bao cung cap hiéu qua cho thi cong. Néu
vat tu dugc cung cap véi sé luong 16n nhung khong dong bo thi s& khong dem lai loi ich
cho thi cong.

5.3. XAC PINH NHU CAU VAT TU XAY DUNG
5.3.1. Cin cir dé xac dinh nhu cu vt tu

1. Céc ban hop dong xay dung, kém theo hd so thiét ké cong trinh va ban du tri vat

tur (néu co).

2. Chuong trinh san xuat xay dung theo don vi thoi gian (ndm).

3. Céc dinh muc dé tinh du toan, dinh muc thi cong vé sur dung vat tu, dinh muc

hao hut vat tu.

4. Yéu cau d6 chinh x4c dé tinh toan.

5. Céc sd liéu thong ké kinh nghiém.

5.3.2. XAc dinh nhu ciu vat tw vé sé lrong

1. Phwong phdp dwa vao tai lidu thiét ké va chwong trinh sin xudt XD:

Theo phuong phap niy nhu cau vé sd luong vat tu duge xac dinh xuét phat tir cac tai
lidu thiét ké cua cong trinh. Sau d6 dwa vao chwong trinh san xuat hing nim bao gdm
nhitng cong trinh nao dé tién hanh lap nhu cau vé vat tu cho nam. Nhu cau vat liéu xay
dung bao gém vat liéu nam vao thuc té cong trinh, vat liéu hao hut cho cac khau.

2. Phuwong phdp dwa vao thong ké kinh nghigm.

Phuong phap nay duoc ap dung ddi voi nhirng vat tu phu, vat ré tién, mau hong vi
loai vat tu nay kho xac dinh chinh x4c vé dinh mirc.

5.3.3. Xac dinh nhu cau vat tw vé chiing loai

-0



Thudng duge xac dinh bang cach cin clr vao ho so thiét ké k¥ thuat ctia cong trinh
xdy dung theo hgp dong, theo churong trinh san xuat hang nim va theo so liéu thong ké
kinh nghiém.

Trong van dé xac dinh chung loai vat tu can dam bao tinh déng b0 theo géc do toan
cong trinh va sau d6 1a theo gdc 6 ddng bo cho timg giai doan thoi gian. Néu yéu cau cudi
cung nay khong duoc bao dam thi tinh dong bo van chwa duoc dam bao tét.

5.4. XAC PINH VAT TU DU TRU
5.4.1. Nhiém vu cong tiac ddm bao vat tw du triv
Cong tac dam bao du trir vat tu xay dung, gdm:

- Lap ho so cap nhat cho cac bg phan vat tu du trir theo sb lugng va gia tri.

- Theo d&i sy bién ddi cua cac bd phan du tri.

- Tién hanh kiém ké tai san dé thyc hién cic qui dinh vé& quan 1y ciing nhu vé

thuong mai va thué.

- Tham gia 1ap va thuc hién cac don dat hang va cung ung vat tu.

- Theo d&i phan phdi vat tu cho san xuét.

- Kiém tra su thira thiéu cua du trir.

- Pam bao an toan cho san xut lién tuc, nhung khong dé chi phi qué 16n do du trix

gay ra.
5.4.2. Cac loai du trir vat tw cho san xuat

1. Du trir thwong xuyén

Pé dam bao san xuat duoc lién tuc gitra hai 1an cap phét lién tuc, luong du trit nay
bang tich s giita lugng tiéu dung vat tu binh quan cho mot ngdy véi khoang cach giita hai
1an cung cip tinh theo ngay.

DT, = Cp"x N
Véi  Cpet: lugng tiéu ding vat tu binh quan cho mot ngay
N : s6 ngay giita hai lan cung tng lién tyc

2. Duw tri cho thoi gian chudn bi cdp phat:

Luong du trit ndy duoc tinh bang tich sé giira luong tiéu dung vat tu binh quan cho
mot ngay voi sb ngay can thiét dé sa“ip xép vat tu déng b0, kiém tra chét lugng, nhap kho,
cap phat, van chuyén vat tu dén chan cong trinh theo kinh nghiém

DT, = Cog™ x N,

Voi N, l'fly theo kinh nghiém hodc theo dinh mirc

3. Duw triv thoi vu: d6i voi cac loai vat tu chi duge san xuét theo thoi vu nhat dinh
trong nam hodc phu thudc vao thoi tiét.

DT, = Co™ x Ny

Véi Ny : s6 ngay gian doan khong khai thac vat tu duoc, lay theo kinh nghiém

4. D triv bdo hiém: d¢ phong cung cp vat tu bi gian doan, hay tinh diéu hoa cia
qua trinh cung cap bi ph4 huy.



Luong du trit ndy bang tich sd giita luong vat tu tiéu dung binh quan tinh cho mot
ngay v4i s6 ngdy cung cap bi cham tré theo kinh nghiém.
5. Du trit do ho so thanh todn mua vit tw dén sém hon vit tw (néu co)
Dy trir nay dugc ap dung ddi véi nhiing loai vat tu ré tién, mau hong va dugc xac
dinh theo kinh nghiém hay dinh mrc.
* 8$6 lwong vit ligu dw triv dwec quyén siv dung:
Ds =Dy + Dy, - Dy
Véi  Dg : Du trir hién ¢6 trong kho
D, : S6 vit tu con phai mua
D, : Du trit bao hiém
* So' do biéu dién tinh trang cdc bé phin dw triv
Mitrc i
du

~

tru

By

Thoi gian

0 >
B, : muc dy trit bao hiém
a : truong hop st dung qua dinh mirc du trit
b : trudng hop cung cp bi cham
c=a+b
6.4.3. Cic chién lwgc du trir
1. Chién lwge (S,T)
So
lugng 4
vat tu S

» Thoi gian

0
T 2T 3T 4T 5T

T : Chu ky cung tng vat tu
S : s6 lugng vat tu 16n nhit c6 thé chira & kho



2. Chién Iyoc (B,S)

SO A
luong s
vat tu \
B \
Thoi gian
0 » 018

B : Sb luong vat tu phai dit mua sao cho trong thoi gian gitra hai lan cung
cap muc dy trir bao hiém khong bi vi pham.

* Thudng str dung cac vat tu dat tién nhung sb lugng dung it
3. Chién lwoc (B, q,)
. A

So

luong 0 Jo
vat tu

B

0 — > Thoi gian
V61 qp: lugng vat tu can bo sung
- Dung cho loai vat tu c6 gia thanh trung binh va dugc cung timg theo 16.
4. Chién lwgc (B,S,T)

; A
So

S
luong Jo Jo do
vat tu

Thoi gian
0 T 2T 3T 4T
Thuong dung céc loai vat tu st dung nhiéu nhung ré tién

5. Chién lwgc (B, qy, T)A
S6 S
luong o o o
vat tu
B
0 T 2T 3T 4T > Thoigian



5.4.4. Mitc siin sang cung cap tdi wu
Mrc san sang cung cap t6i wu duogc tinh bang ty s giira s 1an cung cap dugc thda
man hoan toan nhu cau véi téng s6 1an cung cap (ké ca thod man hoan toan hay khong thda
man hoan toan).
Trong xay dung, viéc cung cap tdi uvu thuong duoc tinh todn dwa vao tién do thi cong
da duoc 1ap san.
5.5. MUA SAM VAT TU
5.5.1. Xdac dinh dinh s6 lwgng vat tw mua sim mdt lan t6i wu
Qo : sb lugng vat tu mua sdm cho mot 1an tdi wu
Tri s6 qo dugc dung dé 1am co s& xac dinh qui md kho chura vat tu

k..200 . p
do = 1/Q5—2 Vé6i Q : nhu cau sir dung vat tu

ks : chi phi cho mdi 1an mua (khong ké gia vat tu )
P : gid mua ban dau cua 1 don vi vat liéu
Z: Ty 1¢ chi phi cho khau luu kho so vé6i tong chi phi mdi 1an mua (ké gia vat liéu).

S 1an mua tbi wu : n, = QPZ
200k,

Viéc str dung cong thire trén doi hoi phai bao dam 1 s6 diéu kién :
- Viéc xuét kho phai lién tuc va déu din
- Xinghiép co thé tuy ¥ lwa chon thdi diém cung cdp hang dén
- S6 luong mua vat tu khong bi han ché
-S4 luong vat tu dat mua bang sé luong cung cap
- Gia mua vt tu ban dau la ¢d dinh
5.5.2. Cac hinh thirc to chirc mua sim vat tu

1. Mua vt tw triee tiép tiv noi sin xudt: 1am giam chi phi cung tmg cho khau trung
gian. Viéc mua sim c6 thé theo hinh thirc dua vat tu vé kho trung gian hay dua vat tu vé
thang chan cong trinh qua khau sip xép dong bd vé mat ching loai.

2. Mua sim vit tw dwoc thuee hi¢n theo hinh thirc hop dong mua sim, trong d6 néi
r0 yéu cau veé sb luong, chat luong, vat tu, thoi gian cung cép, gia ca diéu kién thanh toan,
qui mo thuong phat.

3. Trong nhitng trwong hop dic biét c6 thé mua sim theo hinh thirc diu thau.

5.6. TO CHUC KHO BAI BAO QUAN VAT TU
5.6.1. Nhiém vu ciia cong tic bao quan vt tw
1. T6 chirc thu nhén vat tu theo ding sb lugng, chit lugng mét cach chinh xac nho cac
phuong tién can do thi nghi€ém phu hop.
2. Tb chirc luu kho hop 1y dé bao quan chat luong vat tr, dam bao dé dang cép phat,
an toan.
3. Té chuc cép phat vat tu theo ding tién do, sb lugng, chat lugng yéu cau.
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4. Thuong xuyén kiém tra tinh hinh kho bai dé kip thoi phat hién nhimg sai sot dé
khac phuc va dé sin san cung cap khong gian vé tinh hinh vat tu trong kho cho céc
c6 cong tac quan 1y san xuat.

5. Cung bd phan cung tng tién hanh 1ap va thuc hién cac hop dong mua sim vat tu.

5.6.2. Cac loai kho bao quan
Trong xay dung kho bao quan c6 thé dat & khau trung gian hay tai chan cong trinh,
kho c6 thé dat tap trung hay phan tan, c6 thé 1a cong trinh 1ap ghép sir dung luan luu hay
xay dung dung cho mot lan.
Kho bao quan cé thé co mai che hodc béi trong ngoai troi.
Trang bi cho kho bao quan phai bao dam cho cong viéc thu nhan va cap phat nhanh
chong vo1 mue co gidi hod va tu dong hod phu hop.
Phai c6 qui ché lao dong va an toan kho mdt cach chat che.
5.6.3. K¥ thuat phan tich A, B, C
Dé t6 chirc Iuu kho hop 1y, nguoi ta thudng phan vat tu ¢ kho ra lam 3 loai :
A : Loai vt tu ¢6 gi tri 16n nhung s lugng ding it.
B : Loai vt tu ¢ gia tri bé va sd luong dung khong 16n.
C : Loai vat tu ré tién va sd lugng dung l6n.

%a
Tinh theo gia tri
A=T72%
B=20%
C=8%
0
A=6% Loai vat tu
. =17%
Tinh theo s6 lugng B=17%
gy C=77%

Véi loai vat tu A phai chon hinh thuc t6 chirc cung tmg va dy trit ty mi dé bao dam dy
trit it nhat nhung van an toan san xuét, mic du doi hoi chi phi nhiéu hon cho khau cung
ung.

Véi loai vat tu C c¢6 thé dung hinh thic t6 chitc cung Gmg thong thuong.

V6i vat tu loai B ¢6 thé lua chon hinh thirc t6 chire cung Ung va du trir ty mi hon loai
C v61 mot mire do an toan nao do.



Chuwong 6:

MARKETING TRONG XAY DUNG

6.1. KHAI NIEM VE MARKETING

Hién nay c6 nhiéu khai niém vé marketing, ma kho khin ¢ day chu yéu 1a viéc phan
biét gitra khai niém marketing vdi khai ni¢ém ti€u thu, hodc vdi toan bd cong viéc quan ly
doanh nghiép no6i chung.

Khdi niém I: marketing 1a chitc nang quan ly doanh nghi€p , né bao trum toan bd
hoat dong kinh doanh ké tr khi phat hi¢n ra strc mua, va bién strc mua cia ngudi tiéu dung
thanh nhu cau thuc sy vé mot mat hang cu thé nao do, dén viéc dua hang hoa dén noi tiéu
thu, cudi cung nham bao dam cho doanh nghi¢p thu duoc lgi nhuan du kién cao nhit.

Khdi nigm 2: marketing 1a khai niém bao quét tong hop bao gom viéc lap ké hoach
vé hoat dong thwong mai ctia doanh nghiép. & day xuat phat tir cac thong tin thu duge mot
cach hé théng moi hoat dong ctia doanh nghiép phai hudng vao viéc thda man cac doi hoi
ctia thi trudng trude mat va twong lai ciing nhu dé thda man cic muc dich riéng ctia doanh
nghiép .

Khdi niém 3: marketing 13 mot hoat dong tiéu thu san pham trong diéu kién cua thi
truong, ma trong d6 nguodi mua it hon nguoi ban. Do d6 marketing khong thé thay thé khai
niém tiéu thu ma nd 1a mot hoat dong ti€u thu trong tinh thé thi truong hoan toan xac dinh.
6.2. NOI DUNG CUA KHOA HQC MARKETING

1- Céc khai niém co ban cua khoa hoc marketing

Khai niém va quan diém vé marketing, muc dich va nhiém vu cua marketing, phan
loai marketing theo san pham, qua trinh marketing, thi trudng, cic dai lwong dic trung cho
do 16n cua thi truong, nhu ciu nguoi mua, cac chién luge, cic chinh sach, co céu, to chic
marketing.

2- Thu nhén thong tin, nghién ctru va du béo thi truong.

3- Chinh sach san pham.

4 Chinh sach gia ca, chinh sach khuyén khich thong qua diéu kién cung cap, thanh
toan va tiéu thu san pham.

5- Chinh sach phan phéi tiéu thu.

6- Chinh sach thong tin giao tiép (chiéu thi).

7 - Lap ké hoach marketing.

6.3. MUC PiCH CUA MARKETING

6.3.1. Vé mat dinh lwgng: marketing nham dat cac muc dich : lgi nhuan, bao vé su ton tai
cua doanh nghiép thong qua viéc dat dugc cac chi ti€u kinh té - tai chinh can thiét, bao vé
tinh doc 1ap ctia doanh nghiép thong qua céac chi tiéu vé thanh tyu kinh doanh, ting truéng
doanh nghiép, ting mirc ban hang ra thi trudng, an toan vé kinh doanh, ha chi phi ....

6.3.2. Vé mit dinh tinh: marketing c6 thé nham muc dich ting su hiéu biét cia khach
hang d6i voi doanh nghiép, nang cao uy tin doanh nghiép ..



6.4. CAC QUAN PIEM VE MARKETING

1. Quan diém hudng vé khau san xuat 1 chinh.

2. Quan diém huéng vé khau cai tién san pham.

3. Quan diém ldy san pham lam xuat phat diém trudc, sau d6 dung cac bién phap vé

ban hang dé tim khach hang (quan diém c6 dién va truyén thong).

4. Quan diém lay nhu cau cta thi truong 1am xuat phat diém va lay viéc thod man y

mudn ctia khach hang 13 quan trong (quan diém hién dai).

5. Quan diém hudng tit ca cac chtrc ning hoat dong cta cac bd phan to chirc cua

doanh nghiép vao thi truong ti€u thu.

6. Quan diém hudng vé loi ich xa hoi.

Déi v6i nganh cong nghiép xay dung, di nhién quan diém marketing 13 1ay nhu cau
thi trudng va viéc thda man ¥ mudn khach hang lam xuat phat diém 1a phu hop nhat.

Tuy nhién, san pham cua nganh cong nghiép xay dung 13 cac cong trinh xay dung
va chiing c6 dic diém 1a khong do cac chii thau xay dung (ngudi ban) ma do cac cha dau tu
va cac to chuc thiét ké qui dinh. Vi vay, cac doanh nghiép xdy dung phai xuét phat tir nhu
cau thi truong vé ching loai cong trinh, hay ching loai cong viéc xay dung do chu dau tu
yéu cau dé xac dinh chuong trinh san xuat san pham cta minh va dic biét 1a dé chuan bi
cac phuong an cong nghé xay dung dé dap ng nhu cau thi truong. Trong tinh than nay
cong nghé dé xiy dung ciing duoc xem 1 cac san pham cia nganh cong nghiép xay dung.

- Qua cac quan diém trinh bay ¢ trén, ta c6 thé rGt ra ban chat cia hoat dong
marketing nhu sau :

Thir nhdt: marketing 13 sy quan 1y san xuat - kinh doanh theo thi trudng, tirc 13 phai
ldy nhu cau cua thi trudng va ¥ mudn cia khach hang 1am xuét phat diém cho moi hoat
dong san xuét - kinh doanh cta doanh nghiép .

Thi hai: marketing 14 sy quan 1y san xuat - kinh doanh khéong chi ty han ché & chd
viéc di tim thi truong mot cach thu dong, ma can chu dong khoi day thi hiéu cua khach
hang va chu dong tao ra thi trudong. Dbi v6i nganh xay dung, diéu ndy rat quan trong vi thi
hiéu nguoi tiéu dung rat da dang nhung ty ho nhiéu khi chua hiéu rd ma phai c6 hudmg
dan, kich thich.

Thur ba: marketing 1a mot hoat dong san xuét - kinh doanh nhim dem lai cho doanh
nghiép nhiéu muyc tiéu, trong d6 muc tiéu lgi nhuan tdi da 1a chu yéu va quan trong.

Thir tw: marketing 1d mot hoat dong c6 tinh dong bd nham tim ra quyét dinh ding
dn cho hoat dong san xuét - kinh doanh. & ddy ngudi ta phai str dung tong hop thanh tuu
ctia nhiéu nganh khoa hoc kinh té, k§ thuat va tam 1y xa hoi.

6.5. CAC LINH VUC VE MARKETING

C6 nhiéu cach phan loai cac linh vyc marketing

Céach phan biét quan trong nhét 13 cach phéan loai theo loai hinh san phém va dich vu nhu:

- Marketing cho san pham tiéu dung sinh hoat.



- Marketing cho san pham phuc vu cho du an dau tu nhu may méoc va cong trinh
xay dyng. Linh vuc ndy 1 linh vuc ¢6 lién quan nhiéu nhat dén nganh xay dung
vi nhiém vu cua nganh ndy 1a xay dung cic cong trinh va lap dit thiét bj may
moc cho cong trinh do.
- Marketing cho cac hoat dong dich vu.
- Marketing cho linh vuc thuong mai.
- Marketing cho Iinh vuc ngan hang v..v....
Ngoai ra cong phan ra cac linh vuc Marketing theo dia 1i nhu: marketing trong nudc,
marketing khu vuc, marketing quéc té....
6.6. QUA TRINH MARKETING
Cac qua trinh marketing, dién ra cac giai doan sau
1. Nhén dang vin dé ma marketing can giai quyét.
2. Thu nhép cac thong tin tir thi truong va cac linh vuc c6 lién quan, tién hanh xir 1y
va phan tich dir li¢u.
Soan thao va ra phuong 4n giai quyét van dé.
Xét duyét, ra phuong an tdi uu.
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Thuc hién phuong an da chon.
6. Kiém tra, d6n doc thuc hién.
6.7. THI TRUONG
6.7.1. Thi trwomg va moi truedng kinh doanh trong xay dung:

Thi trudng 13 mot hién tuong kinh té phtc tap, ma ¢ d6 quan hé trao ddi giira ngudi
ban va nguoi mua thyc hién.

Moi quan hé trao doi mua béan giita chu dau tu va cong trinh xay dung dién ra chi
yéu qua d4u thau, ddm phan ky két hop dong, thanh toan va ban giao cong trinh xay dung
da hoan thanh.

Moi quan hé trao d6i giita chii dau tu va cac td chirc tu van, thiét ké va dich vu dién
ra chi yéu théng qua hop dong va dau thau.

Moi quan hé trao di giita cong trinh x4y dung vdi cac to chire cung tmg vat tu, thiét
bi may méc xay dung 13 quan hé mua ban tai cira hang theo hop dong cung cép.

MBoi trudng kinh doanh cua doanh nghiép xdy dung duoc mé ta & so do sau :




6.7.2. Phan loai thi trwong xay dung:

Thi truong xay dung c6 thé phéan loai nhu sau

1. Theo mdi quan hé twong quan giira s6 lwrong bén cung va sé lwong bén cau
c6 thé phan ra thi trudng doc quyén song phuong, thi truong doc quyén hoan hao, thi
truong canh tranh khong hoan hdo, thi trudng canh tranh khong hoan hao cé doc quyén
nghiéng vé bén cung hay bén cau, thi truong canh tranh hoan hao.

2. Theo pham vi dia 1y c6 thé phan ra thi truong xdy dung dia phuong, thi trudng
xay dung qudc gia, thi truong xay dung qudc té.

3. Theo nhu ciu sir dung c6 thé phan ra thi truong xay dung cho khu vuc san xuat,
van hoa - xa hoi, nha &, cac dich vu khac.

4. Theo goc d6 xuit nhiap khau c6 thé phan ra thi truong xuit khau tai chd, thi
truong xay dung xuat khau ¢ nudc ngoai.
6.7.3. Céc dai lwong chii yéu dic trung cho thi treong xiy dwng:

Céc dai lwong chil yéu dic trung cho thi truong xdy dung dugc biéu thi biang so d6
va d6 thi.

a. Chi tiéu tiém ning tiéu thy cia thi trudng xay dung.

b. Chi tiéu tiém ning cung cap san pham cho thi trudng ciia doanh nghiép xay dung.

c. Chi ti€u kha nang ti€u thu hién thyc cua thi truong xay dung .

d. Chi tiéu khéi lwong san phdm cung cip hién thuc ciia mot doanh nghiép xay

dung nao do.
e. Chi tiéu ty trong san pham cua doanh nghi€p dang xét cung cap cho thi truong
xay dung.
thp trd-ng xOy
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6.8. CHIEN LUQC MARKETING TRONG XAY DUNG
Chién lugc marketing 13 phuong thirc tng xir ciia doanh nghiép dbi voi thi trudong
trong mot tinh thé x4c dinh nao d6 nham dat duoc két qua mong mudn. Céc cach phan loai
chu yéu
6.8.1 Chién hrgc phan khu, phin loai dé tim kiém thi truong
Véi chién luge ndy nha kinh doanh phan chia thi trudng xay dung thanh céc thi
truong bd phan c6 tinh dong nhat cao dé dé lya chon va d& kinh doanh.
Viéc phan chia thi truong cé thé dya vao cac nhan t6:
Theo chung loai xdy dung hay ching loai cong viéc xay dung.
Theo nhan t dia Iy.
Theo nguén von.
Theo thanh phan kinh té.
Theo tinh hinh canh tranh.
Theo tiém ning cua thi trudng, kha ning va tim 1y cta cac tng 16p chu dau tu.
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Trén co s& phan khu, phan loai thi truong, cac doanh nghi¢p s€ dinh hudéng cho
minh can phai chuén bi nang lyc xdy dung dé tham nhap thi trudng nay. Mubn thé céc
doanh nghiép phai c6 chién luoc thu thap thong tin day du va nhanh nhét, chién luoc tiép
can voi chu dau tu dé dat quan hé hop tac va gitr viing thi trudng ma doanh nghiép da
chiém duoc.

Trong chién lugc thi truong, cic doanh nghiép khong chi thy dong phu thude vao
nhu cdu ma con phai chi dong khoi day thi hiéu cua khach hang dé mé rong thi truong.
6.8.2. Chién lwgc canh tranh

Pé canh tranh thang loi, nhat 13 trong viéc tranh thau, cac doanh nghiép xay dung co
thé ap dung cac chién lyoc sau:

a. Chién luoc dit gia tranh thau thip nhat.

b. Chién lugc tap trung vao trong diém.



Chién lugc da nang hoa thich hop.

Chién lugc dua vao loi thé tuong ddi.

Chién luge wu thé duy nhat.

Chién lugc canh tranh dya vao sitc manh thuc su.
Chién luoc lién két dé tdng suc manh canh tranh.
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Chién luoc sang tao tao bao, vuot lén ddi tha, ndm viing khuynh hudéng then
chét cua su phat trién.
6.8.3. Chién lwgc va chinh sach sin pham

Chién lugc san pham thuong bao gdm céac van dé

1. Chién lwge dbi méi sin phim

Céc san pham xay dung (cong trinh) hoan chinh do chil dau tu quyét dinh vé qui mo
va hinh thtrc. Cac cong ty xay dung chi c6 nhiém vu thyc hién xay dung cong trinh theo
thiét ké. Chi c6 cic cong nghé va nhimg phuong an t6 chirc xay dung cong trinh 13 do cong
ty xay dung lwa chon trén co s¢ dam bao chét luong va thoi gian xay dung do chu dau tu
quyét dinh. Do d6 c6 thé coi cong nghé va phuong an t6 chic xdy dung 1a mot loai san
pham cua t6 chire xdy dung, trén co so lua chon va két hop sang tao giita cong cu may moc
xay dung, DTLD, con ngudi lao dong phu hop ting truong hop cu thé.

Vén dé cai tién va d6i moi san pham thudng gdm cac van dé: sang tao ra san phiam
moi, cai tién san pham hién co, loai bé san pham hién cé. Sau day c6 thé xem xét mot sb
van dé cu thé.

Chu ky séng ciia san pham
Chu ky sdng ctia san pham duoc dit trung tir khi san phim duoc ché tao thanh cong,
bat dau dua vao su dung, dén khi n6 khong dugc stir dung nira, thé hién & nhiing biéu dd sau

Biéu do chu ky s6n cua san S4
pham theo so /\
luong ti€u thu / \

Biéu dd chu ky song ciia Sy,
san pham theo so P

lugng tiéu thu gia / \

»
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Biéu do chu ky songcua L,

san pham theo loi
nhuan / \
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Giai doagn I: 1a giai doan bét dau dua vao ung dung san phélm do hoat dong sang tao
dem lai.

Giai doan 2: 13 giai doan ting trudng ctia san pham. ¢ giai doan ndy phai tién hanh
da dang hoa mot ctia san pham.

Giai doan 3: 13 giai doan phat trién chin mudi cua san pham. ¢ giai doan ndy ngudi
ta thudng cai tién, phat trién nhitng san pham sén c6 thanh mot chung loai san pham phu
thém va phat trién thém thi truong.

Giai dogn 4: 1 giai doan suy thoai. & giai doan nay phai han ché san xuat san pham
dang xét va tim toi san phim m&i thay thé.

C6 thé phan thanh 4 giai doan : Giai doan xuét hién.

Giai doan tham nhap thi truong.

Giai doan bao hoa.

Giai doan suy thoai.

Tém lai nganh cong nghiép xay dung c6 thé nghién ciru chu ky sdng ctia san pham
dé 1ap chién lugc san pham cho minh theo cac huéng sau :

Thir nhdt: nghién ctru chu ky song cua cac cong nghé xay dung va phuong phap to
chirc xay dung.

Thir hai: nghién ctru chu ky séng cua céac loai vat tu, két cdu ...dé du doan céc kiéu
cong trinh duoc xay dung, tir 46 c¢6 phuong thirc tranh thau tot nhat.

Thir ba: Nghién ctru chu ky song mot s6 kiéu nha va cong trinh dé chuan bi lyc
lugng va phuong phap xay dung.

Thir tw:  Nghién ctru chu ky séng ciia cac san pham cua cac nha chi dau tu dang
san xuat, dé du doan chién luogc dau tu cia cac nha dau tu.

* Xdc dinh trién vong ciia sdn phim

Pé xép san pham vao cac giai doan tuong g cta chu ky séng cia san pham, nguoi
ta thuong dung phuong phap phan tich Portfolio. Dang don gian dugc biéu dién nhu sau :

A O s6 1 : giai doan suy
Nhip d¢ ting %102’1} ;ﬁa sép ghém. y
truéng ciia SP ia ngdy ki U 502 : giai doan phat
& SP cua ngay kl.a SP cua ngay mai trién chin mudi va bio
(trong tuong lai) hod clia s3 2
0a cua san pham.
Cao 3 O 56 3 : giai doan
4 tham nhap va tang
trudng clia san pham.
O s0 4 : giai doan méi
SP cta hom qua SP cuia hom nay xuat hién cua san
Thép ] 2 pham.
0 Thap Cao % SP &

»
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* Dinh hwong cdi tién va phdt trién ciua san phdm



Pé x4c dinh xem & mdi tinh huéng ciia quan hé "thi truong - san pham" theo tinh
chat méi hay cii cta ching ddi v6i nhau dé nha kinh doanh dinh hudng phat trién san pham
nhu thé nao cho hop 1y, ngudi ta dung ma tran "thi trudng - san phAm" c6 dang

Thi truc . .
) R ! fraong Ci (hién dang ¢0) Moi
San pham
Chién lugc tiép tuc xam | Chién lugce phat trién thi
Ci (hién dang c6) nhép thi truong truong moi
) )
Chién luoc cai ti€én san Chién lugc phat trién san
Méi pham hién c6 va phat pham méi
trién san pham méi
3) 4

2. Xdc dinh chwong trinh sin xudt sdan phdm theo chiing logi :

Xéc dinh ding co cdu chung loai san pham can kinh doanh 13 mot van dé quan trong
ctia chién lugc san pham, vi nhiéu khi khong can dau tu thém ma chi can thay d6i co cu
san phdm can san xuat cling nhu 1am cho loi nhuén cta doanh nghiép tang 1én.

Mot doanh nghiép xay dung thudng cé cac khau xay lap, san xuit phu va cac dich
vu khac. Trong khau xay lip cn xac dinh xem doanh nghiép xay dung c6 thé 1am dugc cac
loai hinh xay dung la gi va cac loai cong viéc xay dung gi.

Dé giai quyét van dé mot cach khoa hoc va hiéu qua & ddy nén dung 1y thuyét quy
hoach téi wu, hay 1y thuyét xac dinh chuong trinh san xuét san pham dya trén cac chi tiéu
hiéu s6 doanh thu va chi phi kha bién.

3. Chinh sach phuc vu khdch hang khi ban sin phim

Trong qua trinh ban san pham ngudi ban hang phai phuc vu cic mat : phuc vu k§
thuat, phuc vu thuong mai.

Trong xay dung d6 1a viéc chi thau xay dung phai phuc vu tot chi dau tu trong moi
khau, ké tir khi tranh thau, dén ban giao, thanh toan cong trinh va huéng dan sir dung cong
trinh.

4. Chinh sdach bdo hanh, bdo tri

Theo qui dinh san phdm ban ra phai c6 mot thoi ky bao hanh. Trong thoi gian nay
néu co sy hu hong 1a do chat luong san pham gy nén thi ngudi ban hang phai sita chita
cho ngudi mua hang ma khong 13y tién. Trong xdy dung hién nay di ap dung luat bao
hanh. Néu thoi gian bao hanh dugc dit dai thi khach hang yén tAm mua hang hon, nhung
chi phi sita chira cho khach hang c6 nguy co ting 1én. Do d6 can xac dinh thoi gian bao
hanh hop 1y.

6.8.4. Chién lugc va chinh sach gia ca:
Chién lugc va chinh sach gia ca bao gdm cac van dé sau: chién lugc va chinh sach
dinh gia, chinh sach gi khuyén khich.



1. Chién lwgc va chinh sdch gid ca:

o Gid cd va quan hé cung cau
A

Giaca . A dudng cung
duong cau

0 G S6 lugng SP tiéu thu

G : Gia tri khi quan hé cung cau can bang

Trong xay dung do thi nay thich hop nhét cho viéc xem xét mdi quan hé gia ca va
mdi lién hé cung cdu vé vit tu xay dung, ma trong d6 cha dau tu xay dyng 1a bén cau va
cac cong ty san xudt vat tu xay dung 1a bén cung.

Néu xem xét bén cung 1a chi thau x4y dung va bén thau 1a chu dau tu thi viéc van
dung d6 thi trén phirc tap hon. Néu gia xdy dung cang thap thi chu dau tu cang mudn xay
dung, nhung cang it chu thau xdy dung mudn nhan thau. Tuy nhién trong thuc té gia ca xay
dung thudng théng qua ddm phan va hinh thire ddu thau quyét dinh.

2. Mpt s6 phwong phdp hinh thanh gid cd

Céc nhan t6 chil yéu anh hudng dén gia ca & nén kinh té thi truong 13 : quan hé cung
cau, chi phi san xuat ctia doanh nghiép, muc dich ctia doanh nghiép, tdm 1y va kha ning
ctia tAng 16p nguoi tiéu thy, tinh hinh canh, qui dinh ctia nha ntroc vé mit gia ca.

Sau day 1a mot s6 phuong phap hinh thanh gid ca :

* Hinh thanh gid cd dwa trén chi phi sdn xudt: C6 hai trudng hop.

+ Dua trén co so truc tiép vé nhan cong, vat lieu, mdy moc va céac ty 1€ chi phi
khac. Cach xac dinh gia tri du toan cho cong tac xay lip, & day dugc tinh theo qui dinh
hién hanh.

+ Dua trén sy phan tich chi phi san xuét thanh : chi phi bat bién va chi phi kha bién.

Tinh toén bang cach xéac dinh gia ca va khoi lugng san pham xay lap c6 thé tiéu thy
& thi trudng, xac dinh doanh sé.

Tinh hiéu s6 gitta doanh s va chi phi kha bién dé tim ra chi tiéu kha ning trang trai
chi phi va cé lai.

Xac dinh hiéu sé giita kha ning trang trai chi phi bat bién va co 13i véi chi phi bat
bién con lai 1a lgi nhuan.

Tu lgi nhuan nay s€ tim dugc chi tiéu mic doanh lgi dat duoc, sau dé so voi muc
doanh lgi t6i thiéu, néu né 16n hon mirc t6i thiu thi phuong an gia ca va sd luong san
phém duoc chon.

Néu hiéu s gitta doanh thu va chi phi kha bién bang chi phi bat bién can phai chi
theo thuc té thi doanh nghiép khong c6 13i va hoa von.



Néu 16 von thi doanh nghiép phai tim cach giam chi phi bat bién bang cach giam bo
may quan 1y truc tiép, giam chi phi khau hao co ban nho cac bién phap phi hop. Pam bao
hoan vén hodc co 13i.

* Hinh thanh gid cd thuwdng theo ciu:

Phén tich co cdu khach hang (nhat 13 cac chu ho gia dinh) c6 nhu ciu xay dung nha
& dé lua chon gia ca thich hop, phén tich sy pht hop giita chi phi va loi ich dem lai cho
khach hang dé dinh gia cho thda dang, phan 16p gia ca cho phu hop vé6i sirc mua, cai tién
chat lugng quang céo, don dau céc tinh thé khan cap phai mua cta khach hang...

* Hinh thanh gia cd theo hwong canh tranh:

Céc hudng hinh thanh gia : hudng td1 gia trung binh cua toan nganh va hudng tdi
gia doanh nghiép dong vai trd dan dau gia ca toan nganh.

Ngodi ra con ¢ cach hinh thanh gia dua trén co sé tim 1y cua tang 16p nguoi thanh
phd.

3. Mpt sé chién lioc gid ca:

* Chién lwgc dinh gid cao: trong xay dung chién luoc nay cé thé ap dung khi t6
chtic xay dung c6 mot kha niang cong nghé dic biét va doc quyén. Khi d6 budc cha dau tu
phai thué vai gia cao. D6i v6i cac doanh nghiép san xuat vat lidu xay dung ciing c6 thé ap
dung chién lugc nay. Tuy nhién dbi véi cong trinh duoc xdy dung bang ngudn vén cia nha
nude c6 mot sd qui dinh vé& murc chi phi cao nhat khéng duoc vuot qua.

* Chién lwoc dinh gid thip: Gia ca & day 1a gia nam dudi mic gia cua loai san
pham c6 thé so sanh duoc hay it nhat ciing dugc khach hang coi 14 thap.

Trong xay dung chién lyoc nay co thé ap dung cho mdt loai cong ngh¢ xay dung
nao d6. Trong cudc tranh thau ngudi ta thudng ap dung chién luoc gia thip dé thing thau,
nhung doi hoi phai nam vimg muc chi phi thip nhat ma minh c6 thé dat duoc. Trong
truong hop ndy cong ty xdy dung phai chia khéi lugng xay dung qua cac khoang thoi gian
hop 1y, va phai tinh duoc chi phi bat bién thyuc té cua don vi minh dé thuc hién khéi luong
xay dung 4y.

* Chién lwoc dinh gid theo thi truong

* Chién lwgc phdn hod gid cd

4- Chinh sdch gid khuyén khich

a- Gia khuyén khich phu thudc s6 luong dugc mua va vao thoi gian mua béan.

b- Gia khuyén khich tuy theo diéu kién cung cap va thanh toan.

c- Chinh sach gia thong qua tin dung.

6.8.5. Chién lwrgc va chinh sach phan phi, ti¢u thu sian pham

Trong xay dung giai doan tiéu thu khac véi cac nganh khac. N6 bat dau trude khi
san pham lam xong, ké tir khi ky hop dong xong, dén khi két thiic xdy dung va ban giao
cong trinh.

Trong xay dung & giai doan tiéu thu nguoi ta khong phai van chuyén san pham dén
tay nguoi ti€u dung, néi chung la khong c6 khau luu kho cho ban.



Nhu vay chinh sach phan phdi va tiéu thy san pham trong xay dung dugc xem xét
trén hai giai doan :

Giai dogn 1: Giai doan trudc khi nhan duoc thau cong trinh, chinh séach tiéu thu ¢
day thé hién ¢ chd tim cac tuyén lién hé voi chu dau tu, xac dinh hinh thirc dam phan truc
tiép hay qua trung gian voi chil dau tu va cudi cing 1a phai bao dam nhan thau dugc nhiéu
cong trinh voi diéu kién thuan loi.

Giai doan 2: Giai doan sau khi nhan thiu cong trinh, chinh sach tiéu thu & day 1a
phai bao dam sao cho cac khau ky két hop ddng, diéu chinh hop ddng, nghiém thu, ban
giao, thanh quyét toan, va xac dinh thoi gian bao hanh thuan loi nhat.

6.8.6. Chién lwgc va chinh sich thong tin giao tiép

1. Qudng cao, chao hang

Trong xdy dung nhiing van dé can quang cio va gidi thiéu 1a :

- Céc thanh tich xay dung da dat duoc.

- Ning lyc san xuét ctia doanh nghiép .

- Trinh d6 k¥ thuat xay dung .

- Kha ning vé von.

- Kha nang tham gia cai tién giai phap thiét ké néu dugc phép.

- Céc diéu kién thuan loi cho chu dau tu khi doanh nghiép nhan duoc thau CT.

- Thoi gian bao hanh.

- Kha ning giup d5 tiép tuc khi dua cong trinh vao van hanh.

2. Giao tiép tim nguon khdch hang

Trong xdy dung giao tiép ctia doanh nghiép xdy dung chu yéu va trude hét 13 véi
chu dau tu va sau d6 13 v6i cac cong ty tu van thiét ké, tu van giam sat chat luong cong
trinh, cac ddi thi canh tranh hay hop tac, cac td chirc ngan hang, td chitrc tai chinh Nha
Ntroc c6 lién quan dén viéc xay dung cong trinh va cac doanh nghiép cung tmg vat tu cho
xay dung.

Giao tiép v6i cha dau tu dugc bit dau tir trude khi tién hanh ddu thau, khi ky hop
dong chinh thic, diéu chinh hop dong, nghiém thu, ban giao va thanh quyét toan cong
trinh, va giao tiép dé chu dau tu bang long giao thau cho minh 13 quan trong nhat.

3. Thwong xuyén cdi tién qud trinh ky hop dong, diéu chinh hop dong, nghi¢m
thu, ban giao céng trinh va thanh todin hop dong

Trong qua trinh ndy chi thau xay dung phai tiép xtic v6i nhiéu ddi twong cing mot
lac, trong d6 véi chu dau tu 13 quan trong nhat. Trong qua trinh giao tiép nay can cha y dén
viéc théng nhét cac quan niém tinh toan, cac diéu khoan cho phép hop dong cé thé diéu
chinh khi gip phai cac kho khin khach quan khong luong trude, phai ndm vimg phap luét...
6.8.7. Van dung tong hop cac chinh sach Marketing

MOi chinh sach marketing c6 mot pham vi va cach tdc dong khac nhau nhung lién
quan nhau. Viéc sir dung két hop chinh sach san pham, chinh sach gia ca, chinh sach phan
phéi va chinh sach giao tiép s& gitp cho cac nha kinh doanh dat duoc két qua tot hon.



Ngay trong ndi bd mdi chién lugce hay chinh sach néi chung ciing phai biét tan dung
két hop cac bd phan trong d6 véi nhau. Néu khong str dung ddng b cac chinh sach thi
chic chén s& 1am cho két qua kinh doanh bi han ché.

6.9. THU THAP THONG TIN VA NGHIEN CUU THI TRUONG
6.9.1. Khai niém cac van dé chung

1. Khadi niém

Nghién ctru thi treong 1 mot hoat dong nhim thu thap, danh gia va xir Iy thong tin
vé thi truong nham giup cho viéc xay dung va lwa chon phuong an ciing nhu diéu chinh
phuong an trong qua trinh thuc hién cac hoat dong marketing va kinh doanh duogc chinh
xac.

2. Nhiém vu cua nghién cvwu thi truong

Néu theo ndi dung cong vi¢c, nghién ctru thi truong cd cac nhiém vu : phan tich thi
truong, quan sat thuong xuyén thi truong va dy bao thi truong.

Néu xét theo giai doan thyc hi¢én, nghién ctru thi truong cd cac nhiém vu sau : xac
dinh muc tiéu nghién ctru, thu thip thong tin, xtr 1y sd liéu dé phuc vu cho viéc xdy dung
phuong an, lwa chon phuong 4n, thuc hién phuong an va kiém tra viéc thuc hién phuong an
kinh doanh.

3. Cac linh vuc nghién cwu thi truong

Theo d6i twong cong viéc, nghién ctru thi trudng bao gém cac linh vuc : nghién
ctru thi truong mua sim tu lidu san xudt (dau vao), thi truong tiéu thu san pham (dau ra),
thi trudng von, thi truong lao dong.....

Theo gidi han dia 1y, nghién ctru thi truong cd thé tién hanh cho mot vung, cho toan
qudc, cho thi truong nude ngoai.

Theo tho1 gian, nghién ctru thi truong cé thé nham cac muc dich ngén han, trung han
va dai han.

6.9.2. Mt s6 dic diém ciia viéc nghién ciru thi trueong trong xay dung

Néu dimg trén goc do cac doanh nghiép xay dung (chu thau xdy dung) can luu y cac
van dé sau :

1. Vé nghién ctru thi truong ti€u thy can xem xét nhu cau dau tu xay dung ctia moi
khu vuc, nghién ctru tinh hinh cac chu dau tu cu thé 1a cac dyu 4n tu ma ho sép tién hanh,
nghién ctru cac chung loai cong trinh kém theo cac vat liduva két cau xay dung duoc tién
hanh trong twong lai, kip thoi nam bat cac thong tin goi thau ctia chu dau tw, nhat 1a cac chu
dau tur xdy dung nha & va cac loai cong trinh x4y dung khac. Nghién ciru kha nang canh
tranh cua cac d6i thu tham gia tranh thau x4y dung, du bao chu ky suy thoai kinh té dé 1ap
ké hoach kinh doanh xay dyng.

Vi céc du an dau tu phy thudc vao nhu cau san xuat hang hoa tiéu dung va tu liéu
san xudt, nén cac chi thau xay dung c6 thé di sau hon nghién ctru loai thi truong nay, két
hop v6i viée nghién ciru ning lyc san xuét ciia cac chu dau tu dé du doan chu doéng hon
tinh hinh thi truong xay dung.



2. V& nghién ciru thi truong mua sam tu liéu san xuat ddu vao cho qué trinh xay
dung, cac chu thau xdy dung can chii ¥ cdc van dé sau : tinh hinh ngudn nguyén vit liéu
xay dung, gia ca va xac dinh kha ning mua sim hay ti san xuét, tinh hinh ngudn vat liéu
va may moc xay dung va du kién kha ning ty mua sam hay di thué, nghién ctru tinh hinh
sir dung nguon tu liéu san xuét c6 san & dia phuong, nghién ctru tinh hinh giao thong van
tai, nghién ctru kha nang lién két voi cac luc lugng xay dung tai chd.

3. T chirc ngudn lao dong, cac doanh nghiép xay dung can cha y diéu tra cac van
dé nhu: kha nang thué cac loai tho, nhat 13 loai tho c6 tay nghé cao, chi phi co6 lién quan
dén thué nhéan cong, kha nang tan dung luc lugng lao dong thoi vu cho cac cong vige
khong quan trong, kha nang lién két v6i cac luc lugng lao dong tai chd.

4. V& ngudn von, cac doanh nghiép can diéu tra cac van dé sau: cic ngudn von dau
tu xay dung, cic ngudn vay von dai han, ngan han cliing véi 13i suat.

6.9.3. Céac ngudn thong tin dé nghién ciru thi trudong

1. Nguon sé liéu hién cé

Nguén sd liéu hién c6 bao gdm :

a. Nguén s6 liéu hién co6 cua ndi bo doanh nghi¢p, bao gém cac sb lidu théng ké vé
cung va cau, vé hop déng va doanh thu, vé hoat dong ddi ngoai va quang cdo, vé cac chi
phi cho cac linh vuc san xuat, tiéu thu, cho cac hoat dong marketing, cac s6 liéu khac vé
khach hang, vé& ning luc san xuit cia doanh nghiép, vé tinh hinh ton kho....

b. Ngudn thong tin bén ngoai doanh nghiép nhu : nién giam, théng ké cua nha
nuée, tinh hinh vé ké hoach dau tu xdy dung ctia nha nudc, ciia cac doanh nghiép, ctia nhan
dan va nude ngoai, cac dinh huéng phat trién ctia nha nudc vé xay dyng va qui hoach xay
dung theo cac vung lanh tho.....

2. Nguén s6 liéu do tw diéu tra

Nguén s6 liéu do ty diéu tra chi yéu do ty quan sat va phong van cac d6i tuong ma
c6. Cac dbi tuong duoc phong van & ddy 1a cac chii dau tu hay nhitng ho gia dinh sir dung
cac cong trinh nha &, cac to chirc cung cip tu liéu san xuat cho xay dung, cac co quan nha
nude ¢ lién quan dén xay dung.

6.9.4. Cac phwong phap diéu tra, xir 1y théng tin va dw bao

- Céc phuong phap diéu tra thi truong co6 thé 1a : phuong phéap hoi y kién chuyén

gia, diéu tra truc tiép khach hang va xir 1y s6 liéu c6 san.

- Céac phuong phép xir 1y sb liéu bao gém : phwong phap phan t6, phuong phéap so

sanh, phuong phép toan hoc....

- Céc phuong phéap dy bao bao gébm phwong phap tham do chuyén gia, phuong

phép ndi suy, phuong phép thong ké, phuong phap san bang hé s mil, phuong
phap toan kinh té....



6.10. CO CAU TO CHUC QUAN LY MARKETING
9.10.1. Co céu t6 chirc quén 1y theo chirc niing

1.anh dao doanh nghién

A B PHONG C D
MARKET ING

Co ciu té chirc Doanh nghiép theo kiéu chire ndang
Ghi chu :
A, B, C, D : cac phong chirc ning nhu phong san xuat, phong cung tng...
1. B0 phan nghién ctru thi truong.
2. B0 phan 1ap ké hoach phat trién va cai tién san xuat (nha cira, cong nghé XD).
3. B0 phén quang cao va cai thi¢én qua trinh ban hang (qué trinh dam phén, hop
dong, ban giao cong trinh).
4. BO phan ban hang (hop dong, dam phén, ban giao).
5. B0 phan cung cap cho marketing.

9.10.2. Co céu td chirc quan ly theo truc tuyén - chirc nang

Lanh dao marketing

Co ciu to chivc quan Iy marketing theo kiéu truc tuyén chirc ning

Ghi chu:

A, B, C, D : ngudi lanh dao cac tuyén san xuat san pham khac nhau c6 nhiém vu
tham muu cho cong viéc marketing

1. Phong nghién ctru thi truong.

2. Phong quéang cao.

3. Phong ban hang.

4. Phong ho trg cho qua trinh ban hang.



6.10.2. Co ciu to chirc quan 1y theo sin phim

A- B0 phan quang céo ) Lanh dao marketing
B- B0 phan cong tac giao tiép
cong cong | |

C, D - lanh dao tuyén san xudt
san pham A B
1. BJ phan nghién ctru thi
truong | |
2. B0 phan hd trg qua trinh
ban hang C D
3. BO phan ban hang v

4. B6 phan phan phdi | | | |

6.10.3. Co céu t6 chirc quan 1y theo nhém khach hang

I.Anh dao marketinge
¥

| ' |

A, B : nguoi quan Iy nhom khach hang.
1. Phong ban hang.

2. Phong hd trg qua trinh ban hang.

3. Phong phuc vu khéach hang.

4. Phong quang céo.

Trong nganh xay dung, cac bo phan & so do trén can diéu chinh cho phu hop. Bo
phan nghién ciru thi truong va quang cdo lubn can cho moi trudng hop. Bo phin ban hang
c6 thé doi thanh bo phan ky hop dong, nghiém thu va ban giao cong trinh. Ngoai ra trong
xay dung can c6 bo phan chuyén trach vé dau thau.

6.11. KE HOACH MARKETING
6.11.1. Nhiém vu va muc dich ciia ké hoach marketing

Ké hoach marketing 13 mot bd phan cua ké hoach quan 1y toan doanh nghiép. N6
huéng t6i viéc thuc hién muc dich ctia bo phan marketing da dé ra.

Vi du, ké hoach quan 1y cua toan doanh nghiép 1a phai dat dugc murc doanh lgi nhét
dinh cua déng von. Mudn dat duge chi tiéu nay muc dich cua ké hoach marketing 1a phai
taing 1én mot phan trim nhét dinh ty trong ban hang ra thi truong. Mubn dat duoc su gia



tang nay cac chinh sach marketing vé san pham, vé phan phdi, vé gia va vé chiéu thi phai
ganh mot phan nhiém vy ké hoach .
6.11.2. Qua trinh lip ké hoach marketing

Qua trinh 1ap ké hoach marketing thuong gém cac budc: nghién ciu thi truong,
nghién ctru ban than doanh nghiép va nghién ciru khuynh hudng phét trién, xac dinh muc
dich ctia ké hoach marketing, 1ap cic phuong 4n va dénh gia chung, chon phuong an, chi
tiét hoa phuong an ké hoach.
6.11.3. Noi dung ké hoach marketing

Noi dung ké hoach marketing gom :

1. Thuyét minh tom tit cac két qua can dat duoc cta ké hoach marketing.

2. Hinh hinh thj trudng ctia doanh nghiép, bao gdm cac van dé : tinh hinh hién tai
cua thi truong xay dung, khuynh huéng phat trién cua céc thi trudng xdy dung,
tinh hinh cac chu dau tu, nhiing diém yéu va diém manh cta ban than doanh
nghiép xay dung, danh gid chung tinh hinh thi truong.

3. Muc dich cta ké hoach marketing, bao g6m cic van dé : muc dich cia doanh
nghiép, muc dich cua ké hoach marketing (cac chi tiéu chu yéu va nhiém vu cua
cac by phan).

4. Cac chinh sach marketing, bao gom cac chinh sach san pham, chinh sich gi4,
chinh sach tiéu thy, phan phdi va chinh sach giao tiép (chiéu thi).

5. Chi phi cho marketing bao gém chi phi cho cac bién phap marketing, cho viéc
dat duoc hop déng, cho viéc thuc hién hop déng.



CHUONG 7
TIEN BQ KHOA HQC - CONG NGHE TRONG XAY DUNG

7.1. NHUNG VAN BE CHUNG

7.1.1. KHAI NIEM VA PHAN LOAI TIEN BO KHOA HOC - CONG NGHE

7.1.1.1. Khdi ni¢m:

Khoa hoc cong nghé 13 tong hop co s& vat chat va phuong phap cong nghé do
con ngudi sang tao ra va sir dung no trong qué trinh lao dong dé tao ra cia cai vat chat
cho xa hoi.

Tién bo khoa hoc cong nghé 1a khong nglimg phat trién va hoan thién cac tu liéu
lao dong va ddi twong lao dong, ap dung cic cong nghé san xuat tién tién va hinh thic
hiéu qua trong san xudt va to chirc lao dong ¢ nude ta ciing nhu trén thé gioi.

7.1.1.2. Phan logi tién bé khoa hoc cong nghé

Tién bo khoa hoc - cong nghé trong linh vuc xay dung co ban biéu hién & tat ca
cac khau tir t6 chirc qua trinh san xuat xay dung dén to chirc quan 1y nganh xay dung.
Cu thé :

- Trong linh vire dau tu: nghién ctru du 4n, khao sat, thiét ké xay dung.

- Trong linh vuc xay lap: gia cd nén, xir Iy nén moéng, cong nghé bé téng, cong
nghé thép, cong nghé cot pha, dan gido, xir 1y tham ...

- Trong linh vuc san Xuét & céc xi nghiép san Xuét phu trg : san xuat vat lidu va
ciu kién xay dung, cung tmg vét tu va dich vu xdy dung , ché tao sita chira may moc
thiét bi xdy dung.

- Trong linh vyc trang tri hoan thién, xu ly chéng tham, vi khi hau, vat ly kién
tric cong trinh.

- Trong linh vyc dao tao can bd cong nhan xay dung va quan 1y xay dung.

7.1.2. VAI TRO CUA TIEN BO KHOA HOC - CONG NGHE

Vai tro ciia tién bo khoa hoc - cong nghé trong xay dung:

- Phat trién luc lugng san Xuat, xay dung co s& vat chét ky thuat va phat trién
cong nghi¢p hoa xay dung.

- Phat trién, hoan thién cac hinh thirc to chtc san xuat va quan 1y kinh té trong
xay dung.

- Giam nhe qua trinh lao dong, dan dan thay thé lao dong thu cong bang may
moc, trén ¢ s& do tao diéu kién hoan thién nguoi lao dong.

- Nang cao ning suit lao dong, tiét kiém hao phi lao dong, nguyén nhién vat
ligu.

- Ha gia thanh san pham xay dung va ning cao chét luong san pham xay dung.

7.1.3. PHUONG PHAP PHAT TRIEN VA UNG DUNG KHOA HOQC CONG
NGHE TRONG XAY DUNG
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- Pbi véi may moc va cong cu lao dong xay dung: phai diy manh ap dung co
gi61 hod, tung budc ap dung tu dong hoa mdt cach hop 1y, nang cao tinh co dong va
linh hoat ctia may méc, ap dung cai tién, két hop gitra cach di tuin tu va cach di tat don
dau trong phat trién cong nghé xay dung.

- Dbi v6i d6i twong lao dong (vat liéu va két cu xay dung) phai diy manh viéc
ap dung céc loai vat liéu c6 hi¢u qua, cac loai két cAu tién bo, nhit 1a cac loai vat liéu,
két cAu nhe cho phép xay dung nhanh va cac loai vat liéu c6 do bén cao phu hop voi
diéu kién nhiét am. Két hop tot giita st dung vat lidu hién dai véi vat liéu truyén thong,
giita phwong phap dic xay tai chd véi ap dung két cdu 1ap ghép duc san...

- Dbi v6i cong nghé xay dung: trong qué trinh san xuit xay dung phai dic biét
chu ¥ cai tién phan cimg cua cong nghé. Phai chi y phat trién va tmg dung cac qui trinh
cong nghé xdy dung tién tién dya trén kha nang may moéc, nhan lyc va vat lidu xay
dung hién co.

Trudc mat cAn hoan thién va cai tién cac cong nghé xay dung truyén thdng, phat
trién don dau mot sd cong nghé tién tién nhu cong nghé xay dung nha cao ting bang
cac phuong phap van khuon trugt, xay dung tang him nha cao ting theo phuong phap
Top-Down... Cha ¥ t6 chtic thi cong theo phuwong phap day chuyén, chi dao t6 chirc
theo so d6 mang trong cong nghé xay dung.

- Ddi voi cong tac thiét ké : can day mang cong tac tu dong hoa trong thiét ké
voi su ho tro cta tin hoc, ap dung cac thanh qua tinh toan trong linh vuc co hoc xay
dung, nang cao chét lugng cua cong tdc tham do khao sat phuc vu thiét ké...

- Ddi voi cong tac quan 1y : can ddy manh viée ap dung ty dong hoa trong quan
ly, nhat 13 d6i v6i khau thu nhan, bao quan va xir 1i thong tin, chi dao diéu hanh tac
nghiép...

- Pbi voi linh vyc tiéu chudn va qui pham xdy dung can phai dugc tiép tuc hoan
thién bd sung c6 tham khao céc tiéu chuin va quy pham qudc té.

7.2. MOT SO PAC TRUNG CUA TIEN BO KHOA HQC - CONG NGHE
TRONG XAY DUNG

7.2.1. CO GIOI HOA TRONG XAY DUNG

7.2.1.1. Khai niém

Co gidi hoa 1a su chuyén qua trinh thi cong x4y dung tir thi céng sang lao dong
bang may.

Co gi6i hod duogc phat trién qua 3 giai doan:

+ Giai doan co gidi hod bo phan.

+ Giai doan co gioi hod toan bd.

+ Giai doan nura ty dong va tu dong hoa.

7.2.1.2. Phwong phap co gioi hod
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- Co gidi hoa tdi da cac cong viéc nang nhoc va nhing khéi luong xay dung lon
tap trung.

- Co gi6i hoa hop 1y timg budc, tién tdi co gidi hod toan bd qua trinh thi cong
xay lap va cong tac van chuyén.

- Phéi hop chit ché gitta may chuyén ding va may da ning.
Phai dam béo tinh thuin nhét, d& t6 chtc sit dung va sira chita may moc.
Phai dam bao do bén chic va do tin cdy ctia may xay dung .
Phai phu hop véi trinh d6 t6 chirc quan 1y va trinh d6 sir dung con ngudi.
Phai phan tich, so sanh va lya chon phuong an t6i wu dam bao chi tiéu hiéu

qua kinh té cao.
7.2.1.3. Cac chi tiéu co gioi hoa
a. Miirc dg co gidi hoa cong tac:
- Mt d6 co gidi hoa ctia mot loai cong tac xay lap

K, =2 1100%
0

- Muc d6 co gidi hoa cong trinh
K, =< x100%
G

Véi  Qn: Khéi luong cong tac thi cong bang may

Q : Tong khéi lugng cong tac thi cong bang may va thu cong

Gy, : Gia trj cong tac xay lap duoc thi cong bang may (do bang tién)

G : Tong gia trj cong tac thi cong bang may va thu cong
b. Mirc co giéi hoa lao dong:

T ‘ S
Ky =x100% va Ky ==2-x100%

V6i Ty, : hao phi lao dong thi cong bang may (do bang thoi gian)
T :tong hao phi lao dong thi cong bang may va thu cong
Sim : 50 lao dong thi cong bang co gidi
S :tong s lao dong thi cong bang co gidi va thil cong

_0,+0. _, Q.

*Taco: =1+=£ <2
K, 0, 0,
L _Su+S8u_ 1, S,
Kld Sm m

Do do6: Kct > Kld
¢. Mirc trang bi co gioi
- Muc trang bi co gidi hoa cho lao dong :
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P A A <A . N .
K, = ?’” (cong suat thiét b1 / nguoi)

- Muc trang bi co gi6i hoa cho mot dong vén dau tu

Trong do :

P, : tong cong suat may moc thiét bi cia don vi

V. : tong gid tri thiét bi thi cong ctia don vi

V: téng bon dau tu cua don vi, gém von ¢d dinh va vén luu dong

8.2.2. AP DUNG CAC BO PHAN KET CAU LAP GHEP, XAY LAP

8.2.2.1. Khdi niém va cdc giai doan phdt trién

Céac bo phan, két cdu lap ghép 1a nhimg bo phan hodc ciu kién cua cong trinh
xay dung duoc ché tao so bo hodc tuong ddi hoan chinh & mét noi khac ngoai hién
truong xay dung. Tai hién truong xdy dung nguoi ta chi tién hanh cong tac dat, cong
tac lap ghép va cong tac hoan thién.

Qua trinh ap dung cau kién 1ap ghép trai qua 3 giai doan :

- Lap ghép bod phan: chi c6 mot sé ciu kién don gian dugc thi cong bang
phuong phép lap ghép nhu méng, cot, dam ...

- Liap ghép toan bd: hau hét cac két cdu cua cong trinh déu duoc thi cong bang
phuong phap 1ip ghép. Tai cong truong chi thuce hién cac coéng tic xtr Iy mdi ndi va
hoan thién.

- Lap ghép ¢ trinh d6 cao : ldp ghép ca can ho voi mirc do hoan thién cao trong
nha may.

7.2.2.2. Cdc chi tiéu va trinh dé dp dung lip ghép

a. Mirc dé lap ghép

lg g

Gl ' G;g
K :-?§3x10096 K, =—x100%

vl

Trong do :

Gy, : gia tri cua cac cau kién thi cong bang phuong phap lip ghép (gom gia tri
ban than cau kién va gia tri ciia cong tac 1lap dung cau kié€n ngoai hién truong cong tac)

G : gia tr1 cau kién lap ghép, khong bao gom chi phi lap ghép ngoai hién
truong xay lap.

G : tong gia tri cong trinh

G, : gia tri vat licu trong gia tri cong trinh

b. Mirc hoan thién cac cong tac xay lip
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T
K, =—"—x100%
T

m ht

Trong do :

T, : hao phi lao dong dé ché tao cu kién dtc sin trong nha may

Ty : hao phi lao dong dé hoan thién ciu kién do tai hién truong

c. Cac thong s6 lip ghép

- S0 loai cAu kién lip ghép.

- Trong lugng cac cu kién ldp ghép : toi da, i thiéu va trung binh.

- Kich thudc cac ciu kién lap ghép : t6i da, tdi thiéu va trung binh.
7.2.2.3. Hi¢u qua kinh té do dp dung két ciu lip ghép diic sin

- Thuc hién cong nghi¢p hod nganh xay dung.

- Han ché anh huong cua thoi tiét nén ning suit lao dong ting, rat ngan
thot gian thi cong.

- Tiét kiém nguyén vat liéu, tiét kién van khuon, dan gido...

- Nang cao chat lugng cau kién, ha gia thanh xay lap.

7.3. PHUONG PHAP XAC DINH HIEU QUA KINH TE CUA PAU TU KY
THUAT MOI

7.3.1. QUAN NIEM VE HA GIA THANH CUA SAN PHAM XAY LAP

Noi dung chi phi trong gia thanh gém hai bo phan 1a chi phi bat bién va chi phi
kha bién.

Chi phi bat bién cua doanh nghiép trong mot thoi doan (thudng 1a mot nam) 1a
loai chi phi khong thay d6i, khong phu thudc vao khdi lwong san pham san xut ra trong
nim. Vi du chi phi cho bd may quan 1y, 13i ng dai han... Tinh bat bién ¢ day chi 1a
twrong d6i va gilt nguyén trong mot khoan qui mé khéi lwong san phadm nhat dinh trong
niam. Trong thuc té khi khdi lwong san xudt trong mot nam ting 1én thi mirc chi phi bat
bién ciing co thé ting 1én.

Chi phi kha bién (bién phi) tinh cho mét thoi doan 13 loai chi phi thay d6i, phu
thudc vao khdi lugng cong tac xay lap lam ra trong mot thoi doan. Vi du : chi phi vat
liéu, nhan cong theo lwong san pham, chi phi nhién liéu....

Nhung chi phi kha bién tinh cho mot don vi san pham thi né lai 1a chi phi bat
bién (d6 12 dinh mirc vat tu hay chi phi dinh mu:c)

Goi: Zy: Téng gia thanh san pham san xuat hang loat trong nim

Z : gia thanh mot don vi san pham

P : Chi phi bién dbi tinh cho mot don vi san pham

F : chi phi c6 dinh ctia doanh nghiép trong nim

n : s luong san pham san xudt trong nim
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Tacd: Zg=Pxn+F vaz=p+ L
n

imZ = limP + lim%L =limP =fn)
n—>ao n—>0 n —> oo nn—» O
7.

Nhdn xét : khi s6 san luong san pham ting

rat nhiéu (mg voi thoi ky san xuat hang ~ /
loat) thi gia thanh mot don vi san pham

A . ;1 s K 2. I
cha yéu phy thudc vao chi phi bién doi 2%

P, vi vay mudn ha gia thanh san phém can
phai ha thap chi phi bién dbi. /
- Vung I : giai doan san xuét don I
chiéc, khi d6 An, nhé din dén AZ, 16n, A%
san pham ting khong nhiéu nhung ha gia

thanh dwgc nhiéu, nén ha gia thanh bang  / I

7=f(n
/ /

cach tang sd luong san pham AZ,

- Vung II : giai doan chuyén tiép

khi d6 c6 An, va AZ, tuong duong nhau,
nghia l1a vi¢c ha gia thanh mdt don vi san / / / / N
phém it phu thudc vao viéc tang ) luong san phém AN, AN, AN,

- Vung III : giai doan san xuét hang loat , khi d6 Anz 16n hon AZ; nho, nghia 1a
sO luong san phém tang rat nhiéu nhung gia thanh mdt don vi san phém ha it. Do vay
mudn ha gid thanh, thi diéu chu yéu 1a can phai giam chi phi bién d6i P, con viéc ting
sd lwong san pham it c6 nghia.

Trudng hop cé nhiéu phwong 4n can so sanh, ta c6 thé tién hanh nhu sau :

- Gia thiét o 2 phuong an voi Zy # Zipp > Pin+ F; # Pon + F,, ta can tim
diém san luong can bang (ky hiéu 13 n,,).

Do P;#P, va F;#F, nén 2 dudng théng Z1(n) va Zy(n) giao nhau tai diém n,,
diém n, tim ra tir cong thirc sau :

Plnn + F1 = P2n2 + Fz —>n, =
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Xéc dinh dugc gia tri Zi(n,) va Z,(n,), tr d6 chon phuong 4n c6 gia thanh nho
hon tuwong (mg véi hai qui mo san xuét voi khoi luong san xuit n tir 0 — n, va tir

n, — oo Z)
z Z2
F)
V6i d6 thiRtgén :
- M4l quimd san xudt tr 0= n_ thi PA1 ¢4 gia thanh nko hon

- Vi qui m6 san xuét tir nN— oo thi PA2 ¢ gi4 thanh Bho hon
7.3.2. PHUONG PHAP XAC PINH HIEU QUA KINH TE TRONG VIEC
UNG DUNG CONG CU LAO PONG MO
Trong truong hop tong quat : hiéu qua kinh té ciia viéc ung dung cong cu lao
dong méi duoc ap do bang murc tiét kiém tong chi phi qui d6i ciia phwong 4n va hiéu
qua kinh t& nim do ap dung phuong an k¥ thuat méi, xac dinh theo cong thirc sau :
F4=Z4s+E, Vg4
H,= (Fa1 - F) X S,
Trong do6:
Fq : tong chi phi qui d6i tinh cho mdt don vi san phim cua phuong an
Zq : gia thanh mot don vi san pham 1am ra cia may
E, : hé s6 hiéu qua so sanh clia nganh xay dung
Vy: suat von dau tu dé mua sam thiét bi hodc gia mdy tinh cho mdt don vi SP
H, : hiéu qua kinh té nim do 4p dung phwong phap méi
S, : 80 luong san pham thu dugc ap dung do 4p dung cong nghé mai
Fa1, Fg @ tong chi phi qui doi ctia cac phuong an trude va sau khi ap dung cong
cu lao dong mai
7.3.3. PHUONG PHAP XAC PINH HIEU QUA KINH TE TRONG VIEC AP
DUNG KET CAU VA CONG NGHE MOI
7.3.3.1. Tinh téng chi phi tinh todn cho céng tic xdy lip
F=(Z+H)+EV.T+EJV, +CT,
Trong do :
F: tong chi phi tinh toan cho cong tac xdy lap sir dung vat liéu, két ciu moi dang
x¢t
Z : gia thanh cong tac xay lap
H, : hiéu qua (hay thiét hai) do rut ngan (hay kéo dai) thoi gian xay dung cua
phuong an dang xét véi phuong an co sé
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esl
<

: hé s0 hi€u qua ti€u chuan cia nganh xay dung

esi
<

- hé 6 hiéu qua tiéu chuan cta nganh vat liéu xay dung

« - von dau tu (kém theo von luu dong can thiét) cua to chire xdy dung

: von dau tu cho viéc xay dung nha may san xuét cau kién va vat liéu dang xét
: chi phi str dung san pham xay dung

: Thoi ky tinh toan chi phi st dung (thudng iy bang thoi han thu hdéi VDT)

T
H, :Bd{ —T—J
d

B : chi phi bat bién cua phuong an c6 thoi gian xay dung kéo dai hon, x4c dinh
trong du toan cong tac xdy lap

Q<<

—
=

T4 : thot gian thi cong cuia phuong an c6 thoi gian xay dung kéo dai

T, : thoi gian thi cong ciia phuong an c6 thoi gian xay dung ngan hon

Néu phuong 4an dang xét c6 thoi gian xay dung ngan hon so véi phuong an co
s thi tri s6 H, phai lay (-) va nguoc lai.

V, tinh theo cong thirc: vV, =

V, : vOn dau tu xdy dung nha may san xudt vat liéu , ciu kién moi

A : khéi luong cdu kién, vat liéu cung cap cho phuong 4n xay dung dang xét

N : cOng sudt san xudt ndm cta nha may

7.3.3.2. Hiéu qua kinh té nam do dp dung phwong dn vit ligu, két cdu mgi

H, = (F1-F2)xSp»

F\, : tong chi phi tinh toan mot don vi cong tac xay lap cua phuong an 1

S, : khéi luong cong tac xay lap thyuc hién trong nim ctia phuong an 2

7.4. PHUONG PHAP DANH GIA, SO SANH CAC PHUONG AN UNG
DUNG TIEN BQ KHOA HOQC - CONG NGHE TRONG XAY DUNG

Ap dung cac phuong phap da trinh bay ¢ chuong 2 dé danh gia:

- Phuong phap dung chi tiéu tong hop khong don vi do dé xép hang PA

- Phuong phap gia tri - gia tri st dung

7.5. CAC TRUONG HOP SO SANH THEO CHI TIEU KINH TE TONG HOP

7.5.1. PHUONG PHAP SO SANH CAC PHUONG AN UNG DUNG CONG
NGHE XAY DUNG MOI VOI NHAU

7.5.1.1. So sdnh theo géc dé lpi ich ciia chii thau xdy dung

a. Truong hgp cac phuwong an c¢6 qua trinh cong nghé don gian va thoi gian
thuc hién ngz”'m, Tya <1 nam

Truong hop ndy nén str dung chi tiéu tinh c6 xét dén sy anh hudng cua thoi gian
xay dung. Céc chi tiéu so sanh chu yéu
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a.1. Chi tiéu chi phi min
F =%iVi.T,,.r[ +C+H,;F =min(F,)<F,
i=1
V6i  F : tong chi phi thuc hién phuong an

n : sb tai san thi cong (chu yéu 1a may xay dung) tham gia vao qu4 trinh thi céng

V; : von dau tr mua sdm may thi cong thi i (coi nhu gid tri ban than méy do)

T; : thoi gian tham gia vao qua trinh thi cong cua may thr i (thang)

r; : 1di sudt cia nguon von dau tu mua sam mdy thi cong thir i. Lii sudt nay tinh
theo don vi do cia may thi cong T; (thuong tinh 1ai theo thang).

Co 3 truong hop :

+ Néu dung von vay dé mua saim mady thi r; 1ay theo 1i suat vay

+ Néu dung von ty ¢6 ¢ mua sdm may thi r; 13y theo 13i suét t6i thiéu do chu
déau tu lya chon

+ Néu thué may dé thyc hién thi r; = 0, chi phi thué may tinh vao C (t6ng chi phi
qua trinh thi cong)

C : tong chi phi cho qué trinh thi cong, ké ca chi phi cho cong trinh tam va chi
phi di chuyén may dén cong trudng lac ban dau. (Gém chi phi vat liéu, nhan cong, sir
dung may va chi phi chung khong ké chi phi tién tra 13i von vay vi chi phi nay da tinh &
tri s6 1. V; )

F, : chi phi bao dam dwgc muc loi nhun du kién khi ky hop dong

H, : hiéu qua (hay thiét hai) do rat ngan hay kéo dai thoi gian thi cong cua
phuong an dang xét so véi phuong 4n co sé. Néu phuong an dang xét ¢ thoi gian thi
cong ngan hon thi H, lay dau (-) va nguoc lai.

Céc tri s6 V; chia 2 vi & ddy 4p dung khau hao tuyén tinh, khau hao dén dau s&
dem tra no dén déy, vi vay von dau tu trung binh phai tinh trd ng (hodc bi thi¢t hai do

dong von) bang %

Néu vén luu dong ciia cac phuong an khac nhau dang ké (chu yéu 1a du trix vat
tur) thi phai cong thém vao vén dau tu mot lugng vén luu dong trung binh can thiét
nhung khong phai chia d6i va 14i suat r; 12 13i suat vay von luu dong.

a.2. Chi tiéu tong loi nhuin

L=D-C-T - max

Trong do :

D : doanh thu cua phuong an, thé hién & gia tri khdi luong dugc bén giao nhan
thau thanh todn

C : tong chi phi cho qua trinh thi cong

T : cic loai thué va 18 phi phai nop
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a.3. Chi tiéu mirc doanh loi ciia dong von dau tw
M, = L — max
V

Ngoai ra con tinh chi tiéu thiét hai vé moi truong bé nhéat va chi tiéu ndp thué
cho nha Nudc.

b. Truong hop cdac phwong dn co qua trinh cong nghé phirc tap va thoi gian
xdy dung dai, T,;> 1 nam

Trudng hop ndy phai tinh mét s6 chi tidu kinh té tong hop c6 xét dén gid tri tién

t¢ theo thoi gian. Véi mdi phuong an tng dung cong nghé mai ta 1lap mot du an dau tu
roi tién hanh tinh toan, phan tich va so sanh theo cac phuong an danh gia dy an dau tu

Tinh toan mot s6 chi tiéu kinh té tong hop :

b.1. Tinh tong chi phi qui vé thoi diém ban dau
res v %’: C, 4 H,

+ + = min
25 0+r) SA+r) A+r)

Trong do :

Tyq : thoi gian thi cong (ndm)

V. : von dau tur gdm gia tri may moc thiét bi thi cong & ndm th t ciia qua trinh
thi cong. Néu von luu dong cua cac phuong an khéac nhau thi dua vao tri s6 V, mot tri sd
von luu dong trung binh cho ca qua trinh thi cong (khong phai chia d6i) va voi 13i suat
r, vay von luu dong.

C, : chi phi ctia qua trinh thi cong ¢ ndm thir t ( khong c6 chi phi tra 13i von vay)

r : 13i suét vay ti thiéu tinh toan do nha dau tu ty chon

r': sut thu loi ciia ngudn von dau tv mua sdm may. Néu dung von tu c6 dé mua
saim may thi cong thi r=r'. Néu vay von dé mua may thi cong thi r' 12 14i sudt vay

b.2. Chi tiéu hi¢u so thu chi quy vé thoi diém hién tai

Phuong an dang gia khi NPV >0 phu0‘ng an t6t nhat 1a phuong an c6 NPV = max

Typ B Txp Typ
NPV——V0+Z( —C) Z +> SVIJ_r H’t_
= (1+r) (1+r) = (+r) (1+7r)

Trong do :
V, : von dau tr mua sim may thi cong & thoi diém bat dau thi cong (t=0)
B, : doanh thu ¢ nam thir t theo hop ddng giao nhan thau
C, : chi phi thi céng ndm thir t (khong c6 khau hao)
V, : vbn dau tur mua sdm may thi cong & nam tht t (néu cd)
SV: gia trj thu hdi sau khi dao thai may thi cong ¢ nam tht t (néu c6)
b.3. Chi tiéu tong loi nhuin qui vé thoi diém ban dau
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TXD
L, = ! ~ — max
— (1+7)

b.4. Chi tiéu mirc doanh lgi mot dong von:

M o0 a+r) _PW(L)

=7 = — max
f v, PW (V)
= (1+r)

Tri s6 V, xac dinh theo 2 cach :

Cich I: tinh tri s6 V, trong d6 da tinh trir gia tri con lai

Vt :in_SViz T

i
T X cit
i=1 it

Trong do :

Vi : gid tri mua may thi cong thir 1 cho nam thir t

SV, : gia tri thu hoi khi dao thai tai san thir i

Tj; : thoi gian tham gia vao qua trinh thi cong ciia may thir i & nam t

n : s6 may thi cong ¢ ndm thi t

Theo cach tinh nay thi tit ca cac tri s6 SV, trong coéng thirc tinh NPV déu ving mat

Cich 2: tinh riéng chi phi dau tu mua sim may va gia tri con lai khi dao thai

may ra khoi qué trinh thi cong

V=30,
i=1

va sV, =37,

i=l
trong 40 Vi : gid tri mua may tht i dé dwa vao qud trinh thi céng & nam thir t

Déi véi may cil : Vi, 1y bang gia tri con lai ciia may theo gia danh gié lai v6i gia
thi truong & nam thi t.

Pbi voi may moi : V, ldy bang gia tri ban dau ciia may tai thoi diém dua may
vao thi cong.

Vi © gila cua may thtr 1 & ndm may bi dua ra khoi qua trinh thi cong dugc danh
gia lai ¢ thoi diém t theo gid thi truong.

Néu c6 nhiéu may cung tham gia thi ta tinh riéng timg mdy rdi tong hop lai. Khi
d6 gia tri phan bd cia may phai dit tai thoi diém dua may vao sir dung va khong can
tinh dén gia tri thu hoi ctia may khi may ra khoi qua trinh thi cong.

7.5.1.2. So sdnh theo géc dp loi ich ciia chii ddu tw

Viéc thiét ké cong nghé va té chirc xay dung cha yéu do cac nha thau xay dung

lap va dugc trinh bay véi chii dau tu khi tham gia tranh thau. Nhung ngay & budc thiét
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ké kién tric va két ciu xay dung thi vin dé vé cong nghé xay dung di duoc dé cap dén
chu dau tu va van dé nay co lién quan chic ch& dén chi tiéu thoi gian xdy dung, chit
lugng va gia thanh xay dung sau nay.

Khi so sanh theo goc do loi ich ctia minh dé chon phuong 4n cong nghé va to
chirc xay dung thi chu dau tu chi quan tdm dén cac chi tiéu sau : thoi gian thi cong, chi
phi, chit luong thi cong, an toan va bao vé mdi truong. Viée so sanh phuong an chi xay
ra khi mot phuong an cé chi phi 16n hon nhung thoi gian thi cong ngan hon so véi
phuong an kia. Chil dau tu s& chon phuong 4n cé thoi gian thi cong ngan hon nhung lai
c6 chi phi 16n hon néu diéu kién sau thda thuan :

Co-H, <Cyvoi T, <TgvaC,>Cy

Trong do :

T.; Ty : thoi gian xdy dung ctr phuong an c6 thoi gian xdy dung ngin va dai

Cn; Cq : chi phi xay dung cta phuong an ¢ thoi gian xdy dung ngan va dai

H, : Hiéu qua do rat ngin thoi gian xay dung ctia cha dau tu, bao gom :

+ Sém nhan dugc mot khoan lgi nhudn do sém dua cong trinh vao st dung (H;)

+ S6m thod méan mot sd nhu ciu ctia xa hoi va nén kinh té quéc dan (hi¢u qua
kinh té - xa hoi).

+ Giam mot sd chi phi bat bién phu thudc vao thdi gian xay dung c6 lién quan
dén chi dau tu (Hy).

+ Giam thiét hai do r dong vbn va tién tra 13i von vay dé xay dung cong trinh
(Hy).

+ Bao dam duogc thoi co kinh doanh.

Trong cac hiéu qua ké trén co cac hiéu qua khong thé lwong hoa duogc, trir hiéu
qua H, ; Hy ; Hy. Do d6 : H,=H; + H, + H,

a. Tinh H: H,=V.E(.(T4T,)

Trong do :

V, : vdn dau tu phén som dugc dua vao st dung, thé hién ty 1€ % huy dong cong
suat thiét ké.

Ey : H¢ s6 hi€u qua tiéu chuan cua nganh dau tu (% nam)

b. Tinh H);: H,,=Bd(1—;")

d
Trong d6 : By : chi phi bat bién phan c6 phu thudc vao thoi gian xay dung cong
trinh ¢6 lién quan dén chu dau tu.
c. Tinh Hv . HV = (Vd - V()d) - (Vn - VOn)
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7, ‘
Vo=V (l+r)lt

i=1

T, '
V, =30, ()

i=1

Trong do :

V4 : tong von dau tu cia phuong an co thoi gian xdy dung dai, gdbm vdn gbc
cong von thiét hai « dong vOn va tién tra 13i.

V, : téng vén dau tu cta phuong an c6 thoi gian xay dung ngin, gdm von goc
cong von thiét hai & dong von va tién tra 13

Voq : tong von dau tu gbe (gdm vén ty c6 va von vay) ctia phuong an co thoi
gian xay dyng dai

Von © tong von dau tu goc (gom vén tu cd va von vay) ciia phuong an cé thoi
gian xay dung ngin

V., Vi, : von géc tu ¢6 bo ra & thoi diém i hoac no géc & thoi diém di vay nam
th(r 1 ndm thir 1 ciia phuong an co6 thot gian xay dung dai va phuong an c6 thoi gian xay
dung ngin

t : thoi diém bo vén tu co hay thoi diém di vay voi s6 von V; tinh tir lic bat dau
xay dung dén thoi diém i

r : mirc thiét hai do & dong von hay i suat von vay.

7.5.2. PHUONG PHAP SO SANH CAC PHUONG AN MAY XAY DUNG

7.5.2.1.80 sdanh theo géc dé loi ich ciia nha thau xdy dung

a. Truwong hop so sanh phwong dn khi so sanh mdy xdy dung

Pé so sanh phuong an may, nha thau xay dung phai 1ap du 4n mua sam may cho
mot s6 phuong an dé Iya chon. Néu chi ¢6 1 phuong an thi phai tinh todn dé xac dinh
tinh hi€u qua cta phuong an.

Khi phan tich tai chinh cling st dung nhom chi ti€u tinh (nhu chi phi cho mot
san phém, lo1 nhuan cho modt san ph'flm cua may 16n, doanh lgi cho mot déng von dau
tu, thoi han thu hdi von dau tw) va nhoém chi tiéu dong (nhu chi tiéu hién gia cua hiéu s6
thu chi NPV, sut thu loi ndi tai IRR, ti s6 thu chi B/C) cling nhu nhém chi ti€u an toan
tai chinh.

Khi phén tich kinh té-xa hoi cling dung cac chi tiéu nhu gia tri san pham gia
tang, muc dong thué, bao vé moi truong...

Khi so sanh giita phuong an nhap khiu va mua may néi dia ciing 4p dung nhém
chi tiéu vira ké trén, nhung phai tinh thém cac chi phi c6 lién quan dén hop tac qubc té
va chuyén giao cong nghé (néu c6) cho phuong an nhap khau, ciing nhu phai tinh dén
hiéu qua do tiét kiém ngoai t¢....cho phuong 4n mua may ndi dia.

b. Triweong hop so sanh mdy xdy dung dé thwe hién qud trinh thi cong
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Vi yéu t6 may xay dung gin lién véi cong nghé xdy dung nén phuong phéap so
sanh ciing twong tu nhu "So sdnh theo géc dp lpi ich ciia chii ddu tw "', nhung & cac
cong thirc tinh toan chi tiéu von dau tu cho may thi cong chi ké dén vén dau tu mua
sam may xay dung va chi tiéu chi phi cho thi cong chi tinh dén chi phi sir dung may xay
dung

Truong hop so sanh giita phuong an ty mua sim va di thué may dé thuc hién qua
trinh thi cong :

+ Trudng hop mua sim may dé thi cong : c6 vu diém 1a doanh nghiép chu dong
ké hoach san xuit, tang kha nang canh tranh ctia doanh nghiép. Nhuoc diém la phai bo
tién dé mua may, dé bao dudng, bao quan va quan 1y may, giy thiét hai & dong von
trong thoi gian may cho viée.

Khi mua sim mdy thi cong, doanh nghiép phai 1ap nhiéu dy 4n dau tu mua sim
may, phai tién hanh phan tich, ddnh gid va lwa chon phuong an theo ndi dung va
phuong phap phan tich kinh té dau tu.

+ Truong hop thué may dé thi cong: ¢ cac uu diém 1a doanh nghiép khong phai
b6 tién ra dé mua may nén khong r dong von trong thoi gian may cho viée, giam chi
phi bao dudng, bao quan va quan Iy may. Nhuoc diém : doanh nghiép bi han ché trong
viéc chu dong ké hoach san xuit, khong tao dugc sitc manh canh tranh cho doanh
nghiép.

Khi so sanh phuong an trng dung may xay dung vao mdt qua trinh thi cong cu
thé can phan biét hai trudng hop : qua trinh cong nghé ngin, don gian va qua trinh cong
ngh¢ dai, phurc tap.

7.5.2.2. So sdnh theo géc d¢ ciia chii dau tw

Viéc lya chon phuong an may xdy dung chu yéu 1a do nha thau xay dung tién
hanh dé tham gia tranh thau va sau d6 cha dau tu s& quyét dinh lya chon chu thau xay
dung. Tuy nhién ngay & giai doan thiét ké kién tric va két ciu xdy dung van dé lya
chon may xdy dung ciing da dugc du kién. Viéc so sanh phuwong an may xiy dung theo
gdc d6 loi ich cta chil dau tu cling trong tu nhu muc 8.5.1.2.

7.5.3. PHUONG PHAP SO SANH CAC PHUONG AN VAT LIEU VA KET
CAU XAY DUNG

7.5.3.1. So sdnh theo lgi ich ciia nha thau xdy dung

Vi¢e lya chon vat li¢u hay két cau xay dung nao d6 1a do chu dau tu quyét dinh
thong qua thiét ké va khong phu thudc vao nha thau xay dung.

Nha thau xay dung chi tinh dén nhan t6 vat lidu va két cau xay dung khi quyét
dinh tham gia dau thau. Néu phuong an vat liéu hay két cau xay dyng gip kho khin
(khong htra hen mot 1oi ich thdoa dang, gy kho khan cho thi cong, kho bao dam thoi
gian xay dung theo yéu cau cta chu dau tu, kho bao dam diéu kién lam chi du tu giam
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chi phi xay dyung, khé bao dam chat lugng xay dung hodc nha thau khong di kha ning
va trinh d6 thi cong ) thi nha thau c6 thé quyét dinh khong tham gia tranh thau nira.

Riéng trong truong hop 4p dung hinh thic tong thau (chia khod trao tay) ma t6
chtrc xay dung 1am tong thau phai thuc hién ca khau thiét ké cong trinh, thi viéc so sanh
ctia nha thau xay dung phai tién hanh theo hai goc d6 : loi ich cta chu thau xay dung va
loi ich cta chii dau tu dé trinh cha dau tu xét duyét du an.

7.5.3.2. So sanh theo goc dp lgi ich cua chu ddu tw

Chu dau tu 1a ngudi st dung cong trinh ldu dai sau ndy nén viéc lwa chon
phuong an vat liéu va két ciu ddi v6i chu du tu 14 rat quan trong.

Co cac chi tiéu so sanh :

- Chi phi hop 1i.

- Bao dam thoi gian x4y dung theo yéu cau ciia cong trinh.

- Dé dang cai tao, sira chira trong twong lai.

- Tao diéu kién d& dang cho thi cong xay dung, biao dam an toan trong xay dung
va bao v€ moi truong.

Céc truong hop so sanh :

- Khi cac phuong 4n c6 chi phi khéc nhau va chat lwong st dung khac nhau, thi viéc
xem x¢t mdt cach chinh xac phai so sanh theo phuong phap gia tri - gia tri sir dung.

- Néu mot phuong 4n ¢6 mét chi phi dat hon nhung thoi gian thi cong ngan hon
thi phuong phap tinh toan lya chon phuong én ciing twong tu nhu muc 8.5.1.2.

- Néu cac phuong 4n c6 cac chi tiéu chi phi, chit luong va thoi gian xdy dung
khac nhau thi vi¢c so sanh tr¢ nén phuc tap.

7.6. CONG NGHIEP HOA XAY DUNG

7.6.1. KHAI NIEM VE CONG NGHIEP HOA XAY DUNG

Cong nghiép hoa xay dung 1a qué trinh bién san xuit xdy dung duoc thuc hién
chu yéu bang phuong phap thu cong 1a chinh thanh qua trinh san xuét xdy dung duoc
thuc hién bang phuong phap san xuét dai cong nghiép. Pic trung cua cia trinh Cong
nghiép hoé xay dung bao gom :

- Trinh d¢ co gidi hoa cia qué trinh thi cong va van chuyén két hop voi ty dong
hoa.
Phuong phap thi cong tién tién.

Cong xudng hoa san xuat vat liéu.

Tiéu chuan hoa, thong nhat hoa va dinh hinh hoa céac giai phap xay dung.
Trinh d6 san xuat va quan 1y kinh t& xay dung tién tién. Cac hinh thirc tap

trung ho4, lién hiép hoa trong xay dung phat trién cao hon.
- Tao thanh mot hé thong cong nghiép khép kin giam bét sy anh hudng cua
thién nhién.
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Cong nghiép hoa xay dung khong chi bo hep trong pham vi phat trién nganh xay
lap ma con phai gin lién véi viée phat trién cac nganh khac nhu vat liu, két cAu xay
dung, may xay dung, cac to chirc tu van xay dung , tai chinh, ngan hang....

7.6.2. CAC HINH THUC CONG NGHIEP HOA XAY DUNG

Hién nay c6 3 hinh thtrc cong nghiép hoa xay dung

7.6.2.1. Hinh thic diic xdy tai ché (cong nghiép hod hé)

Theo hinh thirc nay moi cong viéc hinh thanh két cau xay dung déu tién hanh tai
chan cong trinh (chu yéu 13 cong tac thi cong bé tong toan khdi va xay tuong tai chd).
Trinh d6 co gidi hod xay dung co thé dat cao nhd cac may moc, thiét bi thi cong, trinh
d6 t6 chuc thi cong cao.

Uu diém: khong phai dau tu ché tao cac nha may ché tao ciu kién duc sin, dam
bao dd bén chic cua két cau cong trinh cao hon do khong c6é mbi ndi, linh hoat hon
trong viéc tao dang, chi phi van chuyén va chi phi xay lip co thé ré hon.

Nhuwoe: anh hudng nhiéu boi thoi tiét, thoi gian xay dung kéo dai, sb lugng cong
nhan va may moc thi cong trén cong trudng 16n, doi hoi trinh do to chirc san xuat cao.
Hao hut vat liéu 16n hon so v&i phuong phap thi cong cong nghiép hoa kin, dé giy 6
nhiém moi trudng.

Ap dung phu hop cho cong trinh dan dyung, céng trinh cong cong.

7.6.2.2. Hinh thirc Cong nghiép hod xdy dung kiéu kin:

Theo hinh thirc ndy, phan 16n cic cong viéc hinh thanh két cau xay dung déu
duoc ché tao sdn & nha may hodc co thé ché bién sin & gﬁn cong trinh nho céac thiét bi
lwu dong. Do qua trinh san xuét xay dung tai hién trudng chi chuyén thuc hién lap ghép
céc cau kién da duoc ché tao sin trong nha may voi trinh do co gidi hoa cao. Cac két
cau dugc ché tao sin o day co thé 13 bé tong cbt thép, gd, két cau thép. Mirc co gidi hoa
¢ hinh thirc nay thuong cao.

Uu diém : rit ngan thoi gian thi cong tai hién truong do giam bot thoi gian gian
doan k¥ thuat va giam bot khoi lugng cong viée phai 1am tai hién truong thi cong. Khac
phuc dén mirc cao nhét anh huéng cia thoi tiét, do d6 qua trinh xay dung duoc tién
hanh chu dong hon. Cai thién diéu kién lao dong xay dung. Lam cho san Xuét xay dung
ngdy cang sat gan v6i diéu kién san xuét 6n dinh trong nha may va ting ning suat lao
dong, tiét kiém gia thanh.

Nhwoe diém:phai dau tu 16n dé xay dung cac nha méy ché tao ciu kién duc sén,
phai mua sam nhiing thiét bi dic biét dé van chuyén ciu kién va chi phi van chuyén dén
chan cong trinh c6 thé 16n hon. D6 bén chic cia cong trinh ¢o thé kém hon phuong
phap thi cong tai chd. Han ché tinh linh hoat trong viéc tao hinh cong trinh.

Ap dung phu hop cho cong trinh cong nghiép.

7.6.2.3. Hinh thirc két hop
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Theo hinh thtrc ndy, phuong phap thi cong cong trinh cha yéu van tién hanh
ngoai hién trudng c6 khuynh hudng céng nghiép hoa hd nhung cé két hop viée sir dung
mot s6 ciu kién lap ghép ma khong anh huéng dén chat lugng cong trinh. Hién nay
hinh thtrc ndy dugc ap dung pho bién.

Uu, nhuoc diém cua phuong phap nay 1a két hop nhimg wu diém cua hai hinh
thirc trén va khic phuc duoc nhimg nhugc diém twong tng.
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QUAN TRI LAO PONG VA TIEN LUONG TRONG

DOANH NGHIEP
‘ . (Tham khao)
PHAN A. QUAN TRI LAO PONG TRONG DOANH NGHIEP

I. KHAI NIEM VE QUAN TRI LAO PONG TRONG DOANH NGHIEP
1. Khai niém

Quan tri lao dong l1a qua trinh tuyén dung, duy tri va tao moi diéu kién lam viéc
thuén loi dé khuyén khich nguoi lao dong lam viéc trong mot t6 chirc nham dat duoc
muc dich d3 duoc dé ra.

Tuy vdy, cling v6i sy phat trién ctia qua trinh quan tri lao dong, nhiéu nha kinh
té dd xem xét, dinh nghia quan tri lao dong theo nhing goc do khac nhau, cu thé

- Xét theo quan diém ctia nguoi to chic : quan tri lao dong la tat ca cac bién
phap, thu tuc 4p dung cho nguoi lao dong nham giai quyét moi truong hop xay ra lién
quan dén cong viéc cta ho.

- Xét theo quan diém loi ich : quan tri lao dong la mdt nghé thuat tuyén dung
va bd tri lao dong nham dat duogc nang suét lao dong va chét lugng cong viéc cao
nhat.

- Xét theo quan diém hé thong : quan tri lao dong 1a mot tong thé ctiia mot hé
thong gilta nguoi, cong viéc va mot t6 chirc nham giai quyét tot nhat cac diéu kién
lam viéc dé dat duoc muc tiéu di dé ra ciia mot t6 chic.

Mbi dinh nghia néu trén da xem xét quan tri lao dong theo nhiing khia canh khac
nhau, tuy nhién trong diéu kién nén kinh té chuyén doi nhu & Viét Nam, noi trinh do
ky thuat va quan ly con ¢ muc thép va nén kinh té chua 6n dinh thi quan tri lao dong
1a mot hé thong nhimg quan dlem chinh sach va thyc tién nham gan con ngudi véi
mot cong viée cu thé trong mot t chire nham dat hiéu qua cao nhét.

2. Vai tro cia quan tri lao dong trong doanh nghiép.

Nguén lao dong ctia mot to chirc doanh nghiép duoc hinh thanh trén co sé cua
cac ca nhan c6 ddc diém, vi tri, vai trd khac nhau va duoc lién két véi nhau theo
nhitng myc tiéu nhat dinh. Ngudn lao dong khac vé6i cac ngudn luc khac bdi né sang
tao ra cac nguén luc khac, no la nguén luc dau tién va la nguén luc quy bau nhét,
quyét dinh nhat.

Quan tri lao dong gilt mot vai tro quan trong trong hoat dong cua mdt doanh
nghiép vi :
- Quan tri lao dong giup doanh nghiép dé ra cac chinh sach vé nhén vién, tir d6
xay dung tiéu chuan, chuan muc ap dung thong nhat cho toan doanh nghiép.
- Quan tri lao dong c6 vai tro cd van vé lao dong cho cac bd phan trong mot to
chuc.

- Quan tri1 lao dong gitp thuc hién cac dich vu vé lao dong nhu quan ly ho so,

tuyén dung lao dong, dao tao va phat trién lao dong. ..

I.QUA TRINH CAN BANG CUNG - CAU VE LAO PONG TRONG DOANH
NGHIEP



Trong nén kinh té thi trudng, thi truong lao dong dugc hinh thanh thong qua
quan hé giita cac doanh nghiép véi vai trd ngudi c6 nhu cau Ve lao dong va nguoi lao
dong 1a nguoi chu s hiru cua sire lao dong voi cac ki ning san co ciia ho (thong qua
viéc dao tao) voi tu cach la nguoi cung tng stc lao dong. Vi vay mudn quan tri lao
dong dat hiéu qua thi tat yéu phai tién hanh trén co so xac dinh méi quan hé giita cung
va cau vé lao dong.

1. Xac dinh nhu ciu vé lao dong

Viéc xac dinh nhu cau vé lao dong nhim dam bao cho doanh nghiép c6 dugc
dung ngudi, ding viée, vao dung thoi diém can thiét va ddi pho linh hoat véi su thay
d6i ctia thi truong. Xéc dinh nhu cau lao dong khéng chinh xéac s& dan dén mot 1a thira
lao dong s& 1am tang chi phi; hai 1a thiéu lao dong hay chat luong lao dong khong dap
ung nhu cau sé anh huong dén chat luong thuc hién cong viéc va bo 16 co hoi kinh
doanh. Vi vay khi xac dinh nhu cau lao dong nha quan tri phai dua vao cac yéu t6 chu
yéu sau :

- Khéi luong cong viéc hay khdi luong san pham can hoan thanh trong ky.

- Phan tich cong viée lam co s& dé xac dinh luong lao dong hao phi can thiét dé
hoan thanh khéi lugng cong viéc trong ky.

- Co ciu t6 chirc, quan 1y , su thay doi vé cac hinh thire t6 chirc lao dong nhu :
ap dung t6 chire lao dong khoa hoc, nhém tu quan va ban ty quan, nhom chét luong. ..

- Kha ning nang cao chét lugng va ning suét ciia nhan vién.

- Ty I¢ nghi viéc trong nhan vién.

- Kha ning tai chinh ctia doanh nghiép dé c6 thé thu hat lao dong lanh nghé trén
thi truong lao dong.

Tuy theo dic diém to chuc k¥ thuat cua san xuat, trinh do quan 1> ctia doanh
nghiép ma lya chon phuwong phap xac dinh nhu cau thich hop.

a. Xac dinh 6 lwgng cong nhin san xudt

Pé xac dinh s lwong cong nhan san xuat trong nam c6 thé dung hai phwong
phap: theo dinh mirc lao dong hao phi dé san xuat don vi san pham hodc dinh murc
dimg may.

e Theo dinh muc hao phi lao dong trén mot don vi san phém 6 thé dua vao
dinh muc thoi gian lao dong hao phi trén mot don vi san pham hay dinh mic san
lugng.

- Can cu vao dinh mutrc hao phi lao dong trén mot don vi san phém, sb lugng

> QiDii
cong nhan san xuit duoc xac dinh theo cong thirc: CN = ’ZIT (1)
q
Trong d6 :

CN: so luong céng nhan can ¢ trong niam.

Qi: s6 lwong san pham i (khéi lwong cong viée 1) trong nam.

Dti: dinh murc thoi gian lao dong hao phi dé san xuit mot don vi san pham
hay hoan thanh khdi lugng cong viée i trong nam (gid) .

Tbq: thoi gian lam viéc thuc t& binh quan ciia mot cong nhin san xuét
trong nam



Can cur vao dinh murc san xuat trén mot don vi thoi gian, so luong cong nhan xac

dinh theo cong thic : cN= Y& 2
inh theo cong thirc ,Z::‘Dsinq )

Trong do :

Dsi: dinh mtc san lugng san phém 1 trén mgt don vi thoi gian.

Chu y : Trong hai céng thirc trén, cac dai luong Dti, Dsi, Tbq phai thong
nhat v6i nhau vé pham vi thoi gian tinh toan. Trong do cong thirc (1) thuong duoc ap
dung cho nhirng doanh nghiép san xuat nhiéu loai san pham khac nhau, cong thirc (2)
thudng 4p dung cho nhitng doanh nghiép san xuat it loai san phim va trang thiét bi
cung loai.

* Can cwr vao dinh mirc dung may (hodc dinh muc phuc vu noi lam vigce) :

Mi.Ca
CN =
Z Dmi.ht

Trong do :
Mi: sb may loai i huy dong 1am viéc trong nam (cai).
Dmi: dinh mtrc dting may loai i (sé lugng may loai 1 mot cong nhan co
thé dtng dugc).
Ca: s6 ca lam viéc trong mot ngay dém.
ht: hé sb st dung thoi gian lam viéc theo ché do (ty 18 giita thoi gian lam
viéc thuc té so v6i thoi gian 1am viéc theo ché do ).
b. Xdc dinh nhdn vién qudn ly
Co s& dé tinh toan sd luong can bd, nhan vién quan 1y 14 tiéu chuin dinh bién
(hoac tiéu chuén chie danh cua timg bo phan, phong, ban phan Xu:("yng) Tiéu chuan
dinh bién 1a s6 nhan vién can thiét quy dinh cho timg bd phan, don vi trong doanh
nghiép. Tiéu chuin chirc danh 14 trong tiéu chuan dinh bién ¢ quy dinh cu thé timg
loai can bd, nhan vién nhu: truorng phong, pho phong, ké toan tong hop...
S6 lwong can bd nhan vién can c6 binh quéan trong nam theo tiéu chuan dinh
bién (hodc tiéu chuan chirc danh) tinh theo cong thirc
NV = ZDVi.Dnzi
P 12
Trong do :
NV: sb lugng can bo, nhan vién can co trong nim.
Dvi: s6 don vi cong tac i.
Dni: tiéu chuén dinh bién (hodc tiéu chuan chuc danh) cua mdt don vi cong
tac.
h: s6 thang tir khi bat dau hoat dong vai s6 nguoi theo tiéu chuan trén dén hét
nam cua don vi cong tac i.

Ngoai cac phuong phap trén, doanh nghip co thé sir dung phuong phap tinh
tong quat s6 luogng cong nhéan vién (hay céng nhan san xuat) nganh cong nghiép hay
mot s6 nganh khac bang cach 1y tong san lwong san xut ra trong ndm chia ning sut
lao d6ng mot cong nhan (hay mot cong nhan san xuét) trong nam.

2. Khai thac cic ngudn kha ning lao dong.
a. Phén tich hién trang nguon lao dpng trong doanh nghigp



Viéc phan tich nguon lao dong ndi tai cua doanh nghiép s€ gitp nha quan tri
kinh doanh phat hién duoc diém manh, diém yéu cta minh, trén co s¢ d6 dé ra cac
giai phap hiru hi€u cho qué trinh quan tri lao dong.

Céc bude thyc hién qua trinh phéan tich ngudn lao dong noi tai bao gom:

* Budc 1: Thu nhap thong tin: bao gdm céc thong tin sau:

- Phén tich co cau by may t6 chirc quan 1y trong doanh nghiép, loai hinh
t6 chtrc, phan cong chic nang, quyén han gitra cac b phén co cau trong doanh
nghiép, gilra cac bo phan co cau trong doanh nghiép, mbi quan hé gitra cac bo phan
nham phat hién ra nhirng bat hop 1y ctia co cdu lao dong trong mot t6 chic.

- Phan tich kha nang lam viéc cua nhan vién can cur vao ho so nhan vién.
Loai thong tin nay s& gitip nha quan tri biét 5 co cau lao dong vé do tudi, gioi tinh,
trinh d6 hoc van, nghé nghiép, k¥ ning, s thich vé nghé nghiép, so thich mudn dao
tao phat trién ctia ngudi lao dong.

- Dung bang cau héi, phong van dé danh gi nhan vién vé van dé co lién
quan nhu su thda man d6i voi cong viée, moi trudng vin hoa cua to chic. ..

e Buodc 2: Danh gid hi€u qua hoat dong cia nhan vién thong qua céc chi ti€u:
nang suit lao dong, chi phi lao dong, mirc d s dung quy thoi gian, hi€u qua cong
suat may moc thiét bi..

* Budc 3: Tong hop cac nguon thong tin da thu nhap dugc dé xac dinh diém
manh, diém yéu vé nguon lao dong cua doanh nghiép.

e Burde 4: Dé ra cac giai phap. Co sé cla giai phap 13 so sanh nhu cau véi kha
ning thyc té cia doanh nghiép.

- Truong hop nhu cau nho hon kha ning ciia doanh nghiép nha quan tri
ap dung céc bién phép sau:

+ Han ché viéc tuyén dung.

+ Gidm bét gio lao dong.

+ Gidn tho cho nghi tam thoi.

+ Cho nghi huu sém, sa thai bdt lao dong theo quy dinh cua luét phap

- Trudng hop kha ning phit hop véi nhu cau nha quan tri can ap dung cac
bién phap hoan thién nhu sau:

e Bude 2: Phan tich va xac dinh cac yéu t6 anh huong dén van dé dang giai

quyét

Trén co s¢ thu nhép cac thong tin can thlet ca nhém cung tham gia vao thao
luan phan tich va xac dinh rd cac yéu td cta van dé, dong thoi phan dinh rd vai trd tac
dong qua lai gitra cac ca nhan trong nhom, gitta nguoi quan 1y véi nhan vién, gitra
nhitng nguoi ¢ trinh dJ, cd chuyén mon khéc nhau.

e Buoc 3: Lua chon giai phap va thuc hién

Trén co s& cac yéu td ctia van dé da duoc xac dinh, ca nhém ban bac thao luan
dé lyra chon giai phap tot nhat va thuc hién giai phap do.
* Cac hinh thuce hiép tdc lao dong

a. Té chirc sdn xudt: 13 mot tap thé lam viéc két hop nhitng cong nhéan co cung
mot hodc nhiéu nghé cung nhau thuc hién mgt cong viéc nhét dinh.

Cin ctr vao nghé:



- T6 san xuat theo nghé: gdm nhiing cong nhan lam mot nghé giéng nhau.
Hinh thirc nay tao diéu kién nang cao trinh d6 chuyén mon hoa tmg dung ky thuat tién
tién, thi dua, giip do lan nhau trong san XUAt.
- To san xuét tong hop: gdm nhimg cong nhan c6 nhiéu nghé khac nhau.
T6 san xuit tong hop co thé to chire dudi 2 dang:
+ T6 san xuat gdm nhiing cong nhan chinh va céng nhan phu cé lién
quan chit ché voi nhau trong cong viéc san xuét va phuc vu san xuat.
+ T6 san xuat gdm nhitng cong nhan c6 nghé khac nhau cung thyc hién
moét giai doan cong ngh¢ hodc toan bd qua trinh san Xuat.
Can cur vao thoi gian san xuat trong ngay
- T6 san xuét theo ca: gbm nhitng cong nhan trong mot ca lam viéc.
Uu: sinh hoat t6 thuan lgi, theo doi va thong ké nang suét lao dong
ting nguoi nhanh.
Nhurge: ché dd ban giao ca phuc tap, ddi voi san phém c6 chu ky san
xuat dai x4c dinh két qua cong viéc khé khan.
- T4 san xuit thong ca: gdm nhimg céng nhan & cac ca khac nhau cing 1am
viéc & nhitng chd nhét dinh hodc cung st dung chung may moc thiét bi.
Uu: dam bao may moéc hoat dong lién tuc, giam thoi gian chuan bij va
két thic ca.
Nhurge: sinh hoat t6 kho khan, quan 1y phtc tap nén ap dung dbi véi
nhiing san phém ¢6 chu ky san xuét dai.
b. To chirc ca lam vi¢c: 1a hinh thire hi€p tac lao dong vé mit thoi gian, viéc to
chtre s6 ca phu thudc vao cac yéu tb sau:
- Pic diém k¥ thuat san xuat ctia doanh nghiép.
- b6 dai ca lam viéc (8 g10): 2 hodc 3 ca
- Hiéu qua kinh té cta t6 chirc ca lam viéc: chil ¥ ddc diém tam sinh 1y
nguoi lao dong.
Do d6 it sir dung ca dém (tranh ca 3)
* Cdc hinh thiee dao ca
a. Ddo ca thudn: Mot cong nhan nao d6 néu tuan thir nhit 1am ca 1 thi tuan
thtr hai 1am ca 2, tuan tht ba ca 3, tuan thir tu ca 1

Tuan
Ca 1 2 3 4
1 A C B A
2 B A C B
3 C B A C

b. Pio ca nghich: Mot cong nhan nao d6 tuan thi nhat 1am ca 3 thi tuan tha hai va
tuan thtr ba lam ca 1.

PHAN B. QUAN TRI TIEN LUONG TRONG DOANH NGHIEP

I. KHAI QUAT VE HE THONG TIEN LUONG TRONG DOANH NGHIEP



1. Khai ni¢m vé hé thong tién hrong trong doanh nghiép.

Tién lwong trong thuc t& c¢6 nhiéu cach goi khac nhau nhu thu lao dong, thu
nhép lao dong, trd cong lao dong...

O Viét Nam theo quan diém cua cai cach hé thng tién lvong nim 1993, “tién
luong la gia ca suc lao dong duge hinh thanh qua thoa thuan gitra nguoi str dung lao
d6ng va nguoi lao dong pht hop voi quan hé cung cau, st lao dong trong nén kinh té
thi truong”.

CO CAU HE THONG TRA CONG LAO PONG

/\

THU LAO VAT CHAT THU LAO PHI VAT CHAT
Truec tiép Gian tiép Cong viéc Moi truong I/v
- Tién luong - B4o hiém - Sy himg tha - Su chia sé&
+ Thoi gian - Tro cip trong cong viéc cong vigc
+ San phdm - Phuc loi - Co hoi thing - Piéu kién I/v
+ Cong nhan -Ving mit duoc tién - Bong nghiép
- Tién thudng tra luong - Trach nhiém - Chinh sach
hop ly

2. Muc tiéu ciia h¢ théng tién lwong trong doanh nghiép.

- Thu hat nhan vién: Mtc lvong doanh nghiép dé nghi thudng 13 yéu té co ban
nhit dé tmg vién quyét dinh c6 nén chip nhan lam viéc cho doanh nghiép hay khong.
Céc doanh nghiép tra lvong cao thuong c6 kha nang thu hat dugc g vién gidi trén
thi truong lao dong.

- Hé thong tién lwong cong bang va hop 1y: s& tao ra khong khi coi md giira
nhing nguoi lao dong, hinh thanh khdi doan két thong nhat phan dau vi sy phat trién
ctia doanh nghiép. Nguoc lai, hé thong tién lwong thiéu cong bang va hop 1y s& dan
dén mau thuan ndi bo gitta nhirng nguoi lam cong viéc nhu nhau, gitta quan tri gia va
nhan vién... gay ra sy lang phi rat l6n trong doanh nghiép.

- Thiic day san xuat phat trién trén co sd tng dung cac tién bo ki thuat: Dé dat
dugc muc tiéu nay hé thong tién lwong trong doanh nghiép phai duoc xay dung trén
co so kich thich dong vién nhéan vién c6 dong gop trong linh vuc khoa hoc ky thuat,
dong thoi phai dam bao mot khoang cach thich hop vé murc luong gitta cac loai lao
dong c6 trinh do khic nhau di dé nguoi lao dong khong nglng ning cao trinh do
trong qua trinh lam viéc.

- Hé thdng tién lwong phai dam bao dap umg cac yéu cau ctia phap luat: Nhiing
van d& co ban cua luat phap lién quan dén tra cong lao dong trong doanh nghiép
thuong chu trong cac Van dé sau:

e Quy dinh vé muc luong tdi thiéu.
e Quy dinh vé thoi gian 1am viéc va diéu kién lao dong.



e Quy dinh vé lao dong tré em.

e Quy dinh vé cac khoan tién phu cép.

e Cic quy dinh vé phuc loi x3 hoi nhu: bao hiém x3 hoi, kinh té, 6m dau,

huu tri. ..

- H¢ théng tién luong phai thé hién tinh canh tranh, c6 nghia h¢ théng tién
lwong can phai dam bao tuwong véi thi trudng tién luong trong khu vuc.

Doanh nghiép c6 thé tra luong tuong duong véi muc lwong cua cac doanh
nghiép trong khu vuc néu doanh nghiép mudn giit viing doi ngii lao dong cua minh.
Doanh nghiép ciing c6 thé tra luong cao hon muc luong cia cac doanh nghiép khac
trong khu vuc néu doanh nghiép cé lgi nhudn cao va mudn thu hut lao dong gidi tir
cac cong ty va xi nghiép khac dén. Doanh nghiép ciing c6 thé tra luong thap hon mtrc
lwong cua cac doanh nghiép khac trong khu vuc néu doanh nghiép c6 mot trong cic
diéu kién sau:

e C6 diéu kién lam viéc tét hon, 6n dinh hon.

e C6 ché d6 phuc loi cao, cac cong trinh phuc loi cong cong t6t hon.

e C6 ché df nha cua, dt dai cap cho nhan vién.

e C6 ché do dao tao thang tién hop ly.

II. CO SO LY THUYET VE HE THONG TIEN LUONG TRONG DOANH

NGHIEP

Mudn hé thong tién luong trong doanh nghiép dat dugc cac muc tiéu trén,
khi xay dung h¢ thong tién lwong doanh nghiép phai dwa vao viéc phan tich cac yéu to
anh huong dén mirc luong, dong tho1 phai can clr vao mure d phire tap cuia cac cong
viée dé xac dinh ding dan mbi quan hé ty 1€ gitta lao dong phtre tap va lao dong gian
don. Sau d6 tién hanh xay dung hé thong ngach luong, bac luong va an dinh muc
lwong trong cac don vi, cac nganh kinh té khac nhau.

1. Can ¢t vao mirc d phire tap cta cong viéc.

Pé danh gia muc do phtre tap cua cong viée, quan tri gia phai tién hanh phan
tich cong viéc dé xac dinh diéu kién tién hanh cic nhiém wvu, trach nhiém, quyen han
khi thyc hién cong viée va cac pham chat, k¥ ning nhan vién can thiét phai c6 dé thuc
hién tot cong viéc.

NOI DUNG CUA PHAN TiCH CONG VIEC

BAN MO TA CONG VIEC BAN TIEU CHUAN CONG VIEC
- Cac nhiém vu chu yéu phai hoan thanh - Trinh d6 van héa chuyén mon
- Ty 18 thoi gian cho mdi nhiém vu - Kinh nghiém cong tac
- Céc tiéu chuan hoan thanh cong tac - Tuoi doi
- Cac diéeu kién lam viéc va cac rai ro co - Strc khoe
thé xay ra - Bac diém cac nhan vién lién
quan
- SO nguoi lam viée va quyén hanh cua dén cong viéc




nguoi lam viéc
- May méc thiét bi dé thyc hién cong viée d6
* Y nghia ciia phdn tich cong viéc:

- Cung cép céc thong tin vé nhimg dic diém, yéu c?lu cua cong viéc nhu thuc
hién cong viéc nhu thé nao, cac loai may moc thiét bi nao can dé thuc hién cong viée.
mdi quan hé véi cap trén va ddng nghiép khi thyc hién cong viée..

-Laco so dé su dung hop ly va tiét kiém stc lao dong, ch1 dao viéc nang cao
trinh d6 ngudi lao dong, 13 cin cir dé tra lwong chinh xéac va kip thoi, bd tri boi dudng
va dao tao c6 ké hoach luc luong lao dong trong doanh nghiép dong thoi 14 nhén t6
quan trong dé ting ning suat lao dong va nang cao chét lugng san pham.

- La cong cu hitu hi¢u giup cac doanh nghiép moi thanh 1ap hodc cac doanh
nghiép muén thay ddi co ciu to chirc, tinh g1an bién ché.

e Thuyén chuyén nhan vién nhim dap tmg nhu cau ciia san xuat.

e Thang churc can ctr vao tham nién, thanh tich va kha nang lam viéc cua
nhan vién.

e Giang chtrc ddi véi nhitng nhan vién thiéu kha nang, khong chiu hoc
hoi thém, lam biéng. ..

Tuy nhién day la van dé té nhi, phuc tap va khé khan do d6 doi hoi nha quan
tri phai hét stc than trong khi thyc hién quyét dinh.

Truong hop nhu cau 16n hon kha ning: sau khi sap xep lai ma van khong can
d6i dugc ngudn nhan lyc, doanh nghiép phai tién hanh tuyén mo va tuyén chon qua
viéc khai thac ngudn nhan lyc tir bén ngoai.

2. Phan tich cac kha nang thu hit lao dgng tir bén ngoai
- Cac yéu té anh hudng dén thu hit lao dong tir bén ngoai.

Cdc yéu t6 bén ngodi:

e Khung canh kinh té: Chu ky kinh té anh huéng 16n dén ngudn lao dong.
Trong giai doan kinh té suy thoai hodc kinh té bat 6n c6 chiéu huéng di xuéng doanh
nghiép van phai duy tri lyc lugng lao dong c6 tay nghe va mot mét phai giam chi phi
lao dgng. Nguoc lai khi kinh té phat trién va c6 chidu huéng on dinh thuong thudng
nhu cau lao dong tang 1én do d6 s& anh huong dén thi truong lao dong nodi chung.

e Luat phap: Thuong thudng ludt lao dong anh huodng truc tiép dén qua
trinh tuyén dung lao dong vi muén st dung lao dong cac doanh nghiép bét budc phai
tra luong cho nguoi lao dong 16n hon mirc lvong t6i thiéu nha nudc quy dinh dam bao
diéu kién 1am viéc va cac van dé khac co lién quan dén quyén loi cta ngu’m lao dong.

e Vin hoa — xa hoi: Né nép vian hoa xa hoi anh hudng 16n dén hoat dong
cua con nguoi. Sy thay d6i vé thai do lam viéc va nghi ngoi, sy thay d6i vé 16i séng
trong xa hoi, su thay doi vé cach nhin nhan ddi véi lao dong nit. . .tat ca cac yéu td do
déu anh hudng dén thi truong lao dong.

. Déi thu canh tranh: Dé ton tai va phat trién nhét thiét doanh nghiép phai
dwa vao ngudn lao dong ciia minh do d6 dé thu hut lao dong cac doanh nghiép thuong
c6 cac chinh sach dong vién thing thuong hop 1y, chinh sich lwong bong du de
khuyén khich va giit nhan vién 1am viéc voi minh... do d6 dé duy tri va phat trién
nhan vién nha quan tri phai biét dé ra cac chinh sach de thu huat lao dong mdt cach co
hiéu qua.



e Chinh quyén va doan thé: Chinh quyén va cic co quan doan thé tac
dong dén doanh _nghiép nhim dam bao quyén loi cia nguoi lao dong. Do dé anh
huong cua céac to chtrc nay ddi véi cac doanh nghiép thuong lién quan dén ché do,
chinh sach, tuyen dung, sa thai... lao dong.

Cac yéu 16 nédi tai ciia doanh nghiép:

e Chinh sach can bd ciia doanh nghiép: nhitng doanh nghiép theo dudi
chinh sach dé bat no1 bo s€ tu lam han ché sb lugng g vién tir bén ngoai, dac biét la
chirc vu quan trong va thudng kho c6 nhing tmg vién t6t nhat cho cong viéc.

e Uy tin cua doanh nghiép: noi Ién sirc héap dan ctia doanh nghi€p mac du
cong viéc chua duoc thich thu 1dm nhung tén goi, quy mé td chirc, tuyén dung... cia
doanh nghiép lam tang thém kha nang thu hat dugc ing vién gioi.

e Strc hap dan cua cong viéc: Nhitng cong viéc c6 nhidu co hoi thing
tién, vi tri xa hoi tot khong doi hoi khat khe dbi véi ung vién... s& dé thu hat duoc
ung vién hon.

e Kha ning tai chinh cua doanh nghiép: tién luong ludn ludn 1a mot dong
luc rat quan trong thuc ddy mutc d6 dong gop clia ngudi lao dong trong doanh nghiép.
Tra luong cao s& c6 kha ning thu hat dugce nhiéu ngudi lao dong giodi va kich thich
nhan vién 1 tich cuc, sang tao. nguoc lai néu doanh nghiép gip kho khin vé tai chinh
khong c6 kha nang tra lvong cao s€ gap kho khan trong vi¢c thu hut lao dong gidi trén
thuong truong.

- Céc hinh thtre thu hut lao dong tir bén ngoai:
Thu hit lao dong bén ngoai thong qua quang cao: gdm cac hinh thic sau:

¢ Nhat bao.

e Tap chi chuyén nganh.

e Dai truyén hinh phat thanh.

e Gui thu tryc tiép.

Thu hut lao dong thong qua cac co quan giodi thi¢u viéc lam

e Cac co quan gioi thiéu viéc lam ctia nha nudc hay cic co quan gioi
thiéu viéc lam khong vi muc dich logi nhu@n nhu: phong lao dong va thuong binh xa
hoi, cac td chuc nghi¢p doan, cac td chue tir thién. ..

e Céc to chirc tu nhan

e Tuyén tryc tiép tir cac truong 16p dao tao chuyén mon

I1I. BO TRi VA SU DUNG LAO PONG
BO tri va sir dung lao dong 1a su san xudt, b tri va phan cong lao dong nham gia
quyét 3 mdi quan hé co ban sau:
- Nguoi lao dong va ddi tuong lao dong.
- Nguoi lao dong va may moc thiét bi
- Nguoi lao dong v6i nguoi lao dong trong qua trinh lao dong.
Noi dung:
- Phan cong lao dong.
- Hiép tac lao dong.
- T churc phuc vu noi lam viéc.
1. Phén cong lao dong



La sy phan cong qua trinh lao dong thanh nhiing phan viéc khac nhau theo s6
lwong va ty 1& nhat dinh phu hop véi cac dic diém kinh té ki thuét caa doanh nghiép.
Trén co s& d6 bd tri cong nhéan cho timg cong viéc pht hop véi kha nang va sé truong
cua ho.

- Phén cong lao dong chiu anh hudéng cua nhiéu nhan tb: co cdu san xut, loai
hinh san xuét, trinh d6 t6 chuc quan ly, trinh do k¥ thuat... do d6 khi phan cong lao
dong phai chi y cac nhan t6 trén dé phan cong lao dong hop 1y .

- Céc hinh thtrc phan cong lao dong

a. Phin cong lao dpng theo cong nghé: 13 phan loai cong viée theo tinh chat
quy trinh cong ngh¢, vi du nganh dét may, co khi... Hinh thirc nay cho phep xac dinh
nhu cau cong nhan theo nghé tao diéu kién nang cao trinh do chuyén mon hoa cia
cong nhan.

b. Phdn cong lao dpong theo trinh dj: 1a phan cong lao dong theo muc do
phuc tap cua cong viéc. Hinh thirc ndy phan thanh cong vi¢c gidn don va phuc tap
(chia theo bac) tao diéu kién kém cap gitta cac loai cong nhan trong qua trinh san
xuét, nang cao chét lugng san pham, trinh d6 lanh nghé cua ngudi cong nhan.

c. Phin céng lao dong theo chirc ning: 1a phan chia cong viéc cho mdi
cong nhan vién cta doanh nghiép trong mdi quan hé vai chirc ning ma ho dam nhan.

Vi du: - Cong nhan chinh, cong nhan phuy

- Cong nhan vién quan 1y kinh té, k¥ thuat, hanh chinh...

Hinh thirc nay xac dinh méi quan hé giita lao dong gian tiép va lao dong truc
tiép, tao diéu kién cho cong nhan chinh dugc chuyén mon hoa cao hon nho khong lam
cong viéc phu.

2. Hi¢p tac lao dong.

La su phdi hop cong tac giira nhitng ngudi lao dong, giita cac bd phan 1am viéc
thanh timg nhom dé dat duoc muyc dich cudi cung 1a ché tao san pham hoan chinh, hay
hoan thanh mot khdi luong cong viée nao do.

Qua trinh xay dung nhom lam viéc dugc thyuc hién qua céc budc sau:

Buée 1: Xac dinh vin dé ma nhom can giai quyét

Céc thanh vién trong nhom s& tham gia thao luin cac van dé trong nhom can giai
quyét dé thyc hién qua trinh san xuat san pham hay hoan thanh mét khéi luong cong
viéc nao do. Pay chinh 1a qua trinh xac dinh muyc ti€u hanh dong cho nhom.

3. Xac dinh ngach lwong, bac lwong

Ngach luong 1a viéc xac dinh nhom céc cong viéc tuong tu nhau nham don gian
héa cac thu tuc an dinh luong.

Trong mdi ngach luong nguoi ta chia thanh nhiéu bac luong tiy theo mirc do
phtrc tap ctia cac cong viéc khac nhau.

Pé tién hanh xdy dung ngach lwong nguoi ta chia thanh nhiéu bac luong tiy
theo mirc do phtre tap cua cac cong viée khac nhau.

Dé tién hanh xay dung ngach luong, bac luong nguoi ta phai danh gia cong viéc.
Danh gia cong viéc la mot thu tuc co tinh cach h¢ thong nham do luong gia tri va tam
quan trong ctia cong viéc dua trén nhiéu yéu té nham dam bao tinh cong bang va hop
1y cho céc loai cong viéc khac nhau. Cac phuong phap danh gia cong viée gdm co:

+ Phuong phap xép hang.
+ Phuong phép phén loai.



+ Phuong phap so sanh cac yéu t6.
+ Phuong phép tinh diém

IV. CAC HINH THUC TIEN LUONG TRONG DOANH NGHIEP

1. Tién hrong theo théi gian

La tién tra cho nguoi lao dong can cur vao thoi gian lam viéc, céip bac, thang
luong cua nguoi lao dong.

Tién luong theo thoi gian gém co:

- Luong thang: tinh theo lwong cip bac cong véi cac khoan phu cdp nha
nudc.

- Luong ngiy: bang mirc luong thang chia cho 26 ngay.

- Lwong cong nhat: bang sd ngay lam viéc thuc té nhan voi muc lwong cong
nhat 12 mc luong do su thda thudn cia nguoi lao dong voi cong ty trude khi lam
viéc.

2. Tién lwong theo san pham.

La tién luong thanh toan cho nguoi lao dong cin cr vao két qua lam duoc,
khdi lwong san pham lam ra dam bao tiéu chuan k§y thuat va don gia tién lwong san
pham.

a. Tién lwong sin pham cd nhin

Tién lwong = Sdan lwong san pham da nghiém thu diing quy cdch x Pon gid tién
lvong

e Tién lwong san phdm truc tiép: Khong han ché, khong ké nguoi
lao dong da vuot dinh muc bao nhiéu, ctr 1ay san phadm d3 nghiém thu nhan voi don
gi tién luong.

e Tién lwong san phdm gidn tiép: ché do luong nay chi ap dung cho
nhan vién phuc vu san xuit. Céng viéc cta ho ¢ anh huong truc tiép dén viéc dat va
vuot mic ctia cong nhan chinh hudng lwong theo san pham.

Li =P gt X Ql
Trong d6 L;: lvong cua cong nhan
Qg san lugng thuc té cia cong nhan chinh ma ho phuc vu
P,: don gia luong gian tiép

Lwong chinh va phu cua cong nhan

gt
Dinh muc san lwong cua cong nhdan chinh ma cong nhdn phuc
vy

e Tién lwong san pham cé thwong: ngoai sd tién luong theo san
pham khong han che con co thé cin clr vao chat luong san pham mirc tiét kiém
nguyén vat lidu, s san pham dinh mirc ma tinh thém mot khoan t1en thu:ong

e Phdn chia theo san pham Liy tién: ngoai sb tién luong theo san
phém khong han ché, can clr vao mirc d6 hoan thanh vugt mac ma tinh thém ty 1€ tién
thuong iy tién. Cach tra luong ndy c6 tac dung kich thich cong nhan rit manh va



thudng dugc ap dung khi doanh nghiép can hoan thanh gap mot khéi luong cong viée
trong mot thoi gian nhat dinh.
Tién lwong cia cong nhan lam theo ché do lwong san pham lily tién
dugc tinh theo cong thirc:
Ll:(QOXP) +(jQ X Pl)
Trong d6 Q,: murc san lugng
P: don gia lvong san pham
Py: don gia luy tién
DQ s6 san pham vuot muc san luong
e Tién lwong theo sian pham tdp thé: theo hinh thirc nay tién luong
can cur vao sO luong san pham hoan thanh cia ca t6 va don gia chung dé tinh cho ca
t6, sau d6 phan ph01 lai cho tung nguoi trong t6. Phuong phap tinh gidng nhu tién
lwong theo san pham c4 nhan tryc tiép.

- Phan chia theo gio hé s6: thuc chat cua phuong phap nay la sy
quy d6i thoi gian 1am viéc thuc té (gio hodc ngay) cua timg cong nhan ¢ cap bac khac
nhau thanh thoi gian ctia cong nhan cap 1 bang cach nhan voi hé s6 cap béc tién
luong (got 1a gio h¢ so ngay h¢ so) Sau do6 tinh tién lwong cua mot gio hé sO bang
cach lay luong cua ca t6 chia cho tong s6 giohe sO cua ca t6. Cudi cung tinh phan tién
lwong ctia mdi ngudi can clir vao gid hé sd ctia ho va tién luong ctia mot gio hé sb.

L
L :n—tT;Kl

STK,
i=1

L tién lvong san pham cua ca to

Ti: thoi gian lam viée thyuc té ciia cong nhan

Ki: h¢ s6 cap bac cua cong nhan

N: s6 cong nhén cia ca to

- Phén chia theo hé sé diéu chinh: trade hét cin ct vao thoi gian

thue té va mirc lwong cdp bc timg ngudi dé tinh lwong cho timg c4 nhan va cua ca to.
Sau d6 dung hé sb diéu chinh dé thanh toan lai tién luong ctia mdi nguoi. Hé sb diéu
chinh 12 ty s6 giita tién luong san pham ctia ca to va tién luong cap béc cia ca to.

L
L=———T.M,

ST,
i=1

M;: mirc luong theo cdp bac cong nhan
e Khodn tdp thé theo san phdam cudi ciing
Nguyén tdc: 1ay thu nhap trir di cac khoan tiéu hao vat chét, thué, trich
1ap cac quy theo quy dinh. Phan con lai phan phdi giita cong ty va thu nhap ca nhan
theo ty 1€ quy dinh bdi cong thirc:

~ ~
Tién luong S6 san pham Chi phi Ty 1¢
khoan giao ndp Gia vat chat phan phdi
theo = theo dung x tiu - va X cho
san pham quy cach thu trich lap nguoi
cudi cling pham chat cac quy lao dong

N~ ~/






CHUONG 9

VON VA PAU TU CUA CAC DOANH NGHIEP XAY DUNG

9.1. VON CUA DOANH NGHIEP XAY DUNG

9.1.1. KHAI NIEM VA NOI DUNG CUA VON SX - KD

Theo nghia réng: von cia doanh nghiép 1a tat ca cac ngudn luc nhu :
nguyén vat liéu, thiét bi, nha Xuong san xuét, nhan luc, thong tin, uy tin cua doanh
nghiép dugc s dung vao muc dich san xuét va kinh doanh dé sinh 1i.

Theo tinh chit hoat dong va nghia hep: von san xuit cia doanh nghiép
bao gdm hai bo phan chinh : von ¢ dinh va von luu dong

Theo hinh thirc ton tai: von cua doanh nghiép xiy dung bao géom von
dudi dang hién vat (tai san ¢ dinh san xuat va mot bd phan cua von luu dong),
vbn diéu 16 va von duéi dang khac nhu nhan phiéu, nhin hiéu, thong tin....

Tai san cua doanh nghi¢p
Tai san co Tai san luu dong

TSCP phi san xuat TSCD sdn TS luu Vén luu dong

Tai san san xuat doanh nghiép

9.1.2. VON CO PINH SAN XUAT - KINH DOANH XAY DUNG

9.1.2.1. Khdi niém

Vén cb dinh ciia doanh nghiép

Trong qué trinh san xudt - kinh doanh von ctia doanh nghiép phai trai qua
cac giai doan san xudt va luu théng. Tuy thudc vao tinh chat tham gia vao qua
trinh san xuat va hinh thic chuyén gia tri coa ching vao san pham ma ngudi ta
phan ra thanh von ¢6 dinh hay von luu dong.

Vén ¢6 dinh cua doanh nghiép xay dung gitt chic ning cia tu liéu luu
dong, ching tham gia vao qua trinh san xuat nhiéu chu ky, sau mdi chu ky san
xuit mot bo phan gia tri cua n6 duogc chuyén dan vao gia thanh san phém dudi
hinh thtrc khdu hao, nhung hinh thai vat chat ban dau twong ddi khong thay doi.

Vén luu dong 1a mot bd phan vbn cua doanh nghiép xay dung lam chuc
ning ctia DTLD, sau khi hoan thanh mét chu ky san xuit thi DPTLD bi bién doi



hoan toan vé hinh thai vat chét va bi chuyén toan bd gid tri cua nd vao san phém
(trtr von luu thong).

Theo qui dinh cia B¢ tai chinh thi ...

9.1.2.2.Ngi dung, thanh phan, diic diém ciia von co dinh SX - KD xdy
dung

a. Néi dung, thanh phin

Vén cb dinh san xuét - kinh doanh x4y dung c6 thé dugc xem xét & cac gde
do khac nhau:

- Theo cac giai doan cilia sian xuit - kinh doanh: vbn c6 dinh co thé 1a
khau mua sdm tu liéu san xuét ban dau, cia khau san xuit ché bién va cua khau
tiéu thy san pham.

- O khiu san xuit ché bién: vén cb dinh ciia doanh nghiép xay dung c6 1a
ctia khu vuce san xudt chinh (xay lip) hodc ¢ khau san xudt phu.

- Vén cb dinh c6 thé thudc thanh phan tich cuc (mdy moc, thiét bi thi cong)
c6 thé thudc phan thu dong (duong s, cdu cong, 1an trai tam cho thi cong).

- Theo sé hiru: von cd dinh c6 thé thudc nha nudce cép ban dau (déi Vo1
doanh nghiép nha nudc), c6 thé do quy tich luy cho san xuat cia doanh nghiép ma
c6, c6 thé 1a may moc di thué dé tu sir dung, hodc do ngudn von lién doanh ma co.

- Néu két hop theo cong dung va tinh chat cu thé: thi thanh phan cia
vbn ¢6 dinh san xuét - kinh doanh ctia doanh nghiép xay dung gdm c6 :

+ Thir nhdt: phan thiét bi va may méc déng vai trd cong cu lao dong cia
khu vue san xuét chinh xay lép, ctia khu vuc san xuét phu, cua khu vuc san XuAt
phu tro, ctia cong viéc van tai cung ung, cac thiét bi thi nghiém, cac thiét bi phuc
vu cOng tac quan ly.

+ Thir hai: phan nha xuong (khong ké thiét bi bén trong) chu yéu 1a cta
khau san xuét phu va phu trg cua céc linh vuc san xuét - kinh doanh khéac va mot
) cong trinh tam dac biét.

b. Pdc diém

- Vi tai san ¢d dinh trong xay dung 13 cac may moc, thiét bi khong can co
nha xudng kién cb bao che, nén phan gia tri thiét bi may moc 16n chiém ty 1& 16n
trong tai san clia doanh nghiép ciing nhu 16n hon nhiéu so véi cac nganh khac
nhau.

- Vi tai san cb dinh trong x4y dung phan 16n 13 may moc luu dong nén
phan gia tri cta tai san c¢d dinh tu va may moc thiét bi ty di chuyén so voi

D GJees? thuong 16n hon cac nganh khac.



- Co chu cua tai san cb dinh ctia doanh nghiép xay dung phu thudc vao
nhiéu nhan t6 nhu loai hinh xdy dung, trinh d6 tap trung, chuyén mon hod xay
dung va luon bién dong.

- Trong diéu kién céc t6 chiric chuyén cho thué may xdy dung xuét hién
phd bién thi gia tri ctia tai san ¢ dinh ciia doanh nghiép xay dung s& giam di déng
ké.

10.1.2.3. Hao mon, khiu hao, danh gida va cdc hinh thirc tdi sdn xudt tai
sdn co dinh

a. Hao mon tai sin cé dinh

- Hao mon hitu hinh tai san c¢b dinh xét theo goc d6 k¥ thuat (goi tit 1a hao
mon hitu hinh k¥ thuét) 1a su thay d6i hinh dang bén ngoai va ciu tao vét chit bén
trong ctia tai san c6 dinh do tic dong cla qua trinh sir dung va cia moi trudng tu
nhién. Do d6 gia tri sir dung cua tai san ¢ dinh nhu cong suit, do bén bi giam di.

- Hao mon hitu hinh tai san c¢b dinh xét theo goc d6 kinh té (goi tét 1a hao
mon kinh t€) 13 qua trinh chuyén dan gia trj tai san c¢b dinh vao san pham do né
lam ra tuy theo mirc do gidm gié tri st dung ban dau cta tai san cb dinh do hao
mon k¥ thudt gy nén.

- Hao mon vo hinh tai san ¢6 dinh 12 mét pham tru kinh té (goi tat 12 hao
mon vo hinh kinh t&). Hao mon vo hinh tai san ¢b dinh khong c6 lién quan gi dén
hao mon hitu hinh tai san c6 dinh ma chu yéu 1a do thiét bi k§ thuat dugc ap dung
trong khau thiét ké vé ché tao tai san c¢d dinh nén tai san cb dinh vira méi duoc san
xuat thuong cé ning suat cao hon véi gia thanh nho hon, hoic do tai san c¢b dinh
khong dap tmg dugc nhu cau san xuat. Trong xdy dyung cac tai san c6 dinh 1a may
xay dung c6 thé bi hao mon vo hinh do mau nha hay céng trinh thay déi.

b. Khiu hao tai sin cé dinh

- Khdi niém :

+ Khau hao tai san c¢6 dinh 13 sy chuyén dan gia trj ciia nd vao gia thanh san
phém do n6 lam ra véi muc dich tich luy cac phuong tién vé mit tién bac dé khoi
phuc hoan toan gid tri str dung ban dau cta né (mua sam lai) khi thoi gian khau
hao d3 hét, bao gdm : khu hao co ban va khau hao sua chira 16n.

+ Tong s6 tién khau hao ctia mot tai san ¢ dinh nao d6 phai tich luy sau ca
thoi gian khiu hao qui dinh (nguyén gia):

Te=Gp+ Cs+ Cy - G
Véi Ty : tién tich khau hao

Gy, : gia mua ban dau cua tai san cd dinh, néu 13 cong trinh xay dung thi d6

la gia tri dang ky tai san cia cong trinh



C, : chi phi cho cac lan SCL dy kién trong sudt thoi han khau hao qui dinh
cla tai san c¢d dinh

C,, : chi phi ¢6 lién quan dén viée huy bé tai san ¢ dinh khi thoi han phuc
vu cta no da hét theo du kién

G, : Gi4 tri thu hdi sau khi thanh 1y tai san ¢ dinh theo du kién

Néu ¢6 khiu hao cho hién dai hoa thi phai cong thém vao tri s6 Ty, mot
nhém chi phi tuong ing

Mirc khau hao tuyét d6i (K,) hang nim 1a s tién khau hao phai thyc hién
trong mQt ndm nao do.

Mirc khau hao twong ddi (a, %) giita mirc khau hao tuyét di hiang nam
phai thuc hién va gia tri ban dau cua tai san cd dinh.

* Cdc phwong phdp tinh mikc khiu hao:

- Khau hao theo theo thdi gian theo kiéu tuyén tinh :

+ Theo cach tinh nay, mutc khu hao tuyét doi hang nim 1a

N : thoi han khau hao theo qui dinh cua tai san ¢ dinh
+ Murc khau hao tuong d6i hang nam 1a :
a, = Ko .100%
Gy
- Khau hao TSCPD theo kiéu phi tuyén theo thoi gian v6i ty 1 phan trim
(P%) 1a c¢d dinh so voi gia tri con lai cua tai san ¢ dinh sau mdi nam:
P% = 100(1-5| ")
Tk
n : S6 nim khiu hao
R, : gié tr1 con lai cua tai san ¢d dinh & nam thtr n
- Khau hao TSCP theo kiéu phi tuyén theo thoi gian véi sb tién khau hao
hang nim giam di déu dan:
__ T
N(N +1)
2
Mau s6 chinh 1 cong don tich luy cac nam (s tu nhién) tir 1 dén N
- Khéu hao theo thdi gian theo kiéu phi tuyén v6i mirc khiu hao hang nim
tang nhanh dan
- Khéu hao theo thoi gian theo kiéu két hop gitta phi tuyén va tuyén tinh.



- KhAu hao theo khdi luong san phém dat dugc cta tai san ¢d dinh.
«Tes,
St

S, : Tong sd san pham do tai san cb dinh 1am ra trong sudt thoi gian khau
hao theo qui dinh cta no.

S, : Sb san phém lam ra trong mot s6 nam (xac dinh theo dinh murc s dung
TSCD)

c. Ddnh gid tai sin cé dinh

* Pdnh gid tai san co dinh vé mat gid tri:

Panh gid tai san ¢d dinh vé mat gia tri c6 ¥ nghia rat quan trong vi né gop
phan vao viéc bao ton von, dap ing duoc yéu cau phat trién ca k¥ thuat va gitp
cho viéc xac dinh gia thanh san pham hop 1y hon, gém :

- Panh gia tai san cb dinh theo gia ban dau & thoi diém mua sdm tai san cd
dinh.

- Panh gia tai san c6 dinh theo gi4 hién tai & thoi diém danh gia.

- Dénh gia tai san c¢d dinh theo gia tri ban dau co trir khdu hao da tién hanh.

- Panh gia tai san cb dinh theo gia hién tai ¢ thoi diém so sanh co trir di
phan khiu hao di tién hanh.

* Pdnh gid tinh trang hao mon vé mdt kj thudt

Viéc danh gia nay c6 thé tién hanh bang nhiéu cach thi nghiém, quan sat
cac hién tugng bén ngoai cua két cdu tai san cd dinh, hodc qua kinh nghi¢m tich
lu§ nhidu ndm, c6 may truong hop can xem xét :

- Panh gia tinh trang hao mon vé mit kinh té ciia timg chi tiét ciia TSCP.

- Panh gi4 tong thé tinh trang hao mon vé mat kinh té ctia mot tai san c¢d
dinh.

* Pdnh gid mirc hao mon vé hinh vé mdt trinh dp ky thudt va mirc tién
nghi sir dung ciia tai sin co dinh

- Céc tai san c6 dinh hién co luon bi lac hau vé mit trinh do ky thuat va
muc ti¢n nghi st dung so véi loai tai san ¢ dinh cung loai m&i xuat hién.

- Mtic hao mon vo hinh vé mit k¥ thuét cua tai san cb dinh duoc danh gia
bang cach so sanh cac chi tidu dic trung cho trinh do k¥ thuat cta tai san cd dinh
hién co6 vdi céc chi tiéu tuong ing cua céc tai san ¢d dinh méi xuit hién co trinh
d6 k¥ thuat hién dai nhat.

- Mirc hao mon v hinh vé mit tién nghi trong sir dung duoc xac dinh bang
cach so sanh céc chi tiéu dic trung vé trinh do tién nghi cia tai san cd dinh dang



x€t vo1 cac chi ti€u tuong img cua cac céc tai san ¢ dinh m&i xuét hién c6 trinh d6
tién nghi cao nhit & thoi diém dang xét.

d. Cdc hinh thirc tdi sdn xudt tai san co dinh

* Tdi sdn xudt gidn don tai sin cé dinh: 13 sy mua sam lai tai san c6 dinh
v6i gid tri st dung cta nd nhu cii sau thoi han sir dung qui dinh ctia n6 da hét.

* Tdi sdn xudt mé réng tai sdn cé dinh: 13 sy mua sam lai tai san c6 dinh
& chu ky st dung tiép theo véi ning luc san xuit 16n hon dé ting thém khdi luong
san xuat.

Céc hinh thirc tai san xuit mo rong tai san ¢ dinh :

+ Trang bi lai cho doanh nghi€p cac tai san ¢d dinh co tinh chit nhu cii
nhung véi s6 lugng nhiéu hon, hodc c6 tinh chat méi tién b hon vé mat ky thuat
va kinh té.

+ Tién hanh SCL gén lién v&i cai tao, mo rong va hién dai hoa tai san cd
dinh.

* Tdi sdn xudt tai san cé dinh va vin dé bdo ton vén:

Bio t6n vén 1a van dé rat quan trong ddi voi doanh nghiép vi né lién quan
chat ch& dén van dé tai san xuat tai san cb dinh noi chung, va véi van dé xac dinh
thoi han khau hao, mirc khau hao tai san ¢b dinh noéi riéng.

C6 may phuong phap bao toan von co lién quan dén van dé tai san xuat tai
san ¢d dinh nhu :

- Gia khiu hao cta tai san c6 dinh phai thudong xuyén dugc tinh lai theo
thoi gian va phai thay doi cach tinh khdu hao kip thoi dé sao cho sau khi két thiic
thoi han khau hao tai san cb dinh thi doanh nghiép c6 du tién dé mua sam lai tai
san ¢ dinh voi gia tri st dung nhu cii theo thoi gia ¢ diém dang xét.

- DPinh thoi han st dung tai san ¢d dinh ngén lai va do d6 phai tang mirc
khau hao, nhét 1a giai doan st dung tai san ¢ dinh ban dau.

- Khi mua sam, trang bi tai san c6 dinh phai tién hanh 1ap du an dau tu,
trong d6 co tinh dén nhan t6 truot gia.

- Phai bao dam nguyén tic an toan vé tai chinh thong qua chi tiéu doanh
thu hoa von va san luong hoa von, trong d6 chi tiéu chi phi c6 tinh dén nhén t6
truot gia ciia tai san c¢d dinh.

- Cai tién t6 chuc s dung tai san c6 dinh., bao dam cho phan chi phi c6
lién quan dén viéc quan ly, st dung tai san c6 dinh giam dén muc thap nhat c6 thé

J4

co.
9.1.2.4. Ldp ké hoach vé tai sin cé dinh
Noi dung cta ké hoach vé tai san c6 dinh bao gom :



- K& hoach trang bi tai san ¢ dinh xuét phat tr nhu cau cua thi truong va
kha ning mé rong san xuat - kinh doanh cta doanh nghiép.

- Ké hoach nay bao gdm cac van dé vé mua sam tai san cd dinh méi, cai
tao va hién dai hoa céc tai san cd dinh hién c6, dao thai cac tai san cb dinh hét nién
han str dung hay da bi lac hau vé mat ky thuat va kinh té, xac dinh phuong an thué
may hay tu mua sam.

K& hoach bao dudng, stra chura tai san ¢ dinh hién co.

K& hoach sir dung tai san c¢d dinh.

Ké& hoach khau hao tai san ¢ dinh.

Ké hoach du trit tai san ¢b dinh (néu c6).

9.1.2.5. Cdc chi tiéu ddnh gid tai sin cé dinh

- Cac chi tiéu danh gia trinh dd sir dung tai sin ¢6 dinh

* Mirc doanh loi ciia mét dong von cé dinh
.
\Y,

¢
Véi L :loi nhuan thyc thu dugce trong nam (sau khi ndp thué) do tai san ¢ dinh
dem lai (Lo1 nhuan rong)

V. : Gi4 tri tai san c6 dinh da duoc st dung trong nam dang xé&t

* Ning xudt ciia mét dong von cé dinh dang xét

V6i D : tong gia tri cong tac xay lap da thuc hién trong nam (do sir dung
tai san cd dinh ma c6)

Nghich dao cta Hg 13 mirc hao phi von cb dinh cho mét déng gia tri cong
tac xay lap

* Mirc hao phi lao dong song trong sir dung tai sin cé dinh

Véi S : sb ngay cong d3 hao phi dé sir dung tai san cb dinh dé 1am nén
san pham trong nim (hay S 1a s6 cong nhin binh quan trong danh sach trong nim
da str dung tai san ¢ dinh)

Nghich ddo cua H, 1a mure trang bi vbn ¢b dinh cho cong nhan

* Cdc chi tiéu siv dung tai sin cé dinh theo sé lwong, thoi gian va ning
sudt

- Chi tiéu sir dung tai san ¢ dinh (chu yéu 1a may moc va thiét bi xay dung)
theo s lugng ty sd giita s6 luong tai san ¢d dinh binh quén trong danh sach thuc té



lam viéc voi sd lwong tai san cb dinh binh quéan trong danh sach hién c6 hodc theo
ké hoach cua tai san c¢d dinh.

- Chi ti€u str dung tai san ¢ dinh theo thoi gian: (co thé tinh cho mot ca
hay mot nam) dugc tinh bang ty s6 gita so thoi gian tai san ¢ dinh thuc té lam
viéc trong mot ca (hay mdt ndm) véi thoi gian ctia mot ca (hay mot nam).

- Chi tiéu sir dung may theo ning suit dugc tinh bang ty sb giita ning sut
thuc té trung binh dat dugc voi nang suét theo dinh muec.

9.1.3. VON LUU DONG SAN XUAT - KINH DOANH XAY DUNG

9.1.3.1. Khai ni¢m

Vén luu dong cia doanh nghiép xdy dung 1a mot b phan san xuét cia
doanh nghiép ma hinh thai vt chit cta n6 cha yéu phu thudc vao di tugng lao
dong. Nhitng dbi twong lao dong nay chi tham gia vao qué trinh san xuat c6 mot
1an va chuyén toan b gid tri ctia nd vao gia thanh san pham xay dung.

Vén luu dong cia doanh nghiép xay dung trong thuc té bao gdm toan bod
dbi tugng lao dong dang truc tiép nam trong qua trinh san xuat, dang duogc sir
dung 1am dy trir cho san xuét va mot phan tién té dang nam trong khau luu thong
(thanh toan va ban giao san pham).

Trong qua trinh van dong tir giai doan san xuat ndy sang giai doan san xuét
khac vbn lvu dong thay ddi hinh thirc biéu hién ctia né theo trinh tu:

+ Tién (Vat Liéu Xay dung mua sim ban dau dé du trir).

+ San pham x4y dung.

+ Tién (sau khi thanh toan, nghiém thu).

9.1.3.2 Thanh phén von luwu dong

a. Vén lwu dong nam trong giai doan sin xudt ché bién, gdbm

- Du trit cho san xuét (vat liu, cAu kién xay dung, nhién li€u, vat ré tién
mau hong).

- Céc tai san nam trong giai doan san xuat ché bién :

+ Gia tri khéi lwong cong tac xay lap do dang: 1a gia tri khdi lugng xay lap
d3 thyc hién nhung chua dén ky thanh toan.

+ Céc chi phi cho phéan bo: 1a loai chi phi bo ra mét 1an nhung phai phan bo
vao gia thanh cong tac xay lap theo ting phan. Vi cac chi phi nay khong chi lién
quan dén hién tai, ma con véi cong viéc san Xuét & ky sau.

b. Vén luu thong (phan von luu dpng nam trong giai doan luwu thong)

- Vén nim trong thanh toan 13 gia tri cong tac xdy lap dd hoan thanh, da
ban giao va dang nam trong giai doan thanh ton v&i chi dau tu nhung ky han tra
tién chuwa dén.



- Voén tién té 1 cac khoan tién nam trong tay thi quy, trong cac tai khoan
khi tinh ng va tin dung.

9.1.3.3. Co ciu ciia von lwu dpng: 13 mdi quan hé ty 1é gitta cac bd phan
ctia von luu dong voi toan bd gia tri cua von luu dong.

Co cAu nay chiu anh hudng cia cac nhan t6 sau:

- Céc nhan t6 thudc giai doan san xuét nhu : d6 dai cua chu ky san XUuAt,
trinh d6 tién bd khoa hoc ky thuat va cong ngh¢ xay dung, tinh chit cua cong trinh
xay dung, nang suat lao dong...

- Céc nhén té thudc vé phuong thirc thanh toan nhu khoang cach giita hai
lan thanh toan, hinh thirc chuyén khoan, thu tuc thanh toan...

9.1.3.4. Pinh mirc von lwu djng

a. Pinh mive duw triv nguyén vit ligu cho sin xudt

- Dinh mirc dy trir nguyén vat li€u cho san Xuat :

S6 ngay gitra hai l1an cung cap theo dinh muc du kién :

T - DTA
2A
Véi T, : khoang cach giita hai 1an cung cap thtr i nao d6 ctia mot loai vat liéu
nao do

A, : gia tri nguyén vat liéu duoc cung cap lan thir i

- Du trit vat tu cho s ngay xuat, nhap kho va chuan bi cap phat

- Du trit bao hiém dé phong khi cung cép bi gian doan

- Du trir thoi vu

- Du trit do hd so thanh toan mua vét liéu sém hon mua vt tu

b. Dinh mirc khoi lwong xdy dung do dang

Dinh muc nay phu thudc vao phuong thirc thanh toan duogc ap dung gitra
chu dau tu va cong ty xay dung. Néu co cdu cong tac xdy liap va phuong thirc
thanh toan cta ky ké hoach khong thay d6i nhiéu so véi nam cii thi dinh muac nay
c6 thé 14y theo kinh nghiém thyc té ctia nim cil.

Viéc xac dinh dinh mirc ndy rat kho chinh xac. Phuong phap co cin cir
khoa hoc hon ca van 1a phuong phap dya trén biéu dd phat trién cong tac xay lip
tinh theo tién & ban thiét ké tién do thi cong cua tirng cong trinh va lich thanh toan
qui dinh gifta chti dau tu va doanh nghiép x4y dung dé tinh ra gia tri cong tac xay
lap d& dang.

¢. Dinh mikc chi phi cho phén bé:



Chi phi chd phan bd thuong dugc xac dinh bang cach dem cong chi phi cho
phan bo hién c6 & diu nam ké hoach véi cac loai chi phi nay du kién cho ca nam
ké hoach va sau d6 trir di phan duoc phan bd vao gia thanh xay lip & nam ké
hoach theo dy kién

C Dm — Ccd;kh + Cdk _ Cthien

cpk cpk cpk

9.1.3.5. Cdc nguon hinh thanh vén luu dong

Céc ngudn hinh thanh vén luu dong gom :

- M6t phan loi nhuén trich dé lai cho doanh nghiép.

- M6t phan trich tir quy phat trién san xuat.

- Cac khoan no 6n dinh va nguén vén di vay.

9.1.3.6. Chu chuyén va hiéu qua dir dung cua déng yon

a. Cdc giai doan chu chuyén ciia von lwu dong

Céc giai doan cua mgt vong chu chuyén ctia von luu dong duoc thé hién :

T-D-S-P-T,

Véi1 T : giai doan bo tién ra dé mua sam vat liéu dé du trix

D : giai doan du trir

S : giai doan san xuat ché bién

P : giai doan thanh pham

T, : giai doan thu tién vé sau khi ban san phém

Tong thoi gian cta von luu dong nam & linh vuc san xuat va luu thong hop
thanh mot vong chu chuyén cia von luu dong

Néu thoi gian thanh toan 1a mot thang thi chu ky T 1a mot thang

b. Cac chi tiéu dac trung cho hiéu qud sir dung vén luu dong

Vén luu dong trong nganh cong nghiép xay dung chiém ty trong kha 1ém, vi
gi4 tri cta san pham xay dung 16n, chu ky san xuit xay dung lau dai, khéi luong
xay dung do dang 16n. Do d6, can dic biét cha ¥ sir dung von luu dong co hiéu

qua.

C6 may chi tiéu danh gia hiéu qua von luu dong nhu sau :

* Mikc nhu ciu vé vén lwu dong tinh cho mét dong gid tri cong tdc xdy
lip:

Vv .
M, =— — min

ViV, : nhu cau trung binh vé von luu dong cta thoi ky tinh todn (nim) va
duoc tinh nhu sau :



V, = {V—d +V, +V—°}i
2 2 112
V&i Vg sd du von luu dong & dau nam
V, : tong s6 du vén luu dong tir dau thang 2 dén dau thang 12
V. : s6 du von luu dong ¢ cudi nam
G : Gia tri du toan khéi luong cong tac xay lip da hoan thanh, va ban giao
cua thoi ky dang tinh toan
* $6 vong quay vén luu dpng & thoi ky dang xét
n= E —> max
1
* Thoi gian ciia mét vong quay von lwu dong
t= 365 — min
n
* Higu qud ciia viéc ting nhanh vong quay cia von luu dpng
Téc dd chu chuyén cua von luu dong ting 1én s& 1am cho cac chi tiéu: khoi
luong, cong tac hoan thanh, ning suat lao dong, loi nhuin va mic doanh thu cta
doanh nghiép tdng 1én.
S6 von luu dong tiét kiém duoc tinh nhanhvong quay von luu dong co thé
tinh theo cong thurc :

G
K :f(tl —1,)

V6i T, : sb ngdy trong nim

t;, t, : thoi gian ciia mdt vong quay von luu dong (trude va sau khi ap dung
moi bién phap dé ting vong quay vén luu dong).

9.1.4. NGUON VON VA CAC PHUONG AN CAU TAO NGUON VON

9.1.4.1. Cdic nguéon vén

Vén ctia doanh nghiép xay dung thudng duogc hinh thanh tir cac ngudn sau :
von do nha nude cip ban dau (v6i cac doanh nghiép nha nude), von tir ngudn loi
nhuan va khau hao thudc quyén st dung cua doanh nghiép, vén vay dai han va
ngan han, von dong gbop theo cd phan hay lién doanh.

Trong nén kinh té thi truong, cac ngudn von thudng dugc dién ta theo so dd
sau :



Nguon von

Vén ctuia doanh nghiép

Von cua ngudi khac

\4 V4 \4 N4
Pau tu va Trich loi Quy khiu Céac khoan Vén vay
dong gop nhuan hao va dau no 6n dinh dai han va

c6 phan tu moi ngan han

Vén tir ngoai doanh nghiép

Vén tir ndi bd doanh nghiép

nhau.

9.1.4.2. Cdc phwong dn cdu tao nguén vén
a. Phwong dn cdu tao giia von tw c6 va vén di vay
Phuong 4n ciu tao nay duoc dic trung bang do vay ng V
A
Vt
V. : von vay ctia ngudi khac
V. : vbn tu ¢ cua doanh nghiép
Néu V=1 thi mtc dd chiu dung rai ro cua doanh nghi¢p va chi ng nhu

Néu V<I thi mirc d6 rai ro cta doanh nghiép cao hon.
Néu V cang 16n thi mirc chiu rii ro ctia chu no ting 1én va tinh trang thanh

toan ctia doanh nghiép cang dé bi xau di.

b. Phwong dn ciu tao giiva tao von va sir dung von
Quy tiic:
- Quy tic vé sy phu hop giita lac vén dén va luc str dung von
- Quy tic can d6i gitta von va cac loai tai san
Gia.tri.tai.san.co.dinh <1
von.tu.co.cua.DN
Giadtri.tai.san.co.dinh

Va _ <1
von.tu.co + von.vay.dai.han

Von.luu.thong tiente 1
no.nganhan




Von.luu.dong -
No.ngan.han

9.2. PAU TU CUA CAC DOANH NGHIEP XAY DUNG
9.2.1. PHAN LOAI PAU TU O CAC DOANH NGHIEP XAY DUNG
9.2.1.1 Phén theo tinh chit ciia cdc doi twong dau tw

Pau tu
I |
Dau tu vao cac PAu tu tai chinh Cac dau tu khac
doi tuong vat chat
\4 N4 V4 N4 \%4 N4 V4 V4
Tai Du Mua San Cho Cho Ch Dich
san trir dat pham nghién quang Y vu
co vat dai lam cho curu khoa cao dao xa
dinh tu doanh hoc va tao hoi
nghié¢p cong
w~lhA
[ |
Mua cb phiéu, lién doanh Cho vay ng

9.2.1.2 Phdn theo goc do ddu tw thay thé hay diu tw méi

Pau tu Brutto

Pau tu khi 1ap DN, dau tw méi (Netto) dau tu thay thé tai san cu

Pau tu hop 1y hoa

9.2.1.3. Phéin theo nguéon vén dau tw ta co:
Pau tu tir von ngén sach nha nudc, tir von tich luy ctia doanh nghiép
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