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HOAHOAÏÏCH  CH  ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC TOAC TOAØØN CAN CAÀÀUU

1.1. TieTieáán trn trìình hoanh hoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïcc
2.2. HoaHoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïc kinh doanh quoc kinh doanh quoáác tec teáá
3.3. ThThöïöïc hiec hieään chien chieáán ln lööôôïïc kinh doanh quoc kinh doanh quoáác tec teáá
4.4. KieKieååm tra vam tra vaøø ññaaùùnh gianh giaùù
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1. TIE1. TIEÁÁN TRÌNH HOAN TRÌNH HOAÏÏCH CH ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC

1.1. Tie1.1. Tieáán trn trìình hoanh hoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïcc
1.2. Trie1.2. Trieáát lyt lyùù quaquaûûn trò chien trò chieáán ln lööôôïïcc
1.3. Cô sô1.3. Cô sôûû hoahoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïcc
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1.1. TIE1.1. TIEÁÁN TRÌNH HOAN TRÌNH HOAÏÏCH CH ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC

Moâi trMoâi trööôôøøng beân ngoang beân ngoaøøi MNCi MNC
ÑÑaaùùnh gianh giaùù cacaùùc yec yeááu tou toáá: ch: chíính trò, nh trò, 
kinh tekinh teáá , vaên ho, vaên hoùùaa…… vavaøø nhnhööõngõng
khuynh hkhuynh hööôôùùng thay ng thay ññooååi cui cuûûa a 

cacaùùc yec yeááu tou toáá nanaøøyy

Moâi trMoâi trööôôøøng beân trong MNC:ng beân trong MNC:
ÑÑaaùùnh gianh giaùù FSA, tieFSA, tieààm naêng cum naêng cuûûaa
FSA, saFSA, saûûn phan phaååm, nguom, nguoààn ln löïöïc, c, 

boboáán ln lóónh vnh vöïöïc chc chöùöùc naêngc naêng

HoaHoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïc toac toaøøn can caààuu
ÑÑaaùùnh gianh giaùù cacaïïnh tranh, thò trnh tranh, thò trööôôøøngng
PhaPhaùùt triet trieåån chien chieáán ln lööôôïïc cac caïïnh tranhnh tranh

RaRaøøo cao caûûn ra van ra vaøøoo

ToToåå chchöùöùc thc thöïöïc hiec hieään chien chieáán ln lööôôïïc cac caïïnh tranh toanh tranh toaøøn can caààuu
••Cô caCô caááu tou toåå chchöùöùc cuc cuûûa MNCa MNC
••ThaThaùùi i ññooää quaquaûûn tròn trò
••BoBoáán ln lóónh vnh vöïöïc chc chöùöùc naêngc naêng
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1.2. TRIE1.2. TRIEÁÁT LYT LYÙÙ QUAQUAÛÛN TRÒ CHIEN TRÒ CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC
Daân toDaân toääc (Ethnocentic philosophy)c (Ethnocentic philosophy)

DDöïöïa vaa vaøøo giao giaùù trò vatrò vaøø quyequyeààn lôn lôïïi cui cuûûa coâng ty mea coâng ty meïï
QuaQuaûûn lyn lyùù hoahoaïït t ññooääng nng nööôôùùc ngoac ngoaøøi nhi nhöö moâ hmoâ hìình trong nh trong 
nnööôôùùcc
KieKieååm soam soaùùt chat chaëët chi pht chi phíí ttöøöø trung taâmtrung taâm

ÑÑa chua chuûûng (Polycentric philosophy)ng (Polycentric philosophy)
ChieChieáán ln lööôôïïc phuc phuøø hôhôïïp p ññòa phòa phööôngông
Phaân quyePhaân quyeààn ven veàà ññòa phòa phööôngông
LôLôïïi nhuai nhuaään n ññeeåå lalaïïi i ññòa phòa phööôngông
Nhaân lNhaân löïöïc c ññòa phòa phööông ông 
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1.2. TRIE1.2. TRIEÁÁT LYT LYÙÙ QUAQUAÛÛN TRÒ CHIEN TRÒ CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC (tt)C (tt)

Khu vKhu vöïöïc (Regioncentric Philosophy)c (Regioncentric Philosophy)
SSöïöï kekeáát hôt hôïïp cup cuûûa ha hööôôùùng daân tong daân toääc vac vaøø ñña chua chuûûngng
Cô caCô caááu, nhaân lu, nhaân löïöïc, sac, saûûn phan phaååm theo vum theo vuøøngng
LôLôïïi nhuai nhuaään phaân phon phaân phoáái trong vui trong vuøøngng

ToaToaøøn can caààu (Geocentric Philosophy)u (Geocentric Philosophy)
HHööôôùùng hoang hoaïït t ññooääng toang toaøøn can caààuu
SaSaûûn phan phaååm toam toaøøn can caààu cou coùù biebieáán n ññooååi theo i theo ññòa phòa phööôngông
Nhaân lNhaân löïöïc toac toaøøn can caààuu
LôLôïïi nhuai nhuaään phaân phon phaân phoáái toai toaøøn can caààuu
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1.3. CÔ SÔ1.3. CÔ SÔÛÛ HOAHOAÏÏCH CH ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC

1.3.1. Phaân t1.3.1. Phaân tíích, ch, ññaaùùnh gianh giaùù moâi trmoâi trööôôøøng beân ngoang beân ngoaøøii
1.3.2. Phaân t1.3.2. Phaân tíích, ch, ññaaùùnh gianh giaùù moâi trmoâi trööôôøøng beân trongng beân trong
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MuMuïïc c ñíñích ch –– giugiuùùp nhap nhaøø quaquaûûn trò nhan trò nhaään roõ:n roõ:
Nhöõng ñaëc tröng kinh teá quan troïng 
cuûa ngaønh
Nhöõng löïc löôïng taùc ñoäng coù theå laøm 
thay ñoåi ngaønh
Nhöõng höôùng caïnh tranh trong ngaønh
Nhöõng yeáu toá thaønh coâng then choát 
(KSFs)

1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØII
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1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØI (tt)I (tt)

PhPhööông phaông phaùùpp
Chuyeân gia
Döï ñoaùn khuynh höôùng ngaønh 
döïa vaøo lòch söû
Chuyeân gia beân trong
Söû duïng maùy tính

Thu thaThu thaääp thoâng tinp thoâng tin
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1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØI (tt)I (tt)

SSöïöï cacaïïnh nh 
tranhtranh

cucuûûa ctya cty

NhNhööõng nhaõng nhaøø

cacaïïnh tranhnh tranh

trong ngatrong ngaøønhnh

NhNhööõng ngõng ngööôôøøi di döïöï ññònh xaâm nhaònh xaâm nhaääpp

SaSaûûn phan phaååm thay them thay theáá

NhaNhaøø
cung cung 
cacaáápp

NgNgööôôøøii
muamua
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1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØI (tt)I (tt)
Phaân tPhaân tíích thoâng tinch thoâng tin

Khaû naêng maëc caû cuûa ngöôøi mua – xem xeùt khaû naêng duy trì
khaùch haøng
Khaû naêng maëc caû cuûa nhaø cung caáp – oån ñònh, giaù thaáp
Nhöõng ngöôøi môùi thaâm nhaäp – giöõ giaù thaáp, vaän ñoäng Cphuû
Söï ñe doïa cuûa saûn phaåm thay theá – giaù thaáp, ñöa ra saûn 
phaåm töông töï, taêng dòch vuï khaùch haøng 
Söï caïnh tranh – chieán löôïc phoå bieán duy trì hoaëc gia taêng söùc 
mua

Cung caáp saûn phaåm môùi
Taêng naêng suaát ñeå giaûm chi phí
Taïo söï khaùc bieät giöõa saûn phaåm hieän coù vaø caïnh tranh
Taêng chaát löôïng saûn phaåm
Höôùng ñeán thò tröôøng tieàm naêng rieâng bieät 
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1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØI (tt)I (tt)

NhNhööõng yeõng yeááu tou toáá thathaøønh coâng chunh coâng chuûû yeyeááu trong ngau trong ngaøønh nh 
(Key Success Factors (Key Success Factors –– KSFs):KSFs):

Kyõ thuaät caûi tieán, chaát löôïng R&D
Ngaønh saûn phaåm roäng, chaát löôïng saûn phaåm
Keânh phaân phoái hieäu quaû
Chieâu thò hieäu quaû, giaù haáp daãn 
Nguoàn taøi chính, nguoàn nguyeân lieäu thuaän lôïi
Kinh nghieäm cuûa coâng ty
Chaát löôïng nguoàn nhaân löïc

Moãi yeMoãi yeááu tou toáá cocoùù tataààm quan trom quan troïïng khang khaùùc nhau trong c nhau trong 
nhnhööõng ngaõng ngaøønh khanh khaùùc nhau trong nhc nhau trong nhööõng thôõng thôøøi i ññieieååm m 
khakhaùùc nhauc nhau
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Phaân tPhaân tíích cach caïïnh tranhnh tranh::

Nhaän roõ nhöõng muïc tieâu chieán löôïc cô baûn 
cuûa ñoái thuû

Nhöõng chieán löôïc chung ñang söû duïng 
hoaëc döï tính xaùc ñònh KSFs quan troïng 
nhaát hieän nay vaø trong töông lai

Nhöõng chieán löôïc phoøng thuû hoaëc taán 
coâng ñang söû duïng hoaëc döï tính

Ñaùnh giaù vò theá hieän taïi 

1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØI (tt)I (tt)
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1.3.2. PHAÂN T1.3.2. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN TRONGNG BEÂN TRONG

NguoNguoààn tan taøøi li löïöïcc

Nguoàn löïc vaät chaát

Nguoàn nhaân löïc 

Phaân tPhaân tíích chuoãi giach chuoãi giaùù trò trò –– lalaøø phphööông hông hööôôùùng ng 
mamaøø nhnhööõng hoaõng hoaïït t ññooääng chng chíính yenh yeááu vau vaøø hoã trôhoã trôïï
ñöñöôôïïc kec keáát hôt hôïïp p ññeeåå cung cacung caááp sap saûûn phan phaååm, gia m, gia 
taêng giataêng giaùù trò vatrò vaøø lôlôïïi nhuai nhuaäänn
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1.3.2. PHAÂN T1.3.2. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN TRONG (tt)NG BEÂN TRONG (tt)

Phaân tPhaân tíích chuoãi giach chuoãi giaùù trò (tt)trò (tt)

Cô sôCô sôûû hahaïï tataààng (cang (caááu truu truùùc, laõnh c, laõnh ññaaïïo)o)
NguoNguoààn nhaân ln nhaân löïöïcc

Nghieân cNghieân cöùöùu vau vaøø phaphaùùt triet trieåånn
QuaQuaûûn trò cung n trò cung öùöùngng

ÑÑaaààu u 
vavaøøoo

ThThöïöïc c 
hiehieäänn

ÑÑaaààu rau ra Marketing vaMarketing vaøø
babaùùn han haøøngng

Dòch vuDòch vuïï
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1.3.2. PHAÂN T1.3.2. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN TRONG (tt)NG BEÂN TRONG (tt)

Chuoãi giaChuoãi giaùù trò bao gotrò bao goààm:m:
HoaHoaïït t ññooääng chung chuûû yeyeááuu (Primary activities)(Primary activities)

Ñaàu vaøo –
Thöïc hieän saûn phaåm cuoái cuøng –

Ñaàu ra –
Marketing vaø baùn haøng –

Dòch vuï –
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1.3.2. PHAÂN T1.3.2. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN TRONG (tt)NG BEÂN TRONG (tt)

Chuoãi giaChuoãi giaùù trò bao gotrò bao goààm (tt)m (tt)
HoaHoaïït t ññooääng hoã trông hoã trôïï (Support activities)(Support activities)

Cô sôû haï taàng coâng ty –

Quaûn lyù nguoàn nhaân löïc –

Kyõ thuaät –
Quaûn trò cung öùng –
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2. HOA2. HOAÏÏCH CH ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC KINH DOANH QUOC KINH DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ

2.1. Xa2.1. Xaùùc c ññònh muònh muïïc tieâuc tieâu
2.2. Hoa2.2. Hoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïcc
2.3. L2.3. Löïöïa choa choïïn danh mun danh muïïc c ññaaààu tu töö
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2.1. XA2.1. XAÙÙC C ÑÑÒNH MUÒNH MUÏÏC TIEÂUC TIEÂU

Hai caHai caùùchch
Söï thöïc hieän hay nhieäm vuï chöùc naêng

Khaû naêng sinh lôïi
Marketing
Saûn xuaát
Taøi chính
Quaûn lyù nguoàn nhaân löïc

Khu vöïc ñòa lyù hay SBU (Strategic Business Unit) nhieäm 
vuï chöùc naêng

⇒ Söû duïng “hieäu quaû thaùc ñoå” (Cascading Effect) – MNC ñaët 
muïc tieâu lôïi nhuaän cho toaøn coâng ty, moãi vuøng ñòa lyù hay 
SBU laïi aán ñònh muïc tieâu lôïi nhuaän ⇒ MNC ñaït ñöôïc lôïi 
nhuaän mong muoán (töông töï vôùi 4 chöùc naêng then choát)
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2.2. HOA2.2. HOAÏÏCH CH ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC

2.2.1. Chie2.2.1. Chieáán ln lööôôïïc chung (Generic Strategies)c chung (Generic Strategies)
2.2.2. Chie2.2.2. Chieáán ln lööôôïïc cac caïïnh tranh (Competitive Strategies)nh tranh (Competitive Strategies)
2.2.3. Chie2.2.3. Chieáán ln lööôôïïc c ññaaààu tu töö ñña quoa quoáác gia (Multinational c gia (Multinational 

Diversification Strategies)Diversification Strategies)
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2.2.1. CHIE2.2.1. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CHUNGC CHUNG
KhaKhaùùi niei nieääm m –– lalaøø phphööông caông caùùch cô bach cô baûûn n ññeeåå tataïïo ra vao ra vaøø
duy trduy trìì lôlôïïi thei theáá cacaïïnh tranhnh tranh
LôLôïïi thei theáá cacaïïnh tranh (Competitive Advantages) nh tranh (Competitive Advantages) –– phaphaùùt t 
sinh khi coâng ty vsinh khi coâng ty vööôôïït trot troääi i ññooáái thui thuûû cacaïïnh tranh trong nh tranh trong 
vievieääc thu huc thu huùùt vat vaøø gigiööõ khaõ khaùùch hach haøøng mung muïïc tieâuc tieâu
Theo Porter (1990) coTheo Porter (1990) coùù 2 chie2 chieáán ln lööôôïïc chung:c chung:

1)1) ChieChieáán ln lööôôïïc khac khaùùc biec bieäät (Differentiation Strategy) t (Differentiation Strategy) ––
cung cacung caááp giap giaùù trò vtrò vööôôïït trot troääi cho khai cho khaùùch hach haøøng (chang (chaáát t 
llööôôïïng, sang, saûûn phan phaååm, dòch vum, dòch vuï…ï…))

2)2) ChieChieáán ln lööôôïïc chi phc chi phíí thathaááp (Lowp (Low--cost Strategy) cost Strategy) –– ttììm m 
phphööông caông caùùch sach saûûn xuan xuaáát, phaân phot, phaân phoáái hiei hieääu quau quaûû hôn hôn 
cacaïïnh tranh nh tranh 
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2.2.2. CHIE2.2.2. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CAC CAÏÏNH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES)NH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES)

ChieChieáán ln lööôôïïc tac taáán coâng (Offensive n coâng (Offensive 
Strategies)Strategies) –– HHööôôùùng trng tröïöïc tiec tieááp vap vaøøo o ññooáái i 
thuthuûû mamaøø MNC muoMNC muoáán gian giaøønh thò phanh thò phaàànn
TaTaáán coâng trn coâng tröïöïc diec dieään (Direct Attacks) n (Direct Attacks) ––

TaTaáán coâng sn coâng sööôôøøn (Endn (End--run Offensives) run Offensives) ––
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2.2.2. CHIE2.2.2. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CAC CAÏÏNH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)NH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)

CaCaïïnh tranh phunh tranh phuûû ññaaààu (Preemtive u (Preemtive 
Competitive Strategies) Competitive Strategies) ––

ChieChieáán ln lööôôïïc giac giaøønh gianh giaäät t 
(Acquisitions) (Acquisitions) ––
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2.2.2. CHIE2.2.2. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CAC CAÏÏNH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)NH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)

ChieChieáán ln lööôôïïc phoc phoøøng thung thuûû (Defensive (Defensive 
Strategies)Strategies) –– ññaaååy lui hoay lui hoaëëc cac caûûn trôn trôûû
chiechieáán ln lööôôïïc tac taáán coâng cun coâng cuûûa a ññooáái thui thuûû
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2.2.2. CHIE2.2.2. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CAC CAÏÏNH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)NH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)

ChieChieáán ln lööôôïïc nec neùù tratraùùnh nh ññooáái i ññaaààu (Counteru (Counter--
parry)parry) ––

BusinessBusiness--level Strategies level Strategies –– chiechieáán ln lööôôïïc c 
momoäät ngat ngaøønhnh
CorporateCorporate--level Strategies level Strategies –– chiechieáán ln lööôôïïc c 
coâng ty cocoâng ty coùù thetheåå lalaøø hoãn hôhoãn hôïïp nhiep nhieààu ngau ngaøønhnh
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2.2.2. CHIE2.2.2. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CAC CAÏÏNH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)NH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)

ÑÑaaààu tu töö dadaøøn tran traûûi i –– MNC môMNC môûû roroääng hoang hoaïït t ññooääng sang ng sang 
nhienhieààu ngau ngaøønh. Conh. Coùù 2 ca2 caùùch:ch:
SSöïöï dadaøøn traõi con traõi coùù lieân quan (Related Diversification)lieân quan (Related Diversification)

Söû duïng chung löïc löôïng baùn, quaûng caùo, phaân 
phoái 
Kyõ naêng chuyeân moân
Saûn phaåm töông töï coù lieân quan
Söï hoã trôï cuûa moät ngaønh khaùc 

SSöïöï dadaøøn traõi khoâng lieân quan (Unrelated n traõi khoâng lieân quan (Unrelated 
Diversification)Diversification)

Coâng ty coù tieàm naêng taêng tröôûng
Tìm ngaønh môùi trong nhöõng giai ñoaïn  khaùc 
nhau trong chu kyø kinh teá
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2.3. L2.3. LÖÏÖÏA CHOA CHOÏÏN DANH MUN DANH MUÏÏC C ÑÑAAÀÀU TU TÖÖ

CaoCao

10%10%

StarStar
ÑÑaaààu tu töö vavaøø mômôûû

roroäängng

Question MarkQuestion Mark
ÑÑaaààu tu töö vavaøø mômôûû

roroääng/ Giang/ Giaûûm m ññaaààu tu töö

ThaThaáápp

Cash CowCash Cow
Duy trDuy trìì/ Thu hoa/ Thu hoaïïchch

DogDog
GiaGiaûûm m ññaaààu tu töö

CaoCao 1                 Tha1                 Thaáápp

Thò phaThò phaààn tn tööông ông ññooááii
(Relative Market Share)(Relative Market Share)

ToToáác c ññooää
taêng taêng 
trtrööôôûûng ng 
ngangaøønhnh
(Industry (Industry 
Rate)Rate)

Ma traMa traään BCG (Boston Consulting Group)n BCG (Boston Consulting Group)
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2.3. L2.3. LÖÏÖÏA CHOA CHOÏÏN DANH MUN DANH MUÏÏC C ÑÑAAÀÀU TU TÖÖ (tt)(tt)

MuMuïïc tieâu taêng trc tieâu taêng trööôôûûng, ng, ññaaààu tu töö –– ddöïöï ññoaoaùùn n 
ngangaøønh conh coùù doanh thu cao doanh thu cao nhanhaään nhien nhieààu u 
nguonguoààn ln löïöïc hoã trôc hoã trôïï

MuMuïïc tieâu giac tieâu giaûûm m ññaaààu tu töö –– nhnhööõng ngaõng ngaøønh bò nh bò 
thanh lythanh lyùù, ba, baùùnn

MuMuïïc tieâu thu hoac tieâu thu hoaïïch ch –– ngangaøønh trnh trööôôûûng thang thaøønh, nh, 
cocoùù lôlôïïi nhuai nhuaään, lan, laøø nguonguoààn tien tieààn cho nhn cho nhööõng õng ññaaààu u 
ttöö khakhaùùcc
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3. TH3. THÖÏÖÏC HIEC HIEÄÄN CHIEN CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC KINH DOANH QUOC KINH DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ

3.1. 3.1. ÑÑònh vò (Location)ònh vò (Location)
3.2. Quye3.2. Quyeààn sôn sôûû hhööõu (Ownership)õu (Ownership)
3.3. Lieân ke3.3. Lieân keáát lieân doanh quot lieân doanh quoáác tec teáá (International (International 

Joint Ventures)Joint Ventures)
3.4. Hô3.4. Hôïïp tap taùùc chiec chieáán ln lööôôïïc (Strategic Partnership)c (Strategic Partnership)
3.5. Chie3.5. Chieáán ln lööôôïïc chc chöùöùc naêng (Functional c naêng (Functional 

Strategies)Strategies)
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3.1. 3.1. ÑÑÒNH VÒ (LOCATION)ÒNH VÒ (LOCATION)

ChoChoïïn n ññòa òa ññieieååm kinh doanh quom kinh doanh quoáác tec teáá quan troquan troïïng vng vìì::

GaGaààn nguon nguoààn nguyeân lien nguyeân lieääuu

Daân Daân ññòa phòa phööông thông thíích sach saûûn phan phaååm sam saûûn xuan xuaáát tat taïïi i ññòa òa 
phphööôngông

ChChíính quyenh quyeààn n ññòa phòa phööông khuyeông khuyeáán khn khíích ch ññaaààu tu töö

GiaGiaûûm rum ruûûi ro nhôi ro nhôøø ññaaààu tu töö nhienhieààu nôiu nôi

⇒⇒ ChuChuùù yyùù moâi trmoâi trööôôøøng chng chíính trò (xu hnh trò (xu hööôôùùng chng chíính trò nh trò 
khoâng okhoâng oåån n ññònh, khaònh, khaûû naêng xanaêng xaûûy ra cay ra caùùch mach maïïng ng 
hoahoaëëc maâu thuaãn quyec maâu thuaãn quyeààn ln löïöïc)c)
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3.2. QUYE3.2. QUYEÀÀN SÔN SÔÛÛ HHÖÖÕU (OWNERSHIP)ÕU (OWNERSHIP)

Hai quan Hai quan ññieieååm:m:

Gia taêng doanh nghieGia taêng doanh nghieääp sôp sôûû hhööõu nõu nööôôùùc ngoac ngoaøøi i 

lalaøøm suy yem suy yeááu neu neààn kinh ten kinh teáá

MuoMuoáán duy trn duy trìì neneààn kinh ten kinh teáá mamaïïnh phanh phaûûi thu hui thu huùùt t 

ññaaààu tu töö ⇒ tataïïo vieo vieääc lac laøøm, naâng cao kyõ naêng m, naâng cao kyõ naêng 

coâng nhaân, tacoâng nhaân, taïïo sao saûûn phan phaååm theo yeâu cam theo yeâu caààu thò u thò 

trtrööôôøøng theng theáá giôgiôùùi i ⇒ 2 h2 hööôôùùng thònh hang thònh haøønh nh –– lieân lieân 

doanh quodoanh quoáác tec teáá, lieân ke, lieân keáát chiet chieáán ln lööôôïïc c 
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3.3. LIEÂN KE3.3. LIEÂN KEÁÁT LIEÂN DOANH QUOT LIEÂN DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ (INTERNATIONAL JOINT VENTURES)(INTERNATIONAL JOINT VENTURES)

LaLaøø ssöïöï thothoûûa thuaa thuaään gin giööõa 2 hay nhieõa 2 hay nhieààu thau thaøønh vieân nh vieân ññeeåå sôsôûû
hhööõu vaõu vaøø kiekieååm soam soaùùt mot moäät doanh nghiet doanh nghieääp quop quoáác tec teáá
LyLyùù do chodo choïïn hn hìình thnh thöùöùc lieân doanhc lieân doanh

Söï khuyeán khích vaø luaät leä cuûa Nhaø nöôùc
Kinh nghieäm, kieán thöùc, quan heä cuûa thaønh vieân 
ñòa phöông
Hieäu quaû cuûa söï hôïp taùc

ÑÑaaëëc c ññieieååm m –– khokhoùù quaquaûûn lyn lyùù vavaøø khoâng okhoâng oåån n ññònh (MNC ònh (MNC 
muomuoáán kien kieååm soam soaùùt hoat hoaïït t ññooääng ng ⇒⇒ quyequyeáát t ññònh khoâng toònh khoâng toáát, t, 
maâu thuaãn vômaâu thuaãn vôùùi thai thaøønh vieân nh vieân ññòa phòa phööông)ông) ⇒⇒ nhienhieààu u 
MNC choMNC choïïn lieân ken lieân keáát chiet chieáán ln lööôôïïc c 
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3.4. HÔ3.4. HÔÏÏP TAP TAÙÙC CHIEC CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC (STRATEGIC PARTNERSHIP)C (STRATEGIC PARTNERSHIP)

LaLaøø ssöïöï thothoûûa thuaa thuaään gin giööõa 2 hay nhieõa 2 hay nhieààu MNC u MNC 
cacaïïnh tranh vônh tranh vôùùi mui muïïc c ñíñích phuch phuïïc vuc vuïï thò trthò trööôôøøng ng 
toatoaøøn can caààu.u.
ÑÑaaëëc c ññieieååm m 

MNC trong cuøng ngaønh
Thoûa thuaän sôû höõu
Phaân chia quyeàn lôïi cho caùc beân lieân 
quan 
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3.5. CHIE3.5. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CHC CHÖÙÖÙC NAÊNG (FUNCTIONAL STRATEGIES)C NAÊNG (FUNCTIONAL STRATEGIES)

ChieChieáán ln lööôôïïc marketing quoc marketing quoáác tec teáá –– thiethieáát ket keáá
ññeeåå nhanhaään roõ nhu can roõ nhu caààu khau khaùùch hach haøøng vang vaøø
hhìình thanh thaøønh kenh keáá hoahoaïïch hach haøønh nh ññooääng cho ng cho 
vievieääc bac baùùn san saûûn phan phaååm theo theo m theo theo ööôôùùc muoc muoáán n 
nhnhööõng khaõng khaùùch hach haøøng nang naøøy. Xaây dy. Xaây döïöïng treân ng treân 
““4P4P””
ChieChieáán ln lööôôïïc sac saûûn xuan xuaáát quot quoáác tec teáá –– ñöñöôôïïc c 
thiethieáát ket keáá phuphuøø hôhôïïp vôp vôùùi kei keáá hoahoaïïch ch 
marketing marketing ññeeåå ññaaûûm bam baûûo tao taïïo ra o ra ññuuùùng sang saûûn n 
phaphaååm vam vaøø phaân phophaân phoáái i ññuuùùng lung luùùcc
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3.5. CHIE3.5. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CHC CHÖÙÖÙC NAÊNG (FUNCTIONAL STRATEGIES)C NAÊNG (FUNCTIONAL STRATEGIES)

ChieChieáán ln lööôôïïc tac taøøi chi chíính quonh quoáác tec teáá –– ñöñöôôïïc xaây c xaây 
ddöïöïng vang vaøø kiekieååm soam soaùùt tt töøöø vaên phovaên phoøøng nng nööôôùùc c 
nhanhaøø, thoâng qua ch, thoâng qua chææ tieâu hoatieâu hoaøøn von voáán, lôn, lôïïi i 
nhuanhuaään, ngaân san, ngaân saùùch voch voáán, tan, taøøi trôi trôïï khoakhoaûûn n 
nônôïï, qua, quaûûn trò von trò voáán ln lööu u ññooääng,ng,……
ChieChieáán ln lööôôïïc toc toåå chchöùöùc vac vaøø quaquaûûn lyn lyùù nguonguoààn n 
nhaân lnhaân löïöïc quoc quoáác tec teáá –– xem xexem xeùùt cat caùùc quac quaùù
trtrìình tuyenh tuyeåån chon choïïn, n, ññaaøøo tao taïïo, to, tíính toanh toaùùn thu n thu 
nhanhaääp vap vaøø cacaùùc moc moáái quan hei quan heää lao lao ññooääng ng 
trong moâi trtrong moâi trööôôøøng kinh doanh quong kinh doanh quoáác tec teáá..
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4. 4. KIEKIEÅÅM TRA VAM TRA VAØØ ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ

MuMuïïc c ñíñíchch
Xaùc ñònh phöông caùch toát nhaát maø
toå chöùc coù theå thöïc hieän ñöôïc
Nhöõng hoaït ñoäng caàn thöïc hieän tieán 
trình naøy lieân quan tröïc tieáp ñeán 
chieán löôïc chung, muïc tieâu laø cô sôû
cho söï so saùnh vaø ñaùnh giaù
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4. 4. KIEKIEÅÅM TRA VAM TRA VAØØ ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ (tt)(tt)
PhPhööông phaông phaùùpp

1)1) TTææ suasuaáát hoat hoaøøn von voáán n ññaaààu tu töö (ROI)(ROI) –– ññaaùùnh gianh giaùù
thu nhathu nhaääp thuap thuaààn trn trööôôùùc thuec thueáá so vôso vôùùi toi toåång vong voáán. n. 
ÖÖu u ññieieååmm

Laø keát quaû hieån nhieân ñôn giaûn vì chòu 
aûnh höôûng cuûa nhieàu vaán ñeà xaûy ra 
trong kinh doanh
Söï ño löôøng caùch nhaø quaûn trò söû duïng 
voán ñaàu tö theo yeâu caàu
Cho pheùp so saùnh keát quaû giöõa caùc ñôn 
vò trong cuøng moät quoác gia nhö moät cô 
sôû lieân keát
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4. 4. KIEKIEÅÅM TRA VAM TRA VAØØ ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ (tt)(tt)

PhPhööông phaông phaùùpp
1)1) TTææ suasuaáát hoat hoaøøn von voáán n ññaaààu tu töö (ROI)(ROI) –– ññaaùùnh nh 

giagiaùù thu nhathu nhaääp thuap thuaààn trn trööôôùùc thuec thueáá so vôso vôùùi i 
totoåång vong voáán. n. 
NhNhööôôïïc c ññieieååmm

ROI coù theå cao giaû taïo
So saùnh ROI coù theå sai leäch do caùc 
giai ñoaïn khaùc nhau cuûa thò tröôøng 
khaùc nhau
Duøng trong ngaén haïn
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4. 4. KIEKIEÅÅM TRA VAM TRA VAØØ ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ (tt)(tt)
PhPhööông phaông phaùùp (tt)p (tt)

2)2) SSöïöï taêng trtaêng trööôôûûng cung cuûûa ma möùöùc bac baùùn, thò phan, thò phaàànn ––
ññaaùùnh gianh giaùù totoåång nhu cang nhu caààu.u.
LyLyùù do sdo söûöû duduïïng chng chææ tieâu tieâu 

Aùp duïng khi MNC muoán gia taêng möùc 
baùn
Coâng ty muoán duy trì, neáu khoâng gia 
taêng thò phaàn 

3)3) Chi phChi phíí –– duy trduy trìì kiekieååm soam soaùùt chat chaëët cheõ cat cheõ caùùc c 
khoakhoaûûn chi phn chi phíí: sa: saûûn xuan xuaáát, quat, quaûûng cang caùùo, o, 
khuyekhuyeáán maõi,... n maõi,... 
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4. KIE4. KIEÅÅM TRA VAM TRA VAØØ ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ ((tttt))
PhPhööôngông phaphaùùpp ((tttt))

3)3) SSöïöï phaphaùùtt trietrieåånn sasaûûnn phaphaååmm mômôùùii –– aaùùpp duduïïngng
trongtrong moâimoâi trtrööôôøøngng ssöïöï cacaûûii tietieáánn vavaøø ññooååii mômôùùii
sasaûûnn phaphaååmm lalaøø quanquan trotroïïngng

4)4) MoMoááii quanquan heheää gigiööõaõa MNC MNC vavaøø nnööôôùùcc sôsôûû tataïïii
5)5) SSöïöï quaquaûûnn lylyùù –– xemxem xexeùùtt

Chaát löôïng – moái lieân heä, phaåm chaát
daãn ñaàu, caùch xaây döïng ñoäi nguõ quaûn
lyù, caùch thöïc hieän chieán löôïc ñaõ xaây
döïng
Soá löôïng – thu hoài voán ñaàu tö, doøng
tieàn teä
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