
I) T ng quan v  ho t đ ng nh n d ng r i ro tín d ng.ổ ề ạ ộ ậ ạ ủ ụ

1.1  Khái ni m v  r i ro tín d ng.ệ ề ủ ụ

 Đ i v i ng i cho vay, r i ro tín d ng th  hi n kh  năng t n th t do ng i điố ớ ườ ủ ụ ể ệ ả ổ ấ ườ  
vay không hoàn tr  đúng h n s  ti n vay ho c lãi vay theo th a thu n.ả ạ ố ề ặ ỏ ậ

 Đ i v i ng i đ u t  vào ch ng khoán n , r i ro tín d ng th  hi n kh  năngố ớ ườ ầ ư ứ ợ ủ ụ ể ệ ả  
t n th t do ng i phát hành (ho c ng i b o lãnh) ch ng khoán n  m t m tổ ấ ườ ặ ườ ả ứ ợ ấ ộ  
ph n ho c toàn b  kh  năng thanh toán lãi ho c g c khi ch ng khoán đ n h nầ ặ ộ ả ặ ố ứ ế ạ  
thanh toán.

1.2 M t s  ph ng pháp nh n d ng r i ro tín d ng.ộ ố ươ ậ ạ ủ ụ

 S  d ng b ng li t kê (check-list) và bi n th .ử ụ ả ệ ế ể

 Phân tích báo cáo tài chính.

 S  d ng l u đ  (Flow-Chart).ử ụ ư ồ

 Giao ti p trong n i b  t  ch c.ế ộ ộ ổ ứ

 Giao ti p v i các t  ch c chuyên nghi p.ế ớ ổ ứ ệ

 Phân tích h p đ ng.ợ ồ

 Nghiên c u s  li u t n th t quá kh .ứ ố ệ ổ ấ ứ

 Phân tích hi m h a (Hazard Analysis).ể ọ

II) Tìm hi u v  các ph ng pháp nh n d ng r i ro tín d ng.ể ề ươ ậ ạ ủ ụ

2.1 Phân tích báo cáo tài chính.

Trong các ph ng pháp nh n d ng r i ro, ph ng pháp phân tích báo cáo tàiươ ậ ạ ủ ươ  
chính là ph ng pháp ph  bi n nh t mà nhà đ u t , ho c ng i cho vay có th  ti pươ ổ ế ấ ầ ư ặ ườ ể ế  
c n đ  ra quy t đ nh đ u t /cho vay c a mình. Ph ng pháp này áp d ng cho nh ngậ ể ế ị ầ ư ủ ươ ụ ữ  
nhà đ u t  có ý đ nh đ u t  vào các doanh nghi p v i b t kì hình th c nào, mua cầ ư ị ầ ư ệ ớ ấ ứ ổ 
phi u, trái phi u, cho vay, góp v n, v.v…tr c khi ra nh ng quy t đ nh đ u t  đ uế ế ố ướ ữ ế ị ầ ư ề  
c n xem xét đ n.ầ ế

M t báo cáo tài chính doanh nghi p cho ta th y tr ng thái tài chính c a m t tộ ệ ấ ạ ủ ộ ổ 
ch c (l i nhu n, phi l i nhu n) nh m đ a ra các quy t đ nh phù h p. Ngoài ra, m tứ ợ ậ ợ ậ ằ ư ế ị ợ ộ  
cách gián ti p, báo cáo tài chính cho ta bi t tình hình ho t đ ng c a m t t  ch c,ế ế ạ ộ ủ ộ ổ ứ  
thông qua đó, góp ph n đánh giá năng l c c a b  máy lãnh đ o t  ch c, các ho tầ ự ủ ộ ạ ổ ứ ạ  
đ ng c a t  ch c đó.ộ ủ ổ ứ

  Trong ho t đ ng nh n d ng r i ro, các báo cáo tài chính đóng vai trò r t quanạ ộ ậ ạ ủ ấ  
tr ng trong vi c xem xét, ra quy t đ nh c a các nhà đ u t .ọ ệ ế ị ủ ầ ư
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 Đ i t ng s  d ng ph ng pháp: có th  là nhà đ u t  v n có ti m năng, m tố ượ ử ụ ươ ể ầ ư ố ề ộ  
nhà cho vay ti m tàng, hay m t nhà phân tích tham m u c a m t công ty đangề ộ ư ủ ộ  
đ c phân tích. Ngòai ra đó còn là các quy t đ nh xem nên mua hay bán c  ph n,ượ ế ị ổ ầ  
nên cho vay hay t  ch i ho c nên l a ch n gi a cách ti p t c ki u tr c đây hayừ ố ặ ự ọ ữ ế ụ ể ướ  
là chuy n sang m t quy trình m i, t t c  ph n l n s  ph  thu c vào các k t quể ộ ớ ấ ả ầ ớ ẽ ụ ộ ế ả 
phân tích tài chính có ch t l ng.ấ ượ

 M c đích khi phân tích báo cáo tài chính: Đánh giá tình hình tài chính hi n t iụ ệ ạ  
c a công ty, t  đó đ a ra m t c  s  h p lý cho vi c d  đoán t ng lai. B ngủ ừ ư ộ ơ ở ợ ệ ự ươ ằ  
cách s  d ng các công c  và kĩ thu t phân tích báo cáo tài chính nh m c  g ngử ụ ụ ậ ằ ố ắ  
đ a ra đánh giá có căn c  v  tình hình tài chính t ng lai c a m t công ty, d aư ứ ề ươ ủ ộ ự  
trên phân tích tình hình tài chính trong quá kh  và hi n t i, và đ a ra c tính t tứ ệ ạ ư ướ ố  
nh t v  kh  năng kinh t  trong t ng lai.ấ ề ả ế ươ

 Các công c  phân tích báo cáo tài chính (Các ch  tiêu chính c n quan tâm trongụ ỉ ầ  
m t báo cáo tài chính):ộ

♦ Ch  tiêu đánh giá kh  năng thanh toánỉ ả   (đây là nhóm ch  tiêu quan tr ng nh t).ỉ ọ ấ  
Thông qua các ch  s :                                                ỉ ố

 H  s  kh  năng thanh toán chung.ệ ố ả

H  s  kh  năng thanh toán chung = ệ ố ả

H  s  này cho bi t t ng tài s n g p bao nhiêu l n n  ph i tr , là ch  tiêu ph nệ ố ế ổ ả ấ ầ ợ ả ả ỉ ả  
ánh kh  năng thanh toán chung c a doanh nghi p trong kỳ báo cáo. Ch  tiêu này choả ủ ệ ỉ  
bi t: v i t ng s  tài s n hi n có, doanh nghi p có b o đ m trang tr i đ c cácế ớ ổ ố ả ệ ệ ả ả ả ượ  
kho n n  ph i tr  hay không.  H  s  này càng cao thì kh  năng t  ch  tài chính c aả ợ ả ả ệ ố ả ự ủ ủ  
doanh nghi p càng cao. N u tr  s  ch  tiêu "H  s  kh  năng thanh toán chung" c aệ ế ị ố ỉ ệ ố ả ủ  
doanh nghi p luôn ≥ 1, doanh nghi p b o đ m đ c kh  năng thanh toán t ng quátệ ệ ả ả ượ ả ổ  
và ng c l i; tr  s  này < 1, doanh nghi p không b o đ m đ c kh  năng trang tr iượ ạ ị ố ệ ả ả ượ ả ả  
các kho n n . Tr  s  c a “H  s  kh  năng thanh toán chung” càng nh  h n 1, doanhả ợ ị ố ủ ệ ố ả ỏ ơ  
nghi p càng m t d n kh  năng thanh toán. Khi h  s  thanh toán chung b ng 1 =>ệ ấ ầ ả ệ ố ằ  
Toàn b  tài s n c a doanh nghi p đ c tài tr  b ng v n vay.ộ ả ủ ệ ượ ợ ằ ố

 H  s  kh  năng thanh toán ng n h n (kh  năng thanh toán hi n th i).ệ ố ả ắ ạ ả ệ ờ

H  s  kh  năng thanh toán ng n h n = ệ ố ả ắ ạ

N  ng n h n là nh ng kho n n  mà doanh nghi p ph i thanh toán trong vòngợ ắ ạ ữ ả ợ ệ ả  
m t năm hay m t chu kỳ kinh doanhộ ộ

H  s  này ph n ánh kh  năng chuy n đ i tài s n thành ti n đ  trang tr i cácệ ố ả ả ể ổ ả ề ể ả  
kho n n  ng n h n, h  s  cũng th  hi n m c đ  đ m b o thanh toán các kho n nả ợ ắ ạ ệ ố ể ệ ứ ộ ả ả ả ợ 
ng n h n c a doanh nghi p là cao hay th p. N u tr  s  c a ch  tiêu này x p x  b ngắ ạ ủ ệ ấ ế ị ố ủ ỉ ấ ỉ ằ  
1, doanh nghi p có đ  kh  năng thanh toán các kho n n  ng n h n và tình hình tàiệ ủ ả ả ợ ắ ạ  
chính là bình th ng ho c kh  quan. Ng c l i, n u tr  s  c a ch  tiêu này < 1, doanhườ ặ ả ượ ạ ế ị ố ủ ỉ  
nghi p có kh  năng không b o đ m đáp ng đ c các kho n n  ng n h n. Tr  sệ ả ả ả ứ ượ ả ợ ắ ạ ị ố 
c a ch  tiêu này càng nh  h n 1, kh  năng thanh toán n  ng n h n c a doanh nghi pủ ỉ ỏ ơ ả ợ ắ ạ ủ ệ  
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càng th p. M c dù v i t  l  nh  h n 1, có kh  năng không đ t đ c tình hình tàiấ ặ ớ ỷ ệ ỏ ơ ả ạ ượ  
chính t t, nh ng đi u đó không có nghĩa là công ty s  b  phá s n vì có r t nhi u cáchố ư ề ẽ ị ả ấ ề  
đ  huy đ ng thêm v n.ể ộ ố

 H  s  thanh toán nhanh.ệ ố

H  s  kh  năng thanh toán nhanh = ệ ố ả

H  s  này đánh giá ch t ch  h n kh  năng thanh toán c a doanh nghi p, khiệ ố ặ ẽ ơ ả ủ ệ  
xác đ nh ch  tiêu này hàng t n kho b  l i tr  ra b i l  trong tài s n ng n h n, hàng t nị ỉ ồ ị ạ ừ ở ẽ ả ắ ạ ồ  
kho đ c coi là lo i tài s n có tính thanh kho n th p.ượ ạ ả ả ấ

N u tr  s  c a ch  tiêu “H  s  kh  năng thanh toán nhanh” quá nh , doanhế ị ố ủ ỉ ệ ố ả ỏ  
nghi p có th  g p khó khăn trong vi c thanh toán công n  - nh t là n  đ n h n - vìệ ể ặ ệ ợ ấ ợ ế ạ  
không đ  ti n và t ng đ ng ti n và do v y, doanh nghi p có th  ph i bán g p,ủ ề ươ ươ ề ậ ệ ể ả ấ  
bán r  hàng hóa, s n ph m, d ch v  đ  tr  n . Khi tr  s  c a ch  tiêu “H  s  khẻ ả ẩ ị ụ ể ả ợ ị ố ủ ỉ ệ ố ả 
năng thanh toán nhanh” l n h n ho c b ng 1, m c d u doanh nghi p b o đ m th aớ ơ ặ ằ ặ ầ ệ ả ả ừ  
kh  năng thanh toán nhanh song do l ng ti n và t ng đ ng ti n quá nhi u nên sả ượ ề ươ ươ ề ề ẽ 
ph n nào làm gi m hi u qu  s  d ng v n; t  đó, làm gi m hi u qu  kinh doanh.ầ ả ệ ả ử ụ ố ừ ả ệ ả

 H  s  thanh toán b ng ti n.ệ ố ằ ề

H  s  kh  năng thanh toán b ng ti n = ệ ố ả ằ ề

H  s  này cho bi t doanh nghi p có bao nhiêu đ ng v n b ng ti n đ  s nệ ố ế ệ ồ ố ằ ề ể ẵ  
sàng thanh toán cho 1 đ ng n  ng n h n.ồ ợ ắ ạ

 H  s  thanh toán lãi vay.ệ ố

H  s  kh  năng thanh toán lãi vay = ệ ố ả

H  s  này cho bi t kh  năng thanh toán ti n lãi vay c a doanh nghi p và cũngệ ố ế ả ề ủ ệ  
ph n ánh m c đ  r i ro có th  g p ph i đ i v i các ch  n .ả ứ ộ ủ ể ặ ả ố ớ ủ ợ

Lãi ti n vay là kho n chi phí s  d ng v n vay mà doanh nghi p có nghĩa về ả ử ụ ố ệ ụ 
ph i tr  đúng h n cho các ch  n . M t doanh nghi p vay n  nhi u nh ng kinh doanhả ả ạ ủ ợ ộ ệ ợ ề ư  
không t t, m c sinh l i c a đ ng v n quá th p ho c b  thua l  thì khó có th  đ mố ứ ờ ủ ồ ố ấ ặ ị ỗ ể ả  
b o thanh toán ti n lãi vay đúng h n.ả ề ạ

Vi c tìm xem m t công ty có th  th c hi n tr  lãi đ n m c đ  nào cũng r tệ ộ ể ự ệ ả ế ứ ộ ấ  
quan tr ng. Rõ ràng, kh  năng thanh toán lãi vay càng cao thì kh  năng thanh toán lãiọ ả ả  
c a doanh nghi p cho các ch  n  c a mình càng l n.ủ ệ ủ ợ ủ ớ

Kh  năng tr  lãi vay c a doanh nghi p th p cũng th  hi n kh  năng sinh l iả ả ủ ệ ấ ể ệ ả ợ  
c a tài s n th p. Kh  năng thanh toán lãi vay th p cho th y m t tình tr ng nguyủ ả ấ ả ấ ấ ộ ạ  
hi m, suy gi m trong ho t đ ng kinh t  có th  làm gi m ể ả ạ ộ ế ể ả Lãi tr c thu  và lãi vayướ ế  
xu ng d i m c n  lãi mà công ty ph i tr , do đó d n t i m t kh  năng thanh toánố ướ ứ ợ ả ả ẫ ớ ấ ả  
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và v  n . Tuy nhiên r i ro này đ c h n ch  b i th c t  ỡ ợ ủ ượ ạ ế ở ự ế Lãi tr c thu  và lãi vayướ ế  
không ph i là ngu n duy nh t đ  thanh toán lãi. Các doanh nghi p cũng có th  t o raả ồ ấ ể ệ ể ạ  
ngu n ti n m t t  kh u hao và có th  s  d ng ngu n v n đó đ  tr  n  lãi. Nh ng gìồ ề ặ ừ ấ ể ử ụ ồ ố ể ả ợ ữ  
mà m t doanh nghi p c n ph i đ t t i là t o ra m t đ  an toàn h p lý, b o đ m khộ ệ ầ ả ạ ớ ạ ộ ộ ợ ả ả ả 
năng thanh toán cho các ch  n  c a mình. ủ ợ ủ

♦ Ch  tiêu đánh giá kh  năng ho t đ ng:ỉ ả ạ ộ  

 H  s  quay vòng hàng t n khoệ ố ồ  = giá v n hàng bán/hàng t n kho trungố ồ  
bình

 Ch  s  này th  hi n kh  năng qu n tr  hàng t n kho hi u qu  nh  th  nào. Ch  sỉ ố ể ệ ả ả ị ồ ệ ả ư ế ỉ ố 
vòng quay hàng t n kho càng cao càng cho th y doanh nghi p bán hàng nhanh và hàngồ ấ ệ  
t n kho không b   đ ng nhi u trong doanh nghi p. Có nghĩa là doanh nghi p s  ítồ ị ứ ọ ề ệ ệ ẽ  
r i ro h n n u nhìn th y trong báo cáo tài chính, kho n m c hàng t n kho có giá trủ ơ ế ấ ả ụ ồ ị 
gi m qua các năm. Tuy nhiên ch  s  này quá cao cũng không t t vì nh  th  có nghĩa làả ỉ ố ố ư ế  
l ng hàng d  tr  trong kho không nhi u, n u nhu c u th  tr ng tăng đ t ng t thìượ ự ữ ề ế ầ ị ườ ộ ộ  
r t kh  năng doanh nghi p b  m t khách hàng và b  đ i th  c nh tranh giành th  ph n.ấ ả ệ ị ấ ị ố ủ ạ ị ầ  
Thêm n a, d  tr  nguyên li u v t li u đ u vào cho các khâu s n xu t không đ  cóữ ự ữ ệ ậ ệ ầ ả ấ ủ  
th  khi n cho dây chuy n b  ng ng tr . Vì v y ch  s  vòng quay hàng t n kho c nể ế ề ị ư ệ ậ ỉ ố ồ ầ  
ph i đ  l n đ  đ m b o m c đ  s n xu t đáp ng đ c nhu c u khách hàng.ả ủ ớ ể ả ả ứ ộ ả ấ ứ ượ ầ

 Ch  s  vòng quay các kho n ph i tr :ỉ ố ả ả ả
Ch  s  này cho bi t doanh nghi p đã s  d ng chính sách tín d ng c a nhà cungỉ ố ế ệ ử ụ ụ ủ  

c p nh  th  nào. Ch  s  vòng quay các kho n ph i tr  quá th p có th  nh h ngấ ư ế ỉ ố ả ả ả ấ ể ả ưở  
không t t đ n x p h ng tín d ng c a doanh nghi p.ố ế ế ạ ụ ủ ệ

Vòng quay các kho n ph i tr =doanh s  mua hàng th ng niên /ph i tr  bình quânả ả ả ố ườ ả ả

Trong đó:

Doanh s  mua hàng th ng niên= giá v n hàng bán + hàng t n kho cu i kỳ - hàngố ườ ố ồ ố  
t n kho đ u kỳồ ầ

Ph i tr  bình quân= (ph i tr  trong báo cáo năm tr c + ph i tr  năm nay)/2ả ả ả ả ướ ả ả

 Ch  s  s  ngày bình quân vòng quay các kho n ph i trỉ ố ố ả ả ả = 365/ vòng quay các 
kho n ph i trả ả ả

 T ng t , ch  s  này cho bi t s  ngày trung bình doanh nghi p có th  tr  n .ươ ự ỉ ố ế ố ệ ể ả ợ

 H  s  quay vòng các kho n ph i thuệ ố ả ả  = doanh s  thu n hàng năm/ các kho nố ầ ả  
ph i thu trung bìnhả

Đây là m t ch  s  cho th y tính hi u qu  c a chính sách tín d ng mà doanh nghi p ápộ ỉ ố ấ ệ ả ủ ụ ệ  
d ng đ i v i các b n hàng. Ch  s  vòng quay càng cao s  cho th y doanh nghi pụ ố ớ ạ ỉ ố ẽ ấ ệ  
đ c khách hàng tr  n  càng nhanh. Nh ng n u so sánh v i các doanh nghi p cùngượ ả ợ ư ế ớ ệ  
ngành mà ch  s  này v n quá cao thì có th  doanh nghi p s  có th  b  m t khách hàngỉ ố ẫ ể ệ ẽ ể ị ấ  
vì các khách hàng s  chuy n sang tiêu th  s n ph m c a các đ i th  c nh tranh cungẽ ể ụ ả ẩ ủ ố ủ ạ  
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c p th i gian tín d ng dài h n. Và nh  v y thì doanh nghi p s  b  s p gi m doanhấ ờ ụ ơ ư ậ ệ ẽ ị ụ ả  
s . Khi so sánh ch  s  này qua t ng năm, nh n th y s  s t gi m thì r t có th  làố ỉ ố ừ ậ ấ ự ụ ả ấ ể  
doanh nghi p đang g p khó khăn v i vi c thu n  t  khách hàng và cũng có th  là d uệ ặ ớ ệ ợ ừ ể ấ  
hi u cho th y doanh s  đã v t quá m c.ệ ấ ố ượ ứ

 Chu kỳ quay vòng các kh an ph i thuỏ ả  = 365/ vòng quay các kho n ph i thuả ả

Cũng t ng t  nh  vòng quay các kho n ph i thu, có đi u ch  s  này cho chúng taươ ự ư ả ả ề ỉ ố  
bi t v  s  ngày trung bình mà doanh nghi p thu đ c ti n c a khách hàngế ề ố ệ ượ ề ủ

♦ Ch  tiêu v  c u trúc ngu n v n:ỉ ề ấ ồ ố  

 T ng n  / T ng tài s nổ ợ ổ ả  :

H  s  này cho ta th y k t c u vay n  c a doanh nghi p. N u h  s  này quá caoệ ố ấ ế ấ ợ ủ ệ ế ệ ố  
ch ng t  doanh nghi p s  d ng quá nhi u đòn b y tài chính, đi u này cũng đ ngứ ỏ ệ ử ụ ề ẩ ề ồ  
nghĩa v i kh  năng t  tài tr  c a doanh nghi p là th p, d  d n đ n r i ro cao và khiớ ả ự ợ ủ ệ ấ ễ ẫ ế ủ  
có nh ng c  h i đ u t  h p d n, doanh nghi p khó có th  huy đ ng đ c v n bênữ ơ ộ ầ ư ấ ẫ ệ ể ộ ượ ố  
ngòai. Thông th ng h  s  n  kh ang 20 – 50% là có th  ch p nh n đ c.ườ ệ ố ợ ỏ ể ấ ậ ượ

♦ Ch  tiêu đánh giá kh  năng sinh l i:ỉ ả ợ  

 T  su t doanh l i doanh thu (t  su t l i nhu n sau thu  trên doanhỷ ấ ợ ỷ ấ ợ ậ ế  
thu): ROS

T  su t doanh l i doanh thu (ROS) = ỷ ấ ợ

H  s  này ph n ánh m i quan h  gi a l i nhu n sau thu  và doanh thu thu nệ ố ả ố ệ ữ ợ ậ ế ầ  
trong kỳ c a doanh nghi p, nó th  hi n khi th c hi n 1 đ ng doanh thu trong kỳ,ủ ệ ể ệ ự ệ ồ  
doanh nghi p có th  mang l i bao nhiêu đ ng l i nhu n sau thu . T  su t này mangệ ể ạ ồ ợ ậ ế ỷ ấ  
giá tr  d ng nghĩa là công ty làm ăn có lãi, còn n u t  su t này mang giá tr  âm thìị ươ ế ỷ ấ ị  
nghĩa là công ty đã làm ăn thua l .ỗ

 T  su t l i nhu n tr c lãi vay và thu  trên v n kinh doanh (t  su t sinhỷ ấ ợ ậ ướ ế ố ỷ ấ  
l i kinh t  c a tài s n): ROAờ ế ủ ả E

ROAE = 

Đây là ch  s  th  hi n t ng quan gi a m c sinh l i c a m t công ty so v i ỉ ố ể ệ ươ ữ ứ ợ ủ ộ ớ tài 
s nả  c a nó. ROAủ E s  cho ta bi t hi u qu  c a công ty trong vi c s  d ng tài s n đẽ ế ệ ả ủ ệ ử ụ ả ể 
ki m l i.ế ờ

 T  su t l i nhu n – v n kinh doanh (Doanh l i t ng tài s n): ROA.ỷ ấ ợ ậ ố ợ ổ ả

Doanh l i t ng tài s n (ROA) = ợ ổ ả

ROA cung c p cho nhà đ u t  thông tin v  các kho n lãi đ c t o ra t  l ngấ ầ ư ề ả ượ ạ ừ ượ  
v n đ u t  (hay l ng tài s n). ROA đ i v i các công ty c  ph n có s  khác bi t r tố ầ ư ượ ả ố ớ ổ ầ ự ệ ấ  
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l n và ph  thu c nhi u vào ngành kinh doanh. Đó là lý do t i sao khi s  d ng ROAớ ụ ộ ề ạ ử ụ  
đ  so sánh các công ty, t t h n h t là nên so sánh ROA c a m i công ty qua các nămể ố ơ ế ủ ỗ  
và so gi a các công ty t ng đ ng nhau.ữ ươ ồ

 T  su t l i nhu n v n ch  s  h u (Doanh l i v n ch  s  h u) : ROEỷ ấ ợ ậ ố ủ ở ữ ợ ố ủ ở ữ

Doanh l i v n ch  s  h u (ROE) = ợ ố ủ ở ữ

Đây là ch  tiêu r t quan tr ng, đánh giá t ng h p kh  năng sinh l i c a tài s n,ỉ ấ ọ ổ ợ ả ợ ủ ả  
n u ROE l n thì th  giá c  phi u th ng l n.ế ớ ị ổ ế ườ ớ

Ch  s  này là th c đo chính xác đ  đánh giá m t đ ng v n b  ra và tích lũyỉ ố ướ ể ộ ồ ố ỏ  
t o ra bao nhiêu đ ng l i nhu n. H  s  này th ng đ c các nhà đ u t  phân tích đạ ồ ợ ậ ệ ố ườ ượ ầ ư ể 
so sánh v i các c  phi u cùng ngành trên th  tr ng, t  đó tham kh o khi quy t đ nhớ ổ ế ị ườ ừ ả ế ị  
mua c  phi u c a công ty nào. ổ ế ủ

T  l  ROE càng cao càng ch ng t  công ty s  d ng hi u qu  đ ng v n c aỷ ệ ứ ỏ ử ụ ệ ả ồ ố ủ  
c  đông, có nghĩa là công ty đã cân đ i m t cách hài hòa gi a v n c  đông v i v n điổ ố ộ ữ ố ổ ớ ố  
vay đ  khai thác l i th  c nh tranh c a mình trong quá trình huy đ ng v n, m  r ngể ợ ế ạ ủ ộ ố ở ộ  
quy mô.Cho nên h  s  ROE càng cao thì các c  phi u càng h p d n các nhà đ u tệ ố ổ ế ấ ẫ ầ ư 
h nơ

 Thu nh p ròng m t c  ph n th ng : EPS.ậ ộ ổ ầ ườ

Thu nh p ròng m t c  ph n th ng =ậ ộ ổ ầ ườ

=   

Đây là ch  tiêu r t quan tr ng, nó ph n ánh m i c  ph n th ng (c  ph n phỉ ấ ọ ả ỗ ổ ầ ườ ổ ầ ổ 
thông) trong năm thu đ c bao nhiêu l i nhu n sau thu . Đây là ph n l i nhu n màượ ợ ậ ế ầ ợ ậ  
công ty phân b  cho m i c  ph n thông th ng đang đ c l u hành trên th  tr ng.ổ ỗ ổ ầ ườ ượ ư ị ườ  
EPS đ c s  d ng nh  m t ch  s  th  hi n kh  năng ki m l i nhu n c a doanhượ ử ụ ư ộ ỉ ố ể ệ ả ế ợ ậ ủ  
nghi p. Nh ng công ty có EPS cao th ng có th  giá c  phi u l n.ệ ữ ườ ị ổ ế ớ

Ví d  v  phân tích tài chính c a Công ty C  ph n Hòang Anh Gia Lai (HAG).ụ ề ủ ổ ầ  
Thông qua phân tích tài chính, nhà đ u t  có th  xem xét c  h i đ u t   vào ch ngầ ư ể ơ ộ ầ ư ứ  
khóan c a c a công ty này.ủ ủ

M t s  ch  tiêu quan tr ng c a công ty :ộ ố ỉ ọ ủ
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Các ch  s  tài chính :ỉ ố

Ch  tiêuỉ Năm 2010 Năm 2009 Năm 2008

Kh  năng thanh tóan :ả

- H  s  thanh tóan chungệ ố

- H  s  thanh tóan hi n hànhệ ố ệ

- H  s  thanh tóan nhanhệ ố

- H  s  thanh tóan b ng ti nệ ố ằ ề

- H  s  thanh tóan lãi vayệ ố

2.14

2.16

1.58

0.69

13.9

1.72

2.03

1.42

0.58

8.06

1.89

1.78

1.05

0.21

10.77

Đánh giá kh  năng ho t đ ng:ả ạ ộ

- H  s  quay vòng các kho n ph i thuệ ố ả ả

- Ch  s  vòng quay các kho n ph i trỉ ố ả ả ả

- H  s  quay vòng hàng t n khoệ ố ồ

1.03

0.88

1.47

6.60

1.16

0.95

1.83

0.61

Ch  tiêu v  c u trúc ngu n v nỉ ề ấ ồ ố

- T ng n  / T ng tài s nổ ợ ổ ả 0.47 0.58 0.53

Ch  tiêu đánh giá kh  năng sinh l iỉ ả ợ

- T  su t doanh l i doanh thu (t  su t l iỷ ấ ợ ỷ ấ ợ  
nhu n sau thu  trên doanh thu): ROSậ ế
- T  su t l i nhu n tr c lãi vay và thuỷ ấ ợ ậ ướ ế 
trên v n kinh doanh (t  su t sinh l i kinhố ỷ ấ ờ  
t  c a tài s n): ROAế ủ ả E

0.49

0.16

0.27

0.14

0.37

0.12
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- T  su t l i nhu n – v n kinh doanhỷ ấ ợ ậ ố  
(Doanh l i t ng tài s n): ROAợ ổ ả

- T  su t l i nhu n v n ch  s  h uỷ ấ ợ ậ ố ủ ở ữ  
(Doanh l i v n ch  s  h u) : ROEợ ố ủ ở ữ

11.83%

24.26%

11.29%

28.11%

9.21%

19.59%

Nh n xét các ch  tiêu tài chính trên ta th y:ậ ỉ ấ

 V  kh  năng thanh toánề ả

H  s  kh  năng thanh toán c a công ty t  năm 2008-2010 có xu h ng tăngệ ố ả ủ ừ ướ  

lên. Đ n năm 2010, kh  năng thanh toán chung: 2.14, thanh toán hi n hành: 2.16, thanhế ả ệ  

toán nhanh: 1.58 là con s  khá t t. Công ty đ m b o kh  năng thanh toán c a mìnhố ố ả ả ả ủ  

đ i v i khách hàng đ ng th i đ m th i gian quay vòng v n. Tuy nhiên, h  s  thanhố ớ ồ ờ ả ờ ố ệ ố  

toán b ng ti n c a công ty h i th p, năm 2010 ch   m c là 0.69, công ty có thằ ề ủ ơ ấ ỉ ở ứ ể 

không đ  ti n m t đ  tr  tr  kho n n  l n cho khách hàng trong th i đi m nh t đ nhủ ề ặ ể ả ả ả ợ ớ ờ ể ấ ị  

ho c khi c  h i đ u t  đ n. H  s  thanh toán lãi vay c a công ty cũng khá t t, khôngặ ơ ộ ầ ư ế ệ ố ủ ố  

quá cao mà cũng không quá th p.ấ

 V  kh  năng ho t đ ng c a công ty:ề ả ạ ộ ủ

H  s  vòng quay các kho n ph i thu năm 2009 là 1.47,tăng g p r i so v iệ ố ả ả ấ ưỡ ớ  

năm 2008, ch ng t  vi c thu h i các kho n ph i thu c a công ty đ i khách hàngứ ỏ ệ ồ ả ả ủ ố  

thu n l i. Đ n năm 2010, t c đ  quay vòng các kho n ph i thu gi m xu ng 1.03,ậ ợ ế ố ộ ả ả ả ố  

nguy c  không thu h i đ c n  tăng lên, công ty có th  g p r i ro tín d ng, nh ngơ ồ ượ ợ ể ặ ủ ụ ư  

công ty l i gi  chân đ c khách hàng do công ty cung c p th i gian tín d ng khá h pạ ữ ượ ấ ờ ụ ợ  

lý. Ngoài ra, t  năm 2008 đ n 2010 ch  s  vòng quay các kho n ph i tr  tăng lên,ừ ế ỉ ố ả ả ả  

ph n ánh vi c x p h ng tín d ng c a công ty t t, công ty s  d ng chính sách tínả ệ ế ạ ụ ủ ố ử ụ  

d ng khá t tụ ố

Vòng quay các hàng t n kho c a công ty tăng d n qua các năm, năm 2010 cóồ ủ ầ  

gi m nh  nh ng không đáng k : 0.88. Ch  s  này tăng ph n ánh, hàng hóa c a côngả ẹ ư ể ỉ ố ả ủ  

ty không b   đ ng, hi u qu  qu n tr  hàng t n kho tăng. Có nghĩa là doanh nghi pị ứ ọ ệ ả ả ị ồ ệ  

g p ít r i ro h n. Tuy nhiên ch  s  này quá cao cũng không t t vì nh  th  có nghĩa làặ ủ ơ ỉ ố ố ư ế  

l ng hàng d  tr  trong kho không nhi u, n u nhu c u th  tr ng tăng đ t ng t thìượ ự ữ ề ế ầ ị ườ ộ ộ  

r t kh  năng doanh nghi p b  m t khách hàng và b  đ i th  c nh tranh giành th  ph n.ấ ả ệ ị ấ ị ố ủ ạ ị ầ  

Thêm n a, d  tr  nguyên li u v t li u đ u vào cho các khâu s n xu t không đ  cóữ ự ữ ệ ậ ệ ầ ả ấ ủ  

th  khi n cho dây chuy n b  ng ng tr . Vì v y ch  s  vòng quay hàng t n kho c nể ế ề ị ư ệ ậ ỉ ố ồ ầ  

ph i đ  l n đ  đ m b o m c đ  s n xu t đáp ng đ c nhu c u khách hàng.ả ủ ớ ể ả ả ứ ộ ả ấ ứ ượ ầ
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 V  c u trúc ngu n v nề ấ ồ ố

H  s  n / t ng tài s n c a công ty không n đ nh qua các năm, năm 2008 làệ ố ợ ổ ả ủ ổ ị  

0.53, năm 2009 là 0.58, năm 2010 là 0.47, tuy nhiên đã gi m vào năm 2010, đi u nàyả ề  

cho th y kh  năng t  tài tr  c a công ty trong năm 2010 đã tăng, gi m r i ro v  nấ ả ự ợ ủ ả ủ ề ợ 

quá nhi u m c dù ngành b t đ ng s n là m t ngành th ng xuyên ph i s  d ng đònề ặ ấ ộ ả ộ ườ ả ử ụ  

b y tài chính vì đòi h i m c v n đ u t  l n. Tuy có d u hi u gi m kh  quan  nămẩ ỏ ứ ố ầ ư ớ ấ ệ ả ả ở  

2010 nh ng v n không ph i là d u hi u đáng m ng vì đ c thù c a ngành luôn c nư ẫ ả ấ ệ ừ ặ ủ ầ  

m c v n l n khi n các doanh nghi p ph i s  d ng đòn b y tài chính nhi u d  d nứ ố ớ ế ệ ả ử ụ ẩ ề ễ ẫ  

đ n r i ro cho công ty.ế ủ

 V  các ch  tiêu đánh giá kh  năng sinh l i,ề ỉ ả ợ

   Nhìn chung các ch  tiêu này mang tính không n đ nh. ROS tăng lên vào năm 2010ỉ ổ ị  

v i h  s  0.49, tuy nhiên năm 2009 l i ch  b ng 0.27, còn năm 2008 là 0.37. Còn ROAớ ệ ố ạ ỉ ằ  

l i có xu h ng tăng lên rõ r t qua các năm, tuy kh ang cách tăng không là m yạ ướ ệ ỏ ấ  

nh ng nó cũng ch ng t  đ c hi u qu  s  d ng tài s n hi n có đ  t o ra l i nhu nư ứ ỏ ượ ệ ả ử ụ ả ệ ể ạ ợ ậ  

cho công ty. C  th  ROA năm 2008 là 9.21%, năm 2009 tăng lên 11.29% và năm 2010ụ ể  

tăng lên 11.83%. ROAE tăng qua các năm (0.12;0.14;0.16). Bên c nh đó, ROE nămạ  

2010 l i có xu h ng gi m trong khi năm 2009 đã tăng lên v t tr i so v i năm 2008.ạ ướ ả ượ ộ ớ  

C  th  ROE năm 2008 là 19.59%, năm 2009 tăng lên 28.11% nh ng l i gi m cònụ ể ư ạ ả  

24.26% vào năm 2010

Tuy nhìn vào b ng cân đ i k  tóan, năm 2010, l ng v n ch  s  h u đ cả ố ế ượ ố ủ ở ữ ượ  

tăng lên đáng k , g n g p đôi so v i v n ch  s  h u năm 2009, đây cũng là m t y uể ầ ấ ớ ố ủ ở ữ ộ ế  

t  khi n cho ROE gi m vào năm 2010. Tuy nhiên nó cũng ph n ánh đ c s  kémố ế ả ả ượ ự  

hi u qu  trong vi c s  d ng v n ch  đ  t o ra l i nhu n. Nh ng theo đánh giá m tệ ả ệ ử ụ ố ủ ể ạ ợ ậ ư ộ  

cách khách quan thì tình tr ng này v n kh  quan do l ng v n ch  s  h u tăng lênạ ẫ ả ượ ố ủ ở ữ  

nhi u và nhi u d  án b t đ ng s n đ n th i đi m hi n t i m i thi công nên ta v nề ề ự ấ ộ ả ế ờ ể ệ ạ ớ ẫ  

có th  đánh giá vi c s  d ng v n ch  c a công ty Hòang Anh Gia Lai là hi u qu .ể ệ ử ụ ố ủ ủ ệ ả

Qua các ch  tiêu trên ta th y, tuy còn m t s  h n ch  nh ng công ty đã s  d ngỉ ấ ộ ố ạ ế ư ử ụ  

các chính sách tín d ng khá t t. Vì v y các ngân hàng có th  xem xét cho vay v nụ ố ậ ể ố  

ho c nhà đ u t  có th  xem xét đ  đ u t  vào trái phi u c a công ty.ặ ầ ư ể ể ầ ư ế ủ

2.2)  Ph ng pháp check – list.ươ

Ph ng pháp check – list  là  ph ng pháp thông qua các câu h i vươ ươ ỏ ề 
nh ng v n đ  có th  x y ra, đ  t  đó nh n d ng và đánh giá m c đ  tácữ ấ ề ể ả ể ừ ậ ạ ứ ộ  
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đ ng c a t ng lo i r i ro. Đ  hi u thêm v  ph ng pháp này, chúng ta hãyộ ủ ừ ạ ủ ể ể ề ươ  
cùng xem m t ví d  v  nh n d ng r i ro tín d ng c a ngân hàng c  ph n kộ ụ ề ậ ạ ủ ụ ủ ổ ầ ỹ 
th ng Techcombank:ươ

 Đánh giá chung :

 Nh n d ng và qu n tr  r i ro trong các s n ph m và ho t đ ng ngânậ ạ ả ị ủ ả ẩ ạ ộ  
hàng:
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 D u hi u các kh an vay có v n đ  :ấ ệ ỏ ấ ề

 Nhóm các d u hi u phát sinh r i ro t  phía khách hàngấ ệ ủ ừ  : 
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 Nhóm các d u hi u liên quan đ n ph ng pháp qu n lý, tình hình tàiấ ệ ế ươ ả  
chính và ho t đ ng s n xu t kinh doanh c a khách hàng:ạ ộ ả ấ ủ
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 Nhóm các d u hi u xu t phát t  chính sách tín d ng ngân hàng:ấ ệ ấ ừ ụ
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2.3 Ph ng pháp l u đ .ươ ư ồ

Ph ng pháp l u đ  là m t ph ng pháp có th  giúp chúng ta li t kê trình tươ ư ồ ộ ươ ể ệ ự 
các b c đ i v i m t quy trình đ u t  tài chính. T  nh ng b c li t kê này, chúng taướ ố ớ ộ ầ ư ừ ữ ướ ệ  
có th  d  dàng xác đ nh r i ro khi th c hi n t ng b c, t  đó đ  có nh ng bi n phápể ễ ị ủ ự ệ ừ ướ ừ ể ữ ệ  
kh c ph c nh t đ nh.ắ ụ ấ ị

Đ i v i m i quy trình đ u t  tài chính đ u có các b c th c hi n khác nhau.ố ớ ỗ ầ ư ề ướ ự ệ  
Vì ph m vi nghiên c u có h n, trong ph n này, nhóm chúng tôi ch  xin phép đ a raạ ứ ạ ầ ỉ ư  
m t hành vi đ u t  trong r t nhi u ph ng pháp đ u t  tài chính: đó là quy trình đ uộ ầ ư ấ ề ươ ầ ư ầ  
t  trái phi u công ty c a nhà đ u t  cá nhân. T  đó có th  nêu rõ h n v  ph ngư ế ủ ầ ư ừ ể ơ ề ươ  
pháp s  d ng l u đ  đ  nh n d ng r i ro trong đ u t  tài chính, mà c  th  h n trongử ụ ư ồ ể ậ ạ ủ ầ ư ụ ể ơ  
ph n này là nh n d ng r i ro tín d ng khi đ u t  trái phi u. ầ ậ ạ ủ ụ ầ ư ế

Ta có l u đ  mô t  quy trình đ u t  trái phi u nh  sau :ư ồ ả ầ ư ế ư

Nhìn vào l u đ  trên đây, ta có th  phân tích nh ng r i ro th ng g p khi th c hi nư ồ ể ữ ủ ườ ặ ự ệ  
các b c :ướ

16

Nghiên c u th  tr ngứ ị ườ

Thu th p, sàng l c thông ậ ọ
tin v  t  ch c đ u t , l p ề ổ ứ ầ ư ậ

danh m c đ u tụ ầ ư

Xác l p tiêu chí đ u t :ậ ầ ư

L i nhuân kì v ngợ ọ
R i ro có thủ ể gánh ch uị

Thanh tóan

Theo dõi danh m c và ụ
ch  trái phi u đáo h nờ ế ạ



 Tìm hi u th  tr ngể ị ườ
Tìm hi u th  tr ng giúp cho nhà đ u t  có đ c cái nhìn toàn c c v  th c tr ng c aể ị ườ ầ ư ượ ụ ề ự ạ ủ  
th  tr ng nói chung và v  các lo i trái phi u nói riêng. Nh ng r i ro khi tìm hi u thị ườ ề ạ ế ữ ủ ể ị 
tr ng mà nhà đ u t  nên l u ý là:ườ ầ ư ư

- Ngu n thông tin không chính xác, k p th i.ồ ị ờ

- Kh  năng ti p c n không cao, đ c bi t là đ i v i nh ng nhà đ u t  cá nhân nh  l .ả ế ậ ặ ệ ố ớ ữ ầ ư ỏ ẻ

- Thông tin mang tính th i s , nhi u, thi u.ờ ự ễ ế

- Kh  năng tìm hi u và phân tích th  tr ng c a nhà đ u t  Vi t Nam hi n nay cònả ể ị ườ ủ ầ ư ệ ệ  
y u kém.ế

- Ph i tìm hi u thêm y u t  tâm lý. ả ể ế ố

 Xác đ nh tiêu chí đ u t  :ị ầ ư
Xác đ nh tiêu chí đ u t  tránh cho nhà đ u t  r i vào tình th  b  đ ng trong kinhị ầ ư ầ ư ơ ế ị ộ  
doanh, t o công c  phòng b  r i ro và đóng vai trò nh  nh ng chu n m c đ  xâyạ ụ ị ủ ư ữ ẩ ự ể  
d ng nguyên t c đ u t . ự ắ ầ ư

Trong b c này, nhà đ u t  c n ph i xác đ nh xem m c l i nhu n kì v ng mìnhướ ầ ư ầ ả ị ứ ợ ậ ọ  
mu n đ t đ c là bao nhiêu và kh  năng ch u đ ng r i ro c a mình nh  th  nào. R iố ạ ượ ả ị ự ủ ủ ư ế ủ  
ro mà nhà đ u t  cá nhân trong tr ng h p này là th ng hành đ ng theo y u t  tâmầ ư ườ ợ ườ ộ ế ố  
lý, không m c đ n vi c xem xét tiêu chí đ u t  c a mình là gì, ch  c n th y có l i,ặ ế ệ ầ ư ủ ỉ ầ ấ ợ  
m i ng i đ  xô đ u t  thì mình cũng ph i đ u t . T  đó d n đ n vi c thua l  quáọ ườ ổ ầ ư ả ầ ư ừ ẫ ế ệ ỗ  
kh  năng ch u đ ng và khi y nhà đ u t  này đã th t b i hòan tòan. Đó chính là k tả ị ự ấ ầ ư ấ ạ ế  
qu  đ c d n d t t  nh ng r i ro th  tr ng nói trên.ả ượ ẫ ắ ừ ữ ủ ị ườ

 Thu th p, sàng l c thông tin v  t  ch c đ u t , l p danh m c đ u t : ậ ọ ề ổ ứ ầ ư ậ ụ ầ ư
Thu th p và sàng l c thông tin là m t quá trình th ng xuyên tr c và sau khi ti nậ ọ ộ ườ ướ ế  
hành đ u t . R i ro trong b c này cũng gi ng nh  nh ng r i ro trong b c tìm hi uầ ư ủ ướ ố ư ữ ủ ướ ể  
th  tr ng. Nh ng thông tin v  t  ch c đ u t  có th  đ c công khai công b , tuyị ườ ữ ề ổ ứ ầ ư ể ượ ố  
nhiên vi c tìm hi u và ki m tra tính xác th c c a nh ng thông tin này vô cùng khóệ ể ể ự ủ ữ  
khăn đ i v i nh ng nhà đ u t  cá nhân. T  đó d n đ n vi c l p danh m c đ u t  đố ớ ữ ầ ư ừ ẫ ế ệ ậ ụ ầ ư ể 
phù h p v i nh ng tiêu chí đ u t  đã nêu ra cũng không h  d  dàng.ợ ớ ữ ầ ư ề ễ

 Theo dõi danh m c và ch  trái phi u đáo h nụ ờ ế ạ
Đây là quá trình giám sát danh m c d a trên các tiêu chí đ u t  đã đ  ra. Trong b cụ ự ầ ư ề ướ  
này, nhà đ u t  c n ti p t c c p nh t thông tin v  t  ch c đ u t  và di n bi n thầ ư ầ ế ụ ậ ậ ề ổ ứ ầ ư ễ ế ị 
tr ng.ườ

Trong b c này, nhà đ u t  s  g p ph i các r i ro :ướ ầ ư ẽ ặ ả ủ

- Không đ m b o đ c l i nhu n kì v ng ban đ u do giá trái phi u gi mả ả ượ ợ ậ ọ ầ ế ả  
ho c lãi su t th  tr ng tăng cao.ặ ấ ị ườ

- Ho t đ ng kinh doanh c a t  ch c đ u t  kém hi u qu  ho c có nh ngạ ộ ủ ổ ứ ầ ư ệ ả ặ ữ  
thay đ i không t t trong c  c u t  ch c c a công ty.ổ ố ơ ấ ổ ứ ủ

 Thanh tóan 
- R i ro khi thanh tóan b ng ti n m t : Doanh nghi p không có đ  l ngủ ằ ề ặ ệ ủ ượ  

ti n m t d  tr  đ  tr  cho nhà đ u tề ặ ự ữ ể ả ầ ư
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- R i ro m t kh  năng thanh tóan.ủ ấ ả
- R i ro do đ ng ti n thanh tóan.ủ ồ ề

T  s  li t kê nh ng r i ro th ng g p trong m i quy trình đ u t  trái phi u, ta cóừ ự ệ ữ ủ ườ ặ ỗ ầ ư ế  

th  nh n d ng đ c r i ro tín d ng b t đ u ngay t  lúc chúng ta tìm hi u v  thể ậ ạ ượ ủ ụ ắ ầ ừ ể ề ị 

tr ng cũng nh  v  t  ch c phát hành trái phi u. Vi c này s  đem đ n c  h i đ uườ ư ề ổ ứ ế ệ ẽ ế ơ ộ ầ  

t  sai l m cho nhà đ u t , t  đó d n đ n r i ro tín d ng là đi u khó tránh kh i.ư ầ ầ ư ừ ẫ ế ủ ụ ề ỏ

2.4 Giao tiêp v i cac tô ch c chuyên nghiêp.́ ớ ́ ̉ ứ ̣

Cac tô ch c chuyên nghiêp đanh gia tin dung va rui ro tin dung ́ ̉ ứ ̣ ́ ́ ́ ̣ ̀ ̉ ́ ̣ (cac tô ch ć ̉ ứ  
đinh m c tin nhiêm doanh nghiêp). ̣ ứ ́ ̣ ̣ Đánh giá tín d ng th ng d a trên m c đ  tin c yụ ườ ự ứ ộ ậ  

c tính c a t ng cá nhân, công ty, ho c th m chí m t qu c gia. Đây là m t đánh giáướ ủ ừ ặ ậ ộ ố ộ  
c a văn phòng tín d ng d a trên l ch s  tín d ng t ng th  c a ng i vay. Đánh giáủ ụ ự ị ử ụ ổ ể ủ ườ  
tín d ng cũng đ c bi t đ n nh  s  đánh giá kh  năng đ  tr  n , đ c chu n b  b iụ ượ ế ế ư ự ả ể ả ợ ượ ẩ ị ở  
c  quan tín d ng theo yêu c u c a ng i cho vay. X p h ng tín d ng đ c tính tơ ụ ầ ủ ườ ế ạ ụ ượ ừ 
l ch s  tài chính, tài s n hi n hành và các kho n n . Thông th ng, các công ty đánhị ử ả ệ ả ợ ườ  
giá tín d ng cho ng i cho vay ho c ch  đ u t  bi t xác su t c a các đ i t ng cóụ ườ ặ ủ ầ ư ế ấ ủ ố ượ  
kh  năng tr  l i kho n vay hay không. M t đánh giá tín d ng x u cho th y nguy cả ả ạ ả ộ ụ ấ ấ ơ 
cao ng i vay không tr  n  đúng kỳ (ho c không có kh  năng tr  n ), và do đó d nườ ả ợ ặ ả ả ợ ẫ  
đ n lãi su t cao, ho c t  ch i các kho n vay c a ch  n .ế ấ ặ ừ ố ả ủ ủ ợ

Đi m thu n l i khi s  d ng báo cáo c a các t  ch c đ nh m c tín nhi mể ậ ợ ử ụ ủ ổ ứ ị ứ ệ  
doanh nghi p là các c  quan này s  s  d ng các ngu n thông tin đ  đ i chi u, sệ ơ ẽ ử ụ ồ ể ố ế ử 
d ng các ph ng pháp phân tích đ  nh n di n ra các doanh nghi p t t ho c có v nụ ươ ể ậ ệ ệ ố ặ ấ  
đ , t  đó đ a ra các khuy n ngh  c  th  v  h ng m c tín nhi m, giúp cho nhà cungề ừ ư ế ị ụ ể ề ạ ứ ệ  
c p đ a ra quy t đ nh chính xác. Đây là đi u mà ít khi b  ph n đánh giá tín d ngấ ư ế ị ề ộ ậ ụ  
th ng m i c a m t doanh nghi p có đ  ti m l c v  nhân s  và tài chính đ  th cươ ạ ủ ộ ệ ủ ề ự ề ự ể ự  
hi n đ c.ệ ượ

Khi nhà cung c p xem xét các đánh giá c a m t ấ ủ ộ tô ch c đinh m c tin nhiêm̉ ứ ̣ ứ ́ ̣  
doanh nghiêp̣ v  b n hàng ti m năng c a mình v  m c đ  tín nhi m, đ o đ c kinhề ạ ề ủ ề ứ ộ ệ ạ ứ  
doanh…, h  s  có thêm c  s  đ  th c hi n b c ti p theo c a chu trình qu n tr  tínọ ẽ ơ ở ể ự ệ ướ ế ủ ả ị  
d ng th ng m i, đó là thi t l p m t h n m c tín d ng (h n m c n  ho c trụ ươ ạ ế ậ ộ ạ ứ ụ ạ ứ ợ ặ ả 
ch m) h p lý đ  t i đa hóa dòng ti n và l i nhu n. Hay nói cách khác, nhà cung c pậ ợ ể ố ề ợ ậ ấ  
s  tăng h n m c tín d ng n u đánh giá kh  năng thanh toán c a b n hàng là cao,ẽ ạ ứ ụ ế ả ủ ạ  
ng c l i s  ph i gi m h n m c tín d ng đ i v i nh ng b n hàng có kh  năngượ ạ ẽ ả ả ạ ứ ụ ố ớ ữ ạ ả  
thanh toán th p h n. Th m chí, d a trên các báo cáo tín nhi m v  b n hàng, doanhấ ơ ậ ự ệ ề ạ  
nghi p có th  tr  l i các câu h i c  b n nh : có nên ký k t h p đ ng không; có nênệ ể ả ờ ỏ ơ ả ư ế ợ ồ  
và nên cho b n hàng th i h n tín d ng là bao nhiêu ngày; doanh nghi p b n có ti mạ ờ ạ ụ ệ ạ ề  
năng phát tri n thành đ i tác v ng ch c hay không; có nên giúp b n bán hàng t n khoể ố ữ ắ ạ ồ  
v i giá c nh tranh hay không… ớ ạ
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Ngoài ra, báo cáo còn b  sung nhi u d  li u v  l ch s  hình thành và kinhổ ề ữ ệ ề ị ử  
nghi m kinh doanh c a doanh nghi p, k  năng c a ban lãnh đ o, ti m l c tài chính…ệ ủ ệ ỹ ủ ạ ề ự  
Nh ng đánh giá trong h  s  và đi m s  x p h ng s  cho bi t uy tín và ti m năng cóữ ồ ơ ể ố ế ạ ẽ ế ề  
th  h p tác kinh doanh c a doanh nghi p trong t ng lai.ể ợ ủ ệ ươ

 Cac tô ch c đanh gia, xêp hang tin dung chuyên nghiêṕ ̉ ứ ́ ́ ́ ̣ ́ ̣ ̣

 X p h ng tín d ng cá nhânế ạ ụ
Đi m tín d ng c a m t cá nhân, cùng v i báo cáo tín d ng c a mình có th  nhể ụ ủ ộ ớ ụ ủ ể ả  
h ng đ n kh  năng đ  vay ti n thông qua các t  ch c tài chính nh  ngân hàng.ưở ế ả ể ề ổ ứ ư

Các y u t  có th  nh h ng đ n x p h ng tín d ng cá nhân bao g mế ố ể ả ưở ế ế ạ ụ ồ  kh  năng chiả  
tr  m t kho n vay, lãi xu t, l ng tín d ng đ c s  d ng, các mô hình ti t ki m, cácả ộ ả ấ ượ ụ ượ ử ụ ế ệ  
m u chi tiêu, và nẫ ợ. Các h  th ng x p h ng tín d ng cá nhân s  khác nhau tùy thu cệ ố ế ạ ụ ẽ ộ  
vào m i qu c gia. ỗ ố

o B c Mắ ỹ
T i Hoa Kỳ, l ch s  tín d ng c a m i cá nhân đ c biên d ch và duy trì b i cácạ ị ử ụ ủ ỗ ượ ị ở  

công ty g i là văn phòng tín d ng. M c đ  tin c y tín d ng th ng đ c xác đ nhọ ụ ứ ộ ậ ụ ườ ượ ị  
thông qua m t phân tích th ng kê c a các d  li u tín d ng đã có s n. M t d ng phộ ố ủ ữ ệ ụ ẵ ộ ạ ổ 
bi n c a phân tích này là đi m tín d ng 3-ch  s  đ c cung c p b i các công ty d chế ủ ể ụ ữ ố ượ ấ ở ị  
v  tài chính đ c l p nh  đi m tín d ng FICO. FICO là th ng hi u đ c đăng ký,ụ ộ ậ ư ể ụ ươ ệ ượ  
vi t t t cho Fair Isaac Corporation, trong đó công ty này có nh ng b c đi tiên phongế ắ ữ ướ  
trong khái ni m đánh giá tín d ng vào cu i th p niên 1950. H  s  Beacon và Đi mệ ụ ố ậ ệ ố ể  
ECRID là các h  th ng đánh gia tín d ng m i h n, đ c thành l p trong nh ng nămệ ố ụ ớ ơ ượ ậ ữ  
g n  đây.  Phòng  Tín  d ng  và  Báo  cáo  Các  công  ty  H  s  Tín  d ng  bao  g mầ ụ ồ ơ ụ ồ  
Transunion, Experian, ECRID, và Equifax. 

T i Canada, các x p h ng ph  bi n nh t làạ ế ạ ổ ế ấ   North America Standard Account 
Rating, còn đ c g i là X p h ng “R”, trong đó có có s  đi m t  R0 đ n R9. R0 đượ ọ ế ạ ố ể ừ ế ề 
c p đ n m t tài kho n m i; R1 đ  c p đ n các kho n thanh toán v  th i gian; R9 đậ ế ộ ả ớ ề ậ ế ả ề ờ ề 
c p đ n kho n n  x u. R t ít ng i duy trì tình tr ng R0 trong m t th i gian dài,ậ ế ả ợ ấ ấ ườ ạ ộ ờ  
nh ng có c  ch  t ng t  di n ra  Canada cho phép cá nhân c p nh t m c x pư ơ ế ươ ự ễ ở ậ ậ ứ ế  
h ng tín d ng hàng tháng c a mình thông qua các công ty trên.  ạ ụ ủ

Vi du: Hê thông châm điêm va xêp hang tin dung cua FICÓ ̣ ̣ ́ ́ ̉ ̀ ́ ̣ ́ ̣ ̉

Quan h  gi a đi m và xác su t khách hàng m t kh  năng tr  n  nh  sau:ệ ữ ể ấ ấ ả ả ợ ư
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Đi m tín d ng FICOể ụ Xác su t m t kh  năng tr  nấ ấ ả ả ợ

Trên 800 1%

T  700 – 799 ừ 5%

T  680 – 699ừ 15%

T  500 – 679ừ 71%

Nói chung khách hàng có đi m tín d ng d i 680 đ c xem là khách hàng có r i roể ụ ướ ượ ủ  
tín d ng cao. D a vào quan h  gi a đi m và xác su t m t kh  năng tr  n  do FICOụ ự ệ ữ ể ấ ấ ả ả ợ  
xây d ng, các tô ch c tin dung quy t đ nh “đi m ng ng” c a mình tùy thu c vàoự ̉ ứ ́ ̣ ế ị ể ưỡ ủ ộ  
kh  năng ch p nh n r i ro c a minh. Ch ng h n, h u h t các tô ch c tin dung  Mả ấ ậ ủ ủ ̀ ẳ ạ ầ ế ̉ ứ ́ ̣ ở ỹ 
s  d ng thang đi m c a FICO đ  x p h ng tín d ng cho khách hàng nh  sau:ử ụ ể ủ ể ế ạ ụ ư

Đi m tín d ng FICOể ụ K t qu  x p lo iế ả ế ạ

T  720 tr  lênừ ở R t t tấ ố

T  680 – 719ừ T tố

T  620 – 679ừ Trung bình

T  585 – 619ừ R i ro caoủ

D i 584ướ R i ro r t caoủ ấ

o Châu Úc (Úc Đ i L i và Tân Tây Lan)ạ ợ
T i Úc, “Văn Phòng y Viên B o m t” thu c Chính ph  Úc cung c p thôngạ Ủ ả ậ ộ ủ ấ  

tin v  cách đ  có đ c m t b n báo cáo tín d ng c a b n. Báo cáo tín d ng cá nhânề ể ượ ộ ả ụ ủ ạ ụ  
t i Úc đ c cung c p mi n phí. Có hai c  quan báo cáo tín d ng chính là “Vedaạ ượ ấ ễ ơ ụ  
Advantage” và “Dun & Bradstreet”. Ng i dân s ng  Tasmania có th  liên h  v iườ ố ở ể ệ ớ  
“Tasmanian Collection Service”.

 X p h ng tín d ng các công ty và t p đoànế ạ ụ ậ
Các đánh giá tín d ng công ty/t p đoàn là ch  s  tài chính cho nhà đ u t  c a cácụ ậ ỉ ố ầ ư ủ  
ch ng khoán n  nh  trái phi u. Đây là nh ng phân công c a c  quan đánh giá tínứ ợ ư ế ữ ủ ơ  
d ng nh  AM Best, Dun & Bradstreet, Standard & Poor, Moody hay Fitch và có tênụ ư  
g i nh  A, B, C. Theo Standard & Poor, t  tuy t v i đ n x u nh t: AAA, AA +, AA,ọ ư ừ ệ ờ ế ấ ấ  
AA-, A +, A, A-, BBB +, BBB, BBB-, BB +, BB, BB-, B +, B, B-, CCC +, CCC, CCC-, 
CC, C, D. B t c  ch  s  nào th p h n BBB- đ c xem m t s  đ u c  ho c tráiấ ứ ỉ ố ấ ơ ượ ộ ự ầ ơ ặ  
phi u ph  th i. H  th ng đánh giá c a Moody cũng t ng t  nh ng tên đ t có vàiế ế ả ệ ố ủ ươ ự ư ặ  
nét khác nhau, t  tuy t v i đ n x u nh t: AAA, Aa1, Aa2, AA3, A1, A2, A3, Baa1,ừ ệ ờ ế ấ ấ  
Baa2, Baa3, BA1, Ba2, Ba3, B1, B2, B3, Caa1, Caa2, Caa3, Ca, C. Hãng tín d ng A.M.ụ  
Best có m c đánh giá t  tuy t v i đ n t i t  nh t theo cách th c sau: A + +, A +, A,ứ ừ ệ ờ ế ồ ệ ấ ứ  
A-, B + +, B +, B, B-, C + +, C +, C, C-, D, E, F, và S.
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 Xêp hang ch  s  tín d ng các qu c gia ́ ̣ ỉ ố ụ ố
Đánh giá tín d ng các qu c gia là đánh giá tín d ng c a m t th c th  có chụ ố ụ ủ ộ ự ể ủ 

quy n, t c là m t chính ph  qu c gia. Vi c x p h ng tín d ng qu c gia ch  ra m cề ứ ộ ủ ố ệ ế ạ ụ ố ỉ ứ  
đ  r i ro c a môi tr ng đ u t  c a m t đ t n c và đ c s  d ng b i các nhà đ uộ ủ ủ ườ ầ ư ủ ộ ấ ướ ượ ử ụ ở ầ  
t  nh m tìm ki m môi tr ng trong vi c đ u t  n c ngoài. Đánh giá này bao g mư ằ ế ườ ệ ầ ư ướ ồ  
nh ng r i ro chính tr .ữ ủ ị

S  đánh giá đ c ti p t c chia thành các thành ph n bao g m c  r i ro chínhự ượ ế ụ ầ ồ ả ủ  
tr  và r i ro kinh t . Euromoney hàng năm đánh giá nguy c  c a t ng qu c gia quaị ủ ế ơ ủ ừ ố  
“Country Risk Survey”, theo dõi s  n đ nh chính tr  và kinh t  c a 185 qu c gia cóự ổ ị ị ế ủ ố  
ch  quy n. K t qu  t p trung h t v  kinh t , đ c bi t là r i ro qu c gia và/ho c cácủ ề ế ả ậ ế ề ế ặ ệ ủ ố ặ  
r i ro thanh toán cho nhà xu t kh u m c đ nh (r i ro “th ng m i tín d ng”). ủ ấ ẩ ặ ị ủ ươ ạ ụ

Công ty tín d ng A.M. Best đ nh nghĩa “r i ro qu c gia” nh  nguy c  c  thụ ị ủ ố ư ơ ụ ể 
c a t ng qu c gia liên quan đ n các y u t  b t l i có th  nh h ng đ n kh  năngủ ừ ố ế ế ố ấ ợ ể ả ướ ế ả  
c a các hãng b o hi m trong vi c đáp ng các nghĩa v  tài chính. ủ ả ể ệ ứ ụ

Các qu c gia ít r i ro nh t (Tháng 3/2010) – Đi m cao nh t là 100ố ủ ấ ể ấ

Ngu n: Euromoney Country risk March 2010ồ

Rank Previous Country Overall score

1 1 Norway 94.05

2 2 Luxembourg 92.35

3 3 Switzerland 90.65

4 4 Denmark 88.55

5 6 Finland 87.81

6 5 Sweden 86.81

7 7 Austria 86.50

8 11 Canada 86.09

9 8 Netherlands 84.86

10 9 Australia 84.16

 M t s  nh n đ nh v  m c tín nhi m c a Vi t Nam qua “con m t” c a tộ ố ậ ị ề ứ ệ ủ ệ ắ ủ ổ 
ch c qu c t :ứ ố ế

 Vi t Nam hi n nay, Vietnam Credit là đ n v  duy nh t và đ u tiên cung c pỞ ệ ệ ơ ị ấ ầ ấ  
các báo cáo đ nh m c tín nhi m đ c l p và đ y đ  này. M t s  đ n v  khác cũng cóị ứ ệ ộ ậ ầ ủ ộ ố ơ ị  
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cung c p báo báo cáo thông tin tuy nhiên ch  v i m c đích nh m xem xét c p tín d ngấ ỉ ớ ụ ằ ấ ụ  
c a ngân hàng cho doanh nghi p ho c m t s  m c đích khác mà ch a chuyên sâu vàoủ ệ ặ ộ ố ụ ư  
vi c tr  giúp cho v n đ  xem xét h n m c tín d ng th ng m i cho ng i cung c pệ ợ ấ ề ạ ứ ụ ươ ạ ườ ấ  
ho c t o l p h  s  cho các doanh nghi p mu n đ c mua hàng tr  ch m.ặ ạ ậ ồ ơ ệ ố ượ ả ậ

Năm 2007, Vi t Nam đ c T  ch c H p tác và Phát tri n Kinh t  OECD (tệ ượ ổ ứ ợ ể ế ổ 
ch c c a các n c phát tri n) nâng h ng r i ro tín d ng t  nhóm 5 lên nhóm 4. Cùngứ ủ ướ ể ạ ủ ụ ừ  
th i gian đó, t  ch c t  nhân chuyên đánh giá r i ro tín d ng Moody’s đã nâng h ngờ ổ ứ ư ủ ụ ạ  
r i ro trái phi u Chính ph  b ng ngo i t  c a Vi t Nam t  “ n đ nh” lên “tích c c.ủ ế ủ ằ ạ ệ ủ ệ ừ ổ ị ự

Tuy nhiên, Tháng 12/2010 v a qua, T  ch c x p h ng tín nhi m Standard &ừ ổ ứ ế ạ ệ  
Poor's (S&P) hôm nay đã tuyên b  c t gi m m t b c đi m tín nhi m n  qu c gia c aố ắ ả ộ ậ ể ệ ợ ố ủ  
Vi t Nam, v i tri n v ng tiêu c c do m i quan ng i v  các r i ro đ i v i h  th ngệ ớ ể ọ ự ố ạ ề ủ ố ớ ệ ố  
ngân hàng.

Trong báo cáo đánh giá tín nhi m c a S&P, đi m tín nhi m dành cho n  ngo iệ ủ ể ệ ợ ạ  
t  dài h n c a Vi t Nam b  t  ch c này c t gi m xu ng BB- t  BB. Đi m tín nhi mệ ạ ủ ệ ị ổ ứ ắ ả ố ừ ể ệ  
n  n i t  dài h n c a Vi t Nam cũng b  gi m 1 b c xu ng BB t  BB+, trong khiợ ộ ệ ạ ủ ệ ị ả ậ ố ừ  
đi m dành cho n  n i t  ng n h n đ c duy trì  m c B.ể ợ ộ ệ ắ ạ ượ ở ứ

Cùng tháng đó, Moody's h  m c x p h ng tín nhi m trái phi u Vi t Nam tạ ứ ế ạ ệ ế ệ ừ 
Ba3 xu ng B1 và duy trì tri n v ng tiêu c c, do m t s  nguyên nhân trong đó có nguyố ể ọ ự ộ ố  
c  r i vào kh ng ho ng cán cân thanh toán ngày càng cao, các chính sách ti n t  vàơ ơ ủ ả ề ệ  
ngo i h i không phù h p, cũng nh  n  c a Vinashin. Theo Moody's, nguyên nhânạ ố ợ ư ợ ủ  
c a cu c kh ng ho ng này xu t phát t  thâm h t ngân sách ngày càng cao, s  th tủ ộ ủ ả ấ ừ ụ ự ấ  
thoát c a ngu n v n và d  tr  ngo i h i th p. Moody's cho bi t vi c l m phát s pủ ồ ố ự ữ ạ ố ấ ế ệ ạ ắ  
ch m m c hai con s  s  ti p t c gia tăng s c ép lên t  giá.ạ ứ ố ẽ ế ụ ứ ỷ

Ông Tom Byrne,  Phó ch  t ch c p cao B  ph n đánh giá  r i  ro n  côngủ ị ấ ộ ậ ủ ợ  
(Sovereign Risk Group) c a Moody's nh n đ nh: "Moody's cho r ng nh ng thi u sótủ ậ ị ằ ữ ế  
trong chính sách kinh t  đã khi n Vi t Nam v p ph i nhi u khó khăn khi gi i quy tế ế ệ ấ ả ề ả ế  
nh ng áp l c v  cán cân thanh toán và d n t i nh ng b t n vĩ mô".ữ ự ề ẫ ớ ữ ấ ổ

Cũng theo Bà Ai Ling Ngiam, giám đ c nhóm đánh giá tín nhi m n  n cố ệ ợ ướ  
ngoài c a Fitch  châu Á, cho r ng chính sách kinh t  vĩ mô và qu n lý ti n t  c aủ ở ằ ế ả ề ệ ủ  
Vi t Nam "không có k  ho ch, mang tính đ i phó và b t nh t". Bà tóm t t r ng Fitchệ ế ạ ố ấ ấ ắ ằ  
h  m c th m đ nh tín d ng Vi t Nam vì: "M c tín nhi m n  qu c gia c a Vi t Namạ ứ ẩ ị ụ ệ ứ ệ ợ ố ủ ệ  
kém đi trong b i c nh các dòng v n t  bên ngoài y u đi, nhu c u v n gia tăng c aố ả ố ừ ế ầ ố ủ  
Vi t Nam đ  bù đ p cho khung chính sách kinh t  vĩ mô không đ ng nh t, n n kinhệ ể ắ ế ồ ấ ề  
t  đôla hóa cao và h  th ng ngân hàng y u kém." Nh  v y theo quan sát b c đ u,ế ệ ố ế ư ậ ướ ầ  
nh ng đánh giá g n đây nh t c a các t  ch c th m đ nh l n trên th  gi i thì Vi tữ ầ ấ ủ ổ ứ ẩ ị ớ ế ớ ệ  
Nam là n c có r i ro tín d ng r t l n. ướ ủ ụ ấ ớ

2.5  Nghiên c u các s  li u t n th t trong quá kh .ứ ố ệ ổ ấ ứ

Các nhà qu n tr  r i ro có th  tham kh o h  s  l u tr  v  nh ng t n th t quaả ị ủ ể ả ồ ơ ư ữ ề ữ ổ ấ  
các bi n c  r i ro đã x y ra t i doanh nghi p. Các thông tin trong quá kh  cho phépế ố ủ ả ạ ệ ứ  
d  báo các thông s  liên quan đ n r i ro ti m năng. C  th , s  li u th ng kê choự ố ế ủ ề ụ ể ố ệ ố  
phép các nhà qu n tr  r i ro đánh giá xu h ng phát tri n c a các t n th t ti m năngả ị ủ ướ ể ủ ổ ấ ề  
mà doanh nghi p ph i đ i m t; t o đi u ki n cho công tác nghiên c u phân tích m tệ ả ố ặ ạ ề ệ ứ ộ  
s  v n đ  nh : nguyên nhân, th i đi m, v  trí x y ra s  c …; s  li u th ng kê vố ấ ề ư ờ ể ị ả ự ố ố ệ ố ề 
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t n th t trong quá kh  còn cho phép nhà qu n tr  r i ro có th  l p d  toán t ng chiổ ấ ứ ả ị ủ ể ậ ự ổ  
phí t n th t hay qu  d  phòng r i ro b ng ngu n v n t  có c a doanh nghi p.ổ ấ ỹ ự ủ ằ ồ ố ự ủ ệ

Ho t đ ng qu n tr  r i ro tín d ng t i chi nhánh Ngân hàng Công th ng Đà N ngạ ộ ả ị ủ ụ ạ ươ ẵ

- Tình hình kinh doanh tín d ng t i chi nhánhụ ạ

  Nhìn chung tình hình doanh s  cho vay c a chi nhánh tăng nh , do chi nhánhố ủ ẹ  

đang th c hi n chính sách th t ch t tín d ng. Trong đó doanh s  cho vay ng n h nự ệ ắ ặ ụ ố ắ ạ  

chi m t  tr ng nhi u nh t. D  n  cu i kỳ năm 2007 tăng 6,92% so v i năm 2006.ế ỷ ọ ề ấ ư ợ ố ớ

- Tình hình n  x u t i chi nhánhợ ấ ạ
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T  l  d  n  x u trên d  n  bình quân năm 2006 là 0,14%, năm 2007 là 0,25%.ỷ ệ ư ợ ấ ự ợ  

Tình hình d  n  x u c a chi nhánh đ u có nh ng bi n đ ng nh t đ nh. T  l  n  x uư ợ ấ ủ ề ữ ế ộ ấ ị ỷ ệ ợ ấ  

năm 2007 g n g p đôi t  l  n  x u năm 2006, ch ng t  nguy c  NH không thu h iầ ấ ỷ ệ ợ ấ ứ ỏ ơ ồ  

đ c nh ng kho n n  là r t cao.Do đó NH c n có bi n pháp h n ch  r i ro thíchượ ữ ả ợ ấ ầ ệ ạ ế ủ  

h p.ợ

- Tình hình phân lo i doanh s  cho vay theo đ i t ng vayạ ố ố ượ

T  tr ng cho vay doanh nghi p Nhà n c chi m 53% trong t ng doanh s  choỷ ọ ệ ướ ế ổ ố  
vay năm 2006 nh ng đ n năm 2007 đã gi m xu ng còn 37%. Vi c t p trung vào m tư ế ả ố ệ ậ ộ  
đ i t ng vay s  gây ra r i ro cho Ngân hàng. Vì v y NH ph i có chi n l c c nhố ượ ẽ ủ ậ ả ế ượ ạ  
tranh hi u qu  đ  thu hút khách hàng, m  r ng th  ph n cho mình và gi m thi u r iệ ả ể ở ộ ị ầ ả ể ủ  
ro.

- Tình hình trích l p d  phòng r i roậ ự ủ
T  vi c phân tích các ch  tiêu, s  li u qua các năm NH trích l p d  phòng r i ro h pừ ệ ỉ ố ệ ậ ự ủ ợ  
lý, tránh nh ng tr ng h p đáng ti c cho mình.ữ ườ ợ ế

Qua s  li u trên ta có th  đánh giá chung v  ho t đ ng qu n tr  r i ro tín d ng t i chiố ệ ể ề ạ ộ ả ị ủ ụ ạ  
nhánh nh  sauư

+ Ch a có chính sách qu n tr  r i ro tín d ng rõ ràng ư ả ị ủ ụ

+ Tình hình n  x u còn ph c t p ợ ấ ứ ạ

+ Các bi n pháp phòng ng a r i ro mang tính đ nh tính ệ ừ ủ ị

+ Công c  đo l ng r i ro tín d ng còn g p nhi u b t c p ụ ườ ủ ụ ặ ề ấ ậ
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+ Ho t đ ng thông tin tín d ng còn y u ạ ộ ụ ế

+ Trình đ  cán b  tín d ng và cán b  qu n lý r i ro th p.ộ ộ ụ ộ ả ủ ấ

2.6  Đánh giá hi m h a r i ro tín d ng ể ọ ủ ụ

M c đ  r i ro cao hay th p ph  thu c vào nhi u y u t  khách quan và chứ ộ ủ ấ ụ ộ ề ế ố ủ 
quan c a m c đích vay v n cũng nh  ho t đ ng c a ng i vay v n. ủ ụ ố ư ạ ộ ủ ườ ố

 Các yêu t  khách quan ́ ố
Các y u t  khách quan th ng là nh ng nhìn nh n ban đ u và t ng quát vế ố ườ ữ ậ ầ ổ ề 

tri n v ng c a d  án c n vay v n. N u d  án có tri n v ng thành công cao thì r i roể ọ ủ ự ầ ố ế ự ể ọ ủ  
tín d ng th p và ng c l i. Các y u t  này bao g m: ụ ấ ượ ạ ế ố ồ

- Môi tr ng kinh t : th  tr ng, đ i th  c nh tranh, kh  năng tiêu th ... ườ ế ị ườ ố ủ ạ ả ụ

- S  phát tri n c a ngành liên quan: n u ngành liên quan đ n d  án đang  giaiự ể ủ ế ế ự ở  
đo n phát tri n thì d  án có nhi u kh  năng thành công. Ng c l i; n u ngành liênạ ể ự ề ả ượ ạ ế  
quan đ n d  án đang  giai đo n suy thoái và có nhi u công ty trong ngành làm ănế ự ở ạ ề  
thua l  thì kh  năng thành công c a d  án là th p. ỗ ả ủ ự ấ

- Môi tr ng pháp lý: Lu t b o hi m, lu t lao đ ng, lu t c nh tranh, lu t tínườ ậ ả ể ậ ộ ậ ạ ậ  
d ng... là nh ng đi u kho n c n đ c quan tâm khi đánh giá m t d  án. ụ ữ ề ả ầ ượ ộ ự

 Các yêu t  chu quan ́ ố ̉

- Các y u t  ch  quan có th  đ c hi u là tính tin c y c a doanh nghi p đi vayế ố ủ ể ượ ể ậ ủ ệ  
hay kh  năng tr  n  c a doanh nghi p khi đ n h n. Nhân t  này đ c phân tích chả ả ợ ủ ệ ế ạ ố ượ ủ 
y u d a vào các d  li u k  toán c a doanh nghi p.ế ự ữ ệ ế ủ ệ

- Hi u qu  ho t đ ng hi n t i c a doanh nghi p: k t qu  kinh doanh hàng quíệ ả ạ ộ ệ ạ ủ ệ ế ả  
và hàng năm c a doanh nghi p. ủ ệ

- Các kho n tín d ng hi n t i và l ch s  c a các kho n tín d ng quá kh  c aả ụ ệ ạ ị ử ủ ả ụ ứ ủ  
doanh nghi p: N u hi n t i doanh nghi p đang có các kho n vay khác và có cácệ ế ệ ạ ệ ả  
kho n vay tín d ng quá h n ch a đ c thanh toán hay doanh nghi p có các kho nả ụ ạ ư ượ ệ ả  
vay tín d ng đã đ c thanh toán nh ng th ng quá h n ph i chi tr ... thì tín tin c yụ ượ ư ườ ạ ả ả ậ  
c a doanh nghi p là th p, và vi c cho doanh nghi p vay tín d ng s  có r i ro cao. ủ ệ ấ ệ ệ ụ ẽ ủ

- Kh  năng tài chính c a doanh nghi p: đ c căn c  d a vào v n t  có, cácả ủ ệ ượ ứ ự ố ự  
kho n cho vay, tài s n th  ch p, ng i b o lãnh...Các ngân hàng có th  đánh giá m cả ả ế ấ ườ ả ể ứ  
r i ro tín d ng trên c  s  xác đ nh t  l  t ng v n c n vay cua doanh nghi p/v n tủ ụ ơ ở ị ỷ ệ ổ ố ầ ̉ ệ ố ự 
có cua doanh nghi p. N u t  l  này là cao thì r i ro tín d ng cao, và ng c l i. ̉ ệ ế ỷ ệ ủ ụ ượ ạ

- Tính thanh kho n cũng là m t nhân t  nh h ng đ n r i ro tín d ng. Dùả ộ ố ả ưở ế ủ ụ  
doanh nghi p có tình tr ng kinh t  t t nh ng n u tính thanh kho n hay kh  năng huyệ ạ ế ố ư ế ả ả  
đ ng ti n m t không cao thì doanh nghi p có nhi u kh  năng ph i thanh toán n  quáộ ề ặ ệ ề ả ả ợ  
h n quy đ nh. Đi u này đ ng nghĩa v i vi c doanh nghi p có r i ro tín d ng cao. ạ ị ề ồ ớ ệ ệ ủ ụ
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2.7  Giao ti p trong n i b  t  ch c.ế ộ ộ ổ ứ

M t cá nhân, m t t  ch c khi đã tham gia vào ho t đ ng kinh t , đ  t n t i vàộ ộ ổ ứ ạ ộ ế ể ồ ạ  
phát tri n b t bu c ph i có giao ti p trong n i b  t  ch c. Thông qua giao ti p trongể ắ ộ ả ế ộ ộ ổ ứ ế  
n i b  đ  tìm hi u, đánh giá m t cách chính xác v  các ho t đ ng đang di n ra trongộ ộ ể ể ộ ề ạ ộ ễ  
doanh nghi p, nh n bi t đ c các r i ro ti m n. Đ  t  đó đ a ra đ c nh ng chi nệ ậ ế ượ ủ ề ẩ ể ừ ư ượ ữ ế  
l c, nh ng bi n pháp đúng đ n nh m m c đích th c hi n các m c tiêu mà doanhượ ữ ệ ắ ằ ụ ự ệ ụ  
nghi p đã đ  ra.ệ ề

Vi c giao ti p trong n i b  t  ch c có th  giúp cho nh ng ng i qu n lí,ệ ế ộ ộ ổ ứ ể ữ ườ ả  
nh ng ch  đ u t , các đ i tác và ngay c  nhân viên nh n bi t đ c r i ro tín d ngữ ủ ầ ư ố ả ậ ế ượ ủ ụ  
trong vi c đ u t  tài chính c a doanh nghi p mình. Giao ti p, trao đ i và cung c pệ ầ ư ủ ệ ế ổ ấ  
thông tin c n thi t trong n i b  doanh nghi p s  giúp cho nh ng nhà qu n tr  đánhầ ế ộ ộ ệ ẽ ữ ả ị  
giá đ c chi n l c, nh ng r i ro trong k  ho ch đ u t  tài chính mà công ty đangượ ế ượ ữ ủ ế ạ ầ ư  
theo đu i.ổ

Đ  nh n bi t đ c r i ro t  ho t đ ng đ u t  tài chính c a doanh nghi p thìể ậ ế ượ ủ ừ ạ ộ ầ ư ủ ệ  
vi c trao đ i thông tin, giao ti p gi a nh ng ng i đ ng đ u các phòng ban nhệ ổ ế ữ ữ ườ ứ ầ ư 
giám đ c tài chính, phó giám đ c tài chính, k  toán tr ng, ki m toán viên … là h tố ố ế ưở ể ế  
s c c n thi t. ứ ầ ế Đ n c  v  ki m toán viên, nh  có nh ng ki m toán viên mà Ban giámơ ử ề ể ờ ữ ể  
đ c và H i đ ng qu n tr  có th  ki m soát ho t đ ng và qu n lý r i ro t t h n m tố ộ ồ ả ị ể ể ạ ộ ả ủ ố ơ ộ  
khi quy mô và đ  ph c t p c a doanh nghi p v t quá t m ki m soát tr c ti p c aộ ứ ạ ủ ệ ượ ầ ể ự ế ủ  
m t nhóm ng i. Có ki m toán n i b  nh  thêm “tai, m t” cho H i đ ng qu n tr  vàộ ườ ể ộ ộ ư ắ ộ ồ ả ị  
Ban giám đ c. Đi u này làm tăng ni m tin c a c  đông vào ch t l ng qu n lý vàố ề ề ủ ổ ấ ượ ả  
ki m soát n i b , tăng giá tr  doanh nghi p.ể ộ ộ ị ệ

M t s  d u hi u đ c tr ng nh n bi t r i ro tín d ng qua vi c giao ti pộ ố ấ ệ ặ ư ậ ế ủ ụ ệ ế  
trong n i b  t  ch c.ộ ộ ổ ứ

Khi trao đ i thông tin, giao ti p ngay trong n i b  doanh nghi p, v i nh ngổ ế ộ ộ ệ ớ ữ  
ng i có liên quan, làm vi c trong m ng tài chính chúng ta s  nh n đ c nh ngườ ệ ả ẽ ậ ượ ữ  
thông tin, qua quá trình sàng l c s  giúp chúng ta nh n bi t đ c r i ro tín d ng cóọ ẽ ậ ế ượ ủ ụ  
đang đe d a k  ho ch đ u t  tài chính hay khôngọ ế ạ ầ ư

+ Khi nh n đ c ph n h i t  các phòng ban ch c năng c a doanh nghi pậ ượ ả ồ ừ ứ ủ ệ  
trong quá trình theo dõi và đánh giá v  khách hàng, doanh nghi p đi vay thì nh ng d uề ệ ữ ấ  
hi u sau s  cho th y vi c đ u t  tài chính đang ti m n r i ro tín d ngệ ẽ ấ ệ ầ ư ề ẩ ủ ụ (  r i ro đ nủ ế  
t  phía khách hàng ):ừ

 - B n thân doanh nghi p, khách hàng đi vay thi u ý th c trong v n đ  s  d ngả ệ ế ứ ấ ề ử ụ  
v n vay, ho c thi u ý th c trong v n đ  tr  n , không lo l ng, không quan tâm đ nố ặ ế ứ ấ ề ả ợ ắ ế  
n   m c dù kh  năng tài chính c a doanh nghi p có.ợ ặ ả ủ ệ

 - Không th ng xuyên ki m tra tình hình tài chính và ho t đ ng kinh doanh.ườ ể ạ ộ  
Ch y theo doanh thu, m  r ng kinh doanh quá m c ki m soát…ạ ở ộ ứ ể

− Khách hàng trì hoãn không bình th ng, không gi i thích đ c trong vi cườ ả ượ ệ  
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n p các báo cáo tài chính, không liên l c v i t  ch c cho vayộ ạ ớ ổ ứ
− Trì tr  trong vi c tr  n  theo đ nh kỳ, không đúng ngày, không đúng s  ti nệ ệ ả ợ ị ố ề  

ph i tr .ả ả
− S  gia tăng b t th ng v  s  hàng t n kho và s  gia tăng c a các kho n nự ấ ườ ề ố ồ ự ủ ả ợ 

th ng m i.ươ ạ
− Nh ng thay đ i b t ng  không đ c d  ki n, gi i thích v  s  d  ti n g iữ ổ ấ ờ ượ ự ế ả ề ố ư ề ử  

ngân hàng, v n t  có c a đ n v  gi m d n m t cách đáng nghi ng .ố ự ủ ơ ị ả ầ ộ ờ
− Bán hàng m t cách v i vã b t c  giá nào th m chí d i giá v n.ộ ộ ấ ứ ậ ướ ố
− Tình hình s n xu t kinh doanh b  đình tr , s n ph m b  gi m d n c  v  sả ấ ị ệ ả ả ị ả ầ ả ề ố 

l ng l n ch t l ng, s  công nhân viên, đ i ngũ cán b  kĩ thu t xin ngh  d n ho cượ ẫ ấ ượ ố ộ ộ ậ ỉ ầ ặ  
chuy n đi các đ n v  khác.ể ơ ị
+ B ng vi c giao ti p trong n i b  t  ch c có th  nh n th y đ c r i ro tín d ngằ ệ ế ộ ộ ổ ứ ể ậ ấ ượ ủ ụ  
đang đe d a k  ho ch đ u t  tài chính, mà b t ngu n c a nh ng r i ro đó là t  chínhọ ế ạ ầ ư ắ ồ ủ ữ ủ ừ  
doanh nghi p cho vay, t  ch  quan c a doanh nghi p đang th c hi n đ u t  tàiệ ừ ủ ủ ệ ự ệ ầ ư  
chính( r i ro tín d ng đ n t  chính doanh nghi p th c hi n đ u t  tài chính)ủ ụ ế ừ ệ ự ệ ầ ư

− L ng l o trong công tác ki m tra n i bỏ ẻ ể ộ ộ
− Ch y theo l i nhu n, ch p nh n các kho n cho vay không lành m nh.ạ ợ ậ ấ ậ ả ạ
− Vi ph m các nguyên t c cho vay, cho vay v t t  l  an toàn, thi u tài s nạ ắ ượ ỷ ệ ế ả  

th  ch p và c m c , cho vay kh ng…ế ấ ầ ố ố

2.8       Phân tích h p đ ng.ợ ồ

Nh ng r i ro có th  đ i v i 1 h p đ ng khi phân tích ta có th  g p ph i là :ữ ủ ể ố ớ ợ ồ ể ặ ả

R i ro trong khâu ký k t:ủ ế

 R i ro t  ch  thủ ừ ủ ể

♦ Công ty ma.
T  cách pháp nhân:ư

- Không đăng ký kinh doanh.
- Không có ch c năng kinh doanh.ứ
- Gi y phép kinh doanh h t hi u l c.ấ ế ệ ự
- Ng i đ i di n ký k t không h p pháp.ườ ạ ệ ế ợ

♦ Đ i tác kinh doanh.ố
- Không có uy tín.
- Không đ  đi u ki n v  s c kh e, pháp lý..ủ ề ệ ề ứ ỏ
- Kh  năng tài chính y u.ả ế
- Phong t c t p quán khác nhau.ụ ậ
- V  trí đ a lý không thu n l i.ị ị ậ ợ

♦ R i ro t  ngôn ngủ ừ ữ
- T  t i nghĩa hay có nhi u nghĩa.ừ ố ề
- Hi u không chính xác n i dung đàm phán.ể ộ
- Sai sót khi đánh máy.
- R i ro t  n i dung ký k t.ủ ừ ộ ế
- Các đi u kh an quy đ nh không chi ti t, c  th .ề ỏ ị ế ụ ể
- Các thông tin th  tr ng b  nhi u, thi u.ị ườ ị ễ ế
- Giá c  : bi n đ ng giá c  nguyên v t li u, t  giá…ả ế ộ ả ậ ệ ỷ
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- Th i h n vi ph m h p đ ng, b i th ng…ờ ạ ạ ợ ồ ồ ườ
- Năng l c cán b  đàm phán kém.ự ộ

♦ R i ro pháp lýủ
- Danh m c hàng xu t nh p kh u thay đ i.ụ ấ ậ ẩ ổ
- Thu  su t thay đ i.ế ấ ổ
- Quy đ nh v  ki m tra ch t l ng hàng hóa thay đ i.ị ề ể ấ ượ ổ
- Các tiêu chu n khác nh  đo l ng, đóng gói…thay đ i.ẩ ư ườ ổ

♦ R i ro trong th c hi n.ủ ự ệ
♦ R i ro v  th i h n giao hàng.ủ ề ờ ạ
♦ R i ro trong v n chuy n, b c d .ủ ậ ể ố ỡ

- Hàng hóa r i r t, m t mát, h  h ng…ơ ớ ấ ư ỏ
♦ R i ro trong nghi m thu.ủ ệ
♦ R i ro trong thanh tóan.ủ

- Thanh tóan b ng ti n m t.ằ ề ặ
Ng i mua đã tr  ti n mà ng i bán không giao hàng.ườ ả ề ườ

Ng i bán đã xu t hàng mà ng i mua không nh n hàng hay không thanh tóan.ườ ấ ừơ ậ

- Thanh tóan b ng L/C:ằ
R i ro t  phía ngân hàng m  L/C.ủ ừ ở

T  phía ngân hàng thông báo.ừ

Th c hi n không đúng các đi u kh an quy đ nh trong L/C.ự ệ ề ỏ ị

Không đ  ch ng t .ủ ứ ừ

Sai v  n i dung, hình th c, chính t …ề ộ ứ ả

N p ch ng t  tr  h n.ộ ứ ừ ễ ạ

Do đ ng ti n thanh toán.ồ ề
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