I) Téng quan vé hoat ddng nhén dang rui ro tin dung.
1.1 Khai niém vé rQi ro tin dung.

< DPOi vGi ngudi cho vay, rli ro tin dung th€ hién kha ning tOn that do ngudi di
vay khong hoan trd ding han sO ti€n vay hodc 13i vay theo thda thudn.

< POi vGi ngudi dau tu vao chiing khoan ng, rui ro tin dung thé€ hién khd ning
tOn that do ngudi phat hanh (hodc ngudi bdo lanh) chiing khodn ng mat mot
phan hodc toan bd kha ning thanh toan 14i hodc gbc khi chiing khodn dén han
thanh toan.

1.2 MOt s6 phuong phap nhan dang rui ro tin dung.
> SU dung bang liét ké (check-list) va bi€n thé.

Phan tich béo céo tai chinh.

SU dung luu do (Flow-Chart).

Giao ti€p trong ndi bo t0 churc.

Giao ti€p vdi cac td chlic chuyén nghiép.

Phan tich hgp dong.

Nghién c(tu s6 liéu tOn that qua kh(r.

vV Vv VY VvV VYV V VY

Phan tich hi€m hoa (Hazard Analysis).

II) Tim hiéu vé cac phuong phap nhén dang rai ro tin dung.
2.1 Phan tich bao cao tai chinh.

Trong cic phuong phdp nhan dang rUi ro, phuong phap phén tich béo cdo tai
chinh 1a phuong phéap phG bi€n nhat ma nha dau tu, hodc ngudi cho vay c6 thé tiép
can dé ra quyét dinh dau tu/cho vay cla minh. Phuong phép nay 4p dung cho nhiing
nha dau tu cé y dinh dau tu vao cac doanh nghiép vGi bat ki hinh thltc ndo, mua c6
phi€u, trai phi€u, cho vay, gép vOn, v.v...trudc khi ra nhiing quyét dinh dau tu déu
can xem xét dén.

MOt béo céo tai chinh doanh nghiép cho ta thy trang théi tai chinh clla mot t6
chlc (10i nhudn, phi 1¢i nhudn) nham dua ra cac quyét dinh phi hgp. Ngoai ra, mot
cach gian ti€p, bao cdo tai chinh cho ta biét tinh hinh hoat d0ng cla mot t& chifc,
thong qua do6, gép phan danh gid ning luc cla bd mdy lanh dao t6 chlc, cac hoat
dOng cUa td chirc dé.

Trong hoat ddng nhan dang rUi ro, cac bao céo tai chinh déng vai tro rat quan
trong trong viéc xem xét, ra quy€t dinh cUa c4c nha dau tu.



» DOi tuong s dung phuong phap: c6 thé 1a nha dau tu vOn cé ti€ém nang, mot
nha cho vay tiém tang, hay mOt nha phan tich tham muu cUa mot cong ty dang
dugc phan tich. Ngoai ra d6 con 1a cac quyét dinh xem nén mua hay ban c6 phén,
nén cho vay hay tUr chGi hodc nén Iuta chon gilra cach ti€p tuc ki€u trudc day hay
1a chuyén sang mOt quy trinh mdi, tat ca phan 16n sé phu thubc vao cac két qua
phan tich tai chinh c6 chat lugng.

» Muc dich khi phan tich béo céo tai chinh: Panh gia tinh hinh tai chinh hién tai
cUa cong ty, tU d6 dua ra mOt co s3 hop 1y cho viéc du doan tuong lai. Bang
cach st dung cac cong cu va ki thudt phan tich bdo cdo tai chinh nham c6 gang
dua ra danh gia c6 can cU vé tinh hinh tai chinh tuong lai clla mét cong ty, dua
trén phan tich tinh hinh tai chinh trong qua kh(r va hién tai, va dua ra udc tinh tOt
nhat vé kha ning kinh t€ trong tuong lai.

% Céac cong cu phan tich bao céo tai chinh (Céc chi tiéu chinh can quan tdm trong
mOt béo cdo tai chinh):
¢ Chi tiéu ddnh gid khd ndng thanh todn (day 1a nhém chi tiéu quan trong nhat).
Théng qua cac chi sO:
» HE s6 kha ndng thanh todn chung.

Hé s6 kha nang thanh toan chung =

Hé s0 nay cho biét tEng tai sdn gdp bao nhiéu 1an ng phai trd, 1a chi tiéu phan
anh kha nang thanh to4n chung cla doanh nghi€p trong ky béo céo. Chi tiéu nay cho
biét: v&i tOng sO tai sdn hién c6, doanh nghi€p c6 bdo dam trang trdi dudc cac
khodn nQ phdi trd hay khong. Hé s0 ndy cang cao thi kha néing tu chU tai chinh cla
doanh nghiép cang cao. Néu tri sO chi titu "Hé sO khd nang thanh toan chung" cUa
doanh nghiép ludn > 1, doanh nghiép bdo dam dugc kha ning thanh to4n tGng quat
va nguoc lai; tri s6 nay < 1, doanh nghiép khong bdo ddm dugc kha ning trang trai
céc khodn ngQ. Tri sO clia “Hé s6 khd ning thanh toan chung” cang nhd hon 1, doanh
nghi€p cang mat dan kha nang thanh toan. Khi hé so thanh todn chung bang 1 =>
Toan b0 tai sdn cla doanh nghiép dugc tai trg bang vOn vay.

» Hé s6 khd ndng thanh todn ngdn han (khd ndng thanh todn hién thoi).
Hé s6 kha ning thanh toan ngan han =

NO ngan han 1a nhitng khodn ng ma doanh nghiép phai thanh toan trong vong
mOt nim hay mOt chu ky kinh doanh

Hé s0 nay phan 4nh kha ning chuyén ddi tai sdn thanh tién dé€ trang trdi cac
khodn ng ngan han, hé so ciing thé hién miic d0 dam bdo thanh toan cic khodn ng
ngan han cla doanh nghiép 1a cao hay thap. Néu tri s& cUa chi tiéu ndy xap xi bang
1, doanh nghiép c6 dU kha ning thanh todn cic khodn ng ngdn han va tinh hinh tai
chinh 1a binh thuOng hodc kha quan. Ngugc 1ai, néu tri sO cUa chi tiéu ndy < 1, doanh
nghiép c6 kha ning khong bdo dam dép Ung duoc cac khodn ng ngan han. Tri sO
cUa chi tiéu nay cang nho hon 1, kha nang thanh todn ng ngan han cla doanh nghiép
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cang thdp. Mac du véi ty 1& nho hon 1, c6 khd nang khong dat dugc tinh hinh tai
chinh t6t, nhung di€u do khong c6 nghia 1a cong ty s€ bi pha san vi c6 rat nhi€u cach
dé huy dOng thém vOn.

» Hé s6 thanh todn nhanh.
Hé s0 kha ning thanh to4n nhanh =

Hé s0 nay danh gia chat ché hon khd ning thanh todn cla doanh nghiép, khi
x4c dinh chi tiéu nay hang ton kho bi lai trlr ra bdi 1€ trong tai sdn ngan han, hang ton
kho dugc coi 1a loai tai sdn cé tinh thanh khodn thap.

Né€u tri sO cla chi tiu “Hé s kha ning thanh toan nhanh” quéa nhd, doanh
nghi€p c6 thé gdp kho khin trong vi€c thanh todn cong no - nhat 1a ng dén han - vi
khong dU tién va tuong duong tién va do vay, doanh nghiép c6 th€ phai ban gép,
ban ré hang héa, sdn phdm, dich vu d€ trd ng. Khi tri sO cla chi tieu “Hé s0 kha
ning thanh todn nhanh” 16n hon hodc bang 1, mac dau doanh nghiép bao dam thla
kha nang thanh todn nhanh song do 1ugng ti€n va tuong duong ti€n qua nhiéu nén sé
phan nao 1am gidm hi€u qud s dung vOn; tU do, 1am gidm hi€u qud kinh doanh.

» H@ s0 thanh todn bang tién.
Hé s6 kha ning thanh toan bang tién =
Hé s6 nay cho bi€t doanh nghiép c6 bao nhiéu dong vOn bang tién d€ san

sang thanh toan cho 1 dong ng ngan han.

> Hé s6 thanh todn ldi vay.
Hé s0 khd ning thanh toan 13i vay =

Hé s0 nay cho biét khd ning thanh toan ti€n 14i vay cUa doanh nghiép va ciing
phan dnh mUc d0 rui ro c6 thé gdp phdi dbi vdi cac chl no.

Lai tién vay 1a khodn chi phi s& dung vOn vay ma doanh nghi€p c6 nghia vu
phai trd ding han cho cac chl ng. MOt doanh nghié€p vay ng nhiéu nhung kinh doanh
khong t6t, mUc sinh 10i cla ddng vOn qua thap hodc bj thua 16 thi khé c6 thé ddm
bdo thanh toén tién ldi vay diing han.

Viéc tim xem mOt cong ty c6 thé thuc hién trd 1di dén mlc dd nao ciing rat
quan trong. Ro rang, kha nang thanh toan 13i vay cang cao thi kha ning thanh toan 1ai
cUa doanh nghié€p cho cac chl ng clla minh cang 16n.

Kha ning tra 13i vay cla doanh nghiép thap ciing th€ hién khd ning sinh 10i
cUa tai san thap. Kha ning thanh toan 1ii vay thap cho thdy mot tinh trang nguy
hi€m, suy gidm trong hoat dOng kinh t€ c6 th€ 1am gidm Lai trudc thué va lii vay
xuOng dudi mlc ng 1di ma cong ty phai trd, do d6 dan téi mat khd ning thanh toan
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va vO ng. Tuy nhién rdi ro ndy dugc han ché béi thuc t€ Lai trudc thué va lai vay
khong phdi 1a ngudn duy nhat d€ thanh ton 14i. C4c doanh nghi€p ciing c6 thé tao ra
nguOn ti€n mat tU khdu hao va c6 th€ s dung ngudn vOn dé d€ trd no 1ai. Nhing gi
ma mOt doanh nghi€p can phai dat tdi 1a tao ra mOt dO an toan hop 1y, bdo ddm kha
nang thanh ton cho cac chU ng cla minh.

¢ Chl tiéu ddnh gid kha ndng hoat dong:

» Hé s6 quay vong hang tOn kho = gid vOn hang ban/hang tOn kho trung
binh

Chi sO nay th€ hién kha ning qudn tri hang ton kho hiéu qud nhu thé€ nao. Chi s
vong quay hang tOn kho cang cao cang cho thdy doanh nghiép ban hang nhanh va hang
tOn kho khong bi  dong nhiéu trong doanh nghiép. C6 nghia 1a doanh nghiép sé it
rUi ro hon néu nhin thdy trong béo céo tai chinh, khodn muc hang tOn kho c6 gia tri
gidm qua cac ndm. Tuy nhién chi sO ndy qué cao ciing khong t6t vi nhu' thé c6 nghia la
lugng hang du tr{f trong kho khong nhiéu, n€u nhu cau thi truOng ting dot ngbt thi
rat kha ning doanh nghiép bi mat khach hang va bi d6i thU canh tranh gianh thi phan.
Thém nita, du trlt nguyén li€u vat liéu dau vao cho cac khau sdn xudt khéng dd cé
th€ khi€n cho ddy chuyén bj ngung tré. Vi vay chi s vong quay hang ton kho can
phdi dU 16n d€ ddm bao mUc dO san xudt dap Ung dugc nhu cau khach hang.

» Chi s6 vong quay cdc khodn phdi tra:
Chi s6 nay cho biét doanh nghi€p da st dung chinh sach tin dung cUa nha cung
cap nhu thé nao. Chi sO vong quay cac khodn phai trd qua thap cé thé anh hudng
khong tOt dén x€p hang tin dung cla doanh nghiép.

Vong quay cac khodn phai trd=doanh s6 mua hang thuOng nién /phdi trd binh quan
Trong do:

Doanh s6 mua hang thudng nién= gid vOn hang bdn + hang tOn kho cuGi ky - hang
ton kho dau ky

Ph3i trad binh quan= (phai tra trong bdo cdo ndm trudc + phdi trd ndm nay)/2

» Chi s6 sO ngdy binh qudn vong quay cdc khodn phai trd = 365/ vong quay céc
khodn phadi trd
Tuong tU, chi sO ndy cho bié€t s& ngay trung binh doanh nghiép c6 thé trd no.

» Hé s quay vong cdc khodn phdi thu = doanh s6 thudn hang nim/ cac khodn
phai thu trung binh

Pay 1a mo6t chi sO cho thdy tinh hiéu qud cUa chinh s4ch tin dung ma doanh nghiép 4p
dung doi véi cac ban hang. Chi sO vong quay cang cao sé& cho thdy doanh nghiép
duogc khach hang trd ng cang nhanh. Nhung néu so sanh v&i cac doanh nghi€p cling
nganh ma chi s6 ndy van qué cao thi c6 th€ doanh nghiép sé& c6 th& bi mat khach hang
vi cac khach hang sé chuyén sang tiéu thu sdn pham cUa cac doi thU canh tranh cung
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cap th0i gian tin dung dai hon. Va nhu vay thi doanh nghiép sé bi sup gidm doanh
s6. Khi so sanh chi sO nay qua tUng nim, nhan thdy sy sut gidm thi rat c6 thé 1a
doanh nghi€p dang gdp khé khin véi viéc thu no tU khach hang va ciing c6 thé€ 1a dau
hiéu cho thdy doanh s0 da vugt qua mUc.

» Chu ky quay vong cdc khdan phdi thu = 365/ vong quay cac khodn phai thu

Ciing tuong tu nhu vong quay cac khodn phai thu, c6 di€u chi sé ndy cho chiing ta
biét v€ sO ngay trung binh ma doanh nghiép thu dugc tién cla khach hang

¢ Chi tidu vé cdu tric nqgudn von:

»  T6ng no/ Tbng tdi san :
Hé s6 nay cho ta thay két cau vay ng cla doanh nghiép. Néu hé sO ndy qua cao
chitng t doanh nghiép st dung qua nhi€u don bay tai chinh, diéu ndy ciing déng
nghia v&i khd ning tu tai trg clla doanh nghiép 1a thap, dé dan dén rUi ro cao va khi
c6 nhiig co hdi dau tu hdp dan, doanh nghiép khé c6 thé huy déng dugc von bén
ngoai. Thong thudng hé s6 ng khdang 20 — 50% 1a c6 thé chdp nhén dugc.

L4 Chi tiéu ddnh gid khd ndng sinh 1Qi:

» Ty sudt doanh 10i doanh thu (ty sudt 10i nhudn sau thu€ trén doanh
thu): ROS

Ty sudt doanh 10i doanh thu (ROS) =

Hé s0 nay phan anh mOi quan hé gilta 10i nhudn sau thué va doanh thu thuan
trong ky cla doanh nghi€p, né th€ hién khi thuc hién 1 dOng doanh thu trong ky,
doanh nghiép c6 th€ mang lai bao nhiéu dong 1gi nhudn sau thué€. Ty sudt nay mang
gid tri duong nghia 1a cong ty 1am an c6 13i, con n€u ty sudt ndy mang gia tri am thi
nghia 1a cong ty da lam an thua 10.

» Ty sudt lgi nhudn truc ldi vay va thu€ trén von kinh doanh (ty sudt sinh
10i kinh t€ cUa tai sdn): ROAg

ROAg =
Day 1a chi s6 th€ hién tuong quan gilta mUc sinh 19i clla mOt cong ty so vdi tai
san cla né. ROAE s€ cho ta bi€t hiéu qua cUa cong ty trong viéc sU dung tai sdn dé
ki€m 10i.
» Ty sudt lgi nhudn — vOn kinh doanh (Doanh 10i tOng tai sdn): ROA.
Doanh 10i tOng tai sdn (ROA) =

ROA cung cap cho nha dau tu thong tin vé cac khodn lai dugc tao ra tur lugng
vOn dau tu (hay lugng tai sdn). ROA d0i v4i cac cong ty ¢O phan c6 su khac biét rat
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16n va phu thuQc nhi€u vao nganh kinh doanh. D6 14 1y do tai sao khi s&r dung ROA
d€ so sanh cac cong ty, tOt han hét 1a nén so sanh ROA cUa mOi cong ty qua cic nim
va so gilra cac cong ty tuong dong nhau.

» Ty sudt lgi nhudn vén chd sd hitu (Doanh 1gi vén chd s0 hiiu) : ROE
Doanh 10i vOn cht s3 h{tu (ROE) =

Pay la chi tiéu rat quan trong, danh gia tong hop kha ning sinh 10i cUa tai san,
néu ROE 16n thi thi gid c6 phi€u thudng 16n.

Chi sO nay la thudc do chinh x4c d€ danh gid m6t dong vOn bo ra va tich lity
tao ra bao nhiéu dong 1gi nhudn. Hé s nay thudng duoc cac nha dau tu phan tich dé
so sanh v3i cac cG phi€u cling nganh trén thi trudng, tU d6 tham khao khi quyét dinh
mua c@ phi€u cla cong ty nao.

Ty 1& ROE cang cao cang chlng t& cong ty s& dung hiéu qud déng vOn cla
cG dong, c6 nghia 1a cong ty da can d6i mOt cach hai hoa gilta vOn c6 dong vdi von di
vay d€ khai thac 10i thé canh tranh cla minh trong qua trinh huy ddng vOn, md rOng
quy md.Cho nén hé s6 ROE cang cao thi cic c6 phi€u cang hdp dan cac nha dau tu
hon

»  Thu nhdp rong mOt c6 phan thudng : EPS.

Thu nhap rong mét ¢d phan thudng =

Day 1a chi tiéu rat quan trong, n6 phan anh moéi ¢ phan thudng (c6 phan phG
théng) trong ndm thu dugc bao nhiéu 10i nhudn sau thué€. Pay 1a phan 10i nhudn ma
cong ty phan bo cho moi c6 phan théng thudng dang dugc luu hanh trén thi trudng.
EPS dugc st dung nhu moOt chi sO th€ hién khd ning ki€m 10i nhudn cUa doanh
nghi€p. Nhiing cong ty c6 EPS cao thuOng c6 thi gia ¢ phi€u 16n.

0Vi du vé phan tich tai chinh cUa Céng ty C6 phan Hoang Anh Gia Lai (HAG).
Thong qua phan tich tai chinh, nha dau tu c6 th€ xem xét cd hdi dau tu vao ching
khéan cUa cUa cong ty ndy.

MOt sO chi tiéu quan trong cUa cong ty :



Bang Can Doi Ké Toan nam 2010 nam 2009 nam 2008 nam 2007 nam 2006

Tai san ngan han 11,231,717 7.403,555 4,524,793 4,011,681 804,711
Tign va cac khodn tuorng duwrong tign 3,588 663 1,944 229 531,084 1,290,908 132,797
Cac khodn dau tu tai chinh ngén han 81,783 187,871 () 115,203 Pl
C4c khodn phii thu ngén han 4,362,063 2956114 1,984,810 1117126 22759
Hang thn kha 2,994,763 2,213,151 1,852,154 1,370,091 426,899
T4l s&n nodn han khéc 204 445 132,490 166,743 118,353 17,427
Tai san dai han 7,540,000 4,792,656 4,346,768 2,323,140 545,696
Cac khoan phaithu dai han A, Pl P 1,800 P
Tai s3n cd dinh 4,408,785 2517,3049 1,870,421 705,583 511,381
Bt dding san Jau tur M8, it g, M8, i,
Cac khodn d4u t tai chinh dai han 2,855,493 2,061 445 2,090,737 1,306,447 B,030
Tai san dai han khac 195,803 213,90 385,609 309,310 28,285
TONG TAI SAN 18,771,716 12,196,212 8,871,560 6,334,821 1,350,407
No phaitra 8,747,043 7.068,557 4,672,354 2,700,106 805,183
Mo hgdn han 5,196,037 3644 842 2,535,178 1,776,243 5432772
Mg dai han 3,551,006 3423714 2137176 §23,863 262910
Van chii sé hivu 9,158,715 4,711,500 3747497 3,402,401 509,764
Mgudn kinh phiva guif khac A, 16,5845 18,5649 13,347 1,381
TONG NGUON wON 18,771,716 12,196,212 8,871,560 6,334,821 1,350,407
Két Qua Kinh Doanh nam 2010 nam 2009 nam 2008 nam 2007 nam 2006
Tﬁng doanh thu hoat ding Kinh doanh 4,526,468 4,370,252 1.885,146 1,589,430 517,945
C4c khoan gidm trir doanh thu 1,581 4,843 4,401 1,399 SO
Doanh thu thuan 4,524,877 4,365,309 1,880,744 1,588,031 517,139
Gi4 vin hang ban 2,232,774 2,358,547 990,632 991,086 361,674
Loi nhudn gip 2,282102 2,006,762 590,113 506,945 155,464
Dioanh thu hoat déng t&i chinh 1,262,054 199,382 433619 409,246 1,688
Chi phitai chinh 216,598 213,43 95788 f2.558 16,018
Chi phi ban hang 133,031 108,523 75,2562 39,150 9,883
Chi phi quéan If doanh nghigp 190,206 162,416 125,209 0,018 14,7749
Lovi nhudn thudin tiv hoat déng Kinh doanh 3,014,320 1.721,773 1032472 864,565 116,472
Thu nhép khac 21,283 48,4682 12,718 29 463 -2,065
Chi phi khac 9,308,702 26,731 39,032 24314 RIS
Lati nhudn khac 441 7089 217N -26,314 5,148 MIA
Tong loi nhuan ke toan tred'c thug 3017409 1,743,504 1,006,158 869.714 114,406
Chi phi thué THDM KIS 456,606 240815 83814 KIS
Lovi nhudn sau thué thu nhép doanh nghiép 2,222,076 1,188,853 700,305 509,784 81,860
EBITDA 416,770 1,000,000 1,000,000 97T BT 130,424
EFS 7,546 A,612 5,910 1,835 RIS
PIE 10.3 95 [R5 flids RIS
Gid giao dich cudi guy 78 g3 (RS RIS RN
Khdi o 292 520697 269953168 179814501 179,814,501 179,814,501
Gid sb s4ch M3 17.5 20.8 1889 28



Cac chi s0 tai chinh :

Chi tiéu Nam 2010 | Nam 2009 | Nam 2008

Kha ning thanh tdan :

- Hé s6 thanh téan chung 2.14 1.72 1.89
- Hé s0 thanh téan hién hanh 2.16 2.03 1.78
- Hé s0 thanh téan nhanh 1.58 1.42 1.05
- Hé s0 thanh téan bang tién 0.69 0.58 0.21
- Hé s0 thanh téan lai vay 13.9 8.06 10.77
Danh gia kha ning hoat dOng:

- Hé s0 quay vong cac khodn phai thu 1.03 1.47 0.95
- Chi s0 vong quay cac khodn phai trd 6.60 1.83
- Hé s0 quay vong hang tOn kho 0.88 116 061

Chi tiéu vé€ cau tric ngudn von
- TO6ng ng/ TOng tai sdn 0.47 0.58 0.53
Chi tiéu danh gi4 kha nang sinh 10i

- Ty sudt doanh 10i doanh thu (ty suat 10i

nhudn sau thué trén doanh thu): ROS 0.49 0.27 0.37
- Ty sudt 1gi nhudn trudc lai vay va thué 0.16 0.14 0.12

trén vOn kinh doanh (ty sudt sinh 10i kinh
t€ cUa tai san): ROAg




- Ty suat 10i nhudn — vOn kinh doanh 11.83% 11.29% 9.21%
(Doanh 10i tOng tai sdn): ROA

24.26% 28.11% 19.59%

- Ty sudt 1gi nhudn vOn chu s& hitu
(Doanh 1gi vOn chUl s& h{tu) : ROE

Nhan xét cac chi tiéu tai chinh trén ta thay:
v' V& khd ning thanh to4n

Hé s0 kha ning thanh toan cUa cong ty tU nim 2008-2010 c¢6 xu hudng ting
1én. P&n ndm 2010, kha ning thanh to4n chung: 2.14, thanh todn hién hanh: 2.16, thanh
toan nhanh: 1.58 1a con sO kha tOt. Cong ty ddm bdo kha ning thanh toan cUa minh
doi vdi khach hang dOng thdi ddm thOi gian quay vong vOn. Tuy nhién, hé s6 thanh
toan bang tién cla céng ty hdi thdp, ndm 2010 chi & mlc 1a 0.69, cong ty c6 thé
khéng dU tién mat d€ trd trd khodn ng 16n cho khéch hang trong thGi di€ém nhat dinh
hodc khi co hOi dau tu dén. Hé sO thanh toan 13i vay cUa cong ty cling kha tOt, khong

qua cao ma ciing khong qua thap.
v" V€ kha ning hoat ddng cUa cong ty:

Hé sO vong quay cac khodn phdi thu ndm 2009 1a 1.47,ting gdp rudi so vGi
ndm 2008, chlng td viéc thu héi cic khodn phdi thu cUa cong ty dOi khach hang
thudn 1gi. P€n nidm 2010, tdc d0 quay vong cac khodn phadi thu gidm xubng 1.03,
nguy c0 khong thu hdi dugc ng ting 1én, cong ty c6 th€ gdp rUi ro tin dung, nhung
cong ty 1ai gilr chan dugc khach hang do cong ty cung cap thdi gian tin dung kha hop
ly. Ngoai ra, tU naim 2008 dén 2010 chi sO vong quay cic khodn phai trd ting lén,
phdn 4nh viéc x€p hang tin dung cla cong ty tOt, cong ty sU dung chinh sich tin
dung kha tOt

Vong quay cac hang ton kho cUa cong ty ting dan qua cac ndm, nam 2010 c6
gidm nhe nhung khong dang ké&: 0.88. Chi sO nay ting phan anh, hang héa cUa cong
ty khong bi U dong, hiéu qud quan tri hang tén kho ting. C6 nghia 1a doanh nghiép
gdp it r0i ro hon. Tuy nhién chi s6 ndy qué cao ciing khong tOt vi nhu thé c6 nghia la
luong hang du tr(f trong kho khong nhi€u, néu nhu cau thi truOng ting d6t ngOt thi
rat kha ning doanh nghiép bi mat khach hang va bi d6i thU canh tranh gianh thi phan.
Thém n(ta, du trlt nguyén li€u vat liéu dau vao cho cac khau sdn xudt khong dd c6
th€ khi€n cho ddy chuyén bi ngung tré. Vi vay chi sO vong quay hang ton kho can
phdi dU 16n d€ ddm bdo mUc dO san xudt dap Ung dugc nhu cau khach hang.



v’ V& cdu tric ngubn vOn

Hé s0 no/ tOng tai sdn cla cong ty khong 6n dinh qua cic ndm, ndm 2008 1a
0.53, nam 2009 13 0.58, ndm 2010 14 0.47, tuy nhién da gidm vao ndm 2010, di€u nay
cho thay kha ning tu tai trg cla cong ty trong nam 2010 da ting, gidm ruli ro vé ng
qua nhi€éu mdc du nganh bat ddng sdn 1a mOt nganh thudng xuyén phai st dung don
bay tai chinh vi doi hdi mUc vOn dau tu 1én. Tuy c6 ddu hiéu gidm kha quan & nim
2010 nhung van khéng phai 1a ddu hiéu dang mUing vi dac thi cUa nganh luén can
mUc vOn 16n khi€n cac doanh nghi€p phai sU dung don by tai chinh nhiéu dé dan
dén rQi ro cho cong ty.

v' V& cac chi tiéu danh gia kha nang sinh 104,

Nhin chung cac chi tiéu ndy mang tinh khong 6n dinh. ROS ting lén vao nim 2010
vGi hé s6 0.49, tuy nhién nim 2009 1ai chi bang 0.27, con nam 2008 1a 0.37. Con ROA
lai c6 xu hudng ting 1én rd rét qua cac nidm, tuy khdang cach ting khong 1a may
nhung né ciing chiing t@ dugc hiéu qua st dung tai san hién c6 d€ tao ra 1gi nhudn
cho cong ty. Cu th€ ROA nam 2008 1a 9.21%, nam 2009 ting 1én 11.29% va nam 2010
tang lén 11.83%. ROAg tang qua cac nam (0.12;0.14;0.16). Bén canh d6, ROE nam
2010 lai ¢6 xu hudng gidm trong khi ndm 2009 da ting 1én vugt trdi so v4i nam 2008.
Cu thé ROE nam 2008 1a 19.59%, ndm 2009 ting 1én 28.11% nhung lai gidm con
24.26% vao nam 2010

Tuy nhin vao bang can doi ké téan, ndm 2010, lugng von chl sG htu dugc
tang lén dang k€, gan gap doi so v&i von chl s3 hitu ndm 2009, day ciing 1a mOt yéu
t0 khi€n cho ROE gidm vao niam 2010. Tuy nhién né cling phdn anh dugc su kém
hiéu qua trong viéc s dung vOn chU d€ tao ra 10i nhudn. Nhung theo danh gid mot
cach khéach quan thi tinh trang nay van kha quan do lugng vOn chl sd hitu ting lén
nhi€éu va nhi€éu du an bat ddng sdn dén thdi di€m hién tai mdi thi cong nén ta van
c6 th€ danh gia viéc st dung vOn chU clla cong ty Hoang Anh Gia Lai 1a hiéu qud.

Qua cic chi tiéu trén ta thdy, tuy con mOt sO han ché nhung cong ty da s& dung
cac chinh sach tin dung kha tOt. Vi vay cac ngan hang c6 th€ xem xét cho vay vOn
hodc nha dau tu c6 thé xem xét d€ dau tu vao trai phi€u cla cong ty.

2.2) Phuong phap check - list.

Phuong phap check — list 1a phuong phap théng qua cac cau héi vé
nh(ing van dé c6 th€ xdy ra, d€ tUr d6 nhan dang va danh gid mUc do tac
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dodng cla tUng loai ruUi ro. PE hi€u thém vé phuong phép ndy, ching ta hdy
ciing xem mOt vi du v€ nhan dang rUi ro tin dung cUa ngan hang c0 phan kY

thuong Techcombank:

0 Panh gia chung :

T.Bnh

Kem

Cac thanh vién Ho1 dong quan tr1 va Tong giam doc ngan hang co
nhan biét dwoe cac mi ro va cac loi ich trong hoat déng tai chinh
cua ngan hang khong?

Ngan hang da xiy dung duge moét khudn kho bao cao quan tri hiéu
qua va co higu lue cho phép thong tin to1 tat ca cac cap ra quyét
dinh kinh doanh cua ngan hang chua?

Cac bao cao cho cap quan Iy hién tai ¢é cho phép truyén dat thong
tin vé rut ro hidu qua chua?

0 Nhén dang va quan tri rdi ro trong cic sdn pham va hoat ddéng ngan

hang:

Nhin dang va quan tri rui ro trong cic san pham va hoat déng
ngan hang (Nguyen tac 3 - Basel)

T.Binh

Kem

Ngan hang ¢6 nhéan dang va quan tr1 ri ro gan lién trong tat ca cac
san pham va hoat ddng ngan hang

[ )

Ngin hang dam bao ring nhimg mi ro trong cdc san pham va hoat
dong phai c6 day dn cac thi tue va bién phap kiém soat trude khi
duge gidi thidu, duge dua ra thpe hién va phai duge phé duyét
truedre bai Hoi déng Quan tri hode cac Uy ban trong tmg.

Ngin hang phai thiét 1ap mét sir nhan biét rd rang vé nhing i ro
tin dung nam trong cac hoat déng cap phat tin dung phite tap ( vi
du. cho vay moét bo phén cong nghiép. quyén chon cua khach
hang, lién két tin dung...)

Ngan hang dam bao ring nhing i ro trong cée dy an mdi la cé
du thu tuc va bién phap kiém sodt. duge HPQT phé duyét truede
khi thiee hién
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0 Dau hiéu cac khéan vay c6 van dé :

v Nhom cac dau hiéu phat sinh rai ro tir phia khach hang :

Nhiéu

T.Binh

Nhom cac dau hiéu lien quan den moi quan he voi Ngan hang

1

Tri hoan hodc gay khé khin. tré ngai d6i véi ngan hang trong qué
trinh kiém tra theo dinh ky hodc dot xuét tinh hinh st dung von
vay. tinh hinh tai chinh, hoat déng san xuat kinh doanh ctia khach
hang ma khéng ¢6 su giai thich minh bach. thuyét phue

Cé dau hiéu khong thue hién day du cac quy dnh. vi pham phap
luat trong qua trinh quan hé tin dung

Cham gwni hodc tri hodn gir cac bao cao tai chinh theo yéu cau ma
khong ¢é s giai thich minh bach, thuyét phuc

<

Khéng ¢6 cac bao cao hay du dodn vé luu chuyén tién t

L

Deé nghi gia han, diéu chinh ky han tra ng nhiéu lan khéng 16 1y do
hodc thiéu cac can o thuyét phue mang tinh khach quan vé viée
gia han hay diéu chinh k¥ han ng

Su sut giam bat thuong s6 dw tai khoan tién giri mé tai ngan hang:
xuat hién nhitg thay d6i bat thudng ngoai du kién va khéng giai
thich dwoc trong tée d6 va tong mire hru chuyén tién gii thanh
toan cua khach hang

Chéam thanh todn cic khoan 141 khi dén han

Thanh toan cac khoan ng goc khong day du. dung han

Xuat hién ng qua han do khach hang khéng ¢6 kha nang hoan tra
hodc khach hang khéng muén tra ng hodc do viée tiéu thu hang,
thu héi céng no cham hon di tinh

10

Mire @6 vay thwong xuyén gia ting. yéu cau cac khoan vay wirgt
qua nhu cau dy kién

11

Tai san dam bao khéng du tiéu chuan. gia tri tai san bi giam sut so
vét dinh gia khi cho vay. Coé dau hiéu tai san d3 cho nguwoi khac
thué. ban hay trao d61 hoac da bién mat, khong con ton tai
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C6 dau hiéu cho thay khach hang tréng ché cac nguédn thu nhap
bat thwong khic khong phai ti hoat doéng san xuat kinh doanh
chinh hode tir hoat déng duge d¢ xuat trong phuong an vay von dé
dap vmg cac nghia vy thanh toan

13

Co6 dau hiéu tim kiém sy tai tr¢g ngudn von lvu dong tir nhiéu
nguon khac, dac bigt tir d61 thu canh tranh cua Ngan hang

14

C6 dau hié¢u sir dung nhiéu cac khoan tai trg ngan han cho cac hoat
ddng dau twr dai han

Chap nhan str dyng cac ngudn von vay vol gia cao. vol moi diéu
kién

v Nhém cac dau hiéu lién quan dén phuong phap quan ly, tinh hinh tai
chinh va hoat ddng sdn xuat kinh doanh ctla khach hang:

Cé chénh l¢ch lén gita doanh thu hay dong tién thue té so véi
mire di kién khi khach hang dé nghi cap tin dunc

v

Nhitng thay d6i bat loi trong co cdu vén. tv 1¢ thanh khoan hay
nre d¢ hoat ddng cua khach hang

v

3 | Xuat hién ngay cang nhiéu cac khoan chi phi bat hop 1y nhur s gia
tang dot bién trong chi phi quang cdo. tiep khach. tip trung qua
mtre chi phi d& gay an tiong nhuw thiét bi van phong rat hién dai.
phirong tién giao théng dat tién. ..

4 | Thay do61 thwong xuyén td chnre cua Ban diéu hanh
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L

Xuat hién bat déng va mau thuan trong quan tri diéu hanh, tranh
chap trong qua trinh quan ly

Xuat hién dau hiéu hoi chimg hop dong 16n : sin sang tir bo cac
hop déng cé gia tri nho va vira nhung ¢é kha nang thu dwge ty suat
loi nhuan cao dé tim kiém cac hop d611g co gia tri 1on voi cac ban
hang ¢6 “tén tudi” du loi nhuan thu vé ¢é kha ning dat thap hon :
sAn sang cit giam lg1 nhuan dé dat duoc ca chop d-f:rng Iém. theo
duéi chién lwoe * muon thuong hidu™, “nude ndi rhuyén néi”

Xuat hién dau hid¢u hoi chimg san pham dep. méii mé theo dudi
mot san pham khong thich hop vé mat thor gian va nang lye hién
tai ma khong chu v dén cac yéu té khac.

C¢é dau hiéu phat hién ra qua trinh khao sat. tham dinh dy an sai
dan dén viéc dau tw dy an khong ¢ hiéu qua

Do ap luc néi bo dan téi tung ra thi treong céc san phﬁm dich vu
qua som khi chwa héi du cac diéu kién chin muéi hodc dit ra cac
han muic théd gian kinh doanh. doanh s6 khéng thite té. tao mong
doi trén thi trvong khong dung luc.

10

Khé khan trong phat trién san pham, dich vu méi

11

Nhiing thay déi tir chinh sach Nha nude. dic biét la tac déng cua
cac chinh sach thué, xuat nhap khau. thay d6i cic bién s6 kinh té
vi mé. ty gia. lai suat. thay déi cong nghé k¥ thuat san xuat, thi
hiéu tiéu ding. mat nha cung vmg hodc khach hang 16n: thém d6i
thu canh tranh tac dong bat loi dén chién luoe va ké hoach san
xuét, kinh doanh cia khach hang

Thién tai. hoa hoan. dich bénh xay ra

13

Béi vai khach hang 1a tw nhan ca thé. ¢6 dau hiéu cna ngudi vay bi
bénh kéo dai hode chet.

v' Nhém cac dau hiéu xuat phat tlr chinh sach tin dung ngan hang:
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T.Binh

Su danh gia va phéan loai khéng chinh xac vé nutc d6 mi ro cua
khach hang . vi du : danh gia qua cao ning lyc tar chinh cua
khach hang so véi thue té, danh gia khach hang chi qua théng tin
“tinh™ do khach hang cung cap ma thiéu di cac théng tin “dong”
va cac thong tin nhay cam tir nhémg kénh théng tin khac. bo qua
céc “nghi ngd™ duge phan anh qua cau tric va co cau cia so lidu
khi phan tich cde dit liéu tai chinh. ¢é dau hiéu che dau viée “dao
ng” cia khach hang théng qua viée cap déu dan, thuéng xuyén va
lién tue cac khoan vay méi hay che diu * ng qua han™ théng qua
viée didu chinh ky han va gia han no tran lan, vo 161. thidu can ctr
xac thiee, v.v

Cép tin dung dua trén cac cam két khong chic chin va thiéu tinh
dam bao cua khach hang vé viée duy tri mét khoan tién g lén
hay cde lo1 ich do khach hang dem lai tir khoan tin dung dwoe cap

Téc d6 tang trudmg tin dung qua nhanh, virot qua kha ning va
nang lye kiém soat cling nhw ngudn von cua Negin hang

Cho vay dya trén cac s kién bat thuwong co thé xay ra. chang han
nhw sat nhap. thay dé1 dia vi phap 1y tr Chi nhanh 1én Céng ty
“con” hach toan doc lap

L

Soan thao céc diéu kién rang budc trong hop déng tin dung map
mé. khong ré rang. khong xéc dinh ré 11c11 hoan tra, déi véi timg
khoan vay. ¢6 y thoa hi¢p cac nguyén tic tin dung vd1 khach hang
mic du biét ¢6 tiém an mi ro

Chinh sach tin dung qua ctng nhic hodc long léo dé k& hé cho
khach hang lo1 dung

Cung cap tin dung vér khoi legng 16n cho khach hang khéng
thude phan doan thi treémg to1 vu cua ngan hang

Hé so tin dung khong day du, thiéu sw tuan thu hay tuén tha
khong day du cac quy dinh hién hanh vé phé duyét tin dung

C6 khuynh hudng canh tranh thai qua : giam lai suat cho vay. phi
dich vu hay thue hién chién lwgc © gitt chan™ khach hang bing
céc khoan tin dung méi dé ho khéng quan h¢ véi cac TCTD khac
méc du biét ré cac khoan tin dung s& cap tiém an nguy co rii ro
cao
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2.3  Phuong phap luu dé.

Phuong phap 1uu do 1a m6t phuong phap c6 thé€ gidp ching ta 1iét ké trinh tur
cac budc doi vGi mOt quy trinh dau tu tai chinh. TU nhitng budc liét ké nay, chiing ta
c6 thé dé dang xé4c dinh rui ro khi thuc hién tUng budc, tir d6 d€ c6 nhiing bién phap
khac phuc nhét dinh.

D0oi v6i mOi quy trinh dau tu tai chinh déu c6 cac budc thuc hién khac nhau.
Vi pham vi nghién c(tu c6 han, trong phan ndy, nhém chiing t6i chi xin phép dua ra
mOt hanh vi dau tu trong rat nhi€u phuong phap dau tU tai chinh: d6 1a quy trinh dau
tU trai phi€u cong ty cUa nha dau tu cd nhan. TU d6 c6 th€ néu rd hon vé phuong
phap st dung luu d6 d€ nhan dang rUi ro trong dau tU tai chinh, ma cu thé hon trong
phan nay 1a nhan dang rui ro tin dung khi dau tu tri phiéu.

Ta c6 luu d6 mé ta quy trinh dau tU trai phi€u nhu sau :

Nghién cUu thi trudng

A 4
Xéc 1ap tiéu chi dau tu:

L.gi nhuan ki vong
RUi ro c6 thé ganh chiu

A
Thu thap, sang 10c thong
tin vé t6 chltc dau tu, 1ap
danh muc dau tu

A 4
Theo doi danh muc va
chd trai phi€u ddo han

Nhin vao luu d6 trén day, ta c6 th€ phan tich nhiing rui ro thudng gdp khi thuc hién
cac budc :
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0 Tim hi€u thi truOng
Tim hi€u thj truOng gitip cho nha dau tu’ c6 dugc cai nhin toan cuc vé thuc trang cla
thi truOng néi chung va vé cac loai trai phi€u néi riéng. Nhiing rUi ro khi tim hiéu thi
truOng ma nha dau tu nén luu v 1a:

- Ngubn thong tin khong chinh xac, kip thoi.
- Kha ning ti€p can khong cao, dac biét 1a d6i v&i nhitng nha dau tu c4 nhan nho 1€é.
- Thong tin mang tinh thoi su, nhiéu, thiéu.

- Kha ning tim hiu va phan tich thi truGng cUa nha dau tu Viét Nam hién nay con
yéu kém.

- Phai tim hi€u thém yéu t0 tam Iy.

0 Xac dinh tiéu chi dgu tu':
Xéc dinh tiéu chi dau tu trdnh cho nha dau tu rdi vao tinh thé bi dOng trong kinh
doanh, tao céng cu phong bi rli ro va déng vai trd nhu nhitng chudn muc dé€ xay
dung nguyén tac dau tu.

Trong budc ndy, nha dau tu can phai x4c dinh xem mUc 10i nhudn ki vong minh
muOn dat dugc 1a bao nhiéu va kha nang chiu dung rli ro cla minh nhu thé nao. RUi
ro ma nha dau tU ca nhan trong truOng hop nay 1a thuong hanh dOng theo y€u t0 tdm
1y, khong mac dén viéc xem xét tidu chi dau tu’ cUa minh 1a gi, chi can thdy c6 10i,
mOi ngudi d6 x6 dau tu thi minh ciing phai dau tu. TU d6 dan dén viéc thua 16 qua
khd ndng chiu dung va khi dy nha dau tu ndy da that bai hoan toan. D6 chinh 1a két
qud dugc dan dat tUr nhitg rui ro thi truOng néi trén.

0 Thu thdp, sang 10c thong tin vé€ t6 chlic dau tu, 1ap danh muc dau tu:
Thu thap va sang 10c théng tin 1a mOt qué trinh thudng xuyén trudc va sau khi ti€n
hanh dau tu. RUi ro trong budc ndy ciing gidng nhu nhiing rui ro trong budc tim hi€u
thi trudng. Nhing thong tin vé t6 chlic dau tu c6 thé dugc cong khai cong b0, tuy
nhién viéc tim hi€u va ki€m tra tinh xac thuc cUa nhling théng tin ndy vé cling khé
khin doi vGi nhiing nha dau tu ca nhan. TU d6 dan dén viéc 1ap danh muc dau tu dé
phu hop véi nhiing tiéu chi dau tu di néu ra ciing khong hé dé dang.

0 Theo ddi danh muc va ch tri phi€u déo han
Pay 14 qud trinh gidm sat danh muc dua trén céc tiéu chi dau tu da dé ra. Trong budc
nay, nha dau tu can ti€p tuc cap nhat théng tin vé td chlc dau tu va dién bién thi
truong.

Trong budc nay, nha dau tu s€ gap phai cac rdiro :

- Khdng ddm bdo dugc 10i nhudn ki vong ban dau do gi trai phi€u gidm
hodc 14i sudt thi rudng tang cao.

- Hoat dOng kinh doanh cUa t6 chlfc dau tu kém hiéu qua hodc c6 nhiing
thay d6i khong tOt trong cd cdu tG chlfc clia cong ty.

0 Thanh téan
- RuUi ro khi thanh t6an bang tién mat : Doanh nghiép khéng c6 U luong
tién mat dy tr(r d€ trd cho nha dau tu
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- RUi ro mat kha ning thanh téan.

- RUiro do dong tién thanh téan.
TU su liét ké nhig rUi ro thuOng gdp trong moi quy trinh dau tu trdi phiéuy, ta c6
thé nhén dang duogc rui ro tin dung bat dau ngay tU liic ching ta tim hi€u vé thi
truoOng ciing nhu vé t6 chlc phét hanh trai phi€u. Viéc nay s€ dem dén co hoi dau
tU sai lam cho nha dau tu, tir d6 dan dén rUi ro tin dung 1a di€u khé tranh khoi.

2.4  Giao tiép vGi cac to chiic chuyén nghiép.

Cac to chuc chuyén nghiép danh gia tin dung va rui ro tin dung (cdc t6 chifc
dinh muc tin nhiém doanh nghiép). Panh gia tin dung thudng dua trén muUc do tin cay
udc tinh cla tUng c4 nhan, cong ty, hodc tham chi mdt qudc gia. P4y 1a mOt danh gia
cUa van phong tin dung dua trén lich st tin dung tGng th€ cUa ngudi vay. Déanh gia
tin dung ciing dugc biét dén nhu su' danh gia kha ning d€ trd ng, dugc chuén bi bdi
cd quan tin dung theo yéu cau clla ngudi cho vay. X€&p hang tin dung dugc tinh tUr
lich st tai chinh, tai sdn hi€én hanh va cac khodn nQ. Thong thudng, cic cong ty danh
gia tin dung cho ngudi cho vay hodc chU dau tu biét xac sudt clla cac dOi tuong c6
kha ning trd l1ai khodn vay hay khong. MOt danh gia tin dung xau cho thdy nguy co
cao ngU0i vay khong trd ng ding ky (hodc khong c6 kha ning trd ng), va do dé dan
dén 1ai sudt cao, hodc tr chdi cac khodn vay cla chl no.

Pi€m thudn 10i khi s& dung béo cdo cUa cac t0 chiic dinh mUc tin nhiém
doanh nghiép 1a cic cO quan nay sé& sU dung cac ngubn thong tin d€ doi chiéu, sU
dung c4c phuong phap phan tich d€ nhén dién ra cac doanh nghiép t6t hodc c6 van
dé, tUr d6 dua ra cac khuyén nghi cu th€ vé hang mUc tin nhiém, gitip cho nha cung
cap dua ra quyét dinh chinh xac. Pay 1a diéu ma it khi b0 phan danh gia tin dung
thuong mai cla mOt doanh nghiép c6 dU tiém luc v€ nhan su va tai chinh dé€ thuc
hién dugc.

Khi nha cung cdp xem xét cac danh gia cUa mOt t6 chifc dinh mUc tin nhiém
doanh nghiép vé ban hang ti€ém ning cla minh v€ mUc d0 tin nhiém, dao dUc kinh
doanh..., ho sé& c6 thém co s3 d€ thuc hién budc ti€p theo cla chu trinh quan trj tin
dung thuong mai, dé 1a thi€t 1ap mOt han muc tin dung (han mUc nQ hodc tra
chém) hgp ly d€ t6i da héa dong ti€én va 10i nhudn. Hay néi cach khac, nha cung cap
sé tang han mUc tin dung n€u danh gid kha niang thanh todn cUa ban hang 1a cao,
ngugc lai sé phdi gidm han mUc tin dung doi vdi nhiing ban hang c6 kha ning
thanh to4n thap hon. Tham chi, dua trén cac bao cdo tin nhiém vé ban hang, doanh
nghi€p c6 thé trd 10i cac cau hdi cd ban nhu: 6 nén ky két hgp dong khong; c6 nén
va nén cho ban hang thoi han tin dung 1a bao nhiéu ngy; doanh nghi€p ban c6 tiém
nang phat tri€n thanh d6i tac ving chac hay khong; cé nén gitip ban ban hang ton kho
v@i gia canh tranh hay khéng. ..
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Ngoai ra, bdo cdo con bO sung nhi€u d{f liéu vé lich s hinh thanh va kinh
nghi€m kinh doanh cUa doanh nghi€p, k¥ ning cUa ban lanh dao, ti€m luc tai chinh...
Nhimg danh gia trong ho so va di€m sO x€p hang sé& cho biét uy tin va ti€ém ning c6
th€ hop tac kinh doanh cUa doanh nghiép trong tuong lai.

% Cac to chuic danh gia, xép hang tin dung chuyén nghiép

v' Xép hang tin dung cd nhdn
Pi€m tin dung cla mot c4 nhan, ciung v&i bao cdo tin dung cla minh c6 th€ anh
hudng dén kha ning d€ vay tién thong qua cac t0 chlfc tai chinh nhu ngan hang.

Cac y€u to c6 thé dnh hudng dén x€p hang tin dung c4 nhan bao gOm kha ndng chi
trd mOt khoan vay, ldi xuét, lUOng tin dung duoc st dung, cdc mé hinh tiét kiém, cdc
mau chi tiéu, va ng. Cac hé thOng x€p hang tin dung ca nhan sé& khac nhau tity thubc
vao mOi quOc gia.

0 Bac My

Tai Hoa Ky, lich st tin dung cUla mOi ca nhan dugc bién dich va duy tri bdi cac
cong ty goi 1a van phong tin dung. MUc dd tin cay tin dung thudng dugc xac dinh
thong qua mOt phan tich théng ké cla cac d{t liéu tin dung di c6 san. M6t dang phG
bién cUa phan tich nay 1a di€m tin dung 3-ch{t s6 dugc cung cp bdi cac cong ty dich
vU tai chinh dOc 1ap nhu di€m tin dung FICO. FICO la thuong hiéu dugc ding ky,
vi€t tat cho Fair Isaac Corporation, trong d6 cong ty nay c6 nhiimg budc di tién phong
trong khai niém danh gia tin dung vao culi thap nién 1950. Hé sO Beacon va Pi€ém
ECRID la cic hé théng danh gia tin dung mGi hon, dugc thanh 1ap trong nhiing nim
gan day. Phong Tin dung va Bdo cdo Cic cong ty HO sO Tin dung bao gbm
Transunion, Experian, ECRID, va Equifax.

Tai Canada, cac x€p hang phG bién nhat 14 North America Standard Account
Rating, con dugc goi 1a Xép hang “R”, trong d6 c6 c6 sO di€ém tir RO dén R9. RO dé
cap dén mot tai khodn mdi; R1 dé cap dén cac khodn thanh toan vé thdi gian; R9 dé
cap dén khodn ng xau. Rat it ngudi duy tri tinh trang RO trong mOt thoi gian dai,
nhung c6 cO ché tuong tu dién ra ¢ Canada cho phép ca nhan cép nhat mic x&p
hang tin dung hang thang cUa minh théng qua cc cong ty trén.

Vi du: Hé thong cham diém va xép hang tin dung cua FICO

Quan hé gi(ra di€m va xac sudt khach hang mat kha ning trd ng nhu sau:
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Piém tin dung FICO Xac suat mat kha nang tra ng
Trén 800 1%

TU 700 — 799 5%

TU 680 — 699 15%

TU 500 — 679 71%

N6i chung khéach hang c6 di€ém tin dung dudi 680 dugc xem la khach hang 6 rUi ro
tin dung cao. DuUa vao quan hé gilta di€m va x4c sudt mat khd ning trd ng do FICO
xay dung, cac t6 chuc tin dung quyét dinh “diém ngudng” cla minh tiy thudc vao
khd ning chap nhan rli ro clla minh. Chang han, hdu hét cac t6 chifc tin dung & My
s dung thang di€ém cUa FICO dé€ x&p hang tin dung cho khach hang nhu sau:

Piém tin dung FICO IKét qua x€p loai
TU 720 trd 1én Rat tOt

TU 680 — 719 TOt

TU 620 — 679 Trung binh

Tu 585 — 619 RUi ro cao

Dudi 584 RUi ro rat cao

0 Chdu Uc (Uc Pai Loi va Tan Tdy Lan)

Tai Uc, “Vin Phong Uy Vién Bao mat” thudc Chinh phtl Uc cung c&p thong
tin v€ cach d€ cé dugc mot ban bao céo tin dung cla ban. Bio céo tin dung ca nhan
tai Uc dugc cung cdp mién phi. C6 hai cO quan bao cdo tin dung chinh la “Veda
Advantage” va “Dun & Bradstreet”. Ngudi dan sOng G Tasmania c6 thé€ lién hé véi
“Tasmanian Collection Service”.

v' Xép hang tin dung cdc céng ty va tdp dodn

Cac danh gia tin dung cong ty/tap doan 1a chi sO tai chinh cho nha dau tu cla céic
chlng khodn nQ nhu trdi phi€u. Pay la nhiing phan cong cla cO quan danh gié tin
dung nhu AM Best, Dun & Bradstreet, Standard & Poor, Moody hay Fitch va cé tén
goi nhu' A, B, C. Theo Standard & Poor, tU tuy€t vOi dén xau nhat: AAA, AA +, AA,
AA-, A +, A, A-, BBB +, BBB, BBB-, BB +, BB, BB-, B +, B, B-, CCC +, CCC, CCC-,
CC, C, D. Bat cU chi sO nao thdp hon BBB- dugc xem mOt su' ddu co hodc trai
phi€u ph€ thai. Hé thOng danh gia cla Moody ciing tuong tu nhung tén dat cé vai
nét khac nhau, tU tuy€t vOi dén xau nhat: AAA, Aal, Aa2, AA3, Al, A2, A3, Baal,
Baa2, Baa3, BA1, Ba2, Ba3, B1, B2, B3, Caal, Caa2, Caa3, Ca, C. Hang tin dung A.M.
Best c6 mUc danh gi4 tU tuyét vOi dén tOi té nhat theo cach thUic sau: A + +, A +, A,
A-B++ B+ B,B-,C++ C+ C,C-,D,E, F,vaS.
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v' Xép hang chi sé tin dung cdc quéc gia
Dénh gia tin dung cac qulc gia 1a danh gi4 tin dung cla mot thuc thé c6 chl
quyén, tUc 1a mOt chinh phU quoc gia. Viéc x€p hang tin dung quOc gia chi ra mUc
dd rdi ro clla mdi trudng dau tu cla mOt dat nudc va dugc st dung bdi cac nha dau
tU nham tim ki€m méi trudng trong viéc dau tu nudc ngoai. Panh gid nay bao gom
nh{ng rui ro chinh tri.

Su danh gia dugc ti€p tuc chia thanh cac thanh phan bao gdm cd rui ro chinh
tri va rUi ro kinh t€. Euromoney hang nidm déanh gi4 nguy co cUa tUng quOc gia qua
“Country Risk Survey”, theo ddi sU Gn dinh chinh tri va kinh t& cla 185 quOc gia c6
chl quyén. K&t qua tap trung hét vé kinh t€, dac biét 1a rUi ro quOc gia va/hodc cac
rUi ro thanh toan cho nha xuat khdu mdc dinh (r(i ro “thuong mai tin dung”).

Cong ty tin dung A.M. Best dinh nghia “r(i ro quOc gia” nhU nguy cO cu thé
cUa tUng quOc gia lién quan dén cac y€u tO bat 10i c6 th€ anh hudng dén kha ning
cUa cac hing bdo hi€m trong viéc dap Ung cac nghia vu tai chinh.

Cac quc gia it r0i ro nhat (Thang 3/2010) — Pi€m cao nhat 1a 100

Ngubn: Euromoney Country risk March 2010

’ﬁ Previous Country Overall score
1 1 Norway 94.05
2 2 Luxembourg 92.35
3 3 Switzerland  90.65
4 4 Denmark 88.55
5 6 Finland 87.81
6 5 Sweden 86.81
7 7 Austria 86.50
8 11 Canada 86.09
9 8 Netherlands 84.86
10 9 Australia 84.16

% MOt s6 nhan dinh vé mUc tin nhiém cla Viét Nam qua “con mat” cUa td
chlrc quOc té:

O Viét Nam hién nay, Vietnam Credit 1a don vi duy nhat va d&u tién cung cap
cac béo céo dinh mUc tin nhiém dbc 1ap va day du nay. M6t sO don vi khac ciing co
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cung cap béo béo cdo théng tin tuy nhién chi véi muc dich nham xem xét cap tin dung
cUa ngan hang cho doanh nghiép hodc mo6t s muc dich khac ma chua chuyén sau vao
viéc trg gilip cho van dé xem xét han muUc tin dung thuong mai cho ngudi cung cap
hodc tao 1ap ho so cho cac doanh nghi€ép mudn dugc mua hang trd cham.

Nam 2007, Viét Nam dugc TG chlic HOp tac va Phat trién Kinh t& OECD (t0
chic clia cac nu@c phét tri€n) nang hang rUi ro tin dung tU nhém 5 1én nhém 4. Ciing
thOi gian dé, t6 chlc tu nhan chuyén danh gia rUi ro tin dung Moody’s di nang hang
rUi ro trai phi€u Chinh ph( bang ngoai té cla Viét Nam tU “6n dinh” 1én “tich cuc.

Tuy nhién, Thang 12/2010 vUla qua, TG chlc x€p hang tin nhiém Standard &
Poor's (S&P) hom nay da tuyén b0 cat gidm mot bac di€ém tin nhiém ng qubc gia clia
Viét Nam, v&i tri€én vong tiéu cuc do mOi quan ngai vé cac rli ro d6i vGi hé thong
ngan hang.

Trong bao cdo danh gia tin nhiém cla S&P, di€m tin nhiém danh cho ng ngoai
t€ dai han cQa Viét Nam bi t6 chlc nay cat gidm xubng BB- tU BB. Biém tin nhiém
ng nodi té dai han cla Viét Nam ciing bi gidm 1 bac xubng BB tU BB+, trong khi
di€m danh cho ng ndi té ngan han dugc duy tri & mdc B.

Cung thang d6, Moody's ha mUc x€p hang tin nhiém trai phi€u Viét Nam tr
Ba3 xu0ng B1 va duy tri tri€n vong tiéu cuc, do mOt sd nguyén nhan trong d6 c6 nguy
cO r0i vao khlng hodng can can thanh to4n ngdy cang cao, cac chinh sich tién té va
ngoai hOi khong phit hgp, ciing nhu ng cla Vinashin. Theo Moody's, nguyén nhan
cUa cuOc khlng hodng nay xudt phat tU thAm hut ngan sach ngdy cang cao, su that
thoat cUla ngudn vOn va du tr(f ngoai héi thap. Moody's cho biét viéc lam phat sap
cham mUc hai con sO sé ti€p tuc gia ting sUc ép 1én ty gia.

Ong Tom Byrne, Phé chU tich cdp cao BO phan dénh gid rUi ro ng cong
(Sovereign Risk Group) cUa Moody's nhan dinh: "Moody's cho rang nhiing thi€u sét
trong chinh sach kinh t€ da khién Viét Nam vap phai nhi€u khé khan khi gidi quyét
nh(fng 4p luc v€ can can thanh toan va dan tGi nhitng bat 6n vi md".

Ciing theo Ba Ai Ling Ngiam, gi4m dOc nhém danh gia tin nhi€ém ng nudc
ngoai cla Fitch & chau A, cho rang chinh sach kinh t€ vi md va quan 1y tién t& cla
Viét Nam "khéng c6 k& hoach, mang tinh d6i phé va bat nhat". Ba tém tat rang Fitch
ha mUc thdm dinh tin dung Viét Nam vi: "MUc tin nhi€m ng quoc gia cla Viét Nam
kém di trong bOi cdnh cac dong vOn tUr bén ngoai yéu di, nhu cau vOn gia ting cla
Viét Nam d€ bu dap cho khung chinh sach kinh t& vi m6 khong déng nhat, nén kinh
t€ dola hoa cao va hé thOng ngan hang y€u kém." Nhu vay theo quan sat budc dau,
nhitng danh gia gan day nhat cla cac t0 chlc thdm dinh 16n trén thé gidi thi Viét
Nam 1a nudc c6 rui ro tin dung rat 16n.

2.5 Nghién cltu cac sO liéu tdn that trong qua khur.

Cac nha quan trj rUi ro c6 th€ tham khado ho so luu tr(f vé nhiing tOn that qua
cac bi€n c0 rUi ro di xdy ra tai doanh nghi€p. Cac thdng tin trong qua kh(r cho phép
du bao cac thong sO lién quan dén rli ro tiém nang. Cu thé, s6 liéu thong ké cho
phép cac nha quan tri rli ro danh gia xu hudng phat trién cUa cac tOn that tiém ning
ma doanh nghi€p phai dOi mat; tao di€u ki€n cho cong tac nghién cUu phan tich mét
sO van dé nhu: nguyén nhan, thGi di€m, vi trf xay ra su c0...; sO liéu thOng ké vé
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tOn that trong qua kh{ con cho phép nha quan tri rdi ro c6 th€ 1ap du toan téng chi
phi tOn that hay quy du phong rui ro bang ngudn vOn tU c6 cla doanh nghiép.

Hoat dOng quan tri rdi ro tin dung tai chi nhanh Ngan hang Céng thuong Da Nang
- Tinh hinh kinh doanh tin dung tai chi nhanh

Bdng 2-1: Tinh hinh kinh doanh tin dung tai chi nhanh Ngdn hang Cong thiwong Péa Nang
DVT: Triéu dong

- - Tang(giam)
Nam 2006 Nam 2007 2007/2006
Chi tiéu Ty Ty
S6 tién trong( S6 tién trong So tién %
%) (%)
1.Doanh s6 cho vay 1.512.411 100 1.780.428 100 268.017 17,72
1.1. Ngén han 1.471.695 | 97,31 1.680.553 94,39 208.858 14,19
1.2. Trung dai han 40.716 | 2,69 99.875 5,61 59.159 145,3
2. Doanh so thu ng 1.522.572 100 1.716.895 100 194.323 12,76
2.1. Ngin han 1.489.479 | 97.83 1.706.899 | 99,42 217.420 14,60
2.2. Trung dai han 33.093 2,17 9.996 0,58 -23.097 | -69,79
3. Du no cuoi ky 917.520 981.053 63.533 6,92
4. Du ng binh quén 944.806 949.286 4.480 0,47

(Nguon: Phong tong hop chi nhdnh Negdn hang Cong thwong Pa Nang)

Nhin chung tinh hinh doanh sO cho vay cUa chi nhanh tdng nhe, do chi nhdnh
dang thuc hién chinh sach that chat tin dung. Trong dé doanh sO cho vay ngén han
chiém ty trong nhi€u nhat. DU ng cudi ky ndm 2007 ting 6,92% so v3i ndm 2006.

- Tinh hinh ng x4u tai chi nhanh

Bang 2-2: Tinh hinh phdn logi no tai chi nhanh Ngdn hang Céng thwong Da Nang
DVT: Triéu dong

Chi tiéu 2005 2006 2007
1.Du ng nhom 2 4.638 5.537 559
2. Du ng xau 2.921 1.367 2.339
2.1. Du ng nhom 3 1.187 642 936
2.2. Du no nhom 4 981 519 012
2.3. Du ng nhom 5 753 206 491

(Nguon: Phong tong hop chi nhdnh Ngdn hang Cong thwong Pa Nang)
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Ty 1é du ng xau trén du ng binh quan nam 2006 13 0,14%, ndm 2007 1a 0,25%.
Tinh hinh du ng xau cla chi nhanh déu c6 nhling bién dOng nhat dinh. Ty 1€ no xau
nim 2007 gan gdp doi ty 1& ng xau ndm 2006, ching td nguy co NH khong thu hoi
dugc nhiing khodn no 13 rat cao.Do d6 NH can c6 bién phap han ché rui ro thich
hop.

- Tinh hinh phéan loai doanh s6 cho vay theo d6i tugng vay

Bang 2-3: Phdn tich tinh hinh doanh sé cho vay theo déi tugng vay
DVT: Triéu dong

Tang(giam)
Poi tugng vay 2006 2007 2007/2006
So tién Ya
Doanh nghiép nha nudc B01.577 658.759 -142.818| -17.82
Doanh nghiép c6 phan hod & ngoai qudc doanh 483.971]  794.367| 310.396| 64.14
Ddi tugng khac 226.863]  327.302] 100.439| 44.27
Tong 1.512.411] 1.780.428] 268.017| 17,72

(Neudn: Phong tong hop chi nhdanh Negdn hang Cong thuong Da Nang)

Ty trong cho vay doanh nghiép Nha nudc chi€m 53% trong tOng doanh s6 cho
vay ndm 2006 nhung dén ndm 2007 da gidm xuOng con 37%. Viéc tap trung vao mot
doi tugng vay sé€ gay ra rUi ro cho Ngan hang. Vi vay NH phadi c6 chién lugc canh
tranh hiéu qud d€ thu hit khach hang, md réng thi phan cho minh va gidm thiéu rdi
ro.

- Tinh hinh trich 1ap du phong rui ro
TU vié€c phan tich c4c chi tiéu, sO liéu qua cac ndm NH trich 1&p du phong rUi ro hop
ly, trdnh nh{ing trOng hgp dang ti€c cho minh.

Bang 2-4: Tinh hinh trich ldp dw phong riii ro tin dung tai chi nhdanh
Ngdn hang Céng Thuong Da Nang ‘
PVT: Trié¢u dong

Chi tiéu 2005 2006 2007
Nguon st dung nam trudc 2.464 2.924 4.186
DPRR di su dung ndm nay 1.793 1.195 2.595
DPRR phai trich nim nay 1.582 728 1.098
S6 thuc trich 2.253 2.457 2.689

(Neuon: Phong téng hop chi nhanh Nedn hang Cong thirong Da ;N'ﬁng)

Qua s0 liéu trén ta c6 th€ danh gia chung vé hoat ddng quan tri rli ro tin dung tai chi
nhanh nhu sau

+ Chua ¢6 chinh sdch quan tri rUi ro tin dung rd rang
+ Tinh hinh nQ xdu con phic tap
+ Cac bién phap phong ngUa rUi ro mang tinh dinh tinh

+ Coéng cuU do ludng rUi ro tin dung con gap nhiéu bat cap
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+ Hoat dOng thong tin tin dung con y€u
+ Trinh dO can b0 tin dung va can b0 qudn 1y rUi ro thap.
2.6  Panh gia hi€m hoa rai ro tin dung

MUc d6 rui ro cao hay thap phu thuQc vao nhi€u yéu t6 khach quan va chu
quan cUa muc dich vay vOn ciing nhu hoat dOng clla ngudi vay von.

> Cac yéu t0 khach quan
Cac y€u t0 khach quan thuOng 1a nhiing nhin nhan ban dau va téng quat vé
tri€n vong cUa du &n can vay vOn. Néu du n c6 tri€n vong thanh céng cao thi rdi ro
tin dung thap va ngudgc lai. Cac y€u t0 ndy bao gOm:

- MBoi truOng kinh t€: thi trudng, d6i thU canh tranh, kha ning tiéu thu...

- Su phat tri€n cUa nganh lién quan: n€u nganh lién quan dén du 4n dang & giai
doan phat trién thi du' 4n c6 nhi€u kha ning thanh céng. Ngudc 1ai; n€u nganh lién
quan dén du 4n dang G giai doan suy thoéi va c6 nhi€u cong ty trong nganh lam &n
thua 10 thi kha néng thanh céng cla du 4n 1a thap.

- Mbi trudng phap 1y: Ludt bdo hi€m, ludt lao dOng, ludt canh tranh, ludt tin
dung... 1a nh{ing di€u khodn can dugc quan tdm khi danh gia moOt du an.

> Cac yéu t0 chu quan

- Cac y€u td chl quan c6 thé dugc hi€u 1a tinh tin cdy cla doanh nghiép di vay
hay kha ning trd ng cla doanh nghiép khi dén han. Nhan t0 ndy dugc phan tich chl
y€u dua vao cac d{t li€u ké toan cUa doanh nghiép.

- Hiéu qua hoat dOng hién tai cla doanh nghiép: két qud kinh doanh hang qui
va hang ndm cUa doanh nghiép.

- Céac khodn tin dung hién tai va lich s& cUa cac khodn tin dung qua kh( cUa
doanh nghi€p: Né€u hién tai doanh nghi€p dang c6 cic khodn vay khic va cé cac
khodn vay tin dung qui han chua dugc thanh to4n hay doanh nghi€p c6 cic khodn
vay tin dung d3 dugc thanh todn nhung thuOng qua han phai chi trd... thi tin tin cay
cUa doanh nghié€p 1a thap, va viéc cho doanh nghiép vay tin dung s& c6 ri ro cao.

- Kha ning tai chinh cla doanh nghiép: dugc cin c dua vao vOn tU cé, cac
khodn cho vay, tai sdn thé chap, ngudi bdo lanh...Cac ngan hang cé th€ danh gia mUc
rUi ro tin dung trén cd s& xé4c dinh ty 1& tOng vOn can vay cta doanh nghiép/vén tu
c6 ctia doanh nghi€p. N€u ty 1€ ndy 1a cao thi rQi ro tin dung cao, va nguoc lai.

- Tinh thanh khodn ciing 12 m6t nhan t6 dnh hudng dén rui ro tin dung. Du
doanh nghiép c6 tinh trang kinh t€ t6t nhung né€u tinh thanh khodn hay kha ning huy
dOng tién mat khong cao thi doanh nghiép c6 nhiéu khd ning phai thanh todn nQ qua
han quy dinh. Bi€u nady dong nghia vGi viéc doanh nghiép c6 rUi ro tin dung cao.
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2.7  Giao ti€p trong ndi bd t6 chuic.

MOt ca nhan, mOt t0 chirc khi da tham gia vao hoat dOng kinh t&, d€ tOn tai va
phat tri€n bat bulc phai c6 giao ti€p trong ndi bd t& chlic. Théng qua giao ti€p trong
ndi bd d€ tim hi€u, danh gid mot cach chinh xac vé cac hoat ddng dang dién ra trong
doanh nghiép, nhan biét dugc cac rli ro ti€m an. PE tur d6 dua ra dugc nhitng chién
lugc, nhitng bién phap ding dan nham muc dich thuc hién cac muc tiéu ma doanh
nghi€p da dé ra.

Viéc giao ti€p trong ndi b t0 chlic cé thé gitdp cho nhiing ngudi quan li,
nh{ng chU dau tu, cac dOi tac va ngay cd nhan vién nhan biét dugc rui ro tin dung
trong vi€c dau tu tai chinh cla doanh nghi€p minh. Giao ti€p, trao d6i va cung cap
thong tin can thi€t trong ndi b0 doanh nghiép sé gitip cho nhling nha quan tri danh
gia dugc chi€én 1ugc, nhimg rui ro trong k€ hoach dau tu tai chinh ma céng ty dang
theo dudi.

P& nhan biét dugc rli ro tU hoat dOng dau tu tai chinh cla doanh nghiép thi
viéc trao dOi thong tin, giao ti€p gilta nhiing ngudi ding dau cic phong ban nhu
gidm dOc tai chinh, phé giam dOc tai chinh, k& toan trudng, ki€m toan vién ... 1a hét
sUc can thiét. Pon cl vé ki€m toan vién, nhd c6 nhitng ki€m toan vién ma Ban gidm
d6c va HOi dbng quan tri c6 thé ki€m soéat hoat ddng va qudn 1y rUi ro t6t hon mot
khi quy mé va d0 phuc tap cla doanh nghi€p vugt qua tam ki€m soét truc ti€p cla
mOt nhém ngudi. C6 ki€m toan ndi bd nhu thém “tai, mat” cho HOi dOng quan tri va
Ban giam dOc. Bi€u ndy lam ting niém tin cla c6 déng vao chat luong qudn ly va
ki€m soat ndi b0, ting gia tri doanh nghiép.

MOt s6 dau hiéu dac trung nha@n bi€t rui ro tin dung qua viéc giao ti€p
trong nOi bo t0 chuc.

Khi trao dGi thong tin, giao ti€p ngay trong ndi b0 doanh nghiép, vGi nhiing
nguoi co lién quan, 1am viéc trong mang tai chinh ching ta sé nhan dudc nhimg
thong tin, qua qua trinh sang 10c sé gitip chiing ta nhan biét dugc rdi ro tin dung c6
dang de doa ké hoach dau tu tai chinh hay khong

+ Khi nhan dugc phadn hoi tUr cac phong ban chitc ning cla doanh nghiép
trong qué trinh theo ddi va danh gia vé khach hang, doanh nghiép di vay thi nhiing dau
hiéu sau s€ cho thdy vi€c dau tu tai chinh dang tiém &n rui ro tin dung( rdi ro dén
tUr phia khdch hang ):

- Ban than doanh nghiép, khach hang di vay thi€u y thic trong van dé sir dung

vOn vay, hodc thi€u y th(c trong van dé trd ng, khong lo 1ang, khong quan tam dén
ng madc du khd ning tai chinh cla doanh nghiép co.

- Khong thuGng xuyén ki€m tra tinh hinh tai chinh va hoat dOng kinh doanh.
Chay theo doanh thu, m& rOng kinh doanh qua mUrc ki€m soét. ..

— Khéch hang tri hodn khéng binh thudng, khong gidi thich dugc trong viéc
26



nOp cac bao céo tai chinh, khong lién lac véi t6 chlc cho vay

— Tri tré trong viéc trd ng theo dinh ky, khong diing ngdy, khong diing sO tién
phai trd.

- Su gia ting bat thudng vé sO hang tOn kho va su gia ting cUa cac khodn ng
thuong mai.

— Nhing thay d6i bat ngd khéng dugc du kién, gidi thich vé sO du tién gUi
ngan hang, vOn tu c6 cla don vi gidm dan mot cach dang nghi ngd.

— Ban hang mo0t cach vOi va bat c(r gia ndo tham chi dudi gia von.

— Tinh hinh san xudt kinh doanh bj dinh tr€, sdn phdm bi gidm dan cd vé s6

lugng 1an chat lugng, sO cong nhan vién, d6i ngii can bd ki thuét xin nghi dan hodc
chuy€n di cac don vi khac.
+ Bang viéc giao ti€p trong ndi b t& chlic c6 th€ nhan thdy dugc rui ro tin dung
dang de doa k& hoach dau tu tai chinh, ma bat ngubn cUla nhiig rli ro dé 1a tU chinh
doanh nghi€p cho vay, tU chl quan cUa doanh nghiép dang thuc hién dau tu tai
chinh( rdi ro tin dung dén t(r chinh doanh nghiép thuc hién dau tu tai chinh)

— LOAng 1éo trong cong tac ki€m tra ndi b

— Chay theo 10i nhudn, chdp nhan cac khodn cho vay khong lanh manh.

- Vi pham c4c nguyén tac cho vay, cho vay vugt ty 1€ an toan, thi€u tai san
thé chap va cam c0, cho vay khong...

2.8 Phan tich hop dong.
Nhiing rUi ro c6 thé d6i vdi 1 hop ddng khi phan tich ta c6 th€ gdp phaila :
RUi ro trong khau ky két:

< RUiro tU chl thé

¢ Cong ty ma.
Tu cach phap nhan:

- Khong dang ky kinh doanh.
- Khong c6 chlc nang kinh doanh.
- Gidy phép kinh doanh hét hiéu luc.
- Ngudi dai dién ky két khong hop phép.
¢ DOi tac kinh doanh.
- Khong c6 uy tin.
- Khong du diéu kién vé sUc khde, phap 1y..
- Khd ning tai chinh yéu.
- Phong tuc tap quan khac nhau.
- Vi tri dia ly khong thuan 10i.
¢ RuUiro tUr ngdn ng(r
- TU tOi nghia hay c6 nhiéu nghia.
- Hiéu khong chinh xac n0i dung dam phan.
- Sai sot khi danh may.
- RuUiro tUr nOi dung ky két.
- Céc diéu khdan quy dinh khéng chi tiét, cu thé.
- Céc thong tin thj truOng bi nhiéu, thiéu.
- Gia cd : bién dOng gia cd nguyén vat liéu, ty gia...
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- Thoi han vi pham hop dOng, bodi thudng. ..
- Naing luc c4n b0 dam phéan kém.
¢ RuUirophéply
- Danh muc hang xuat nhap khau thay dGi.
- Thué sudt thay dGi.
- Quy dinh vé ki€m tra chat lugng hang hoéa thay d6i.
- Céc tiéu chudn khéc nhu do 1uOng, déng géi...thay dbi.
¢ RuUiro trong thuc hién.
¢ RuUiro vé thoi han giao hang.
4 RuUiro trong van chuyén, boc dg.
- Hang héa roi r6t, mat mat, hu hong...
¢ RuUi ro trong nghiém thu.
4 RuUi ro trong thanh téan.
- Thanh t6an bang tién mat.
Ngudi mua da trd tién ma ngudi ban khong giao hang.

Ngu0i ban da xuat hang ma nglroi mua khong nhan hang hay khéng thanh téan.

- Thanh t6an bang L/C:
RUi ro tU phia ngan hang m& L/C.

TU phia ngan hang thong bao.

Thuc hién khong ding cac diéu khdan quy dinh trong L/C.
Khéng du chimg tU.

Sai v€ ndi dung, hinh th(c, chinh t3...

NOp chlmng ttr tré han.

Do dong tién thanh toan.
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