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Phong cach quang cao maoi




Phong cach quang cao méi (phan 1)

Quang cao mang tinh khiéu khich - hay quang cdo theo phong cach
m&i - la mét hién twong chi vira hinh thanh cach ddy khéng lau trong

thé gié¢i quang cdo, thé nhwng né da khién cho ca gi¢i chuyén mén

|&n ngwdoi tiéu dung phai cha y

l Light Peer |

Cac chuyén gia da danh nhirng I&i wu ai nhw “vi khi cia doanh nghiép
nhd”, “16i tiép can mai la”, “phat hién co gia tri hon ca”, “chién dich tiép thi
lan ra nhw dam chay trén thdo nguyén’... dé& khen tang kiéu tiép thj nay.
Uu thé chinh cla kiéu tiép thi nay nam & chd né dap &ng dwoc yéu cau

ctia doanh nghiép nhé. Vay cu thé né 1a gi?
Tiéng don, hay quang cao mién phi

Chung ta thtr mé tr dién. T “khiéu khich” dwoc dinh nghia 1a hanh déng
nhdm muc dich goi I8n nhirng phan rng c6 thé dw doan. Khac véi quang
céo truyén thdng, quang cao khiéu khich khéng céng khai k&u goi mua san

phdm, ma hanh ddng mdt cach ngdm ngam, kin dao. Muc tiéu cta hanh



dong nay la 16i kéo nguw&i tiéu dung vao mot tro choi tri tué - “thtr doan xem
diéu d6 co6 nghia 1a gi” - vi du nhirng théng diép kém theo cau hdi bat ngo,
hodc 161 kéu goi cé thé khién nguwdi ta pha Ién cwdi, hay nguoc lai, lam cho
ho phai thac mac, phan van, tom lai 1a 1am céng ching ngac nhién. Moi
nguwdi s€ nhanh chéng nhan ra nhirng dong chi¥ khéng ré nghia hay nhirng
su kién xay ra trén dwdng phd, va ho bat dau ban tan. Va dén khi may “dai
phéat thanh via hé” hoat ddng hét cdng suét va tin tirc da lan truyén khap
thanh phd, hang quang cao chi con méi mét viéc la gidi thich sw kién la
lung kia trén cac phwong tién truyén thdng. Chi lic dé cong ching méi biét
thwong hiéu nao dang dwoc “lang-x&”. Quan trong nhat 1a phai lam sao dé
khéng ai nhan ra rang tat cd moi viéc xay ra déu la mot phan cla chién

dich quang cao.

Nhirng t& quang cao dan btra bai Ién c6t dién hay nha chd xe buyt cling c6
thé tré& thanh mot sy khiéu khich hiéu qua. Mau théng bao sé tré nén cudn
hat néu né dwoc in 4n dep mat va ban c6 thé dwa vao dé nhirng y twdng
ddc dao. Céng cu manh mé nhét dé gitr chan ngwdi doc chinh 13 tiéu dé.
Dong chir d6 bat nhirng nguwdi tinh c& di qua phai ngodi lai nhin va con
khién ho ngac nhién, thich tha. Trong trwdng hop toan bd ndi dung quang
cdo déu chira dwng cdm xuc v&i nhirng cau tir an twong, lai dwoce trinh
bay bang mét 16i chir doc dao, thi chac chan ngudi doc sé “can cau” cla

ban thoi.

L&i quang cdo nay ludn co6 hai phan: 1ap “muwu ké&” (kéo dai khoang ttr mét

dén hai thang) va cong khai y 6 (khéng qua hai tuan).

Coéng nghé nay dworc thiét k& danh cho nhém mét khach hang hep nhat

dinh, d6 |a gidi tré, béi day chinh 1a noi ma “tiéng vong” clia cac chién dich



quang cao vang xa va nhanh nhat. Bé ciing 12 ly do tai sao gidi quéng céo
c6 thé dwa vao day nhirng dé tai lién quan dén tinh duc, chinh tri, bao Iwc,
cla cai va cd mot sd nhan vat tiéng tam. Han ban s& khéong cdm th4y ngac
nhién khi nhirng “khic bién tAu” tr cac dé tai dé cw “lién tuc phat trién”
theo tirng giai doan cla chién dich quéng cdo. Néu théng diép quang cao
la nhirng 16 1& bat lich s, thiéu té nhj hay vi pham cac chuan muc dao
dire, thi khdng nhirng doanh nghiép khéng thu dwoc Igi nhuan, ma ho con
c6 thé sé phai ndp mét khoan tién phat dang k&. Nham tranh nguy co
“séng tao qua da” nhw thé, doanh nghiép quang cao nén biét tuan tha
nguyén tac can bang: “Ty do tdi da trong cach thé hién, nhwng khéng vuot

gua gidi han cho phép”.
Chu voi trong ctra hang chén dia

Khéng chi riéng cac nha quang cao chuyén nghiép, ma ca nhirng ngui
chi doanh nghiép hay cac clra hang buén ban nhd, ludn san sang bay ra
céac tro la mat dé 16i kéo sw chu y ctia khach hang tiém nang. Tham chi, déi
khi ngwoi qua duwdng, do khéng nhéan ra sy ranh manh va lau ca cua
quang cao do, co thé twdng rang dau 6c¢ cha 6ng chd clra hang kia han la
c6 van dé. Trén thyc té da tirng xay ra mot chuyén nhw thé nay. Trong
thanh phd cé mét vira ngudi khai trwvong clra hang ban chén dia. Thay
khach hang ra vao thwa thét va tinh hinh kinh doanh ciing ¢é phan ué oai,
ong chd bén thwe hién mét hanh ddng kha mao hiém. Ong tuyén bb sé td
chirc mét chwong trinh hoat nao cé tén “Chu voi trong ctra hang chén dia”.
Ong dén s& tha thué vé han mét chu voi that va “hang” dwoc dwa dén
dung dia chi theo y&u ciu ctia ngudi thué. Trong khéng gian nhé hep cla
ctra hang, chi can vai céi lac voi, vay tai, chi voi vung vé da dap vé hon

mét ntra nhirng gi dng chi da bé cong xép dat, bay bién. Két qua la ngay



sang hdm sau, tat ca cac t& bao dia phwong déu dang bai viét vé ctra
hang nay, va cac nha béo cling khéng quén danh may cau khen ngoi man
chiéu thj doc dao, tuy cé phan tén kém, cGa 6ng chi cra hang. O day,
ngudi ta khong hé tim thdy dau vét ctia quang céo khiéu khich, nhwng rd
rang sw giat gan da c6 mat dau dé. Thé la khach hang dé x6 dén clra hang

“huyén thoai” d& xem va mua sam.

Hay mét cau chuyén khac. Téng bién tap ctiia mot t& bao vira ra mat tuyén
bd rang sé& sa thai ngay bat ky nhan vién ndo dam ... quang cdo cho t&
bao. Ong chi yéu cau mdi nguoi, trén dwdng di lam hay lGc tan s&, déu
phai cAm trén tay t& bao dé sao cho nhirng ngudi di dwdng déu cé thé
nhin thiy tén to bao. Ky thuat quéng cdo nay dwoc goi la “nip sau |4
chén”. Nguoi ta con ap dung chién thuat “tao nhu ciu do” bang cach ctr
ngu®i dén cac sap bao dé hdi mua t& bao d6 rdi gid vo ngac nhién xuyt
xoa: “Sao, khéng cé a? Cha, tiéc that, t& bao hay thé ma lai khéng mua

dwoc!”.



Phong cach quang cdo mé&i (phan 2)

V&i sw tror gitp cta cdc céng ty quang cdo, doanh nghiép c6 thé té
chirec cd mét chwong trinh gay an twong cho céng ching véi nhirng
bu i biéu dién dic sac trén dwong phé. Khach bé hanh sé khéng tai
nao doan ra dwoc phia sau nhirng tiét tdu vui nhén doé 1a cd mét chién

dich quéng cdo dworc Ién ké hoach can than dén tung chi tiét

Muc tiéu chinh cla cac hoat déng do la thu hat sy cha y va khoi goi tri to
mo. Trwdc hét, mdt sé nhan vién sé dwoc phan cong viét bai va gitr cho
mach tin trc ludn én dinh, nghia Ia phai lién tuc nhac dén sw kién vira xay
ra. Tuy nhién, viéc nay chi nén thwc hién trong thoi gian dau (chi vai ngay)
khi té chirc sw kién, sau dé dé tai nay sé tw lan ra trong cong déng theo

kiéu virus.

Tiép thi theo kiéu virus



C6 thé sir dung khai niém nay dé goi 16i givi tin nhan, hinh anh, thw ti... -
hay n6i ngan gon la thw rac — qua dién thoai di ddng va Internet. Chién
lwoc nay bi gan cho cai tén nhw vay vi né c6 kha nang lay lan khéng kém
vi khuén 1a may: chi trong thoi gian ngan, né da lam cho mét lwong 16n
nhirng ngw®i nhan va chuyén né “nhiém bénh”. V& ban chét, chién thuat
virus dwoc phat trién trén nén tadng tam ly. Cac nha nghién ctru da khang
dinh réng c6 nhirng loai théng tin khién ching ta cé khuynh hwédng mudn
chia sé vé&i ngudi khac. “Virus” ciing cé thé I1a cac dich vu xuét sac, san
phdm méi la hay nhirng hoat déng kéu goi sw hwdng (rng, lam cdng ching

quan tam va trd thanh dé tai ban luan.

Béat ké do l1a loai virus gi, thi doanh nghiép cling can phai biét cach phat tan
sao cho né cé thé dat dwoc hiéu qua I&n nhat. Chang han nhw ban nhan
dwoc e-mail ciia ddng nghiép hay mét dia chi trang web, blrc tranh vui
nhdn ndo do, ban s& cam thay thich tha va mé ra ngay. Con thw rac thi
sao? Thay vi chi c6 nhirng m4u tin khdé khan hay birc thw chao ban mét
mén hang v& van nao do, thw rac bao gid ciing biét nguy trang duéi vé
boc la birc thw vé tinh glri nhdm dia chi. Vi du, khi can danh tiéng vé viéc
c6 mot clra hang dang ban ha gia db dién tl gia dung, ngudi ta thwong
hay g di nhirng théng bao dai loai nhw: “Ban th&r twéng twong xem, toi
vira m&i mua chiéc may rira bat véi gia chi bang moét nira...”. Chéc chan la
sé c6 mot ty 1& phan trdm nao do nhirng bire thw nay sé bi hliy ngay 1ap
tirc, song van c6 khong it ngwdi nhan sé doc dén chir cubi cung va sau dé

that sy mua sdm mén hang do.

Quang c4o trén tran nha



Lai thém mét kiéu quang céo la mét: dé théng tin xuat hién & nhirng vi tri
bat ngd nhét. Ban da ting thay tén cong ty véi c& chi¥ nhé ty xiu chay
gitra khodng tréng gitra hai cot bao chwa? Hay tén cong ty dat gitra cac
lubng hoa, & day bé boi, trén trAn nha, sau lwng ghé rap hat hoac tham chi
la v& 1én minh cac con vat?. Diéu dé cé nghia la bat ctr dau, chi can con
ngudi c6 thé nhin thay, thi sém mudn gi & d6 cling sé& xuét hién théng diép

quang cao.

Khuyét diém

C6 hai khuyét diém ma ban nén biét.

Thir nhat, trong cac chién dich quang cdo nay nguoi ta rat kho doan trwde
két qua cubi cung. Pon gian 1a vi khéng hé tén tai nhirng chi sb dwoc xem
la da do tin cay dé “do dém” tinh hiéu qua cuta chién dich.

The hai, cac chién dich quéng céo c6 tinh pha cach chi cé tac dung trong
trw&ng hop ching that sy ddc dao, mai la va céng ching chwa hé gap mot
chién dich quang céo nao twong tw nhuw thé.

Lam thé nao dé cé mot “sy khiéu khich hoan hao”?

DPé chwong trinh quang céo cla ban that sy 1a “qua bom tan” thi khéng chi

mot vai bubi téi ddng ndo la du.

Trudc hét, théng diép clia ca chwong trinh phai mai la, khéng 13p lai hay



theo 16i mon. C6 thé dwéi dang bai hat hay cudn sach tap danh van? Ban
hay héi cac cong s, nhém sang tao rdi ghi lai bat ctr théng diép hay dé tai
nao chot nay ra trong dau. Hay nhe lai tAt ca nhirng gi da tirng khién cho
ban ngac nhién, thich tha. Day c6 thé |a nhixng goi y cho ban day. Thinh
thodng ban hdy dong vai “cht hé” d& khudy ddng bau khéng khi va bién
cong ty thanh rap xiéc. Trong méi trwdng than thién va véi tam trang thoai

mai nhw thé, y twéng vé mot phong cach quéng cao mai sé dén véi ban.

Nhw ban thdy ddy, phong cach quang cdo méi la manh dat mau m& dé
ban mac sirc sang tao. Birng chan chir hay ban khodn, b&i trong khi ban

con Iwa chon céac chién lwoc quang céo thi dbi tht da tién rat xa roi.
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