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LAM THE NAO PE GIU PUQC
NHAN VIEN GIOI & THU HUT
NHAN TAI?
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(Nguén: Hang tw van nhan su William Mercer )
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50%

22.5%

Ty 1€ nhan vién Chi phi viéc
chu chot r&i cong ty tuyén dung tang

(Nguén: DDI (Development Dimensions International)
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1. Thé nao la ngwoi tai gioi?
2. Xac dinh nguoi tai gioi?
3. Visao ho ra di?

n giir hay dé ho di?

4. Né
5. Lam the nao deé giir ho?
6. Ba

i tap tinh huong




4. NEN GIU HAY PE HO PI?




Tuyén dung va
gitr nhan viéen
giong nhw hai mat
ctiia mdt dong xu

Nhan vién gidi la tai sdn quan trong nhat clia doanh nghiéﬁ -
(DN). Viéc ra di cua nhan vién gioi sé kéo theo hang loat nhirng
van dé:
2t | am x&o tron co cau td chire da 6n dinh va cty phai mat nhiéu
thdi gian, chi phi dé khac phuc.
st Mat di lwong khach hang dang ké, cac bi quyét kinh doanh, bi
quyét vé cong nghé.

# Anh hwéng dén tam Iy va ndng suat lam viéc cla nhém va cla
toan cong ty.



Nhirng tiéu chi dinh tinh va dinh lwong
giup doanh nghiép nhan dién ra nhan
vién gidi can giir
1. Cac tiéu chi dinh tinh:
® Ludn hoan thanh xuat sac muc tiéu céng viéc
m Dam trach cong viéc doi héi ky nang/kién thirc
thi trwong lao dong
® Thanh qua ca nhan déng gop vao thanh qua
cua DN
m Khong nglrng cai tién hiéu qua lam viéc
® TAm huyét vdi su phat trién ctia doanh nghiép
2. Cac tieu chi dinh lwong:
Nang luc + thanh tich chinh la co sd dé xac
dinh nhan vién gidi trong doanh nghiép.

=mmmp KhOng phai lic ndo doanh nghiép ciing phai gitr tat
ca nhirng nhan vién gioi sau khi dwoc xac dinh ma
la theo thw tw wu tién.



Phdng van
Théi viéc

i€~ Muc dich quan trong nhat la tim hiéu ly do ra
nhan vién, la dong luc hitu ich dé€ cai thién to chirc.

kién thirc va kinh nghiém cta nhan vién thoéi viéc cho
nguwdi ké nhiém hodc thay thé.

I~ Phong van thoi viéc ciing 1a co hoi duy nhat dé khao
sat va phan tich y kién ctia nhan vién thoéi viéc la ngwoi
nhin chung sé& thang than, cé tinh than xay dung va
kKhach quan.
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1€ La mot co hoi dé to chire tao diéu kién chuyén giao
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Thap nhu cau
Maslow

Tinh thwong, gia dinh,
xa hoi




Thach thirc
Lwong

Trach nhiém

Phat trién ca nhan




Yéu to
dong vién

s
e

Yéu to tao nguon: bao gom thu hut va

T im0 tuyén dung ‘
W N\ Yéu to6 giam bat man: bao gom lwong
F'g’;ﬁ ) bdng dai ng va diéu kién lam vigc
v Yeu t6 doéng vién: bao gom khen

ﬁ . ., thwong, dao tao va kém cap, tao strc
hat cdng viéc va van héa doanh nghiép



yCHIEN LUQC GIU-THU HUT NHAN TAI

$ Nhan dién va loai bé nhirng nha quan ly kém nang
luc, gitt nhitng ngudi quan ly biét chiu trach nhiém vé
viéc nhan vién ra di

$ Lwong cong bang - tra theo sy déng gop

$ Xay dung moi truvong lam viéc tich cuc

$ Phat trién chuong trinh “hoa nhap” , khuyén khich
giao tiép gilra cac dong nghiép, quan ly va té chirc




yCHIEN LUQC GIU-THU HUT NHAN TAI

o~ § Luu y téi tirng ¢ nhan va phc o

S $Thénh tich phai danh gia khach quan -
khéng thién vi

$ Lam cho nhan vién thdy dugc sy cong bang
va tén trong - dwoc cdm thay minh quan
trong, dwoc cap trén lang nghe - tham dw va
anh huwédng trwe tiép quyét dinh

$Cung cap cac co hdi hoc tap, dao tao phat
trien




Nghé thuat quan tri nhan sw

Bi quyét hai: Khen ngoi

Bi quyét ba: Khién trach
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Thuc hién ESOP tai

Cong ty ¢O phan Co
dién lanh (REE)
=)
-
RPN



/

3 dbi twong chinh 1a nhan vién quan ly cao cap, nhan vién
kinh doanh gidi, ky sw gidi, chuyén vién dac trach, cac nhan
vien moi ¢o tai dire dwoc tuyen dung tr moi nguon

Budc 1: Yéu cau cac nhan vién mudn tham gia ESOP phai
dang ky mot chwong trinh hanh déng

Budc 2: Quyét dinh nhan vién nao dwoc tham gia vao ESOP
va viéc xét thuwdng dwa trén tirng cap bac trong Céng ty

Buwéc 3: HO tro nhan vién thyc hién ESOP. S6 ¢b phiéu ma
REE ap dung cho trng doi twong hang nam tri gia tr 3 - 50
trieu dong




Cac thanh vién tham gia ESOP
dwoc thudng cd phiéu wu dai duwoc

. chuyén déi dé hwéng cb tlrc va co
hoi s& hiru cd phiéu phd théng, néu
thwong xuyén dap wng dwoc cac
tiéu chuan da dang ky qua cac ky
xet chon.

Viéc hwéng cd tirc clia cd phiéu wu dai dwoc REE thuc
hién véi ti suat cd tire gibng nhw cb phiéu phd théng dang lwu
hanh cla Cong ty. Diéu dac biét 1a vao dau nam 2009, tat ca
cac c6 phiéu wu dai cta thanh vién ESOP sé dwoc tw do
chuyén nhwong va tr& thanh cb phiéu phd théng voi ti 1é
chuyén déi 1a 1:1.



Néu nhan vién khédng hoan thanh chwong trinh hanh
ddong da cam két trong ndm sé bi thu héi 50% so lwong cb
phiéu wu dai da dwoc thwdng. Song, cac thanh vién van
c6 thé tiép tuc dang ky lai chwong trinh hanh ddng trong
lan xét chon ké tiép.

L

Néu trong 2 nam lién tuc (hodc cach khoang), thanh
vien ESOP nao khdéng hoan thanh chwong trinh hanh
dong da dang ky, sé khéng dwoc tiép tuc xét thwdng vao
cac nam con lai, ddng thdi bi thu hoi toan bd cd phiéu
thwong trong nam khéng hoan thanh chwong trinh hanh
dong lan 2.
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