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NoNoääii dungdung moân homoân hoïïcc
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2.2. LyLyùù thuyethuyeáát tht thööông maông maääi quoi quoáác tec teáá vavaøø ññaaààu tu töö

quoquoáác tec teáá..
3.3. Lieân keLieân keáát kinh tet kinh teáá quoquoáác tec teáá
4.4. Moâi trMoâi trööôôøøng vaên hong vaên hoùùaa
5.5. Moâi trMoâi trööôôøøng thng thööông maông maïïi quoi quoáác tec teáá
6.6. Moâi trMoâi trööôôøøng chng chíính trò nh trò –– lualuaäät phat phaùùpp
7.7. HoaHoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïc toac toaøøn can caààuu
8.8. ChieChieáán ln lööôôïïc sac saûûn xuan xuaáát quot quoáác tec teáá
9.9. ChieChieáán ln lööôôïïc quac quaûûn trò nguon trò nguoààn nhaân ln nhaân löïöïc quoc quoáác tec teáá
10.10.ChieChieáán ln lööôôïïc marketing quoc marketing quoáác tec teáá
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KeKeáát quat quaûû mong mong ññôôïïii
Hieåu ñöôïc nhöõng ñoäng löïc kinh doanh quoác 
teá trong boái caûnh toaøn caàu hoùa
Coù khaû naêng giaûm thieåu ruûi ro vaø toái öu hoùa 
lôïi ích khi thöïc hieän kinh doanh ra nöôùc ngoaøi.
Xaây döïng chieán löôïc hieäu quaû ñeå xaâm nhaäp 
vaø hoaït ñoäng thaønh coâng treân thò tröôøng quoác 
teá.
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ÑÑaaùùnh gianh giaùù
Sinh vieân ñöôïc ñaùnh giaù döïa vaøo caùc tieâu 
chuaån sau:
Tieåu luaän 30%
Thi cuoái kyø 70%
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ÑÑeeàà tataøøi tiei tieååu luau luaäänn

Haõy phaân tích moâi tröôøng vaên 
hoùa cuûa moät nöôùc cuï theå, töø ñoù
ruùt ra nhöõng vaán ñeà caàn löu yù
cho nhaø quaûn trò khi tieán haønh 
thöïc hieän kinh doanh quoác teá ôû
nôi ñoù.
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CHCHÖÖÔNG 1:ÔNG 1:

TOTOÅÅNG QUAN VENG QUAN VEÀÀ KINH DOANH QUOKINH DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ
(AN OVERVIEW OF INTERNATIONAL BUSINESS)(AN OVERVIEW OF INTERNATIONAL BUSINESS)

1. Kinh doanh quoác teá (International Business)

2. Toaøn caàu hoùa (Globalization)
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1. KINH DOANH QUO1. KINH DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ (IB)(IB)

1.1. Kha1.1. Khaùùi niei nieäämm
1.2. Kinh doanh quo1.2. Kinh doanh quoáác tec teáá vavaøø Kinh Kinh 

doanh trong ndoanh trong nööôôùùcc
1.3. 1.3. ÑÑooääng cô kinh doanh quong cô kinh doanh quoáác tec teáá
1.4. Ca1.4. Caùùc hc hìình thnh thöùöùc kinh doanh quoc kinh doanh quoáác tec teáá
1.5. Coâng ty 1.5. Coâng ty ñña quoa quoáác giac gia
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1.1. KHA1.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄMM

Kinh doanh quoKinh doanh quoáác tec teáá lalaøø nhnhööõng giao dòch õng giao dòch ñöñöôôïïc c 
tataïïo ra vao ra vaøø ththöïöïc hiec hieään gin giööõa caõa caùùc quoc quoáác gia c gia ññeeåå
thothoûûa maõn mua maõn muïïc tieâu cuc tieâu cuûûa caa caùù nhaân vanhaân vaøø totoåå chchöùöùcc
3 3 thuathuaäät ngt ngööõõ

Kinh doanh quoKinh doanh quoáác tec teáá (international business)(international business)
ThThööông maông maïïi quoi quoáác tec teáá (international trade)(international trade)
ÑÑaaààu tu töö quoquoáác tec teáá (international investment)(international investment)
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1.1. KHA1.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM M ((tttt))

Thuaät ngöõ veà coâng ty hoaït ñoäng kinh doanh 
treân nhieàu nöôùc

Coâng ty ña quoác gia (Multinational 
Company or Enterprise - MNC or MNE) –
laø coâng ty ñöôïc thaønh laäp do voán cuûa 
nhieàu nöôùc ñoùng goùp
Coâng ty toaøn caàu (Global Company - GC) –
laø coâng ty tieâu chuaån hoùa caùc hoaït ñoäng 
toaøn caàu treân moïi lónh vöïc
Coâng ty xuyeân quoác gia (Transnational 
Corporation - TNC) – laø MNC hoaëc GC.
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MoMoäät sot soáá thuathuaäät ngt ngööõ kinh doanh quoõ kinh doanh quoáác tec teáá
(International Business Terminology)(International Business Terminology)

* * International BusinessInternational Business –– Doanh nghieDoanh nghieääp p 
cocoùù nhnhööõng hoõng hoïïat at ññooääng ngoang ngoaøøi laõnh thoi laõnh thoåå
quoquoáác giac gia..

* * Foreign Business Foreign Business –– chchææ nhnhööõng hoaõng hoaïït t ññooääng ng 
trong notrong noääi i ññòa cuòa cuûûa moa moäät quot quoáác gia khac gia khaùùcc

1.1. KHA1.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM M ((tttt))
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** Multidomestic Company Multidomestic Company (MDC(MDC) ) –– MoMoäät tot toåå
chchöùöùc coc coùù nhnhööõng thaõng thaøønh vieân tnh vieân töøöø nhienhieààuu
quoquoáác giac gia ((Multicountry AffiliatesMulticountry Affiliates)) cocoùù
nhnhööõng chieõng chieáán ln lööôôïïcc KDKD rieâng drieâng döïöïa treân a treân 
nhnhööõng khaõng khaùùc biec bieäät cut cuûûaa thò trthò trööôôøøngng

* * Supernational, SupranationalSupernational, Supranational –– totoåå chchöùöùc c 
cocoùù hoahoaïït t ññooääng laãn quyeng laãn quyeààn sôn sôûû hhööõu õu ññeeààu lau laøø
ñña quoa quoáácc

1.1. KHA1.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM M ((tttt))
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** Transnational Corporation Transnational Corporation (TNC): (TNC): 
ÑöÑöôôïïc hc hìình thanh thaøønh tnh töøöø nhnhööõng toõng toåå chchöùöùc thuoc thuoääcc 2 2 
hayhay nhienhieààu nu nööôôùùcc
HoaHoaïït t ññooääng dng dööôôùùi moi moäät het heää thothoááng quyeng quyeáát t ññònhònh,,
theo htheo hööôôùùng chieng chieáán ln lööôôïïc chung vac chung vaøø nhnhööõng õng 
chchíính sanh saùùch nhach nhaáát quat quaùùn thoângn thoâng quaqua momoäät hoat hoaëëc c 
nhienhieààu trung taâm ra quyeu trung taâm ra quyeáát t ññònhònh
NhNhööõng toõng toáá chchöùöùc nac naøøy ray raáát gaên bot gaên boùù nhau bônhau bôûûi i 
quyequyeààn sôn sôûû hhööõu vaõu vaøø nhnhööõng hõng hìình thnh thöùöùc khac khaùùcc,,
aaûûnh hnh hööôôûûng ng ññeeáán hoan hoaïït t ññooääng cung cuûûa nhaua nhau,, chia chia 
seseûû kiekieáán thn thöùöùcc,, nguonguoààn ln löïöïc vac vaøø tratraùùch nhiech nhieäämm

1.1. KHA1.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM M ((tttt))
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** Global Company Global Company (GC(GC) ) –– MoMoäät tot toåå chchöùöùc coc coùù nhnhööõng noã õng noã 
llöïöïc c ññeeåå tieâu chuatieâu chuaåån hon hoùùa vaa vaøø kekeáát hôt hôïïpp (standardize & (standardize & 
integrate)integrate) cacaùùc hoac hoaïït t ññooääng treân toang treân toaøøn can caààu veu veàà tataáát cat caûû
cacaùùc laõnh vc laõnh vöïöïc chc chöùöùc naêngc naêng..

ÑÑaaëëc trc trööngng: : 
CoCoùù heheää thothoáángng (integrated systems)(integrated systems) cacaùùc hoac hoaïït t ññooääng ng 
quoquoáác tec teáá ñöñöôôïïc quac quaûûn lyn lyùù ññeeåå kekeáát hôt hôïïp thap thaøønh nguonh nguoààn ln löïöïc c 
phuphuïï thuothuoääc laãn nhauc laãn nhau
CoCoùù cocoåå phaphaààn quon quoáác tec teáá (international interests)(international interests)
CoCoùù nhnhööõng lieân minh ôõng lieân minh ôûû nnööôôùùc ngoac ngoaøøii (foreign alliances)(foreign alliances)
Thò trThò trööôôøøng theng theáá giôgiôùùii (world markets)(world markets)
Cô caCô caááu tou toåå chchöùöùc c ñña vaên hoa vaên hoùùaa (multicultural (multicultural 
organization)organization)

1.1. KHA1.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM M ((tttt))
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** Mutinational Corporation Mutinational Corporation (MNC(MNC) ) –– ChChææ babaáát ct cöùöù
totoåå chchöùöùc nac naøøo coo coùù cocoåå phaphaààn quon quoáác tec teáá
Tieâu chuaTieâu chuaåånn::
ÑÑònh lònh lööôôïïngng::

SoSoáá llööôôïïng cang caùùcc quoquoáác gia mac gia maøø totoåå chchöùöùc hoac hoaïït t 
ññooääng ng íít nhat nhaáát lat laøø 22
TTææ leleää lôlôïïi nhuai nhuaään thu n thu ñöñöôôïïc tc töøöø nhnhööõng hoaõng hoaïït t 
ññooääng ông ôûû nnööôôùùc ngoac ngoaøøi phai phaûûi ti töøöø 2525--30%30%
MMöùöùc c ññooää quan taâmquan taâm thò trthò trööôôøøng nng nööôôùùc ngoac ngoaøøi i 
phaphaûûi i ññuuûû vvööõng chaõng chaééc c ññeeåå tataïïo ra so ra söïöï khakhaùùc nhau c nhau 
trong vietrong vieääc ra quyec ra quyeáát t ññònhònh
NhieNhieààu quou quoáác gia cuc gia cuøøng sông sôûû hhööõu coâng tyõu coâng ty

1.1. KHA1.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM M ((tttt))
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** Mutinational Corporation Mutinational Corporation (MNC) ((MNC) (tttt))
ÑÑònh tònh tíính:nh:

SSöïöï quaquaûûn trò cun trò cuûûa toa toåå chchöùöùc phac phaûûi theo hi theo hööôôùùng ng 
ñña quoa quoáác giac gia
TrieTrieáát lyt lyùù quaquaûûn trò cun trò cuûûa toa toåå chchöùöùc coc coùù thetheåå lalaøø: daân : daân 
totoääc, c, ñña chua chuûûng, khu vng, khu vöïöïc, toac, toaøøn can caààuu

Tieâu chuaTieâu chuaåån chun chuûû yeyeááu u –– MNC MNC kiekieååm soam soaùùt cat caùùc c 
hoahoaïït t ññooääng sang saûûn xuan xuaáát kinh doanh ôt kinh doanh ôûû nnööôôùùc c 
ngoangoaøøi vai vaøø quaquaûûn trò chun trò chuùùngng ((kekeåå cacaûû nhnhööõng hoaõng hoaïït t 
ññooääng trong nng trong nööôôùùcc)) trong catrong caááu truu truùùc lieân kec lieân keáát laãn t laãn 
nhau nhanhau nhaèèm tam taään dun duïïng cang caùùc cô hoc cô hoääi toai toaøøn can caààu u 

1.1. KHA1.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM M ((tttt))
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Kinh doanh quoác teá vaø caùc ngaønh hoïc khaùc
ÑÑòa lyòa lyùù - khai thaùc ñòa ñieåm, soá löôïng, chaát löôïng caùc 
nguoàn löïc treân toaøn caàu
Lòch sLòch söûöû - hieåu bieát roäng hôn veà chöùc naêng hoaït ñoäng 
kinh doanh quoác teá hieän taïi
ChChíính trònh trò - ñònh hình kinh doanh treân toaøn caàu
LuaLuaäätt - ñieàu chænh moái quan heä buoân baùn quoác teá
Kinh teKinh teáá hohoïïcc - coâng cuï phaân tích ñeå xaùc ñònh

aûnh höôûng coâng ty quoác teá ñoái vôùi neàn kinh teá nöôùc 
sôû taïi vaø nöôùc meï
taùc ñoäng chính saùch kinh teá cuûa moät nöôùc ñoái vôùi 
coâng ty quoác teá

Nhaân chuNhaân chuûûng hong hoïïcc - hieåu bieát giaù trò, thaùi ñoä, nieàm tin 
cuûa con ngöôøi vaø moâi tröôøng 

1.1. KHA1.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM M ((tttt))
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1.2. KINH DOANH QUO1.2. KINH DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ & KINH DOANH TRONG N& KINH DOANH TRONG NÖÖÔÔÙÙCC

Ñaëc ñieåm chung - Nhöõng nguyeân lyù vaø kyõ naêng cô 
baûn trong kinh doanh hoaøn toaøn coù theå aùp duïng 
trong kinh doanh quoác teá cuõng nhö kinh doanh 
trong nöôùc
Ñaëc ñieåm rieâng - Quaûn trò kinh doanh trong nöôùc 
ñöôïc thöïc hieän trong phaïm vi moät nöôùc trong khi 
quaûn trò kinh doanh quoác teá ñöôïc thöïc hieän xuyeân 
qua bieân giôùi caùc nöôùc vaø phöùc taïp hôn, vì:

Söï khaùc bieät giöõa caùc nöôùc veà vaên hoùa, chính 
trò, kinh teá, luaät phaùp, …
Phaûi hoaït ñoäng theo quy ñònh cuûa heä thoáng 
thöông maïi vaø ñaàu tö quoác teá
Lieân quan ñeán tyû giaù hoái ñoaùi 
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1.3. 1.3. ÑÑOOÄÄNG CÔ KINH DOANH QUONG CÔ KINH DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ

NhoNhoùùm m ññooääng cô ng cô ññaaååy vay vaøø kekeùùoo
MôMôûû roroääng thò trng thò trööôôøøng ng (Market expansion)(Market expansion)
TTììm kiem kieáám nguom nguoààn ln löïöïc c (Acquire resources)(Acquire resources)
ÖÖu theu theáá veveàà vò trvò tríí (Location advantage)(Location advantage)
LôLôïïi thei theáá cacaïïnh tranh nh tranh (Comparative (Comparative 
advantage)advantage)
BaBaûûo veo veää thò trthò trööôôøøng ng (To protect their market)(To protect their market)
GiaGiaûûm rum ruûûi ro i ro (Risk reduction)(Risk reduction)
Noã lNoã löïöïc cuc cuûûa Cha Chíính phunh phuûû (Government (Government 
incentives)incentives)
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1.3. 1.3. ÑÑOOÄÄNG CÔ KINH DOANH QUONG CÔ KINH DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)

Ví duï - Ñoäng cô kinh doanh quoác teá cuûa caùc 
coâng ty Uùc

Chi phí (Cost-based)
Thò tröôøng (Market-based)
Nguoàn löïc töï nhieân (Natural resource based)
Chính saùch Chính phuû Uùc (Australia 
Government policies)
Chính saùch Chính phuû nöôùc chuû nhaø (Host 
Government policies)
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1.4. CA1.4. CAÙÙC HÌNH THC HÌNH THÖÙÖÙC KINH DOANH QUOC KINH DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ
1.4.11.4.1. . XuaXuaáát khat khaååu (Exporting)u (Exporting)
1.4.2. D1.4.2. Döïöï aaùùn trao tay (Turnkey Projects)n trao tay (Turnkey Projects)
1.4.3. 1.4.3. ChuyeChuyeåån nhn nhööôôïïng giang giaááy phey pheùùp (Licensing)p (Licensing)
1.4.4. 1.4.4. ÑÑaaïïi lyi lyùù ññaaëëc quyec quyeààn (Franchising)n (Franchising)
1.4.5. 1.4.5. CheCheáá tataïïo theo hôo theo hôïïp p ññooààng (Manufactering ng (Manufactering 

Contracts)Contracts)
1.4.6. Hô1.4.6. Hôïïp p ññooààng quang quaûûn lyn lyùù (Management Contracts)(Management Contracts)
1.4.7. Lieân doanh (Joint Ventures)1.4.7. Lieân doanh (Joint Ventures)
1.4.8. Coâng ty con sô1.4.8. Coâng ty con sôûû hhööõu toaõu toaøøn bon boää (Wholly Owned (Wholly Owned 

Subsidiaries)Subsidiaries)
1.4.9. Lieân minh chie1.4.9. Lieân minh chieáán ln lööôôïïc (Strategic Alliances)c (Strategic Alliances)
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1.4.1. XUA1.4.1. XUAÁÁT KHAT KHAÅÅU (EXPORTING)U (EXPORTING)
XuaXuaáát khat khaååu u trtröïöïc c tietieáápp –– coâng ty xuacoâng ty xuaáát khat khaååu vau vaøø babaùùn san saûûn phan phaååm m 
trtröïöïc tiec tieááp cho khap cho khaùùch hach haøøng ông ôûû nnööôôùùc khac khaùùc thoângc thoâng quaqua boboää phaphaään n 
babaùùn han haøøng trong nng trong nööôôùùcc hayhay ññaaïïi diei dieään ban baùùn han haøøng vang vaøø nhanhaøø phaân phaân 
phophoáái ôi ôûû nnööôôùùc mac maøø coâng ty xuacoâng ty xuaáát khat khaååuu..
XuaXuaáát khat khaååu u giagiaùùn n tietieáápp –– ññaaïïii lylyùù xuaxuaáát khat khaååu nou noääi i ññòa seõ thòa seõ thöïöïc hiec hieään n 
hoahoaïït t ññooääng xuang xuaáát khat khaååu sau saûûn phan phaååm cho coâng tym cho coâng ty

ThuaThuaään lôn lôïïii::
VoVoáán van vaøø chi phchi phíí ban ban ññaaààu thau thaáápp
Thu thaThu thaääp kinh nghiep kinh nghieäämm,, kiekieáán thn thöùöùcc
ÑÑaaïït hiet hieääu quau quaûû veveàà quiqui moâmoâ

BaBaáát lôt lôïïii::
PhPhíí vavaään chuyen chuyeåån caon cao
HaHaøøng rang raøøo tho thööông maông maïïii
VaVaáán n ññeeàà vôvôùùi i ññaaïïi lyi lyùù ôôûû ññòa phòa phööôngông
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1.4. 1.4. 2. D2. DÖÏÖÏ AAÙÙN TRAO TAY (TURNKEY PROJECTS)N TRAO TAY (TURNKEY PROJECTS)

LaLaøø phphööông caông caùùch xuach xuaáát khat khaååuu quiqui trtrìình coâng nghenh coâng ngheää
sangsang nnööôôùùc khac khaùùcc.. Beân nhaBeân nhaään thn thöïöïc hiec hieään thien thieáát ket keáá,, xaây xaây 
ddöïöïngng,, huahuaáán luyen luyeään nhaân vieân thn nhaân vieân thöïöïc hac haøønhnh…… KhaKhaùùch ch 
hahaøøng ging giööõõ ““chchììa khoa khoùùaa”” nhanhaøø mamaùùy y ññaõ saaõ saüün san saøøng hoang hoaïït t 
ññooäängng..

ThuaThuaään lôn lôïïii::
ThuThu lôlôïïi nhôi nhôøø kiekieáán thn thöùöùcc,, bbíí quyequyeáát coâng nghet coâng ngheää
SSöûöû duduïïng ông ôûû nhnhööõng nôiõng nôi FDIFDI bò giôbò giôùùi hai haïïnn

BaBaáát lôt lôïïii::
NeNeááuu QGQG ññooùù lalaøø TTTT lôlôùùn cun cuûûa saa saûûn phan phaååm cum cuûûaa quiqui trtrììnhnh
TaTaïïo ra o ra ññooáái thui thuûû cacaïïnh tranhnh tranh
GiaGiaûûm lôm lôïïi thei theáá cacaïïnh tranhnh tranh
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Beân caBeân caááp phep pheùùp cho beân nhap cho beân nhaään quyen quyeààn sn söûöû duduïïng tang taøøi sai saûûn voâ n voâ 
hhìình trong monh trong moäät thôt thôøøi gian xai gian xaùùc c ññònh vaònh vaøø nhanhaään phn phíí babaûûn quyen quyeàànn. . 
SôSôûû hhööõu voâ hõu voâ hìình gonh goààmm:: vaên bavaên baèèng bang baûûo hoo hoää (patent),(patent), sasaùùng cheng cheáá
(invention),(invention), coâng thcoâng thöùöùcc ((formularformular),), thiethieáát ket keáá (design),(design), quyequyeààn n 
tataùùc giac giaûû (copyright),(copyright), nhaõn hienhaõn hieääuu (trademark).(trademark).

ThuaThuaään lôn lôïïii::
Khoâng chòu phKhoâng chòu phíí phaphaùùt triet trieåån, run, ruûûi ro phai ro phaùùt triet trieåån than thaáápp
Coâng ty khoâng caCoâng ty khoâng caààn bon boûùûù nguonguoààn ln löïöïc vac vaøøo nho nhööõng Tt khoâng quen õng Tt khoâng quen 
thuothuoääcc,, babaáát ot oåån ven veàà chchíính trònh trò,, hahaïïn chen cheáá ññaaààu tu töö

BaBaáát lôt lôïïii::
Khoâng kieKhoâng kieååm soam soaùùt chat chaëët cheõ cat cheõ caùùc hoc hoïïat at ññooääng sang saûûn xuan xuaáát, t, 
marketingmarketing
TaTaïïo o ññooáái thui thuûû cacaïïnh tranhnh tranh
ThieThieááu su söïöï hiehieään dien dieään treân thò trn treân thò trööôôøøngng

1.4. 1.4. 3. CHUYE3. CHUYEÅÅN NHN NHÖÖÔÔÏÏNG GIANG GIAÁÁY PHEY PHEÙÙP (LICENSING)P (LICENSING)
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LaLaøø hhìình thnh thöùöùc c ññaaëëc biec bieäät cut cuûûaa licensing,licensing, ththööôôøøng sng söûöû
duduïïng cho dòch vung cho dòch vuïï.. Beân chuyeBeân chuyeåån giao ban giao baùùn sôn sôûû hhööõu voâ õu voâ 
hhììnhnh ((nhaõn hienhaõn hieääuu),), beân nhabeân nhaään phan phaûûi i ññooààng yng yùù tuaân thutuaân thuûû
theotheo quiqui tataééc kinh doanhc kinh doanh..

ThuaThuaään lôn lôïïii::
GiaGiaûûm chi phm chi phíí vavaøø ruruûûi ro khi môi ro khi môûû roroääng thò trng thò trööôôøøng nng nööôôùùc c 
ngoangoaøøii
Xaây dXaây döïöïng sng söïöï hiehieään dien dieään nhanh chon nhanh choùùngng

BaBaáát lôt lôïïii::
HaHaïïn chen cheáá khakhaûû naêng kienaêng kieáám lôm lôøøi ti töøöø momoäät quot quoáác gia hoã trôc gia hoã trôïï
cacaïïnh tranh ônh tranh ôûû quoquoáác gia khac gia khaùùcc
HaHaïïn chen cheáá kiekieååm soam soaùùt chat chaáát lt lööôôïïng ng 

1.4.1.4.4. 4. ÑÑAAÏÏI LYI LYÙÙ ÑÑAAËËC QUYEC QUYEÀÀN (FRANCHISING)N (FRANCHISING)
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HôHôïïp p ññooààng vông vôùùi coâng ty khai coâng ty khaùùc c ññeeåå sasaûûn xuan xuaáát sat saûûn n 
phaphaååm theo m theo ññuuùùngng quiqui cacaùùch vach vaøø chòu trachòu traùùch nhiech nhieääm m 
tieâu thutieâu thuïï..

ThuaThuaään lôn lôïïii::
Khoâng caKhoâng caààn n ññaaààu tu töö vavaøøo thieo thieáát bòt bò,, nhanhaøø xxööôôûûngng
KieKieååm soam soaùùt chat chaáát lt lööôôïïng sang saûûn phan phaååmm

BaBaáát lôt lôïïii::
RuRuûûii ro trong tieâu thuro trong tieâu thuïï

1.4.1.4.5. CHE5. CHEÁÁ TATAÏÏO THEO HÔO THEO HÔÏÏP P ÑÑOOÀÀNG NG 
(MANUFACTERING CONTRACTS)(MANUFACTERING CONTRACTS)
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ThoThoûûa thuaa thuaään theo n theo ññooùù momoäät cty cung cat cty cung caááp bp bíí quyequyeáát t 
quaquaûûn lyn lyùù momoäät sot soáá hayhay tataáát cat caûû cacaùùc lc lóónh vnh vöïöïc hoac hoaïït t ññooääng ng 
cho mocho moäät beân khat beân khaùùcc ((thuthu 22--5%5% doanh thudoanh thu))
HôHôïïp p ññooààng vông vôùùii: : coâng tycoâng ty con,con, lieân doanhlieân doanh, , coâng ty coâng ty 
khakhaùùcc

ThuaThuaään lôn lôïïii::
CoCoùù thetheåå kiekieååm soam soaùùt nhiet nhieààu hoau hoaïït t ññooääng cung cuûûa lieân doanh, a lieân doanh, 
duduøø lalaøø thiethieååu sou soáá
KieKieååm soam soaùùt chat chaáát lt lööôôïïng sang saûûn phan phaååmm
CoCoùù cô hocô hoääi si söûöû duduïïng nguong nguoààn cung tn cung töøöø coâng ty chcoâng ty chíính nh 
quoquoáácc

1.4.1.4.6. HÔ6. HÔÏÏP P ÑÑOOÀÀNG QUANG QUAÛÛN LYN LYÙÙ
(MANAGEMENT CONTRACTS)(MANAGEMENT CONTRACTS)
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ThaThaøønh lanh laääp mop moäät ctyt cty dodo ssöïöï lieân kelieân keáát git giööõa haiõa hai hayhay
nhienhieààu cty u cty ññooääc lac laääpp..

ThuaThuaään lôn lôïïii::
ÑÑooáái tai taùùc ôc ôûû ññòa phòa phööông hieông hieååu roõ moâi tru roõ moâi trööôôøøngng
Chia seChia seûû chichi phphíí vavaøø ruruûûi ro vôi ro vôùùi i ññooáái tai taùùcc
RuRuûûi ro thai ro thaááp vep veàà quoquoáác hc hööõu hoõu hoùùaa

BaBaáát lôt lôïïii::
ThieThieááu kieu kieååm soam soaùùt coâng nghet coâng ngheää
Maâu thuaãn vaMaâu thuaãn vaøø tranh chatranh chaááp gip giööõa caõa caùùc c ññooáái tai taùùcc
HaHaïïn chen cheáá kiekieååm soam soaùùt lieân doanh neân khot lieân doanh neân khoùù ññaaïïtt quiqui
moâ kinh temoâ kinh teáá vuvuøøngng

1.4.1.4.7. LIEÂN DOANH (JOINT VENTURES)7. LIEÂN DOANH (JOINT VENTURES)
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1.4.8. COÂNG TY CON SÔ1.4.8. COÂNG TY CON SÔÛÛ HHÖÖÕU TOAÕU TOAØØN BON BOÄÄ
(WHOLLY OWNED SUBSIDIARIES)(WHOLLY OWNED SUBSIDIARIES)

ThaThaøønh lanh laääp cty môp cty môùùii::
DoDo yeâu cayeâu caààu sau saûûn xuan xuaáát bat baèèng nhng nhööõng thieõng thieáát bò t bò ññaaëëc biec bieäätt
Khoâng coKhoâng coùù ññooáái tai taùùc cuc cuøøng ngang ngaøønh ônh ôûû ññòa phòa phööôngông

Mua laMua laïïi cty i cty ññòa phòa phööông ông ññang hoaang hoaïït t ññooääng:ng:
ChuyeChuyeåån giao nhanh chon giao nhanh choùùng kyõ thuang kyõ thuaäät sat saûûn xuan xuaáát tt töøöø cty mecty meïï
CoCoùù sasaüün man maïïng lng lööôôùùii marketingmarketing
ThuThu thathaääp kinh nghiep kinh nghieääm ôm ôûû TTTT ññòa phòa phööôngông

ThuaThuaään lôn lôïïii::
BaBaûûo veo veää coâng nghecoâng ngheää
KieKieååm soam soaùùt chat chaëët cheõt cheõ,, phophoáái hôi hôïïp chiep chieáán ln lööôôïïc toac toaøøn can caààuu
Chuyeân moân hoChuyeân moân hoùùa a ññeeåå totoáái i ñña hoa hoùùa chuoãi giaa chuoãi giaùù tròtrò

BaBaáát lôt lôïïii::
ChiChi phphíí cao nhacao nhaáátt
RuRuûûi ro caoi ro cao
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LaLaøø thothoûûa thuaa thuaään hôn hôïïp tap taùùc gic giööõa caõa caùùc c ññooáái thui thuûû cacaïïnh tranh nh tranh 
hiehieään tan taïïi vai vaøø ttööông lai veông lai veàà momoäät sot soáá hoahoaïït t ññooääng nhang nhaáát t ññònhònh

ThuaThuaään lôn lôïïii::
Deã vDeã vööôôïïtt quaqua raraøøo cao caûûn thn thööông maông maïïi i ññeeåå thaâm nhathaâm nhaääpp thò thò 
trtrööôôøøngng
Chia seChia seûû ññònh phònh phíí vavaøø ruruûûi roi ro
BoBoåå sungsung kyõ naêng vakyõ naêng vaøø tataøøi sai saûûn cho nhaun cho nhau
HHìình thanh thaøønh tieâu chuanh tieâu chuaåån coâng nghen coâng ngheää cho ngacho ngaøønhnh coâng coâng 
nghienghieääpp

BaBaáát lôt lôïïii::
GiuGiuùùp p ññooáái thui thuûû cacaïïnh tranh nh tranh ññeeáán n ñöñöôôïïcc thò trthò trööôôøøng vang vaøø coâng coâng 
nghengheää mômôùùii
Cung caCung caááp mop moäät sot soáá bbíí quyequyeáát cho t cho ññooáái thui thuûû

1.4.1.4.9. LIEÂN MINH CHIE9. LIEÂN MINH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC
(STRATEGIC ALLIANCES)(STRATEGIC ALLIANCES)
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1.5. COÂNG TY 1.5. COÂNG TY ÑÑA QUOA QUOÁÁC GIA (MNC)C GIA (MNC)

Khaùi nieäm – laø coâng ty sôû höõu hay kieåm soaùt 
caùc cô sôû kinh doanh saûn xuaát hoaëc dòch vuï ôû
nöôùc ngoaøi. Ñieàu kieän:
Chi nhaùnh ít nhaát ôû 2 quoác gia
Tyû leä doanh thu töø caùc hoaït ñoäng ôû nöôùc 
ngoaøi phaûi ôû möùc nhaát ñònh
Möùc ñoä thaâm nhaäp thò tröôøng nöôùc ngoaøi 
phaûi ñuû lôùn
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1.5. COÂNG TY 1.5. COÂNG TY ÑÑA QUOA QUOÁÁC GIA (MNC) (tt)C GIA (MNC) (tt)
Caùc giai ñoaïn phaùt trieån

Giai ñoaïn 1 – Coâng ty trong nöôùc (Domestic 
Company) – taäp trung hoaøn toaøn vaøo thò tröôøng 
trong nöôùc
Giai ñoaïn 2 – Coâng ty quoác teá (International 
Company) - môû roäng hoaït ñoäng ra thò tröôøng nöôùc 
ngoaøi, nhöng vaãn taäp trung chuû yeáu thò tröôøng trong 
nöôùc
Giai ñoaïn 3 – Coâng ty ña quoác gia (Multinational 
Company) – ñònh höôùng töø höôùng noäi thaønh höôùng 
ngoaïi, thieát laäp chieán löôïc ñaëc tröng cho moãi nöôùc 
Giai ñoaïn 4 – Coâng ty toaøn caàu (Global Company) –
aùp duïng chieán löôïc marketing toaøn caàu hay chieán 
löôïc tìm kieám nguyeân lieäu toaøn caàu.
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Ñaëc ñieåm
Moâi tröôøng hoaït ñoäng – moâi tröôøng kinh 
doanh ôû nöôùc chuû nhaø laãn xuaát xöù taùc ñoäng 
maïnh ñeán hoaït ñoäng cuûa coâng ty
Trieát lyù kinh doanh – xem xeùt lôïi ích chung 
cuûa coâng ty
Quan heä haøng ngang giöõa caùc chi nhaùnh –
söû duïng taøi saûn vaø nguoàn taøi nguyeân chung
Quan heä theo chieàu doïc – phoái hôïp hoaït 
ñoäng theo taàm nhìn chieán löôïc chung

1.5. COÂNG TY 1.5. COÂNG TY ÑÑA QUOA QUOÁÁC GIA (MNC) (tt)C GIA (MNC) (tt)
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Coâng ty trôû thaønh MNC, lyù do:
Nhu caàu baûo veä hoï tröôùc nhöõng ruûi ro vaø khoâng 
oån ñònh cuûa thò tröôøng noäi ñòa
Taïo söï taêng tröôûng thò tröôøng theá giôùi veà haøng 
hoùa vaø dòch vuï
Phaûn öùng laïi söï gia taêng caïnh tranh nöôùc ngoaøi
Nhu caàu giaûm chi phí
Nhu caàu vöôït qua haøng raøo baûo hoä cuûa caùc 
nöôùc
Nhu caàu naém giöõ thuaän lôïi veà caùc chuyeân gia kyõ 
thuaät baèng cheá taïo tröïc tieáp hôn laø chuyeån giao
license

1.5. COÂNG TY 1.5. COÂNG TY ÑÑA QUOA QUOÁÁC GIA (MNC) (tt)C GIA (MNC) (tt)
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Chieán löôïc kinh doanh
Chieán löôïc vò chuûng (Ethnocentric) – chieán löôïc hoaït 
ñoäng chung cho thò tröôøng trong nöôùc laãn quoác teá
Chieán löôïc ña chuûng (Polycentric) – ña daïng hoùa 
chieán löôïc theo töøng thò tröôøng bieät laäp ôû töøng quoác 
gia
Chieán löôïc ña khu vöïc (Regiocentric) – thieát keá moâ 
hình saûn xuaát kinh doanh chuaån hoùa cho töøng khu 
vöïc ñaõ ñöôïc phaân chia
Chieán löôïc taâm ñòa caàu (Geocentric) – aùp duïng moâ 
hình hoaït ñoäng kinh doanh chuaån hoùa treân taát caû
caùc thò tröôøng

1.5. COÂNG TY 1.5. COÂNG TY ÑÑA QUOA QUOÁÁC GIA (MNC) (tt)C GIA (MNC) (tt)
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2. TOAØN CAÀU HOÙA2. TOA2. TOAØØN CAN CAÀÀU HOU HOÙÙAA

2.1. Kha2.1. Khaùùi niei nieäämm
2.2. Bie2.2. Bieååu hieu hieään toan toaøøn can caààu hou hoùùaa
2.3. Nguyeân nhaân toa2.3. Nguyeân nhaân toaøøn can caààu hou hoùùa a 
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2.1. KHA2.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄMM

Toaøn caàu hoùa laø quaù trình neàn kinh teá theá
giôùi tieán tôùi hôïp nhaát vaø phuï thuoäc laãn nhau, 
goàm 2 khía caïnh:
Toaøn caàu hoùa thò tröôøng (Globalization of 
Market) – thò tröôøng rieâng leû caùc nöôùc hôïp 
nhaát thaønh thò tröôøng toaøn caàu
Toaøn caàu hoùa saûn xuaát (Globalization of 
Production) – phaân boá chi nhaùnh saûn xuaát vaø
cung öùng ôû nhieàu nôi treân theá giôùi nhaèm 
khai thaùc lôïi theá caùc quoác gia
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SSöïöï chuyechuyeåån dòch tan dòch taøøi chi chíính cunh cuûûa caa caùùc nc nööôôùùc thoâng c thoâng 
qua hoaqua hoaïït t ññooääng ng ññaaààu tu töö, ta, taøøi trôi trôïï ODA,ODA,……
SaSaûûn phan phaååm sam saûûn xuan xuaáát mang tt mang tíính quonh quoáác tec teáá caocao
HoaHoaïït t ññooääng thng thööông maông maïïi gii giööõa caõa caùùc nc nööôôùùc gia taêng c gia taêng 
(1994 (1994 –– 8.090 ty8.090 tyûû USD, 2.000 USD, 2.000 –– 14.000 ty14.000 tyûû USD)USD)
Di daân, xuaDi daân, xuaáát nhat nhaääp khap khaååu su söùöùc lao c lao ññooääng gia taêngng gia taêng
ChChíính sanh saùùch, quy chech, quy cheáá ññieieààu tieu tieáát hoat hoaïït t ññooääng kinh teng kinh teáá
vavaøø ththööông maông maïïi cui cuûûa moãi na moãi nööôôùùc dac daààn tien tieáán tôn tôùùi chuai chuaåån n 
mmöïöïc chung mang tc chung mang tíính quonh quoáác tec teáá
SSöïöï phaphaùùt triet trieåån khoa hon khoa hoïïc coâng nghec coâng ngheää, internet,, internet,……
lalaøøm cho thoâng tin kinh tem cho thoâng tin kinh teáá mang tmang tíính toanh toaøøn can caààu.u.……

2.2. BIE2.2. BIEÅÅU HIEU HIEÄÄN TOAN TOAØØN CAN CAÀÀU HOU HOÙÙAA
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2.3. XU H2.3. XU HÖÖÔÔÙÙNG TOANG TOAØØN CAN CAÀÀU HOU HOÙÙAA

Töï do hoùa thöông maïi
Caùch maïng khoa hoïc 
Söï saùt nhaäp cuûa caùc coâng ty quoác teá
Chính saùch ñaàu tö
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VAÁN ÑEÀ TOAØN CAÀU HOÙAVAVAÁÁN N ÑÑEEÀÀ TOATOAØØN CAN CAÀÀU HOU HOÙÙAA

20% 20% daândaân sosoáá thetheáá giôgiôùùii thuothuoääcc cacaùùcc nnööôôùùcc phaphaùùtt trietrieåånn
nhanhaäänn ñöñöôôïïcc 82,7% 82,7% totoåångng thuthu nhanhaääpp cucuûûaa thetheáá giôgiôùùii

20% 20% daândaân sosoáá thetheáá giôgiôùùii thuothuoääcc cacaùùcc nnööôôùùcc nghengheøøoo nhanhaáátt
chchææ nhanhaäänn ñöñöôôïïcc 1,4% 1,4% totoåångng thuthu nhanhaääpp cucuûûaa thetheáá giôgiôùùii

TaTaøøii sasaûûnn cucuûûaa 200 200 ngngööôôøøii giagiaøøuu nhanhaáátt thetheáá giôgiôùùii nhienhieààuu
hônhôn cacaûû totoåångng thuthu nhanhaääpp cucuûûaa 41% 41% nhaânnhaân loaloaïïii
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1. 1. LyLyùù thuyethuyeáát tht thööông maông maïïi quoi quoáác tec teáá
2. 2. LyLyùù thuyethuyeáát t ññaaààu tu töö quoquoáác tec teáá
3. 3. NhNhööõng nhaân toõng nhaân toáá aaûûnh hnh hööôôûûng ng ññeeáánn FDIFDI

CHCHÖÖÔNG 2:ÔNG 2:
LYLYÙÙ THUYETHUYEÁÁT VET VEÀÀ THTHÖÖÔNG MAÔNG MAÏÏI QUOI QUOÁÁC TEC TEÁÁ

VAVAØØ ÑÑAAÀÀU TU TÖÖ QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ
((THEORY OF INTERNATIONAL TRADE & INVESTMENT)THEORY OF INTERNATIONAL TRADE & INVESTMENT)
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1.1. LYLYÙÙ THUYETHUYEÁÁT THT THÖÖÔNG MAÔNG MAÏÏI QUOI QUOÁÁC TEC TEÁÁ
1.1. Thuye1.1. Thuyeáát Trot Troïïng Thng Thööôngông (Mercantilism)(Mercantilism)
1.2. Ly1.2. Lyùù thuyethuyeáát Lôt Lôïïi Thei Theáá TuyeTuyeäät t ÑÑooááii (Theory of Absolute Advantage)(Theory of Absolute Advantage)
1.3. Ly1.3. Lyùù thuyethuyeáát Lôt Lôïïi Thei Theáá SoSo SaSaùùnhnh (Theory of Comparative (Theory of Comparative 

Advantage)Advantage)
1.4. Ly1.4. Lyùù thuyethuyeáát Heckschert Heckscher -- OhlinOhlin ((HeckscherHeckscher -- OhlinOhlin Theory)Theory)
1.5. Nghòch ly1.5. Nghòch lyùù LeontiefLeontief (The(The LeontiefLeontief Paradox)Paradox)
1.6. Ly1.6. Lyùù thuyethuyeáát vet veàà ssöïöï ttööông ông ññooààng ging giööõa caõa caùùc quoc quoáác giac gia (Country (Country 

Similarity Theory)Similarity Theory)
1.7. Ly1.7. Lyùù thuyethuyeáátt ChuChu KyKyøø SaSaûûn Phan Phaååm Quom Quoáác Tec Teáá (International Product (International Product 

Life Cycle Theory)Life Cycle Theory)
1.8. Ly1.8. Lyùù thuyethuyeáát lôt lôïïi thei theáá cacaïïnh tranhnh tranh toatoaøøn can caààu u (Global Strategic (Global Strategic 

RivalryTheoryRivalryTheory))
1.9. Ly1.9. Lyùù thuyethuyeáát Lôt Lôïïi Thei Theáá CaCaïïnh Tranh Quonh Tranh Quoáác Giac Gia –– Kim Kim ccööông cuông cuûûaa

Porter (Theory of National Competitive Advantage: PorterPorter (Theory of National Competitive Advantage: Porter’’s s 
Diamond)Diamond)
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1.1. THUYE1.1. THUYEÁÁT TROT TROÏÏNG THNG THÖÖÔNG (MERCANTILISM)ÔNG (MERCANTILISM)

GiGiööõa theõa theáá kykyûû 15, 16, 1715, 16, 17 vavaøø kekeáát thut thuùùc vac vaøøo theo theáá kykyûû 1818
TTöö ttööôôûûng chng chíínhnh

PhaPhaùùt triet trieåån kinh ten kinh teáá lalaøø gia taêng khogia taêng khoáái li lööôôïïng tieng tieààn ten teää
PhaPhaûûi phai phaùùt triet trieåån ngoan ngoaïïi thi thööôngông,, ññaaëëc biec bieäät lat laøø xuaxuaáát t 
sieâusieâu,, trao trao ññooååi khoâng ngang giai khoâng ngang giaùù
NhaNhaøø nnööôôùùc c ññieieààu tieu tieáát hoat hoaïït t ññooääng ngoang ngoaïïi thi thööôngông

ÖÖu u ññieieååmm
TaTaààm quan trom quan troïïng cung cuûûa tha thööông maông maïïi quoi quoáác tec teáá
Vai troVai troøø NhaNhaøø nnööôôùùc trong viec trong vieääc c ññieieààu tieu tieáát ngoat ngoaïïi i 
ththööôngông

NhNhööôôïïc c ññieieååmm
ÑÑôn giaôn giaûûnn,, chchööa giaa giaûûi thi thíích ch ñöñöôôïïc cac caùùc hiec hieään tn tööôôïïng ng 
kinh tekinh teáá
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1.2. LY1.2. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ TUYETUYEÄÄT T ÑÑOOÁÁII

TaTaùùc giac giaûû -- Adam Smith (1723 Adam Smith (1723 -- 1790),1790), ngngööôôøøi Anhi Anh,, tataùùc phac phaååmm
““Nghieân cNghieân cöùöùu veu veàà babaûûn chan chaáát vat vaøø nguyeân nhaân gianguyeân nhaân giaøøu cou coùù cucuûûa caa caùùc c 
quoquoáác giac gia”” (1776)(1776)
TTöö ttööôôûûng chng chíínhnh

ThThööông maông maïïi quoi quoáác tec teáá thuthuùùc c ññaaååy kinh tey kinh teáá phaphaùùt triet trieåånn
NguoNguoààn gon goáác giac giaøøu cou coùù cucuûûa na nööôôùùc Anh lac Anh laøø coâng nghiecoâng nghieääp p 
CaCaùùc nc nööôôùùc neân chuyeân moân hoc neân chuyeân moân hoùùa nha nhööõng ngaõng ngaøønh conh coùù lôlôïïi thei theáá
tuyetuyeäät t ññooááii
XuaXuaáát khat khaååu sau saûûn phan phaååm com coùù lôlôïïi thei theáá tuyetuyeäät t ññooáái vai vaøø nhanhaääp khap khaååu u 
sasaûûn phan phaååm khoâng com khoâng coùù lôlôïïi thei theáá tuyetuyeäät t ññooáái i 
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Minh hoMinh hoïïaa

Myõ coMyõ coùù lôlôïïi thei theáá tuyetuyeäät t ññooáái sai saûûn xuan xuaáát lut luùùa ma mìì ⇒⇒
chuyeân moân hochuyeân moân hoùùa saa saûûn xuan xuaáát lut luùùa ma mìì
Anh coAnh coùù lôlôïïi thei theáá tuyetuyeäät t ññooáái sai saûûn xuan xuaáát vat vaûûi i ⇒⇒ chuyeân chuyeân 
moân homoân hoùùa saa saûûn xuan xuaáát vat vaûûii
Myõ Myõ ññooååi i 6 6 giagiaïï luluùùa vôa vôùùi Anh i Anh ññeeåå lalaááy y 6m 6m vavaûûii

⇒⇒Myõ coMyõ coùù lôlôïïi i 2 m 2 m vavaûûii, hay , hay tietieáát kiet kieääm m ñöñöôôïïc c ½½ giôgiôøø
⇒⇒Anh coAnh coùù lôlôïïi i 24m 24m vavaûûii, hay , hay tietieáát kiet kieääm m ñöñöôôïïc gac gaààn n 

5giô5giôøø

1.2. LY1.2. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ TUYETUYEÄÄT T ÑÑOOÁÁI (tt)I (tt)

SaSaûûn phan phaååm m Myõ Myõ Anh Anh 
LuLuùùa ma mìì (gia(giaïï/giô/giôøø)) 66 11
VaVaûûi (mei (meùùt/giôt/giôøø)) 44 55
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ÖÖu u ññieieååmm

Coâng cuCoâng cuïï phaphaùùt triet trieåån lyn lyùù thuyethuyeáát kinh tet kinh teáá

LôLôïïi thei theáá tuyetuyeäät t ññooááii,, phaân coâng lao phaân coâng lao ññooäängng

NhNhööôôïïc c ññieieååmm

Khoâng giaKhoâng giaûûi thi thíích hiech hieään tn tööôôïïngng:: MoMoäät nt nööôôùùc coc coùù
lôlôïïi thei theáá tuyetuyeäät t ññooáái moi moïïi sai saûûn phan phaååm vam vaøø momoäät t 
nnööôôùùc khoâng coc khoâng coùù lôlôïïi thei theáá tuyetuyeäät t ññooáái nai naøøo cao caûû,,
lielieääu thu thööông maông maïïi quoi quoáác tec teáá cocoùù xaxaûûy ra giy ra giööõaõa 22
nnööôôùùc nac naøøy khoângy khoâng??

1.2. LY1.2. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ TUYETUYEÄÄT T ÑÑOOÁÁI (tt)I (tt)
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1.3. LY1.3. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ SO SASO SAÙÙNHNH

TaTaùùc giac giaûû -- David Ricardo (1772 David Ricardo (1772 -- 1823),1823), nhanhaøø
kinh tekinh teáá hohoïïa nga ngööôôøøi Anhi Anh ((gogoáácc DoDo ThaThaùùii),), tataùùc c 
phaphaååmm ““NhNhööõng nguyeân lyõng nguyeân lyùù kinh tekinh teáá chchíính trò vanh trò vaøø
thuethueáá”” (1817)(1817)
TTöö ttööôôûûng chng chíínhnh

MoMoïïi ni nööôôùùc luoân coc luoân coùù thetheåå vavaøø raraáát cot coùù lôlôïïi khi i khi 
tham gia phaân coâng lao tham gia phaân coâng lao ññooääng vang vaøø ththööông ông 
mamaïïi quoi quoáác tec teáá khi cokhi coùù lôlôïïi thei theáá soso sasaùùnhnh
LôLôïïi thei theáá soso sasaùùnh monh moäät sat saûûn phan phaååm lam laøø khakhaûû
naêng canaêng caïïnh tranh cunh tranh cuûûa moa moäät quot quoáác gia treân c gia treân 
thetheáá giôgiôùùi i 
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RCA (Rate of Comparative Advantage) RCA (Rate of Comparative Advantage) -- heheää sosoáá soso sasaùùnhnh
E1 E1 -- KimKim ngangaïïch xuach xuaáát khat khaååu sau saûûn phan phaååmm XX cucuûûa quoa quoáác gia trongc gia trong 11
naêmnaêm
EC EC -- KimKim ngangaïïch xuach xuaáát khat khaååu sau saûûn phan phaååmm XX cucuûûa quoa quoáác gia trongc gia trong
11 naêmnaêm
E2 E2 -- KimKim ngangaïïch xuach xuaáát khat khaååu sau saûûn phan phaååmm XX cucuûûa thea theáá giôgiôùùi trongi trong 11
naêmnaêm
EW EW -- KimKim ngangaïïch xuach xuaáát khat khaååu cuu cuûûa thea theáá giôgiôùùi trongi trong 11 naêmnaêm
NeNeááuu RCA RCA ≤≤ 1:1: sasaûûn phan phaååm khoâng com khoâng coùù lôlôïïi thei theáá soso sasaùùnhnh
NeNeááuu RCA < 2,5:RCA < 2,5: sasaûûn phan phaååm com coùù lôlôïïi thei theáá soso sasaùùnhnh
NeNeááuu RCA RCA ≥≥ 2,5:2,5: sasaûûn phan phaååm com coùù lôlôïïi thei theáá soso sasaùùnh ranh raáát caot cao

WC E
E

E
ERCA 21 ÷=

1.3. LY1.3. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ SO SASO SAÙÙNH (tt)NH (tt)
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Minh hoMinh hoïïaa

Myõ coMyõ coùù lôlôïïi thei theáá tuyetuyeäät t ññooáái ôi ôûû cacaûû 2 2 sasaûûn phan phaååmm, , cocoøøn Anh thn Anh thìì khoângkhoâng
Tuy nhieânTuy nhieân,,

Myõ coMyõ coùù lôlôïïi thei theáá so so sasaùùnh venh veàà luluùùa ma mìì (6/1 > 4/2) (6/1 > 4/2) ⇒⇒ Myõ chuyeân Myõ chuyeân 
moân homoân hoùùa saa saûûn xuan xuaáát lut luùùa ma mìì
Anh coAnh coùù lôlôïïi thei theáá so so sasaùùnh venh veàà vavaûûi i (2/4 > 1/6) (2/4 > 1/6) ⇒⇒ Anh chuyeân Anh chuyeân 
moân homoân hoùùa saa saûûn xuan xuaáát vat vaûûii

Myõ Myõ ññooååii 66 giagiaïï luluùùa vôa vôùùi Anh i Anh ññeeåå lalaááyy 6m 6m vavaûûii
⇒⇒Myõ coMyõ coùù lôlôïïi i 2m 2m vavaûûii, hay , hay tietieáát kiet kieääm m ½½ giôgiôøø
⇒⇒Anh coAnh coùù lôlôïïi i 6m 6m vavaûûii, hay , hay tietieáát kiet kieääm m 3 3 giôgiôøø

1.3. LY1.3. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ SO SASO SAÙÙNH (tt)NH (tt)

SaSaûûn phan phaååm m Myõ Myõ Anh Anh 
LuLuùùa ma mìì (gia(giaïï/giô/giôøø)) 66 11
VaVaûûi (mei (meùùt/giôt/giôøø)) 44 22
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ÖÖu u ññieieååmm
Chuyeân moân hoChuyeân moân hoùùaa
LôLôïïi thei theáá soso sasaùùnh nh 

NhNhööôôïïc c ññieieååmm
Khoâng tKhoâng tíính cô canh cô caááu nhu cau nhu caààu tieâu duu tieâu duøøng moãi ng moãi 
nnööôôùùc c 
Khoâng Khoâng ññeeàà cacaääpp chichi phphíí vavaään tan taûûii,, babaûûo hieo hieååm m 
hahaøøng hong hoùùa vaa vaøø hahaøøng rang raøøo bao baûûo hoo hoää mamaääu dòchu dòch
Khoâng giaKhoâng giaûûi thi thíích nguoch nguoààn gon goáác lôc lôïïi thei theáá soso
sasaùùnhnh

1.3. LY1.3. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ SO SASO SAÙÙNH (tt)NH (tt)
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1.4. LY1.4. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT HECKSCHER T HECKSCHER -- OHLINOHLIN

TaTaùùc giac giaûû -- EliEli HeckscherHeckscher && Bertil OhlinBertil Ohlin,, nhanhaøø
kinh tekinh teáá hohoïïc Thuc Thuïïy y ÑÑieieåånn,, tataùùc phac phaååmm ““ThThööông ông 
mamaïïi lieân khu vi lieân khu vöïöïc vac vaøø quoquoáác tec teáá”” (1933)(1933)
TTöö ttööôôûûng chng chíínhnh

CaCaùùc yec yeááu tou toáá sasaûûn xuan xuaáát khat khaùùc nhau gic nhau giööõa caõa caùùc c 
quoquoáác giac gia
Chuyeân moân hoChuyeân moân hoùùa nha nhööõng ngaõng ngaøønh snh söûöû duduïïng ng 
yeyeááu tou toáá sasaûûn xuan xuaáátt chichi phphíí rereûû hônhôn,, chachaáát t 
llööôôïïng cao hônng cao hôn
Cô sôCô sôûû ththööông maông maïïi quoi quoáác tec teáá lalaøø lôlôïïi thei theáá ttööông ông 
ññooááii
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RCA (the Coefficient of Revealed Comparative Advantage) RCA (the Coefficient of Revealed Comparative Advantage) -- heheää sosoáá biebieååu u 
thò lôthò lôïïi thei theáá ttööông ông ññooááii hay sohay so sasaùùnhnh
TTA A -- KimKim ngangaïïch xuach xuaáát khat khaååu sau saûûn phan phaååmm AA cucuûûa na nööôôùùcc X (X (ttíính gianh giaùù FOB) FOB) 
TTX X -- ToToåång kim ngang kim ngaïïch xuach xuaáát khat khaååu cuu cuûûa na nööôôùùcc XX trongtrong 11 naêmnaêm
WWA A -- ToToåång kim ngang kim ngaïïch xuach xuaáát khat khaååu sau saûûn phan phaååmm AA cucuûûa thea theáá giôgiôùùii TT
WW -- ToToåång kim ngang kim ngaïïch xuach xuaáát khat khaååu cuu cuûûa thea theáá giôgiôùùi trongi trong 11 naêmnaêm
NeNeááuu RCA RCA ≤≤ 1:1: sasaûûn phan phaååm khoâng com khoâng coùù lôlôïïi thei theáá soso sasaùùnhnh
NeNeááuu 2,5 < RCA < 4,25:2,5 < RCA < 4,25: sasaûûn phan phaååm com coùù lôlôïïi thei theáá soso sasaùùnh caonh cao
NeNeááuu RCA RCA ≥≥ 4,25:4,25: sasaûûn phan phaååm com coùù lôlôïïi thei theáá soso sasaùùnh ranh raáát caot cao

A A

X

T WRCA = ÷
T W

1.4. LY1.4. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT HECKSCHER T HECKSCHER –– OHLIN (tt)OHLIN (tt)
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SaSaûûn phan phaååm thaâm dum thaâm duïïng lao ng lao ññooääng ng ((labourlabour intensive goods) intensive goods) --
SaSaûûn phan phaååm cam caààn nhien nhieààu u ññôn vò lao ôn vò lao ññooääng treân ng treân 1 1 ññôn vò tôn vò töö babaûûn n 
SaSaûûn phan phaååm thaâm dum thaâm duïïng tng töö babaûûn n (capital intensive goods) (capital intensive goods) --
SaSaûûn phan phaååm cam caààn nhien nhieààu u ññôn vò tôn vò töö babaûûn treânn treân 11 ññôn vò lao ôn vò lao ññooäängng

⇒⇒QuoQuoáácc gia cogia coùù nguonguoààn lao n lao ññooääng dong doàài dai daøøo o ⇒⇒ chuyeân moân hochuyeân moân hoùùa a 
sasaûûn xuan xuaáát sat saûûn phan phaååm com coùù tytyûû trotroïïng lao ng lao ññooääng cao ng cao ⇒⇒ xuaxuaáát khat khaååu u 
hahaøøng hong hoùùa coa coùù tytyûû trotroïïng lao ng lao ññooääng cao ng cao ññooååi lai laïïi hai haøøng hong hoùùa coa coùù tytyûû
trotroïïng tng töö babaûûn caon cao

⇒⇒QuoQuoáác gia coc gia coùù nguonguoààn tn töö babaûûn don doàài dai daøøoo ⇒⇒ chuyeân moân hochuyeân moân hoùùa a 
sasaûûn xuan xuaáát sat saûûn phan phaååm com coùù tytyûû trotroïïng tng töö babaûûn cao n cao ⇒⇒ xuaxuaáát khat khaååu u 
hahaøøng hong hoùùa coa coùù tytyûû trotroïïng tng töö babaûûn cao n cao ññooååi lai laïïi hai haøøng hong hoùùa coa coùù tytyûû
trotroïïng lao ng lao ññooääng caong cao

1.4. LY1.4. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT HECKSCHER T HECKSCHER –– OHLIN (tt)OHLIN (tt)



14

ÖÖu u ññieieååmm
KhuyeKhuyeáán khn khíích thch thööông maông maïïi quoi quoáác tec teáá phaphaùùt t 
trietrieåånn
GiaGiaûûi thi thíích nguoch nguoààn gon goáác hc hìình thanh thaøønh lônh lôïïi thei theáá soso
sasaùùnhnh

NhNhööôôïïc c ññieieååmm
Khoâng cho pheKhoâng cho pheùùp giap giaûûi thi thíích moch moïïi hiei hieään tn tööôôïïng ng 
ththööông maông maïïi quoi quoáác tec teáá,, ññaaëëc biec bieäät khit khi::

ÑÑaaûûo ngo ngööôôïïc nhu cac nhu caààuu
CaCaïïnh tranh khoâng hoanh tranh khoâng hoaøøn han haûûoo
ChiChi phphíí vavaään tan taûûi vai vaøø babaûûo hieo hieååm quam quaùù lôlôùùnn

1.4. LY1.4. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT HECKSCHER T HECKSCHER –– OHLIN (tt)OHLIN (tt)
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1.5. NGHÒCH LY1.5. NGHÒCH LYÙÙ LEONTIEFLEONTIEF

TaTaùùc giac giaûû -- Wassily LeontiefWassily Leontief,, ththöûöû nghienghieääm moâ hm moâ hììnhnh H H -- O O 
(1951)(1951) ññeeåå giagiaûûi thi thíích hach haøøng hong hoùùa xuaa xuaáát nhat nhaääp khap khaååu vau vaøøo Myõo Myõ ((ddööõ õ 
kiekieäänn 1947)1947)
GiaGiaûû thiethieáátt -- Myõ coMyõ coùù lôlôïïi thei theáá ttööông ông ññooáái vei veàà sasaûûn xuan xuaáát hat haøøng hong hoùùa a 
cocoùù tytyûû trotroïïng tng töö babaûûn caon cao,, neân seõ xuaneân seõ xuaáát khat khaååu hau haøøng hong hoùùa thaâm a thaâm 
duduïïng tng töö babaûûnn (capital intensive goods)(capital intensive goods) vavaøø nhanhaääp khap khaååu hau haøøng ng 
hohoùùa thaâm dua thaâm duïïng lao ng lao ññooäängng ((labourlabour intensive goods)intensive goods)
KeKeáát quat quaûû babaáát ngôt ngôøø -- SaSaûûn phan phaååm xuam xuaáát khat khaååu tu töøöø cacaùùc coâng ty Myõ c coâng ty Myõ 
cocoùù tytyûû trotroïïng lao ng lao ññooääng cao hôn sang cao hôn saûûn phan phaååm nham nhaääp khap khaååuu
Nghòch lyNghòch lyùù -- Myõ laMyõ laøø momoäät nt nööôôùùc coc coùù nguonguoààn lao n lao ññooääng dong doàài dai daøøoo??
Nghieân cNghieân cöùöùuu,, tranh luatranh luaäänn ⇒⇒ Phaân biePhaân bieäät lao t lao ññooääng vang vaøø ttöö babaûûn n 
khakhaùùc nhauc nhau.. VVíí duduïï:: lao lao ññooääng cong coùù kyõ naêng vakyõ naêng vaøø khoâng kyõ naêngkhoâng kyõ naêng
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1.6. LY1.6. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT VET VEÀÀ SSÖÏÖÏ TTÖÖÔNG ÔNG ÑÑOOÀÀNG GING GIÖÖÕA CAÕA CAÙÙC QUOC QUOÁÁC GIAC GIA

TaTaùùc giac giaûû -- Staffan BurenstamStaffan Burenstam Linder,Linder, giagiaûûi thi thíích ch 
ththööông maông maïïi thei theáá giôgiôùùi thai thaääp nieânp nieân 6060 vavaøø 7070
TieTieààn n ññeeàà

Khi thu nhaKhi thu nhaääp taêngp taêng ⇒⇒ nhu canhu caààu mu möùöùc phc phöùöùc tac taïïp sap saûûn n 
phaphaååm taêngm taêng
CaCaààn thien thieáátt amam hiehieååu thò tru thò trööôôøøng trong nng trong nööôôùùc vac vaøø nnööôôùùc c 
ngoangoaøøii ⇒⇒ nhu canhu caààu cau caùùc thò trc thò trööôôøøng ng ttööông ông ññooààngng

TTöö ttööôôûûng chng chíínhnh
ThThööông maông maïïi phai phaùùt triet trieåån gin giööõa hai quoõa hai quoáác gia coc gia coùù mmöùöùc c 
thu nhathu nhaääpp hayhay mmöùöùc c ññooää coâng nghiecoâng nghieääp hop hoùùa xaa xaááp xp xææ
ToToààn tan taïïi si söïöï trao trao ññooååi sai saûûn phan phaååm tm tööông tông töïöï hoahoaëëc coc coùù
chuchuùùt t íít khat khaùùc biec bieäätt
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1.7. LY1.7. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT CHU KYT CHU KYØØ SASAÛÛN PHAN PHAÅÅM QUOM QUOÁÁC TEC TEÁÁ

TaTaùùc giac giaûû -- GiaGiaùùo so söö Raymond Vernon (1966)Raymond Vernon (1966)
TieTieááp cap caäänn -- sasaûûn phan phaååmm,, thoângthoâng tin,tin, kiekieáán thn thöùöùcc, chi, chi phphíí
vavaøø quyequyeààn ln löïöïc c 
TTöö ttööôôûûng chng chíínhnh -- chu kychu kyøø sasaûûn phan phaååm m ñöñöôôïïc chiac chia 33
giai giai ññoaoaïïnn

Giai Giai ññoaoaïïnn 1 1 -- SaSaûûn phan phaååm môm môùùii
SaSaûûn xuan xuaáát tat taïïi thò tri thò trööôôøøng coâng nghieng coâng nghieääp hop hoùùa raa raáát t 
caocao
LaoLao ññooääng kyõ naêng caong kyõ naêng cao
ChiChi phphíí sasaûûn xuan xuaáát caot cao
GiaGiaùù ññooääc quyec quyeàànn
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Giai Giai ññoaoaïïnn 2 2 -- SaSaûûn phan phaååm trm trööôôûûng thang thaøønhnh
SaSaûûn xuan xuaáát môt môûû roroäängng,, tieâu chuatieâu chuaåån hon hoùùa daa daààn dan daàànn
GiaGiaûûm lao m lao ññooääng kyõ naêngng kyõ naêng
Taêng xuaTaêng xuaáát khat khaååuu
Taêng caTaêng caïïnh tranhnh tranh
GiaGiaûûm giam giaùù
Nhu caNhu caààu giu giööõ thò phaõ thò phaàànn ⇒⇒ ÑÑaaààu tu töö nnööôôùùc ngoac ngoaøøii

Giai Giai ññoaoaïïnn 3 3 -- SaSaûûn phan phaååm tieâu chuam tieâu chuaåån hon hoùùaa
SaSaûûn xuan xuaáát hoat hoaøøn toan toaøøn tieâu chuan tieâu chuaåån hon hoùùaa
LaoLao ññooääng reng reûû,, khoâng cakhoâng caààn kyõ naêng caon kyõ naêng cao
CaCaïïnh tranhnh tranh gaygay gagaéétt
LôLôïïi thei theáá cacaïïnh tranh chuyenh tranh chuyeåånn sangsang nnööôôùùc kec keùùm pham phaùùt triet trieåånn --
xuaxuaáát khat khaååu ngu ngööôôïïc lac laïïii cho cacho caùùc nc nööôôùùc coâng nghiec coâng nghieääp phap phaùùt triet trieåånn

1.7. LY1.7. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT CHU KYT CHU KYØØ SASAÛÛN PHAN PHAÅÅM QUOM QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)
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ÖÖu u ññieieååmm
GiaGiaûûi thi thíích bach baûûn chan chaáát t ññaaààu tu töö nnööôôùùc ngoac ngoaøøii
ChuyeChuyeåån nghieân cn nghieân cöùöùu tu töøöø quoquoáác gia c gia ññeeáán san saûûn n 
phaphaååmm
NhNhììn nhan nhaään sn söïöï di chuyedi chuyeåån tn töö babaûûnn, , coâng coâng 
nghengheää, , thoâng thoâng tin,tin,……

NhNhööôôïïc c ññieieååmm
ChChææ phuphuøø hôhôïïp sap saûûn phan phaååm coâng nghem coâng ngheää caocao

1.7. LY1.7. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT CHU KYT CHU KYØØ SASAÛÛN PHAN PHAÅÅM QUOM QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)
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1.8. LY1.8. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ CACAÏÏNH TRANH TOANH TRANH TOAØØN CAN CAÀÀUU

Coâng ty taCoâng ty taïïo lao laääp lôp lôïïi thei theáá cacaïïnh tranh laâu danh tranh laâu daøøii, , babaèèngng

NaNaéém quyem quyeààn sôn sôûû hhööõu saõu saûûn phan phaååm trm tríí tuetueää

ÑÑaaààu tu töö llóónh vnh vöïöïc c R & D, R & D, nhanhaèèm tam taään dun duïïng ng ööu theu theáá ththööôôïïng ng 
phong phong (First(First--Mover Advantage)Mover Advantage)

TieTieáát kiet kieääm m chi chi phphíí nhônhôøø taêng quy moâ sataêng quy moâ saûûn xuan xuaáát t (Economies of (Economies of 
Scales) Scales) hoahoaëëc c ñña daa daïïng hong hoùùa saa saûûn phan phaååm m (Economies of Scope)(Economies of Scope)

Khai thaKhai thaùùc c ñöñöôôøøngng cong cong kinh nghiekinh nghieääm m (Exploiting experience (Exploiting experience 
curve)curve)
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1.9. LY1.9. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ CACAÏÏNH TRANH QUONH TRANH QUOÁÁC GIA C GIA 
–– KIM CKIM CÖÖÔNG CUÔNG CUÛÛA PORTERA PORTER

TaTaùùc giac giaûû –– Michel Porter, Michel Porter, trtrööôôøøng ng HarvardHarvard

TTöö ttööôôûûng chng chíínhnh

LôLôïïi thei theáá cacaïïnh tranh banh tranh baéét nguot nguoààn tn töøöø ssöïöï ttööông taông taùùc c 
cucuûûa caa caùùc yec yeááu tou toáá trong moâi trtrong moâi trööôôøøng kinh doanhng kinh doanh

SSöïöï thathaøønh coâng treân thò trnh coâng treân thò trööôôøøng quong quoáác tec teáá cacaààn moâi n moâi 
trtrööôôøøng kinh doanh thuang kinh doanh thuaään lôn lôïïi vai vaøø naêng lnaêng löïöïc cac caïïnh nh 
tranh batranh baûûn thaân doanh nghien thaân doanh nghieääpp
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4 4 yeyeááu tou toáá tataùùc c ññooääng ng ññeeáán naêng ln naêng löïöïc cac caïïnh tranh doanh nh tranh doanh 
nghienghieääpp
NhNhööõng õng ññieieààu kieu kieään ven veàà tataøøi nguyeân i nguyeân (Factor conditions),(Factor conditions),
2 2 loaloaïïii

CaCaùùc yec yeááu tou toáá cô bacô baûûn n (Basic factors) (Basic factors) –– tataøøi nguyeâni nguyeân, , 
khkhíí hahaääuu, , vò trvò tríí vavaøø ññòa lyòa lyùù
CaCaùùc yec yeááu tou toáá naâng cao naâng cao (Advanced factors) (Advanced factors) –– cô sôcô sôûû
hahaïï tataààng thoâng ng thoâng tin, tin, kyõ naêng lao kyõ naêng lao ññooäängng, , bbíí quyequyeáát t 
coâng nghecoâng ngheää, , ……

NhNhööõng õng ññieieààu kieu kieään ven veàà nhu canhu caààu u (Demand conditions)(Demand conditions)
BaBaûûn chan chaáát tt töïöï nhieân vanhieân vaøø tinh tetinh teáá nhu canhu caààu thò tru thò trööôôøøng ng 
trong ntrong nööôôùùcc
KKíích côõ vach côõ vaøø mmöùöùc phac phaùùt triet trieåån nhu can nhu caààu tau taïïi moi moäät nt nööôôùùcc
QuoQuoáác tec teáá hohoùùa nhu caa nhu caààu nou noääi i ññòaòa

1.9. LY1.9. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ CACAÏÏNH TRANH QUONH TRANH QUOÁÁC GIA C GIA 
–– KIM CKIM CÖÖÔNG CUÔNG CUÛÛA PORTER (tt)A PORTER (tt)
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NhNhööõng ngaõng ngaøønh coâng nghienh coâng nghieääp hoã trôp hoã trôïï vavaøø lieân lieân 
quanquan (Related and supporting industries) (Related and supporting industries) 

NgaNgaøønh coâng nghienh coâng nghieääp cap caïïnh tranh quonh tranh quoáác tec teáá
NgaNgaøønh coâng nghienh coâng nghieääp lieân quanp lieân quan

ChieChieáán ln lööôôïïcc,, cacaááu truu truùùc cuc cuûûa caa caùùc xc xíí nghienghieääp vap vaøø
ssöïöï cacaïïnh tranhnh tranh (Firm strategy, structure, and (Firm strategy, structure, and 
rivalry)rivalry)

CaCaùùch ch ññieieààu hau haøønhnh
TTììm kiem kieáám vam vaøø ññaaïït t ñöñöôôïïc muc muïïc tieâuc tieâu
ÑÑooáái thui thuûû cacaïïnh tranh nonh tranh noääi i ññòaòa

1.9. LY1.9. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ CACAÏÏNH TRANH QUONH TRANH QUOÁÁC GIA C GIA 
–– KIM CKIM CÖÖÔNG CUÔNG CUÛÛA PORTER (tt)A PORTER (tt)
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22 yeyeááu tou toáá biebieáán thieân beân ngoan thieân beân ngoaøøii
Vai troVai troøø veveàà cô hocô hoääi vai vaään n may may ruruûûii

PhaPhaùùt minh môt minh môùùii
QuyeQuyeáát t ññònh chònh chíính trò cunh trò cuûûa Cha Chíính phunh phuûû cacaùùc c 
nnööôôùùcc
ChieChieáán tranhn tranh
Thay Thay ññooååi cui cuûûa thò tra thò trööôôøøng tang taøøi chi chíính thenh theáá giôgiôùùii
Thay Thay ññooååi i chi chi phphíí ññaaààu vau vaøøoo
Nhu caNhu caààu theu theáá giôgiôùùi taêngi taêng
PhaPhaùùt triet trieåån coâng nghen coâng ngheää, , khoa hokhoa hoïïcc

1.9. LY1.9. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ CACAÏÏNH TRANH QUONH TRANH QUOÁÁC GIA C GIA 
–– KIM CKIM CÖÖÔNG CUÔNG CUÛÛA PORTER (tt)A PORTER (tt)
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Vai troVai troøø ChChíính phunh phuûû
TrôTrôïï cacaáápp
ChChíính sanh saùùch giach giaùùo duo duïïcc
Thay Thay ññooååi cai caùùc quy c quy ññònh trong thò ònh trong thò 
trtrööôôøøng vong voáánn
ThaThaøønh lanh laääp tieâu chuap tieâu chuaåån san saûûn phan phaååm m ññòa òa 
phphööôngông
LuaLuaäät thuet thueáá, , lualuaäät chot choááng ng ññooääc quyec quyeàànn

1.9. LY1.9. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ CACAÏÏNH TRANH QUONH TRANH QUOÁÁC GIA C GIA 
–– KIM CKIM CÖÖÔNG CUÔNG CUÛÛA PORTER (tt)A PORTER (tt)
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Chieán löôïc, 
caáu truùc xí
nghieäp & 

caïnh tranh

Nhöõng 
ngaønh CN 
hoã trôï & 
lieân quan

Nhöõng ñieàu 
kieän veà taøi 

nguyeân

Nhöõng 
ñieàu kieän 
nhu caàu 

thò tröôøng

Vaän 
ruûi

Chính 
phuû

1.9. LY1.9. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT LÔT LÔÏÏI THEI THEÁÁ CACAÏÏNH TRANH QUONH TRANH QUOÁÁC GIA C GIA 
–– KIM CKIM CÖÖÔNG CUÔNG CUÛÛA PORTER (tt)A PORTER (tt)
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2.1. Ly2.1. Lyùù thuyethuyeáát Chu Kyt Chu Kyøø SaSaûûn Phan Phaååm (Product m (Product 
Life Cycle Theory)Life Cycle Theory)

2.2. Ly2.2. Lyùù thuyethuyeáát Not Noääi Boi Boää HoHoùùa a 
(Internalization Theory)(Internalization Theory)

2.3. Ly2.3. Lyùù thuyethuyeáát chiet chieáát trung cut trung cuûûa Dunning a Dunning 
(Dunning(Dunning’’s Eclectic Theory)s Eclectic Theory)

2. LY2. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT T ÑÑAAÀÀU TU TÖÖ QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ
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2.1. LY2.1. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT CHU KYT CHU KYØØ SASAÛÛN PHAN PHAÅÅMM

GiôGiôùùii thiethieääuu sasaûûnn phaphaååmm mômôùùii, , cacaààn von voáánn, , lao lao ññooääng kyõ ng kyõ 
naêngnaêng
SaSaûûn phan phaååm trm trööôôûûng thang thaøønh vanh vaøø ñöñöôôïïc moc moïïi ngi ngööôôøøi chai chaááp p 
nhanhaäänn, , nonoùù ñöñöôôïïc tieâu chuac tieâu chuaåån hon hoùùaa
Sau Sau ññooùù ñöñöôôïïc sac saûûn xuan xuaáát hat haøøng loang loaïïtt, , ssöûöû duduïïng lao ng lao ññooääng ng 
íít kyõ naêngt kyõ naêng

⇒⇒LôLôïïi thei theáá ttööông ông ññooáái trong sai trong saûûn phan phaååm m ñöñöôôïïc chuyec chuyeåån tn töøöø
nnööôôùùc phac phaùùt triet trieåån n sang sang nnööôôùùc c ññang phaang phaùùt triet trieåånn

⇒⇒ÑÑaaààu tu töö xuaxuaáát hiet hieään khi can khi caùùc doanh nghiec doanh nghieääp chuyep chuyeåån cô n cô 
sôsôûû sasaûûn xuan xuaáát t sang sang nnööôôùùc kec keùùm pham phaùùt triet trieåån hôn n hôn ññeeåå tataään n 
duduïïng lao ng lao ññooääng vang vaøø tataøøi nguyeân rei nguyeân reûû
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2.2. LY2.2. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT NOT NOÄÄI BOI BOÄÄ HOHOÙÙAA

Chi Chi phphíí giao dòch giao dòch –– chi chi phphíí ththööông lông lööôôïïngng, , giagiaùùm sam saùùtt, , 
vavaøø ññooáác thuc thuùùc cac caùùc beân c beân ññooáái tai taùùc thc thöïöïc hiec hieään hôn hôïïp p ññooààng ng 
quaquaùù lôlôùùnn, , lôlôùùn hôn n hôn chi chi phphíí thathaøønh lanh laääp vap vaøø ññieieààu hau haøønh nh 
chi chi nhanhaùùnh coâng tynh coâng ty

LLöïöïa choa choïïn phn phööông aông aùùn kinh doanh hien kinh doanh hieääu quau quaûû vavaøø kinh kinh 
teteáá

⇒⇒ ÑÑaaààu tu töö trtröïöïc tiec tieááp np nööôôùùc ngoac ngoaøøi i (FDI) (FDI) lalaøø phphööông aông aùùn n 
ñöñöôôïïc lc löïöïa choa choïïn nhan nhaèèm giam giaûûm thiem thieååu u chi chi phphíí kinh doanh kinh doanh 
vavaøø naâng cao naêng lnaâng cao naêng löïöïc cac caïïnh tranhnh tranh



30

2.3. LY2.3. LYÙÙ THUYETHUYEÁÁT CHIET CHIEÁÁT TRUNG CUT TRUNG CUÛÛA DUNNINGA DUNNING

FDI FDI ñöñöôôïïc thc thöïöïc hiec hieään hien hieääu quau quaûû khikhi 3 3 ññieieààu kieu kieään sau n sau 
ñöñöôôïïc thoc thoûûa maõna maõn::
LôLôïïi thei theáá quyequyeààn sôn sôûû hhööõu õu (Ownership Advantages) (Ownership Advantages) ––
coâng nghecoâng ngheää ññooääc quyec quyeàànn, , ttíính kinh tenh kinh teáá nhônhôøø quy moâquy moâ, , kyõ kyõ 
naêng quanaêng quaûûn lyn lyùù, , uy tuy tíínn,,……
LôLôïïi thei theáá ññòa òa ññieieååm m (Location Advantages) (Location Advantages) –– ññòaòa ññieieååmm
cocoùù ööu theu theáá tataøøii nguyeânnguyeân, chi , chi phphíí laolao ññooäängng, , thuethueáá, chi , chi phphíí
vavaään tan taûûii,,……
LôLôïïi thei theáá nonoääi boi boää hohoùùa a (Internalization Advantages) (Internalization Advantages) –– chi chi 
phphíí giao dòch thoâng giao dòch thoâng qua FDI qua FDI thathaááp hôn cap hôn caùùc hoac hoaïït t 
ññooääng xuang xuaáát khat khaååuu, , hôhôïïp p ññooààng ng ññaaëëc quyec quyeàànn,...,...……
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3. NH3. NHÖÖÕNG NHAÂN TOÕNG NHAÂN TOÁÁ AAÛÛNH HNH HÖÖÔÔÛÛNG NG ÑÑEEÁÁN FDIN FDI

NguoNguoààn cungn cung cacaááp p (Supply factors) (Supply factors) –– ooåån n ññònhònh, , giagiaùù
hahaïï, , tietieááp cap caään coâng nghen coâng ngheää caocao,,……

Nhu caNhu caààu thò tru thò trööôôøøng ng (Demand factors) (Demand factors) –– thothoûûa maõn a maõn 
totoáái i ñña nhu caa nhu caààu cau caùùc thò trc thò trööôôøøng vang vaøø tataään dun duïïng cang caùùc c ööu u 
thetheáá cacaïïnh tranh cunh tranh cuûûa coâng tya coâng ty

ChChíính trò nh trò (Political factors) (Political factors) –– tratraùùnh hanh haøøng rang raøøo o 
ththööông maông maïïi hoai hoaëëc tac taään dun duïïng chng chíính sanh saùùch khuyech khuyeáán n 
khkhíích ch ññaaààu tu töö cucuûûa caa caùùc nc nööôôùùcc
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3. NH3. NHÖÖÕNG NHAÂN TOÕNG NHAÂN TOÁÁ AAÛÛNH HNH HÖÖÔÔÛÛNG NG ÑÑEEÁÁN FDI (N FDI (tttt))

⇒⇒Nguyeân nhaân Nguyeân nhaân FDIFDI
TaêngTaêng lôlôïïi nhuai nhuaään van vaøø doanh sodoanh soáá babaùùnn

PhaPhaùùt triet trieåån san saûûn phan phaååm môm môùùi ôi ôûû thò trthò trööôôøøng nong noääi i ññòaòa
XuaXuaáát khat khaååu thò tru thò trööôôøøng mông môùùii
ÑÑaaààu tu töö nnööôôùùc ngoac ngoaøøi i 

Thaâm nhaThaâm nhaääp nhp nhööõng thò trõng thò trööôôøøng taêng trng taêng trööôôûûng nhanhng nhanh
NhNhööõng õng thò thò trtrööôôøøng quong quoáác tec teáá ññang taêng trang taêng trööôôûûng nhanhng nhanh
Thò trThò trööôôøøng mông môùùi xuai xuaáát hiet hieäänn

GiaGiaûûm m chi chi phphíí
Chi phChi phíí lao lao ññooäängng
Nguyeân vaNguyeân vaäät liet lieääu (chau (chaáát lt lööôôïïng vang vaøø nguonguoààn cung n cung öùöùng)ng)
NguoNguoààn n naêng naêng llööôôïïngng
Chi phChi phíí vavaään tan taûûii
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3. NH3. NHÖÖÕNG NHAÂN TOÕNG NHAÂN TOÁÁ AAÛÛNH HNH HÖÖÔÔÛÛNG NG ÑÑEEÁÁN FDI (N FDI (tttt))

⇒⇒NguyeânNguyeân nhaânnhaân FDI (FDI (tttt))
NhNhööõngõng khokhoááii kinhkinh teteáá hôhôïïpp nhanhaáátt

LôLôïïii thetheáá trongtrong khokhoááii ththööôngông mamaïïii (NAFTA, AFTA,(NAFTA, AFTA,……))
NNööôôùùcc ngoangoaøøii khokhoááii chòuchòu nhienhieààuu loaloaïïii thuethueáá hônhôn

BaBaûûoo hohoää thòthò trtrööôôøøngng nonoääii ññòaòa
NhuNhu cacaààuu gigiööõõ thòthò phaphaàànn nonoääii ññòaòa
GaâyGaây aaùùpp llöïöïcc ññooááii thuthuûû cacaïïnhnh tranhtranh

BaBaûûoo hohoää thòthò trtrööôôøøngng nnööôôùùcc ngoangoaøøii
TaêngTaêng mmöùöùcc FDI FDI nhanhaèèmm babaûûoo veveää cacaùùcc thòthò trtrööôôøøngng nnööôôùùcc ngoangoaøøii

GiaGiaøønhnh ñöñöôôïïcc bbíí quyequyeáátt coângcoâng nghengheää vavaøø quaquaûûnn tròtrò
GiaGiaùùmm sasaùùtt nghieânnghieân ccöùöùuu vavaøø phaphaùùtt trietrieåånn (R&D) (R&D) trongtrong nnööôôùùcc
Song Song songsong, , ththöïöïcc hiehieäänn R&D R&D tataïïii thòthò trtrööôôøøngng quoquoáácc teteáá
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CHÖÔNG 3: LIEÂN KEÁT KINH TEÁ QUOÁC TEÁ
INTERNATIONAL ECONOMIC INTEGRATION
CHCHÖÖÔNG 3: LIEÂN KEÔNG 3: LIEÂN KEÁÁT KINH TET KINH TEÁÁ QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ
INTERNATIONAL ECONOMIC INTEGRATIONINTERNATIONAL ECONOMIC INTEGRATION

1.1. KhaKhaùùi niei nieäämm
2.2. Lieân keLieân keáát kinh tet kinh teáá quoquoáác tec teáá NhaNhaøø nnööôôùùc (Macrointegration)c (Macrointegration)
3.3. MoMoäät sot soáá lieân kelieân keáát kinh tet kinh teáá quoquoáác tec teáá quan troquan troïïngng
4.4. Lieân keLieân keáát kinh tet kinh teáá quoquoáác tec teáá ttöö nhaân (Microintegration)nhaân (Microintegration)
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1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄMM

KhaKhaùùi niei nieääm m –– Lieân KeLieân Keáát Kinh Tet Kinh Teáá QuoQuoáác Tec Teáá lalaøø
vievieääc thiec thieáát lat laääp nhp nhööõng luaõng luaäät let leää vavaøø nguyeân tanguyeân taééc c 
vvööôôïït phat phaïïm vi mom vi moäät quot quoáác gia c gia ññeeåå cacaûûi thiei thieään n 
ththööông maông maïïi kinh tei kinh teáá vavaøø ssöïöï hôhôïïp tap taùùc gic giööõa caõa caùùc c 
nnööôôùùcc
ÑÑaaëëc c ññieieååmm

HHìình thanh thaøønh thnh thööông maông maïïii
CheCheääch hch hööôôùùng thng thööông maông maïïii
Khoâng coKhoâng coùù lôlôïïi cho thi cho thööông maông maïïi quoi quoáác tec teáá, tr, tröøöø
khi khakhi khaééc phuc phuïïc chec cheääch hch hööôôùùng thng thööông maông maïïi i 
quoquoáác tec teáá
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1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)

Nguyeân nhaânNguyeân nhaân
Toaøn caàu hoùa kinh teá
Phaân coâng lao ñoäng 
quoác teá
Hieäu quaû kinh teá cao 
hôn
Thaønh töïu khoa hoïc kyõ 
thuaät vaø saûn xuaát 
Tính caïnh tranh neàn kinh 
teá vaø saûn phaåm 
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1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)
ÑÑooääng công cô

Thuùc ñaåy phaân coâng lao ñoäng quoác teá toaøn caàu
Phaùt huy söï hôïp taùc giöõa caùc neàn kinh teá
Phaùt trieån quan heä kinh teá quoác teá
Khai thaùc vaø söû duïng hieäu quaû lôïi theá caùc nöôùc
Thay ñoåi cô caáu kinh teá caùc nöôùc theo höôùng coù
lôïi nhaát
Taêng söùc caïnh tranh caùc nöôùc
Taïo ñieàu kieän chuyeån dòch voán, kyõ thuaät giöõa 
caùc nöôùc
Söû duïng toái öu vaø phaùt trieån thaønh töïu khoa hoïc 
kyõ thuaät



5

2. LIEÂN KE2. LIEÂN KEÁÁT KINH TET KINH TEÁÁ QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ NHANHAØØ NNÖÖÔÔÙÙC (MACROINTEGRATION)C (MACROINTEGRATION)

2.1. Kha2.1. Khaùùi niei nieäämm
2.2. Nguyeân nhaân2.2. Nguyeân nhaân
2.3. Ca2.3. Caùùc hc hìình thnh thöùöùc lieân kec lieân keáát kinh tet kinh teáá quoquoáác tec teáá
2.4. Nh2.4. Nhööõng vaõng vaáán n ññeeàà veveàà lieân kelieân keáát kinh tet kinh teáá quoquoáác tec teáá
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2.1. KHA2.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄMM

LaLaøø nhnhööõng lieân keõng lieân keáát kinh tet kinh teáá ñöñöôôïïc hc hìình thanh thaøønh nh 
treân cô sôtreân cô sôûû HieHieääp p ññònh ònh ñöñöôôïïc kyc kyùù kekeáát git giööõa hai õa hai 
hoahoaëëc nhiec nhieààu Chu Chíính phunh phuûû nhanhaèèm lam laääp ra cap ra caùùc lieân c lieân 
minh kinh teminh kinh teáá khu vkhu vöïöïc hoac hoaëëc lieân kec lieân keáát khu vt khu vöïöïc c 
nhanhaèèm tam taïïo o ññieieààu kieu kieään thuan thuaään lôn lôïïi cho hoai cho hoaïït t 
ññooääng kinh teng kinh teáá ññooáái ngoai ngoaïïii
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2.2. NGUYEÂN NHAÂN2.2. NGUYEÂN NHAÂN

Tham gia toaTham gia toaøøn can caààu hou hoùùaa
BaBaûûo hoo hoää kinh tekinh teáá nonoääi i ññòaòa
Khu vKhu vöïöïc hoac hoaëëc toac toaøøn can caààu hou hoùùa kinh tea kinh teáá, , 
tataøøi chi chíính, nh, ññaaààu tu töö, th, thööông maông maïïi i 
HôHôïïp tap taùùc kinh tec kinh teáá
GiaGiaûûi quyei quyeáát tranh chat tranh chaááp quop quoáác tec teáá
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2.3. CA2.3. CAÙÙC HÌNH THC HÌNH THÖÙÖÙC LIEÂN KEC LIEÂN KEÁÁT KINH TET KINH TEÁÁ QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ

2.3.1. Khu V2.3.1. Khu Vöïöïc Mac Maääu Dòch Tu Dòch Töïöï Do (Free Trade Area)Do (Free Trade Area)
ThuaThuaään lôn lôïïi hoi hoùùa tha thööông maông maïïi i -- giagiaûûm hay xom hay xoùùa boa boûû
hahaøøng rang raøøo thueo thueáá quan vaquan vaøø cacaùùc biec bieään phan phaùùp phi thuep phi thueáá
ThuaThuaään lôn lôïïi hoi hoùùa a ññaaààu tu töö
Xaây dXaây döïöïng cang caùùc chc chööông trông trìình hônh hôïïp tap taùùc kinh tec kinh teáá vavaøø
ññaaààu tu töö vvìì ssöïöï phaphaùùt triet trieåån chungn chung
TieTieáán tôn tôùùi hi hìình thanh thaøønh monh moäät thò trt thò trööôôøøng thong thoááng nhang nhaáát vet veàà
hahaøøng hong hoùùa vaa vaøø dòch vudòch vuïï
CaCaùùc nc nööôôùùc thac thaøønh vieân vaãn ginh vieân vaãn giööõ quyeõ quyeààn n ññooääc lac laääp tp töïöï
chuchuûû trong quan hetrong quan heää buoân babuoân baùùn vôn vôùùi nhaui nhau
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2.4. CA2.4. CAÙÙC HÌNH THC HÌNH THÖÙÖÙC C …… (tt)(tt)

2.3.2. Lieân Minh Thue2.3.2. Lieân Minh Thueáá Quan (Customs Union)Quan (Customs Union)
CoCoùù nhnhööõng õng ññieieààu kieu kieään gion gioááng khu vng khu vöïöïc mac maääu dòch tu dòch töïöï dodo
CaCaùùc nc nööôôùùc tham gia bò mac tham gia bò maáát quyet quyeààn n ññooääc lac laääp tp töïöï chuchuûû
trong quan hetrong quan heää buoân babuoân baùùn vôn vôùùi ni nööôôùùc ngoac ngoaøøi khoi khoááii
ThoThoûûa thuaa thuaään xaây dn xaây döïöïng chung veng chung veàà cô checô cheáá hahaûûi quan i quan 
thothoááng nhang nhaáát at aùùp dup duïïng chung cho cang chung cho caùùc nc nööôôùùc thac thaøønh nh 
vieân.vieân.
LaLaääp ra biep ra bieååu thueu thueáá quan chung aquan chung aùùp dup duïïng trong hoang trong hoaïït t 
ññooääng thng thööông maông maïïi vôi vôùùi cai caùùc nc nööôôùùc ngoac ngoaøøi lieân kei lieân keáát.t.
TieTieáán tôn tôùùi xaây di xaây döïöïng chng chíính sanh saùùch ngoach ngoaïïi thi thööông thoông thoááng ng 
nhanhaáát t 
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2.4. CA2.4. CAÙÙC HÌNH THC HÌNH THÖÙÖÙC C …… (tt)(tt)

2.3.3. Thò Tr2.3.3. Thò Trööôôøøng Chung (Common Market)ng Chung (Common Market)
LaLaøø hhìình thnh thöùöùc phac phaùùt triet trieåån cao hôn n cao hôn 
XoXoùùa boa boûû trôtrôûû ngangaïïi i ññeeáán quan quaùù trtrìình mua banh mua baùùn laãn n laãn 
nhau nhnhau nhöö thuethueáá quan, haquan, haïïn ngan ngaïïch, giach, giaááy y 
phepheùùp,...p,...……
XoXoùùa boa boûû trôtrôûû ngangaïïi quai quaùù trtrìình tnh töïöï do di chuyedo di chuyeåån tn töö
babaûûn van vaøø ssöùöùc lao c lao ññooääng ging giööõa caõa caùùc nc nööôôùùc hoc hoääi vieâni vieân
Xaây dXaây döïöïng cô cheng cô cheáá chung chung ññieieààu tieu tieáát thò trt thò trööôôøøng ng 
thathaøønh vieânnh vieân
TieTieáán tôn tôùùi xaây di xaây döïöïng chng chíính sanh saùùch kinh tech kinh teáá ññooáái i 
ngoangoaïïi chung trong quan hei chung trong quan heää vôvôùùi cai caùùc nc nööôôùùc c 
ngoangoaøøi khoi khoáái.i.
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2.4. CA2.4. CAÙÙC HÌNH THC HÌNH THÖÙÖÙC C …… (tt)(tt)

2.3.4. Lieân Minh Kinh Te2.3.4. Lieân Minh Kinh Teáá (Economic Union)(Economic Union)
CoCoùù ttíính tonh toåå chchöùöùc thoc thoááng nhang nhaáát cao hôn thò t cao hôn thò 
trtrööôôøøng chungng chung
CoCoùù ññaaëëc c ññieieååm tm tööông tông töïöï thò trthò trööôôøøng chungng chung
ChChíính sanh saùùch kinh tech kinh teáá ññooáái ngoai ngoaïïi chungi chung
ChChíính sanh saùùch phach phaùùt triet trieåån kinh ten kinh teáá chungchung
Phaân coâng lao Phaân coâng lao ññooääng saâu sang saâu saééc gic giööõa caõa caùùc c 
thathaøønh vieânnh vieân
ThieThieáát lat laääp mop moäät bot boää mamaùùy toy toåå chchöùöùc c ññieieààu hau haøønh nh 
ssöïöï phophoáái hôi hôïïp kinh tep kinh teáá gigiööõa caõa caùùc nc nööôôùùcc
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2.4. CA2.4. CAÙÙC HÌNH THC HÌNH THÖÙÖÙC C …… (tt)(tt)

2.3.5. Lieân Minh Tie2.3.5. Lieân Minh Tieààn Ten Teää ( Monetary Union)( Monetary Union)
HHìình thnh thöùöùc c ““quoquoáác gia kinh tec gia kinh teáá chungchung””
ChChíính sanh saùùch kinh tech kinh teáá chungchung
Xaây dXaây döïöïng chng chíính sanh saùùch ch ññooáái ngoai ngoaïïi chungi chung
HHìình thanh thaøønh nh ññooààng tieng tieààn chung thon chung thoááng nhang nhaáátt
ChChíính sanh saùùch lch lööu thoâng tieu thoâng tieààn ten teää thothoááng nhang nhaáát t 
Ngaân haNgaân haøøng chungng chung
Quyõ tieQuyõ tieààn ten teää chungchung
ChChíính sanh saùùch quan hech quan heää tataøøi chi chíính tienh tieààn ten teää chungchung
TieTieáán tôn tôùùi thi thöïöïc hiec hieään lieân minh ven lieân minh veàà chchíính trònh trò
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2.4. CA2.4. CAÙÙC HÌNH THC HÌNH THÖÙÖÙC C …… (tt)(tt)

2.3.6. Lieân Minh Ch2.3.6. Lieân Minh Chíính Trò ( Political Union)nh Trò ( Political Union)
HoHoääi nhai nhaääp kinh tep kinh teáá ññaaàày y ññuuûû
TaTaáát cat caûû chchíính sanh saùùch kinh tech kinh teáá ññeeààu giou gioááng heng heäät nhaut nhau
ChChíính phunh phuûû ññôn nhaôn nhaáátt
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2.4. NH2.4. NHÖÖÕNG VAÕNG VAÁÁN N ÑÑEEÀÀ CUCUÛÛA LIEÂN KEA LIEÂN KEÁÁT KINH TET KINH TEÁÁ QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ

CaCaùùc nc nööôôùùc seõ choc seõ choïïn mn möùöùc c ññooää hohoääi nhai nhaääp kinh tep kinh teáá
ththíích ch öùöùng treân cô sông treân cô sôûû nhnhööõng nhu caõng nhu caààu veu veàà
chchíính trò vanh trò vaøø kinh tekinh teáá
HoHoääi nhai nhaääp kinh tep kinh teáá seõ seõ ññem thaem thaøønh coâng cho nh coâng cho 
tataáát cat caûû cacaùùc nc nööôôùùc thac thaøønh vieânnh vieân
NhNhööõng coâng ty trong nhoõng coâng ty trong nhoùùm seõ tam seõ taään dun duïïng tang taøøi i 
nguyeân nguyeân ññeeåå naâng cao hienaâng cao hieääu quau quaûû kinh doanhkinh doanh
VaVaøøi ni nööôôùùc trong khoc trong khoáái seõ toi seõ toåån than thaáát ngat ngaéén han haïïn n 
do khado khaûû naêng naêng ññaaïït hiet hieääu quau quaûû thathaááp hônp hôn
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4. LIEÂN KE4. LIEÂN KEÁÁT KINH TET KINH TEÁÁ QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ TTÖÖ NHAÂN (MICROINTEGRATION)NHAÂN (MICROINTEGRATION)

4.1. 4.1. KhaKhaùùi niei nieäämm
4.2. Nguyeân nhaân4.2. Nguyeân nhaân
4.3. Ca4.3. Caùùc hc hìình thnh thöùöùc coâng ty quoc coâng ty quoáác tec teáá
4.4. 4.4. ÑÑaaëëc c ññieieååm pham phaùùt triet trieåån cun cuûûa coâng ty quoa coâng ty quoáác tec teáá
4.5. Ho4.5. Hoääi nhai nhaääp kinh tep kinh teáá vavaøø quaquaûûn lyn lyùù chiechieáán ln lööôôïïc c 
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4.1. KHA4.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄMM

Lieân keLieân keáát kinh tet kinh teáá quoquoáác c 

teteáá ttöö nhaân lanhaân laøø hhìình nh 

ththöùöùc lieân kec lieân keáát kinh tet kinh teáá

quoquoáác tec teáá ôôûû tataààm vi moâ m vi moâ 

ññeeåå lalaääp ra cap ra caùùc coâng c coâng 

ty quoty quoáác tec teáá
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4.2. NGUYEÂN NHAÂN4.2. NGUYEÂN NHAÂN
TraTraùùnh runh ruûûi ro vai ro vaøø babaáát ot oåån cun cuûûa chu kya chu kyøø kinh doanh nokinh doanh noääi i ññòaòa
SSöïöï gia taêng nhu cagia taêng nhu caààu treân thò tru treân thò trööôôøøng theng theáá giôgiôùùi vei veàà sasaûûn n 
phaphaååm coâng ty cung cam coâng ty cung caáápp
ChieChieáán ln lööôôïïc c ““theo sau catheo sau caïïnh tranhnh tranh”” ññeeåå babaûûo veo veää thò phathò phaàànn
GiaGiaûûm chi phm chi phíí
VVööôôïït qua hat qua haøøng rang raøøo thueo thueáá
SSöûöû duduïïng lông lôïïi thei theáá kyõ thuakyõ thuaäät chuyeân moân bat chuyeân moân baèèng sang saûûn xuan xuaáát t 
trtröïöïc tiec tieááp hôn lap hôn laøø licenselicense
ÑÑa nguoa nguoààn cung n cung ññeeåå giagiaûûm rum ruûûi roi ro
Thu thaThu thaääp kiep kieáán thn thöùöùcc
PhuPhuïïc vuc vuïï khakhaùùch hach haøøng quan trong quan troïïngng
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4.3. CA4.3. CAÙÙC HÌNH THC HÌNH THÖÙÖÙC COÂNG TY QUOC COÂNG TY QUOÁÁC TEC TEÁÁ

4.3.1. Phaân loa4.3.1. Phaân loaïïi theo nguoi theo nguoààn von voáánn
CoângCoâng ty ty ñña quoa quoáác gia (Multinational c gia (Multinational 
Company or Enterprise Company or Enterprise -- MNC or MNE) MNC or MNE) –– lalaøø
coâng ty coâng ty ñöñöôôïïc thac thaøønh lanh laääp do vop do voáán cun cuûûa nhiea nhieààu u 
nnööôôùùc c ññooùùng gong goùùpp
Coâng ty toaCoâng ty toaøøn can caààu (Global Company u (Global Company -- GC) GC) ––
lalaøø coâng ty tieâu chuacoâng ty tieâu chuaåån hon hoùùa caa caùùc hoac hoaïït t ññooääng ng 
toatoaøøn can caààu treân mou treân moïïi li lóónh vnh vöïöïcc
Coâng ty xuyeân quoCoâng ty xuyeân quoáác gia (Transnational c gia (Transnational 
Corporation Corporation -- TNC) TNC) –– lalaøø MNC hoaMNC hoaëëc GC.c GC.
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4.3. CA4.3. CAÙÙC HÌNH THC HÌNH THÖÙÖÙC COÂNG TY QUOC COÂNG TY QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)

4.3.2. Phaân loa4.3.2. Phaân loaïïi theo phi theo phööông thông thöùöùc hoac hoaïït t ññooäängng
Trust Trust –– totoåå chchöùöùc c ññooääc quyec quyeààn quon quoáác tec teáá lieân kelieân keáát 1 sot 1 soáá
llööôôïïng lông lôùùn can caùùc xc xíí nghienghieääp cup cuûûa 1 ngaa 1 ngaøønh hay nhnh hay nhööõng õng 
ngangaøønh ganh gaààn nhau trong 1 son nhau trong 1 soáá nnööôôùùc c 
Consotium Consotium –– hhìình thnh thöùöùc lieân kec lieân keáát 1 sot 1 soáá lôlôùùn can caùùc xc xíí
nghienghieääp cup cuûûa caa caùùc ngac ngaøønh khanh khaùùc nhau trong 1 soc nhau trong 1 soáá nnööôôùùcc
Syndicat Syndicat –– hiehieääp p ññònh thoònh thoááng nhang nhaáát vet veàà tieâu thutieâu thuïï sasaûûn n 
phaphaååm cum cuûûa 1 soa 1 soáá Trust vaTrust vaøø ConsotiumConsotium
CartelI CartelI –– hiehieääp p ññònh ònh ññooääc quyec quyeààn lieân minh can lieân minh caùùc nhac nhaøø
ttöö babaûûn n ññooääc quyec quyeààn cun cuûûa 1 soa 1 soáá nnööôôùùc tc töö babaûûn trong 1 n trong 1 
ngangaøønh nanh naøøo o ññooùù
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4.4. 4.4. ÑÑAAËËC C ÑÑIEIEÅÅM PHAM PHAÙÙT TRIET TRIEÅÅN CUN CUÛÛA COÂNG TY QUOA COÂNG TY QUOÁÁC TEC TEÁÁ

Thay Thay ññooååi li lóónh vnh vöïöïc c ññaaààu tu töö

ChieChieáám vò trm vò tríí quan troquan troïïng ng 
trong phatrong phaùùt triet trieåån kinh ten kinh teáá
thetheáá giôgiôùùii

MôMôûû roroääng lieân minh kinh ng lieân minh kinh 
teteáá ññeeåå taêng staêng söùöùc cac caïïnh nh 
tranhtranh
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4.5.4.5. HOHOÄÄI NHAI NHAÄÄP KINH TEP KINH TEÁÁ & QUA& QUAÛÛN LYN LYÙÙ CHIECHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC

4.5.1. 4.5.1. ÑÑòa phòa phööông hoông hoùùa saa saûûn n 
phaphaååmm
ÑÑaaààu tu töö nghieân cnghieân cöùöùu vau vaøø phaphaùùt t 
trietrieåånn
PhaPhaùùt triet trieåån, san, saûûn xuan xuaáát vat vaøø tietieááp p 
thò hathò haøøng hong hoùùa phua phuøø hôhôïïp thò p thò 
trtrööôôøøng ng ññòa phòa phööôngông
CaCaûûi tiei tieáán san saûûn phan phaååm sao cho m sao cho 
phuphuøø hôhôïïp top toáát nhat nhaáát ôt ôûû khu vkhu vöïöïc c 
ññòa lyòa lyùù khakhaùùcc
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4.5.4.5. HOHOÄÄI NHAI NHAÄÄP KINH TEP KINH TEÁÁ & QUA& QUAÛÛN LYN LYÙÙ CHIECHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC

4.5.2. 4.5.2. ÑÑòa phòa phööông hoông hoùùa lôa lôïïi i 
nhuanhuaäänn

TaTaùùi i ññaaààu tu töö lôlôïïi nhuai nhuaään tan taïïi i 
thò trthò trööôôøøng ng ññòa phòa phööôngông

MôMôûû roroääng hoang hoaïït t ññooääng, ng, 
lalaääp nhap nhaøø mamaùùy môy môùùi, thueâ i, thueâ 
nhaân coâng mônhaân coâng môùùi,...i,...……



23

4.5. HO4.5. HOÄÄI NHAI NHAÄÄP KINH TEP KINH TEÁÁ & QUA& QUAÛÛN LYN LYÙÙ CHIECHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC (tt)C (tt)

4.5.3. 4.5.3. ÑÑòa phòa phööông hoông hoùùa saa saûûn xuan xuaáátt
SaSaûûn xuan xuaáát tat taïïi ni nööôôùùc chuc chuûû nhanhaøø

Gia taêng thaønh phaàn nguyeân vaät lieäu 
ñòa phöông caáu taïo saûn phaåm
Cung caáp giaù trò gia taêng

Lieân keLieân keáát nht nhööõng õng ññooáái tai taùùc cuc cuûûa na nööôôùùc sôc sôûû tataïïii
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4.5. HO4.5. HOÄÄI NHAI NHAÄÄP KINH TEP KINH TEÁÁ & QUA& QUAÛÛN LYN LYÙÙ CHIECHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC (C (tttt))

4.5.4. 4.5.4. ÑÑòaòa phphööôngông hohoùùaa
ññieieààuu hahaøønhnh
KhuyeKhuyeáánn khkhííchch nhanhaøø
quaquaûûnn lylyùù nnööôôùùcc hohoïï ttììmm
hiehieååuu, , hohoïïcc hohoûûii ngoânngoân
ngngööõõ, , vaênvaên hohoùùaa ññòaòa
phphööôngông
GiaoGiao quyequyeàànn hahaïïnn chocho
nhanhaøø quaquaûûnn lylyùù sôsôûû tataïïii



1

CHCHÖÖÔNG ÔNG 4:4:

MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG VAÊN HONG VAÊN HOÙÙAA

1.1. KhaKhaùùi niei nieääm m 
2.2. CaCaùùc yec yeááu tou toáá vaên hovaên hoùùaa
3.3. Vaên hoVaên hoùùa vaa vaøø thathaùùi i ññooää
4.4. Vaên hoVaên hoùùa vaa vaøø quaquaûûn trò chien trò chieáán ln lööôôïïcc
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1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄMM
KhaKhaùùi niei nieääm m –– Vaên hoVaên hoùùa laa laøø kiekieáán thn thöùöùc cac caààn thien thieáát t 
mamaøø momoïïi ngi ngööôôøøi si söûöû duduïïng ng ññeeåå dieãn giadieãn giaûûi kinh i kinh 
nghienghieääm vam vaøø thetheåå hiehieään san saééc thac thaùùi xaõ hoi xaõ hoääi i 
ÑÑaaëëc c ññieieååmm

Ñöôïc hoïc hoûi
Ñöôïc chia xeû
Thöøa höôûng
Bieåu töôïng
Khuoân maãu
Tính ñieàu chænh 
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1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)
Quan nieQuan nieääm sai lam sai laààm m –– ChuChuûû nghnghóóa vò chua vò chuûûng ng ––
cacaùùch thch thöïöïc hiec hieään cun cuûûa coâng ty a coâng ty ööu vieu vieäät hôn ngt hôn ngööôôøøi i 
khakhaùùc (hac (haøønh vi cnh vi cöùöùng rang raéén, than, thaùùi i ññooää bebeàà treân,...)treân,...)

Söû duïng chieán löôïc ra nöôùc ngoaøi gioáng 
nhö trong nöôùc
Khoâng thay ñoåi saûn phaåm theo nhöõng yeâu 
caàu thò tröôøng rieâng bieät
Mang lôïi nhuaän veà nöôùc maø khoâng taùi ñaàu 
tö thò tröôøng nöôùc ngoaøi
Söû duïng nhaø quaûn trò gioûi trong nöôùc nhöng 
thieáu kinh nghieäm nöôùc ngoaøi

⇒⇒ CoCoùù thetheåå tratraùùnh nenh neááu hieu hieååu vaên hou vaên hoùùa na nööôôùùc sôc sôûû tataïïii
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1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)

HieHieååu bieu bieáát tat taùùc c ññooääng ng 
vaên hovaên hoùùa a ññeeáán han haøønh nh 

vi con ngvi con ngööôôøøii



5

1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)
Khuynh hKhuynh hööôôùùng ng 
Vaên hoVaên hoùùa ta tööôôøøng minhng minh (low (low 
context culture)context culture) – moïi 
thoâng ñieäp ñeàu baèng chöõ 
roõ raøng 
Vaên hoVaên hoùùa aa aåån tan taøøngng (high (high 
context culture)context culture) – thoâng 
ñieäp ít thoâng tin, hieåu bieát 
thoâng qua ngöõ caûnh
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1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)
YeYeááu tou toáá Vaên hoVaên hoùùa aa aåån tan taøøngng Vaên hoVaên hoùùa ta tööôôøøng ng 

minhminh
LuaLuaäät st söö Khoâng quan troKhoâng quan troïïngng RaRaáát quan trot quan troïïngng

LôLôøøi noi noùùii LôLôøøi cam kei cam keáátt Khoâng Khoâng ññaaùùng tinng tin

TraTraùùch nhiech nhieäämm CaCaááp treân gap treân gaùùnh vanh vaùùcc ÑÑaaååy xuoy xuoááng cang caááp p 
ddööôôùùii

ThôThôøøi giani gian ChChíính thônh thôøøi gian i gian 
coâng viecoâng vieääcc

ThôThôøøi gian lai gian laøø tietieààn n 
babaïïcc

ThThööông ông 
llööôôïïng ng 

DaDaøøi doi doøøng, chung, chuûû yeyeááu u 
lalaøø quan hequan heää

TieTieáán han haøønh nhanh nh nhanh 
chochoùùngng

NNööôôùùc c ññaaïïi i 
diedieäänn

NhaNhaäät, Trung t, Trung ÑÑoângoâng Myõ, BaMyõ, Baééc Aâu c Aâu 
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1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)

Vaên HoVaên Hoùùa aa aûûnh hnh hööôôûûngng
Caûm giaùc, taâm lyù
Suy nghó, haønh 
ñoäng
Thaùi ñoä vaø yù thöùc 
quaûn lyù
Quan heä Chính phuû
vaø doanh nghieäp 
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2. CA2. CAÙÙC YEC YEÁÁU TOU TOÁÁ VAÊN HOVAÊN HOÙÙAA
2.1. Ngoân ng2.1. Ngoân ngööõ (Language)õ (Language)
2.2. Toân gia2.2. Toân giaùùo (Religion)o (Religion)
2.3. Gia2.3. Giaùù trò vatrò vaøø thathaùùi i ññooää (Value and Attitudes)(Value and Attitudes)
2.4. Tho2.4. Thoùùi quen vai quen vaøø cacaùùch ch öùöùng xng xöûöû (Customs and Manner)(Customs and Manner)
2.5. Vaên ho2.5. Vaên hoùùa vaa vaäät chat chaáát (Material Culture)t (Material Culture)
2.6. Tha2.6. Thaååm myõ (Aesthetics)m myõ (Aesthetics)
2.7. Gia2.7. Giaùùo duo duïïc (Education)c (Education)
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2.1. NGOÂN NG2.1. NGOÂN NGÖÖÕ (LANGUAGE)Õ (LANGUAGE)

PhPhööông tieông tieään n ññeeåå truyetruyeààn thoâng tin van thoâng tin vaøø yyùù ttööôôûûngng
HieHieååu bieu bieáát ngoân ngt ngoân ngööõ, giuõ, giuùùpp

Hieåu tình huoáng
Tieáp caän daân ñòa phöông
Nhaän bieát saéc thaùi, nhaän maïnh yù nghóa
Hieåu vaên hoùa toát hôn
Hieåu bieát thaønh ngöõ, caùch noùi xaõ giao haøng ngaøy
Dòch thuaät thoâng suoát  

2 loa2 loaïïi ngoân ngi ngoân ngööõ õ 
Ngoân ngöõ khoâng lôøi – maøu saéc, khoaûng caùch, ñòa vò
Ngoân ngöõ thaân theå
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2.2. TOÂN GIA2.2. TOÂN GIAÙÙO (RELIGION)O (RELIGION)

Thieân ChuThieân Chuùùa, Tin Laa, Tin Laøønh, Do Thanh, Do Thaùùi, Hoi, Hoàài Giai Giaùùo, Ao, Aáán n 

ÑÑooää, Pha, Phaäät Giat Giaùùo vao vaøø KhoKhoåång Tng Töûöû

AAûûnh hnh hööôôûûngng

Caùch soáng, nieàm tin, giaù trò vaø thaùi ñoä

Caùch cö xöû

Thoùi quen laøm vieäc

Chính trò vaø kinh doanh
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2.3. GIA2.3. GIAÙÙ TRÒ VATRÒ VAØØ THATHAÙÙI I ÑÑOOÄÄ (VALUE AND ATTITUDES)(VALUE AND ATTITUDES)

GiaGiaùù trò trò –– nienieààm tin vm tin vööõng chaõng chaééc lac laøøm cô sôm cô sôûû ññeeåå

con ngcon ngööôôøøi i ññaaùùnh gianh giaùù ññieieààu u ññuuùùng, sai, tong, sai, toáát, t, 

xaxaááu, quan trou, quan troïïng, khoâng quan trong, khoâng quan troïïngng

ThaThaùùi i ññooää –– nhnhööõng khuynh hõng khuynh hööôôùùng khoâng ng khoâng ññooååi i 

cucuûûa sa söïöï cacaûûm nham nhaään van vaøø hahaøønh vi theo monh vi theo moäät t 

hhööôôùùng rieâng bieng rieâng bieäät vet veàà momoäät t ññooáái ti tööôôïïngng
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2.3. GIA2.3. GIAÙÙ TRÒ VATRÒ VAØØ THATHAÙÙI I ÑÑOOÄÄ (VALUE AND ATTITUDES) (tt)(VALUE AND ATTITUDES) (tt)

HeHeää thothoááng thng thöùöù babaääc giac giaùù trò trò HeHeää thothoááng giang giaùù trò thtrò thöùöù babaääcc
QQññieieååm con ngm con ngööôôøøii
ÑÑaaùùnh gianh giaùù cacaùù nhaânnhaân

QQññieieååm 1 cam 1 caùù nhaânnhaân
KhaKhaùùc biec bieäät cat caùù nhaânnhaân
SSöûöû duduïïng cang caùù nhaânnhaân
BieBieååu lou loää cacaûûm xum xuùùcc
HaHaøønh nh ññooäängng
SSöûöû duduïïng uy theng uy theáá

ThaThaùùi i ññooää
RuRuûûi roi ro
Quan Quan ññieieååm kinh m kinh 
doanhdoanh

Cô baCô baûûn thn thööôôøøng lang laøø xaxaááu u Cô baCô baûûn thn thööôôøøng lang laøø totoáátt
LaLaåån tran traùùnh hoanh hoaëëc c ññaaùùnh nh 
giagiaùù tieâu ctieâu cöïöïcc

KhuyeKhuyeáán khn khíích cach caùù nhaân nhaân 
hahaøønh nh ññooääng nhng nhöö babaûûn chan chaáátt

Khoâng Khoâng ññooååi i TieTieáán trn trììnhnh
PhaPhaûûn khan khaùùng vang vaøø sôsôïï haõihaõi ChaChaááp nhap nhaään van vaøø lôlôïïi dui duïïngng
Coâng vieCoâng vieääcc MoMoäät cat caùùch toach toaøøn dien dieäänn
Ngaên chaNgaên chaëënn KhuyeKhuyeáán khn khííchch
NguNguïïy trang vay trang vaøø mmööu u ññooàà Trung thTrung thöïöïcc
Duy trDuy trìì quyequyeààn ln löïöïc vac vaøø
thanh danhthanh danh

Cho nhCho nhööõng muõng muïïc c ñíñích xach xaùùc c 
ññaaùùng, tang, taääp thep theåå

Nghi ngôNghi ngôøø momoïïi ngi ngööôôøøi i Tin caTin caääy moy moïïi ngi ngööôôøøii
LaLaåån tran traùùnh nh SaSaüün san saøøng chang chaááp nhap nhaäänn
NhaNhaáán man maïïnh snh söïöï cacaïïnh nh 
tranhtranh

NhaNhaáán man maïïnh snh söïöï cocoääng tang taùùcc
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2.3. GIA2.3. GIAÙÙ TRÒ VATRÒ VAØØ THATHAÙÙI I ÑÑOOÄÄ (VALUE AND ATTITUDES) (VALUE AND ATTITUDES) (tt)(tt)
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2.4. THO2.4. THOÙÙI QUEN VAI QUEN VAØØ CACAÙÙCH CH ÖÙÖÙNG XNG XÖÛÖÛ (CUSTOMS AND MANNER)(CUSTOMS AND MANNER)

ThoThoùùi quen i quen –– cacaùùch thch thöïöïc hac haøønh nh 
phophoåå biebieáán hoan hoaëëc c ññaõ haõ hìình thanh thaøønh nh 
ttöøöø trtrööôôùùcc

CaCaùùch cch cöö xxöûöû –– lalaøø nhnhööõng haõng haøønh vi nh vi 
ñöñöôôïïc xem lac xem laøø ññuuùùng ng ññaaéén trong n trong 
xaõ hoxaõ hoääi rieâng biei rieâng bieäät t 

⇒⇒ThoThoùùi quen i quen –– cacaùùch sch söïöï vavaäät t ñöñöôôïïc c 
lalaøøm, m, 

⇒⇒CaCaùùch cch cöö xxöûöû –– ñöñöôôïïc duc duøøng khi ng khi 
ththöïöïc hiec hieään chun chuùùngng



15

2.5. VAÊN HO2.5. VAÊN HOÙÙA VAA VAÄÄT CHAT CHAÁÁT (MATERIAL CULTURE)T (MATERIAL CULTURE)

LaLaøø nhnhööõng õng ññooáái ti tööôôïïng con ngng con ngööôôøøi lai laøøm ram ra
Cô sôû haï taàng kinh teá – giao thoâng, thoâng 
tin, nguoàn naêng löôïng
Cô sôû haï taàng xaõ hoäi – chaêm soùc söùc khoûe, 
giaùo duïc, nhaø ôû
Cô sôû haï taàng taøi chính – ngaân haøng, baûo 
hieåm, dòch vuï taøi chính

TieTieáán bon boää kyõ thuakyõ thuaäät t 
Taùc ñoäng tieâu chuaån möùc soáng 
Giaûi thích nhöõng giaù trò, nieàm tin cuûa xaõ hoäi
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2.6. THA2.6. THAÅÅM MYÕ (AESTHETICS)M MYÕ (AESTHETICS)

Thò hieThò hieááu ngheu ngheää thuathuaäät cut cuûûa vaên hoa vaên hoùùa a –– hohoääi i 
hohoïïa, kòch nghea, kòch ngheää, aâm nha, aâm nhaïïcc
NhieNhieààu khu khíía caa caïïnh thanh thaååm myõ lam myõ laøøm cho cam cho caùùc c 
neneààn vaên hon vaên hoùùa khaa khaùùc nhauc nhau
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2.7. GIA2.7. GIAÙÙO DUO DUÏÏC (EDUCATION)C (EDUCATION)

KhaKhaûû naêng naêng ññooïïc, viec, vieáát, nhat, nhaään thn thöùöùc, hiec, hieååu bieu bieáátt
GiaGiaùùo duo duïïc cung cac cung caááp cô sôp cô sôûû hahaïï tataààng cang caààn n 
thiethieáát t ññeeåå phaphaùùt triet trieåån khan khaûû naêng quanaêng quaûûn trin tri
Tieâu chuaTieâu chuaåån n ññaaùùnh gianh giaùù –– moâ hmoâ hìình gianh giaùùo duo duïïcc
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3. VAÊN HO3. VAÊN HOÙÙA & THAA & THAÙÙI I ÑÑOOÄÄ (Culture & Attitudes)(Culture & Attitudes)

3.1. Nh3.1. Nhööõng khõng khíía caa caïïnh vaên honh vaên hoùùaa
3.2. Ca3.2. Caùùc khuynh hc khuynh hööôôùùng thang thaùùi i ññooää
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3.1. NH3.1. NHÖÖÕNG KHÕNG KHÍÍA CAA CAÏÏNH VAÊN HONH VAÊN HOÙÙAA

SSöïöï cacaùùch biech bieäät quyet quyeààn ln löïöïc (Power Distance)c (Power Distance)
LaLaåån tran traùùnh runh ruûûi ro (Uncertainty Advoidance)i ro (Uncertainty Advoidance)
ChuChuûû nghnghóóa caa caùù nhaân (Individualism)nhaân (Individualism)
SSöïöï ccöùöùng rang raéén (Masculinity)n (Masculinity)
SSöïöï kekeáát hôt hôïïp nhp nhööõng khõng khíía caa caïïnh nanh naøøyy
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SSÖÏÖÏ CACAÙÙCH BIECH BIEÄÄT QUYET QUYEÀÀN LN LÖÏÖÏC (POWER DISTANCE) C (POWER DISTANCE) 

LaLaøø cacaùùc tac taààng nang naáác quyec quyeààn ln löïöïc c ñöñöôôïïc chac chaááp p 
nhanhaään gin giööõa caõa caááp treân vap treân vaøø cacaááp dp dööôôùùi trong toi trong toåå
chchöùöùcc

⇒⇒NNööôôùùc coc coùù khoakhoaûûng cang caùùch quyech quyeààn ln löïöïc cao c cao 
⇒⇒NNööôôùùc coc coùù khoakhoaûûng cang caùùch quyech quyeààn ln löïöïc tc töøöø trung trung 

bbìình nh ññeeáán than thaááp p 
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SSÖÏÖÏ CACAÙÙCH BIECH BIEÄÄT QUYET QUYEÀÀN LN LÖÏÖÏC (POWER DISTANCE) (tt)C (POWER DISTANCE) (tt)

CaCaùùch biech bieäät t 
quyequyeààn ln löïöïc c 

CAO CAO TRUNG BÌNH TRUNG BÌNH -- THATHAÁÁPP

NhaNhaøø quaquaûûn tròn trò ÑÑooääc tac taøøi, gia tri, gia trööôôûûngng
LaLaøøm viem vieääc 1 vac 1 vaøøi thuoi thuoääc cac caáápp

BBìình nh ññaaúúng, daân chung, daân chuûû
LaLaøøm viem vieääc nhiec nhieààu thuou thuoääc c 
cacaáápp

CaCaááu truu truùùc kinh c kinh 
doanhdoanh

KieKieååm soam soaùùt chat chaëët cheõ, thiet cheõ, thieááu u 
bbìình nh ññaaúúng, tang, taääp trung quyep trung quyeààn n 
llöïöïcc

KhaKhaùùch quan, ch quan, ññooääc lac laääp, p, 
daân chudaân chuûû, , ûûphaân hophaân hoùùa a 
quyequyeààn ln löïöïcc

Cô caCô caááu tou toåå
chchöùöùcc

HHööôôùùng cao (nhong cao (nhoïïn)n) HHööôôùùng phang phaúúngng

Khuynh hKhuynh hööôôùùngng Tuaân thuTuaân thuûû quyequyeààn ln löïöïc voâ c voâ ññieieààu u 
kiekieäänn

Tuaân thuTuaân thuûû quyequyeààn ln löïöïc coc coùù
ññieieààu kieu kieäänn

ChChöùöùc vuc vuïï, vò , vò 
thetheáá, laõnh , laõnh ññaaïïoo

Quan troQuan troïïngng Khoâng quan troKhoâng quan troïïngng

NNööôôùùc c ññaaïïi diei dieäänn Malaysia, Philippinnes, Malaysia, Philippinnes, 
Panama, Venezuela, MexicoPanama, Venezuela, Mexico

Myõ, Canada, Myõ, Canada, ÑÑan Maan Maïïch, ch, 
Anh, UAnh, Uùùcc
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LALAÅÅN TRAN TRAÙÙNH RUNH RUÛÛI RO (UNCERTAINTY ADVOIDANCE)I RO (UNCERTAINTY ADVOIDANCE)

LaLaøø khakhaûû naêng con ngnaêng con ngööôôøøi cai caûûm tham thaááy sôy sôïï haõi haõi 
nhnhööõng tõng tìình huonh huoááng rung ruûûi ro vai ro vaøø cocoáá gagaééng tang taïïo ra o ra 
nhnhööõng cô sôõng cô sôûû vavaøø nienieààm tin nham tin nhaèèm tom toáái thiei thieååu u 
hoahoaëëc lac laåån tran traùùnh nhnh nhööõng õng ññieieààu khoâng chau khoâng chaééc c 
chachaéénn
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LALAÅÅN TRAN TRAÙÙNH RUNH RUÛÛI RO (UNCERTAINTY ADVOIDANCE) (tt)I RO (UNCERTAINTY ADVOIDANCE) (tt)

ChaChaááp nhap nhaään run ruûûi roi ro SôSôïï ruruûûi roi ro

Quy Quy ññònh, ònh, 
lualuaäät let leää

HaHaøønh nh ññooäängng

TraTraïïng thang thaùùi i 
con ngcon ngööôôøøii
QuyeQuyeáát t ññònhònh

Xaõ hoXaõ hoääii

NNööôôùùc c ññaaïïi i 
diedieäänn

ÍÍt , chung chung, cot , chung chung, coùù thetheåå
thay thay ññooååii

NhieNhieààu, u, ññaaëëc trc trööng, cong, coáá ññònhònh

Linh Linh ññooääng, sang, saùùng tang taïïo o Khuoân maãu hoKhuoân maãu hoùùa coa coùù ttíính tonh toåå
chchöùöùc c 

ÍÍt bò caêng that bò caêng thaúúng, chang, chaááp p 
nhanhaään ban baáát t ññooààngng

Lo laLo laééng, caêng thang, caêng thaúúng, chung, chuùù
trotroïïng sng söïöï an toaan toaøønn

KhaKhaûû naêng phanaêng phaùùn n ññoaoaùùn van vaøø
sasaùùng tang taïïoo

KeKeáát quat quaûû cucuûûa nhiea nhieààu su söïöï
ññooààng yng yùù

KhuyeKhuyeáán khn khíích ch ññooáái mai maëët rut ruûûi i 
ro, khoâng raro, khoâng raøøng buong buoääc hoac hoaïït t 
ññooäängng

CoCoáá gagaééng giang giaûûm rum ruûûi ro, rai ro, raøøng ng 
buobuoääc hoac hoaïït t ññooääng theo quy ng theo quy 
ññònhònh

Hy LaHy Laïïp, Uruguay, Bop, Uruguay, Boàà ÑÑaaøøo o 
Nha, NhaNha, Nhaäät, Hat, Haøøn Quon Quoáácc

Singapore, ThuSingapore, Thuïïy y ÑÑieieåån, n, 
Anh, Myõ, CanadaAnh, Myõ, Canada
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CHUCHUÛÛ NGHNGHÓÓA CAA CAÙÙ NHAÂN (INDIVIDUALISM)NHAÂN (INDIVIDUALISM)
ChuChuûû nghnghóóa caa caùù nhaân (Individualism) nhaân (Individualism) –– khuynh hkhuynh hööôôùùng ng 
con ngcon ngööôôøøi chui chuùù trotroïïng bang baûûn thaân hon thaân hoïï vavaøø nhnhööõng õng ññieieààu u 
lieân quan trlieân quan tröïöïc tiec tieááp p ññeeáán hon hoïï
ChuChuûû nghnghóóa taa taääp thep theåå (Collectivism) (Collectivism) –– khuynh hkhuynh hööôôùùng ng 
con ngcon ngööôôøøi di döïöïa vaa vaøøo nhoo nhoùùm m ññeeåå lalaøøm viem vieääc vac vaøø trung trung 
thathaøønh vônh vôùùi nhaui nhau
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CHUCHUÛÛ NGHNGHÓÓA CAA CAÙÙ NHAÂN (INDIVIDUALISM) (tt)NHAÂN (INDIVIDUALISM) (tt)

ChuChuûû nghnghóóa caa caùù nhaânnhaân ChuChuûû nghnghóóa taa taääp thep theåå

Xaõ hoXaõ hoääi i 

ThaThaøønh coângnh coâng

CaCaùù ttíínhnh
GiaGiaùùo duo duïïcc
NhieNhieääm vum vuïï

NNööôôùùc c ññaaïïi i 
diedieäänn

NhaNhaáán man maïïnh naêng lnh naêng löïöïc vac vaøø
thathaøønh tnh töïöïu cau caùù nhaânnhaân
Mong muoMong muoáán can caùù nhaân nhaân 
phaphaùùt triet trieåån hen heáát khat khaûû naêngnaêng
KhuyeKhuyeáán khn khíích quyech quyeáát t ññònh ònh 
cacaùù nhaânnhaân

NhaNhaáán man maïïnh thanh thaøønh tnh töïöïu u 
nhonhoùùmm
Mong muoMong muoáán nhon nhoùùm pham phaùùt t 
huy hehuy heáát naêng lt naêng löïöïcc
KhuyeKhuyeáán khn khíích quyech quyeáát t ññònh ònh 
nhonhoùùm vam vaøø ssöïöï kekeáát hôt hôïïpp

ÑÑaaùùnh gianh giaùù cao cacao caùù nhaânnhaân ÑÑaaùùnh gianh giaùù cao tacao taääp thep theåå

CaCaùù nhaânnhaân Xaõ hoXaõ hoääii
““ToâiToâi”” ““ChuChuùùng tang ta””
Quan troQuan troïïng hôn quan heng hôn quan heää ÍÍt quan trot quan troïïng hôn quan heng hôn quan heää

Myõ, Anh, HaMyõ, Anh, Haøø Lan, Lan, 
CanadaCanada

Ecuador, Guatemala, Ecuador, Guatemala, 
Pakistan, IndonesiaPakistan, Indonesia
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SSÖÏÖÏ CCÖÙÖÙNG RANG RAÉÉN (MASCULINITY)N (MASCULINITY)

SSöïöï ccöùöùng rang raéén (Masculinity) n (Masculinity) –– loaloaïïi giai giaùù trò thotrò thoááng ng 
trò xaõ hotrò xaõ hoääi bai baèèng ng ““ssöïöï thathaøønh coâng, tienh coâng, tieààn ban baïïc, vac, vaøø
cucuûûa caa caûûii””
SSöïöï memeààm mom moûûng (Feminity) ng (Feminity) –– loaloaïïi giai giaùù trò thotrò thoááng ng 
trò xaõ hotrò xaõ hoääi bai baèèng ng ““ssöïöï nhaân nhaân ññaaïïo vao vaøø chachaáát lt lööôôïïng ng 
cuocuoääc soc soáángng””
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SSÖÏÖÏ CCÖÙÖÙNG RANG RAÉÉN (MASCULINITY) (tt)N (MASCULINITY) (tt)

SSöïöï ccöùöùng rang raéénn SSöïöï memeààm mom moûûngng

Xaõ hoXaõ hoääii SSöïöï phaphaùùt triet trieåån kinh ten kinh teáá, , ÑÑaaûûm bam baûûo coâng aên vieo coâng aên vieääc c 
lalaøømm

SSöïöï thathaøønh nh 
ññaaïïtt

GiaGiaùùo duo duïïcc

Moâi trMoâi trööôôøøng ng 
lalaøøm viem vieääcc

AAùùp lp löïöïc coâng viec coâng vieääc cao, c cao, 
kiekieååm soam soaùùt chat chaëët cheõt cheõ

Thaân thieThaân thieään, hôn, hôïïp tap taùùc, coâng c, coâng 
nhaân tnhaân töïöï do hôndo hôn

Kinh doanhKinh doanh

NNööôôùùc c ññaaïïi i 
diedieäänn

VaVaäät chat chaáát, st, söïöï ththöøöøa nhaa nhaään, n, 
ssöïöï thaêng tiethaêng tieáán, sn, söïöï ththöûöû
thathaùùch ch 

SSöïöï hôhôïïp tap taùùc con ngc con ngööôôøøi vai vaøø
moâi trmoâi trööôôøøng sinh song sinh soááng ng 

HHööôôùùng ngheng ngheàà nghienghieääp p 
thathaøønh nh ññaaïïtt

HHööôôùùng ngheng ngheàà nghienghieääp phup phuøø
hôhôïïp, yeâu thp, yeâu thííchch

LôLôïïi nhuai nhuaään, tien, tieáán bon boää vavaøø
thathaùùch thch thöùöùcc

ÑÑaaûûm bam baûûo coâng vieo coâng vieääcc

NhaNhaäät, Ut, Uùùc, Venezuela, c, Venezuela, 
MexicoMexico

Norway, Sweden, Norway, Sweden, 
Denmark, NetherlandsDenmark, Netherlands
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SSÖÏÖÏ KEKEÁÁT HÔT HÔÏÏP NHP NHÖÖÕNG KHÕNG KHÍÍA CAA CAÏÏNH NANH NAØØYY

4 kh4 khíía caa caïïnh treân anh treân aûûnh hnh hööôôûûng ng ññeeáán nen neààn vaên n vaên 
hohoùùa chung xaõ hoa chung xaõ hoääi vai vaøø daãn daãn ññeeáán moâi trn moâi trööôôøøng ng 
thothoááng nhang nhaáátt
ChuChuûû nghnghóóa caa caùù nhaân & snhaân & söïöï cacaùùch biech bieäät quyet quyeààn ln löïöïc c 
–– Kyõ thuaKyõ thuaäät vat vaøø ssöïöï giagiaøøu cou coùù lalaøø nguyeân nhaân nguyeân nhaân 
lalaøøm nem neààn vaên hon vaên hoùùa thay a thay ññooååi gioi gioááng nhng nhööõng nõng nööôôùùc c 
cocoùù moâi trmoâi trööôôøøng kinh teng kinh teáá / kyõ thua/ kyõ thuaäät tt tööông tông töïöï..
SSöïöï lalaåån tran traùùnh runh ruûûi ro &i ro &øø ttíính cnh cöùöùng rang raéén n –– cacaùùc c 
nnööôôùùc coc coùù toân giatoân giaùùo, lòch so, lòch söûöû, ngoân ng, ngoân ngööõ vaõ vaøø ssöïöï
phaphaùùt triet trieåån kinh ten kinh teáá ttööông tông töïöï nhau daãn nhau daãn ññeeáán n 
vaên hovaên hoùùa ta tööông tông töïöï nhau nhau 
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3.2. CA3.2. CAÙÙC KHUYNH HC KHUYNH HÖÖÔÔÙÙNG THANG THAÙÙI I ÑÑOOÄÄ
TaTaùùm nhom nhoùùm nm nööôôùùcc
Nghieân cNghieân cöùöùu du döïöïa treân xem xea treân xem xeùùtt

Taàm quan troïng muïc tieâu coâng vieäc
Söï haïn cheá nhu caàu, söï thoûa maõn, haøi loøng 
coâng vieäc
Söï thay ñoåi toå chöùc vaø quaûn lyù
Vai troø coâng vieäc vaø söï hoøa ñoàng 
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3.2. CA3.2. CAÙÙC KHUYNH HC KHUYNH HÖÖÔÔÙÙNG THANG THAÙÙI I ÑÑOOÄÄ (tt)(tt)

TaTaùùm nhom nhoùùm nm nööôôùùcc

Nordic

Gemaric

Anglo

France
Latin 

European

Latin

Far 
eastern

Arab

Near 
eastern
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NordicNordic Finland, Sweeden, Norway, DenmarkFinland, Sweeden, Norway, Denmark

GermanicGermanic Germany, Austria, SwitzerlandGermany, Austria, Switzerland

AngloAnglo USA, Autralia, UK, Canada, IrelandUSA, Autralia, UK, Canada, Ireland

Latin Latin 
EuropeanEuropean

France, Belgium, Italy, Portugal, SpainFrance, Belgium, Italy, Portugal, Spain

LatinLatin Argentina, Venezuela, Mexico, Chile, Peru, ColombiaArgentina, Venezuela, Mexico, Chile, Peru, Colombia

Far EasternFar Eastern Philippine, Singapore, Taiwan, Vietnam, Malaysia, Philippine, Singapore, Taiwan, Vietnam, Malaysia, 
Hongkong, ThailandHongkong, Thailand

ArabArab Kuwait, Oman, Saudi ArabiaKuwait, Oman, Saudi Arabia

Near Near 
EasternEastern

Iran, Turkey, GreeceIran, Turkey, Greece

IndependentIndependent Brazil, Japan, India, IsraelBrazil, Japan, India, Israel

3.2. CA3.2. CAÙÙC KHUYNH HC KHUYNH HÖÖÔÔÙÙNG THANG THAÙÙI I ÑÑOOÄÄ (tt)(tt)
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4. VAÊN HO4. VAÊN HOÙÙA & QUAA & QUAÛÛN TRÒ CHIEN TRÒ CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC

YeYeááu tou toáá vaên hovaên hoùùa aa aûûnh hnh hööôôûûng MNCng MNC
ThaThaùùi i ññooää lalaøøm viem vieääc (Work Attitudes)c (Work Attitudes)
SSöïöï ham muoham muoáán than thaøønh nh ññaaïït (Acheivement t (Acheivement 
Motivation)Motivation)
ThôThôøøi gian i gian 

⇒⇒ ÑÑaaøøo tao taïïo vaên hoo vaên hoùùaa
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THATHAÙÙI I ÑÑOOÄÄ LALAØØM VIEM VIEÄÄC (WORK ATTITUDES)C (WORK ATTITUDES)

ThaThaùùi i ññooää lalaøøm viem vieääc c –– quan troquan troïïng, ang, aûûnh hnh hööôôûûng ng 
sosoáá llööôôïïng vang vaøø chachaáát lt lööôôïïng coâng vieng coâng vieääc c ññaaààu rau ra
Chaêm chChaêm chææ
TaTaään tun tuïïy toy toåå chchöùöùcc
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THATHAÙÙI I ÑÑOOÄÄ LALAØØM VIEM VIEÄÄC (WORK ATTITUDES) (tt)C (WORK ATTITUDES) (tt)
MuMuïïc tieâu coâng viec tieâu coâng vieääc vac vaøø nhnhööõng õng ññieieààu cau caùù nhaân mong nhaân mong 
ññôôïïi vei veàà coâng viecoâng vieääcc

Cô hoäi ñeå hieåu bieát
Moái lieân heä caù nhaân
Cô hoäi thaêng tieán
Thôøi gian laøm vieäc thuaän lôïi
Söï sinh ñoäng
Coâng vieäc thuù vò
Söï ñaûm baûo coâng vieäc
Söï phuø hôïp giöõa ngöôøi vaø vieäc
Löông
Ñieàu kieän laøm vieäc
Söï töï do caù nhaân
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THATHAÙÙI I ÑÑOOÄÄ LALAØØM VIEM VIEÄÄC (WORK ATTITUDES) (tt)C (WORK ATTITUDES) (tt)

KhKhíía caa caïïnh nh 
dieãn cadieãn caûûm m 
coâng viecoâng vieääc c 
(thu(thuùù vò, tvò, töïöï
do cado caùù nhaân, nhaân, 
ssöïöï thaêng thaêng 
tietieáán)n)

KKíích ch 
ththíích ch 
ssöïöï
quan quan 
taâm taâm 
coâng coâng 
vievieääcc
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SSÖÏÖÏ HAM MUOHAM MUOÁÁN THAN THAØØNH NH ÑÑAAÏÏT (ACHEIVEMENT MOTIVATION)T (ACHEIVEMENT MOTIVATION)

CaCaùùch nach naøøo ho hööôôùùng ng ññeeáán sn söïöï thathaøønh nh ññaaïït cut cuûûa a 
con ngcon ngööôôøøi ôi ôûû cacaùùc nc nööôôùùc treân thec treân theáá giôgiôùùi?i?
Yeâu caYeâu caààu veu veàà ssöïöï thathaøønh nh ññaaïït t ññooøøi hoi hoûûi phai phaûûi i 
cocoùù ssöïöï hiehieååu bieu bieáát, t, ñöñöôôïïc quyec quyeáát t ññònh bôònh bôûûi i 
neneààn vaên hon vaên hoùùa thoa thoááng trò ng trò 
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SSÖÏÖÏ HAM MUOHAM MUOÁÁN THAN THAØØNH NH ÑÑAAÏÏT (ACHEIVEMENT MOTIVATION) (tt)T (ACHEIVEMENT MOTIVATION) (tt)

NhNhööõng tieâu chuaõng tieâu chuaåån mun muïïc tieâu coâng viec tieâu coâng vieääc cuc cuûûa nha nhööõng nhaõng nhaøø
quaquaûûn trò ôn trò ôûû China, Hongkong, Taiwan, SingaporeChina, Hongkong, Taiwan, Singapore
1. Thöïc hieän söï ñoùng goùp
2. Lieân keát vôùi ñoàng söï
3. Söï töï do caù nhaân
4. Huaán luyeän
5. Thaùch thöùc
6. Moái lieân heä coâng vieäc vôùi nhaø quaûn trò
7. Thu nhaäp
8. Söï ñaûm baûo
9. Söï nhaän bieát
10. Quyeàn lôïi
11. Ñieàu kieän vaät chaát thuaän lôïi
12. Thaêng tieán
13. Thôøi gian cho nhöõng hoaït ñoäng khaùc
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SSÖÏÖÏ HAM MUOHAM MUOÁÁN THAN THAØØNH NH ÑÑAAÏÏT (ACHEIVEMENT MOTIVATION) (tt)T (ACHEIVEMENT MOTIVATION) (tt)

KhuyeKhuyeáán khn khíích thach thaøønh nh ññaaïït cao t cao –– Hongkong, Taiwan Hongkong, Taiwan 
vavaøø Singapore. Singapore. ÑÑaaùùnh gianh giaùù caocao

Söï töï do caù nhaân
Söï thaùch thöùc
Söï thaêng tieán
Thu nhaäp

KhuyeKhuyeáán khn khíích thach thaøønh nh ññaaïït trung bt trung bìình nh –– ChinaChina
Söï baûo veä
Söï tieän ích
Ñieàu kieän laøm vieäc
Thôøi gian cho nhöõng hoaït ñoäng khaùc

⇒ Tuy nhieân, China ñaõ coù caùch nhìn gaàn gioáng vôùi 
caùc nöôùc khaùc
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THÔTHÔØØI GIANI GIAN
ThôThôøøi gian vai gian vaøø cacaùùch sch söûöû duduïïng thông thôøøi gian i gian ⇒⇒ hoahoaïït t 
ññooääng MNCng MNC
1 va1 vaøøi ni nööôôùùc chaâu Aâu c chaâu Aâu –– coi trocoi troïïng sng söïöï ññuuùùng giông giôøø
Chaâu Phi, Nam Myõ, chaâu AChaâu Phi, Nam Myõ, chaâu AÙÙ –– chachaááp nhap nhaään treã n treã 
giôgiôøø
NhaNhaäät t –– ssöûöû duduïïng thông thôøøi gian i gian ññeeåå ththöïöïc hiec hieään nhn nhööõng õng 
yyùù ttööôôûûng thang thaøønh coâng vienh coâng vieääc cuc cuïï thetheåå, ta, taààm hoam hoaïït t 
ññooääng rong roääng trong nhng trong nhööõng keõng keáá hoahoaïïch vach vaøø khoâng khoâng 
mong mong ññôôïïi sinh lôi sinh lôïïi nhanh choi nhanh choùùng tng töøöø vievieääc c ññaaààu tu töö
PhPhööông Taây ông Taây –– quyequyeáát t ññònh thònh thöïöïc hiec hieään nhanh n nhanh 
chochoùùng nhng nhööng lông lôøøi cam kei cam keáát tht thööôôøøng ng ññeeáán chan chaääm.m.
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ÑÑAAØØO TAO TAÏÏO VAÊN HOO VAÊN HOÙÙAA

6 6 chchööôngông trtrììnhnh huahuaáánn luyeluyeäänn
KhaKhaùùii quaquaùùtt moâimoâi trtrööôôøøngng –– khkhíí hahaääuu, , ññòaòa lylyùù, , trtrööôôøøngng hohoïïcc, , nhanhaøø
ccöûöûaa
KhuynhKhuynh hhööôôùùngng vaênvaên hohoùùaa –– ttììnhnh huohuoáángng vaênvaên hohoùùaa vavaøø heheää thothoáángng
giagiaùù tròtrò cacaùùcc nnööôôùùcc
HaHaáápp thuthuïï vaênvaên hohoùùaa –– yyùù nienieäämm, , thathaùùii ññooää, , thothoùùii quenquen, , giagiaùù tròtrò, , 
cacaûûmm xuxuùùcc cucuûûaa neneàànn vaênvaên hohoùùaa khakhaùùcc nhaunhau
LuyeLuyeäänn ngoânngoân ngngööõõ –– cacaùùchch nonoùùii chuyechuyeäänn, , ññieieäänn thoathoaïïii,,……
LuyeLuyeäänn nhanhaïïyy cacaûûmm –– nhanhaäänn ththöùöùcc cacaùùchch hohoïï hoahoaïïtt ññooäängng hiehieääuu
quaquaûû hônhôn ngngööôôøøii khakhaùùcc
KinhKinh nghienghieäämm –– tratraûûii qua qua nhnhööõngõng cacaûûmm xuxuùùcc veveàà vievieääcc sosoáángng vavaøø
lalaøømm vievieääcc ôôûû nnööôôùùcc ngoangoaøøii
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CHCHÖÖÔNG ÔNG 5:5:

MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG THNG THÖÖÔNG MAÔNG MAÏÏI QUOI QUOÁÁC TEC TEÁÁ

1.1. NhNhööõng haõng haøøng rang raøøo tho thööông maông maïïii
2.2. NhNhööõng haõng haøøng rang raøøo phi thueo phi thueáá quanquan
3.3. NhNhööõng sõng söïöï phaphaùùt triet trieåån kinh ten kinh teáá khakhaùùc c 
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1. 1. NHNHÖÖÕNG HAÕNG HAØØNG RANG RAØØO THO THÖÖÔNG MAÔNG MAÏÏII

1.1. Nguyeân nhaân co1.1. Nguyeân nhaân coùù hahaøøng rang raøøo tho thööông maông maïïii
1.2. Nh1.2. Nhööõng haõng haøøng rang raøøo o ñöñöôôïïc sc söûöû duduïïng phong phoåå biebieáánn
1.3. Thue1.3. Thueáá quan quan 
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1.1. NGUYEÂN NHAÂN CO1.1. NGUYEÂN NHAÂN COÙÙ HAHAØØNG RANG RAØØO THO THÖÖÔNG MAÔNG MAÏÏII

BaBaûûo veo veää coâng viecoâng vieääc c ññòa phòa phööôngông
KhuyeKhuyeáán khn khíích sach saûûn xuan xuaáát trong nt trong nööôôùùc thay thec thay theáá
nhanhaääp khap khaååuu
BaBaûûo veo veää ngangaøønh coâng nghienh coâng nghieääp non trep non treûû
GiaGiaûûm sm söïöï tin catin caääy vay vaøøo nho nhööõng nhaõng nhaøø cung cacung caááp p 
nnööôôùùc ngoac ngoaøøii
KhuyeKhuyeáán khn khíích ch ññaaààu tu töö trtröïöïc tiec tieááp tp töøöø trong ntrong nööôôùùc c 
ra nra nööôôùùc ngoac ngoaøøii
GiaGiaûûm bôm bôùùt nht nhööõng vaõng vaáán n ññeeàà veveàà cacaùùn caân thanh n caân thanh 
toatoaùùnn
ThuThuùùc c ññaaååy xuay xuaáát khat khaååuu
Ngaên caNgaên caûûn coâng ty nn coâng ty nööôôùùc ngoac ngoaøøi bai baùùn phan phaùù giagiaùù
ThuThuùùc c ññaaååy nhy nhööõng muõng muïïc tieâu chc tieâu chíính trònh trò
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1.2. NH1.2. NHÖÖÕNG HAÕNG HAØØNG RANG RAØØO O ÑÖÑÖÔÔÏÏC SC SÖÛÖÛ DUDUÏÏNG PHONG PHOÅÅ BIEBIEÁÁNN

1.2.1. Nh1.2.1. Nhööõng haõng haøøng rang raøøo do döïöïa treân giaa treân giaùù (Price(Price--
based Barriers)based Barriers)

1.2.2. Giô1.2.2. Giôùùi hai haïïn son soáá llööôôïïng (Quantity Limits) ng (Quantity Limits) 
1.2.3. Co1.2.3. Coáá ññònh giaònh giaùù quoquoáác tec teáá (International Price (International Price 

Fixing)Fixing)
1.2.4. Nh1.2.4. Nhööõng haõng haøøng rang raøøo phi thueo phi thueáá quan quan 

(Nontariff Barriers)(Nontariff Barriers)
1.2.5. Giô1.2.5. Giôùùi hai haïïn tan taøøi chi chíính (Financial Limits)nh (Financial Limits)
1.2.6. Kie1.2.6. Kieååm soam soaùùt t ññaaààu tu töö ôôûû nnööôôùùc ngoac ngoaøøi (Foreign i (Foreign 

Investment Controls)Investment Controls)
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1.2.1. NH1.2.1. NHÖÖÕNG HAÕNG HAØØNG RANG RAØØO DO DÖÏÖÏA TREÂN GIAA TREÂN GIAÙÙ (PRICE(PRICE--BASED BARRIERS)BASED BARRIERS)

HaHaøøng nhang nhaääp khap khaååu u –– thuethueáá ddöïöïa treân a treân 
giagiaùù trò hatrò haøøng hong hoùùaa
ThueThueáá

Laøm taêng nguoàn thu cho Chính 
phuû
Haïn cheá nhaäp khaåu
Laøm haøng hoùa trong nöôùc haáp 
daãn hôn
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1.2.2. GIÔ1.2.2. GIÔÙÙI HAI HAÏÏN SON SOÁÁ LLÖÖÔÔÏÏNG (QUANTITY LIMITS)NG (QUANTITY LIMITS)

CoCoøøn gon goïïi lai laøø hahaïïn ngan ngaïïch (quota)ch (quota)
Haïn cheá soá löôïng nhaäp khaåu 
Thò phaàn ñöôïc cho pheùp 

Quota baQuota baèèng 0 ng 0 –– cacaáám vam vaään (embargo)n (embargo)
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1.2.3. CO1.2.3. COÁÁ ÑÑÒNH GIAÒNH GIAÙÙ QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ (INTERNATIONAL PRICE FIXING)(INTERNATIONAL PRICE FIXING)

NhieNhieààu coâng ty quou coâng ty quoáác tec teáá lieân hielieân hieääp lap laïïi i ññeeåå kiekieååm m 
soasoaùùt giat giaùù, ba, baèèng cang caùùch:ch:

CoCoáá ññònh giaònh giaùù
CoCoáá ññònh soònh soáá llööôôïïng bang baùùn n 

VVíí duduïï: OPEC (Organization of Petroleum : OPEC (Organization of Petroleum 
Exporting Country), goExporting Country), goààm Saudi Arabia, m Saudi Arabia, 
Kuwait, Iran, Irak, Venezuela, Kuwait, Iran, Irak, Venezuela, ……

KieKieååm soam soaùùt nguot nguoààn cung can cung caááp dap daààuu
KieKieååm soam soaùùt giat giaùù vavaøø lôlôïïi nhuai nhuaään n 
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1.2.4. NH1.2.4. NHÖÖÕNG HAÕNG HAØØNG RANG RAØØO PHI THUEO PHI THUEÁÁ QUAN (NONTARIFF BARRIERS)QUAN (NONTARIFF BARRIERS)

Quy Quy ññònh, luaònh, luaäät let leää, s, söïöï quan lieâu quan lieâu ⇒⇒ giôgiôùùi i 
hahaïïn nhan nhaääp khap khaååu, bau, baûûo veo veää thò trthò trööôôøøng nong noääi i 
ññòa òa 
VVíí duduïï

Tieán trình chaäm chaïp cuûa vieäc cho 
pheùp nhaäp khaåu
Xaây döïng nhöõng tieâu chuaån chaát 
löôïng 
Chính saùch “mua ôû ñòa phöông” (buy 
local)
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1.2.5. GIÔ1.2.5. GIÔÙÙI HAI HAÏÏN TAN TAØØI CHI CHÍÍNH (FINANCIAL LIMITS)NH (FINANCIAL LIMITS)

KieKieååm soam soaùùt ngoat ngoaïïi tei teää (exchange controls) (exchange controls) ––
hahaïïn chen cheáá ssöïöï dòch chuyedòch chuyeåån tien tieààn ten teää
GiôGiôùùi hai haïïn chuyen chuyeåån n ññooååi nhi nhööõng khoaõng khoaûûn tien tieààn ten teää cocoùù
thetheåå lalaøøm kiem kieäät quet queää ññaaáát nt nööôôùùcc
SSöûöû duduïïng tyng tyûû giagiaùù trao trao ññooååi coi coáá ññònh theo caònh theo caùùch ch 
cocoùù lôlôïïi cho quoi cho quoáác gia c gia 
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1.2.6. KIE1.2.6. KIEÅÅM SOAM SOAÙÙT T ÑÑAAÀÀU TU TÖÖ ÔÔÛÛ NNÖÖÔÔÙÙC NGOAC NGOAØØI (FOREIGN INVESTMENT CONTROLS)I (FOREIGN INVESTMENT CONTROLS)

GiôGiôùùi hai haïïn ven veàà ññaaààu tu töö trtröïöïc tiec tieááp ôp ôûû nnööôôùùc c 
ngoangoaøøi hoai hoaëëc chuyec chuyeåån n ññooååi hoai hoaëëc c 
chuyechuyeåån tien tieàànn

Yeâu caàu nhaø ñaàu tö nöôùc ngoaøi 
giöõ tyû leä thaáp trong voán sôû höõu 
(< 49%) 
Giôùi haïn söï chuyeån lôïi nhuaän 
Caám traû tieàn baûn quyeàn cho 
coâng ty meï
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1.3. THUE1.3. THUEÁÁ QUAN (TARIFFS)QUAN (TARIFFS)

1.3.1. Kha1.3.1. Khaùùi niei nieääm thuem thueáá quanquan
1.3.2. Vai tro1.3.2. Vai troøø cucuûûa thuea thueáá quanquan
1.3.3. Phaân loa1.3.3. Phaân loaïïi thuei thueáá quan quan 
1.3.4. Bie1.3.4. Bieååu thueu thueáá quanquan
1.3.5. Xu h1.3.5. Xu hööôôùùng phang phaùùt triet trieåån thuen thueáá quanquan
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1.3.1. KHA1.3.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM THUEM THUEÁÁ QUANQUAN

ThueThueáá quan laquan laøø
khoakhoaûûn tien tieààn ten teää mamaøø
ngngööôôøøi chui chuûû hahaøøng ng 
hohoùùa xuaa xuaáát khat khaååu, u, 
nhanhaääp khap khaååu hoau hoaëëc c 
quaquaùù cacaûûnh phanh phaûûi noi noääp p 
cho hacho haûûi quan lai quan laøø cô cô 
quan quan ññaaïïi diei dieään cho n cho 
nnööôôùùc chuc chuûû nhanhaøø
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1.3.2. VAI TRO1.3.2. VAI TROØØ CUCUÛÛA THUEA THUEÁÁ QUANQUAN

ÑÑieieààu tieu tieáát xuat xuaáát nhat nhaääp khap khaååuu
BaBaûûo hoo hoää thò trthò trööôôøøng nong noääi i ññòaòa
Taêng thu ngaân saTaêng thu ngaân saùùch Nhach Nhaøø nnööôôùùcc
Coâng cuCoâng cuïï mamaääu dòch mang tu dòch mang tíính minh banh minh baïïch hôn ch hôn 
cacaùùc coâng cuc coâng cuïï phi thuephi thueáá
Coâng cuCoâng cuïï phaân biephaân bieäät t ññooáái xi xöûöû trong quan hetrong quan heää
ththööông maông maïïi vai vaøø gaây agaây aùùp lp löïöïc c ññooáái vôi vôùùi cai caùùc bac baïïn n 
hahaøøngng
GiaGiaûûm thuem thueáá quan laquan laøø biebieään phan phaùùp quan trop quan troïïng ng ññeeåå
ññaaååy nhanh tiey nhanh tieáán n ññooää hohoääi nhai nhaääp khu vp khu vöïöïc vac vaøø thetheáá
giôgiôùùi vei veàà kinh tekinh teáá
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1.3.3. PHAÂN LOA1.3.3. PHAÂN LOAÏÏI THUEI THUEÁÁ QUANQUAN

Phaân loaPhaân loaïïi theo mui theo muïïc c ñíñích ch ññaaùùnh thuenh thueáá
Thueá nhaèm taêng thu ngaân saùch
Thueá baûo hoä

Phaân loaPhaân loaïïi theo i theo ññooáái ti tööôôïïng ng ññaaùùnh thuenh thueáá
Thueá xuaát khaåu
Thueá nhaäp khaåu
Thueá quaù caûnh

Phaân loaPhaân loaïïi theo phi theo phööông phaông phaùùp tp tíính thuenh thueáá
Thueá tính theo giaù trò
Thueá tính theo soá löôïng
Thueá hoãn hôïp
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1.3.3. PHAÂN LOA1.3.3. PHAÂN LOAÏÏI THUEI THUEÁÁ QUAN (tt)QUAN (tt)

Phaân loaPhaân loaïïi theo mi theo möùöùc thuec thueáá
Möùc thueá toái ña
Möùc thueá toái thieåu
Thueá haïn ngaïch
Möùc thueá öu ñaõi

Phaân loaPhaân loaïïi theo mui theo muïïc c ñíñích sch söûöû duduïïng cung cuûûa a 
hahaøøng hong hoùùa a 

Mieãn thueá
Thueá phoå thoâng 
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1.3.4. BIE1.3.4. BIEÅÅU THUEU THUEÁÁ QUANQUAN

BieBieååu thueu thueáá ññôn ôn –– moãi loamoãi loaïïi hai haøøng chng chææ quy quy 
ññònh 1 mònh 1 möùöùc thuec thueáá
BieBieååu thueu thueáá kekeùùp p –– moãi loamoãi loaïïi hai haøøng quy ng quy 
ññònh tònh töøöø 2 m2 möùöùc thuec thueáá trôtrôûû leân leân 

⇒⇒ CaCaùùc nc nööôôùùc sc söûöû duduïïng phng phööông phaông phaùùp tp töïöï
ññònh hay thònh hay thööông lông lööôôïïng ng ññeeåå xaây dxaây döïöïng ng 
biebieååu thueu thueáá
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1.3.5. XU H1.3.5. XU HÖÖÔÔÙÙNG PHANG PHAÙÙT TRIET TRIEÅÅN THUEN THUEÁÁ QUANQUAN

MMöùöùc thuec thueáá quan bquan bìình nh 
quaân giaquaân giaûûm dam daàànn
CaCaùùc nc nööôôùùc coc coùù xu xu 
hhööôôùùng xaây dng xaây döïöïng cô ng cô 
checheáá hoahoaïït t ññooääng hang haûûi i 
quan treân cô sôquan treân cô sôûû cacaùùc c 
hiehieääp p ññònh ònh ñña a 
phphööôngông
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2. NH2. NHÖÖÕNG HAÕNG HAØØNG RANG RAØØO PHI THUEO PHI THUEÁÁ QUANQUAN

SSöïöï giôgiôùùi hai haïïn rieâng bien rieâng bieäätt NhNhööõng quy õng quy ññònh quaònh quaûûn lyn lyùù hahaûûi quani quan

HaHaïïn ngan ngaïïch; Giach; Giaááy phey pheùùp nhap nhaääp khap khaååu; u; 
NhNhööõng nhõng nhööôôïïng bong boää khkhíích lech leää boboåå
sung; Nhsung; Nhööõng giôõng giôùùi hai haïïn nhan nhaääp khap khaååu u 
totoáái thiei thieååu; Cau; Caáám vam vaään; Nhn; Nhööõng thoõng thoûûa a 
thuathuaään song phn song phööông khu vông khu vöïöïc; c; 
NhNhööõng thoõng thoûûa thuaa thuaään marketingn marketing

HeHeää thothoááng giang giaùù trò; Nhtrò; Nhööõng quy õng quy ññònh ònh 
chochoááng phang phaùù giagiaùù; Phaân loa; Phaân loaïïi thuei thueáá; Ca; Caùùc c 
chchöùöùng tng töøöø theo yeâu catheo yeâu caààu; Phu; Phíí; Nh; Nhööõng õng 
cheânh lecheânh leääch gich giööõa chaõa chaáát lt lööôôïïng vang vaøø tieâu tieâu 
chuachuaåån kien kieååm nghiem nghieääm; m; ÑÑooùùng gong goùùi, nhaõn i, nhaõn 
hiehieääu vau vaøø cacaùùc tieâu chuac tieâu chuaåån marketingn marketing

SSöïöï tham dtham döïöï cucuûûa Cha Chíính phunh phuûû Chi phChi phíí nhanhaääp khap khaååuu

NhNhööõng chõng chíính sanh saùùch ch ññònh hònh hööôôùùng; Trông; Trôïï
cacaááp vap vaøø nhnhööõng khõng khíích lech leää xuaxuaáát khat khaååu; u; 
NhNhööõng thueõng thueáá ññooáái tri tröøöø, cho, choááng phang phaùù
giagiaùù; Nh; Nhööõng chõng chööông trông trìình trônh trôïï giugiuùùp p 
nonoääi i ññòa; Laòa; Laøøm chuyem chuyeåån hn hööôôùùng thng thööông ông 
mamaïïi (Tradei (Trade--diverting)diverting)

TieTieààn kyn kyùù quyõ nhaquyõ nhaääp khap khaååu; Nhu; Nhööõng quy õng quy 
ññònh hoã trôònh hoã trôïï; T; Tíín dun duïïng nhang nhaääp khap khaååu; u; 
NhNhööõng khoaõng khoaûûn thuen thueáá khakhaùùc; Nhc; Nhööõng õng 
khoakhoaûûn thu bieân giôn thu bieân giôùùii
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2. NH2. NHÖÖÕNG HAÕNG HAØØNG RANG RAØØO PHI THUEO PHI THUEÁÁ QUAN (tt)QUAN (tt)

2.1.  Ca2.1.  Caùùc biec bieään phan phaùùp hap haïïn chen cheáá veveàà sosoáá
llööôôïïng ng 

2.2.  Ca2.2.  Caùùc biec bieään phan phaùùp tap taøøi chi chíính tienh tieààn ten teää
phi thuephi thueáá quanquan

2.3.  Nho2.3.  Nhoùùm biem bieään phan phaùùp mang tp mang tíính kyõ nh kyõ 
thuathuaäätt
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2.1.  CA2.1.  CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP HAP HAÏÏN CHEN CHEÁÁ VEVEÀÀ SOSOÁÁ LLÖÖÔÔÏÏNGNG

Vai troVai troøø
Coâng cuCoâng cuïï babaûûo hoo hoää khi thuekhi thueáá quan khoâng quan khoâng 
tataùùc duc duïïng ng 
Coâng cuCoâng cuïï phaân biephaân bieäät t ññooáái xi xöûöû trong quan hetrong quan heää
ññooáái ngoai ngoaïïii
ÑÑieieààu tieu tieáát cung cat cung caààu u 
ÑÑieieààu chu chæænh gianh giaùù
BaBaûûo hoo hoää thò trthò trööôôøøng nong noääi i ññòa trong tròa trong trööôôøøng ng 
hôhôïïp khap khaåån can caááp p 
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2.1.  CA2.1.  CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP HAP HAÏÏN CHEN CHEÁÁ VEVEÀÀ SOSOÁÁ LLÖÖÔÔÏÏNG (tt)NG (tt)

CaCaùùc hc hìình thnh thöùöùc hac haïïn chen cheáá sosoáá llööôôïïngng
2.1.1.  H2.1.1.  Hìình thnh thöùöùc cac caáám ham haúún xuan xuaáát khat khaååu u 
hoahoaëëc nhac nhaääp khap khaååu mou moäät sot soáá loaloaïïi hai haøøng hong hoùùa a 
nanaøøo o ññooùù
2.1.2.  H2.1.2.  Hìình thnh thöùöùc giac giaááy phey pheùùpp
2.1.3.  Ha2.1.3.  Haïïn ngan ngaïïch xuach xuaáát nhat nhaääp khap khaååu u 
(quota)(quota)
2.1.4.  H2.1.4.  Hìình thnh thöùöùc tc töïöï hahaïïn chen cheáá xuaxuaáát khat khaååu u 
(Voluntary Export Restraint (Voluntary Export Restraint –– VER)VER)
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2.1.1.  HÌNH TH2.1.1.  HÌNH THÖÙÖÙC CAC CAÁÁM HAM HAÚÚN XUAN XUAÁÁT KHAT KHAÅÅU HOAU HOAËËC NHAC NHAÄÄP KHAP KHAÅÅU U 
MOMOÄÄT SOT SOÁÁ LOALOAÏÏI HAI HAØØNG HONG HOÙÙA NAA NAØØO O ÑÑOOÙÙ

LaLaøø hhìình thnh thöùöùc bac baûûo hoo hoää tuyetuyeäät t ññooááii

ChChíính phunh phuûû ñöñöa ra danh mua ra danh muïïc mac maëët t 
hahaøøng hong hoùùa caa caáám xuam xuaáát khat khaååu, cau, caáám m 
nhanhaääp khap khaååu u –– lalaøø nhnhööõng haõng haøøng ang aûûnh nh 
hhööôôûûng an ninh, xaõ hong an ninh, xaõ hoääi moi moäät quot quoáác gia c gia 

HHìình thnh thöùöùc c ññang giaang giaûûm vai trom vai troøø vvìì gaây gaây 
trôtrôûû ngangaïïi thi thööông maông maïïi quoi quoáác tec teáá



23

2.1.1.  HÌNH TH2.1.1.  HÌNH THÖÙÖÙC CAC CAÁÁM HAM HAÚÚN XUAN XUAÁÁT NHAT NHAÄÄP KHAP KHAÅÅU U …… (tt)(tt)

7 ma7 maëët hat haøøng cang caáám xuam xuaáát khat khaååuu
1.1. Vuõ khVuõ khíí, , ññaaïïn dn dööôôïïc, vac, vaäät liet lieääu nou noåå, trang thie, trang thieáát bò t bò 

quaân squaân söïöï
2.2. ÑÑooàà cocoåå
3.3. Ma tuMa tuùùyy
4.4. HoHoùùa chaa chaáát t ññooääcc
5.5. GoãGoã
6.6. ÑÑooääng vang vaäät hoang daõ, t hoang daõ, ññooääng thng thöïöïc vac vaäät quyt quyùù

hiehieáám, tm, töïöï nhieânnhieân
7.7. CaCaùùc loac loaïïi mai maùùy maõ chuyeân duy maõ chuyeân duïïng vang vaøø cacaùùc c 

chchööông trông trìình phanh phaààn men meààm mam maäät maõ bat maõ baûûo veo veää bbíí
mamaäät Nhat Nhaøø nnööôôùùc c 
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2.1.1.  HÌNH TH2.1.1.  HÌNH THÖÙÖÙC CAC CAÁÁM HAM HAÚÚN XUAN XUAÁÁT NHAT NHAÄÄP KHAP KHAÅÅU U …… (tt)(tt)

11 ma11 maëët hat haøøng cang caáám nham nhaääp khap khaååuu
1.1. Vuõ khVuõ khíí, , ññaaïïn dn dööôôïïc, vac, vaäät liet lieääu nou noåå, trang thie, trang thieáát bò quaân st bò quaân söïöï
2.2. Ma tuMa tuùùyy
3.3. HoHoùùa chaa chaáát t ññooääcc
4.4. Vaên hoVaên hoùùa phaa phaååm m ññooàài trui truïïy, y, ññooàà chôi achôi aûûnh hnh hööôôûûng xang xaááu nhaân u nhaân 

cacaùùchch
5.5. PhaPhaùùo cao caùùc loac loaïïii
6.6. ThuoThuoáác lac laùù, x, xìì gagaøø
7.7. HaHaøøng tieâu dung tieâu duøøng ng ññaõ qua saõ qua söûöû duduïïngng
8.8. PhPhööông tieông tieään van vaään tan taûûi tay lai tay laùùi nghòchi nghòch
9.9. VaVaäät tt töö, ph, phööông tieông tieään n ññaõ qua saõ qua söûöû duduïïngng
10.10. SaSaûûn phan phaååm, vam, vaäät liet lieääu cou coùù chchöùöùa amiang thuoa amiang thuoääc nhoc nhoùùm m 

amphiboleamphibole
11.11. CaCaùùc loac loaïïi mai maùùy maõ chuyeân duy maõ chuyeân duïïng vang vaøø cacaùùc chc chööông trông trìình nh 

phaphaààn men meààm mam maäät maõ bat maõ baûûo veo veää bbíí mamaäät Nhat Nhaøø nnööôôùùcc
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2.1.2.  HÌNH TH2.1.2.  HÌNH THÖÙÖÙC GIAC GIAÁÁY PHEY PHEÙÙPP
HaHaøøng hong hoùùa xuaa xuaáát nhat nhaääp khap khaååu phau phaûûi i ñöñöôôïïc cô quan coc cô quan coùù
thathaååm quyem quyeààn cho phen cho pheùùp bap baèèng vieng vieääc cac caááp giap giaááy phey pheùùp. Cap. Caùùc c 
loaloaïïii
GiaGiaááy phey pheùùp chungp chung –– hhìình thnh thöùöùc giac giaááy phey pheùùp quy p quy ññònh ònh 
quyequyeààn kinh doanh xuan kinh doanh xuaáát khat khaååu, nhau, nhaääp khap khaååu cho cau cho caùùc c 
doanh nghiedoanh nghieääp. p. ÑÑaaëëc c ññieieååmm

Doanh nghieäp phaûi coù ñuû ñieàu kieän – giaáy pheùp 
thaønh laäp coâng ty, voán, nhaân söï
Treân giaáy pheùp khoâng quy ñònh thôøi haïn, khoái 
löôïng, giaù trò haøng ñöôïc xuaát nhaäp khaåu
Quy ñònh ngaønh haøng kinh doanh

⇒ Aùp duïng neàn kinh teá phi thò tröôøng
⇒ Ít ñöôïc aùp duïng 
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2.1.2.  HÌNH TH2.1.2.  HÌNH THÖÙÖÙC GIAC GIAÁÁY PHEY PHEÙÙP (tt)P (tt)

GiaGiaááy phey pheùùp rieângp rieâng –– ñöñöôôïïc cac caááp kp kíín n ññaaùùo vao vaøø mang tmang tíính nh 
chachaáát bt bíí mamaäät. t. ÑÑaaëëc c ññieieååmm

Caáp töøng laàn, coù ghi roõ hoï teân vaø cô sôû ñöôïc 
caáp
Quy ñònh roõ soá vaø giaù trò haøng ñöôïc pheùp xuaát 
nhaäp khaåu
Ghi roõ chuû haøng vaø thò tröôøng
Ghi roõ thôøi haïn hieäu löïc

GiaGiaááy phey pheùùp cop coùù ññieieààu kieu kieäänn –– trtrööôôøøng hông hôïïp nhap nhaääp khap khaååu u 
tratraûû chachaääm hoam hoaëëc tc tíín dun duïïngng
GiaGiaááy phey pheùùp p ööu tieânu tieân
....……



27

2.1.2.  HÌNH TH2.1.2.  HÌNH THÖÙÖÙC GIAC GIAÁÁY PHEY PHEÙÙP (tt)P (tt)

VieVieäät Nam t Nam –– HaHaøøng hong hoùùa yeâu caa yeâu caààu giau giaááy phey pheùùp p 
rieâng, 4 nhorieâng, 4 nhoùùmm

Haøng hoùa xuaát khaåu, nhaäp khaåu theo haïn 
ngaïch
Haøng hoùa xuaát khaåu, nhaäp khaåu theo giaáy 
pheùp cuûa Boä Thöông Maïi
Haøng hoùa xuaát khaåu, nhaäp khaåu thuoäc 
dieän quaûn lyù chuyeân ngaønh cuûa caùc Boä, 
Toång cuïc
Haøng hoùa xuaát khaåu, nhaäp khaåu theo quy 
ñònh rieâng cuûa Thuû töôùng, Chính phuû
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2.1.3.  HA2.1.3.  HAÏÏN NGAN NGAÏÏCH XUACH XUAÁÁT NHAT NHAÄÄP KHAP KHAÅÅU (QUOTA)U (QUOTA)

MoMoäät hat haïïn ngan ngaïïch hach haïïn chen cheáá nhanhaääp khap khaååu ôu ôûû
momoäät mt möùöùc giôc giôùùi hai haïïnn
ÑÑaaëëc c ññieieååmm

Khoáng cheá möùc toái ña löôïng haøng 
ñöôïc pheùp xuaát hoaëc nhaäp khaåu
Quy ñònh thôøi gian coù hieäu löïc
Khoâng quy ñònh thò tröôøng kinh doanh
Ñieàu tieát xuaát nhaäp khaåu nhöõng maët 
haøng quan troïng



29

2.1.3.  HA2.1.3.  HAÏÏN NGAN NGAÏÏCH XUACH XUAÁÁT NHAT NHAÄÄP KHAP KHAÅÅU (QUOTA)U (QUOTA)

CaCaùùc loac loaïïi i 
Haïn ngaïch quoác gia
Haïn ngaïch haøng hoùa xuaát nhaäp 
khaåu ñöôïc höôûng cheá ñoä thueá
quan öu ñaõi
Haïn ngaïch quoác teá söû duïng trong 
caùc hieäp hoäi ngaønh haøng nhaèm 
khoáng cheá khoái löôïng vaø giaù caû
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2.1.3.  HA2.1.3.  HAÏÏN NGAN NGAÏÏCH (QUOTAS) (tt)CH (QUOTAS) (tt)

VieVieäät Nam quy t Nam quy ññònh haònh haïïn n 
ngangaïïch xuach xuaáát nhat nhaääp khap khaååuu

Haøng xuaát khaåu theo haïn 
ngaïch – haøng deät may 
xuaát khaåu sang EU, 
Canada, Norway, Turkey, 
vaø USA
Haøng nhaäp khaåu theo 
haïn ngaïch – xaêng daàu, 
nhieân lieäu 
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2.1.4.  HÌNH TH2.1.4.  HÌNH THÖÙÖÙC TC TÖÏÖÏ HAHAÏÏN CHEN CHEÁÁ XUAXUAÁÁT KHAT KHAÅÅU (VOLUNTARY EXPORT RESTRAINT U (VOLUNTARY EXPORT RESTRAINT –– VER)VER)

LaLaøø hhìình thnh thöùöùc quota nhac quota nhaääp khap khaååu u ““ttöïöï nguyenguyeäänn”” thoâng thoâng 
qua thqua thööông lông lööôôïïngng
HaHaïïn chen cheáá xuaxuaáát khat khaååu do quou do quoáác gia coc gia coùù hahaøøng xuang xuaáát khat khaååu u 
thi hathi haøønh thay manh thay maëët cho, hay do nt cho, hay do nööôôùùc nhac nhaääp khap khaååu yeâu u yeâu 
cacaààu thoâng qua u thoâng qua ññaaøøm pham phaùùn gaây sn gaây söùöùc ec eùùpp
3 h3 hìình thnh thöùöùc thoc thoûûa thuaa thuaäänn

Giöõa caùc Chính phuû
Ngaønh xuaát khaåu tö nhaân vôùi ngaønh töông töï ôû
nöôùc nhaäp khaåu
Chính phuû nöôùc nhaäp khaåu vôùi ngaønh xuaát khaåu 
ôû nöôùc coù haøng xuaát 

LaLaøø hhìình thnh thöùöùc hac haïïn chen cheáá mamaääu dòch tinh vi, thieu dòch tinh vi, thieááu minh u minh 
babaïïchch
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2.2.  CA2.2.  CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP TAP TAØØI CHI CHÍÍNH TIENH TIEÀÀN TEN TEÄÄ PHI THUEPHI THUEÁÁ QUANQUAN

2.2.1. Bie2.2.1. Bieään phan phaùùp kyp kyùù quyõ hay quyõ hay ññaaëët cot coïïc nhac nhaääp khap khaååuu

2.2.2. He2.2.2. Heää thothoááng thueng thueáá nonoääi i ññòaòa

2.2.3. S2.2.3. Söûöû duduïïng cô cheng cô cheáá tytyûû giagiaùù

2.2.4. Ca2.2.4. Caùùc biec bieään phan phaùùp p ññaaååy may maïïnh xuanh xuaáát khat khaååuu
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2.2.1. BIE2.2.1. BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP KYP KYÙÙ QUYÕ HAY QUYÕ HAY ÑÑAAËËT COT COÏÏC NHAC NHAÄÄP KHAP KHAÅÅUU

LaLaøø biebieään phan phaùùp Nhap Nhaøø nnööôôùùc nhac nhaääp khap khaååu quy u quy 
ññònh chuònh chuûû hahaøøng nhang nhaääp khap khaååu phau phaûûi i ññaaëët cot coïïc tac taïïi i 
Ngaân haNgaân haøøng ngoang ngoaïïi thi thööông moông moäät khoat khoaûûn tien tieààn n 
trtrööôôùùc khi c khi ñöñöôôïïc cac caááp giap giaááy phey pheùùp nhap nhaääp khap khaååuu
MMöùöùc c ññaaëët cot coïïcc

Tính tyû leä so vôùi giaù trò loâ haøng nhaäp 
khaåu
Phuï thuoäc möùc baûo hoä cuûa Nhaø nöôùc

LaLaøø thuethueáá giagiaùùn tien tieááp p ññaaùùnh vanh vaøøo hao haøøng nhang nhaääpp
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2.2.2. HE2.2.2. HEÄÄ THOTHOÁÁNG THUENG THUEÁÁ NONOÄÄI I ÑÑÒAÒA

ÑÑieieààu tieu tieáát ngoat ngoaïïi thi thööông qua vieông qua vieääc c 
giagiaûûm thuem thueáá nonoääi i ññòaòa
ThueThueáá lôlôïïi ti töùöùc, thuec, thueáá ssöûöû duduïïng tang taøøi i 
nguyeân, thuenguyeân, thueáá VAT, tieâu thuVAT, tieâu thuïï ññaaëëc biec bieäätt
Xaây dXaây döïöïng heng heää thothoááng thueng thueáá vavaøø leleää phphíí
ññooáái vôi vôùùi hai haøøng nhang nhaääp p –– Nguyeân taNguyeân taééc c 
““ngang bangang baèèng daân tong daân toääcc”” (Nation (Nation 
Treatment Treatment –– NT) NT) 
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2.2.3. S2.2.3. SÖÛÖÛ DUDUÏÏNG CÔ CHENG CÔ CHEÁÁ TYTYÛÛ GIAGIAÙÙ

a)a)QuaQuaûûn lyn lyùù ngoangoaïïi hoi hoááii –– NhaNhaøø nnööôôùùc c 
kiekieååm soam soaùùt cat caùùc nghiec nghieääp vup vuïï thanh thanh 
toatoaùùn ngoan ngoaïïi tei teää cucuûûa caa caùùc coâng tyc coâng ty
CuCuïï thetheåå

Thuû tuïc thanh toaùn
Söû duïng cô cheá nhieàu tyû giaù
Quy ñònh möùc baùn laïi ngoaïi teä
cho Nhaø nöôùc 
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2.2.3. S2.2.3. SÖÛÖÛ DUDUÏÏNG CÔ CHENG CÔ CHEÁÁ TYTYÛÛ GIAGIAÙÙ

a)a)QuaQuaûûn lyn lyùù ngoangoaïïi hoi hoááii –– Vai  troVai  troøø
Caûi thieän tình hình thieáu huït 
trong caùn caân thanh toaùn vaø
buoân baùn
Giuùp Nhaø nöôùc taäp trung 
quaûn lyù söû duïng ngoaïi teä
hieäu quaû nhaát
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2.2.3. S2.2.3. SÖÛÖÛ DUDUÏÏNG CÔ CHENG CÔ CHEÁÁ TYTYÛÛ GIAGIAÙÙ (tt)(tt)

b)b)Naâng hoaNaâng hoaëëc phac phaùù giagiaùù ññooààng tieng tieààn non noääi i 
ññòaòa
PhaPhaùù giagiaùù ññooààng tieng tieààn non noääi i ññòaòa –– tytyûû giagiaùù
mômôùùi quy i quy ññònh chuyeònh chuyeåån n ññooååi gii giööõa õa ññooààng ng 
tietieààn ngoan ngoaïïi tei teää vavaøø tietieààn non noääi i ññòa cao òa cao 
hôn trhôn trööôôùùc. Tac. Taùùc duc duïïng:ng:

Khuyeán khích xuaát khaåu
Nhaø xuaát khaåu höôûng lôïi thoâng 
qua cheânh leäch tyû giaù
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2.2.3. S2.2.3. SÖÛÖÛ DUDUÏÏNG CÔ CHENG CÔ CHEÁÁ TYTYÛÛ GIAGIAÙÙ (tt)(tt)

b)b)Naâng hoaNaâng hoaëëc phac phaùù giagiaùù ññooààng tieng tieààn non noääi i 
ññòaòa
Naâng cao giaNaâng cao giaùù ññooààng tieng tieààn non noääi i ññòaòa –– tytyûû
giagiaùù mômôùùi quy i quy ññònh chuyeònh chuyeåån n ññooååi gii giööõa õa 
ññooààng tieng tieààn ngoan ngoaïïi tei teää vavaøø tietieààn non noääi i ññòa òa 
thathaááp hôn trp hôn trööôôùùc. Tac. Taùùc duc duïïng:ng:

Khuyeán khích nhaäp khaåu
Nhaø nhaäp khaåu höôûng lôïi thoâng 
qua cheânh leäch tyû giaù
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2.2.3. S2.2.3. SÖÛÖÛ DUDUÏÏNG CÔ CHENG CÔ CHEÁÁ TYTYÛÛ GIAGIAÙÙ (tt)(tt)

c)c)Thoâng qua cô cheThoâng qua cô cheáá lalaïïm pham phaùùtt
–– ThaThaûû nonoååi lai laïïm pham phaùùt ôt ôûû mmöùöùc c 
ññooää nhanhaáát t ññònh kònh kíích thch thíích xuach xuaáát t 
khakhaååu vau vaøø hahaïïn chen cheáá nhanhaääp khap khaååuu
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2.2.4. CA2.2.4. CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP P ÑÑAAÅÅY MAY MAÏÏNH XUANH XUAÁÁT KHAT KHAÅÅUU

a)a)NhaNhaøø nnööôôùùc c ññaaûûm bam baûûo to tíín dun duïïng XKng XK
NhaNhaøø nnööôôùùc lac laääp cap caùùc quyõ bac quyõ baûûo hieo hieååm m 
xuaxuaáát khat khaååu nhau nhaèèm gam gaùùnh vanh vaùùc ruc ruûûi i 
ro cho caro cho caùùc nhac nhaøø xuaxuaáát khat khaååu bau baùùn n 
hahaøøng cho nng cho nööôôùùc ngoac ngoaøøi vôi vôùùi i 
phphööông thông thöùöùc trac traûû chachaääm hoam hoaëëc tc tíín n 
duduïïng dang daøøi hai haïïnn
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2.2.4. CA2.2.4. CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP P ÑÑAAÅÅY MAY MAÏÏNH XUANH XUAÁÁT KHAT KHAÅÅUU

a)a)NhaNhaøø nnööôôùùc c ññaaûûm bam baûûo to tíín dun duïïng ng 
xuaxuaáát khat khaååuu
TaTaùùc duc duïïngng

Gia taêng kim ngaïch xuaát 
khaåu
Naâng giaù haøng xuaát khaåu 
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2.2.4. CA2.2.4. CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP P ÑÑAAÅÅY MAY MAÏÏNH XUANH XUAÁÁT KHAT KHAÅÅU (tt)U (tt)

b)b)NhaNhaøø nnööôôùùc thc thöïöïc hiec hieään tn tíín dun duïïng ng 
XKXK
NhaNhaøø nnööôôùùc cho nc cho nööôôùùc ngoac ngoaøøi vay i vay 
vovoáán vôn vôùùi quy moâ lôi quy moâ lôùùn, laõi suan, laõi suaáát t ööu u 
ññaõi aõi ññeeåå nnööôôùùc vay mua hac vay mua haøøng ng 
nnööôôùùc cho vay, kec cho vay, keøøm theo m theo ññieieààu u 
kiekieään kinh ten kinh teáá vavaøø chchíính trònh trò
NNööôôùùc cho vay c cho vay –– nnööôôùùc giac giaøøuu
NNööôôùùc vay c vay –– nnööôôùùc nghec ngheøøoo
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2.2.4. CA2.2.4. CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP P ÑÑAAÅÅY MAY MAÏÏNH XUANH XUAÁÁT KHAT KHAÅÅU (tt)U (tt)

b)b)NhaNhaøø nnööôôùùc thc thöïöïc hiec hieään tn tíín n 
duduïïng XKng XK
TaTaùùc duc duïïngng

Giuùp thöông nhaân nöôùc 
cho vay ñaåy maïnh xuaát 
khaåu
Phaù hoaïi saûn xuaát trong 
nöôùc vay 
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2.2.4. CA2.2.4. CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP P ÑÑAAÅÅY MAY MAÏÏNH XUANH XUAÁÁT KHAT KHAÅÅU (tt)U (tt)

c)c)TrôTrôïï cacaááp xuap xuaáát khat khaååuu
NhaNhaøø nnööôôùùc c ööu u ññaõi taaõi taøøi chi chíính nh 
cho nhacho nhaøø xuaxuaáát khat khaååu thoâng qua u thoâng qua 
trôtrôïï cacaááp trp tröïöïc tiec tieááp hoap hoaëëc giac giaùùn n 
tietieáápp
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2.2.4. CA2.2.4. CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP P ÑÑAAÅÅY MAY MAÏÏNH XUANH XUAÁÁT KHAT KHAÅÅU (tt)U (tt)

c)c) TrôTrôïï cacaááp xuap xuaáát khat khaååuu
TrôTrôïï cacaááp trp tröïöïc tiec tieáápp –– trôtrôïï laõi sualaõi suaáát vay vot vay voáán n 
kinh doanh, trôkinh doanh, trôïï giagiaùù, bu, buøø loã xualoã xuaáát khat khaååu. u. 
TaTaùùc duc duïïngng

Ngaên caûn caïnh tranh bình ñaúng
Giaûm tính hieäu quaû kinh teá
Phaùt sinh söï yû laïi, baûo thuû, ñoäc 
quyeàn
Caûn trôû töï do hoùa thöông maïi toaøn 
caàu 
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2.2.4. CA2.2.4. CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP P ÑÑAAÅÅY MAY MAÏÏNH XUANH XUAÁÁT KHAT KHAÅÅU (tt)U (tt)

TrôTrôïï cacaááp xuap xuaáát khat khaååuu
TrôTrôïï cacaááp giap giaùùn tien tieáápp –– NhaNhaøø nnööôôùùc kec keáát hôt hôïïp p 
biebieään phan phaùùp kinh tep kinh teáá vvóó moâ vamoâ vaøø hahaøønh chnh chíính nh 
ññeeåå hoã trôhoã trôïï xuaxuaáát khat khaååu. Hu. Hìình thnh thöùöùcc

Ñieàu hoøa cung caàu baèng hoã trôï taøi 
chính vaø kho ñeäm
Giaûm hoaëc mieãn thueá xuaát khaåu
Giuùp nhaø xuaát khaåu tìm kieám thò 
tröôøng, ñaàu tö khoa hoïc kyõ thuaät
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2.2.4. CA2.2.4. CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP P ÑÑAAÅÅY MAY MAÏÏNH XUANH XUAÁÁT KHAT KHAÅÅU (tt)U (tt)

d)d)BaBaùùn phan phaùù giagiaùù –– babaùùn han haøøng xuang xuaáát t 
khakhaååu ôu ôûû momoäät giat giaùù thathaááp hôn p hôn ““giagiaùù
trò btrò bìình thnh thööôôøøngng””

MMöùöùc phac phaùù giagiaùù
= Gia= Giaùù babaùùn thò trn thò trööôôøøng trong nng trong nööôôùùc c 

–– GiaGiaùù xuaxuaáát khat khaååu   u   
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2.2.4. CA2.2.4. CAÙÙC BIEC BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP P ÑÑAAÅÅY MAY MAÏÏNH XUANH XUAÁÁT KHAT KHAÅÅU (tt)U (tt)

d)d)BaBaùùn phan phaùù giagiaùù –– MuMuïïc tieâuc tieâu
Taêng quy moâ kinh doanh
Taïo ñoäc quyeàn “töông ñoàng” treân 
thò tröôøng nöôùc nhaäp khaåu
Taêng lôïi nhuaän nhôø taêng doanh 
thu vaø giaûm chi phí
Thu lôïi nhuaän “sieâu ngaïch”
Cuûng coá, gia taêng trò giaù thöông 
hieäu treân theá giôùi
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2.3. NHO2.3. NHOÙÙM BIEM BIEÄÄN PHAN PHAÙÙP MANG TP MANG TÍÍNH KYÕ THUANH KYÕ THUAÄÄTT

HaHaøøng rang raøøo tho thööông maông maïïi i –– tieâu tieâu 
chuachuaåån sn söùöùc khoc khoûûe, phue, phuùùc lôc lôïïi, si, söïöï an an 
toatoaøøn, chan, chaáát lt lööôôïïng, kng, kíích côõ, troch côõ, troïïng ng 
llööôôïïng,... ng,... 
BieBieään phan phaùùp ngap ngaøøy cay caøøng phong phoåå biebieáán, n, 
phphöùöùc tac taïïp, tinh vip, tinh vi
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3. NH3. NHÖÖÕNG SÕNG SÖÏÖÏ PHAPHAÙÙT TRIET TRIEÅÅN KINH TEN KINH TEÁÁ KHAKHAÙÙCC

3.1. Th3.1. Thööông maông maïïi i ññooáái i öùöùng (Countertrade)ng (Countertrade)
3.2. Th3.2. Thööông maông maïïi trong li trong lóónh vnh vöïöïc dòch vuc dòch vuïï (Trade in (Trade in 

Services)Services)
3.3. Khu th3.3. Khu thööông maông maïïi ti töïöï do (Free Trade Zones)do (Free Trade Zones)
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3.1. TH3.1. THÖÖÔNG MAÔNG MAÏÏI I ÑÑOOÁÁI I ÖÙÖÙNG (COUNTERTRADE)NG (COUNTERTRADE)

LaLaøø trao trao ññooååi hai haøøng ng ññooååi hai haøøngng

LaLaøøm giam giaûûm hiem hieääu quau quaûû ththööông maông maïïi thei theáá

giôgiôùùii
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3.2. TH3.2. THÖÖÔNG MAÔNG MAÏÏI TRONG LI TRONG LÓÓNH VNH VÖÏÖÏC DÒCH VUC DÒCH VUÏÏ (TRADE IN SERVICES)(TRADE IN SERVICES)

NhNhööõng nõng nööôôùùc thu nhac thu nhaääp cao dòch chuyep cao dòch chuyeåån hn hööôôùùng ng 
kinh tekinh teáá dòch vudòch vuïï

DoDoøøng lng lööu thoâng dòch vuu thoâng dòch vuïï quoquoáác tec teáá cocoùù ttíính quy nh quy 
tataééc caoc cao

Dòch vuDòch vuïï –– ngaân hangaân haøøng, ng, ññaaààu tu töö, ba, baûûo hieo hieååm, m, 
phphööông tieông tieään thoâng tin, van thoâng tin, vaään chuyen chuyeåån, quan, quaûûng ng 
cacaùùo, tao, taøøi chi chíính, du lòch, chuyenh, du lòch, chuyeåån giao kyõ thuan giao kyõ thuaäät,t,……

GiaGiaûûm bôm bôùùt hat haøøng rang raøøo tho thööông maông maïïi dòch vui dòch vuïï lalaøø khokhoùù
khaênkhaên
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3.3. KHU TH3.3. KHU THÖÖÔNG MAÔNG MAÏÏI TI TÖÏÖÏ DO (FREE TRADE ZONES DO (FREE TRADE ZONES –– FTZ)FTZ)

LaLaøø khukhu vvöïöïcc mamaøø nhanhaøø nhanhaääpp khakhaååuu cocoùù thetheåå
ññooùùngng thuethueáá hahaûûii quanquan chachaäämm trongtrong khikhi tietieáánn
trtrììnhnh vavaäänn hahaøønhnh sasaûûnn phaphaååmm ññangang dieãndieãn rara

ChChíínhnh quyequyeàànn nnööôôùùcc sôsôûû tataïïii cungcung cacaáápp tytyûû leleää
trôtrôïï cacaáápp chocho FTZFTZ

FTZ FTZ cocoùù hiehieääuu quaquaûû khikhi ññònhònh vòvò chiechieáánn llööôôïïcc
((gagaàànn cacaûûngng, , ngaânngaân hahaøøngng, , dòchdòch vuvuïï truyetruyeàànn
thoângthoâng,..,..……))
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CHCHÖÖÔNG ÔNG 6:6:

MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG CHNG CHÍÍNH TRÒ NH TRÒ –– LUALUAÄÄT PHAT PHAÙÙPP

1.1. Moâi trMoâi trööôôøøng chng chíính trònh trò
2.2.Moâi trMoâi trööôôøøng luang luaäät phat phaùùp p 
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1. MOÂI TR1. MOÂI TRÖÖÔÔØØNG CHNG CHÍÍNH TRÒNH TRÒ

HeHeää thothoááng ng 
kinh tekinh teáá
chchíính trònh trò

NNööôôùùc sôc sôûû tataïïi:i:
ChChíính quyenh quyeàànn
CaCaùùc nhoc nhoùùmm

aaùùùùp lp löïöïcc

ChChíính quonh quoáác:c:
ChChíính quyenh quyeàànn
CaCaùùc nhoc nhoùùm m 

aaùùùùp lp löïöïcc
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1. MOÂI TR1. MOÂI TRÖÖÔÔØØNG CHNG CHÍÍNH TRÒNH TRÒ (tt)(tt)

CoCoùù 3 loa3 loaïïi rui ruûûi ro chi ro chíính trò thnh trò thööôôøøng gang gaëëp:p:
RuRuûûi ro sôi ro sôûû hhööõuõu –– tataøøi sai saûûn van vaøø ññôôøøi soi soáángng
RuRuûûi ro vei ro veàà ssöïöï hoahoaïït t ññooäängng –– ññeeàà cacaääp p ññeeáán n 
ssöïöï can thiecan thieääp vap vaøøo hoao hoaïït t ññooääng cung cuûûa coâng a coâng 
tyty
RuRuûûi ro vei ro veàà chuyechuyeåån giaon giao –– ththööôôøøng gang gaëëp khi p khi 
nhnhööõng coõng coáá gagaééng ng ñöñöôôïïc thc thöïöïc hiec hieään n ññeeåå
chuyechuyeåån n ññooååi quyõ gii quyõ giööõa caõa caùùc nc nööôôùùc.c.
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MuMuïïc c ñíñíchch
TTöïöï babaûûo too toàànn
An ninh An ninh 
Thònh Thònh 
vvööôôïïng ng 
Uy tUy tíín n 

HaHaøønh nh ññooäängng
TTööôôùùc c ññoaoaïït tat taøøi sai saûûnn
Tòch thu Tòch thu 
NoNoääi i ññòa hoòa hoùùaa
Mua Mua ññòa phòa phööôngông
HaHaøøng rang raøøo phi thueo phi thueáá quanquan
TaTaøøi trôi trôïï
LeLeäänh canh caáám vam vaäänn
KieKieååm soam soaùùt xuat xuaáát khat khaååuu
ÑÑieieààu chu chæænh hanh haøønh vi kinh nh vi kinh 
doanh quodoanh quoáác tec teáá

⇒⇒

1.1. THE1.1. THEÁÁ LLÖÏÖÏC CHC CHÍÍNH TRÒ NNH TRÒ NÖÖÔÔÙÙC SÔC SÔÛÛ TATAÏÏII
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1.2. THE1.2. THEÁÁ LLÖÏÖÏC CHC CHÍÍNH TRÒ ÔNH TRÒ ÔÛÛ CHCHÍÍNH QUONH QUOÁÁC C 

MuMuïïc c ñíñích vach vaøø hahaøønh nh ññooääng tng tööông tông töïöï

⇒⇒MNCMNC

HaHaïïn chen cheáá kinh doanhkinh doanh

LLöïöïa choa choïïn thò trn thò trööôôøøngng

ChChíính sanh saùùch kinh doanhch kinh doanh
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2. MOÂI TR2. MOÂI TRÖÖÔÔØØNG LUANG LUAÄÄT PHAT PHAÙÙPP
2.1. 2.1. HeHeää thothoááng phang phaùùp luap luaäätt

ThThööôôøøng luang luaäät (Common Law) t (Common Law) –– ddöïöïa treân phong a treân phong 
tutuïïc, tac, taääp quap quaùùn thon thoùùi quen, tiei quen, tieààn len leää hoahoaëëc tac taääp tup tuïïc c 
hôn lahôn laøø nhnhööõng quy cheõng quy cheáá ñöñöôôïïc viec vieáát sat saüünn
Daân luaDaân luaäät (Code Law) t (Code Law) –– ddöïöïa treân sa treân söïöï totoåång hông hôïïp p 
cacaùùc thec theåå checheáá babaèèng vaên bang vaên baûûn, lan, laøø nhnhööõng quy õng quy ññònh ònh 
phaphaùùp lyp lyùù
LuaLuaäät t –– ththööông maông maïïi, hôi, hôïïp p ññooààng, tang, taùùc quyec quyeààn, n, 
thathaøønh lanh laääp doanh nghiep doanh nghieääp, phap, phaùù sasaûûn, moâi n, moâi 
trtrööôôøøng, lao ng, lao ññooääng, cang, caïïnh tranh, chonh tranh, choááng tham ng tham 
nhuõng, sônhuõng, sôûû hhööõu, luaõu, luaäät t ññòa phòa phööông, toông, toøøa aa aùùn kinh n kinh 
teteá…á…
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2. MOÂI TR2. MOÂI TRÖÖÔÔØØNG LUANG LUAÄÄT PHAT PHAÙÙP (P (tttt))

2.2. 2.2. HaHaøønhnh ññooäängng cucuûûaa ChChíínhnh phuphuûû
NhNhööõngõng hahaøøngng raraøøoo ddöïöïaa treântreân giagiaùù (Price(Price--based based 
Barriers)Barriers)
GiôGiôùùii hahaïïnn sosoáá llööôôïïngng (Quantity Limits) (Quantity Limits) 
CoCoáá ññònhònh giagiaùù quoquoáácc teteáá (International Price (International Price 
Fixing)Fixing)
NhNhööõngõng hahaøøngng raraøøoo phi phi thuethueáá quanquan ((NontariffNontariff
Barriers)Barriers)
GiôGiôùùii hahaïïnn tataøøii chchíínhnh (Financial Limits)(Financial Limits)
KieKieååmm soasoaùùtt ññaaààuu ttöö ôôûû nnööôôùùcc ngoangoaøøii (Foreign (Foreign 
Investment Controls)Investment Controls)
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CHCHÖÖÔNG ÔNG 7:7:

HOAHOAÏÏCH  CH  ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC TOAC TOAØØN CAN CAÀÀUU

1.1. TieTieáán trn trìình hoanh hoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïcc
2.2. HoaHoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïc kinh doanh quoc kinh doanh quoáác tec teáá
3.3. ThThöïöïc hiec hieään chien chieáán ln lööôôïïc kinh doanh quoc kinh doanh quoáác tec teáá
4.4. KieKieååm tra vam tra vaøø ññaaùùnh gianh giaùù



2

1. TIE1. TIEÁÁN TRÌNH HOAN TRÌNH HOAÏÏCH CH ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC

1.1. Tie1.1. Tieáán trn trìình hoanh hoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïcc
1.2. Trie1.2. Trieáát lyt lyùù quaquaûûn trò chien trò chieáán ln lööôôïïcc
1.3. Cô sô1.3. Cô sôûû hoahoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïcc
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1.1. TIE1.1. TIEÁÁN TRÌNH HOAN TRÌNH HOAÏÏCH CH ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC

Moâi trMoâi trööôôøøng beân ngoang beân ngoaøøi MNCi MNC
ÑÑaaùùnh gianh giaùù cacaùùc yec yeááu tou toáá: ch: chíính trò, nh trò, 
kinh tekinh teáá , vaên ho, vaên hoùùaa…… vavaøø nhnhööõngõng
khuynh hkhuynh hööôôùùng thay ng thay ññooååi cui cuûûa a 

cacaùùc yec yeááu tou toáá nanaøøyy

Moâi trMoâi trööôôøøng beân trong MNC:ng beân trong MNC:
ÑÑaaùùnh gianh giaùù FSA, tieFSA, tieààm naêng cum naêng cuûûaa
FSA, saFSA, saûûn phan phaååm, nguom, nguoààn ln löïöïc, c, 

boboáán ln lóónh vnh vöïöïc chc chöùöùc naêngc naêng

HoaHoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïc toac toaøøn can caààuu
ÑÑaaùùnh gianh giaùù cacaïïnh tranh, thò trnh tranh, thò trööôôøøngng
PhaPhaùùt triet trieåån chien chieáán ln lööôôïïc cac caïïnh tranhnh tranh

RaRaøøo cao caûûn ra van ra vaøøoo

ToToåå chchöùöùc thc thöïöïc hiec hieään chien chieáán ln lööôôïïc cac caïïnh tranh toanh tranh toaøøn can caààuu
••Cô caCô caááu tou toåå chchöùöùc cuc cuûûa MNCa MNC
••ThaThaùùi i ññooää quaquaûûn tròn trò
••BoBoáán ln lóónh vnh vöïöïc chc chöùöùc naêngc naêng
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1.2. TRIE1.2. TRIEÁÁT LYT LYÙÙ QUAQUAÛÛN TRÒ CHIEN TRÒ CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC
Daân toDaân toääc (Ethnocentic philosophy)c (Ethnocentic philosophy)

DDöïöïa vaa vaøøo giao giaùù trò vatrò vaøø quyequyeààn lôn lôïïi cui cuûûa coâng ty mea coâng ty meïï
QuaQuaûûn lyn lyùù hoahoaïït t ññooääng nng nööôôùùc ngoac ngoaøøi nhi nhöö moâ hmoâ hìình trong nh trong 
nnööôôùùcc
KieKieååm soam soaùùt chat chaëët chi pht chi phíí ttöøöø trung taâmtrung taâm

ÑÑa chua chuûûng (Polycentric philosophy)ng (Polycentric philosophy)
ChieChieáán ln lööôôïïc phuc phuøø hôhôïïp p ññòa phòa phööôngông
Phaân quyePhaân quyeààn ven veàà ññòa phòa phööôngông
LôLôïïi nhuai nhuaään n ññeeåå lalaïïi i ññòa phòa phööôngông
Nhaân lNhaân löïöïc c ññòa phòa phööông ông 
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1.2. TRIE1.2. TRIEÁÁT LYT LYÙÙ QUAQUAÛÛN TRÒ CHIEN TRÒ CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC (tt)C (tt)

Khu vKhu vöïöïc (Regioncentric Philosophy)c (Regioncentric Philosophy)
SSöïöï kekeáát hôt hôïïp cup cuûûa ha hööôôùùng daân tong daân toääc vac vaøø ñña chua chuûûngng
Cô caCô caááu, nhaân lu, nhaân löïöïc, sac, saûûn phan phaååm theo vum theo vuøøngng
LôLôïïi nhuai nhuaään phaân phon phaân phoáái trong vui trong vuøøngng

ToaToaøøn can caààu (Geocentric Philosophy)u (Geocentric Philosophy)
HHööôôùùng hoang hoaïït t ññooääng toang toaøøn can caààuu
SaSaûûn phan phaååm toam toaøøn can caààu cou coùù biebieáán n ññooååi theo i theo ññòa phòa phööôngông
Nhaân lNhaân löïöïc toac toaøøn can caààuu
LôLôïïi nhuai nhuaään phaân phon phaân phoáái toai toaøøn can caààuu
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1.3. CÔ SÔ1.3. CÔ SÔÛÛ HOAHOAÏÏCH CH ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC

1.3.1. Phaân t1.3.1. Phaân tíích, ch, ññaaùùnh gianh giaùù moâi trmoâi trööôôøøng beân ngoang beân ngoaøøii
1.3.2. Phaân t1.3.2. Phaân tíích, ch, ññaaùùnh gianh giaùù moâi trmoâi trööôôøøng beân trongng beân trong
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MuMuïïc c ñíñích ch –– giugiuùùp nhap nhaøø quaquaûûn trò nhan trò nhaään roõ:n roõ:
Nhöõng ñaëc tröng kinh teá quan troïng 
cuûa ngaønh
Nhöõng löïc löôïng taùc ñoäng coù theå laøm 
thay ñoåi ngaønh
Nhöõng höôùng caïnh tranh trong ngaønh
Nhöõng yeáu toá thaønh coâng then choát 
(KSFs)

1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØII
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1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØI (tt)I (tt)

PhPhööông phaông phaùùpp
Chuyeân gia
Döï ñoaùn khuynh höôùng ngaønh 
döïa vaøo lòch söû
Chuyeân gia beân trong
Söû duïng maùy tính

Thu thaThu thaääp thoâng tinp thoâng tin
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1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØI (tt)I (tt)

SSöïöï cacaïïnh nh 
tranhtranh

cucuûûa ctya cty

NhNhööõng nhaõng nhaøø

cacaïïnh tranhnh tranh

trong ngatrong ngaøønhnh

NhNhööõng ngõng ngööôôøøi di döïöï ññònh xaâm nhaònh xaâm nhaääpp

SaSaûûn phan phaååm thay them thay theáá

NhaNhaøø
cung cung 
cacaáápp

NgNgööôôøøii
muamua
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1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØI (tt)I (tt)
Phaân tPhaân tíích thoâng tinch thoâng tin

Khaû naêng maëc caû cuûa ngöôøi mua – xem xeùt khaû naêng duy trì
khaùch haøng
Khaû naêng maëc caû cuûa nhaø cung caáp – oån ñònh, giaù thaáp
Nhöõng ngöôøi môùi thaâm nhaäp – giöõ giaù thaáp, vaän ñoäng Cphuû
Söï ñe doïa cuûa saûn phaåm thay theá – giaù thaáp, ñöa ra saûn 
phaåm töông töï, taêng dòch vuï khaùch haøng 
Söï caïnh tranh – chieán löôïc phoå bieán duy trì hoaëc gia taêng söùc 
mua

Cung caáp saûn phaåm môùi
Taêng naêng suaát ñeå giaûm chi phí
Taïo söï khaùc bieät giöõa saûn phaåm hieän coù vaø caïnh tranh
Taêng chaát löôïng saûn phaåm
Höôùng ñeán thò tröôøng tieàm naêng rieâng bieät 
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1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØI (tt)I (tt)

NhNhööõng yeõng yeááu tou toáá thathaøønh coâng chunh coâng chuûû yeyeááu trong ngau trong ngaøønh nh 
(Key Success Factors (Key Success Factors –– KSFs):KSFs):

Kyõ thuaät caûi tieán, chaát löôïng R&D
Ngaønh saûn phaåm roäng, chaát löôïng saûn phaåm
Keânh phaân phoái hieäu quaû
Chieâu thò hieäu quaû, giaù haáp daãn 
Nguoàn taøi chính, nguoàn nguyeân lieäu thuaän lôïi
Kinh nghieäm cuûa coâng ty
Chaát löôïng nguoàn nhaân löïc

Moãi yeMoãi yeááu tou toáá cocoùù tataààm quan trom quan troïïng khang khaùùc nhau trong c nhau trong 
nhnhööõng ngaõng ngaøønh khanh khaùùc nhau trong nhc nhau trong nhööõng thôõng thôøøi i ññieieååm m 
khakhaùùc nhauc nhau
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Phaân tPhaân tíích cach caïïnh tranhnh tranh::

Nhaän roõ nhöõng muïc tieâu chieán löôïc cô baûn 
cuûa ñoái thuû

Nhöõng chieán löôïc chung ñang söû duïng 
hoaëc döï tính xaùc ñònh KSFs quan troïng 
nhaát hieän nay vaø trong töông lai

Nhöõng chieán löôïc phoøng thuû hoaëc taán 
coâng ñang söû duïng hoaëc döï tính

Ñaùnh giaù vò theá hieän taïi 

1.3.1. PHAÂN T1.3.1. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN NGOANG BEÂN NGOAØØI (tt)I (tt)
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1.3.2. PHAÂN T1.3.2. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN TRONGNG BEÂN TRONG

NguoNguoààn tan taøøi li löïöïcc

Nguoàn löïc vaät chaát

Nguoàn nhaân löïc 

Phaân tPhaân tíích chuoãi giach chuoãi giaùù trò trò –– lalaøø phphööông hông hööôôùùng ng 
mamaøø nhnhööõng hoaõng hoaïït t ññooääng chng chíính yenh yeááu vau vaøø hoã trôhoã trôïï
ñöñöôôïïc kec keáát hôt hôïïp p ññeeåå cung cacung caááp sap saûûn phan phaååm, gia m, gia 
taêng giataêng giaùù trò vatrò vaøø lôlôïïi nhuai nhuaäänn
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1.3.2. PHAÂN T1.3.2. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN TRONG (tt)NG BEÂN TRONG (tt)

Phaân tPhaân tíích chuoãi giach chuoãi giaùù trò (tt)trò (tt)

Cô sôCô sôûû hahaïï tataààng (cang (caááu truu truùùc, laõnh c, laõnh ññaaïïo)o)
NguoNguoààn nhaân ln nhaân löïöïcc

Nghieân cNghieân cöùöùu vau vaøø phaphaùùt triet trieåånn
QuaQuaûûn trò cung n trò cung öùöùngng

ÑÑaaààu u 
vavaøøoo

ThThöïöïc c 
hiehieäänn

ÑÑaaààu rau ra Marketing vaMarketing vaøø
babaùùn han haøøngng

Dòch vuDòch vuïï
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1.3.2. PHAÂN T1.3.2. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN TRONG (tt)NG BEÂN TRONG (tt)

Chuoãi giaChuoãi giaùù trò bao gotrò bao goààm:m:
HoaHoaïït t ññooääng chung chuûû yeyeááuu (Primary activities)(Primary activities)

Ñaàu vaøo –
Thöïc hieän saûn phaåm cuoái cuøng –

Ñaàu ra –
Marketing vaø baùn haøng –

Dòch vuï –
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1.3.2. PHAÂN T1.3.2. PHAÂN TÍÍCH, CH, ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ MOÂI TRMOÂI TRÖÖÔÔØØNG BEÂN TRONG (tt)NG BEÂN TRONG (tt)

Chuoãi giaChuoãi giaùù trò bao gotrò bao goààm (tt)m (tt)
HoaHoaïït t ññooääng hoã trông hoã trôïï (Support activities)(Support activities)

Cô sôû haï taàng coâng ty –

Quaûn lyù nguoàn nhaân löïc –

Kyõ thuaät –
Quaûn trò cung öùng –
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2. HOA2. HOAÏÏCH CH ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC KINH DOANH QUOC KINH DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ

2.1. Xa2.1. Xaùùc c ññònh muònh muïïc tieâuc tieâu
2.2. Hoa2.2. Hoaïïch ch ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïcc
2.3. L2.3. Löïöïa choa choïïn danh mun danh muïïc c ññaaààu tu töö
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2.1. XA2.1. XAÙÙC C ÑÑÒNH MUÒNH MUÏÏC TIEÂUC TIEÂU

Hai caHai caùùchch
Söï thöïc hieän hay nhieäm vuï chöùc naêng

Khaû naêng sinh lôïi
Marketing
Saûn xuaát
Taøi chính
Quaûn lyù nguoàn nhaân löïc

Khu vöïc ñòa lyù hay SBU (Strategic Business Unit) nhieäm 
vuï chöùc naêng

⇒ Söû duïng “hieäu quaû thaùc ñoå” (Cascading Effect) – MNC ñaët 
muïc tieâu lôïi nhuaän cho toaøn coâng ty, moãi vuøng ñòa lyù hay 
SBU laïi aán ñònh muïc tieâu lôïi nhuaän ⇒ MNC ñaït ñöôïc lôïi 
nhuaän mong muoán (töông töï vôùi 4 chöùc naêng then choát)
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2.2. HOA2.2. HOAÏÏCH CH ÑÑÒNH CHIEÒNH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏCC

2.2.1. Chie2.2.1. Chieáán ln lööôôïïc chung (Generic Strategies)c chung (Generic Strategies)
2.2.2. Chie2.2.2. Chieáán ln lööôôïïc cac caïïnh tranh (Competitive Strategies)nh tranh (Competitive Strategies)
2.2.3. Chie2.2.3. Chieáán ln lööôôïïc c ññaaààu tu töö ñña quoa quoáác gia (Multinational c gia (Multinational 

Diversification Strategies)Diversification Strategies)
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2.2.1. CHIE2.2.1. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CHUNGC CHUNG
KhaKhaùùi niei nieääm m –– lalaøø phphööông caông caùùch cô bach cô baûûn n ññeeåå tataïïo ra vao ra vaøø
duy trduy trìì lôlôïïi thei theáá cacaïïnh tranhnh tranh
LôLôïïi thei theáá cacaïïnh tranh (Competitive Advantages) nh tranh (Competitive Advantages) –– phaphaùùt t 
sinh khi coâng ty vsinh khi coâng ty vööôôïït trot troääi i ññooáái thui thuûû cacaïïnh tranh trong nh tranh trong 
vievieääc thu huc thu huùùt vat vaøø gigiööõ khaõ khaùùch hach haøøng mung muïïc tieâuc tieâu
Theo Porter (1990) coTheo Porter (1990) coùù 2 chie2 chieáán ln lööôôïïc chung:c chung:

1)1) ChieChieáán ln lööôôïïc khac khaùùc biec bieäät (Differentiation Strategy) t (Differentiation Strategy) ––
cung cacung caááp giap giaùù trò vtrò vööôôïït trot troääi cho khai cho khaùùch hach haøøng (chang (chaáát t 
llööôôïïng, sang, saûûn phan phaååm, dòch vum, dòch vuï…ï…))

2)2) ChieChieáán ln lööôôïïc chi phc chi phíí thathaááp (Lowp (Low--cost Strategy) cost Strategy) –– ttììm m 
phphööông caông caùùch sach saûûn xuan xuaáát, phaân phot, phaân phoáái hiei hieääu quau quaûû hôn hôn 
cacaïïnh tranh nh tranh 
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2.2.2. CHIE2.2.2. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CAC CAÏÏNH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES)NH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES)

ChieChieáán ln lööôôïïc tac taáán coâng (Offensive n coâng (Offensive 
Strategies)Strategies) –– HHööôôùùng trng tröïöïc tiec tieááp vap vaøøo o ññooáái i 
thuthuûû mamaøø MNC muoMNC muoáán gian giaøønh thò phanh thò phaàànn
TaTaáán coâng trn coâng tröïöïc diec dieään (Direct Attacks) n (Direct Attacks) ––

TaTaáán coâng sn coâng sööôôøøn (Endn (End--run Offensives) run Offensives) ––
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2.2.2. CHIE2.2.2. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CAC CAÏÏNH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)NH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)

CaCaïïnh tranh phunh tranh phuûû ññaaààu (Preemtive u (Preemtive 
Competitive Strategies) Competitive Strategies) ––

ChieChieáán ln lööôôïïc giac giaøønh gianh giaäät t 
(Acquisitions) (Acquisitions) ––
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2.2.2. CHIE2.2.2. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CAC CAÏÏNH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)NH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)

ChieChieáán ln lööôôïïc phoc phoøøng thung thuûû (Defensive (Defensive 
Strategies)Strategies) –– ññaaååy lui hoay lui hoaëëc cac caûûn trôn trôûû
chiechieáán ln lööôôïïc tac taáán coâng cun coâng cuûûa a ññooáái thui thuûû



24

2.2.2. CHIE2.2.2. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CAC CAÏÏNH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)NH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)

ChieChieáán ln lööôôïïc nec neùù tratraùùnh nh ññooáái i ññaaààu (Counteru (Counter--
parry)parry) ––

BusinessBusiness--level Strategies level Strategies –– chiechieáán ln lööôôïïc c 
momoäät ngat ngaøønhnh
CorporateCorporate--level Strategies level Strategies –– chiechieáán ln lööôôïïc c 
coâng ty cocoâng ty coùù thetheåå lalaøø hoãn hôhoãn hôïïp nhiep nhieààu ngau ngaøønhnh
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2.2.2. CHIE2.2.2. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CAC CAÏÏNH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)NH TRANH (COMPETITIVE STRATEGIES) (tt)

ÑÑaaààu tu töö dadaøøn tran traûûi i –– MNC môMNC môûû roroääng hoang hoaïït t ññooääng sang ng sang 
nhienhieààu ngau ngaøønh. Conh. Coùù 2 ca2 caùùch:ch:
SSöïöï dadaøøn traõi con traõi coùù lieân quan (Related Diversification)lieân quan (Related Diversification)

Söû duïng chung löïc löôïng baùn, quaûng caùo, phaân 
phoái 
Kyõ naêng chuyeân moân
Saûn phaåm töông töï coù lieân quan
Söï hoã trôï cuûa moät ngaønh khaùc 

SSöïöï dadaøøn traõi khoâng lieân quan (Unrelated n traõi khoâng lieân quan (Unrelated 
Diversification)Diversification)

Coâng ty coù tieàm naêng taêng tröôûng
Tìm ngaønh môùi trong nhöõng giai ñoaïn  khaùc 
nhau trong chu kyø kinh teá
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2.3. L2.3. LÖÏÖÏA CHOA CHOÏÏN DANH MUN DANH MUÏÏC C ÑÑAAÀÀU TU TÖÖ

CaoCao

10%10%

StarStar
ÑÑaaààu tu töö vavaøø mômôûû

roroäängng

Question MarkQuestion Mark
ÑÑaaààu tu töö vavaøø mômôûû

roroääng/ Giang/ Giaûûm m ññaaààu tu töö

ThaThaáápp

Cash CowCash Cow
Duy trDuy trìì/ Thu hoa/ Thu hoaïïchch

DogDog
GiaGiaûûm m ññaaààu tu töö

CaoCao 1                 Tha1                 Thaáápp

Thò phaThò phaààn tn tööông ông ññooááii
(Relative Market Share)(Relative Market Share)

ToToáác c ññooää
taêng taêng 
trtrööôôûûng ng 
ngangaøønhnh
(Industry (Industry 
Rate)Rate)

Ma traMa traään BCG (Boston Consulting Group)n BCG (Boston Consulting Group)
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2.3. L2.3. LÖÏÖÏA CHOA CHOÏÏN DANH MUN DANH MUÏÏC C ÑÑAAÀÀU TU TÖÖ (tt)(tt)

MuMuïïc tieâu taêng trc tieâu taêng trööôôûûng, ng, ññaaààu tu töö –– ddöïöï ññoaoaùùn n 
ngangaøønh conh coùù doanh thu cao doanh thu cao nhanhaään nhien nhieààu u 
nguonguoààn ln löïöïc hoã trôc hoã trôïï

MuMuïïc tieâu giac tieâu giaûûm m ññaaààu tu töö –– nhnhööõng ngaõng ngaøønh bò nh bò 
thanh lythanh lyùù, ba, baùùnn

MuMuïïc tieâu thu hoac tieâu thu hoaïïch ch –– ngangaøønh trnh trööôôûûng thang thaøønh, nh, 
cocoùù lôlôïïi nhuai nhuaään, lan, laøø nguonguoààn tien tieààn cho nhn cho nhööõng õng ññaaààu u 
ttöö khakhaùùcc
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3. TH3. THÖÏÖÏC HIEC HIEÄÄN CHIEN CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC KINH DOANH QUOC KINH DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ

3.1. 3.1. ÑÑònh vò (Location)ònh vò (Location)
3.2. Quye3.2. Quyeààn sôn sôûû hhööõu (Ownership)õu (Ownership)
3.3. Lieân ke3.3. Lieân keáát lieân doanh quot lieân doanh quoáác tec teáá (International (International 

Joint Ventures)Joint Ventures)
3.4. Hô3.4. Hôïïp tap taùùc chiec chieáán ln lööôôïïc (Strategic Partnership)c (Strategic Partnership)
3.5. Chie3.5. Chieáán ln lööôôïïc chc chöùöùc naêng (Functional c naêng (Functional 

Strategies)Strategies)
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3.1. 3.1. ÑÑÒNH VÒ (LOCATION)ÒNH VÒ (LOCATION)

ChoChoïïn n ññòa òa ññieieååm kinh doanh quom kinh doanh quoáác tec teáá quan troquan troïïng vng vìì::

GaGaààn nguon nguoààn nguyeân lien nguyeân lieääuu

Daân Daân ññòa phòa phööông thông thíích sach saûûn phan phaååm sam saûûn xuan xuaáát tat taïïi i ññòa òa 
phphööôngông

ChChíính quyenh quyeààn n ññòa phòa phööông khuyeông khuyeáán khn khíích ch ññaaààu tu töö

GiaGiaûûm rum ruûûi ro nhôi ro nhôøø ññaaààu tu töö nhienhieààu nôiu nôi

⇒⇒ ChuChuùù yyùù moâi trmoâi trööôôøøng chng chíính trò (xu hnh trò (xu hööôôùùng chng chíính trò nh trò 
khoâng okhoâng oåån n ññònh, khaònh, khaûû naêng xanaêng xaûûy ra cay ra caùùch mach maïïng ng 
hoahoaëëc maâu thuaãn quyec maâu thuaãn quyeààn ln löïöïc)c)
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3.2. QUYE3.2. QUYEÀÀN SÔN SÔÛÛ HHÖÖÕU (OWNERSHIP)ÕU (OWNERSHIP)

Hai quan Hai quan ññieieååm:m:

Gia taêng doanh nghieGia taêng doanh nghieääp sôp sôûû hhööõu nõu nööôôùùc ngoac ngoaøøi i 

lalaøøm suy yem suy yeááu neu neààn kinh ten kinh teáá

MuoMuoáán duy trn duy trìì neneààn kinh ten kinh teáá mamaïïnh phanh phaûûi thu hui thu huùùt t 

ññaaààu tu töö ⇒ tataïïo vieo vieääc lac laøøm, naâng cao kyõ naêng m, naâng cao kyõ naêng 

coâng nhaân, tacoâng nhaân, taïïo sao saûûn phan phaååm theo yeâu cam theo yeâu caààu thò u thò 

trtrööôôøøng theng theáá giôgiôùùi i ⇒ 2 h2 hööôôùùng thònh hang thònh haøønh nh –– lieân lieân 

doanh quodoanh quoáác tec teáá, lieân ke, lieân keáát chiet chieáán ln lööôôïïc c 
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3.3. LIEÂN KE3.3. LIEÂN KEÁÁT LIEÂN DOANH QUOT LIEÂN DOANH QUOÁÁC TEC TEÁÁ (INTERNATIONAL JOINT VENTURES)(INTERNATIONAL JOINT VENTURES)

LaLaøø ssöïöï thothoûûa thuaa thuaään gin giööõa 2 hay nhieõa 2 hay nhieààu thau thaøønh vieân nh vieân ññeeåå sôsôûû
hhööõu vaõu vaøø kiekieååm soam soaùùt mot moäät doanh nghiet doanh nghieääp quop quoáác tec teáá
LyLyùù do chodo choïïn hn hìình thnh thöùöùc lieân doanhc lieân doanh

Söï khuyeán khích vaø luaät leä cuûa Nhaø nöôùc
Kinh nghieäm, kieán thöùc, quan heä cuûa thaønh vieân 
ñòa phöông
Hieäu quaû cuûa söï hôïp taùc

ÑÑaaëëc c ññieieååm m –– khokhoùù quaquaûûn lyn lyùù vavaøø khoâng okhoâng oåån n ññònh (MNC ònh (MNC 
muomuoáán kien kieååm soam soaùùt hoat hoaïït t ññooääng ng ⇒⇒ quyequyeáát t ññònh khoâng toònh khoâng toáát, t, 
maâu thuaãn vômaâu thuaãn vôùùi thai thaøønh vieân nh vieân ññòa phòa phööông)ông) ⇒⇒ nhienhieààu u 
MNC choMNC choïïn lieân ken lieân keáát chiet chieáán ln lööôôïïc c 
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3.4. HÔ3.4. HÔÏÏP TAP TAÙÙC CHIEC CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC (STRATEGIC PARTNERSHIP)C (STRATEGIC PARTNERSHIP)

LaLaøø ssöïöï thothoûûa thuaa thuaään gin giööõa 2 hay nhieõa 2 hay nhieààu MNC u MNC 
cacaïïnh tranh vônh tranh vôùùi mui muïïc c ñíñích phuch phuïïc vuc vuïï thò trthò trööôôøøng ng 
toatoaøøn can caààu.u.
ÑÑaaëëc c ññieieååm m 

MNC trong cuøng ngaønh
Thoûa thuaän sôû höõu
Phaân chia quyeàn lôïi cho caùc beân lieân 
quan 
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3.5. CHIE3.5. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CHC CHÖÙÖÙC NAÊNG (FUNCTIONAL STRATEGIES)C NAÊNG (FUNCTIONAL STRATEGIES)

ChieChieáán ln lööôôïïc marketing quoc marketing quoáác tec teáá –– thiethieáát ket keáá
ññeeåå nhanhaään roõ nhu can roõ nhu caààu khau khaùùch hach haøøng vang vaøø
hhìình thanh thaøønh kenh keáá hoahoaïïch hach haøønh nh ññooääng cho ng cho 
vievieääc bac baùùn san saûûn phan phaååm theo theo m theo theo ööôôùùc muoc muoáán n 
nhnhööõng khaõng khaùùch hach haøøng nang naøøy. Xaây dy. Xaây döïöïng treân ng treân 
““4P4P””
ChieChieáán ln lööôôïïc sac saûûn xuan xuaáát quot quoáác tec teáá –– ñöñöôôïïc c 
thiethieáát ket keáá phuphuøø hôhôïïp vôp vôùùi kei keáá hoahoaïïch ch 
marketing marketing ññeeåå ññaaûûm bam baûûo tao taïïo ra o ra ññuuùùng sang saûûn n 
phaphaååm vam vaøø phaân phophaân phoáái i ññuuùùng lung luùùcc
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3.5. CHIE3.5. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC CHC CHÖÙÖÙC NAÊNG (FUNCTIONAL STRATEGIES)C NAÊNG (FUNCTIONAL STRATEGIES)

ChieChieáán ln lööôôïïc tac taøøi chi chíính quonh quoáác tec teáá –– ñöñöôôïïc xaây c xaây 
ddöïöïng vang vaøø kiekieååm soam soaùùt tt töøöø vaên phovaên phoøøng nng nööôôùùc c 
nhanhaøø, thoâng qua ch, thoâng qua chææ tieâu hoatieâu hoaøøn von voáán, lôn, lôïïi i 
nhuanhuaään, ngaân san, ngaân saùùch voch voáán, tan, taøøi trôi trôïï khoakhoaûûn n 
nônôïï, qua, quaûûn trò von trò voáán ln lööu u ññooääng,ng,……
ChieChieáán ln lööôôïïc toc toåå chchöùöùc vac vaøø quaquaûûn lyn lyùù nguonguoààn n 
nhaân lnhaân löïöïc quoc quoáác tec teáá –– xem xexem xeùùt cat caùùc quac quaùù
trtrìình tuyenh tuyeåån chon choïïn, n, ññaaøøo tao taïïo, to, tíính toanh toaùùn thu n thu 
nhanhaääp vap vaøø cacaùùc moc moáái quan hei quan heää lao lao ññooääng ng 
trong moâi trtrong moâi trööôôøøng kinh doanh quong kinh doanh quoáác tec teáá..
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4. 4. KIEKIEÅÅM TRA VAM TRA VAØØ ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ

MuMuïïc c ñíñíchch
Xaùc ñònh phöông caùch toát nhaát maø
toå chöùc coù theå thöïc hieän ñöôïc
Nhöõng hoaït ñoäng caàn thöïc hieän tieán 
trình naøy lieân quan tröïc tieáp ñeán 
chieán löôïc chung, muïc tieâu laø cô sôû
cho söï so saùnh vaø ñaùnh giaù
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4. 4. KIEKIEÅÅM TRA VAM TRA VAØØ ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ (tt)(tt)
PhPhööông phaông phaùùpp

1)1) TTææ suasuaáát hoat hoaøøn von voáán n ññaaààu tu töö (ROI)(ROI) –– ññaaùùnh gianh giaùù
thu nhathu nhaääp thuap thuaààn trn trööôôùùc thuec thueáá so vôso vôùùi toi toåång vong voáán. n. 
ÖÖu u ññieieååmm

Laø keát quaû hieån nhieân ñôn giaûn vì chòu 
aûnh höôûng cuûa nhieàu vaán ñeà xaûy ra 
trong kinh doanh
Söï ño löôøng caùch nhaø quaûn trò söû duïng 
voán ñaàu tö theo yeâu caàu
Cho pheùp so saùnh keát quaû giöõa caùc ñôn 
vò trong cuøng moät quoác gia nhö moät cô 
sôû lieân keát
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4. 4. KIEKIEÅÅM TRA VAM TRA VAØØ ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ (tt)(tt)

PhPhööông phaông phaùùpp
1)1) TTææ suasuaáát hoat hoaøøn von voáán n ññaaààu tu töö (ROI)(ROI) –– ññaaùùnh nh 

giagiaùù thu nhathu nhaääp thuap thuaààn trn trööôôùùc thuec thueáá so vôso vôùùi i 
totoåång vong voáán. n. 
NhNhööôôïïc c ññieieååmm

ROI coù theå cao giaû taïo
So saùnh ROI coù theå sai leäch do caùc 
giai ñoaïn khaùc nhau cuûa thò tröôøng 
khaùc nhau
Duøng trong ngaén haïn
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4. 4. KIEKIEÅÅM TRA VAM TRA VAØØ ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ (tt)(tt)
PhPhööông phaông phaùùp (tt)p (tt)

2)2) SSöïöï taêng trtaêng trööôôûûng cung cuûûa ma möùöùc bac baùùn, thò phan, thò phaàànn ––
ññaaùùnh gianh giaùù totoåång nhu cang nhu caààu.u.
LyLyùù do sdo söûöû duduïïng chng chææ tieâu tieâu 

Aùp duïng khi MNC muoán gia taêng möùc 
baùn
Coâng ty muoán duy trì, neáu khoâng gia 
taêng thò phaàn 

3)3) Chi phChi phíí –– duy trduy trìì kiekieååm soam soaùùt chat chaëët cheõ cat cheõ caùùc c 
khoakhoaûûn chi phn chi phíí: sa: saûûn xuan xuaáát, quat, quaûûng cang caùùo, o, 
khuyekhuyeáán maõi,... n maõi,... 
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4. KIE4. KIEÅÅM TRA VAM TRA VAØØ ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ ((tttt))
PhPhööôngông phaphaùùpp ((tttt))

3)3) SSöïöï phaphaùùtt trietrieåånn sasaûûnn phaphaååmm mômôùùii –– aaùùpp duduïïngng
trongtrong moâimoâi trtrööôôøøngng ssöïöï cacaûûii tietieáánn vavaøø ññooååii mômôùùii
sasaûûnn phaphaååmm lalaøø quanquan trotroïïngng

4)4) MoMoááii quanquan heheää gigiööõaõa MNC MNC vavaøø nnööôôùùcc sôsôûû tataïïii
5)5) SSöïöï quaquaûûnn lylyùù –– xemxem xexeùùtt

Chaát löôïng – moái lieân heä, phaåm chaát
daãn ñaàu, caùch xaây döïng ñoäi nguõ quaûn
lyù, caùch thöïc hieän chieán löôïc ñaõ xaây
döïng
Soá löôïng – thu hoài voán ñaàu tö, doøng
tieàn teä
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CHCHÖÖÔNG ÔNG 8:8:
CHIECHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC SAC SAÛÛN XUAN XUAÁÁT QUOT QUOÁÁC TEC TEÁÁ

1.1. KhaKhaùùi niei nieäämm
2.2. NhNhööõng aõng aùùp lp löïöïc khi MNC thc khi MNC thöïöïc hiec hieään chien chieáán ln lööôôïïc sac saûûn n 

xuaxuaáát quot quoáác tec teáá
3.3. ChieChieáán ln lööôôïïc sac saûûn xuan xuaáát quot quoáác tec teáá
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1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄMM

QuaQuaûûn trò chien trò chieáán ln lööôôïïc sac saûûn xuan xuaáát chut chuùù trotroïïng hieng hieääu u 

quaquaûû ssöûöû duduïïng lao ng lao ññooääng vang vaøø vovoáán, quan taâm R&D, n, quan taâm R&D, 

totoåå chchöùöùc thc thöïöïc hiec hieään san saûûn phan phaååm môm môùùi thai thaøønh coâng, nh coâng, 

gia taêng lôgia taêng lôïïi i íích cuch cuûûa saa saûûn phan phaååmm
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1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)

So saSo saùùnh hoanh hoaïït t ññooääng QTSX cung QTSX cuûûa MNC vaa MNC vaøø coâng ty nocoâng ty noääi i ññòaòa
GioGioááng nhau ng nhau –– ssöûöû duduïïng cong coùù hiehieääu quau quaûû lao lao ññooääng vang vaøø
vovoáán, quan taâm R & D, gia taêng hien, quan taâm R & D, gia taêng hieääu quau quaûû sasaûûn xuan xuaáát t 
vavaøø dòch vudòch vuïï, gia, giaûûm thiem thieååu cau caùùc chi phc chi phíí ññieieààu hau haøønh,nh,……
KhaKhaùùc nhauc nhau

Coâng ty noäi ñòa – vieäc ra quyeát ñònh chæ bò phuï
thuoäc quy ñònh Chính phuû moät nöôùc
MNC – vieäc ra quyeát ñònh bò aûnh höôûng bôûi aùp 
löïc Chính phuû nöôùc sôû taïi – aùp löïc veà chieán löôïc 
hoaït ñoäng, lao ñoäng, tieàn löông, taøi chính.
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2. NH2. NHÖÖÕNG AÕNG AÙÙP LP LÖÏÖÏC KHI MNC THC KHI MNC THÖÏÖÏC HIEC HIEÄÄN CLN CLÖÖÔÔÏÏC SAC SAÛÛN XUAN XUAÁÁT QUOT QUOÁÁC TEC TEÁÁ

2.1. A2.1. Aùùp lp löïöïc ac aûûnh hnh hööôôûûng ng ññeeáán mun muïïc tieâu chi phc tieâu chi phíí
2.2. A2.2. Aùùp lp löïöïc ac aûûnh hnh hööôôûûng ng ññeeáán van vaáán n ññeeàà tataøøi chi chíínhnh
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2.1. A2.1. AÙÙP LP LÖÏÖÏC AC AÛÛNH HNH HÖÖÔÔÛÛNG NG ÑÑEEÁÁN MUN MUÏÏC TIEÂU CHI PHC TIEÂU CHI PHÍÍ

NhieNhieààu chieu chieáán ln lööôôïïc cuc cuûûa MNC bò cha MNC bò chææ trtrííchch
HoHoääi nhai nhaääp ngp ngööôôïïc chiec chieààu (Backward u (Backward 
Integration)Integration)

khoâng skhoâng söûöû duduïïng nguong nguoààn ln löïöïc c ññòa phòa phööôngông
HoHoääi nhai nhaääp vep veàà phphíía tra trööôôùùc (Forward c (Forward 
Integration)Integration)

ññooààng nhang nhaáát thò hiet thò hieááu, tou, toåån han haïïi i ññaaëëc trc trööng ng 
quoquoáác giac gia
HoHoääi nhai nhaääp ngang (Horizontal Integration)p ngang (Horizontal Integration)

aaûûnh hnh hööôôûûng sng söïöï totoààn tan taïïi cui cuûûa coâng ty a coâng ty ññòa òa 
phphööôngông
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2.1. A2.1. AÙÙP LP LÖÏÖÏC AC AÛÛNH HNH HÖÖÔÔÛÛNG NG ÑÑEEÁÁN MUN MUÏÏC TIEÂU CHI PHC TIEÂU CHI PHÍÍ (tt)(tt)

Lao Lao ññooääng vang vaøø llööôngông

SSöûöû duduïïng nguong nguoààn lao n lao ññooääng ng ññòa phòa phööôngông

HuaHuaáán luyen luyeään nhan nhaøø quaquaûûn trò n trò ññòa phòa phööôngông

CaCaûûi thiei thieään moâi trn moâi trööôôøøng sang saûûn xuan xuaáát t ññòa òa 
phphööôngông

Chi phChi phíí sasaûûn xuan xuaáát caot cao
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2.2. A2.2. AÙÙP LP LÖÏÖÏC AC AÛÛNH HNH HÖÖÔÔÛÛNG NG ÑÑEEÁÁN VAN VAÁÁN N ÑÑEEÀÀ TATAØØI CHI CHÍÍNHNH

LLöïöïa choa choïïn nguon nguoààn vay n vay ññòa òa 

phphööông hay quoông hay quoáác tec teáá

RuRuûûi ro vei ro veàà trao trao ññooååi ngoai ngoaïïi i 

teteää, thue, thueáá, s, söïöï kiekieååm soam soaùùt t 

cucuûûa a ññòa phòa phööôngông
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2. NH2. NHÖÖÕNG AÕNG AÙÙP LP LÖÏÖÏC KHI MNC THC KHI MNC THÖÏÖÏC HIEC HIEÄÄN CLSX QUON CLSX QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)

⇒⇒ ÑÑeeåå khakhaééc phuc phuïïc nhc nhööõng aõng aùùp lp löïöïc treân, c treân, 
MNC MNC ssöûöû duduïïng cang caùùc chiec chieáán ln lööôôïïc sac saûûn xuan xuaáát, t, 
gogoààmm

Hoaït ñoäng R & D, ñoåi môùi 

Caùc kyõ thuaät tính toaùn chi phí

Söû duïng nguoàn taøi nguyeân quoác teá

Caùc hoaït ñoäng kieåm soaùt toàn kho
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3. CHIE3. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC SAC SAÛÛN XUAN XUAÁÁT QUOT QUOÁÁC TEC TEÁÁ

3.1. 3.1. Nghieân cNghieân cöùöùu, phau, phaùùt triet trieåån van vaøø ññooååi môi môùùii
3.2. 3.2. QuyeQuyeáát t ññònh  ònh  ññònh vò saònh vò saûûn xuan xuaáátt
3.3. Quye3.3. Quyeáát t ññònh veònh veàà nguonguoààn ln löïöïcc
3.4. Qua3.4. Quaûûn trò cung n trò cung öùöùngng
3.5. Pha3.5. Phaùùt triet trieåån dòch vun dòch vuïï
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3.1. 3.1. NGHIEÂN CNGHIEÂN CÖÙÖÙU, PHAU, PHAÙÙT TRIET TRIEÅÅN VAN VAØØ ÑÑOOÅÅI MÔI MÔÙÙII

ChieChieáán ln lööôôïïc sac saûûn xuan xuaáát ht hööõu hieõu hieääu u 
phaphaûûi bai baéét t ññaaààu bau baèèng ng 
HoaHoaïït t ññooääng phang phaùùt triet trieåån san saûûn phan phaååm m 
mômôùùii
CaCaûûi thiei thieään san saûûn phan phaååm / dòch vum / dòch vuïï
hiehieään con coùù

⇒⇒ Nghieân cNghieân cöùöùu, phau, phaùùt triet trieåån van vaøø ññooååi i 
mômôùùi i 
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3.1. 3.1. NGHIEÂN CNGHIEÂN CÖÙÖÙU, PHAU, PHAÙÙT TRIET TRIEÅÅN VAN VAØØ ÑÑOOÅÅI MÔI MÔÙÙII
PhaPhaùùt triet trieåån san saûûn phan phaååm môm môùùii

Töï nghieân cöùu hoaëc döïa vaøo ngöôøi khaùc
Lieân minh ñeå saûn xuaát vaø tìm thò tröôøng

ToToáác c ññooää phaphaùùt triet trieåån san saûûn phan phaååm môm môùùi i –– ssöûöû duduïïng mong moäät het heää thothoááng cang caùùc nhaân toc nhaân toáá
ññaaååy nhanh toy nhanh toáác c ññooää thaâm nhathaâm nhaääp thò trp thò trööôôøøng ng 

Baûo ñaûm chaát löôïng vaø hình thöùc saûn phaåm (giaûm caùc khieám khuyeát)
Ñaåy maïnh vieäc giao haøng 

⇒⇒ PhPhööông phaông phaùùpp – ñaët troïng taâm vaøo thieát keá saûn phaåm vaø laäp keá hoaïch 
cho vieäc ñieàu haønh saûn xuaát ⇒ Kyõ thuaKyõ thuaäät t ññooààng bong boää – caùc nhaø thieát keá, 
kyõ thuaät, saûn xuaát cuøng laøm vieäc. Phöông phaùp höõu duïng, vì

Saûn phaåm ñöôïc thieát keá kyõ löôõng, ít thay ñoåi ⇒ nhanh choùng ñöa 
vaøo thò tröôøng
Chi phí söûa ñoåi saûn phaåm trong quaù trình saûn xuaát raát cao ⇒
giaûm thieåu chi phí
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3.2. 3.2. QUYEQUYEÁÁT T ÑÑÒNH  ÒNH  ÑÑÒNH VÒ SAÒNH VÒ SAÛÛN XUAN XUAÁÁTT

3.2.1. Mu3.2.1. Muïïc tieâuc tieâu
ToToáái thiei thieååu hou hoùùa chi pha chi phíí
CaCaûûi tiei tieáán chan chaáát lt lööôôïïng sang saûûn phan phaååmm

3.2.2. Nh3.2.2. Nhööõng yeõng yeááu tou toáá aaûûnh hnh hööôôûûngng
NhNhööõng yeõng yeááu tou toáá cucuûûa quoa quoáác giac gia

Kinh teá, chính trò, vaên hoaù…
Raøo caûn thöông maïi, nhöõng qui ñònh veà
FDI
Tæ giaù mong ñôïi trong töông lai
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3.2. 3.2. QUYEQUYEÁÁT T ÑÑÒNH  ÒNH  ÑÑÒNH VÒ SAÒNH VÒ SAÛÛN XUAN XUAÁÁT (tt)T (tt)

NhNhööõng yeõng yeááu tou toáá kyõ thuakyõ thuaäätt
Chi phí coá ñònh
Qui moâ hieäu quaû toái thieåu cuûa ñaàu ra (The 
Minimum Effective Scale of Output)
Kyõ thuaät saûn xuaát linh hoaït (Flexible 
Manufacturing Technology or Lean Production)

NhNhööõng yeõng yeááu tou toáá sasaûûn phan phaååmm
Tæ leä giöõa giaù trò vaø troïng löôïng cuûa saûn phaåm 
(The Product’s Value-to-weight Ratio)
Tính chaát nhu caàu 
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3.2. 3.2. QUYEQUYEÁÁT T ÑÑÒNH  ÒNH  ÑÑÒNH VÒ SAÒNH VÒ SAÛÛN XUAN XUAÁÁT (tt)T (tt)

3.2.3. 3.2.3. ÑÑònh vò saònh vò saûûn xuan xuaáát (Locating Manufacturing t (Locating Manufacturing 
Facilities)Facilities)

CoCoùù 2 chie2 chieáán ln lööôôïïc cô bac cô baûûn:n:

i.i. ChieChieáán ln lööôôïïc tac taääp trung p trung –– tataääp trung cap trung caùùc hoac hoaïït t ññooääng ng 
tataïïi moi moäät hoat hoaëëc vac vaøøi i ññòa òa ññieieååm thuam thuaään lôn lôïïi nhai nhaáát vat vaøø babaéét t 
ññaaààu tu töøöø ññaây phuaây phuïïc vuc vuïï toatoaøøn bon boää thò trthò trööôôøøng theng theáá giôgiôùùii

ii.ii. ChieChieáán ln lööôôïïc phaân tac phaân taùùn n –– phaân taphaân taùùn can caùùc hoac hoaïït t ññooääng ông ôûû
nhienhieààu khu vu khu vöïöïc, nhiec, nhieààu quou quoáác gia khac gia khaùùc nhau vac nhau vaøø gagaààn n 
nhnhööõng thò trõng thò trööôôøøng chung chuûû yeyeááuu
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3.3. QUYE3.3. QUYEÁÁT T ÑÑÒNH VEÒNH VEÀÀ NGUONGUOÀÀN LN LÖÏÖÏCC

3.3.1. Sa3.3.1. Saûûn xuan xuaáátt
3.3.2. Mua3.3.2. Mua
3.3.3. Lieân minh vô3.3.3. Lieân minh vôùùi nhai nhaøø cung cacung caáápp
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3.3.1. SA3.3.1. SAÛÛN XUAN XUAÁÁTT
MNC theo chieMNC theo chieáán ln lööôôïïc hoc hoääi nhai nhaääp dop doïïc sac saûûn xuan xuaáát tat taáát cat caûû
cacaùùc boc boää phaphaään trong san trong saûûn phan phaååmm

ÖÖu u ññieieååm:m:
Chi phChi phíí thathaáápp
ÑÑaaààu tu töö mamaùùy moy moùùc, kyõ thuac, kyõ thuaäät t ññeeåå tataïïo lôo lôïïi thei theáá cacaïïnh nh 
tranhtranh
BaBaûûo veo veää quyequyeààn sôn sôûû hhööõu kyõ thuaõu kyõ thuaäätt
HoaHoaøøn thien thieään lòch lan lòch laøøm viem vieääc chi tiec chi tieáát vat vaøø lieân tulieân tuïïc c 

NhNhööôôïïc c ññieieååm:m:
Cô caCô caááu tou toåå chchöùöùc lôc lôùùn, khon, khoùù ññieieààu hau haøønh, kienh, kieååm soam soaùùt hiet hieääu u 
quaquaûû
NhaNhaøø cung cacung caááp nop noääi boi boää yyûû lalaïïi vi vìì luoân coluoân coùù khakhaùùch hach haøøng ng 
babaéét buot buoääc (captive customer) khoâng quan taâm c (captive customer) khoâng quan taâm ññaaààu u 
ttöö giagiaûûm chi phm chi phíí
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3.3.1. SA3.3.1. SAÛÛN XUAN XUAÁÁT (tt)T (tt)

SaSaûûn xuan xuaáát hat haøøng hong hoùùaa
Chi phí – giaûm chi phí baèng caùch

Gia taêng hieäu quaû quaù trình saûn xuaát –
söû duïng kyõ thuaät caûi tieán
Tìm nguoàn lao ñoäng giaù reû
Xaùc ñònh giaù caû muïc tieâu saûn phaåm tröôùc 
khi thieát keá, tính toaùn kyõ thuaät, xaùc ñònh 
giaù cung caáp
Tính toaùn giaù caû saûn phaåm trong toång 
theå nhieàu saûn phaåm khaùc nhau coù lieân 
quan.
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3.3.1. SA3.3.1. SAÛÛN XUAN XUAÁÁT (tt)T (tt)

SaSaûûn xuan xuaáát hat haøøng hong hoùùaa
Chaát löôïng – yeáu toá quyeát ñònh thaønh 
coâng MNC

Caûi tieán lieân tuïc
Ñaàu tö cho R & D
Quaù trình saûn xuaát, kyõ thuaät vaø thieát 
keá caùc chi tieát phaûi ñaûm baûo tính 
ñoàng boä cuûa caùc boä phaän vaø ñoä
beàn cuûa saûn phaåm
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3.3.1. SA3.3.1. SAÛÛN XUAN XUAÁÁT (tt)T (tt)

HeHeää thothoááng sang saûûn xuan xuaáát t 
Ñòa ñieåm – cô sôû haï taàng, chi phí lao ñoäng, 
nguoàn nguyeân lieäu thoâ, nöôùc, naêng löôïng, heä
thoáng thoâng tin lieân laïc vaø vaän chuyeån 
Toå chöùc lao ñoäng – taùc ñoäng hieäu quaû quaù trình 
saûn xuaát
Quaûn lyù nguyeân nhieân lieäu – laäp keá hoaïch ñieàu 
phoái nguyeân nhieân lieäu khi naøo? ôû ñaâu? bao 
nhieâu? 
Quaûn lyù haøng döï tröõ – ñaûm baûo quaù trình saûn 
xuaát lieân tuïc vaø chi phí haøng toàn kho min 
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3.3.2. MUA3.3.2. MUA
ÖÖu u ññieieååmm

SSöïöï linh linh ññooääng cong coùù ttíính chienh chieáán ln lööôôïïcc
Chi phChi phíí thathaáápp
BuBuøø ññaaéép (offsets) p (offsets) –– ssöûöû duduïïng nhang nhaøø cung cacung caááp ôp ôûû quoquoáác c 
gia khagia khaùùc, MNC coc, MNC coùù thetheåå giagiaøønh theâm nh theâm ññôn ôn ññaaëët hat haøøng ng 
tataïïi quoi quoáác gia c gia ññooùù

NhNhööôôïïc c ññieieååmm
NhaNhaøø cung cacung caááp khoâng p khoâng ññaaààu tu töö vavaøøo nho nhööõng kyõ thuaõng kyõ thuaäät t 
chuyeân moân caochuyeân moân cao
Khi thay Khi thay ññooååi nguoi nguoààn cung khon cung khoùù thay thethay theáá lalaøøm MNC m MNC 
totoáán chi phn chi phíí vavaøø thôthôøøi giani gian
NhaNhaøø cung cacung caááp cop coùù thetheåå chiechieáám m ññoaoaïït kyõ thuat kyõ thuaäät hoat hoaëëc c 
babaùùn cho can cho caïïnh tranhnh tranh
Lòch laLòch laøøm viem vieääc phc phöùöùc tac taïïp p 
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3.3.3. LIEÂN MINH CHIE3.3.3. LIEÂN MINH CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC VÔC VÔÙÙI NHAI NHAØØ CUNG CACUNG CAÁÁPP

Lieân minh chieLieân minh chieáán ln lööôôïïc vôc vôùùi nhai nhaøø cung cacung caááp p 
(Strategic Alliances with Supplies) (Strategic Alliances with Supplies) –– nhanhaèèm m 
tataïïo so söïöï tin catin caääy giy giööõa MNC vaõa MNC vaøø nhanhaøø cung cacung caááp p 
thoâng qua nhthoâng qua nhööõng thoõng thoûûa thuaa thuaään ven veàà mua bamua baùùn n 
trong thôtrong thôøøi gian dai gian daøøii

NhaNhaøø cung cacung caááp p ññaaààu tu töö vavaøøo kyõ thuao kyõ thuaäät chuyeân t chuyeân 
moân cao moân cao ññeeåå phuphuïïc vuc vuïï MNCMNC

NhaNhaøø cung cacung caááp cup cuøøng phang phaùùt triet trieåån van vaøø chia sechia seûû
thathaøønh coâng neân conh coâng neân coùù tratraùùch nhiech nhieääm hônm hôn
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3.4. QUA3.4. QUAÛÛN TRÒ CUNG N TRÒ CUNG ÖÙÖÙNGNG

QuaQuaûûn trò cung n trò cung öùöùng (Materials Management ng (Materials Management ––
Logistics), bao goLogistics), bao goààm nhm nhööõng hoaõng hoaïït t ññooääng cang caààn n 
thiethieáát t ññeeåå ñöñöa nguyeân vaa nguyeân vaäät liet lieääu u ññeeáán vò trn vò tríí sasaûûn n 
xuaxuaáát, t, ñöñöa ra hea ra heää thothoááng phaân phong phaân phoáái cho ngi cho ngööôôøøi i 
ssöûöû duduïïngng

MuMuïïc tieâuc tieâu

ÑÑaaïït chi pht chi phíí thathaááp nhap nhaáát bat baèèng cang caùùch toch toáát nhat nhaáát t 

GiuGiuùùp coâng ty tap coâng ty taïïo lôo lôïïi thei theáá cacaïïnh tranh banh tranh baèèng ng 
dòch vudòch vuïï vvööôôïït trot troääi cho khai cho khaùùch hach haøøng ng 
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3.4. QUA3.4. QUAÛÛN TRÒ CUNG N TRÒ CUNG ÖÙÖÙNG (tt)NG (tt)

VaVaään chuyen chuyeåånn
GGöûöûi hai haøøng bang baèèng ng ñöñöôôøøng bieng bieåånn – 3 loaïi thoâng 
duïng

Taøu container – tieâu chuaån hoùa, xeáp dôõ 
ñôn giaûn
Taøu chuyeân duïng – haøng coàng keành, 
ñaëc bieät
Taøu RORO (Roll-on-Rooff) – chôû caùc loaïi 
xe taûi

Khoù khaên – thieáu caûng, thieáu dòch vuï
cung öùng ôû caûng 
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3.4. QUA3.4. QUAÛÛN TRÒ CUNG N TRÒ CUNG ÖÙÖÙNG (tt)NG (tt)
VaVaään chuyen chuyeåånn

GGöûöûi hai haøøng bang baèèng ng ñöñöôôøøng hang haøøng khoângng khoâng
Söû duïng haøng giaù trò cao
Thôøi gian vaän chuyeån ngaén 
Khoù khaên – chi phí cao
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3.4. QUA3.4. QUAÛÛN TRÒ CUNG N TRÒ CUNG ÖÙÖÙNG (tt)NG (tt)

CaCaùùc yec yeááu tou toáá chochoïïn ln löïöïaa
ThôThôøøi giani gian – xem xeùt 

Khaû naêng hö haïi saûn phaåm
Vieäc boå sung haøng hoùa döï tröõ coù tính caáp 
thieát khoâng?

ÑÑooää tin catin caääyy – aûnh höôûng bôûi ñieàu kieän töï nhieân
Chi phChi phíí

Ñöôøng haøng khoâng – chi phí cao thôøi 
gian giao haøng yeâu caàu nhanh
Ñöôøng bieån – chi phí thaáp hôn thôøi gian 
giao haøng daøi, khoâng gaáp
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3.4. QUA3.4. QUAÛÛN TRÒ CUNG N TRÒ CUNG ÖÙÖÙNG (tt)NG (tt)
CaCaùùc yec yeááu tou toáá chochoïïn ln löïöïaa

CaCaùùc nhaân toc nhaân toáá phi kinh tephi kinh teáá – quy ñònh Chính 
phuû
ÑÑooùùng gong goùùi hai haøøng hong hoùùaa – taùc ñoäng tröïc tieáp 
ñeán chi phí

Giaûm chi phí xeáp dôõ haøng
Giaûm ruûi ro maát caép, maát troäm

DDöïöï trtrööõ haõ haøøng hong hoùùaa – caàn thieát, tröôùc khi 
chuyeân chôû

Kho haøng coâng coäng
Kho töï xaây



27

3.4. QUA3.4. QUAÛÛN TRÒ CUNG N TRÒ CUNG ÖÙÖÙNG (tt)NG (tt)
TrieTrieáát lyt lyùù totoààn kho n kho ““VVöøöøa Kòp Lua Kòp Luùùcc”” (Just(Just--inin--Time Time -- JIT)JIT)
TrieTrieáát lyt lyùù: kinh te: kinh teáá hohoùùa trong da trong döïöï trtrööõ, kieõ, kieååm soam soaùùt chi pht chi phíí totoààn khon kho
JIT: JIT: ñöñöa nguyeân vaa nguyeân vaäät liet lieääu, cau, caùùc boc boää phaphaään n ññeeáán nôi san nôi saûûn xuan xuaáát t ññuuùùng ng 

luluùùc c ññeeåå ññi vai vaøøo tieo tieáán trn trìình sanh saûûn xuan xuaáát ngay, vat ngay, vaøø giao hagiao haøøng lieng lieààn n 
cho khacho khaùùch hach haøøngng

ÖÖu u ññieieååm:m:
Tieát kieäm chi phí do taêng toác ñoä quay voøng haøng döï tröõ, 
giaûm chi phí löu kho, thueâ kho
Caûi thieän chaát löôïng saûn phaåm nhanh choùng, phaùt hieän 
ngay khieám khuyeát

NhNhööôôïïc c ññieieååm:m:
Phuï thuoäc chaát löôïng phuïc vuï cuûa nguoàn cung caáp, vaän 
chuyeån
Khoù phuïc vuï nhu caàu gia taêng nhanh choùng
Caàn söï uûng hoä ñoàng taâm cuûa nhaø cung caáp vaø coâng 
nhaân 
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3.5. PHA3.5. PHAÙÙT TRIET TRIEÅÅN DÒCH VUN DÒCH VUÏÏ
MNC MNC quyequyeáátt ññònhònh

SSöïöï ttööôngông quanquan gigiööõaõa sasaûûnn phaphaååmm vavaøø dòchdòch vuvuïï –– xemxem
xexeùùtt chiechieáánn llööôôïïcc MNC MNC phaphaûûii hhööôôùùngng theotheo momoäätt sasaûûnn
phaphaååmm, , momoäätt dòchdòch vuvuïï, hay , hay cacaûû haihai
MMöùöùcc ññooää lylyùù ttööôôûûngng cucuûûaa dòchdòch vuvuïï –– tutuøøyy thuothuoääcc ññaaëëcc ttíínhnh
ttöøöøngng thòthò trtrööôôøøngng
MNC MNC cungcung cacaáápp trtröïöïcc tietieáápp hay hay thothoûûaa thuathuaäänn vôvôùùii coângcoâng
tyty khakhaùùcc ththöïöïcc hiehieäänn
KhiKhi cacaïïnhnh tranhtranh trongtrong dòchdòch vuvuïï, , cacaùùcc coângcoâng tyty cacaàànn

phaphaûûii ngangngang babaèèngng ññooááii thuthuûû cacaïïnhnh tranhtranh, , nhnhööngng
khoângkhoâng cacaàànn thiethieáátt phaphaûûii vvööôôïïtt qua qua trtröøöø khikhi khakhaùùchch hahaøøngng
cocoùù nhunhu cacaààuu vavaøø sasaüünn sasaøøngng thanhthanh toatoaùùnn chocho cacaùùcc dòchdòch
vuvuïï nanaøøyy. . 
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CHCHÖÖÔNG ÔNG 9:9:

CHIECHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC QUAC QUAÛÛN TRÒ NGUON TRÒ NGUOÀÀN NHAÂN LN NHAÂN LÖÏÖÏC C 

1.1. KhaKhaùùi niei nieäämm
2.2. TuyeTuyeåån chon choïïn van vaøø hohoàài hi hööôngông
3.3. ÑÑaaøøo tao taïïo vao vaøø phaphaùùt triet trieåånn
4.4. Thu nhaThu nhaääpp
5.5. QuaQuaûûn trò chien trò chieáán ln lööôôïïc vac vaøø cacaùùc chiec chieáán ln lööôôïïc quac quaûûn trò n trò 

nguonguoààn nhaân ln nhaân löïöïc c 



2

1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄMM
QuaQuaûûn trò nhaân ln trò nhaân löïöïc quoc quoáác tec teáá lalaøø quaquaùù trtrìình tuyenh tuyeåån n 

duduïïng, ng, ññaaøøo tao taïïo, trao, traûû llööông cho caông cho caùùc nhaân sc nhaân söïöï lalaøøm m 

vievieääc ôc ôûû cacaùùc vò trc vò tríí khakhaùùc nhau ôc nhau ôûû hahaûûi ngoai ngoaïïii
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1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)

ChieChieáán ln lööôôïïcc quaquaûûn trò nhaân ln trò nhaân löïöïc quoc quoáác tec teáá bao gobao goààmm

vievieääc xem xec xem xeùùt cat caùùc quac quaùù trtrìình tuyenh tuyeåån chon choïïn, n, ññaaøøo o 
tataïïo, to, tíính toanh toaùùn thu nhan thu nhaääp vap vaøø cacaùùc moc moáái quan hei quan heää

lao lao ññooääng trong moâi trng trong moâi trööôôøøng kinh doanh quong kinh doanh quoáác tec teáá



4

1. KHA1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)

1.1. Tuye1.1. Tuyeåån chon choïïn nhaân sn nhaân söïöï
1.2. H1.2. Hìình thnh thöùöùc boc boáá trtríí nhaân snhaân söïöï
1.3. Ca1.3. Caùùc nhaân toc nhaân toáá aaûûnh hnh hööôôûûng ng ññeeáán quan quaûûn trò n trò 

nguonguoààn nhaân ln nhaân löïöïc quoc quoáác tec teáá
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1.1. TUYE1.1. TUYEÅÅN CHON CHOÏÏN NHAÂN SN NHAÂN SÖÏÖÏ

3 nguo3 nguoàànn

Coâng daân chCoâng daân chíính quonh quoáác cuc cuûûa coâng ty ca coâng ty cöö trutruùù ôôûû
nnööôôùùc ngoac ngoaøøi i 

NgNgööôôøøi i ññòa phòa phööông cuông cuûûa quoa quoáác gia sôc gia sôûû tataïïii

Coâng daân quoCoâng daân quoáác gia thc gia thöùöù 3 ngoa3 ngoaøøi quoi quoáác gia c gia 
coâng ty coâng ty ññaaëët trut truïï sôsôûû chchíính vanh vaøø quoquoáác gia mac gia maøø
coâng ty coâng ty ññang hoaang hoaïït t ññooäängng
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1.2. HÌNH TH1.2. HÌNH THÖÙÖÙC BOC BOÁÁ TRTRÍÍ NHAÂN SNHAÂN SÖÏÖÏ

Theo thôTheo thôøøi gian i gian 
Giai ñoaïn ñaàu – söû duïng chuyeân vieân quaûn trò chính quoác 
Giai ñoaïn sau – taêng cöôøng söû duïng nhaân löïc quoác gia sôû taïi 

Theo trTheo trìình nh ññooää
Ngöôøi chính quoác taïi nöôùc keùm phaùt trieån
Nhaân löïc quoác gia ôû nöôùc phaùt trieån hôn.

Theo giai Theo giai ññoaoaïïn hoan hoaïït t ññooääng cung cuûûa MNCa MNC
Khi MNC môùi baét ñaàu hoaït ñoäng – ngöôøi chính quoác ñieàu 
haønh
Khi MNC hoaït ñoäng troâi chaûy – nhaø quaûn trò sôû taïi ñieàu haønh

Theo giai Theo giai ññoaoaïïn quan quaùù trtrìình quonh quoáác tec teáá hohoùùaa
Khi MNC ñang xuaát khaåu – nhaø quaûn trò sôû taïi ñieàu haønh
Khi MNC baét ñaàu saûn xuaát taïi 1 nöôùc – nhaø quaûn trò chính 
quoác
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1.3. CA1.3. CAÙÙC NHAÂN TOC NHAÂN TOÁÁ AAÛÛNH HNH HÖÖÔÔÛÛNG NG ÑÑEEÁÁN CHIEN CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC QUAC QUAÛÛN TRÒ NHAÂN LN TRÒ NHAÂN LÖÏÖÏC QUOC QUOÁÁC TEC TEÁÁ

NguoNguoààn nhaân sn nhaân söïöï

HHìình thnh thöùöùc boc boáá trtríí

Nguyeân taNguyeân taééc boc boáá trtríí

Chi phChi phíí
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2. TUYE2. TUYEÅÅN CHON CHOÏÏN VAN VAØØ HOHOÀÀI HI HÖÖÔNGÔNG

2.1. Ca2.1. Caùùc tieâu chuac tieâu chuaåån kien kieååm tra quom tra quoáác tec teáá vavaøø hohoàà
sô tuyesô tuyeåån chon choïïnn
2.2. Ca2.2. Caùùc chiec chieáán ln lööôôïïc c ññieieààu chu chæænhnh
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2.1. CA2.1. CAÙÙC TIEÂU CHUAC TIEÂU CHUAÅÅN KIEN KIEÅÅM TRA QUOM TRA QUOÁÁC TEC TEÁÁ VAVAØØ HOHOÀÀ SÔ TUYESÔ TUYEÅÅN CHON CHOÏÏNN

KhaKhaûû naêng thnaêng thíích nghi ch nghi –– khakhaûû naêng thnaêng thíích ch öùöùng ng 
cacaùù nhaân vônhaân vôùùi nhi nhööõng thay õng thay ññooååi vei veàà vaên hovaên hoùùa, a, 
xem xexem xeùùt:t:

Kinh nghieKinh nghieääm lam laøøm viem vieääc vôc vôùùi vaên hoi vaên hoùùa khaa khaùùcc
ÑÑaõ aõ ññi du lòch ni du lòch nööôôùùc ngoac ngoaøøii
KhaKhaûû naêng venaêng veàà ngoangoaïïi ngi ngööõõ
KhaKhaûû naêng gianaêng giaûûi quyei quyeáát vat vaáán n ññeeàà khakhaùùc nhau c nhau 
vôvôùùi tai taààm nhm nhììn khan khaùùc nhauc nhau
TTíính nhanh nhaïïy cay caûûm m ññooáái vôi vôùùi si söïöï thay thay ññooååi moâi i moâi 
trtrööôôøøng ng 
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2.1. CA2.1. CAÙÙC TIEÂU CHUAC TIEÂU CHUAÅÅN KIEN KIEÅÅM TRA QUOM TRA QUOÁÁC TEC TEÁÁ VAVAØØ HOHOÀÀ SÔ TUYESÔ TUYEÅÅN CHON CHOÏÏNN

SSöïöï ttöïöï tin tin –– ññaaùùnh gianh giaùù mmöùöùc c ññooää ññooääc c 
lalaääp cap caùù nhaânnhaân
TuoTuoååi tai taùùc, kinh nghiec, kinh nghieääm vam vaøø giagiaùùo o 
duduïïc c –– caân bacaân baèèng ng ööu theu theáá hai hai 
nhonhoùùmm

Quaûn trò treû – haêng haùi nhaän 
coâng taùc nöôùc ngoaøi, ham 
hoïc hoûi
Quaûn trò lôùn tuoåi – nhieàu kinh 
nghieäm, chín chaén
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2.1. CA2.1. CAÙÙC TIEÂU CHUAC TIEÂU CHUAÅÅN KIEN KIEÅÅM TRA QUOM TRA QUOÁÁC TEC TEÁÁ VAVAØØ HOHOÀÀ SÔ TUYESÔ TUYEÅÅN CHON CHOÏÏNN

TTìình tranh traïïng sng söùöùc khoc khoûûe vae vaøø gia gia ñìñình nh –– yeâu cayeâu caààu theu theåå chachaáát t 
totoáát, tinh that, tinh thaààn ton toáát, khat, khaûû naêng thnaêng thíích ch öùöùng sng söïöï thay thay ññooååi i 
moâi trmoâi trööôôøøng tng töïöï nhieân, vaên honhieân, vaên hoùùaa

ÑÑooääng lng löïöïc vac vaøø khakhaûû naêng laõnh naêng laõnh ññaaïïo o 

ÑÑooääng lng löïöïc c –– mong muomong muoáán man maïïo hieo hieååm, kham, khaùùm pham phaùù, , 
tinh thatinh thaààn tieân phong, tn tieân phong, tììm kiem kieáám cô hom cô hoääi thaêng tiei thaêng tieáán, n, 
cô hocô hoääi cai caûûi thiei thieään tn tìình tranh traïïng kinh teng kinh teáá

KhaKhaûû naêng laõnh naêng laõnh ññaaïïo o –– ssöïöï chchíín chan chaéén, sn, söïöï ooåån n ññònh veònh veàà
tinh thatinh thaààn, daãn n, daãn ññaaààu vau vaøø khakhaûû naêng sanaêng saùùng tang taïïo o 
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2.1. CA2.1. CAÙÙC TIEÂU CHUAC TIEÂU CHUAÅÅN KIEN KIEÅÅM TRA QUOM TRA QUOÁÁC TEC TEÁÁ VAVAØØ HOHOÀÀ SÔ TUYESÔ TUYEÅÅN CHON CHOÏÏNN

CaCaùùch thch thöùöùc tuyec tuyeåån chon choïïn n –– phophoûûng vang vaáán, kien, kieååm tram tra

VieVieääc hoc hoàài hi hööông sau thôông sau thôøøi coâng tai coâng taùùc ôc ôûû nnööôôùùc c 
ngoangoaøøi cho cai cho caùùc quac quaûûn trò vieânn trò vieân

CaCaùùc lyc lyùù do cudo cuûûa viea vieääc hoc hoàài hi hööông ông –– thôthôøøi hai haïïn coâng n coâng 
tataùùc, mong muoc, mong muoáán con can con caùùi i ñöñöôôïïc c ññaaøøo tao taïïo cho chíính nh 
quoquoáác, naêng lc, naêng löïöïc yec yeááuu

VieVieääc tac taùùi thi thíích nghi ch nghi 
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2.2. CA2.2. CAÙÙC CHIEC CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC C ÑÑIEIEÀÀU CHU CHÆÆNHNH
ChieChieáán ln lööôôïïc chuyec chuyeåån tien tieááp giup giuùùp nhap nhaøø quaquaûûn trò thn trò thíích nghi deã dach nghi deã daøøng  ng  
hôn sau khi hoahôn sau khi hoaøøn than thaøønh coâng tanh coâng taùùc nc nööôôùùc ngoac ngoaøøi i 

ThoThoûûa thuaa thuaään hon hoàài hi hööông ông –– thôthôøøi hai haïïn, coâng vien, coâng vieääc, quyec, quyeààn han haïïn sau n sau 
khi hokhi hoàài hi hööôngông

Coâng ty thueâ hoaCoâng ty thueâ hoaëëc gic giööõ laõ laïïi caên nhai caên nhaøø cho quacho quaûûn trò vieân trong n trò vieân trong 
thôthôøøi gian coâng tai gian coâng taùùc ôc ôûû nnööôôùùc ngoac ngoaøøi i 

Phaân coâng cho moPhaân coâng cho moäät t ññieieààu hau haøønh vieân canh vieân caááp cao trôp cao trôûû thathaøønh ngnh ngööôôøøi i 
babaûûo trôo trôïï cho mocho moäät quat quaûûn trò vieân n trò vieân ñöñöôôïïc gc göûöûi coâng tai coâng taùùc nc nööôôùùc ngoac ngoaøøii

GiGiööõ moõ moáái lieân lai lieân laïïc lieân tuc lieân tuïïc vôc vôùùi quai quaûûn trò vieân n trò vieân ññeeåå ññaaûûm bam baûûo hoo hoïï cocoùù
thetheåå nanaéém bam baéét kòp thôt kòp thôøøi nhi nhööõng vaõng vaáán n ññeeàà ôôûû vaên phovaên phoøøng chng chíínhnh

Duy trDuy trìì phphööông thông thöùöùc chuc chuûû ññooääng nhang nhaèèm giam giaûûi quyei quyeáát cat caùùc vac vaáán n ññeeàà
lieân quan lieân quan ññeeáán ngn ngööôôøøi hoi hoàài hi hööông ông 
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3. 3. ÑÑAAØØO TAO TAÏÏO VAO VAØØ PHAPHAÙÙT TRIET TRIEÅÅNN

CaCaùùc loac loaïïi hi hìình nh ññaaøøo tao taïïoo

ÑÑaaøøo tao taïïo tieâu chuao tieâu chuaåån hon hoùùa a –– nhanhaèèm hoam hoaøøn thien thieään n 
cacaùùc kyõ naêng kyõ thuac kyõ naêng kyõ thuaäät vat vaøø kyõ naêng phaân tkyõ naêng phaân tííchch

ÑÑaaøøo tao taïïo chuyeân bieo chuyeân bieäät t –– nhanhaèèm m ññaaùùp p öùöùng cang caùùc c 
nhu canhu caààu rieâng bieu rieâng bieäät cut cuûûa nga ngööôôøøi tham gia, i tham gia, 
ththööôôøøng lieân quan ng lieân quan ññeeáán vaên hon vaên hoùùaa
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3. 3. ÑÑAAØØO TAO TAÏÏO VAO VAØØ PHAPHAÙÙT TRIET TRIEÅÅN (tt)N (tt)

6 kie6 kieååu chu chööông trông trìình nh ññaaøøo tao taïïo phoo phoåå biebieáán nhan nhaáátt
Moâi trMoâi trööôôøøng ng –– ññòa lyòa lyùù, kh, khíí hahaääu, nhau, nhaøø ôôûû, tr, trööôôøøng hong hoïïcc
Khuynh hKhuynh hööôôùùng vaên hong vaên hoùùa a –– giagiaùù trò, tatrò, taääp quap quaùùn vaên hon vaên hoùùa a 
nnööôôùùc sôc sôûû tataïïii
SSöïöï hohoääi nhai nhaääp vaên hop vaên hoùùa a –– khakhaûû naêng tienaêng tieááp nhap nhaään can caùùc c 
neneààn vaên hon vaên hoùùaa
Ngoân ngNgoân ngööõ õ 
TTíính nhanh nhaïïy cay caûûm m –– khakhaûû naêng naêng öùöùng xng xöûöû linh hoalinh hoaïïtt
Kinh nghieKinh nghieääm m –– sinh hoasinh hoaïït, lat, laøøm viem vieääc chung vôc chung vôùùi ngi ngööôôøøi i 
khakhaùùc vaên hoc vaên hoùùaa
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4. THU NHA4. THU NHAÄÄPP

4.1. Nh4.1. Nhööõng yeõng yeááu tou toáá thoâng ththoâng thööôôøøng ng 
cucuûûa 1 thu nhaa 1 thu nhaääp trop troïïn gon goùùii

4.2. Thue4.2. Thueáá

4.3. Ca4.3. Caùùc khuynh hc khuynh hööôôùùng tng tíính toanh toaùùn n 
thu nhathu nhaääp hiep hieään n ññaaïïi i 

4.4. Ca4.4. Caùùc moc moáái quan hei quan heää lao lao ññooääng ng 

4.5. Che4.5. Cheáá ññooää daân chudaân chuûû coâng coâng 
nghienghieääpp
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4.1 NH4.1 NHÖÖÕNG YEÕNG YEÁÁU TOU TOÁÁ THOÂNG THTHOÂNG THÖÖÔÔØØNG CUNG CUÛÛA 1 THU NHAA 1 THU NHAÄÄP TROP TROÏÏN GON GOÙÙII

LLööông cô baông cô baûûn n –– sosoáá tietieààn thu nhan thu nhaääp map maøø momoäät t 
nhaân vieân nhanhaân vieân nhaään n ñöñöôôïïc ôc ôûû chchíính quonh quoáácc

PhuPhuùùc lôc lôïïi i –– babaûûo hieo hieååm y tem y teáá, an ninh xaõ ho, an ninh xaõ hoääi, i, 
trôtrôïï cacaááp hp hööu tru tríí

TrôTrôïï cacaááp p –– chi phchi phíí sinh hoasinh hoaïït, pht, phíí dòch dòch 
chuyechuyeåån coâng tan coâng taùùc, nhac, nhaøø ôôûû, gia, giaùùo duo duïïc, trôc, trôïï cacaááp p 
khokhoùù khaênkhaên
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4.2. THUE4.2. THUEÁÁ

2 loa2 loaïïi thuei thueáá –– thuethueáá thu nhathu nhaääp chp chíính quonh quoáác vac vaøø sôsôûû tataïïii
GiaGiaûûi phai phaùùpp

Caân baCaân baèèng thueng thueáá – MNC so saso saùùnh tonh toåång khoang khoaûûn thuen thueáá
treân thu nhatreân thu nhaääp gip giööõa chõa chíính quonh quoáác vac vaøø sôsôûû tataïïi, sau i, sau ññooùù
thanh toathanh toaùùn cho ban cho baáát kyt kyøø phaphaààn cheânh len cheânh leääch gich giööõa 2 õa 2 
mmöùöùc thuec thueáá nanaøøy y 
BaBaûûo veo veää thuethueáá –– nhaân vieân seõ thanh toanhaân vieân seõ thanh toaùùn son soáá tietieààn n 
babaèèng song soáá tietieààn man maøø hohoïï seõ phaseõ phaûûi trai traûû treân cô sôtreân cô sôûû thu thu 
nhanhaääp chp chíính quonh quoáác c 
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4.3. CA4.3. CAÙÙC KHUYNH HC KHUYNH HÖÖÔÔÙÙNG TNG TÍÍNH TOANH TOAÙÙN THU NHAN THU NHAÄÄP HIEP HIEÄÄN N ÑÑAAÏÏII

BaBaûûo o ññaaûûm cam caùùc quac quaûûn trò vieân coâng tan trò vieân coâng taùùc ôc ôûû nnööôôùùc c 
ngoangoaøøi khoâng phai khoâng phaûûi trai traûû babaáát kyt kyøø khoakhoaûûn chi phn chi phíí
phuphuïï trotroääi nai naøøo so vôo so vôùùi cai caùùc khoac khoaûûn chi phn chi phíí thanh thanh 
toatoaùùn khi lan khi laøøm viem vieääc ôc ôûû chchíính quonh quoáác.c.

CaCaùùc khoac khoaûûn thuen thueáá thu nhathu nhaääp, chi php, chi phíí nhanhaøø ôôûû, , 
hahaøøng hong hoùùa, dòch vua, dòch vuïï, ca, caùùc khoac khoaûûn tn tíích luõy cach luõy caùù
nhaân ônhaân ôûû chchíính quonh quoáác seõ c seõ ñöñöôôïïc c ññaaûûm bam baûûoo
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4.4. CA4.4. CAÙÙC MOC MOÁÁI QUAN HEI QUAN HEÄÄ LAO LAO ÑÑOOÄÄNGNG

QuaQuaûûn lyn lyùù momoáái quan hei quan heää lao lao ññooääng ng –– ssöûöû duduïïng ng 

chchíính sanh saùùchch

TaTaääp trungp trung

Phaân quyePhaân quyeàànn

PhoPhoáái hôi hôïïp p 
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4.5. CHE4.5. CHEÁÁ ÑÑOOÄÄ DAÂN CHUDAÂN CHUÛÛ COÂNG NGHIECOÂNG NGHIEÄÄPP
3 h3 hìình thnh thöùöùc cuc cuûûa chea cheáá ññooää daân chudaân chuûû coâng nghiecoâng nghieääp p 

PhoPhoáái hôi hôïïp quyep quyeáát t ññònh ònh –– coâng nhaân vacoâng nhaân vaøø cacaùùc nhac nhaøø quaquaûûn trò than trò thaûûo o 
lualuaään quyen quyeáát t ññònh chieònh chieáán ln lööôôïïc chc chíính trnh trööôôùùc khi coâng ty thc khi coâng ty thöïöïc c 
hiehieäänn
UUûûy ban lao y ban lao ññooääng ng –– nhonhoùùm gom goààm m ññaaïïi diei dieään coâng nhaân, can coâng nhaân, caùùc c 
nhanhaøø quaquaûûn lyn lyùù chòu trachòu traùùch nhiech nhieääm giam giaûûi quyei quyeáát cat caùùc vac vaáán n ññeeàà cacaûûi i 
thiethieään hoan hoaïït t ññooääng coâng ty, ng coâng ty, ññieieààu kieu kieään lan laøøm viem vieääc, bac, baûûo o ññaaûûm viem vieääc c 
lalaøøm m 
Tham gia Tham gia ññooùùng gong goùùp yp yùù kiekieáán cho phaân xn cho phaân xööôôûûng ng –– gigiööõ vai troõ vai troøø
quan troquan troïïng trong vieng trong vieääc xac xaùùc c ññònh vaònh vaøø giagiaûûi quyei quyeáát cat caùùc vac vaáán n ññeeàà
nhnhöö chchööông trông trìình mônh môûû roroääng vieng vieääc lac laøøm, quam, quaûûn lyn lyùù chachaáát lt lööôôïïng, ng, 
cacaùùc hoac hoaïït t ññooääng quang quaûûn lyn lyùù khakhaùùcc
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5. QUA5. QUAÛÛN TRÒ CHIEN TRÒ CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC & CAC & CAÙÙC CHIEC CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC QUAC QUAÛÛN TRÒ NGUON TRÒ NGUOÀÀN NHAÂN LN NHAÂN LÖÏÖÏCC

5.1. 5.1. ÑÑaaøøo tao taïïo ngoân ngo ngoân ngööõõ
5.2. Qua5.2. Quaûûn trò nguon trò nguoààn nhaân ln nhaân löïöïcc
5.3. Ch5.3. Chööông trông trìình truyenh truyeààn thun thuïï vaên hovaên hoùùaa
5.4. T5.4. Tíính toanh toaùùn thu nhan thu nhaääpp
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5.1. 5.1. ÑÑAAØØO TAO TAÏÏO NGOÂN NGO NGOÂN NGÖÖÕÕ

ÑÑooääng công cô
Cho pheCho pheùùp giao tiep giao tieááp hp hööõu hieõu hieääu hôn vôu hôn vôùùi i ññooààng nghieng nghieääp p 
ññòa phòa phööôngông
KieKieååm soam soaùùt cat caïïnh tranh hnh tranh hööõu hieõu hieääu hônu hôn
HHööõu duõu duïïng trong vieng trong vieääc tuyec tuyeåån dun duïïng nhaân sng nhaân söïöï ññòa òa 
phphööôngông
PhaPhaùùt triet trieåån mon moáái quan hei quan heää vôvôùùi cai caùùc toc toåå chchöùöùc c ññòa phòa phööôngông
GiuGiuùùp kiep kieååm soam soaùùt hoat hoaïït t ññooääng cang caïïnh tranh  nh tranh  
GiuGiuùùp nhap nhaøø quaquaûûn trò hien trò hieååu bieu bieáát vaên hot vaên hoùùa caa caùùc nc nööôôùùc vac vaøø
cacaùùc moc moáái quan hei quan heää giao tiegiao tieááp xaõ hop xaõ hoääi vôi vôùùi con ngi con ngööôôøøii
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5.2. QUA5.2. QUAÛÛN TRÒ NGUON TRÒ NGUOÀÀN NHAÂN LN NHAÂN LÖÏÖÏCC

Xem xeXem xeùùt vat vaáán n ññeeàà

LLööông taông taïïi chi chíính quonh quoáácc

Chi phChi phíí tataïïi quoi quoáác gia sôc gia sôûû tataïïii

Chi phChi phíí quoquoáác gia sôc gia sôûû tataïïi do i do 
coâng ty thanh toacoâng ty thanh toaùùn van vaøø ttöøöø
llööôngông

SSöùöùc mua tc mua tööông ông ñöñöông taông taïïi i 
chchíính quonh quoáác c 
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5.3. CH5.3. CHÖÖÔNG TRÌNH TRUYEÔNG TRÌNH TRUYEÀÀN THUN THUÏÏ VAÊN HOVAÊN HOÙÙAA

LaLaøø kyõ thuakyõ thuaäät nghieân ct nghieân cöùöùu u ññaõ aõ ñöñöôôïïc chc chööông ông 
trtrìình honh hoùùa a giugiuùùp cap caùùc nhac nhaøø quaquaûûn tri vieân tn tri vieân tììm m 
hiehieååu mou moäät sot soáá khakhaùùi niei nieääm, tham, thaùùi i ññooää, s, söïöï cacaûûm m 
nhanhaään, can, caùùc tac taääp quap quaùùn van vaøø cacaùùc giac giaùù trò côtrò côûû babaûûn n 
cucuûûa moa moäät  net  neààn vaên hon vaên hoùùa khaa khaùùc c 

MuMuïïc tieâu c tieâu –– giugiuùùp nhap nhaøø quaquaûûn trò tn trò tììm hiem hieååu 1 sou 1 soáá
khakhaùùi niei nieääm cum cuûûa caa caùùc nec neààn vaên hon vaên hoùùa khaa khaùùc nhau c nhau 
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5.4. T5.4. TÍÍNH TOANH TOAÙÙN THU NHAN THU NHAÄÄPP

TTíínhnh toatoaùùnn cacaùùcc chi chi phphíí

Chi Chi phphíí ggöûöûii ngngööôôøøii rara nnööôôùùcc ngoangoaøøii

Chi Chi phphíí duyduy trtrìì –– chi chi phphíí ssöûöû duduïïngng chocho

cacaùùcc nhanhaøø quaquaûûnn tròtrò cacaáápp caocao
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CHÖÔNG 10: 
CHIEÁN LÖÔÏC MARKETING

CHCHÖÖÔNG 10: ÔNG 10: 
CHIECHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC MARKETINGC MARKETING

1. Ñaùnh giaù thò tröôøng quoác teá
2. Chieán löôïc saûn phaåm
3. Chieâu thò
4. Ñònh giaù
5. Phaân phoái
6. Chieán löôïc marketing
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1. 1. ÑÑAAÙÙNH GIANH GIAÙÙ THÒ TRTHÒ TRÖÖÔÔØØNG QUONG QUOÁÁC TEC TEÁÁ

1.1. Nhu ca1.1. Nhu caààu cô bau cô baûûn van vaøø tietieààm naêngm naêng
1.2. Ca1.2. Caùùc c ññieieààu kieu kieään ven veàà kinh tekinh teáá vavaøø tataøøi chi chíínhnh
1.3. Ta1.3. Taùùc c ññooääng cung cuûûa cha chíính trò vanh trò vaøø lualuaäät phat phaùùpp
1.4. Ta1.4. Taùùc c ññooääng cung cuûûa vaên hoa vaên hoùùa xaõ hoa xaõ hoääii
1.5. Moâi tr1.5. Moâi trööôôøøng cang caïïnh tranhnh tranh
1.6. Ga1.6. Gaïïn lon loïïc sau cuc sau cuøøngng
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1.1. NHU CA1.1. NHU CAÀÀU CÔ BAU CÔ BAÛÛN VAN VAØØ TIETIEÀÀM NAÊNGM NAÊNG

KieKieååm tra nhu cam tra nhu caààu cô u cô 
babaûûn van vaøø tietieààm naêng ôm naêng ôûû thò thò 
trtrööôôøøng nng nööôôùùc ngoac ngoaøøi vei veàà
hahaøøng hong hoùùa vaa vaøø dòch vudòch vuïï
cucuûûa moa moäät coâng ty t coâng ty ñña a 
quoquoáác gia lac gia laøø bbööôôùùc gac gaïïn n 
loloïïc sô khôc sô khôûûi cui cuûûa quy a quy 
trtrìình nh ññaaùùnh gianh giaùù thò thò 
trtrööôôøøng quong quoáác tec teáá..
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1.1. NHU CA1.1. NHU CAÀÀU CÔ BAU CÔ BAÛÛN VAN VAØØ TIETIEÀÀM NAÊNG (tt)M NAÊNG (tt)

CaCaùùc cac caùùch:ch:
KieKieååm tra cam tra caùùc chc chíính sanh saùùch nhach nhaääp khap khaååu u 
hiehieään han haøønh cunh cuûûa caa caùùc quoc quoáác gia khac gia khaùùc c 
vavaøø chchææ ra cara caùùc hac haøøng hong hoùùa vaa vaøø dòch vudòch vuïï
ññang ang ñöñöôôïïc mua tc mua töøöø nnööôôùùc ngoac ngoaøøi.i.
ÑÑònh roõ saònh roõ saûûn ln lööôôïïng ng ññòa phòa phööông.ông.
KieKieååm tra sm tra söïöï thay thay ññooååi daân soi daân soáá ôôûû quoquoáác c 
gia thò trgia thò trööôôøøng mông môùùi.i.



5

1.1. NHU CA1.1. NHU CAÀÀU CÔ BAU CÔ BAÛÛN VAN VAØØ TIETIEÀÀM NAÊNG (tt)M NAÊNG (tt)

Doanh thu tieDoanh thu tieààm naêng lam naêng laøø phaphaààn tien tieààm naêng cum naêng cuûûa a 
thò trthò trööôôøøng mang maøø coâng ty hy vocoâng ty hy voïïng ng ññaaïït t ñöñöôôïïc c 
trong datrong daøøi hai haïïn. MNC can. MNC caààn dn döïöï babaùùo nhu cao nhu caààu thò u thò 
trtrööôôøøng, lieân quan ng, lieân quan ññeeáán:n:
ÑÑooáái thui thuûû cacaïïnh tranh nh tranh 
Thò trThò trööôôøøngng
NgNgööôôøøi tieâu dui tieâu duøøngng
SaSaûûn phan phaååmm
Cô caCô caááu keânh phaân phou keânh phaân phoááii
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1.2. CA1.2. CAÙÙC C ÑÑIEIEÀÀU KIEU KIEÄÄN VEN VEÀÀ KINH TEKINH TEÁÁ VAVAØØ TATAØØI CHI CHÍÍNHNH

Xem xeXem xeùùt cat caùùc c ññieieààu kieu kieään ven veàà kinh tekinh teáá vavaøø tataøøi i 
chchíính:nh:
LoaLoaïïi boi boûû nhnhööõng thò trõng thò trööôôøøng khoâng ng khoâng ññaaùùp p 
öùöùng nhu cang nhu caààu. u. 
NhaNhaèèm rum ruùùt got goïïn danh san danh saùùch thò trch thò trööôôøøng ng 
tietieààm naêngm naêng
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1.2. CA1.2. CAÙÙC C ÑÑIEIEÀÀU KIEU KIEÄÄN VEN VEÀÀ KINH TEKINH TEÁÁ VAVAØØ TATAØØI CHI CHÍÍNH (tt)NH (tt)

Xem xeXem xeùùt t ññieieààu kieu kieään kinh ten kinh teáá, ta, taøøi i 
chchíính lieân quan nh lieân quan ññeeáán nhn nhööõng aõng aûûnh nh 
hhööôôûûng khang khaùùc nhau cuc nhau cuûûa nhu caa nhu caààu thò u thò 
trtrööôôøøng, bao gong, bao goààm cam caûû nhnhööõng chõng chææ sosoáá
thò trthò trööôôøøng, tang, taääp trung ôp trung ôûû 3 l3 lóónh vnh vöïöïc c 
quan troquan troïïngng
Quy moâ thò trQuy moâ thò trööôôøøngng
CCööôôøøng ng ññooää thò trthò trööôôøøngng
SSöïöï phaphaùùt triet trieåån cun cuûûa thò tra thò trööôôøøngng
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1.2. CA1.2. CAÙÙC C ÑÑIEIEÀÀU KIEU KIEÄÄN VEN VEÀÀ KINH TEKINH TEÁÁ VAVAØØ TATAØØI CHI CHÍÍNH (tt)NH (tt)

Quy moâ thò trQuy moâ thò trööôôøøngng –– lalaøø dung ldung lööôôïïng ng 
moãi thò trmoãi thò trööôôøøng, cong, coùù lieân quan lieân quan ññeeáán % n % 
toatoaøøn bon boää thò trthò trööôôøøng theng theáá giôgiôùùi.i.
CCööôôøøng ng ññooää thò trthò trööôôøøngng –– lalaøø ssöïöï ““giagiaøøu u 
cocoù”ù” cucuûûa thò tra thò trööôôøøng hoang hoaëëc mc möùöùc c ññooää
cucuûûa naêng la naêng löïöïc mua sac mua saéém ôm ôûû momoäät quot quoáác c 
gia so vôgia so vôùùi quoi quoáác gia khac gia khaùùc.c.
SSöïöï phaphaùùt triet trieåån cun cuûûa thò tra thò trööôôøøngng –– lalaøø ssöïöï
gia taêng doanh sogia taêng doanh soáá babaùùn han haøøng naêm.ng naêm.
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1.2. CA1.2. CAÙÙC C ÑÑIEIEÀÀU KIEU KIEÄÄN VEN VEÀÀ KINH TEKINH TEÁÁ VAVAØØ TATAØØI CHI CHÍÍNH (tt)NH (tt)

ToToùùm lam laïïi, ti, tìình hnh hìình kinh tenh kinh teáá vavaøø heheää thothoááng ng 
tataøøi chi chíính cunh cuûûa moa moäät quot quoáác gia seõ quyec gia seõ quyeáát t 
ññònh ònh ññooääng cô ng cô ññaaààu tu töö cucuûûa MNC. a MNC. 
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1.2. CA1.2. CAÙÙC C ÑÑIEIEÀÀU KIEU KIEÄÄN VEN VEÀÀ KINH TEKINH TEÁÁ VAVAØØ TATAØØI CHI CHÍÍNH (tt)NH (tt)
SSöûöû duduïïng ng phphööông ông phaphaùùp phaân tp phaân tíích ch ññònh lònh lööôôïïng:ng:
DDöïöï babaùùo nhu cao nhu caààu bau baèèng phaân tng phaân tíích xu hch xu hööôôùùng ng –– ngoangoaïïi i 
suy ssuy söïöï taêng trtaêng trööôôûûng theo khuynh hng theo khuynh hööôôùùng phang phaùùt triet trieåån n 
quaquaùù khkhöùöù..
DDöïöï babaùùo bao baèèng loang loaïïi suy i suy –– ddöïöï babaùùo nhu cao nhu caààu du döïöïa treân a treân 
thoâng tin thoâng tin ñöñöa ra ta ra töøöø quoquoáác gia khac gia khaùùc.c.
PhPhööông phaông phaùùp phaân tp phaân tíích hoch hoàài quy i quy –– ddöïöï babaùùo nhu cao nhu caààu u 
ddöïöïa vaa vaøøo cao caùùc biec bieáán n ññooääc lac laääp.p.
PhPhööông phaông phaùùp phaân tp phaân tíích nhoch nhoùùm m –– momoäät pht phööông phaông phaùùp p 
marketing dmarketing döïöïa treân da treân dööõ lieõ lieääu thò tru thò trööôôøøng khu vng khu vöïöïc, c, 
khakhaùùch hach haøøng,... , dng,... , döïöïa treân nha treân nhööõng bieõng bieáán gion gioááng nhau.ng nhau.
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1.3. TA1.3. TAÙÙC C ÑÑOOÄÄNG CUNG CUÛÛA CHA CHÍÍNH TRÒ VANH TRÒ VAØØ LUALUAÄÄT PHAT PHAÙÙPP

Xem xeXem xeùùt nht nhööõng taõng taùùc c ññooääng:ng:
HaHaøøng rang raøøo giôo giôùùi hai haïïn nhan nhaääp khap khaååu.u.
GiôGiôùùi hai haïïn sn söïöï hôhôïïp tap taùùc kinh doanh cuc kinh doanh cuûûa a 
cacaùùc doanh nghiec doanh nghieääp np nööôôùùc sôc sôûû tataïïi.i.
NhNhööõng haõng haïïn chen cheáá veveàà sasaûûn xuan xuaáát hoat hoaëëc c 
giôgiôùùi hai haïïn vien vieääc di chuyec di chuyeåån lôn lôïïi nhuai nhuaään.n.
SSöïöï ooåån n ññònh cuònh cuûûa cha chíính trò.nh trò.
VieVieääc bac baûûo veo veää babaèèng sang saùùng cheng cheáá, th, thööông ông 
hiehieääu vau vaøø babaûûn quyen quyeààn.n.
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1.4. TA1.4. TAÙÙC C ÑÑOOÄÄNG CUNG CUÛÛA VAÊN HOA VAÊN HOÙÙA XAÕ HOA XAÕ HOÄÄII

Xem xeXem xeùùt tat taùùc c ññooääng cung cuûûa vaên hoa vaên hoùùa xaõ a xaõ 
hohoääi nhi nhöö ngoân ngngoân ngööõ, thoõ, thoùùi quen, i quen, 
truyetruyeààn thon thoááng, toân giang, toân giaùùo, vao, vaøø cacaùùc giac giaùù
trò.trò.
Nghieân cNghieân cöùöùu, kieu, kieååm tra xem hoam tra xem hoaïït t 
ññooääng cung cuûûa coâng ty aên khôa coâng ty aên khôùùp vôp vôùùi moãi i moãi 
neneààn vaên hon vaên hoùùa rieâng biea rieâng bieäät tot toáát nht nhöö thetheáá
nanaøøo.o.
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1.5. MOÂI TR1.5. MOÂI TRÖÖÔÔØØNG CANG CAÏÏNH TRANHNH TRANH

Moâi Moâi trtrööôôøøng cang caïïnh tranh nh tranh ñöñöôôïïc xem c xem 
xexeùùt khi cot khi coùù nhienhieààu vò tru vò tríí caân nhacaân nhaééc coc coùù
mmöùöùc c ññooää hahaááp daãn ngang nhau. Cop daãn ngang nhau. Coùù
hai trhai trööôôøøng hông hôïïp: p: 
Khoâng thaâm nhaKhoâng thaâm nhaääp vap vaøøo thò tro thò trööôôøøng ng 
cocoùù cacaïïnh tranh gay ganh tranh gay gaéét.t.
Thaâm nhaThaâm nhaääp thò trp thò trööôôøøng cong coùù ttíính canh caïïnh nh 
tranh.tranh.
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1.5. MOÂI TR1.5. MOÂI TRÖÖÔÔØØNG CANG CAÏÏNH TRANH (tt)NH TRANH (tt)
Nghieân cNghieân cöùöùu moâi tru moâi trööôôøøng cang caïïnh tranh, canh tranh, caààn xem xen xem xeùùt:t:

LoaLoaïïi hi hìình tonh toåå chchöùöùc vac vaøø quy moâ doanh nghiequy moâ doanh nghieääp np nööôôùùc c 
sôsôûû tataïïi.i.
Quy luaQuy luaäät vat vaøø vai trovai troøø kinh doanh kinh doanh ññooáái vôi vôùùi xaõ hoi xaõ hoääi.i.
TrTrìình nh ññooää coâng nghecoâng ngheää hiehieään tan taïïi vai vaøø khakhaûû naêng hanaêng haááp thu p thu 
ssöïöï thay thay ññooååi coâng nghei coâng ngheää..
MMöùöùc c ññooää cacaïïnh tranh cunh tranh cuûûa a ññooáái thui thuûû cacaïïnh tranh nonh tranh noääi i ññòa òa 
vavaøø quoquoáác tec teáá..
BaBaûûn chan chaáát cat caïïnh tranh (gianh tranh (giaùù cacaûû, nh, nhööõng hõng hìình thnh thöùöùc c 
khakhaùùc)c)
MoMoáái quan hei quan heää gigiööõa caõa caùùc c ññooáái thui thuûû cacaïïnh tranh.nh tranh.
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1.6. GA1.6. GAÏÏN LON LOÏÏC SAU CUC SAU CUØØNGNG

TrTrööôôùùc khi c khi ñöñöa ra quyea ra quyeáát t ññònh sau ònh sau 
cucuøøng, coâng ty lang, coâng ty laøøm giam giaøøu theâm thoâng u theâm thoâng 
tin nghieân ctin nghieân cöùöùu thoâng qua:u thoâng qua:
ÑÑi thi thöïöïc tec teáá..
NoNoùùi chuyei chuyeään vôn vôùùi cai caùùc vaên phoc vaên phoøøng ng 
ththööông maông maïïi hoai hoaëëc cac caùùc quan chc quan chöùöùc c 
ññòa phòa phööông.ông.
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2. CHIE2. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC SAC SAÛÛN PHAN PHAÅÅMM

2.1. 2.1. ÍÍt hoat hoaëëc khoâng coc khoâng coùù ssöïöï thay thay ññooååii
2.2. 2.2. ÑÑieieààu tieu tieáát st söïöï thay thay ññooååi lôi lôùùnn
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2.1. 2.1. ÍÍT HOAT HOAËËC KHOÂNG COC KHOÂNG COÙÙ SSÖÏÖÏ THAY THAY ÑÑOOÅÅII
NhNhööõng saõng saûûn phan phaååm cam caààn ran raáát t íít hoat hoaëëc c 
khoâng cakhoâng caààn sn söïöï thay thay ññooååi:i:
HaHaøøng hong hoùùa coâng nghiea coâng nghieääp vap vaøø dòch vudòch vuïï
kyõ thuakyõ thuaäät.t.
CaCaùùc loac loaïïi hi hìình dòch vunh dòch vuïï..
CaCaùùc coâng ty coc coâng ty coùù hhìình anh aûûnh nhaõn hienh nhaõn hieääu u 
quoquoáác tec teáá mamaïïnh.nh.
... ... 
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2.2. 2.2. ÑÑIEIEÀÀU TIEU TIEÁÁT ST SÖÏÖÏ THAY THAY ÑÑOOÅÅI LÔI LÔÙÙNN
NhieNhieààu yeu yeááu tou toáá tataùùc c ññooääng cang caùùc MNC sc MNC söûöû duduïïng ng 
vievieääc c ññieieààu tieu tieáát st söïöï thay thay ññooååi lôi lôùùn:n:
NeNeààn kinh ten kinh teáá –– tataùùc c ññooääng chi phng chi phíí sasaûûn xuan xuaáát, t, 
nhu canhu caààu tieâu duu tieâu duøøng,... ng,... 
Vaên hoVaên hoùùaa –– thothoùùi quen, khai quen, khaååu vò, thau vò, thaååm myõ, sm myõ, söïöï
tietieään lôn lôïïi, mai, maøøu sau saééc, ngoân ngc, ngoân ngööõ,... õ,... 
LuaLuaäät phat phaùùp p ññòa phòa phööôngông –– tieâu chuatieâu chuaåån chan chaáát t 
llööôôïïng ng ññòa phòa phööông, baông, baûûo veo veää moâi trmoâi trööôôøøng,... ng,... 
VoVoøøng ng ññôôøøi sai saûûn phan phaååmm –– ruruùùt ngat ngaéén von voøøng ng ññôôøøi i 
sasaûûn phan phaååm bam baèèng vieng vieääc c ñöñöa ra caa ra caùùc sac saûûn phan phaååm m 
vavaøø dòch vudòch vuïï mômôùùi.i.
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3. CHIEÂU THÒ3. CHIEÂU THÒ

Chieâu thò laChieâu thò laøø tietieáán trn trìình cunh cuûûa viea vieääc kc kíích ch 
cacaààu cho hau cho haøøng hong hoùùa vaa vaøø dòch vudòch vuïï cucuûûa a 
coâng ty. coâng ty. 
BaBaûûn chan chaáát cut cuûûa saa saûûn phan phaååm seõ quyem seõ quyeáát t 
ññònh sònh söûöû duduïïng mong moäät trong hai t trong hai 
phphööông phaông phaùùp:p:

QuaQuaûûng cang caùùoo
BaBaùùn han haøøng cang caùù nhaân.nhaân.
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3. CHIEÂU THÒ (tt)3. CHIEÂU THÒ (tt)

3.1. Ba3.1. Baûûn chan chaáát cut cuûûa saa saûûn phan phaååm m 
3.2. Qua3.2. Quaûûng cang caùùo o 
3.3. Ba3.3. Baùùn han haøøng cang caùù nhaânnhaân
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3.1. BA3.1. BAÛÛN CHAN CHAÁÁT CUT CUÛÛA SAA SAÛÛN PHAN PHAÅÅMM
3.1.1. 3.1.1. SaSaûûn n phaphaååm giom gioááng nhau vang nhau vaøø thoâng thoâng 
ññieieääp giop gioááng nhaung nhau –– khi bakhi baùùn cun cuøøng mong moäät sat saûûn n 
phaphaååm kham khaéép thep theáá giôgiôùùi vai vaøø tin ttin tööôôûûng rang raèèng ng 
phphööông phaông phaùùp chieâu thò giop chieâu thò gioááng nhau cong nhau coùù thetheåå
ssöûöû duduïïng ông ôûû tataáát cat caûû cacaùùc thò trc thò trööôôøøng.ng.
3.1.2. 3.1.2. SaSaûûn phan phaååm giom gioááng nhau nhng nhau nhööng ng 
thoâng thoâng ññieieääp khap khaùùc nhauc nhau –– khi sakhi saûûn phan phaååm m 
thothoûûa maõn moa maõn moäät nhu cat nhu caààu khau khaùùc ôc ôûû momoäät thò t thò 
trtrööôôøøng khang khaùùc.c.
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3.1. BA3.1. BAÛÛN CHAN CHAÁÁT CUT CUÛÛA SAA SAÛÛN PHAN PHAÅÅM (tt)M (tt)
3.1.3. Sa3.1.3. Saûûn phan phaååm m ñöñöôôïïc cac caûûi biei bieáán nhn nhööng ng 
cucuøøng thoâng ng thoâng ññieieääpp –– khi thò trkhi thò trööôôøøng ng ññooøøi hoi hoûûi i 
nhnhööõng phieân baõng phieân baûûn môn môùùi cui cuûûa saa saûûn phan phaååm m 
nhnhööng nhu cang nhu caààu cuu cuûûa nga ngööôôøøi tieâu dui tieâu duøøng lang laøø
giogioááng nhau. ng nhau. 
3.1.4. Ca3.1.4. Caûûi biei bieáán san saûûn phan phaååm vam vaøø thoâng thoâng ññieieääpp ––
khi sakhi saûûn phan phaååm sm söûöû duduïïng vang vaøø cacaùùc thoc thoùùi quen i quen 
mua samua saéém cum cuûûa nga ngööôôøøi tieâu dui tieâu duøøng lang laøø khakhaùùc so c so 
vôvôùùi thoi thoùùi quen cui quen cuûûa thò tra thò trööôôøøng chng chíính quonh quoáác.c.
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3.2. QUA3.2. QUAÛÛNG CANG CAÙÙOO
QuaQuaûûng cang caùùo lao laøø hhìình thnh thöùöùc cuc cuûûa chieâu thò cua chieâu thò cuûûa a 
momoäät coâng ty cot coâng ty coáá gagaééng thuyeng thuyeáát phut phuïïc ngc ngööôôøøi tieâu i tieâu 
duduøøng tông tôùùi moi moäät quan t quan ññieieååm m ññaaëëc biec bieäät. t. CoCoùù thetheåå::
SSöûöû duduïïng cung cuøøng mong moäät thoâng t thoâng ññieieääp quap quaûûng cang caùùo o 
khakhaéép thep theáá giôgiôùùi.i.
QuaQuaûûng cang caùùo phao phaûûi i ñöñöôôïïc sc söûöûa a ññooååi cho thi cho thíích hôch hôïïp p 
vôvôùùi thò tri thò trööôôøøng ng ññòa phòa phööông, nguyeân nhaân:ông, nguyeân nhaân:

CaCaùùch sch söûöû duduïïng sang saûûn phan phaååm kham khaùùc nhau ôc nhau ôûû
cacaùùc thò trc thò trööôôøøng.ng.
Thoâng Thoâng ññieieääp quap quaûûng cang caùùo khoâng coo khoâng coùù nghnghóóa a 
neneááu u ñöñöôôïïc dòch trc dòch tröïöïc tiec tieááp.p.
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3.2. QUA3.2. QUAÛÛNG CANG CAÙÙO (tt)O (tt)

NhNhööõng phõng phööông tieông tieään thoâng tin n thoâng tin ññeeåå
chuyechuyeåån tan taûûi thoâng i thoâng ññieieääp quap quaûûng cang caùùo o ––
tivi, radio vativi, radio vaøø babaùùo cho chíí. . 
CoCoùù ssöïöï khakhaùùc biec bieäät git giööõa phõa phööông phaông phaùùp p 
ssöûöû duduïïng cang caùùc phc phööông tieông tieään quan quaûûng ng 
cacaùùo gio giööõa caõa caùùc nc nööôôùùc, chuc, chuûû yeyeááu lau laøø do do 
quy quy ññònh cuònh cuûûa Cha Chíính phunh phuûû..
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3.3. BA3.3. BAÙÙN HAN HAØØNG CANG CAÙÙ NHAÂNNHAÂN

BaBaùùn n hahaøøng cang caùù nhaân lanhaân laøø hhìình thnh thöùöùc chieâu c chieâu 
thò trthò tröïöïc tiec tieááp p ñöñöôôïïc sc söûöû duduïïng ng ññeeåå thuyethuyeáát t 
phuphuïïc khac khaùùch hach haøøng tông tôùùi moi moäät quan t quan ññieieååm m 
rieâng bierieâng bieäät. At. Aùùp dup duïïng:ng:
HaHaøøng hong hoùùa a ññooøøi hoi hoûûi si söïöï giagiaûûi thi thíích hay moâ ch hay moâ 
tataûû..
SaSaûûn phan phaååm coâng nghiem coâng nghieääp, sap, saûûn phan phaååm m 
ññieieään tn töûöû..
Myõ phaMyõ phaååm, dm, dööôôïïc phac phaååm.m.
... ... 
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4. 4. ÑÑÒNH GIAÒNH GIAÙÙ

4.1. S4.1. Söïöï kiekieååm soam soaùùt cut cuûûa cha chíính phunh phuûû
4.2. 4.2. ÑÑa daa daïïng hong hoùùa thò tra thò trööôôøøngng
4.3. Bie4.3. Bieáán n ññooääng tieng tieààn ten teää
4.4. 4.4. VieVieääc c leo thang gialeo thang giaùù cacaûû
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4.1. S4.1. SÖÏÖÏ KIEKIEÅÅM SOAM SOAÙÙT CUT CUÛÛA CHA CHÍÍNH PHUNH PHUÛÛ

NhNhööõng quy õng quy ññònh cuònh cuûûa Cha Chíính phunh phuûû
aaûûnh hnh hööôôûûng ng ññeeáán vien vieääc c ññònh giaònh giaùù
cucuûûa coâng ty a coâng ty ñña quoa quoáác gia:c gia:
Quy Quy ññònh giaònh giaùù babaùùn ton toáái i ñña vaa vaøø totoáái i 
thiethieååu.u.
Ngaên caNgaên caûûn vien vieääc bac baùùn phan phaùù giagiaùù..
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4.2. 4.2. ÑÑA DAA DAÏÏNG HONG HOÙÙA THÒ TRA THÒ TRÖÖÔÔØØNGNG

Coâng Coâng ty ty ñña quoa quoáác gia c gia ññònh giaònh giaùù momoäät t 
sosoáá sasaûûn phan phaååm mom moäät cat caùùch khach khaùùc biec bieäät, t, 
lalaøø do:do:
NhNhööõng sôõng sôûû ththíích vach vaøø nhu canhu caààu cuu cuûûa a 
ngngööôôøøi tieâu dui tieâu duøøng rang raáát khat khaùùc biec bieäät ôt ôûû thò thò 
trtrööôôøøng theng theáá giôgiôùùi.i.
GiaGiaùù trò trò ñöñöôôïïc nhac nhaään thn thöùöùc cuc cuûûa saa saûûn n 
phaphaååm kham khaùùc biec bieäät ôt ôûû cacaùùc thò trc thò trööôôøøng.ng.
LuaLuaäät vet veàà thuethueáá..
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4.3. BIE4.3. BIEÁÁN N ÑÑOOÄÄNG TIENG TIEÀÀN TEN TEÄÄ
RuRuûûi ro biei ro bieáán n ññooääng tieng tieààn ten teää ththööôôøøng lieân quan ng lieân quan 
ññeeáán nhn nhööõng sõng söïöï biebieáán n ññooääng hong hoáái i ññoaoaùùi. i. 
NeNeááu u ññooààng tieng tieààn n ññòa phòa phööông bò phaông bò phaùù giagiaùù –– lôlôïïi i 
nhuanhuaään coâng ty seõ sun coâng ty seõ suïït giat giaûûm. Com. Coùù 2 ca2 caùùch:ch:

Taêng giaTaêng giaùù ññeeåå hahaïïn chen cheáá ssöïöï thiethieäät hat haïïi.i.
GiGiööõ nguyeân giaõ nguyeân giaùù vavaøø gagaùùnh chòu thienh chòu thieäät hat haïïi.i.

NeNeááu u ññooààng tieng tieààn n ññòa phòa phööông leân giaông leân giaùù –– lôlôïïi i 
nhuanhuaään seõ taêng. Con seõ taêng. Coùù 2 ca2 caùùch:ch:

GiaGiaûûm giam giaùù babaùùn n ññeeåå taêng doanh sotaêng doanh soáá..
GiGiööõ nguyeân giaõ nguyeân giaùù ññeeåå taêng lôtaêng lôïïi nhuai nhuaään.n.
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4.4. VIE4.4. VIEÄÄC LEO THANG GIAC LEO THANG GIAÙÙ CACAÛÛ

VieVieääc leo thang giac leo thang giaùù cacaûû seõ seõ ññaaååy chi phy chi phíí
cucuûûa haa haøøng hong hoùùa nhaa nhaääp khap khaååu taêng leân, u taêng leân, 
aaûûnh hnh hööôôûûng trng tröïöïc tiec tieááp p ññeeáán nhu can nhu caààu u ññòa òa 
phphööông.ông.



31

5. PHAÂN PHO5. PHAÂN PHOÁÁII

Phaân phoPhaân phoáái lai laøø momoäät quat quaùù trtrìình nh ñöñöa a 
hahaøøng hong hoùùa ta töøöø nôi sanôi saûûn xuan xuaáát t ññeeáán tay n tay 
ngngööôôøøi tieâu dui tieâu duøøng cuong cuoáái cui cuøøng.ng.

5.1. Ca5.1. Caùùc hec heää thothoááng phaân phong phaân phoáái khai khaùùc c 
nhaunhau

5.2. Cho5.2. Choïïn ln löïöïa hea heää thothoááng phaân phong phaân phoáái i 
totoáát nhat nhaáátt
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5.1. CA5.1. CAÙÙC HEC HEÄÄ THOTHOÁÁNG PHAÂN PHONG PHAÂN PHOÁÁI KHAI KHAÙÙC NHAUC NHAU

VieVieääc tieâu chuac tieâu chuaåån hon hoùùa hea heää thothoááng phaân ng phaân 
phophoáái lai laøø raraáát khot khoùù khaên, bò takhaên, bò taùùc c ññooääng bông bôûûi i 
cacaùùc yec yeááu tou toáá::
Keânh phaân phoKeânh phaân phoáái i ññaaëëc trc trööng cung cuûûa ta töøöøng ng 
nnööôôùùc.c.
ThoThoùùi quen tieâu dui quen tieâu duøøng.ng.
Vò trVò tríí nôi ngnôi ngööôôøøi tieâu dui tieâu duøøng quen mua.ng quen mua.
SSöïöï hoahoaïït t ññooääng ng ññooääc quyec quyeààn cun cuûûa haa haààu heu heáát t 
cacaùùc nhac nhaøø trung gian trong phatrung gian trong phaïïm vi mom vi moäät t 
quoquoáác gia. c gia. 
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5.2. CHO5.2. CHOÏÏN LN LÖÏÖÏA HEA HEÄÄ THOTHOÁÁNG PHAÂN PHONG PHAÂN PHOÁÁI TOI TOÁÁT NHAT NHAÁÁTT

Tieâu chuaTieâu chuaåån chon choïïn ln löïöïa moa moäät het heää thothoááng ng 
phaân phophaân phoáái hiei hieääu quau quaûû nhanhaáát:t:
SSöùöùc mac maïïnh tanh taøøi chi chíính cunh cuûûa nga ngööôôøøi bai baùùn n 
buoân hay babuoân hay baùùn len leûû..
MoMoáái quan hei quan heää vôvôùùi cai caùùc cac caááp chp chíính quyenh quyeààn n 
ññòa phòa phööông.ông.
SoSoáá llööôôïïng vang vaøø cacaùùc loac loaïïi doi doøøng sang saûûn phan phaååm m 
kinh doanh cukinh doanh cuûûa nhaa nhaøø phaân phophaân phoáái.i.
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5.2. CHO5.2. CHOÏÏN LN LÖÏÖÏA HEA HEÄÄ THOTHOÁÁNG PHAÂN PHONG PHAÂN PHOÁÁI TOI TOÁÁT NHAT NHAÁÁT (tt)T (tt)

TrTrööôôøøng ng hôhôïïp nhap nhaøø phaân phophaân phoáái coi coùù nhnhööõng doõng doøøng ng 
sasaûûn phan phaååm cam caïïnh tranh, hoanh tranh, hoaëëc hoc hoïï khoâng muokhoâng muoáán n 
theâm vatheâm vaøøo doo doøøng sang saûûn phan phaååm môm môùùi, MNC neân:i, MNC neân:
GiuGiuùùp chi trap chi traûû cho cacho caùùc chiec chieáán dòch chieâu thò n dòch chieâu thò ññòa òa 
phphööông cuông cuûûa saa saûûn phan phaååm.m.
Cung caCung caááp cap caùùc khuyec khuyeáán khn khíích kinh doanh lôch kinh doanh lôùùn.n.
QuaQuaûûn lyn lyùù cuocuoääc nghieân cc nghieân cöùöùu thò tru thò trööôôøøng ng ññeeåå nhanhaään n 
dadaïïng phaân ng phaân ññoaoaïïn khan khaùùch hach haøøng vang vaøø ddöïöï ññoaoaùùn n 
doanh sodoanh soáá babaùùn han haøøng.ng.
ÑÑaaûûm bam baûûo hao haøøng hong hoùùa khoâng baa khoâng baùùn n ñöñöôôïïc hay loãi c hay loãi 
thôthôøøi coi coùù thetheåå ñöñöôôïïc trac traûû lalaïïi vai vaøø nhanhaään lan laïïi i ññuuûû tietieààn.n.
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6. CHIE6. CHIEÁÁN LN LÖÖÔÔÏÏC MARKETINGC MARKETING

6.1. Ch6.1. Chíính sanh saùùch marketing quoch marketing quoáác tec teáá
6.2. Ch6.2. Chíính sanh saùùch sach saûûn phan phaååm m 
6.3. Ch6.3. Chíính sanh saùùch giach giaùù
6.4. Ch6.4. Chíính sanh saùùch phaân phoch phaân phoáái.i.
6.5. Ch6.5. Chíính sanh saùùch chieâu thòch chieâu thò
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6.1. CH6.1. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH MARKETING QUOCH MARKETING QUOÁÁC TEC TEÁÁ
CoCoùù 3 kha3 khaûû naêng chonaêng choïïn ln löïöïa trong viea trong vieääc tiec tieááp p 
cacaään thò trn thò trööôôøøng quong quoáác tec teáá::
ChoChoïïn thò trn thò trööôôøøng mung muïïc tieâu, vac tieâu, vaøø chochoïïn san saûûn n 
phaphaååm com coùù khakhaûû naêng banaêng baùùn deã dan deã daøøng mang maøø
khoâng cakhoâng caààn n ññieieààu chu chæænh hoanh hoaëëc thay c thay ññooååi i 
chuchuùùt t íít.t.
ÑÑieieààu chu chæænh theo tnh theo töøöøng ng ññieieààu kieu kieään n ññòa òa 
phphööông cuông cuûûa thò tra thò trööôôøøng mung muïïc tieâu.c tieâu.
AAùùp dup duïïng chieng chieáán ln lööôôïïc toac toaøøn can caààu.u.
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6.1. CH6.1. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH MARKETING QUOCH MARKETING QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)

Tieâu chuaTieâu chuaåån hon hoùùaa (Standardization) khi:(Standardization) khi:
GiaGiaûûm chi phm chi phíí R & D.R & D.
ÑÑaaïït t ñöñöôôïïc quy moâ kinh tec quy moâ kinh teáá trong satrong saûûn n 
xuaxuaáát.t.
GiaGiaûûm chi phm chi phíí tietieááp thò.p thò.
KieKieååm soam soaùùt t ñöñöôôïïc chc chööông trông trìình tienh tieááp p 
thò.thò.
Thu nhoThu nhoûû ñöñöôôïïc thò trc thò trööôôøøng theng theáá giôgiôùùi.i.
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ÑÑieieààu chu chæænhnh (Adaptation) khi:(Adaptation) khi:
KhaKhaùùc biec bieäät vet veàà ññieieààu kieu kieään sn söûöû duduïïng.ng.
TaTaùùc c ññooääng cung cuûûa cha chíính phunh phuûû vavaøø lualuaäät let leää..

6.1. CH6.1. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH MARKETING QUOCH MARKETING QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)
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ToaToaøøn can caààu hou hoùùaa (Globalization) khi:(Globalization) khi:
TTììm tham thaááy y ñöñöôôïïc sc söïöï giogioááng nhau ging nhau giööõa caõa caùùc thò c thò 
trtrööôôøøng.ng.
TTììm kiem kieáám sm söïöï giogioááng nhau veng nhau veàà sasaûûn phan phaååm, am, aáán n 
ttööôôïïng, tieng, tieááp thò vap thò vaøø khakhaååu hieu hieääu quau quaûûng cang caùùo.o.
CaCaùùch tiech tieááp cap caään toan toaøøn can caààu thu thööôôøøng ng ññaaëët vat vaáán n ññeeàà
lalaøø: : ““SaSaûûn phan phaååm vam vaøø quaquaùù trtrìình nanh naøøy coy coùù phuphuøø
hôhôïïp vôp vôùùi viei vieääc tieâu thuc tieâu thuïï sasaûûn phan phaååm treân them treân theáá
giôgiôùùi khoâng?i khoâng?””

6.1. CH6.1. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH MARKETING QUOCH MARKETING QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)
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ToaToaøøn can caààu hou hoùùaa (Globalization) (Globalization) –– lalaøø tataääp trung trong p trung trong 
vievieääc ra quyec ra quyeáát t ññònh. MNC coònh. MNC coùù thetheåå ssöûöû duduïïng nhng nhööõng õng 
chchíính sanh saùùch kch kíích thch thíích khach khaùùc nhau:c nhau:
KKíích thch thíích quach quaûûn lyn lyùù ññòa phòa phööông cung caông cung caááp yp yùù ttööôôûûng.ng.
BaBaûûo o ññaaûûm cam caùùc nhac nhaøø quaquaûûn lyn lyùù tham gia trong quatham gia trong quaùù trtrìình nh 
phaphaùùt triet trieåån chien chieáán ln lööôôïïc vac vaøø chchööông trông trìình tienh tieááp thò cho p thò cho 
nhaõn hienhaõn hieääu toau toaøøn can caààu.u.
Duy trDuy trìì tataääp hôp hôïïp sap saûûn phan phaååm tm töøöø nhaõn hienhaõn hieääu u ññòa phòa phööông ông 
cho cho ññeeáán nhaõn hien nhaõn hieääu toau toaøøn can caààu.u.
NhaNhaøø tietieááp thò p thò ññòa phòa phööông ông ñöñöôôïïc phec pheùùp kiep kieååm soam soaùùt ngaân t ngaân 
sasaùùch tiech tieááp thò p thò ññeeåå cocoùù thetheåå ññaaùùp p öùöùng nhu cang nhu caààu tieâu duu tieâu duøøng ng 
ññòa phòa phööông vaông vaøø ññooáái phoi phoùù vôvôùùi i ññooáái thui thuûû cacaïïnh tranh.nh tranh.

6.1. CH6.1. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH MARKETING QUOCH MARKETING QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)
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6.2. CH6.2. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH SACH SAÛÛN PHAN PHAÅÅMM

GiôGiôùùi thiei thieääu sau saûûn phan phaååm môm môùùi giui giuùùp MNCp MNC::
Duy trDuy trìì thò phathò phaààn.n.
ÑÑònh vò thò phaònh vò thò phaààn cho sn cho söïöï taêng trtaêng trööôôûûng trong ng trong 
ttööông lai.ông lai.
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6.2. CH6.2. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH SACH SAÛÛN PHAN PHAÅÅM (tt)M (tt)
YeYeááu tou toáá aaûûnh hnh hööôôûûng vieng vieääc c ññieieààu chu chæænh sanh saûûn phan phaååmm::

ÑÑaaëëc c ññieieååm cum cuûûa vua vuøøng, quong, quoáác gia c gia –– quy quy ññònh ònh 
chchíính phunh phuûû, vaên ho, vaên hoùùa vaa vaøø taâm lytaâm lyùù ngngööôôøøi tieâu i tieâu 
duduøøng, hang, haøøng rang raøøo phi thueo phi thueáá quan,... quan,... 
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6.2. CH6.2. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH SACH SAÛÛN PHAN PHAÅÅM (tt)M (tt)
YeYeááu tou toáá aaûûnh hnh hööôôûûng vieng vieääc c ññieieààu chu chæænh sanh saûûn phan phaååmm::

ÑÑaaëëc c ññieieååm sam saûûn phan phaååm m 
Khoâng chKhoâng chöùöùa nha nhööõng thaõng thaøønh phanh phaààn nguyeân lien nguyeân lieääu cou coùù
thetheåå vi phavi phaïïm m ññeeáán quy n quy ññònh phaònh phaùùp luap luaäät, toân giat, toân giaùùo o 
hoahoaëëc phong tuc phong tuïïc xaõ hoc xaõ hoääi i 
VVíí duduïï:: Môõ Môõ ññooääng vang vaäät khoâng t khoâng ñöñöôôïïc sc söûöû duduïïng ông ôûû cacaùùc c 
nnööôôùùc hoc hoàài giai giaùùo.o.
Bao bBao bìì phaphaûûi phui phuøø hôhôïïp vôp vôùùi keânh phaân phoi keânh phaân phoáái vai vaøø
phphööông tieông tieään chuyeân chôn chuyeân chôûû..
DaDaùùn nhaõn (labeling) phan nhaõn (labeling) phaûûi i ññieieààu chu chæænh ngoân ngnh ngoân ngööõ õ 
phuphuøø hôhôïïp, cop, coùù phaphaààn chn chææ daãn ngdaãn ngööôôøøi tieâu dui tieâu duøøng sng söûöû
duduïïng vang vaøø babaûûo quao quaûûn, van, vaøø yeyeááu tou toáá moâi trmoâi trööôôøøng. ng. 
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6.2. CH6.2. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH SACH SAÛÛN PHAN PHAÅÅM (tt)M (tt)
YeYeááu tou toáá aaûûnh hnh hööôôûûng vieng vieääc c ññieieààu chu chæænh sanh saûûn phan phaååmm::

ÑÑaaëëc c ññieieååm sam saûûn phan phaååm m 
Nhaõn hieNhaõn hieääu u –– teân, bieteân, bieååu tu tööôôïïng, dang, daááu hieu hieääu, vau, vaøø kiekieååu u 
thiethieáát ket keáá ññaaëëc trc trööng cung cuûûa saa saûûn phan phaååm mom moäät coâng ty. t coâng ty. 
Dòch vuDòch vuïï babaûûo tro trìì, s, sööõa chõa chööõa saõa saûûn phan phaååm cuõng pham cuõng phaûûi i 
phuphuøø hôhôïïp vôp vôùùi i ññieieààu kieu kieään n ññòa phòa phööông (naêng lông (naêng lööôôïïng, ng, 
linh kielinh kieään san saûûn phan phaååm, trm, trìình nh ññooää ññooääi nguõ kyõ si nguõ kyõ söö babaûûo o 
ddööôõng maôõng maùùy,... )y,... )
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6.2. CH6.2. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH SACH SAÛÛN PHAN PHAÅÅM (tt)M (tt)
YeYeááu tou toáá aaûûnh hnh hööôôûûng vieng vieääc c ññieieààu chu chæænh sanh saûûn phan phaååmm::

NguoNguoààn ln löïöïc coâng ty c coâng ty –– tataøøi chi chíính, nhaân lnh, nhaân löïöïc,... c,... 
SaSaûûn phan phaååm com coùù ññaaùùng ng ññeeåå ññieieààu chu chæænh hay nh hay 
khoâng? Caâu trakhoâng? Caâu traûû lôlôøøi tui tuøøy thuoy thuoääc:c:

KhaKhaûû naêng kienaêng kieååm soam soaùùt chi pht chi phíí cucuûûa coâng ty.a coâng ty.
VieVieääc c ööôôùùc c ññoaoaùùn chn chíính xanh xaùùc thò trc thò trööôôøøng tieng tieààm m 
naêng.naêng.
KhaKhaûû naêng naêng ññaaûûm bam baûûo lôo lôïïi nhuai nhuaään.n.
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6.3. CH6.3. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH GIACH GIAÙÙ
BoBoáán chien chieáán ln lööôôïïc phoc phoåå biebieáán man maøø MNC sMNC söûöû duduïïng:ng:

ChieChieáán ln lööôôïïc giac giaùù hôhôùùt vat vaùùng (Market Skimming)ng (Market Skimming) ––
ChieChieáán ln lööôôïïc giac giaùù cao vacao vaøø lalaááy y ññi phai phaààn ton toáát nhat nhaáát cut cuûûa a 
phaân khuphaân khuùùc thò trc thò trööôôøøng cong coùù thu nhathu nhaääp cao.p cao.

AAùùp dup duïïng trong giai ng trong giai ññoaoaïïn n ññaaààu cuu cuûûa chu kya chu kyøø sasaûûn n 
phaphaååm khi coâng suam khi coâng suaáát sat saûûn phan phaååm cuõng nhm cuõng nhöö cacaïïnh nh 
tranh cotranh coøøn han haïïn chen cheáá..

MuMuïïc tieâu lac tieâu laøø totoáái i ñña hoa hoùùa doanh thu vôa doanh thu vôùùi soi soáá llööôôïïng ng 
sasaûûn phan phaååm com coùù hahaïïn, van, vaøø cucuûûng cong coáá khakhaùùi niei nieääm kham khaùùch ch 
hahaøøng veng veàà giagiaùù trò cao cutrò cao cuûûa saa saûûn phan phaååm.m.
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6.3. CH6.3. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH GIACH GIAÙÙ
BoBoáán chien chieáán ln lööôôïïc phoc phoåå biebieáán man maøø MNC sMNC söûöû duduïïng:ng:

ChieChieáán ln lööôôïïc giac giaùù thathaååm tham thaááu (Penetration Pricing)u (Penetration Pricing) –– ChieChieáán ln lööôôïïc c 
ssöûöû duduïïng giang giaùù nhnhöö momoäät vuõ kht vuõ khíí cacaïïnh tranh nh tranh ññeeåå chiechieáám vò them vò theáá
treân thò trtreân thò trööôôøøng. ng. 

NhaNhaøø xuaxuaáát khat khaååu u ññaaààu tieân khoâng theu tieân khoâng theåå aaùùp dup duïïng chieng chieáán ln lööôôïïc c 
nanaøøy do khoâng coy do khoâng coùù heheää thothoááng tieng tieááp thò tap thò taïïi choã neân coâng ty i choã neân coâng ty 
phaphaûûi chòu loã trong moi chòu loã trong moäät khoat khoaûûng thông thôøøi gian.i gian.

Tuy nhieân, saTuy nhieân, saûûn phan phaååm cum cuûûa coâng ty sa coâng ty söûöû duduïïng chieng chieáán ln lööôôïïc c 
giagiaùù nanaøøy y ññeeåå ññaaïït tôt tôùùi si söïöï baõo hobaõo hoøøa cua cuûûa thò tra thò trööôôøøng trng trööôôùùc khi c khi 
ññooáái thui thuûû cacaïïnh tranh banh tranh baéét cht chööôôùùc sac saûûn phan phaååm. m. 
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6.3. CH6.3. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH GIACH GIAÙÙ (tt)(tt)

BoBoáán chien chieáán ln lööôôïïc phoc phoåå biebieáán man maøø MNC sMNC söûöû duduïïng:ng:

ChieChieáán ln lööôôïïc giac giaùù ññeeåå gigiööõ thò trõ thò trööôôøøng (Market ng (Market 
Holding)Holding) –– ChieChieáán ln lööôôïïc c ññieieààu chu chæænh gianh giaùù theo theo 
ññooáái thui thuûû cacaïïnh tranh hoanh tranh hoaëëc sc söïöï thay thay ññooååi cui cuûûa tya tyûû
giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi i ññeeåå duy trduy trìì thò phathò phaààn.n.



49

6.3. CH6.3. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH GIACH GIAÙÙ (tt)(tt)
BoBoáán chien chieáán ln lööôôïïc phoc phoåå biebieáán man maøø MNC sMNC söûöû duduïïng:ng:

ChieChieáán ln lööôôïïc Theâm chi phc Theâm chi phíí / S/ Söïöï leo thang gialeo thang giaùù
(Cost(Cost--Plus/Price Escalation) Plus/Price Escalation) –– LaLaøø ssöïöï taêng giataêng giaùù
sasaûûn phan phaååm do giam do giaùù cocoääng theâm cang theâm caùùc chi phc chi phíí (va(vaään n 
chuyechuyeåån, thuen, thueáá, % lô, % lôïïi nhuai nhuaään,...). n,...). 
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6.3. CH6.3. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH GIACH GIAÙÙ (tt)(tt)
NgoaNgoaøøi ra, coi ra, coùù 2 chie2 chieáán ln lööôôïïc MNC hay sc MNC hay söûöû duduïïng:ng:

PhaPhaùù giagiaùù (Dumping)(Dumping) –– babaùùn han haøøng hong hoùùa ôa ôûû thò thò 
trtrööôôøøng nng nööôôùùc ngoac ngoaøøi thai thaááp hôn thò trp hôn thò trööôôøøng nhang nhaøø. . 
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6.3. CH6.3. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH GIACH GIAÙÙ (tt)(tt)

GiaGiaùù nonoääi boi boää (Transfer Pricing)(Transfer Pricing) –– lalaøø giagiaùù ttíính nh 
cho cacho caùùc coâng ty con ôc coâng ty con ôûû cacaùùc nc nööôôùùc, dc, döïöïa vaa vaøøo o 
ññieieààu kieu kieään thò trn thò trööôôøøng, khang, khaûû naêng mua sanaêng mua saûûn n 
phaphaååm coâng ty cum coâng ty cuûûa khaa khaùùch hach haøøng, luang, luaäät let leää
chuyechuyeåån giao lôn giao lôïïi nhuai nhuaään, mun, muïïc tieâu cuc tieâu cuûûa beân a beân 
ññooáái tai taùùc lieân doanh, luac lieân doanh, luaäät let leää cucuûûa cha chíính phunh phuûû
cuõng nhcuõng nhöö nhnhööõng yeõng yeááu cau caààu veu veàà nhanhaääp khap khaååu. u. 
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6.3. CH6.3. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH GIACH GIAÙÙ (tt)(tt)
CoCoùù 4 h4 hìình thnh thöùöùc giac giaùù nonoääi boi boää::

ChuyeChuyeåån giao tan giao taïïi chi phi chi phíí trtröïöïc tiec tieáápp
ChuyeChuyeåån giao tan giao taïïi chi phi chi phíí trtröïöïc tiec tieááp cop coääng ng 
theâm chi phtheâm chi phíí giagiaùùn tien tieááp vap vaøø lôlôïïi nhuai nhuaäänn
BaBaùùn theo gian theo giaùù ththööông lông lööôôïïngng
Cho giaCho giaùù nanaèèm trong mom trong moäät khoat khoaûûng nang naøøo o ññooùù..

MuMuïïc c ñíñích cuch cuûûa hea heää thothoááng giang giaùù nonoääi boi boää gigiööõa caõa caùùc c 
coâng ty lacoâng ty laøø::

ToToáái i ñña hoa hoùùa lôa lôïïi nhuai nhuaään toan toaøøn then theåå coâng ty.coâng ty.
TaTaïïo o ññieieààu kieu kieään cho coâng ty men cho coâng ty meïï kiekieååm soam soaùùt t 
heheää thothoááng giang giaùù. . 
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6.4. CH6.4. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH PHAÂN PHOCH PHAÂN PHOÁÁII

6.4.1. Thie6.4.1. Thieáát ket keáá keânh phaân phokeânh phaân phoááii

6.4.2. Sa6.4.2. Saøøng long loïïc vac vaøø chochoïïn ln löïöïa nhaa nhaøø phaân phophaân phoáái i 
trung giantrung gian

6.4.3. Qua6.4.3. Quaûûn lyn lyùù momoáái quan hei quan heää gigiööõa nhaõa nhaøø sasaûûn xuan xuaáát t 
vôvôùùi nhai nhaøø phaân phophaân phoááii
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6.4.1. THIE6.4.1. THIEÁÁT KET KEÁÁ KEÂNH PHAÂN PHOKEÂNH PHAÂN PHOÁÁII
ThieThieáát ket keáá keânh phaân phokeânh phaân phoáái lieân quan i lieân quan ññeeáán chien chieààu dau daøøi i 
vavaøø chiechieààu rou roääng cung cuûûa keânh sa keânh söûöû duduïïng, ng, ñöñöôôïïc xac xaùùc c ññònh:ònh:
KhaKhaùùch ch hahaøøng (Customers)ng (Customers)
Vaên Vaên hohoùùa (Culture)a (Culture)
CaCaïïnh nh tranh (Competition)tranh (Competition)
Coâng Coâng ty (Company)ty (Company)
VoVoáán (Capital)n (Capital)
Chi Chi phphíí (Cost)(Cost)
ÑÑaaëëc c ttíính sanh saûûn phan phaååm (Characters)m (Characters)
MMöùöùc c ññooää phaân phophaân phoáái (Coverage)i (Coverage)
KieKieååm m soasoaùùt (Control)t (Control)
TTíính nh lieân tulieân tuïïc (Continuity)c (Continuity)
Thoâng Thoâng ññaaïït (Communication)t (Communication)



55

6.4.2. SA6.4.2. SAØØNG LONG LOÏÏC VAC VAØØ CHOCHOÏÏN LN LÖÏÖÏA NHAA NHAØØ PHAÂN PHOPHAÂN PHOÁÁII

Tieâu chuaTieâu chuaåån san saøøng long loïïc:c:
HoaHoaïït t ññooäängng

KhaKhaûû naêng tanaêng taøøi chi chíínhnh
Doanh thuDoanh thu
KhaKhaûû naêng phunaêng phuøø hôhôïïp vep veàà dodoøøng sang saûûn phan phaååm m 
hiehieään thôn thôøøii
MMöùöùc c ññooää phaân phophaân phoááii

Chuyeân moânChuyeân moân
TieTieááng taêmng taêm
Vò theVò theáá trong cotrong coääng ng ññooààng kinh doanhng kinh doanh
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6.4.3. QUA6.4.3. QUAÛÛN LYN LYÙÙ MOMOÁÁI QUAN HEI QUAN HEÄÄ ... ... 
Caùc yeáu toá Maãu thuaãn Giaûi phaùp

Sôû höõu bò 
taùch rôøi

Döï tính töông lai 
khoâng roõ

Quan heä giöõa ngöôøi 
baùn – ngöôøi mua

Ñöa ra nhöõng khuyeán 
khích, keá hoaïch uûng hoä coù
ích, keá hoaïch thaûo luaän 
chaân thaønh, caùch thöùc hoaït 
ñoäng coù lôïi caû ñoâi beân.

Coù söï phaân 
chia veà ñòa lyù
vaø vaên hoùa

Thoâng ñaït bò caûn trôû
Thaùi ñoä tieâu cöïc ñoái 

vôùi ngöôøi nöôùc ngoaøi
Nhöõng haïn cheá veà

keânh phaân phoái cuûa 
nöôùc sôû taïi.

Thieát laäp moät chöông trình 
thoâng ñaït coù quaûn lyù toát.

Phaùp luaät 
khaùc nhau

Nhöõng khoù khaên coøn 
toàn taïi

Tuaân theo phaùp luaät, kyù
keát hôïp ñoàng chaët cheõ vôùi 
nhaø phaân phoái.
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6.5. CH6.5. CHÍÍNH SANH SAÙÙCH CHIEÂU THÒCH CHIEÂU THÒ

6.5.1. Qua6.5.1. Quaûûng cang caùùo (Advertising)o (Advertising)
6.5.26.5.2. Ba. Baùùn han haøøng cang caùù nhaân (Personal Selling)nhaân (Personal Selling)
6.5.3. Khuye6.5.3. Khuyeáán maõi (Sales Promotion)n maõi (Sales Promotion)
6.5.4. Quan he6.5.4. Quan heää cocoääng ng ññooààng (Public Relations)ng (Public Relations)
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6.5.1. QUA6.5.1. QUAÛÛNG CANG CAÙÙO O (ADVERTISING)(ADVERTISING)
PhPhööông tieông tieään truyen truyeààn thoâng n thoâng –– tivi, radio, bativi, radio, baùùo,... o,... 
KhaKhaååu hieu hieääu chieâu thò (Promotional message) u chieâu thò (Promotional message) ––
nhanhaøø tietieááp thò phap thò phaûûi xai xaùùc c ññònh ònh ññooääng cô tieâu ng cô tieâu 
duduøøng, tung, tuøøy thuoy thuoääc vac vaøøo:o:

MMöùöùc c ññooää phaân phophaân phoáái cui cuûûa saa saûûn phan phaååm vam vaøøo thò o thò 
trtrööôôøøng.ng.
Tieâu chuaTieâu chuaåån man maøø ngngööôôøøi tieâu dui tieâu duøøng ng ññaaùùnh gianh giaùù
sasaûûn phan phaååm.m.
ÑÑònh vò saònh vò saûûn phan phaååm.m.

ToToåå chchöùöùc chc chööông trông trìình chieâu thò nh chieâu thò –– xem xexem xeùùt t 
yeyeááu tou toáá vaên hovaên hoùùa, kinh tea, kinh teáá, lua, luaäät phat phaùùp,... p,... 
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6.5.2. BA6.5.2. BAÙÙN HAN HAØØNG CANG CAÙÙ NHAÂN (PERSONAL SELLING)NHAÂN (PERSONAL SELLING)

LaLaøø hhìình thnh thöùöùc chieâu thò phoc chieâu thò phoåå biebieáán.n.
MMöùöùc c ññooää tham gia stham gia söûöû duduïïng lng löïöïc lc lööôôïïng bang baùùn n 
hahaøøng ông ôûû nnööôôùùc ngoac ngoaøøi lai laøø chchöùöùc naêng cuc naêng cuûûa: a: 

SSöïöï hiehieään dien dieään treân thò trn treân thò trööôôøøngng
MuMuïïc tieâu tiec tieâu tieááp thò p thò ññòa phòa phööôngông
MaMaïïng lng lööôôùùi phaân phoi phaân phoáái i ññòa phòa phööông.ông.

ÑÑooáái vôi vôùùi nhai nhaøø xuaxuaáát khat khaååu u íít cot coùù ññieieààu kieu kieään kien kieååm m 
soasoaùùt trt tröïöïc tiec tieááp coâng viep coâng vieääc bac baùùn han haøøng ng –– thiethieáát t 
lalaääp hp hööôôùùng daãn bang daãn baùùn han haøøng, giung, giuùùp p ññôõ kyõ thuaôõ kyõ thuaäät t 
babaùùn han haøøng,... ng,... 
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LLöïöïc lc lööôôïïng bang baùùn han haøøng bao gong bao goààm:m:
CaCaùùc chuyeân gia ngc chuyeân gia ngööôôøøi ni nööôôùùc ngoac ngoaøøi.i.
Chuyeân gia nChuyeân gia nööôôùùc thc thöùöù ba.ba.
NgNgööôôøøi i ññòa phòa phööôngông

6.5.2. BA6.5.2. BAÙÙN HAN HAØØNG NG CACAÙÙ NHAÂN NHAÂN (PERSONAL SELLING) (tt)(PERSONAL SELLING) (tt)
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6.5.3. KHUYE6.5.3. KHUYEÁÁN MAÕI (SALES PROMOTION)N MAÕI (SALES PROMOTION)

KhuyeKhuyeáán maõi n maõi lalaøø tataáát cat caûû hoahoaïït t ññooääng tieng tieááp thò p thò 
nhanhaéém vam vaøøo ngo ngööôôøøi tieâu dui tieâu duøøng vang vaøø nhanhaøø babaùùn len leûû, , 
ññeeåå ññaaïït t ñöñöôôïïc nhc nhööõng muõng muïïc tieâu cuc tieâu cuïï thetheåå sau:sau:
NgNgööôôøøi tieâu dui tieâu duøøng thng thöûöû sasaûûn phan phaååm vam vaøø / hoa/ hoaëëc c 
mua samua saûûn phan phaååm ngay lam ngay laääp tp töùöùc.c.
GiôGiôùùi thiei thieääu ngu ngööôôøøi tieâu dui tieâu duøøng ng ññeeáán vôn vôùùi ci cöûöûa hiea hieääu.u.
CoCoùù thetheåå trtrööng bang baøøy tay taïïi ci cöûöûa haa haøøng bang baùùn len leûû..
KKíích thch thíích cch cöûöûa haa haøøng dng döïöï trtrööõ haõ haøøng.ng.
UUûûng hong hoää vavaøø lalaøøm taêng hiem taêng hieääu quau quaûû quaquaûûng cang caùùo vao vaøø
chachaøøo hao haøøng cang caùù nhaân.nhaân.
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6.5.3. KHUYE6.5.3. KHUYEÁÁN MAÕI (SALES PROMOTION) (tt)N MAÕI (SALES PROMOTION) (tt)

HHìình thnh thöùöùc khuyec khuyeáán maõin maõi::
Cho haCho haøøng maãu (samples)ng maãu (samples)
Coupons.Coupons.
QuaQuaøø tataëëng keng keøøm.m.
MôMôûû cacaùùc cuoc cuoääc thi coc thi coùù ththööôôûûng,... ng,... 
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6.5.4. QUAN HE6.5.4. QUAN HEÄÄ COCOÄÄNG NG ÑÑOOÀÀNG (PUBLIC RELATIONS)NG (PUBLIC RELATIONS)

QuanQuan heheää cocoäängng ññooààngng giugiuùùpp MNC:MNC:
ChChöùöùngng totoûû lalaøø momoäätt coângcoâng daândaân totoáátt cucuûûaa nnööôôùùcc sôsôûû
tataïïii..
GiaGiaûûii quyequyeáátt nhnhööõngõng chchææ trtrííchch ññooááii vôvôùùii hoahoaïïtt ññooäängng
cucuûûaa MNC.MNC.
MNC MNC cocoùù thetheåå hoahoaïïtt ññooäängng thuathuaäänn lôlôïïii vavaøø hiehieääuu
quaquaûû hônhôn treântreân thòthò trtrööôôøøngng nnööôôùùcc sôsôûû tataïïii..
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CHCHÖÖÔNG ÔNG 11:11:
THÒ TRTHÒ TRÖÖÔÔØØNG TANG TAØØI CHI CHÍÍNH TIENH TIEÀÀN TEN TEÄÄ

QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ
1.1. NhNhööõng vaõng vaáán n ññeeàà lieân quan lieân quan ññeeáán n thò thò trtrööôôøøng ng 

ngoangoaïïi hoi hoáái i 
2.2. Lòch sLòch söûöû hhìình thanh thaøønh vanh vaøø phaphaùùt triet trieåån hen heää thothoááng ng 

tietieààn ten teää quoquoáác tec teáá
3.3. TyTyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùii
4.4. KhaKhaûû naêng chuyenaêng chuyeåån n ññooååi cui cuûûa tiea tieààn ten teää
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1. 1. NHNHÖÖÕNG VAÕNG VAÁÁN N ÑÑEEÀÀ LIEÂN QUAN LIEÂN QUAN ……

1.1. Kha1.1. Khaùùi niei nieäämm
1.2. Nguyeân nhaân1.2. Nguyeân nhaân
1.3. 1.3. ÑÑaaëëc c ññieieååm thò trm thò trööôôøøng ngoang ngoaïïi hoi hoááii
1.4. Tha1.4. Thaøønh phanh phaààn tham gian tham gia
1.5. Ch1.5. Chöùöùc naêng cuc naêng cuûûa thò tra thò trööôôøøng ngoang ngoaïïi hoi hoááii
1.6. Ca1.6. Caùùc loac loaïïi thò tri thò trööôôøøng ngoang ngoaïïi hoi hoááii
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1.1. KHA1.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄMM

Thò trThò trööôôøøng tang taøøi chi chíính tienh tieààn ten teää lalaøø nôi dieãn ra 2 nôi dieãn ra 2 
giao dòch giao dòch 
Mua baMua baùùn n ññooààng tieng tieààn nan naøøy lay laááy y ññooààng tieng tieààn khan khaùùc c 
NghieNghieääp vup vuïï vay vavay vaøø cho vay bacho vay baèèng tieng tieàànn
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1.2. NGUYEÂN NHAÂN1.2. NGUYEÂN NHAÂN

Thò trThò trööôôøøng tieng tieààn ten teää ñöñöôôïïc hc hìình thanh thaøønh bônh bôûûi cai caààu vau vaøø
cung tiecung tieààn ten teää
CaCaààu u 

Khaùch du lòch, tham quan ôû nöôùc ngoaøi
Chính phuû, coâng ty vaø caù nhaân nhaäp 
khaåu haøng hoùa cuûa nöôùc khaùc
Chính phuû, coâng ty vaø caù nhaân muoán ñaàu 
tö vaøo moät quoác gia khaùc
Nhu caàu khaùc – traû laõi suaát tieàn vay cuûa 
caùc toå chöùc ngaân haøng theá giôùi hay Chính 
phuû khaùc,...…
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1.2. NGUYEÂN NHAÂN (tt)1.2. NGUYEÂN NHAÂN (tt)

CungCung
Khaùch du lòch ngoaïi quoác tieâu tieàn cho 
caùc dòch vuï ôû nöôùc maø hoï tham quan
Thu töø xuaát khaåu haøng hoùa 
Tieáp nhaän ñaàu tö nöôùc ngoaøi
Nguoàn cung khaùc – khoaûn vieän trôï cuûa 
caùc Chính phuû vaø caùc toå chöùc nöôùc ngoaøi, 
tieàn göûi töø nöôùc ngoaøi veà cho thaân nhaân 
trong nöôùc,...…
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1.3. 1.3. ÑÑAAËËC C ÑÑIEIEÅÅM THÒ TRM THÒ TRÖÖÔÔØØNG NGOANG NGOAÏÏI HOI HOÁÁII

LaLaøø thò trthò trööôôøøng trung gian thng trung gian thöïöïc hiec hieään chuyen chuyeåån giao khan giao khaûû
naêng mua banaêng mua baùùn ngoan ngoaïïi tei teää laãn nhau gilaãn nhau giööõa caõa caùùc toc toåå chchöùöùc c 
kinh doanh quokinh doanh quoáác tec teáá
Thò trThò trööôôøøng khoâng bao giông khoâng bao giôøø ngunguûû (24 giô(24 giôøø/nga/ngaøøy)y)
LaLaøø ssöïöï hohoääi nhai nhaääp cup cuûûa nhiea nhieààu trung taâm giao dòch khau trung taâm giao dòch khaùùc c 
nhau.nhau.
LaLaøø mamaïïng lng lööôôùùi lieân ngaân hai lieân ngaân haøøng, moâi giông, moâi giôùùi ngoai ngoaïïi hoi hoáái vai vaøø
ngngööôôøøi bai baùùn n ñöñöôôïïc noc noáái vôi vôùùi nhau qua mai nhau qua maïïng ng ññieieään tn töûöû
CaCaùùc cuoc cuoääc mua bac mua baùùn chun chuûû yeyeááu u ñöñöôôïïc thoâng qua c thoâng qua ññieieään n 
thoathoaïïi, mai, maùùy telex,...y telex,...……
ÑÑa soa soáá nhnhööõng cuoõng cuoääc giao dòch trao c giao dòch trao ññooååi thoâng tin i thoâng tin ññeeààu u 
babaèèng mieng mieääng ng 
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1.4. THA1.4. THAØØNH PHANH PHAÀÀN THAM GIAN THAM GIA

ÑÑooáái ti tööôôïïng trng tröïöïc tiec tieááp tap taïïo ra cung cao ra cung caààu ngoau ngoaïïi tei teää
–– nhanhaøø nhanhaääp khap khaååu, xuau, xuaáát khat khaååu, nhau, nhaøø ññaaààu tu töö, , 
khakhaùùch du lòch,ch du lòch,……
ÑÑooáá ttööôôïïng trung gian chuyeng trung gian chuyeåån n ññooååi ngoai ngoaïïi tei teää gigiööõa õa 
ngngööôôøøi si söûöû duduïïng vang vaøø ngngööôôøøi coi coùù ngoangoaïïi tei teää, , ññooààng ng 
thôthôøøi san bai san baèèng song soáá ngoangoaïïi tei teää ra vara vaøøo o –– heheää thothoááng ng 
ngaân hangaân haøøng thng thööông maông maïïi (ngaân hai (ngaân haøøng ngoang ngoaïïi i 
ththööông) ông) 
ÑÑooáái ti tööôôïïng caân bang caân baèèng cung cang cung caààu ngoau ngoaïïi tei teää ––
ngaân hangaân haøøng quong quoáác gia trung c gia trung ööông.ông.
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1.5. CH1.5. CHÖÙÖÙC NAÊNG CUC NAÊNG CUÛÛA THÒ TRA THÒ TRÖÖÔÔØØNG NGOANG NGOAÏÏI HOI HOÁÁII

1.5.1. S1.5.1. Söïöï chuyechuyeåån n ññooååi tiei tieààn ten teää
1.5.2. Ba1.5.2. Baûûo hoo hoää ruruûûi ro i ro 
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1.5.1. S1.5.1. SÖÏÖÏ CHUYECHUYEÅÅN N ÑÑOOÅÅI TIEI TIEÀÀN TEN TEÄÄ

Kinh doanh quoKinh doanh quoáác tec teáá cocoùù 4 l4 lóónh vnh vöïöïc sc söûöû duduïïng thò ng thò 
trtrööôôøøng ngoang ngoaïïi hoi hoáái:i:
NhaNhaään tien tieààn han haøøng xuang xuaáát khat khaååu, thu nhau, thu nhaääp tp töøöø FDI, FDI, 
thu nhathu nhaääp tp töøöø chuyechuyeåån nhn nhööôôïïng giang giaááy phey pheùùp p 
(licensing).(licensing).
TraTraûû tietieààn han haøøng hong hoùùa hay dòch vua hay dòch vuïï nhanhaääp khap khaååu.u.
ÑÑaaààu tu töö ngangaéén han haïïn treân thò trn treân thò trööôôøøng tieng tieààn ten teää..
ÑÑaaààu cô tieu cô tieààn ten teää..
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1.5.2. BA1.5.2. BAÛÛO HOO HOÄÄ RURUÛÛI ROI RO

LaLaøø nhnhööõng õng ññaaûûm bam baûûo o ññeeåå babaûûo hoo hoää nhnhööõng keõng keáát quat quaûû
cucuûûa sa söïöï thay thay ññooååi khoâng di khoâng döïöï kiekieáán cun cuûûa tya tyûû giagiaùù hohoáái i 
ññoaoaùùi, thoâng qua 2 loai, thoâng qua 2 loaïïi tyi tyûû giagiaùù::
TyTyûû giagiaùù giao ngay (Spot rate) giao ngay (Spot rate) –– lalaøø tytyûû giagiaùù mua mua 
babaùùn ngoan ngoaïïi tei teää ñöñöôôïïc thc thöïöïc hiec hieään ngay vôn ngay vôùùi tyi tyûû giagiaùù
ñöñöôôïïc ac aáán n ññònh vaònh vaøøo thôo thôøøi i ññieieååm thom thoûûa thuaa thuaään. n. 
TyTyûû giagiaùù kykyøø hahaïïn (Forward rate) n (Forward rate) –– lalaøø tytyûû giagiaùù ñöñöôôïïc c 
xaxaùùc c ññònh ôònh ôûû thôthôøøi i ññieieååm thom thoûûa thuaa thuaään nhn nhööng ng ñöñöôôïïc c 
ththöïöïc hiec hieään ôn ôûû momoäät kyt kyøø hahaïïn trong tn trong tööông lai. Kyông lai. Kyøø
hahaïïn con coùù thetheåå lalaøø 30, 90, 180 nga30, 90, 180 ngaøøy vay vaøø nhienhieààu naêm.u naêm.
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1.5.2. BA1.5.2. BAÛÛO HOO HOÄÄ RURUÛÛI RO (tt)I RO (tt)

NghieNghieääp vup vuïï arbitrage tiearbitrage tieààn ten teää –– mua nôi remua nôi reûû babaùùn n 
nôi gianôi giaùù cao hôn.cao hôn.

NEW YORK

FRANKFURTLONDON

Baét ñaàu
$ 1.000.000

$0.6251/DM

DM3.1650/£

$1.9809/£

DM 1.599.744,04£ 505.448,35

Keát thuùc
$ 1.001.242,64
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1.6. CA1.6. CAÙÙC LOAC LOAÏÏI THÒ TRI THÒ TRÖÖÔÔØØNG NGOANG NGOAÏÏI HOI HOÁÁII

1.6.1. Thò tr1.6.1. Thò trööôôøøng giao ngay (Spot market)ng giao ngay (Spot market)
1.6.2. Thò tr1.6.2. Thò trööôôøøng cong coùù kykyøø hahaïïn (Forward market)n (Forward market)
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1.6.1. THÒ TR1.6.1. THÒ TRÖÖÔÔØØNG GIAO NGAY (SPOT MARKET)NG GIAO NGAY (SPOT MARKET)

LaLaøø thò trthò trööôôøøng thng thöïöïc hiec hieään nhn nhööõng giao dòch lieân õng giao dòch lieân 
quan quan ññeeáán tyn tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi giao ngay.i giao ngay.
ÑÑònh giaònh giaùù tytyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi tri tröïöïc tiec tieááp p –– lalaøø hhìình nh 
ththöùöùc giac giaùù ngoangoaïïi tei teää cucuûûa moa moäät sot soáá llööôôïïng ngoang ngoaïïi tei teää
nanaøøo o ññooùù ññaõ aõ ñöñöôôïïc c ññònh giaònh giaùù (100 (100 ññôn vò hoaôn vò hoaëëc 1 c 1 
ññôn vò).ôn vò).
VVíí duduïï:: TaTaïïi Phai Phaùùp, p, ññooààng DM cong DM coùù thetheåå ñöñöôôïïc c ññònh ònh 
giagiaùù babaèèng 4FF. Tang 4FF. Taïïi i ÑöùÑöùc, c, ññooààng FF cong FF coùù thetheåå ñöñöôôïïc c 
ññònh giaònh giaùù babaèèng 0,25DMng 0,25DM
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1.6.1. THÒ TR1.6.1. THÒ TRÖÖÔÔØØNG GIAO NGAY (SPOT MARKET) (tt)NG GIAO NGAY (SPOT MARKET) (tt)

TyTyûû giagiaùù luoân luoân ñöñöôôïïc c ññònh song song vôònh song song vôùùi nhau vi nhau vìì
ngngööôôøøi giao dòch khoâng biei giao dòch khoâng bieáát khat khaùùch hach haøøng cang caààn n 
mua hay bamua hay baùùn ngoan ngoaïïi tei teää..

Tyû giaù ñaàu tieân laø giaù mua (buy, bid hoaëc 
price)
Tyû giaù thöù hai laø tyû giaù baùn (sell, ask, 
offer hoaëc rate).

Ví duï: Pound Sterling ñònh giaù laø 1,4419-36, 
coù nghóa ngaân haøng saün saøng mua pound 
vôùi giaù 1,4419 vaø baùn ra thò tröôøng vôùi giaù
1,4436
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1.6.1. THÒ TR1.6.1. THÒ TRÖÖÔÔØØNG GIAO NGAY (SPOT MARKET) (tt)NG GIAO NGAY (SPOT MARKET) (tt)

Chi phChi phíí giao dòch giao dòch –– lalaøø khoakhoaûûng cheânh leng cheânh leääch ch 
gigiööõa tyõa tyûû giagiaùù babaùùn van vaøø tytyûû giagiaùù mua cumua cuûûa ngoaa ngoaïïi tei teää..
PhaPhaààn cheânh len cheânh leääch = (Giach = (Giaùù babaùùn n –– GiaGiaùù mua)/Giamua)/Giaùù
babaùùn.n.
VVíí duduïï:: VôVôùùi i ññònh giaònh giaùù cucuûûa pound laa pound laøø 1,44191,4419--36.36.
PhaPhaààn cheânh len cheânh leääch ch 
= (1,4436 = (1,4436 –– 1,4419)/1,4436 = 0,12%1,4419)/1,4436 = 0,12%
ÑÑooáái vôi vôùùi nhi nhööõng tieõng tieààn ten teää ñöñöôôïïc sc söûöû duduïïng rong roääng raõi, ng raõi, 
nhnhöö pound, DM, yeân Nhapound, DM, yeân Nhaäät, khoat, khoaûûng cheânh ng cheânh 
leleääch nach naøøy biey bieáán n ññooääng tng töøöø 0,1 0,1 –– 0,5%0,5%
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1.6.1. THÒ TR1.6.1. THÒ TRÖÖÔÔØØNG GIAO NGAY (SPOT MARKET) (tt)NG GIAO NGAY (SPOT MARKET) (tt)

TyTyûû giagiaùù checheùùo (Crosso (Cross--rate) rate) –– babaáát kyt kyøø giagiaùù trò tietrò tieààn n 
teteää nanaøøo cuõng coo cuõng coùù thetheåå ññònh giaònh giaùù ññooààng tieng tieààn mn mìình nh 
so vôso vôùùi loai loaïïi tiei tieààn ten teää khakhaùùc.c.

VVíí duduïï:: Yeân (NhaYeân (Nhaäät) t) –– ¥¥135.62/US.$1135.62/US.$1
Won (HaWon (Haøøn Quon Quoáác) c) –– W763.89/US.$1W763.89/US.$1

TyTyûû giagiaùù checheùùo cuo cuûûa Yeân treân moãi a Yeân treân moãi ññooààng Won:ng Won:
Yeân/US dollarYeân/US dollar = = ¥¥135.62/US.$1135.62/US.$1 = = ¥¥ 0,17754/W0,17754/W
Won/US dollar   W763.89/US.$1Won/US dollar   W763.89/US.$1
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1.6.2. THÒ TR1.6.2. THÒ TRÖÖÔÔØØNG CONG COÙÙ KYKYØØ HAHAÏÏN (FORWARD MARKET)N (FORWARD MARKET)

LaLaøø thò trthò trööôôøøng thng thöïöïc hiec hieään nhn nhööõng giao dòch lieân quan õng giao dòch lieân quan 
ññeeáán nhn nhööõng hôõng hôïïp p ññooààng cong coùù kykyøø hahaïïn (forward contract) n (forward contract) 
gigiööõa moõa moäät ngaân hat ngaân haøøng vang vaøø khakhaùùch hach haøøng.ng.

Ba Ba ññieieååm cam caààn ln lööu yu yùù trong hôtrong hôïïp p ññooààng cong coùù kykyøø hahaïïn:n:
Laõi hay loã trong hôLaõi hay loã trong hôïïp p ññooààng cong coùù kykyøø hahaïïn thn thìì khoâng lieân khoâng lieân 
quan quan ññeeáán tyn tyûû giagiaùù tataïïi choã.i choã.
Laõi hay loã trong hôLaõi hay loã trong hôïïp p ññooààng cong coùù kykyøø hahaïïn bun buøø trtröøöø ññuuùùng ng 
ssöïöï thay thay ññooååi chi phi chi phíí cucuûûa moa moäät t ññooààng tieng tieààn cun cuøøng vông vôùùi si söïöï
dòch chuyedòch chuyeåån gian giaùù trò trò ññooààng tieng tieààn kia.n kia.
HôHôïïp p ññooààng cong coùù kykyøø hahaïïn khoâng phan khoâng phaûûi lai laøø hôhôïïp p ññooààng chong choïïn n 
llöïöïa. Caa. Caûû hai beân phahai beân phaûûi thi thöïöïc hiec hieään nhn nhööõng gõng gìì ññaõ aõ ññooààng yng yùù
trong hôtrong hôïïp p ññooààng.ng.
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1.6.2. THÒ TR1.6.2. THÒ TRÖÖÔÔØØNG CONG COÙÙ KYKYØØ HAHAÏÏN (FORWARD MARKET) (tt)N (FORWARD MARKET) (tt)
ThaThaøønh phanh phaààn tham gian tham giaùù thò trthò trööôôøøng cong coùù kykyøø hahaïïn:n:
NgNgööôôøøi kiei kieáám lôm lôïïi nhuai nhuaään nhn nhööng khoâng chòu rung khoâng chòu ruûûi ro i ro 
(Arbitrageurs) (Arbitrageurs) –– babaèèng cang caùùch lôch lôïïi dui duïïng cheânh leng cheânh leääch tych tyûû
giagiaùù ôôûû momoäät sot soáá nnööôôùùc.c.
NhaNhaøø ththööông maông maïïi (Traders) i (Traders) –– ssöûöû duduïïng hông hôïïp p ññooààng cong coùù
kykyøø hahaïïn n ññeeåå giagiaûûm thiem thieååu nhu nhööõng ruõng ruûûi ro vei ro veàà nhnhööõng õng ññôn ôn 
hahaøøng xuang xuaáát nhat nhaääp thanh toap thanh toaùùn ban baèèng ngoang ngoaïïi tei teää..
Ngaên ngNgaên ngöøöøa rua ruûûi ro (Hedgers) i ro (Hedgers) –– MNC tham gia hôMNC tham gia hôïïp p 
ññooààng cong coùù kykyøø hahaïïn n ññeeåå babaûûo veo veää giagiaùù trò tietrò tieààn ten teää nnööôôùùc mc mìình nh 
cucuûûa nha nhööõng taõng taøøi sai saûûn trò gian trò giaùù ngoangoaïïi tei teää khakhaùùc nhau.c nhau.
NgNgööôôøøi i ññaaààu cô (Speculators) u cô (Speculators) –– sasaüün san saøøng chòu rung chòu ruûûi ro i ro 
tietieààn ten teää babaèèng cang caùùch mua vach mua vaøø babaùùn tien tieààn ten teää cocoùù kykyøø hahaïïn n ññeeåå
ttììm kiem kieáám lôm lôïïi nhuai nhuaään tn töøöø vievieääc biec bieáán n ññooääng tyng tyûû giagiaùù..
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2. LÒCH S2. LÒCH SÖÛÖÛ HÌNH THAHÌNH THAØØNH VANH VAØØ PHAPHAÙÙT TRIET TRIEÅÅN HEN HEÄÄ THOTHOÁÁNG TIENG TIEÀÀN TEN TEÄÄ QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ

2.1. He2.1. Heää thothoááng tieng tieààn ten teää quoquoáác tec teáá ththöùöù nhanhaáát t –– Tieâu Tieâu 
chuachuaåån van vaøøng (1876 ng (1876 –– 1913)1913)

2.2. He2.2. Heää thothoááng tieng tieààn ten teää quoquoáác tec teáá ththöùùöùù hai (1922 hai (1922 ––
1939)1939)

2.3. He2.3. Heää thothoááng tieng tieààn ten teää quoquoáác tec teáá ththöùöù ba Bretton ba Bretton 
Woods (1945 Woods (1945 –– 1971)1971)

2.4. He2.4. Heää thothoááng tieng tieààn ten teää quoquoáác tec teáá ththöùöù ttöö (he(heää thothoááng ng 
Jamaica)Jamaica)

2.5. He2.5. Heää thothoááng tieng tieààn ten teää chaâu Aâu (European chaâu Aâu (European 
Manetary System Manetary System –– EMS)EMS)
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2.1. TIEÂU CHUA2.1. TIEÂU CHUAÅÅN VAN VAØØNG (1876 NG (1876 –– 1913)1913)

VaVaøøng ng ñöñöôôïïc xem lac xem laøø tietieààn ten teää thetheáá giôgiôùùi i ñöñöôôïïc trao c trao ññooååi ti töïöï
do vado vaøø duduøøng nhng nhöö lalaøø tietieààn ten teää thanh toathanh toaùùn cuon cuoáái cui cuøøng ng 
gigiööõa caõa caùùc quoc quoáác giac gia
VaVaøøng ng 

ThThöïöïc hiec hieään mon moïïi chi chöùöùc naêng cuc naêng cuûûa tiea tieààn ten teää
ÑöÑöôôïïc xem nhc xem nhöö lalaøø coâng cucoâng cuïï ññieieààu chu chæænh tnh töïöï ññooääng ng 
cacaùùn caân thanh toan caân thanh toaùùn cun cuûûa 1 quoa 1 quoáác giac gia
LaLaøø caên ccaên cöùöù ññeeåå xaxaùùc c ññònh tyònh tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi gii giööõa caõa caùùc c 
ññooààng tieng tieààn quon quoáác giac gia

Tieâu chuaTieâu chuaåån van vaøøng hoang hoaïït t ññooääng cho ng cho ññeeáán khi chien khi chieáán n 
tranh thetranh theáá giôgiôùùi thi thöùöù I buI buøøng nong noåå



21

2.2. HE2.2. HEÄÄ THOTHOÁÁNG TIENG TIEÀÀN TEN TEÄÄ QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ THTHÖÙÙÖÙÙ II (1922 II (1922 –– 1939)1939)

AAùùp dup duïïng heng heää thothoááng tyng tyûû giagiaùù thathaûû nonoååi vai vaøø kim kim 
babaûûn vò con vò coùù giôgiôùùi hai haïïnn

ÑÑooààng ng ññoâla Myõ vaoâla Myõ vaøø babaûûng Anh leân ngoâi cung Anh leân ngoâi cuøøng ng 
vôvôùùi vai vaøøng ng ñöñöôôïïc xem nhc xem nhöö ññooààng tieng tieààn quon quoáác tec teáá

ÑÑooààng ng ññoâla Myõ maoâla Myõ maïïnh leân conh leân coùù vai trovai troøø quan quan 
trotroïïng trong heng trong heää thothoááng tieng tieààn ten teää thetheáá giôgiôùùii
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2.3. HIE2.3. HIEÄÄP P ÖÖÔÔÙÙC BRETTON WOODS (1945 C BRETTON WOODS (1945 –– 1971)1971)
HieHieääp p ööôôùùc thiec thieáát lat laääp hep heää thothoááng tieng tieààn ten teää quoquoáác tec teáá mômôùùi i 
ddöïöïa treân USDa treân USD
MuMuïïc tieâuc tieâu

Môû roäng thöông maïi quoác teá töï do
Duy trì tyû giaù hoái ñoaùi coá ñònh vaø oån ñònh 
Taøi trôï cho caùc chöông trình phaùt trieån quoác gia

ThaThaøønh lanh laääp 2 top 2 toåå chchöùöùc lac laøø Quyõ TieQuyõ Tieààn Ten Teää QuoQuoáác Tec Teáá
(International Monetary Fund (International Monetary Fund –– IMF) vaIMF) vaøø Ngaân HaNgaân Haøøng ng 
TheTheáá GiôGiôùùi (World Bank i (World Bank –– WB)WB)

IMF – giuùp ñôõ caùc nöôùc gaëp khoù khaên veà caùn 
caân thöông maïi vaø tyû giaù hoái ñoaùi
WB – giuùp caùc nöôùc xaây döïng laïi ñaát nöôùc trong 
thôøi kyø haäu chieán vaø phaùt trieån kinh teá
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2.3. HIE2.3. HIEÄÄP P ÖÖÔÔÙÙC BRETTON WOODS (1945 C BRETTON WOODS (1945 –– 1971) (tt)1971) (tt)

TyTyûû giagiaùù ngoangoaïïi hoi hoáái cui cuûûa caa caùùc nc nööôôùùc thac thaøønh vieân IMF nh vieân IMF ñöñöôôïïc c 
xaxaùùc c ññònh baònh baèèng vang vaøøng hay USD vông hay USD vôùùi mi möùöùc hoac hoaùùn n ññooååi lai laøø
35 $/oz35 $/oz

Caùc nöôùc hoäi vieân phaûi duy trì trò giaù tieàn teä cuûa 
hoï trong möùc + 1% so vôùi möùc tyû giaù hoái ñoaùi 
quy ñònh coá ñònh
Neáu söï thay ñoåi veà tyû giaù > 10% thì phaûi ñöôïc söï
chaáp thuaän cuûa IMF

ÑÑooààng ng ññoâla Myõ trôoâla Myõ trôûû thathaøønh nh ññooààng tieng tieààn thanh toan thanh toaùùn quon quoáác c 
teteáá chuchuûû yeyeááuu
CuoCuoáái thai thaääp kyp kyûû 60, 60, ññooààng ng ññoâla bò phaoâla bò phaùù giagiaùù –– 38 $/oz 38 $/oz 
Myõ tuyeân boMyõ tuyeân boáá baõi bobaõi boûû checheáá ññooää ññooååi i ññoâla laoâla laááy vay vaøøngng
HeHeää thothoááng Bretton Woods bò sung Bretton Woods bò suïïp p ññooåå naêm 1971 naêm 1971 
CheCheáá ññooää tytyûû giagiaùù cocoáá ññònh haònh haààu nhu nhöö bò baõi bobò baõi boûû
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2.4. HIE2.4. HIEÄÄP P ÖÖÔÔÙÙC JAMAICAC JAMAICA

HeHeää thothoááng tieng tieààn ten teää nanaøøy ra y ra ññôôøøi 4/1978, i 4/1978, ññaaëëc c ññieieååm:m:
ÑÑooààng ng ññoâla tieoâla tieááp tup tuïïc bò phac bò phaùù giagiaùù
ÑÑooààng SDR (Special Drowing Right ng SDR (Special Drowing Right –– QuyeQuyeààn run ruùùt vot voáán n 
ññaaëëc biec bieäät) cut) cuûûa IMF tiea IMF tieááp tup tuïïc c ñöñöôôïïc cuc cuûûng cong coáá vavaøø ñöñöôôïïc c 
ññònh giaònh giaùù babaèèng nhong nhoùùm tiem tieààn ten teää cucuûûa 16 na 16 nööôôùùc hoc hoääi vieân i vieân 
thuothuoääc IMFc IMF
VaVaøøng ng ñöñöôôïïc xem lac xem laøø hahaøøng hong hoùùa thoâng tha thoâng thööôôøøngng
CaCaùùc nc nööôôùùc tc töïöï do chodo choïïn ln löïöïa chea cheáá ññooää tytyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi i 
tutuøøy yy yùù
CaCaùùc nc nööôôùùc thac thaøønh vieân IMF nh vieân IMF ñöñöôôïïc phec pheùùp lieân kep lieân keáát t ññeeåå
thathaøønh lanh laääp hep heää thothoááng tieng tieààn ten teää lieân khu vlieân khu vöïöïc c 
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2.4. HIE2.4. HIEÄÄP P ÖÖÔÔÙÙC JAMAICA (tt)C JAMAICA (tt)

QuyeQuyeààn run ruùùt vot voáán n ññaaëëc biec bieäät (SDR)t (SDR)
Naêm 1981, IMF sNaêm 1981, IMF söûöû duduïïng rong roåå tietieààn ten teää gogoààm 5 loam 5 loaïïi tiei tieààn ten teää
ññeeåå ññònh giaònh giaùù vavaøø cocoùù ssöïöï thay thay ññooååi ti töøöøng 5 naêmng 5 naêm

USD – 42%
DEM – 39%
JPY – 15%
FRF – 12% 
GBP – 12%

LaLaøø thetheåå ththöùöùc dc döïöï trtrööõ ngoaõ ngoaïïi tei teää mamaøø cacaùùc thac thaøønh vieân dunh vieân duøøng ng 
ññeeåå giao dòch gigiao dòch giööõa caõa caùùc nc nööôôùùc thac thaøønh vieân vanh vieân vaøø vôvôùùi IMFi IMF
DDööôôùùi si söùöùc ec eùùp cup cuûûa Myõ, SDR a Myõ, SDR 

Chæ thöïc hieän tieàn tín duïng quoác teá
Chöa söû duïng cho thöông maïi quoác teá.
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2.5. HE2.5. HEÄÄ THOTHOÁÁNG TIENG TIEÀÀN TEN TEÄÄ CHAÂU AÂU (EMS)CHAÂU AÂU (EMS)

ThaThaøønh lanh laääp naêm 1979p naêm 1979
Xaây dXaây döïöïng ng ññooààng tieng tieààn chung cho EMS lan chung cho EMS laøø ECU (European ECU (European 
Currency Unit) Currency Unit) 

Coù chöùc naêng töông töï SDR 
Seõ trôû thaønh ñoàng tieàn chung duy nhaát cho EEC

DEM laDEM laøø cô sôcô sôûû ññeeåå ññònh giaònh giaùù cacaùùc c ññooààng tieng tieààn khan khaùùc.c.
Moãi ChMoãi Chíính phunh phuûû thathaøønh vieân nh vieân 

Seõ göûi 20% döï tröõ ngoaïi hoái cuûa hoï vaøo quyõ hôïp taùc tieàn 
teä chaâu Aâu
Nhaän veà 1 soá löôïng ECU töông ñöông

Xaây dXaây döïöïng cô cheng cô cheáá tytyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi ERM i ERM –– moãi nmoãi nööôôùùc thac thaøønh vieân nh vieân 
cocoáá ññònh tyònh tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi danh nghi danh nghóóa a ññooáái vôi vôùùi  moãi ni  moãi nööôôùùc tham c tham 
gia ERM khagia ERM khaùùc.c.
TyTyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi giao i giao ññooääng phang phaïïm vi m vi ++ 2,25% cu2,25% cuûûa ma möùöùc ngang c ngang 
giagiaùù ññaõ thoaõ thoûûa thuaa thuaäänn
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3. TY3. TYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙII

3.1. Kha3.1. Khaùùi niei nieäämm
3.2. He3.2. Heää thothoááng tyng tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùii
3.3. Che3.3. Cheáá ññooää xaxaùùc c ññònh mònh möùöùc hoc hoáái i ññoaoaùùii
3.4. Xa3.4. Xaùùc c ññònh tyònh tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùii
3.5. A3.5. Aûûnh hnh hööôôûûng cung cuûûa tya tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi i ññeeáán XNKn XNK
3.6. D3.6. Döïöï ññoaoaùùn tyn tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùii
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3.1. KHA3.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄMM

TyTyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi lai laøø mmöùöùc giac giaùù tataïïi i ññooùù 2 2 ññooààng ng 
tietieààn con coùù thetheåå chuyechuyeåån n ññooååi cho nhau (noi cho nhau (noääi tei teää vavaøø
ngoangoaïïi tei teää))
TyTyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi cho biei cho bieáát giat giaùù 1 1 ññôn vò tieôn vò tieààn ten teää
cucuûûa 1 quoa 1 quoáác gia c gia ñöñöôôïïc tc tíính banh baèèng tieng tieààn cun cuûûa 1 a 1 
quoquoáác gia khac gia khaùùcc
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3.1. KHA3.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)

SSöïöï caân bacaân baèèng tyng tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùii
2 quoác gia Myõ vaø Anh
USD – ñoàng noäi teä
GDP – ngoaïi teä
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3.1. KHA3.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)
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3.1. KHA3.1. KHAÙÙI NIEI NIEÄÄM (tt)M (tt)

Cung vaCung vaøø cacaààu cau caéét nhau tat nhau taïïi E i E –– sosoáá llööôôïïng ng ññooààng bang baûûng Anh lang Anh laøø 40 40 
trietrieääu/ngau/ngaøøy vay vaøø tytyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi caân bai caân baèèng R = 2 USD/GBPng R = 2 USD/GBP
Khi tyKhi tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi cao > 2, cung GBP > cai cao > 2, cung GBP > caààu GBP u GBP tytyûû giagiaùù
hohoáái i ññoaoaùùi giai giaûûmm
Khi tyKhi tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi thai thaááp < 2, cung GBP < cap < 2, cung GBP < caààu GBP u GBP tytyûû giagiaùù
hohoáái i ññoaoaùùi taêng leân vai taêng leân vaøø caân bacaân baèèng tang taïïi R = 2 USD/GBPi R = 2 USD/GBP
GiaGiaûû ssöûöû totoåång cang caààu cuu cuûûa Myõ vea Myõ veàà GBP taêng vaGBP taêng vaøø ñöñöôôøøng cong cung ng cong cung 
cucuûûa Myõ dòch chuyea Myõ dòch chuyeåån n ññeeáán n ññieieååm G m G R = 3 USD/GBP vaR = 3 USD/GBP vaøø sosoáá
llööôôïïng caân bang caân baèèng GBP lang GBP laøø 60 trie60 trieääu/ngau/ngaøøy, y, ññooààng USD giang USD giaûûm giam giaùù
NeNeááu u ñöñöôôøøng cong cang cong caààu cuu cuûûa Myõ vea Myõ veàà GBP dòch xuoGBP dòch xuoááng dng dööôôùùi, vai, vaøø tataùùc c 
ññooääng ng ñöñöôôøøng cong cung veng cong cung veàà GBP taGBP taïïi i ññieieååm H m H R = 1 USD/GBP, R = 1 USD/GBP, 
ññooààng USD taêng giang USD taêng giaùù
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3.2. HE3.2. HEÄÄ THOTHOÁÁNG TYNG TYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙII

3.2.1. Ba3.2.1. Baûûn vò van vò vaøøngng

3.2.2. He3.2.2. Heää thothoááng tyng tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi coi coáá ññònhònh

3.2.3. He3.2.3. Heää thothoááng tyng tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi thai thaûû nonoååi ti töïöï dodo

3.2.4. He3.2.4. Heää thothoááng tyng tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi thai thaûû nonoååi coi coùù quaquaûûn n 
lylyùù
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3.2.1. BA3.2.1. BAÛÛN VÒ VAN VÒ VAØØNGNG

CoCoáá ññònh giaònh giaùù vavaøøng tng tíính banh baèèng ng ññooààng tieng tieààn trong n trong 
nnööôôùùcc

Duy trDuy trìì khakhaûû naêng chuyenaêng chuyeåån n ññooååi i ññooààng tieng tieààn trong n trong 
nnööôôùùc thac thaøønh vanh vaøøng vông vôùùi nhiei nhieààu mu möùöùc giac giaùù khakhaùùc c 
nhaunhau

Nguyeân taNguyeân taééc bac baûûo cho chöùöùng 100% cheng 100% cheáá ññooää babaûûn vò n vò 
vavaøøng ng –– GiaGiaùù trò tietrò tieààn ten teää cucuûûa 1 quoa 1 quoáác gia tc gia tööông ông 
öùöùng vông vôùùi soi soáá llööôôïïng vang vaøøng cong coùù trong kho batrong kho baïïcc



34

3.2.2. HE3.2.2. HEÄÄ THOTHOÁÁNG TYNG TYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙI COI COÁÁ ÑÑÒNHÒNH

ChChíính phunh phuûû duy trduy trìì khakhaûû naêng chuyenaêng chuyeåån n ññooååi i ññooààng tieng tieààn tan taïïi i 
1 m1 möùöùc tyc tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi coi coáá ññònhònh
TyTyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi coi coáá ññònh baònh baáát chat chaááp thay p thay ññooååi quan hei quan heää
cung cacung caààuu
Ngaân haNgaân haøøng trung ng trung ööông duy trông duy trìì mmöùöùc tyc tyûû giagiaùùhohoáái i ññoaoaùùi coi coáá
ññònh ònh 

Caàu > Cung – ngaân haøng baùn ra löôïng ngoaïi teä
döï tröõ = möùc dö caàu ngoaïi teä
Caàu < Cung – ngaân haøng tung tieàn ra mua soá
ngoaïi teä dö vaø boå sung vaøo khoaûn döï tröõ ngoaïi 
hoái cuûa quoác gia
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3.2.3. HE3.2.3. HEÄÄ THOTHOÁÁNG TYNG TYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙI THAI THAÛÛ NONOÅÅI TI TÖÏÖÏ DODO

LaLaøø tytyûû giagiaùù mamaøø mmöùöùc caân bac caân baèèng veng veàà tytyûû giagiaùù

Hoaøn toaøn do quan heä cung caàu cuûa thò 
tröôøng tieàn teä quyeát ñònh

Khoâng coù söï can thieäp cuûa Nhaø nöôùc
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3.2.3. HE3.2.3. HEÄÄ THOTHOÁÁNG TYNG TYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙI THAI THAÛÛ NONOÅÅI TI TÖÏÖÏ DO (tt)DO (tt)

Tyû
giaù
hoái 
ñoaùi

E 

Soá löôïng tieàn nöôùc ngoaøi

S 

D 

ÑÑieieååm caân bam caân baèèng tyng tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi thai thaûû nonoååi i –– ññieieååm Em E
TyTyûû giagiaùù > E > E –– giagiaùù cacaûû ññooààng ngoang ngoaïïi tei teää cao, cung > cacao, cung > caààu u tytyûû giagiaùù
hohoáái i ññoaoaùùi quay lai quay laïïi i ññieieååm E nôi mam E nôi maøø thò trthò trööôôøøng tieng tieààn nn nööôôùùc ngoac ngoaøøi i 
vôvôùùi i ññooààng nong noääi tei teää ñöñöôôïïc thanh toac thanh toaùùn hen heáátt
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3.2.4. HE3.2.4. HEÄÄ THOTHOÁÁNG TYNG TYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙI THAI THAÛÛ NONOÅÅI COI COÙÙ QUAQUAÛÛN LYN LYÙÙ

LaLaøø tytyûû giagiaùù cocoùù ssöïöï can thiecan thieääp cup cuûûa Cha Chíính phunh phuûû vavaøøo o 

thò trthò trööôôøøng hong hoáái i ññoaoaùùi thoâng qua viei thoâng qua vieääc mua bac mua baùùn n 

cacaùùc c ññooààng tieng tieààn n 

NhaNhaøø nnööôôùùc chc chææ can thiecan thieääp vap vaøøo mo möùöùc cung cac cung caààu u 

thò trthò trööôôøøng tieng tieààn ten teää vavaøøo nho nhööõng thôõng thôøøi i ññieieååm thm thíích ch 

hôhôïïpp
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3.3. CHE3.3. CHEÁÁ ÑÑOOÄÄ XAXAÙÙC C ÑÑÒNH MÒNH MÖÙÖÙC HOC HOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙII

GaGaéén vôn vôùùi i ññooààng tieng tieààn duy nhan duy nhaáátt
GaGaéén vôn vôùùi i ññooààng tieng tieààn hoãn hôn hoãn hôïïpp
MeMeààm dem deûûo hao haïïn chen cheáá ññooáái vôi vôùùi moi moäät t ññooààng tieng tieààn duy n duy 
nhanhaáátt
MeMeààm dem deûûo hao haïïn chen cheáá thoâng qua cathoâng qua caùùc thoc thoûûa hiea hieääp p 
hôhôïïp tap taùùcc
MeMeààm dem deûûo môo môûû roroääng cong coùù thathaûû nonoååi chi chææ ññaaïïoo
MeMeààm dem deûûo hoao hoaøøn toan toaøøn con coùù thathaûû nonoååi ti töïöï dodo
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3.4. XA3.4. XAÙÙC C ÑÑÒNH TYÒNH TYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙII

3.4.1. Gia3.4.1. Giaùù vavaøø tytyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùii
3.4.2. Laõi sua3.4.2. Laõi suaáát vat vaøø tytyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùii
3.4.3. Taâm ly3.4.3. Taâm lyùù cucuûûa nhaa nhaøø ññaaààu tu töö
vavaøø hiehieääu u öùöùng Bandwagonng Bandwagon
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3.4.1. GIA3.4.1. GIAÙÙ VAVAØØ TYTYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙII

3.4.1.1. Lua3.4.1.1. Luaäät mot moäät giat giaùù (the law of one price)(the law of one price)
3.4.1.2. Ngang gia3.4.1.2. Ngang giaùù ssöùöùc mua (purchasing c mua (purchasing 

power parity power parity –– PPP)PPP)
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3.4.1.1. LUA3.4.1.1. LUAÄÄT MOT MOÄÄT GIAT GIAÙÙ (THE LAW OF ONE PRICE)(THE LAW OF ONE PRICE)

GiaGiaûû thiethieáátt::
Thò trThò trööôôøøng cang caïïnh tranh khoâng conh tranh khoâng coùù chi phchi phíí vavaään n 
chuyechuyeåån.n.
Thò trThò trööôôøøng cang caïïnh tranh khoâng conh tranh khoâng coùù hahaøøng rang raøøo o 
ththööông maông maïïii

⇒⇒ SaSaûûn phan phaååm xam xaùùc c ññònh ôònh ôûû 2 quo2 quoáác gia phac gia phaûûi i 
ñöñöôôïïc bac baùùn cun cuøøng mong moäät giat giaùù khi thekhi theåå hiehieään cun cuøøng ng 
momoäät loat loaïïi tiei tieààn.n.



42

3.4.1.2. NGANG GIA3.4.1.2. NGANG GIAÙÙ SSÖÙÖÙC MUA (PPP)C MUA (PPP)

PPP so saPPP so saùùnh gianh giaùù sasaûûn phan phaååm xam xaùùc c ññònh trong ònh trong 
cacaùùc quoc quoáác gia khac gia khaùùc nhau c nhau ññeeåå xaxaùùc c ññònh tyònh tyûû giagiaùù
hohoáái i ññoaoaùùi thò tri thò trööôôøøng hieng hieääu quau quaûû (la(laøø thò trthò trööôôøøng ng 
khoâng cokhoâng coùù hahaøøng rang raøøo tho thööông maông maïïi vai vaøø hahaøøng ng 
hohoùùa, dòch vua, dòch vuïï ñöñöôôïïc lc lööu chuyeu chuyeåån tn töïöï do). PPP do). PPP 
neâu raneâu raèèng:ng:
GiaGiaùù cacaûû cucuûûa moa moäät t ““roroåå hahaøøng hong hoùùaa”” seõ tseõ tööông ông 
ñöñöông ôông ôûû moãi quomoãi quoáác gia. c gia. 
TyTyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi seõ thay i seõ thay ññooååi nei neááu tu tööông quan ông quan 
giagiaùù cacaûû thay thay ññooååi.i.
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GoGoïïi Pi P$$ lalaøø giagiaùù hahaøøng hong hoùùa baa baèèng USD cung USD cuûûa a 
roroåå hahaøøng hong hoùùa rieâng biea rieâng bieäätt

PPSFSF lalaøø giagiaùù hahaøøng cung cuøøng rong roåå babaèèng SFr. ng SFr. 

Theo lyTheo lyùù thuyethuyeáát PPP, tyt PPP, tyûû giagiaùù gigiööõa USD vaõa USD vaøø
SFr seõ laSFr seõ laøø::

TyTyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi $/SF = Pi $/SF = P$$/P/PSFSF

3.4.1.2. NGANG GIA3.4.1.2. NGANG GIAÙÙ SSÖÙÖÙC MUA (PPP) (tt)C MUA (PPP) (tt)
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Cung tieCung tieààn ten teää vavaøø lalaïïm pham phaùùt giat giaùù (money supply and price (money supply and price 
inflation) inflation) –– momoäät quot quoáác gia mac gia maøø lalaïïm pham phaùùt cao seõ cot cao seõ coùù
ññooààng tieng tieààn gian giaûûm giam giaùù so vôso vôùùi quoi quoáác gia coc gia coùù lalaïïm pham phaùùt that thaááp p 
hôn. hôn. 
LaLaïïm pham phaùùt t –– khi sokhi soáá llööôôïïng tieng tieààn trong ln trong lööu thoâng taêng u thoâng taêng 
nhanh hôn khonhanh hôn khoáái li lööoâng haoâng haøøng hong hoùùa vaa vaøø dòch vudòch vuïï; ; ññooùù lalaøø, khi , khi 
cung tiecung tieààn ten teää taêng nhanh hôn taêng sataêng nhanh hôn taêng saûûn ln lööôôïïng.ng.
Taêng cung tieTaêng cung tieààn ten teää –– thay thay ññooååi ti tööông quan ông quan ññieieààu kieu kieään n 
cucuûûa cung vaa cung vaøø cacaààu veu veàà tytyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi. i. 

3.4.1.2. NGANG GIA3.4.1.2. NGANG GIAÙÙ SSÖÙÖÙC MUA (PPP) (tt)C MUA (PPP) (tt)
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iihh –– mmöùöùc giac giaùù taêng (suataêng (suaáát lat laïïm pham phaùùt) ôt) ôûû thò trthò trööôôøøng nhang nhaøø
iiff –– mmöùöùc giac giaùù taêng ôtaêng ôûû thò trthò trööôôøøng nng nööôôùùc ngoac ngoaøøii
ee00 –– tytyûû giagiaùù giao ngay vagiao ngay vaøøo thôo thôøøi i ññieieååm m ññaaààuu
eett –– tytyûû giagiaùù giao ngay vagiao ngay vaøøo thôo thôøøi i ññieieååm tm t
VVíí duduïï:: Myõ vaMyõ vaøø ÑöùÑöùc c ññang chòu mang chòu möùöùc lac laïïm pham phaùùt hat haøøng naêm ng naêm 
lalaøø 5% va5% vaøø 3%, ty3%, tyûû giagiaùù giao ngay lagiao ngay laøø $0,75/DM, gia$0,75/DM, giaùù trò trò 
DM trong 3 naêm tôDM trong 3 naêm tôùùi lai laøø::

3.4.1.2. NGANG GIA3.4.1.2. NGANG GIAÙÙ SSÖÙÖÙC MUA (PPP) (tt)C MUA (PPP) (tt)

( )
( )

t
ht

t
0 f

1+ ie =
e 1+ i

( )
( )

× =
3

3 3

1,05
e = 0,75 $0,7945

1,03



46

HieHieääu u öùöùng Fisher (Fisher effect)ng Fisher (Fisher effect)
Laõi suaLaõi suaáát phat phaûûn an aûûnh mong nh mong ññôôïïi vei veàà lalaïïm pham phaùùt t 
trong ttrong tööông lai. Quoông lai. Quoáác gia coc gia coùù lalaïïm pham phaùùt cao t cao ––
laõi sualaõi suaáát cuõng seõ cao.t cuõng seõ cao.
Laõi suaLaõi suaáát danh nght danh nghóóa (i) laa (i) laøø totoåång cung cuûûa laõi suaa laõi suaáát t 
ththöïöïc mong c mong ññôôïïi (r) vai (r) vaøø tytyûû leleää laõi sualaõi suaáát dt döïöï babaùùo (I) o (I) 
cho thôcho thôøøi kyi kyøø mamaøø cho vay.cho vay.

i = r + I i = r + I 
VVíí duduïï:: laõi sualaõi suaáát tht thöïöïc trong moc trong moäät nt nööôôùùc lac laøø 5%, 5%, 
lalaïïm pham phaùùt hat haøøng naêm lang naêm laøø 10%, laõi sua10%, laõi suaáát danh t danh 
nghnghóóa seõ laa seõ laøø 15%.15%.

3.4.1.2. NGANG GIA3.4.1.2. NGANG GIAÙÙ SSÖÙÖÙC MUA (PPP) (tt)C MUA (PPP) (tt)
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HieHieääu u öùöùng Fisher (Fisher effect)ng Fisher (Fisher effect)
NeNeááu cou coùù ssöïöï khakhaùùc nhau vec nhau veàà laõi sualaõi suaáát tht thöïöïc gic giööõa caõa caùùc c 
nnööôôùùc, nghiec, nghieääp vup vuïï arbitrage seõ laarbitrage seõ laøøm cho chum cho chuùùng ng 
babaèèng nhau. ng nhau. 
VVíí duduïï:: Laõi suaLaõi suaáát tht thöïöïc ôc ôûû ThuThuïïy Syõ lay Syõ laøø 10%, ô10%, ôûû Myõ laMyõ laøø
6%. 6%. CaCaùùc nhac nhaøø ññaaààu tu töö seõ vay ôseõ vay ôûû Myõ vaMyõ vaøø ññaaààu tu töö ôôûû
ThuThuïïy Syõ. Key Syõ. Keáát quat quaûû lalaøø::
Taêng nhu caTaêng nhu caààu tieu tieààn ten teää ôôûû Myõ Myõ naâng laõi suanaâng laõi suaáát t 
ththöïöïc leân.c leân.
Taêng cung ngoaTaêng cung ngoaïïi tei teää ôôûû ThuThuïïy Syõ y Syõ giagiaûûm laõi suam laõi suaáát t 
ththöïöïc xuoc xuoááng.ng.

⇒⇒ ÑÑieieààu nau naøøy seõ tiey seõ tieááp tup tuïïc cho c cho ññeeáán khi laõi suan khi laõi suaáát tht thöïöïc c 
babaèèng nhau.ng nhau.

3.4.1.2. NGANG GIA3.4.1.2. NGANG GIAÙÙ SSÖÙÖÙC MUA (PPP) (tt)C MUA (PPP) (tt)
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HieHieääu u öùöùng Fisher (Fisher effect)ng Fisher (Fisher effect)
NeNeááu laõi suau laõi suaáát tht thöïöïc nhc nhöö nhau treân toanhau treân toaøøn then theáá
giôgiôùùi, bai, baáát ct cöùöù ssöïöï khakhaùùc nhau vec nhau veàà laõi sualaõi suaáát git giööõa õa 
cacaùùc nc nööôôùùc phac phaûûn an aùùnh dnh döïöï ññoaoaùùn khan khaùùc nhau vec nhau veàà
lalaïïm pham phaùùt. t. 

⇒⇒ NhNhööõng õng ññooààng tieng tieààn con coùù mmöùöùc lac laïïm pham phaùùt cao t cao 
phaphaûûi coi coùù laõi sualaõi suaáát cao hôn nht cao hôn nhööõng õng ññooààng tieng tieààn con coùù
mmöùöùc lac laïïm pham phaùùt that thaááp hôn.p hôn.

3.4.1.2. NGANG GIA3.4.1.2. NGANG GIAÙÙ SSÖÙÖÙC MUA (PPP) (tt)C MUA (PPP) (tt)
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HieHieääu u öùöùng Fisher (Fisher effect)ng Fisher (Fisher effect). . 
Theo PPP, coTheo PPP, coùù ssöïöï kekeáát not noáái gii giööõa õa 

LaLaïïm pham phaùùt vat vaøø tytyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùii
Laõi suaLaõi suaáát vat vaøø lalaïïm pham phaùùt dt döïöï kiekieáán n 

⇒⇒ CoCoùù ssöïöï lieân helieân heää gigiööõa laõi suaõa laõi suaáát vat vaøø tytyûû giagiaùù hohoáái i 
ññoaoaùùi. i. 

⇒⇒HieHieääu u öùöùng Fisher quong Fisher quoáác tec teáá (IFE) (IFE) –– TieTieààn ten teää cocoùù
laõi sualaõi suaáát that thaááp seõ cop seõ coùù giagiaùù hôn so vôhôn so vôùùi tiei tieààn ten teää cocoùù
laõi sualaõi suaáát cao.t cao.

3.4.1.2. NGANG GIA3.4.1.2. NGANG GIAÙÙ SSÖÙÖÙC MUA (PPP) (tt)C MUA (PPP) (tt)
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HieHieääu u öùöùng Fisher (Fisher effect)ng Fisher (Fisher effect) –– ññooáái vôi vôùùi 2 quoi 2 quoáác gia, tyc gia, tyûû
giagiaùù giao ngay seõ thay giao ngay seõ thay ññooååi bai baèèng nhng nhööng cung cuøøng chieng chieààu u 
vôvôùùi si söïöï khakhaùùc nhau gic nhau giööõa laõi suaõa laõi suaáát danh nght danh nghóóa gia giööõa 2 õa 2 
quoquoáác gia. c gia. 
Trong Trong ññooùù::
ii$, $, iiSFrSFr –– laõi sualaõi suaáát tt tööông ông öùöùng ông ôûû Myõ vaMyõ vaøø ThuThuïïy Syõy Syõ
SS11 –– tytyûû giagiaùù giao ngay ôgiao ngay ôûû thôthôøøi i ññieieååm bam baéét t ññaaààuu
SS22 –– tytyûû giagiaùù giao ngay ôgiao ngay ôûû thôthôøøi i ññieieååm cuom cuoáái kyi kyøø..
VVíí duduïï:: Laõi suaLaõi suaáát ôt ôûû Myõ laMyõ laøø 10%, ô10%, ôûû ThuThuïïy Syõ lay Syõ laøø 6%, la6%, laïïm m 
phaphaùùt dt döïöï kiekieáán ôn ôûû Myõ cao hôn 4%, USD giaMyõ cao hôn 4%, USD giaûûm giam giaùù 4% so 4% so 
vôvôùùi SFr.i SFr.

3.4.1.2. NGANG GIA3.4.1.2. NGANG GIAÙÙ SSÖÙÖÙC MUA (PPP) (tt)C MUA (PPP) (tt)

( ) /− × −1 2 2 SFr$S S S 100 = i i
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3.4.3. TAÂM LY3.4.3. TAÂM LYÙÙ CUCUÛÛA NHAA NHAØØ ÑÑAAÀÀU TU TÖÖ VAVAØØ HIEHIEÄÄU U ÖÙÖÙNG BANDWAGONNG BANDWAGON

YeYeááu tou toáá taâm lytaâm lyùù khakhaùùc nhau c nhau ññooùùng vai trong vai troøø quan troquan troïïng ng 
xaxaùùc c ññònh mong ònh mong ññôôïïi tyi tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi trong ti trong tööông lai.ông lai.
SSöïöï mong mong ññôôïïi coi coùù khuynh hkhuynh hööôôùùng trông trôûû thathaøønh tieân tri.nh tieân tri.
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3.4.3. TAÂM LY3.4.3. TAÂM LYÙÙ CUCUÛÛA NHAA NHAØØ ÑÑAAÀÀU TU TÖÖ VAVAØØ HIEHIEÄÄU U ÖÙÖÙNG BANDWAGONNG BANDWAGON

Taâm lyTaâm lyùù cucuûûa nhaa nhaøø ññaaààu tu töö vavaøø hiehieääu u öùöùng ng 
bandwagon bandwagon ññooùùng vai trong vai troøø quan troquan troïïng ng ññeeåå xaxaùùc c 
ññònh sònh söïöï dòch chuyedòch chuyeåån tyn tyûû giagiaùù ngangaéén han haïïn. Hai n. Hai 
yeyeááu tou toáá nanaøøy bò ay bò aûûnh hnh hööôôûûng bông bôûûi:i:

Yeáu toá chính trò
Yeáu toá kinh teá
Nhöõng söï kieän vi moâ
...  
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3.5. A3.5. AÛÛNH HNH HÖÖÔÔÛÛNG CUNG CUÛÛA TYA TYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙI I ÑÑEEÁÁN XUAN XUAÁÁT NHAT NHAÄÄP KHAP KHAÅÅUU

TyTyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi taêngi taêng –– sosoáá llööôôïïng tieng tieààn non noääi i ññòa òa 
ññooååi lai laááy 1 y 1 ññôn vò tieôn vò tieààn ngoan ngoaïïi tei teää taêng, hay taêng, hay ññooààng ng 
nonoääi i ññòa maòa maáát giat giaùù cocoùù lôlôïïi cho xuai cho xuaáát khat khaååuu

TyTyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi giai giaûûmm –– sosoáá llööôôïïng tieng tieààn non noääi i ññòa òa 
ññooååi lai laááy 1 y 1 ññôn vò tieôn vò tieààn ngoan ngoaïïi tei teää giagiaûûm, hay m, hay 
ññooààng nong noääi i ññòa taêng giaòa taêng giaùù cocoùù lôlôïïi cho nhai cho nhaääp p 
khakhaååuu
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3.5. A3.5. AÛÛNH HNH HÖÖÔÔÛÛNG CUNG CUÛÛA TYA TYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙI I ÑÑEEÁÁN XUAN XUAÁÁT NHAT NHAÄÄP KHAP KHAÅÅU (tt)U (tt)

2 loa2 loaïïi tyi tyûû giagiaùù trong kinh doanh XNKtrong kinh doanh XNK
TyTyûû giagiaùù xuaxuaáát khat khaååuu –– ñöñöôôïïc xac xaùùc c ññònh baònh baèèng tyng tyûû
sosoáá gigiööõa chi phõa chi phíí kinh doanh xuakinh doanh xuaáát nhat nhaääp khap khaååu u 
cocoääng vông vôùùi thuei thueáá xuaxuaáát xuat xuaáát khat khaååu tu tíính banh baèèng tieng tieààn n 
nonoääi i ññòa vaòa vaøø giagiaùù babaùùn han haøøng xuang xuaáát khat khaååu theo u theo 
ññieieààu kieu kieään FOB tn FOB tíính banh baèèng tieng tieààn ngoan ngoaïïi tei teää..
TyTyûû giagiaùù nhanhaääp khap khaååuu –– ñöñöôôïïc xac xaùùc c ññònh baònh baèèng tyng tyûû
sosoáá gigiööõa giaõa giaùù babaùùn buoân han buoân haøøng nhang nhaääp khap khaååu tau taïïi i 
cacaûûng tng tíính banh baèèng tieng tieààn non noääi i ññòa vaòa vaøø giagiaùù xuaxuaáát t 
khakhaååu theo u theo ññieieààu kieu kieään CIF tn CIF tíính banh baèèng ngoang ngoaïïi tei teää..
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3.6. D3.6. DÖÏÖÏ ÑÑOAOAÙÙN TYN TYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙII
NhNhööõng nhaân toõng nhaân toáá aaûûnh hnh hööôôûûng dng döïöï ññoaoaùùn tyn tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi:i:

ThoThoááng keâ veng keâ veàà cacaùùn caân thanh toan caân thanh toaùùn.n.
SSöïöï khakhaùùc biec bieäät vet veàà laõi sualaõi suaáátt
SSöïöï khakhaùùc biec bieäät vet veàà lalaïïm pham phaùùtt
NhNhööõng chõng chíính sanh saùùch cuch cuûûa Cha Chíính phunh phuûû veveàà tataøøi chi chíính vanh vaøø
tietieààn ten teää
Khuynh hKhuynh hööôôùùng thay ng thay ññooååi cui cuûûa tya tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùii
SSöïöï gia taêng trong cheânh legia taêng trong cheânh leääch tych tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi chi chíính nh 
ththöùöùc vac vaøø ttöïöï dodo
Chu kyChu kyøø kinh doanhkinh doanh
SSöïöï thay thay ññooååi trong di trong döïöï trtrööõ tieõ tieààn ten teää quoquoáác tec teáá
ChChíính sanh saùùch Chch Chíính phunh phuûû xxöûöû lylyùù cacaùùc triec trieääu chu chöùöùng hôn lang hôn laøø
nguyeân nhaânnguyeân nhaân
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4. KHA4. KHAÛÛ NAÊNG CHUYENAÊNG CHUYEÅÅN N ÑÑOOÅÅI CUI CUÛÛA TIEA TIEÀÀN TEN TEÄÄ

4.1. Kha4.1. Khaûû naêng chuyenaêng chuyeåån n ññooååi vai vaøø chchíính sanh saùùch cuch cuûûa a 
ChChíính phunh phuûû

4.2. Mua ba4.2. Mua baùùn n ññooáái li lööu (Countertrade)u (Countertrade)
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4.1. KHA4.1. KHAÛÛ NAÊNG CHUYENAÊNG CHUYEÅÅN N ÑÑOOÅÅI VAI VAØØ CHCHÍÍNH SANH SAÙÙCH CUCH CUÛÛA CHA CHÍÍNH PHUNH PHUÛÛ

MoMoäät t ññooààng tieng tieààn n ñöñöôôïïc goc goïïi lai laøø ttöïöï do chuyedo chuyeåån n ññooååi i 
khi Chkhi Chíính phunh phuûû cho phecho pheùùp cap caûû ccöö daân khoâng daân khoâng 
ññònh cònh cöö ôôûû quoquoáác gia c gia ñöñöôôïïc mua ngoac mua ngoaïïi tei teää
khoâng giôkhoâng giôùùi hai haïïn.n.
MoMoäät t ññooààng tieng tieààn n ñöñöôôïïc goc goïïi lai laøø cocoùù khakhaûû naêng naêng 
chuyechuyeåån n ññooååi beân ngoai beân ngoaøøi (external convertible) i (external convertible) 
khi ngkhi ngööôôøøi ni nööôôùùc ngoac ngoaøøi coi coùù thetheåå chuyechuyeåån sang n sang 
momoäät ngoat ngoaïïi tei teää khakhaùùc khoâng giôc khoâng giôùùi hai haïïn.n.
MoMoäät t ññooààng tieng tieààn khoâng con khoâng coùù khakhaûû naêng chuyenaêng chuyeåån n 
ññooååi khi cai khi caûû ccöö daân vadaân vaøø ngngööôôøøi ni nööôôùùc ngoac ngoaøøi i 
khoâng khoâng ñöñöôôïïc phec pheùùp chuyep chuyeåån sang mon sang moäät ngoat ngoaïïi tei teää
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TTöïöï do chuyedo chuyeåån n ññooååi lai laøø momoäät ngoat ngoaïïi lei leää hôn lahôn laøø
quy luaquy luaäät.t.
ChChíính phunh phuûû giôgiôùùi hai haïïn khan khaûû naêng chuyenaêng chuyeåån n ññooååi i ññeeåå
gigiööõ dõ döïöï trtrööõ ngoaõ ngoaïïi tei teää. Mo. Moäät quot quoáác gia cac gia caààn n ññaaùùp p 
öùöùng ng ññuuûû ddöïöï trtrööõ õ ññeeåå phuphuïïc vuc vuïï nhu canhu caààu nôu nôïï quoquoáác c 
teteáá cam kecam keáát vat vaøø ññeeåå nhanhaääp khap khaååu.u.

4.1. KHA4.1. KHAÛÛ NAÊNG CHUYENAÊNG CHUYEÅÅN N ÑÑOOÅÅI VAI VAØØ CHCHÍÍNH SANH SAÙÙCH CUCH CUÛÛA CHA CHÍÍNH PHUNH PHUÛÛ (tt)(tt)
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4.2. MUA BA4.2. MUA BAÙÙN N ÑÑOOÁÁI LI LÖÖU (COUNTERTRADE)U (COUNTERTRADE)

MuaMua babaùùnn ññooááii llööuu lalaøø thothoûûaa thuathuaäänn theotheo ññooùù cocoùù
thetheåå traotrao ññooååii hahaøøngng hohoùùaa vavaøø dòchdòch vuvuïï nanaøøyy lalaááyy
hahaøøngng hohoùùaa vavaøø dòchdòch vuvuïï khakhaùùcc..
AAùùpp duduïïngng khikhi tietieàànn teteää cucuûûaa quoquoáácc giagia khoângkhoâng cocoùù
khakhaûû naêngnaêng chuyechuyeåånn ññooååii..
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CHCHÖÖÔNG ÔNG 12:12:
QUAQUAÛÛN TRÒN TRÒ TATAØØI I CHCHÍÍNHNH QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ

1.1. XaXaùùc c ññònh moònh moáái lieân hei lieân heää coâng ty mecoâng ty meïï –– con con 
2.2. QuaQuaûûn trò run trò ruûûi ro tai ro taøøi chi chíính (nh (Financial Risk Financial Risk 

Management)Management)
3.3. LaLaääp ngaân sap ngaân saùùch voch voáán quon quoáác tec teáá (International (International 

Capital Budgeting)Capital Budgeting)
4.4. Cô caCô caááu vou voáán quon quoáác tec teáá
5.5. QuaQuaûûn n lylyùù dodoøøng tieng tieààn man maëët toat toaøøn can caààuu
6.6. ChieChieáán ln lööôôïïc tac taøøi chi chíính quonh quoáác tec teáá
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1. 1. XAXAÙÙC C ÑÑÒNH MOÒNH MOÁÁI LIEÂN HEI LIEÂN HEÄÄ COÂNG TY MECOÂNG TY MEÏÏ –– CON CON 

1.1. Gia1.1. Giaûûi phai phaùùp nhiep nhieààu mau maëët (Policentric solution)t (Policentric solution)
1.2. Gia1.2. Giaûûi phai phaùùp cup cuïïc boc boää (Ethnocentric solution) (Ethnocentric solution) 
1.3. Gia1.3. Giaûûi phai phaùùp trung taâm (Geocentric solution)p trung taâm (Geocentric solution)
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1.1. GIA1.1. GIAÛÛI PHAI PHAÙÙP NHIEP NHIEÀÀU MAU MAËËTT
TaTaïïo cho coâng ty MNC nho cho coâng ty MNC nhöö lalaøø coâng ty mecoâng ty meïï
vavaøø phaân quyephaân quyeààn quyen quyeáát t ññònh cho caònh cho caùùc coâng ty c coâng ty 
con.con.
NhNhööõng thoõng thoûûa thuaa thuaään ven veàà babaûûng keâ tang keâ taøøi chi chíính nh 
ñöñöôôïïc chuac chuaåån bò theo nguyeân tan bò theo nguyeân taééc kec keáá toatoaùùn n 
chung cho cachung cho caûû coâng ty mecoâng ty meïï vavaøø coâng ty con.coâng ty con.
SSöïöï ththöïöïc hiec hieään cun cuûûa coâng ty con a coâng ty con ñöñöôôïïc c ññaaùùnh nh 
giagiaùù lieân quan lieân quan ññeeáán yen yeááu tou toáá nonoääi i ññòa vaòa vaøø nnööôôùùc c 
ngoangoaøøi.i.
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1.1. GIA1.1. GIAÛÛI PHAI PHAÙÙP NHIEP NHIEÀÀU MAU MAËËT (tt)T (tt)
ÖÖu u ññieieååm:m:

VieVieääc phaân quyec phaân quyeààn lan laøøm quyem quyeáát t ññònh ònh ñöñöôôïïc lac laääp p 
ngay thôngay thôøøi i ññieieååm theo m theo ññieieààu kieu kieään thò trn thò trööôôøøngng
CaCaùùc coâng ty con hoac coâng ty con hoaïït t ññooääng linh ng linh ññooääng hôn, ng hôn, 
naêng naêng ññooääng vang vaøø hiehieääu quau quaûû hôn.hôn.

NhNhööôôïïc c ññieieååm:m:
GiaGiaûûm quyem quyeààn ln löïöïc tac taääp trung ôp trung ôûû coâng ty mecoâng ty meïï
khoâng phukhoâng phuøø hôhôïïp nhu cap nhu caààu quau quaûûn trò can trò caááp cao cup cao cuûûa a 
coâng ty.coâng ty.
TaTaïïo cao caïïnh tranh ginh tranh giööõa caõa caùùc coâng ty con treân thec coâng ty con treân theáá
giôgiôùùi vai vaøø giagiaûûm lôm lôïïi nhuai nhuaään toan toaøøn bon boää coâng ty.coâng ty.



5

1.2. GIA1.2. GIAÛÛI PHAI PHAÙÙP CUP CUÏÏC BOC BOÄÄ

LaLaøø lalaøøm cho tam cho taáát cat caûû hoahoaïït t ññooääng kinh ng kinh 
doanh ndoanh nööôôùùc ngoac ngoaøøi nhi nhöö lalaøø mômôûû roroääng ng 
kinh doanh trong nkinh doanh trong nööôôùùc.c.
Moãi Moãi ññôn vò hôôn vò hôïïp thap thaøønh henh heää thothoááng keng keáá
hoahoaïïch vach vaøø kiekieååm tra coâng ty mem tra coâng ty meïï..
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1.2. GIA1.2. GIAÛÛI PHAI PHAÙÙP CUP CUÏÏC BOC BOÄÄ (tt)(tt)
ÖÖu u ññieieååm:m:

PhoPhoáái hôi hôïïp quap quaûûn lyn lyùù toatoaøøn bon boää hoahoaïït t ññooäängng
TaTaääp trung quap trung quaûûn lyn lyùù tataøøi chi chíính hienh hieääu quau quaûû. . 

NhNhööôôïïc c ññieieååm:m:
HaHaïïn chen cheáá hoahoaïït t ññooääng linh ng linh ññooääng cung cuûûa caa caùùc coâng c coâng 
ty con.ty con.
CaCaûûn trôn trôûû nhnhööõng noã lõng noã löïöïc môc môûû roroääng cung cuûûa caa caùùc c 
coâng ty con vcoâng ty con vìì coâng ty mecoâng ty meïï lalaááy hey heáát nguot nguoààn ln löïöïc c 
cacaààn thien thieáát.t.
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1.3. GIA1.3. GIAÛÛI PHAI PHAÙÙP TRUNG TAÂMP TRUNG TAÂM

ÑÑeeåå gigiööõ keõ keáá hoahoaïïch tach taøøi chi chíính vanh vaøø kiekieååm soam soaùùt t 
quyequyeáát t ññònh treân toaònh treân toaøøn can caààu.u.
QuyeQuyeáát t ññònh chòu aònh chòu aûûnh hnh hööôôûûng bông bôûûi 2 yei 2 yeááu tou toáá

Baûn chaát vaø vò trí cuûa caùc coâng ty con
Lôïi ích coù theå ñaït ñöôïc khi phoái hôïp hieäu 
quaû hoaït ñoäng caùc coâng ty con.

ThThööôôøøng cong coùù hiehieääu quau quaûû hôn khi tahôn khi taääp trung tap trung taáát t 
cacaûû cacaùùc quyec quyeáát t ññònh kieònh kieååm tra tam tra taøøi chi chíính.nh.
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2. 2. QUAQUAÛÛN TRÒ RUN TRÒ RUÛÛI RO TAI RO TAØØI CHI CHÍÍNHNH

2.1. La2.1. Laïïm pham phaùùtt
2.2. Phaân loa2.2. Phaân loaïïi rui ruûûi ro tai ro taøøi chi chíính nh 
2.3. Qua2.3. Quaûûn lyn lyùù ruruûûi ro tyi ro tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùii
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2.1. LA2.1. LAÏÏM PHAM PHAÙÙTT

Moãi quoMoãi quoáác gia coc gia coùù mmöùöùc c ññooää lalaïïm pham phaùùt t 
hahaøøng naêm khang naêm khaùùc nhau. Ac nhau. Aûûnh hnh hööôôûûng:ng:
LaLaøøm cho cam cho caùùc khoac khoaûûn nôn nôïï tataøøi chi chíính hanh haááp p 
daãn.daãn.
TaTaùùc c ññooääng ng ññeeáán laõi suan laõi suaáát lat laøøm taêng chi phm taêng chi phíí
khoakhoaûûn vay.n vay.
TaTaùùc c ññooääng ng ññeeáán gian giaùù trò tietrò tieààn ten teää treân thetreân theáá
giôgiôùùi.i.



10

2.1. LA2.1. LAÏÏM PHAM PHAÙÙT (tt)T (tt)
Khi MNC kinh doanh ôKhi MNC kinh doanh ôûû nnööôôùùc coc coùù mmöùöùc lac laïïm m 
phaphaùùt cao, st cao, söûöû duduïïng chieng chieáán ln lööôôïïc:c:
Nhanh choNhanh choùùng giang giaûûm tam taøøi sai saûûn con coáá ññònh ònh ññeeåå
thathaùùnh toanh toaùùn gian giaùù trò tatrò taøøi sai saûûn nhanh nhn nhanh nhöö cocoùù
thetheåå..
ChaChaääm thanh toam thanh toaùùn can caùùc khoac khoaûûn chn chööa thanh a thanh 
toatoaùùn cho ngn cho ngööôôøøi bai baùùn man maøø thanh toathanh toaùùn ban baèèng ng 
tietieààn n ññòa phòa phööông.ông.
NhaNhaáán man maïïnh hôn vienh hôn vieääc thu cac thu caùùc khoac khoaûûn phan phaûûi i 
thu vthu vìì tietieààn ten teää seõ maseõ maáát giat giaùù hahaøøng thang thaùùng.ng.
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2.1. LA2.1. LAÏÏM PHAM PHAÙÙT (tt)T (tt)

CaCaùùc chiec chieáán ln lööôôïïc lc löïöïa choa choïïn (tt):n (tt):
GiGiööõ soõ soáá tietieààn n ññòa phòa phööông trong luông trong luùùc c 
chuyechuyeåån son soáá cocoøøn lan laïïi cui cuûûa quyõ naa quyõ naøøy vay vaøøo nôi o nôi 
ooåån n ññònh hôn.ònh hôn.
TTììm nguom nguoààn von voáán khan khaùùc vc vìì ngngööôôøøi cho vay i cho vay 
ññòa phòa phööông seõ taêng laõi suaông seõ taêng laõi suaáát t ññeeåå babaûûo veo veää
khoakhoaûûn thu hon thu hoàài treân i treân ññaaààu tu töö cucuûûa hoa hoïï..
Naâng giaNaâng giaùù ññeeåå gigiööõ lôõ lôïïi nhuai nhuaään.n.
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2.2. PHAÂN LOA2.2. PHAÂN LOAÏÏI RUI RUÛÛI RO TAI RO TAØØI CHI CHÍÍNHNH

RuRuûûi ro (ti ro (töøöø ññieieåån) n) –– lalaøø khakhaûû naêng chòu thienaêng chòu thieäät t 
hahaïïi, mai, maáát mat maùùt, nguy hiet, nguy hieååm, khom, khoùù khaên, khaên, 
hoahoaëëc c ññieieààu khoâng chau khoâng chaééc chac chaéén.n.
RuRuûûi ro (tai ro (taøøi chi chíính) nh) –– lalaøø giagiaùù trò hoatrò hoaëëc kec keáát t 
quaquaûû mamaøø hiehieään tan taïïi chi chööa biea bieáát t ññeeáán, tn, töùöùc ruc ruûûi i 
ro coro coùù tataùùc c ññooääng tng tíích cch cöïöïc hoac hoaëëc tieâu cc tieâu cöïöïc.c.
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CoCoùù 3 loa3 loaïïi rui ruûûi ro tai ro taøøi chi chíính:nh:
Ruûi ro laõi suaát – laõi suaát taêng, chi phí laõi 
suaát vay voán taêng, lôïi nhuaän coâng ty giaûm.
Ruûi ro tyû giaù hoái ñoaùi – tyû giaù hoái ñoaùi thay 
ñoåi aûnh höôûng tröïc tieáp ñeán giaù caû saûn 
phaåm, ñeán lôïi nhuaän coâng ty.
Ruûi ro giaù caû haøng hoùa – giaù caû ñaàu vaøo, 
naêng löôïng,... taêng laøm giaûm lôïi nhuaän 
coâng ty.

2.2. PHAÂN LOA2.2. PHAÂN LOAÏÏI RUI RUÛÛI RO TAI RO TAØØI CHI CHÍÍNH (tt)NH (tt)
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2.3. QUA2.3. QUAÛÛN LYN LYÙÙ RURUÛÛI RO TYI RO TYÛÛ GIAGIAÙÙ HOHOÁÁI I ÑÑOAOAÙÙII

2.3.1. Ru2.3.1. Ruûûi ro chuyei ro chuyeåån n ññooååi i 
(Translation Exposure = Accounting Exposure)(Translation Exposure = Accounting Exposure)
2.3.2. Ru2.3.2. Ruûûi ro giao dòch (Transaction Exposure)i ro giao dòch (Transaction Exposure)
2.3.3. Ru2.3.3. Ruûûi ro kinh tei ro kinh teáá
(Economic Exposure = Operating Exposure)(Economic Exposure = Operating Exposure)
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2.3.1. RU2.3.1. RUÛÛI RO CHUYEI RO CHUYEÅÅN N ÑÑOOÅÅII
ChuyeChuyeåån n ññooååi lai laøø quaquaùù trtrìình trnh trìình banh baøøy lay laïïi bai baûûng ng 
keâ takeâ taøøi chi chíính nnh nööôôùùc ngoac ngoaøøi theo i theo ññooààng tieng tieààn n 
chchíính quonh quoáác. c. 
RuRuûûi ro chuyei ro chuyeåån n ññooååi xuai xuaáát hiet hieään khi coâng ty n khi coâng ty 
chuachuaåån bò ban bò baûûng bang baùùo cao caùùo tao taøøi chi chíính phonh phoáái hôi hôïïp p 
(Consolidated Financial Statements) vô(Consolidated Financial Statements) vôùùi viei vieääc c 
chuyechuyeåån n ññooååi cai caùùc c ññooààng ngoang ngoaïïi tei teää thathaøønh nh ññooààng ng 
chchíính quonh quoáác.c.
TyTyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi i ñöñöôôïïc sc söûöû duduïïng trong vieng trong vieääc c 
chuyechuyeåån n ññooååi coi coùù thetheåå lalaøø tytyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi hiei hieään n 
tataïïi, quai, quaùù khkhöùöù hoahoaëëc sc söûöû duduïïng cung cuøøng mong moäät tyt tyûû giagiaùù
cho cacho caùùc tac taøøi sai saûûn con coùù vavaøø nônôïï..
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2.3.1. RU2.3.1. RUÛÛI RO CHUYEI RO CHUYEÅÅN N ÑÑOOÅÅI (tt)I (tt)
QuaQuaûûn lyn lyùù ruruûûi ro kei ro keáá toatoaùùnn (Managing Accounting (Managing Accounting 
Exposure) hoaExposure) hoaëëc giac giaûûm rum ruûûi ro bai ro baûûng tong toåång keng keáát tat taøøi sai saûûn n 
(Balance Sheet Hedge). Tr(Balance Sheet Hedge). Trööôôøøng hông hôïïp p ññooààng tieng tieààn n ññòa òa 
phphööông bò maông bò maáát giat giaùù, coâng ty co, coâng ty coùù cacaùùc phc phööông aông aùùn sau:n sau:
BaBaùùn n ññooààng tieng tieààn n ññòa phòa phööông ôông ôûû dadaïïng hông hôïïp p ññooààng giao cong giao coùù
kykyøø hahaïïn.n.
GiaGiaûûm cam caùùc mc möùöùc tiec tieààn man maëët t ññòa phòa phööông vaông vaøø cacaùùc chc chöùöùng ng 
khoakhoaùùn con coùù khakhaûû naêng thanh toanaêng thanh toaùùn.n.
SieSieáát chat chaëët tt tíín dun duïïng (giang (giaûûm cam caùùc khoac khoaûûn phan phaûûi thu bai thu baèèng ng 
ññooààng tieng tieààn n ññòa phòa phööông)ông)
TrTrìì hoaõn viehoaõn vieääc thu tiec thu tieààn cun cuûûa caa caùùc khoac khoaûûn phan phaûûi thu bai thu baèèng ng 
tietieààn ten teää mamaïïnh.nh.
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2.3.1. RU2.3.1. RUÛÛI RO CHUYEI RO CHUYEÅÅN N ÑÑOOÅÅI (tt)I (tt)
CaCaùùc phc phööông aông aùùn ln löïöïa choa choïïn (tt):n (tt):
Taêng nhaTaêng nhaääp khap khaååu hau haøøng hong hoùùa ta tíính theo nh theo ññooààng ng 
tietieààn man maïïnh.nh.
Vay mVay mööôôïïn non noääi i ññòa.òa.
TrTrìì hoaõn viehoaõn vieääc thanh toac thanh toaùùn can caùùc khoac khoaûûn phan phaûûi trai traûû..
ÑÑaaååy may maïïnh vienh vieääc chuyec chuyeåån con coåå ttöùöùc vac vaøø phphíí veveàà coâng coâng 
ty mety meïï hay cahay caùùc coâng ty con khac coâng ty con khaùùc.c.
ÑÑaaååy may maïïnh vienh vieääc thanh toac thanh toaùùn can caùùc khoac khoaûûn phan phaûûi i 
tratraûû gigiööõa caõa caùùc coâng ty con..c coâng ty con..
LaLaøøm hom hoùùa a ññôn xuaôn xuaáát khat khaååu bau baèèng ngoang ngoaïïi tei teää vavaøø
nhanhaääp khap khaååu bau baèèng ng ññooààng tieng tieààn n ññòa phòa phööông.ông.
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2.3.2. RU2.3.2. RUÛÛI RO GIAO DÒCHI RO GIAO DÒCH
RuRuûûi ro giao dòch i ro giao dòch ñño lo lööôôøøng nhng nhööõng gõng gìì thu thu ñöñöôôïïc c 
hoahoaëëc loã laõ phac loã laõ phaùùt sinh tt sinh töøöø vievieääc thanh toac thanh toaùùn n 
nhnhööõng hoaõng hoaïït t ññooääng tang taøøi chi chíính manh maøø nhnhööõng khoaõng khoaûûn n 
nanaøøy y ñöñöôôïïc biec bieååu thò bau thò baèèng ngoang ngoaïïi tei teää..
RuRuûûi ro giao dòch nai ro giao dòch naûûy sinh ty sinh töøöø::
VieVieääc mua/bac mua/baùùn han haøøng hong hoùùa, dòch vua, dòch vuïï mamaøø giagiaùù cucuûûa a 
nhnhööõng thõng thöùöù nanaøøy y ñöñöôôïïc tc tíính banh baèèng ngoang ngoaïïi tei teää..
Quyõ Quyõ ññi mi mööôôïïn hoan hoaëëc cho vay khi thanh toac cho vay khi thanh toaùùn lan laïïi i 
(chi tra(chi traûû) pha) phaûûi bai baèèng ngoang ngoaïïi tei teää..
Coâng ty coCoâng ty coùù khoakhoaûûn phan phaûûi thu hoai thu hoaëëc khoac khoaûûn phan phaûûi i 
tratraûû ttíính banh baèèng ngoang ngoaïïi tei teää..
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2.3.2. RU2.3.2. RUÛÛI RO GIAO DÒCH (tt)I RO GIAO DÒCH (tt)
TrTrööôôøøng hông hôïïp Lufthansa (p Lufthansa (ÑöùÑöùc) (1985):c) (1985):
ThaThaùùng 1/85, Lufthansa ng 1/85, Lufthansa ññaõ mua 20 maaõ mua 20 maùùy bay y bay 
Boeing 737 (Myõ) vôBoeing 737 (Myõ) vôùùi giai giaùù trò 500 trietrò 500 trieääu USD vau USD vaøøo o 
luluùùc hac haøøng ng ñöñöôôïïc giao thac giao thaùùng 1/86.ng 1/86.
RuRuûûi ro: tyi ro: tyûû giagiaùù giao ngay 1/85 khi Lufthansa kygiao ngay 1/85 khi Lufthansa kyùù
hôhôïïp p ññooààng lang laøø DM3.2/$. Chi phDM3.2/$. Chi phíí ddöïöï ttíính manh maøø
Lufthansa phaLufthansa phaûûi trai traûû lalaøø: : 
$500.000.000 x DM3,2/$ = DM 1.600.000.000$500.000.000 x DM3,2/$ = DM 1.600.000.000

NeNeááu tyu tyûû giagiaùù 1/86 la1/86 laøø DM3.4/$, Lufthansa bò DM3.4/$, Lufthansa bò 
thiethieäät hat haïïi khoai khoaûûng 100 trieng 100 trieääu DM.u DM.

NeNeááu tyu tyûû giagiaùù 1/86 la1/86 laøø DM3.0/$, Lufthansa tieDM3.0/$, Lufthansa tieáát t 
kiekieääm m ñöñöôôïïc 200 triec 200 trieääu DM.u DM.
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2.3.2. RU2.3.2. RUÛÛI RO GIAO DÒCH (tt)I RO GIAO DÒCH (tt)
ChieChieáán ln lööôôïïc quac quaûûn lyn lyùù cucuûûa Lufthansa:a Lufthansa:
KyKyùù hôhôïïp p ññooààng dang daøøi hai haïïn (ban (baùùn 250 trien 250 trieääu USD ôu USD ôûû
thôthôøøi hai haïïn theo hôn theo hôïïp p ññooààng cong coùù kykyøø hahaïïn) tan) taïïi tyi tyûû giagiaùù
giao cogiao coùù kykyøø hahaïïn lan laøø 3.2 DM/$, 250 trie3.2 DM/$, 250 trieääu USD u USD 
cocoøøn lan laïïi thi thìì khoâng bakhoâng baûûo veo veää ggìì cacaûû..
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2.3.2. RU2.3.2. RUÛÛI RO GIAO DÒCH (tt)I RO GIAO DÒCH (tt)
KeKeáát quat quaûû::
TyTyûû giagiaùù giao ngay giao ngay ññaõ giaaõ giaûûm tm töøöø 3.2DM/$ t3.2DM/$ töøöø 1/85 1/85 
cocoøøn 2.3DM/$ van 2.3DM/$ vaøøo 1/86. Lufthansa:o 1/86. Lufthansa:

ÑÑaõ laõi 250 trieaõ laõi 250 trieääu USD cou USD coøøn lan laïïi.i.
KhoaKhoaûûn 250 trien 250 trieääu USD gau USD gaéén lien lieààn vôn vôùùi hôi hôïïp p ññooààng ng 

cocoùù kykyøø hahaïïn seõ chòu chi phn seõ chòu chi phíí lalaøø 225 trie225 trieääu DM.u DM.
[250.000.000$ x 3.2 DM/$] + [250.000.000$ x [250.000.000$ x 3.2 DM/$] + [250.000.000$ x 
2.3 DM/$] = 1.375.000.000 DM2.3 DM/$] = 1.375.000.000 DM
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2.3.2. RU2.3.2. RUÛÛI RO GIAO DÒCH (tt)I RO GIAO DÒCH (tt)
Chia seChia seûû ruruûûi ro tiei ro tieààn ten teää::
Trong kinh doanh quoTrong kinh doanh quoáác tec teáá, ru, ruûûi ro giao dòch xuai ro giao dòch xuaáát t 
phaphaùùt tt töøöø biebieáán n ññooääng cung cuûûa tya tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi, lai, laøøm m 
momoäät beân bò thiet beân bò thieäät vat vaøø momoäät beân cot beân coùù lôlôïïi. Moi. Moäät sot soáá
dadaøøn xen xeááp chia xep chia xeûû ruruûûi ro:i ro:

NeNeááu tyu tyûû giagiaùù biebieáán n ññooääng trong mong trong moäät khoat khoaûûng xang xaùùc c 
ññònh ònh –– beân nhabeân nhaääp khap khaååu u ññooààng yng yùù thanh toathanh toaùùn tien tieààn n 
hahaøøng bang baèèng ngoang ngoaïïi tei teää..

NeNeááu tyu tyûû giagiaùù biebieáán n ññooääng ngoang ngoaøøi khoai khoaûûng ng ññaõ xaaõ xaùùc c 
ññònh ònh –– 2 beân 2 beân ññooáái tai taùùc seõ chia sec seõ chia seûû ssöïöï cheânh lecheânh leääch ch 
nanaøøy. y. 
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2.3.3. RU2.3.3. RUÛÛI RO KINH TEI RO KINH TEÁÁ

LaLaøø ssöïöï thay thay ññooååi giai giaùù trò coâng ty xuatrò coâng ty xuaáát phat phaùùt t 
ttöøöø nhnhööõng thay õng thay ññooååi bai baáát ngôt ngôøø cucuûûa tya tyûû giagiaùù
hohoáái i ññoaoaùùi. i. 
NhaNhaáán man maïïnh khanh khaûû naêng hanaêng haïïn chen cheáá cucuûûa a 
coâng ty coâng ty ññeeåå ddöïöï ññoaoaùùn sn söïöï thay thay ññooååi doi doøøng ng 
tietieààn hoan hoaëëc tyc tyûû giagiaùù ngoangoaïïi tei teää ttöøöø trung trung ññeeáán n 
dadaøøi hai haïïn.n.
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2.3.3. RU2.3.3. RUÛÛI RO KINH TEI RO KINH TEÁÁ (tt)(tt)

QuaQuaûûn lyn lyùù ruruûûi ro kinh tei ro kinh teáá::
ÑÑa daa daïïng hong hoùùa hoaa hoaïït t ññooääng (ng (ññòa òa ññieieååm) sam) saûûn xuan xuaáát t 
ññeeåå ñña daa daïïng hong hoùùa tiea tieààn ten teää, cho phe, cho pheùùp coâng ty p coâng ty 
giagiaûûm sm söïöï nhanhaïïy cay caûûm vôm vôùùi bai baáát kyt kyøø ssöïöï thay thay ññooååi i 
ngoangoaïïi tei teää nanaøøo.o.
ÑÑa daa daïïng hong hoùùa viea vieääc cung cac cung caááp vop voáán seõ n seõ íít bò tat bò taùùc c 
ññooääng bông bôûûi si söïöï biebieáán n ññooääng laõi suang laõi suaáát vat vaøø lalaïïm pham phaùùt t 
cucuûûa tiea tieààn ten teää ññòa phòa phööông. ông. 
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3. LA3. LAÄÄP NGAÂN SAP NGAÂN SAÙÙCH VOCH VOÁÁN QUON QUOÁÁC TEC TEÁÁ

3.1. Tha3.1. Thaøønh phanh phaààn ngaân san ngaân saùùch voch voáán quon quoáác tec teáá
3.2. Nh3.2. Nhööõng ruõng ruûûi ro trong i ro trong ññaaààu tu töö quoquoáác tec teáá
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3.1. THA3.1. THAØØNH PHANH PHAÀÀN NGAÂN SAN NGAÂN SAÙÙCH VOCH VOÁÁN QUON QUOÁÁC TEC TEÁÁ
Chi phChi phíí ban ban ññaaààu u –– ththööôôøøng lang laøø dodoøøng tieng tieààn chi n chi 
lôlôùùn nhan nhaáát trong suot trong suoáát quat quaùù trtrìình thnh thöïöïc hiec hieään dn döïöï
aaùùn, tan, taùùc c ññooääng thieng thieáát tht thöïöïc c ññeeáán hien hieään gian giaùù thuathuaààn n 
cucuûûa da döïöï aaùùn.n.
DoDoøøng tieng tieààn n ññieieààu hau haøønh nh –– lalaøø dodoøøng tieng tieààn thuan thuaààn n 
mamaøø ddöïöï aaùùn dn döïöï kiekieáán seõ thu n seõ thu ñöñöôôïïc khi sac khi saûûn xuan xuaáát t 
ththöïöïc sc söïöï tietieáán han haøønh. Donh. Doøøng tieng tieààn hoan hoaïït t ññooääng rong roøøng ng 
cucuûûa da döïöï aaùùn seõ quyen seõ quyeáát t ññònh sònh söïöï thathaøønh coâng hay nh coâng hay 
thathaáát bat baïïi cui cuûûa viea vieääc c ññaaààu tu töö ddöïöï kiekieáán.n.
DoDoøøng tieng tieààn ken keáát thut thuùùc c –– bao gobao goààm giam giaùù trò cotrò coøøn lan laïïi i 
cucuûûa da döïöï aaùùn tan taïïi thôi thôøøi i ññieieååm cuom cuoáái, lai, laøø babaáát ket keåå ssöïöï
vavaäät gt gìì cocoùù thetheåå thu hothu hoàài i ñöñöôôïïc moc moäät khi dt khi döïöï aaùùn n 
khoâng cokhoâng coøøn hoan hoaïït t ññooääng nng nööõa.õa.



27

3.1. THA3.1. THAØØNH PHANH PHAÀÀN NGAÂN SAN NGAÂN SAÙÙCH VOCH VOÁÁN QUON QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)

Tieâu chuaTieâu chuaåån quyen quyeáát t ññònh taònh taøøi chi chíính nh ññooáái vôi vôùùi di döïöï
aaùùn n ññaaààu tu töö lalaøø hiehieään gian giaùù thuathuaààn cun cuûûa da döïöï aaùùn dn dööông ông 
hay aâm. hay aâm. 

NPV > 0 NPV > 0 –– neân neân ññaaààu tu töö ddöïöï aaùùn nan naøøy vy vìì seõ coseõ coùù lôlôøøi.i.
NPV < 0 NPV < 0 –– khoâng neân khoâng neân ññaaààu tu töö ddöïöï aaùùn nan naøøy vy vìì

dodoøøng tieng tieààn dn döïöï kiekieáán tn töøöø vievieääc c ññaaààu tu töö khoâng khoâng ññuuûû ññeeåå
cocoùù suasuaáát hoat hoaøøn von voáán chan chaááp nhap nhaään n ñöñöôôïïc.c.
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3.1. THA3.1. THAØØNH PHANH PHAÀÀN NGAÂN SAN NGAÂN SAÙÙCH VOCH VOÁÁN QUON QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)

ÑÑaaùùnh gianh giaùù ddöïöï aaùùn dn döïöï kiekieáán:n: TTìình huonh huoááng ngaân sang ngaân saùùch ch 
vovoáán ôn ôûû momoäät nhat nhaøø mamaùùy say saûûn xuan xuaáát tat taïïi Singapore.i Singapore.
ACME, nhaACME, nhaøø sasaûûn xuan xuaáát hat haøøng tieâu dung tieâu duøøng Myõ, ng Myõ, ññang ang 
xem xexem xeùùt xaây dt xaây döïöïng nhang nhaøø mamaùùy tay taïïi Singapore vai Singapore vaøøo o 
naêm 1994. Chi phnaêm 1994. Chi phíí xaây dxaây döïöïng lang laøø 1.660.000US$. 1.660.000US$. 
Coâng ty seõ Coâng ty seõ ññi vai vaøøo hoao hoaïït t ññooääng vang vaøøo 1/95. ACME o 1/95. ACME 
seõ vaseõ vaään han haøønh nhanh nhaøø mamaùùy trong 3 naêm, vay trong 3 naêm, vaøø sau sau ññooùù
seõ giao laseõ giao laïïi cho chi cho chíính phunh phuûû Singapore.Singapore.
ÑÑeeåå phaân tphaân tíích dch döïöï aaùùn, ACME phan, ACME phaûûi tieân i tieân ññoaoaùùn son soáá
lielieääu moãi naêm veu moãi naêm veàà doanh thu badoanh thu baùùn han haøøng, chi phng, chi phíí
sasaûûn xuan xuaáát, chi pht, chi phíí quaquaûûn lyn lyùù, kha, khaááu hao, thieu hao, thieáát bò, t bò, 
thuethueáá suasuaáát thuet thueáá thu nhathu nhaääp doanh nghiep doanh nghieääp cup cuûûa a 
Singapore,...Singapore,...
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3.1. THA3.1. THAØØNH PHANH PHAÀÀN NGAÂN SAN NGAÂN SAÙÙCH VOCH VOÁÁN QUON QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)

Theo quan Theo quan ññieieååm coâng ty mem coâng ty meïï, ACME ca, ACME caààn thu hon thu hoàài i 
ññoâla Myõ maoâla Myõ maëëc duc duøø hoahoaïït t ññooääng ông ôûû Singapore seõ thu Singapore seõ thu 
veveàà ññoâla Singapore. oâla Singapore. 
ACME phaACME phaûûi di döïöï ññoaoaùùn sn söïöï biebieáán n ññooääng cung cuûûa a ññooààng ng 
ññoâla Myõ qua 4 naêm. Tyoâla Myõ qua 4 naêm. Tyûû giagiaùù giao ngay 1/94 lagiao ngay 1/94 laøø
1,6600S$/US$. ACME ke1,6600S$/US$. ACME keáát luat luaään ran raèèng suang suaáát lat laïïm m 
phaphaùùt moãi naêm ôt moãi naêm ôûû Singapore seõ xaSingapore seõ xaááp xp xææ 5% cao 5% cao 
hôn lahôn laøø ôôûû Myõ.Myõ.
Sau khi nghieân cSau khi nghieân cöùöùu vau vaøø phaân tphaân tíích thach thaään tron troïïng, ng, 
ACME dACME döïöï ññoaoaùùn ran raèèng dong doøøng tieng tieààn thuan thuaààn cun cuûûa da döïöï
aaùùn tan taïïi Singapore vôi Singapore vôùùi i ññooààng ng ññoâla Singapore nhoâla Singapore nhöö
trong batrong baûûng sau:ng sau:
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3.1. THA3.1. THAØØNH PHANH PHAÀÀN NGAÂN SAN NGAÂN SAÙÙCH VOCH VOÁÁN QUON QUOÁÁC TEC TEÁÁ (tt)(tt)

TTTT Danh muDanh muïïcc 19941994 19951995 19961996 19971997

11 DoDoøøng tieng tieààn n 
thuathuaààn (S$)n (S$)

(1.660.000)(1.660.000) 300.000300.000 600.000600.000 1.500.0001.500.000

22 TyTyûû giagiaùù
S$/US$S$/US$

1,66001,6600 1,4301,430 1,83021,8302 1,92171,9217

33 DoDoøøng tieng tieààn n 
thuathuaààn (US$)n (US$)

(1.000.000)(1.000.000) 172.117172.117 327.833327.833 780.559780.559

44 YeYeááu tou toáá hiehieään n 
giagiaùù (18%)(18%)

1,0001,000 0,84750,8475 0,71820,7182 0,60860,6086

55 HieHieään gian giaùù
thuathuaààn (US$)n (US$)

(1.000.000)(1.000.000) 145.869145.869 235.450235.450 475.048475.048

66 NPV (US$)NPV (US$) 85.62885.628 ACME coACME coùù thetheåå quyequyeáát t ññònh xuònh xuùùc c 
tietieáán dn döïöï aaùùn vn vìì NPV > 0.NPV > 0.
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3.2. NH3.2. NHÖÖÕNG RUÕNG RUÛÛI RO TRONG I RO TRONG ÑÑAAÀÀU TU TÖÖ QUOQUOÁÁC TEC TEÁÁ

RuRuûûi ro ti ro töøöø vievieääc c ññaaààu tu töö hoahoaïït t ññooääng kinh doanh ông kinh doanh ôûû
nhienhieààu nu nööôôùùc khac khaùùc nhau, bac nhau, baéét nguot nguoààn tn töøöø::
SSöïöï thay thay ññooååi luai luaäät thuet thueáá nnööôôùùc ngoac ngoaøøii
NhNhööõng haõng haïïn chen cheáá veveàà vievieääc chuyec chuyeåån lôn lôïïi nhuai nhuaään ven veàà
coâng ty mecoâng ty meïï..
NhNhööõng haõng haïïn chen cheáá veveàà vievieääc di chuyec di chuyeåån han haøøng hong hoùùa a 
vavaøø vovoáán dn döïöï kiekieáán gin giööõa coâng ty meõa coâng ty meïï vavaøø coâng ty coâng ty 
con.con.
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4. CÔ CA4. CÔ CAÁÁU VOU VOÁÁN QUON QUOÁÁC TEC TEÁÁ

4.1. Cô ca4.1. Cô caááu vou voáán trong coâng tyn trong coâng ty
4.2. Nguo4.2. Nguoààn von voáán trong coâng tyn trong coâng ty
4.3. Cô ca4.3. Cô caááu vou voáán cun cuûûa caa caùùc coâng ty con c coâng ty con 
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4.1. CÔ CA4.1. CÔ CAÁÁU VOU VOÁÁN TRONG COÂNG TYN TRONG COÂNG TY
VoVoáán coâng ty con coâng ty coùù thetheåå hhìình thanh thaøønh tnh töøöø 2 nguo2 nguoààn:n:

VoVoáán tn töïöï cocoùù –– neneááu tau taáát cat caûû vovoáán coâng ty lan coâng ty laøø vovoáán n 
cucuûûa chua chuûû::

Öu – doanh thu trong nhöõng naêm ñaàu 
ñöôïc giöõ laïi
Nhöôïc – haïn cheá quy moâ kinh doanh.

VoVoáán vay n vay –– neneááu coâng ty cou coâng ty coùù khoakhoaûûn vay lôn vay lôùùn:n:
Öu – quy moâ coâng ty lôùn hôn, laõi roøng 
taêng daàn
Nhöôïc – chi phí traû tieàn goác vaø laõi suaát gia 
taêng.
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4.2. NGUO4.2. NGUOÀÀN VON VOÁÁN TRONG COÂNG TYN TRONG COÂNG TY

Coâng ty meï

Coâng ty con 
ôû Phaùp

Coâng ty con 
ôû Brazin

Ñaàu tö voánVay 

Vay 

Traû laõi

Traû
laõi

Coå töùc, 
phí baûn 
quyeàn, 

khaùc
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4.3. CÔ CA4.3. CÔ CAÁÁU VOU VOÁÁN CUN CUÛÛA CAA CAÙÙC COÂNG TY CONC COÂNG TY CON

Coâng ty con coCoâng ty con coùù thetheåå naâng vonaâng voáán thoâng qua:n thoâng qua:
TTöøöø coâng ty mecoâng ty meïï
TTöøöø phphíía a ññooáái tai taùùc lieân doanh ôc lieân doanh ôûû chchíính nh 
quoquoáác, c, ññooáái tai taùùc lieân doanh ôc lieân doanh ôûû nnööôôùùc sôc sôûû tataïïi, i, 
hoahoaëëc vac vaáán n ññeeàà cocoåå phiephieááu ôu ôûû nnööôôùùc sôc sôûû tataïïi.i.
TTöøöø thò trthò trööôôøøng thng thöùöù ba.ba.
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4.3. CÔ CA4.3. CÔ CAÁÁU VOU VOÁÁN CUN CUÛÛA CAA CAÙÙC COÂNG TY CON (tt)C COÂNG TY CON (tt)

Coâng ty con coCoâng ty con coùù thetheåå vay nôvay nôïï thoâng qua:thoâng qua:
TTöøöø coâng ty me.coâng ty me.
Ngaân haNgaân haøøng phang phaùùt hat haøønh tranh traùùi phiei phieááu ôu ôûû
nnööôôùùc sôc sôûû tataïïi hoai hoaëëc chc chíính quonh quoáác.c.
TTöøöø ngaân hangaân haøøng nng nööôôùùc thc thöùöù ba.ba.
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5. QUA5. QUAÛÛN LYN LYÙÙ DODOØØNG TIENG TIEÀÀN MAN MAËËT TOAT TOAØØN CAN CAÀÀUU

5.1. Phaân loa5.1. Phaân loaïïi doi doøøng tieng tieààn man maëëtt

5.2. Ca5.2. Caùùch thch thöùöùc quac quaûûn lyn lyùù dodoøøng tieng tieààn man maëëtt
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5.1. PHAÂN LOA5.1. PHAÂN LOAÏÏI DOI DOØØNG TIENG TIEÀÀN MAN MAËËTT

5.1.1. Do5.1.1. Doøøng tieng tieààn man maëët hoat hoaïït t ññooääng:ng:

XuaXuaáát phat phaùùt tt töøöø hoahoaïït t ññooääng kinh doanh hang kinh doanh haøøng ng 
ngangaøøy cuy cuûûa coâng ty (thanh toaa coâng ty (thanh toaùùn van vaäät liet lieääu, cau, caùùc c 
khoakhoaûûn phan phaûûi trai traûû, khoa, khoaûûn phan phaûûi thu,... )i thu,... )

DoDoøøng tieng tieààn trn tröïöïc tiec tieááp p –– doanh thu, chi phdoanh thu, chi phíí trtröïöïc c 
tietieááp tp töøöø hoahoaïït t ññooääng kinh doanh cung kinh doanh cuûûa coâng ty.a coâng ty.

DoDoøøng tieng tieààn gian giaùùn tien tieááp p –– phphíí babaûûn quyen quyeààn, phn, phíí tataùùc c 
quyequyeààn,... n,... 
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5.1. PHAÂN LOA5.1. PHAÂN LOAÏÏI DOI DOØØNG TIENG TIEÀÀN MAN MAËËT (tt)T (tt)

5.1.2. Do5.1.2. Doøøng tieng tieààn man maëët tat taøøi chi chíính:nh:

XuaXuaáát phat phaùùt tt töøöø nhnhööõng hoaõng hoaïït t ññooääng cung cang cung caááp vop voáán n 
cucuûûa coâng ty, dòch vua coâng ty, dòch vuïï cucuûûa nguoa nguoààn can caááp vop voáán, laõi n, laõi 
suasuaáát t ññooáái vôi vôùùi moi moùùn nôn nôïï, tra, traûû cocoåå ttöùöùc cho coc cho coåå ññoâng.oâng.
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5.2. CA5.2. CAÙÙCH THCH THÖÙÖÙC QUAC QUAÛÛN LYN LYÙÙ DODOØØNG TIENG TIEÀÀN MAN MAËËTT

5.2.1. Trung taâm ta5.2.1. Trung taâm taääp trung tiep trung tieààn man maëët (Cash t (Cash 
Pooling) Pooling) 

VieVieääc quac quaûûn lyn lyùù tietieààn man maëët do mot do moäät trung taâm t trung taâm 
tataïïi coâng ty mei coâng ty meïï nanaéém gim giööõõ

CoCoùù thetheåå tataään dun duïïng song soáá tataøøi sai saûûn ban baèèng tieng tieààn n 
mamaëët cut cuûûa coâng ty.a coâng ty.

Caân Caân ññooáái doi doøøng tieng tieààn ra van ra vaøøo cuo cuûûa caa caùùc coâng c coâng 
ty con ty con ññeeåå ññaaûûm bam baûûo an toao an toaøøn trong trn trong trööôôøøng ng 
hôhôïïp bò thaâm hup bò thaâm huïït dot doøøng tieng tieààn.n.
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5.2. CA5.2. CAÙÙCH THCH THÖÙÖÙC QUAC QUAÛÛN LYN LYÙÙ DODOØØNG TIENG TIEÀÀN MAN MAËËT (tt)T (tt)

5.2.2. L5.2.2. Lööu thoâng chuyeu thoâng chuyeåån tien tieààn (Netting)n (Netting)
SSöïöï phophoáái hôi hôïïp gip giööõa caõa caùùc c ññôn vò caôn vò caààn phan phaûûi i 

hoahoaïïch ch ññònh vaònh vaøø lalaääp ngaân sap ngaân saùùch vech veàà dodoøøng tieng tieààn n 
trong coâng ty trong coâng ty ññeeåå dodoøøng tieng tieààn di chuyen di chuyeåån 2 n 2 
chiechieààu u ñöñöôôïïc sac saøøng long loïïc vôc vôùùi cai caùùc nguoc nguoààn khan khaùùc.c.

dodoøøng tieng tieààn dòch chuyen dòch chuyeåån 2 chien 2 chieààu seõ hieu seõ hieääu u 
quaquaûû neneááu lau laøø 2 loa2 loaïïi tiei tieààn ten teää khakhaùùc nhau, vc nhau, vìì
moãi loamoãi loaïïi seõ phai seõ phaûûi chòu chi phi chòu chi phíí cho viecho vieääc c 
chuyechuyeåån giao non giao noääi boi boää..
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5.2. CA5.2. CAÙÙCH THCH THÖÙÖÙC QUAC QUAÛÛN LYN LYÙÙ DODOØØNG TIENG TIEÀÀN MAN MAËËT (tt)T (tt)

5.2.3. Thanh toa5.2.3. Thanh toaùùn sôn sôùùm vam vaøø chachaääm treã (Leads m treã (Leads 
and Lags)and Lags)

ThôThôøøi gian thanh toai gian thanh toaùùn linh hoan linh hoaïït git giööõa caõa caùùc c 
ññôn vò trong MNC giuôn vò trong MNC giuùùp xap xaùùc c ññònh thôònh thôøøi i ññieieååm m 
cacaààn tien tieààn van vaøø quaquaûûn trò run trò ruûûi ro tiei ro tieààn ten teää..

NeNeááu u ññooààng tieng tieààn n ññòa phòa phööông giaông giaûûm giam giaùù ––
coâng ty con seõ xucoâng ty con seõ xuùùc tiec tieáán sôn sôùùm viem vieääc thanh c thanh 
toatoaùùn tien tieààn (leads) cho coâng ty men (leads) cho coâng ty meïï..

NeNeááu u ññooààng tieng tieààn n ññòa phòa phööông taêng giaông taêng giaùù ––
coâng ty seõ chôcoâng ty seõ chôøø ññôôïïi hoai hoaëëc chac chaääm tram traûû cho cho ññeeáán n 
khi tykhi tyûû giagiaùù hohoáái i ññoaoaùùi coi coùù lôlôïïi hôn.i hôn.
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5.2. CA5.2. CAÙÙCH THCH THÖÙÖÙC QUAC QUAÛÛN LYN LYÙÙ DODOØØNG TIENG TIEÀÀN MAN MAËËT (tt)T (tt)
5.2.4. La5.2.4. Laøøm hom hoùùa a ññôn laôn laïïi (Reinvoicing)i (Reinvoicing)

Coâng ty veCoâng ty veää tinh tinh ññaaûûm nhiem nhieääm viem vieääc chi trac chi traûû gigiööõa õa 
cacaùùc c ññôn vò vôôn vò vôùùi nhau.i nhau.

Coâng ty veCoâng ty veää tinh mua hatinh mua haøøng tng töøöø momoäät t ññôn vò, baôn vò, baùùn n 
lalaïïi cho i cho ññôn vò thôn vò thöùöù 2, v2, vìì thetheáá sôsôûû hhööõu haõu haøøng, lang, laøøm m 
hohoùùa a ññôn baôn baùùn han haøøng lang laïïi cho i cho ññôn vò keôn vò keáá tietieááp.p.

Moãi giao dòch bieMoãi giao dòch bieååu thò bau thò baèèng ngoang ngoaïïi tei teää khakhaùùc c 
nhau, sanhau, saøøng long loïïc vôc vôùùi cai caùùc thanh toac thanh toaùùn khan khaùùc, giac, giaûûm m 
ruruûûi ro tiei ro tieààn ten teää cucuïï thetheåå, va, vaøø ññaaëët giat giaùù sao cho phusao cho phuøø
hôhôïïp vôp vôùùi mi möùöùc thuec thueáá cucuûûa vaên phoa vaên phoøøng lang laøøm hom hoùùa a ññôn ôn 
lalaïïi cui cuûûa na nööôôùùc chuc chuûû nhanhaøø. . 



44

5.2. CA5.2. CAÙÙCH THCH THÖÙÖÙC QUAC QUAÛÛN LYN LYÙÙ DODOØØNG TIENG TIEÀÀN MAN MAËËT (T (tttt))

5.2.5. 5.2.5. NgaânNgaân hahaøøngng nonoääii boboää (Internal Bank)(Internal Bank)
ÑöÑöôôïïcc thiethieáátt lalaääpp khikhi nhunhu cacaààuu vavaøø nguonguoàànn tataøøii

chchíínhnh cucuûûaa momoäätt sosoáá MNC MNC ññangang trôtrôûû neânneân quaquaùù
lôlôùùnn hoahoaëëcc phphöùöùcc tataïïpp trtrööôôùùcc dòchdòch vuvuïï tataøøii chchíínhnh
cucuûûaa thòthò trtrööôôøøngng ññòaòa phphööôngông..

NgaânNgaân hahaøøngng nonoääii boboää phaphaûûii ththöïöïcc ssöïöï muamua vavaøø
babaùùnn cacaùùcc khoakhoaûûnn phaphaûûii tratraûû vavaøø khoakhoaûûnn phaphaûûii thuthu
ttöøöø cacaùùcc ññônôn vòvò khakhaùùcc nhaunhau..
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