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BOi canh lich s

Sau chién tranh thé gioi lan th( 2,céc quoc gia chau A
lan luot gianh dugc doc lap va budc vao thoi ky xay
dung kinh té. bay la khu VUC giau tai nguyén thien nhién
va dong dan nhat thé gidi, véi nhimg nén van hoa,van
minh co lich s rat lau doi.

Trudc su phat tri€n clia cac nudc cong nghiép hoa hién
dai hda Chau A da n6i nén nhu mot trong ba trung tam
klnh t€ nang dong va giau tiém nang phat tri€én nhat thé
gidi (Tay Au va Bac My).Tiéu bi€u cho su phat trién la
Nhat Ban,Han Quoc,Asean va Trung Quoc

Trong bdi canh dé thi c6 kha nhiéu cubc nghién ciu
trong nhi€u nam dé tim hi€u bi quyet thanh cong cla
cac quoc gia thudc khu vuc Bong-Bong Nam Chau A va
dua ra nhiéu két luan,ti€p can tim hiéu phuong
tién:quan séat,khao sat,nghién c(u.Cac nha quantri dua
ra nhing chién luoc klnh doanh dem lai su phon vinh
nhanh chéng cho cac qubc gia Phuong Bong.









Co sd ly luan cua truong phai.

* Truong phai quan tri phuong Boéng chu
trong vao Viéc gia tang su trung thanh cua
nguoi lao dong vaGi cong ty bang cach tao
sU' an tam,man nguyén,tbn trong nguoi
lao dOng cd trong va ngoai cong viéc.Cot
16i cUa thuyét nay la lam thda méan va gia
tang tinh than cla nguoi lao ddng dé tur
d6é ho dat dugc nang suat,chat luong cao
trong cong viéc.
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1. Khai niém

e La truong phai két hop hai hoa gilra khoa hoc
qudn tri phuong tay véi cac gia tri truyén thong
Phuong Béng tao nén phuong phap quan tri
mang dam dau an phuong Dong.

e Trong tam :chu trong nhan té con ngudi,coi con
nguadi la nguodn tai nguyén vo gia cla doanh
nghi€p va gia sUc phat huy cac gia tri truyén
thong dé xay dung tot moi quan hé gilra nguoi
v&i nguai.
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. A2

Pac diém

Thué muén cong nhan sudt doi.

Tra luong,thang cap dua vao tham nién.

Sé hitu c6 phan chéo va on dinh gilra cac cong ty.
Tap doan kinh té tu t6 chirc hé thong ngan hang.
Vay muon y tuéng vé san pham cula nudc ngoai.
Cong doan duoc té chirc trong ting doanh nghiép.

Hinh thanh céc tap doan kinh té,tap doan lién két theo
chiéu doc.



2. NOi dung, nguyén tac

1. Thé ché quan ly phai dam bdo cho cap trén nam bat
duoc tinh hinh cla cap dudi mot cach day du.Duy tri
viéc ra quyét dinh va nang cao trach nhiém cula tap thé
bang cach tao diéu kién cho nhan vién tham gla vao cac
quyét sach,kip thoi phdn anh tinh hinh cho cap trén.bé
nhan vién dua ra nhimng l0i & nghi cla ho roi sau do
cap trén mdi quyé't dinh.

2. Nha quan ly cap trung glan phai thuc hién dugc nhu‘ng
vai tro thong nhat tu‘tu’dng thong nhat chinh Iy va hoan
thién nhiing y kién cla cap co sd,kip thoi bao céo tinh
hinh véi cap trén va dua ra nhimg ki€én nghi ctia minh.



3. Su tham gia cUa nhan vién trong qua trinh quyét
dinh: khuyén khich su hop tac gilta nguoi lao
dong va nha quan trj trong viéc dua ra quyét
dinh va céc chinh sach kinh doanh.

4. Cong viéc lam tron ddi: ddm bdo ché do lam
viéc lau dai d€ nhan vién yén tam va tang thém
tinh than trach nhiém cuing doanh nghiép chia sé
vinh quang va kho khan,gan b6 van ménh cla
ho vao van ménh cua doanh nghiép
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5. Nha quan ly phai thuong xuyen quan tam den
tat ca cac van dé cla nguoi lao dong k€ ca gia
dinh ho tu do tao thanh su hoa hgp,than
ai,khong tach biét gira cap trén va cap dudi.

6. Thuc hién thuyén chuyén nhan vién vao céac Vi tri
kh&c nhau dé trdnh nham chan trong cong viéc.

7. Chl y dao tao va phat trién nhan vién.

8. Chu trong cac chinh sach uu déi nhimg nguoi
dan dau cac hoat dong sang tao, tao ca hoi binh
dang sang tao cho tat cd moi ngu’m cung Voi hé
thong khen thudng, khuyén khich sang tao.
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3. Uu, nhuogc di€ém cla trudng phai

Uu diém:
Thé hién su quan tam dén con nguoi va yéu cau moi nguoi cung

lam viéc tan tam vdai tinh than cong dong bo la chla khoa tao nén
nang suat lao dong ngay cang cao va on dinh cda doanh nghiép.

Tao ra su trung thanh gan bo gilta ngudi lao ddng véi doanh nghiép.
Phat huy tinh can cu,cham chi,tiét kiém cta nguoi lao dong.
Tao moi quan hé tot gilta ngudi lao déng va chu doanh nghiép.

Doanh nghiép sé c6 cong nhan lam viéc lau nam,day dan kinh
nghiém.

Tao ra su 6n dinh, trong doanh nghiép
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Nhuoc diém:

- Tao ra suc y trong nhan vién.

- Phong céach quan tri mang tinh gia trudng.

- D06i khi muc tiéu toi da loi nhuan cua chu
sd htu khéng dat dugc.

- Thuong chi ap dung cho hinh thic kinh
doanh

— . — gy



4. Bong gop

 La mot di€n hinh mang tinh hién thuc trong viéc
xay dung mot nén van hoa dac trung trong xi
nghiép va qua do6 tac dong Ién doi ngli can bo,
nhan vién hanh dong, lam viéc hét minh vi su
giau c6 cla tod chirec.

* La kinh nghiém quy bau vé chinh sach st dung,
doi nhan xtr thé khéo Iéo cla cac nha doanh
nghiép. Su dung con nQuoi dung kha nang cua
ho, ding nai can ho, dong thoi khong ngung boi
dudng ngudbn von con ngudi cla cong ty, tao
diéu kién cho ho phat huy tai nang, tri sang tao..
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* Gilp cac nha quan tri phan nao biét duoc lam thé nao
dé nguai lao dong gan bo, mang hét kha nang cua ho
ra phan dau cho muc tiéu, su thanh céng giau co6 cua
cong ty.

e Thé hién viéc tim su thanh cong cua cong ty trong sur
quan tam that su dén do6i ngli cong nhén vién cla tod
chirc, tao su gan bo nguaoi lao dong véi cong ty bang
thuc té. Chi cho ho thay dugc chi cé con du‘dng phat
huy mol no luc sang too, lam viéc cham chi... dua cong
ty, t6 chirc di I1én thi ho méi cé co hdi thang tlen trong
nghé nghiép

e Cho ta thay duoc nhiing yéu cau déi véi doi ngli cac
nha quan tri.



5. Két luan

e Hoc thuyét la su hoa hop gira 3 yéu
t0:nang suat lao dong,su tin cay va su
khon khéo trong quan hé gitta con nguoi
vGi con nguoi.Diéu dé tao nén su thanh
codng nhanh chéng cho cac quoc gia
phuong dong.
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