
LOGO

Đà N ng, năm 2009ẵ



N i dungộ

3

3

2

4

3

Gi I THI U CHUNGỚ Ệ1

K  THU T S  HOÁ VÀ Đ NH D NG TÍN Hi UỸ Ậ Ố Ị Ạ Ệ

35 H  TH NG THÔNG TIN VI BA –V  TINHỆ Ố Ệ

CÁC V N Đ  V  TRUY N D NẤ Ề Ề Ề Ẫ

H  TH NG S  - H  TH NG T NG TỆ Ố Ố Ệ Ố ƯƠ Ự

6

37

H  TH NG THÔNG TIN QUANGỆ Ố

H  TH NG TRUY N HÌNHỆ Ố Ề



Ch ng1: Gi I THI U CHUNGươ Ớ Ệ

CC
HH
ƯƯ
ƠƠ
NN
GG
11

1 L CH S  PHÁT TRI N THÔNG TINỊ Ử Ể

2 THÔNG TIN, TÍN Hi U, M NG Vi N THÔNGỆ Ạ Ễ

3 Đ I L NG ĐO THÔNG TINẠ ƯỢ



ThÕ nµo lµ Th«ng tin?

ThÕ nµo lµ ViÔn th«ng?
ThÕ nµo lµ HÖ thèng viÔn 
th«ng?



Thông tin (Information)
Sự  hiểu  biết  hay  tri  thức,  được  biểu  diễn  dưới  những 
dạng  thích hợp cho quá  trình  trao đổi,  truyền đưa,  lưu 
giữ hay xử lý.

Truyền thông (communications) 
Sự trao đổi tin tức giữa các đối tượng có nhu cầu bằng 
một công cụ nào đó

Viễn thông (telecommunications) l
Một  trong  các  công  cụ  thông  tin.  "Viễn  thông"  ám  chỉ 
một khoảng cách địa lý được bắc cầu để thực hiện trao 
đổi thông tin từ xa mà không cần một sự trợ giúp nhân 
tạo nào  

Hệ thống viễn thông là  tập hợp các phương tiện kỹ thuật 
cần thiết để tạo đường nối thông tin giữa hai điểm nào 
đó với độ trung thực và tin cậy tối đa và giá thành hợp 
lý.



1.1 S  l c v  l ch s  phát tri n thông tinơ ượ ề ị ử ể

Năm S  ki nự ệ  

3000 tr.CN Ng i Ai C p c  phát tri n h  th ng ch  vi t t ng ườ ậ ổ ể ệ ố ữ ế ượ
hình 

800 Ng i  R p hoàn thành h  th ng s  vi t ườ Ả ậ ệ ố ố ế

1622 "B n tin châu Âu" phát hành d i hình th c b n in ả ướ ứ ả

1799 Alessandro Volta phát minh ra pin đi n đ u tiên ệ ầ

1827 George Simon Ohm đ a ra đ nh lu t Ohm I = E/Rư ị ậ

1831 Michael Faraday khám phá ra r ng s  thay đ i t  ằ ự ổ ừ
tr ng t o ra đi n tr ng ườ ạ ệ ườ



1834      Carl F. Gauss và Ernst H. Weber ch  t o máy đi n báo đi n t  ế ạ ệ ệ ừ

1937 Samuel F. B Morse phát minh ra máy đi n tínệ  

1838 William F. Cooke và Sir Charles Wheatstone ch  t o máy đi n ế ạ ệ
báo

1850 Gustav Robert Kirchhoff đ a ra đ nh lu t Kirchhoff I Thi t l p ư ị ậ ế ậ
h  th ng cáp xuyên Đ i Tây D ng đ u tiên và b  h ng sau 26 ngày ệ ố ạ ươ ầ ị ỏ

1864 James C. Maxwell d  đoán có b c x  đi n tự ứ ạ ệ ừ 

1866 Thi t l p h  th ng cáp xuyên Đ i Tây D ng l n th  hai ế ậ ệ ố ạ ươ ầ ứ

1871 T  ch c Hi p H i K  Thu t Đi n Báo  Luân Đôn ổ ứ ệ ộ ỹ ậ ệ ở

1876 Alexander Graham Bell nh n b ng phát minh v  vi c  phát ậ ằ ề ệ
minh ra máy đi n tho i (ngày 7/3/1876ệ ạ ) 

1879 Thomas A. Edison phát minh bóng đèn đi n ệ

1884 Thành l p Vi n K  Thu t Đi n Hoa Kỳ (AIEE) ậ ệ ỹ ậ ệ



1894 Oliver Lodge gi i thi u quá trình truy n không dây ớ ệ ề
qua kho ng cách 150 yards ả

1897 Guglielmo Marconi đăng ký b n quy n sáng ch  h  ả ề ế ệ
th ng đi n báo vô tuy nố ệ ế  

1898 Valdemar Poulsen phát minh k  thu t ghi t  trên dây ỹ ậ ừ
thép 

1900 Guglielmo Marconi truy n tín hi u vô tuy n xuyên Đ i ề ệ ế ạ
Tây D ng l n th  nh t.ươ ầ ứ ấ

1905 Reginald Fessenden th c hi n truy n ti ng nói và âm ự ệ ề ế
nh c b ng radio  ạ ằ

1907 Thành l p Hi p H i Đi n Báo Vô Tuy n ậ ệ ộ ệ ế

1928 Philo T. Farnsworth đ a ra h  th ng truy n hình đi n ư ệ ố ề ệ
t  đ u tiênử ầ  

1950 Phát tri n đi n tho i vô tuy n ể ệ ạ ế



1957 Liên Xô phóng thành công v  tinh đ u tiên Sputnik Iệ ầ  

1976 Phát tri n máy tính cá nhân PC ể

1979 RAM 64 kb m  ra k  nguyên c a VLSI ở ỷ ủ

1980 Bell System phát tri n thông tin s i quangể ợ  

1990-nay K  nguyên c a x  lý tín hi u s  v i vi x  lý, máy hi n ỷ ủ ử ệ ố ớ ử ệ
sóng s , tr i ph , m ng s  liên k t đa d ch v  ISDN, truy n hình phân ố ả ổ ạ ố ế ị ụ ề
gi i cao HDTV, ghép kênh quang... ả



1.2.1 Khái niệm về thông tin, bản tin và nguồn 
tin
 Thông tin (Information)

Thông tin (tin t c): S  hi u bi t hay tri th c,  ứ ự ể ế ứ
đ c bi u di n d i nh ng d ng thích h p ượ ể ễ ướ ữ ạ ợ
cho quá trình trao đ i, truy n đ a, l u gi  ổ ề ư ư ữ
hay x  lý.ử

 B n tin (Message)ả
Thông tin đ c th  hi n  m t d ng th c ượ ể ệ ở ộ ạ ứ
nh t đ nh đ c g i là b n tin.  ấ ị ượ ọ ả

1.2 Khái ni m v  thông tin, tín hi u, các khái ệ ề ệ
ni m v   vi n thôngệ ề ễ



 Ngu n tin (information source)ồ
N i s n sinh hay ch a các b n tin c n truy n.ơ ả ứ ả ầ ề

 Một số khái niệm về tín hiệu
 Tín hi u là s  bi u di n đi n ho c đi n t  c a ệ ự ể ễ ệ ặ ệ ử ủ

thông tin. Tín hi u là m t d ng năng l ng ệ ộ ạ ượ
mang theo thông tin đ c tách ra đ c và ượ ượ
truy n t  n i phát đ n n i nh nề ừ ơ ế ơ ậ

 Phân lo iạ
• Tín hi u t ng t  (Analog)ệ ươ ự

Bi n thiên liên t cế ụ



Băng thông ti ng nói 100Hz t i 7kHzế ớ

Băng thông đi n tho i 300Hz t i 3400Hzệ ạ ớ

Ba đ c đi m chính c a t/h analog: Biên đ , t n s  ặ ể ủ ộ ầ ố
và pha

– Biên đ : Đo đ  m nh y u c a tín hi u (dB, volts)ộ ộ ạ ế ủ ệ

– T n s : T c đ  thay đ i tín hi u trên m t giây (Hz)ầ ố ố ộ ổ ệ ộ

M t chu kỳ là s  di chuy n sóng c a tín hi u b t đ u t  ộ ự ể ủ ệ ắ ầ ừ
đi m ngu n b t đ u cho đ n khi quay tr  l i đi m ể ồ ắ ầ ế ở ạ ể
ngu n đóồ

– Pha: T c đ  thay đ i quan h  c a tín hi u v i th i gian ố ộ ổ ệ ủ ệ ớ ờ
(đ c mô t  theo đ )ượ ả ộ



• Tín hi u s  (Digital)ệ ố
– Tín hi u s  bao g m ch  hai tr ng thái, đ c di n t  v i ệ ố ồ ỉ ạ ượ ễ ả ớ

hai tr ng thái ON hay OFF ho c là 0 hay 1ạ ặ

– Tín hi u s  yêu c u kh  năng băng thông l n h n tín  ệ ố ầ ả ớ ơ
hi u analogệ

• Th ng dùng t/h s  cho thông tin s  và t/h analog ườ ố ố
cho thông tin  analog

• Có th  dùng t/h analog đ  mang thông tin sể ể ố
  – Modem

• Có th  dùng t/h s  đ  mang thông tin analogể ố ể
    – Compact Disc audio





1.2.2 Khái niệm về dịch vụ viễn thông và mạng 
viễn thông
a. D ch v  vi n thôngị ụ ễ

• Truy n thôngề

• Vi n thôngễ

• M ng vi n thông (Telecommunications Network)ạ ễ

• D ch v  vi n thông(Telecommunications Services)ị ụ ễ

là hình thái trao đ i thông tin mà m ng vi n thông ổ ạ ễ
cung c p ấ

Đ  trao đ i thông tin t  xa, ng i ta ph i xây ể ổ ừ ườ ả
d ng ự m ng vi n thông (telecommunications ạ ễ

network). 





D ch v  ị ụ
vi n ễ
thông

Tho iạ
Telex

Teletex

videotex
fax

Teletex

Leased 
line

S  li uố ệ

D. V  đa ụ
ph ng ươ

ti nệ



-M ng s  li u chuy n m ch kênh công c ng CSPDN (Circuit ạ ố ệ ể ạ ộ
Switching Public Data Network) 

-M ng M ng s  liêu chuy n m ch gói công c ng ạ ạ ố ể ạ ộ
PSPDN (Packet Switching Public Data Network) 

-M ng s  liên k t các d ch v  ISDN (Intergrated ạ ố ế ị ụ
Service Digital Networks)

-Truy n d n không đ ng b  ATM (Asynchronous ề ẫ ồ ộ
Transfer Mode)



 M ng s  li u chuy n m ch kênh công c ng CSPDN ạ ố ệ ể ạ ộ
(Circuit Switching Public Data Network) 

• CSPDN đã lôi cu n đ c s  l ng khách hàng r t l n g m ố ượ ố ượ ấ ớ ồ
ngân hàng (các d ch v  t  đ ng trong ngân hàng), công ty ị ụ ự ộ
xăng d u (các tr m xăng), các đ i lý du l ch …ầ ạ ạ ị

• M ng hoàn toàn s , đ c thi t k  cho m c đích truy n s  ạ ố ượ ế ế ụ ề ố
li u v i 4 t c đ : 600, 2400, 4800 và 9600 bps. ệ ớ ố ộ

• CSPDN là m ng ạ chuy n m ch kênh (circuit - switching): ể ạ
ng i g i và ng i nh n k t n i tr c ti p v i nhau trong ườ ở ườ ậ ế ố ự ế ớ
su t th i gian truy n d n, ho t đ ng  cùng t c đ .ố ờ ề ẫ ạ ộ ở ố ộ

• Ch  đ  truy n là ế ộ ề song công (full duplex): s  li u truy n đ ng ố ệ ề ồ
th i theo c  hai h ng. ờ ả ướ



 M ng s  liêu chuy n m ch gói công c ng PSPDN (Packet ạ ố ể ạ ộ
Switching Public Data Network) 

• B n tin đ c chia ra thành các ả ượ gói tin (packet) và đ c g i đi ượ ở
ngay khi có m t ộ k t n i (connection) ế ố r i. Các gói t  các thuê ỗ ừ
bao khác nhau có th  truy n đi trên cùng m t k t n i đ n, ể ề ộ ế ố ơ
theo cách này, m t vài cu c g i có th  cùng chia s  m t ộ ộ ọ ể ẻ ộ k t ế
n i o (virtual connection)ố ả .

• Các gói mang đ a ch  nh n (receiver address). ị ỉ ậ

• Khi đ n n i các gói đ c k t h p l i thành b n tin g c bên ế ơ ượ ế ợ ạ ả ố
phát.

• Đi m khác bi t c  b n so v i m ng chuy n m ch kênh là  ể ệ ơ ả ớ ạ ể ạ ở
đây không t n t i k t n i tr c ti p gi a các thuê baoồ ạ ế ố ự ế ữ



 M ng đi n tho i ạ ệ ạ (telephone network) 
• Cung c p d ch v  truy n âm tho i, ấ ị ụ ề ạ
• Ph m vi ng d ng càng đ c m  r ng: d ch v  ạ ứ ụ ượ ở ộ ị ụ

tho i truy n th ng, d ch v  tho i di đ ng, truy n ạ ề ố ị ụ ạ ộ ề
s  li u, fax, videotex... ố ệ

M ng lâu đ i nh t và l n nh t trong m ng vi n ạ ờ ấ ớ ấ ạ ễ
thông
Đi n tho i di đ ng, đi n tho i hàng h i, v  tinh…ệ ạ ộ ệ ạ ả ệ



 M ng telex ạ
• Cung c p d ch v  telex (đi n báo) - g i và nh n ấ ị ụ ệ ở ậ

các b n tin đánh máy trên toàn th  gi i. ả ế ớ
• T c đ  th p 50 bps. S  l ng ký t  có th  truy n ố ộ ấ ố ượ ự ể ề

đi r t h n ch  bao g m các ký t  in hoa và m t ít ấ ạ ế ồ ự ộ
ký t  đ c bi t. ự ặ ệ

Ra đ i t  nh ng năm 1930 ờ ừ ữ
H n 1,2 tri u thuê bao telex đã đ u n i vào m ng ơ ệ ấ ố ạ

telex 



 D ch v  teletex ị ụ
• Là d ch v  telex v i nhi u u đi m h n h n.ị ụ ớ ề ư ể ơ ẳ

• T c đ  h n đ n g n 50 l n (2400 bps), cho phép ố ộ ơ ế ầ ầ
truy n c  ký t  in hoa và in th ng, ề ả ự ườ

• T i thuê bao có th  đánh máy văn b n, so n th o, ạ ể ả ạ ả
l u tr  và truy n đ n thuê bao khác khi có yêu ư ữ ề ế
c u.ầ



 D ch v  videotexị ụ
• D ch v  đ c khai thác trên m ng đi n tho i. Ch  ị ụ ượ ạ ệ ạ ỉ

c n s  d ng PC là ng i s  d ng có th  khai thác ầ ử ụ ườ ử ụ ể
m t s  l ng l n d  li u t  các c  s  d  li uộ ố ượ ớ ữ ệ ừ ơ ở ữ ệ

• Videotex cũng bao g m d ch v  th  đi n t , cho ồ ị ụ ư ệ ử
phép truy n b n tin gi a các thuê bao trong m ng. ề ả ữ ạ

• T c đ  1200 bps h ng t  c  s  d  li u v  thuê ố ộ ướ ừ ơ ở ữ ệ ề
bao và t c đ  75 bps cho h ng ng c l i. ố ộ ướ ượ ạ

• Thông tin cung c p trong m ng s  d ng t c đ  ấ ạ ử ụ ố ộ
1200 bps cho c  hai h ngả ướ



 D ch v  Faxị ụ
• D ch v  cho phép truy n nguyên b n các thông tin ị ụ ề ả

có s n trên gi yẵ ấ

• Bao g m fax công c ng và fax thuê bao:ồ ộ
– D ch v  fax công c ng: d ch v  m  t i các c  s  B u ị ụ ộ ị ụ ở ạ ơ ở ư

đi n đ  ch p nh n, thu, truy n đ a, giao phát các b c ệ ể ấ ậ ề ư ứ
fax theo nhu c u c a khách hàng. ầ ủ

– D ch v  fax thuê bao cung c p cho các t  ch c ho c cá ị ụ ấ ổ ứ ặ
nhân có nhu c u liên l c v i các thi t b  đ u cu i khác ầ ạ ớ ế ị ầ ố
qua m ng vi n thông. ạ ễ

ch  vi t, hình vữ ế ẽ
B ng bi u, s  đả ể ơ ồ

…

ch  vi t, hình vữ ế ẽ
B ng bi u, s  đả ể ơ ồ

…



 D ch v  thuê kênh vi n thông (Leased line)ị ụ ễ
• D ch v  cho thuê kênh truy n d n v t lý dùng riêng đ  k t ị ụ ề ẫ ậ ể ế

n i và truy n thông tin gi a các thi t b  đ u cu i, m ng n i ố ề ữ ế ị ầ ố ạ ộ
b , m ng vi n thông dùng riêng c a khách hàng t i hai đ a ộ ạ ễ ủ ạ ị
đi m c  đ nh khác nhau.ể ố ị

• D ch v  này đáp ng đ c các nhu c u k t n i tr c ti p ị ụ ứ ượ ầ ế ố ự ế
theo ph ng th c đi m n i đi m gi a hai đ u cu i c a ươ ứ ể ố ể ữ ầ ố ủ
khách hàng

•  Vi t Nam các đ i lý B u đi n đ i di n phía nhà cung c p Ở ệ ạ ư ệ ạ ệ ấ
d ch v  (đ i v i VNPT), cung c p các d ch v  thuê kênh sau:ị ụ ố ớ ấ ị ụ

– Kênh tho i đ ng dàiạ ườ

– Kênh đi n báoệ

– Kênh phát thanh và truy n hìnhề

– Kênh truy n s  li uề ố ệ



 D ch v  s  li uị ụ ố ệ
• D ch v  truy n s  li u là d ch v  truy n t i ho c ị ụ ề ố ệ ị ụ ề ả ặ

các ng d ng đ  truy n t i thông tin d i d ng s  ứ ụ ể ề ả ướ ạ ố
li u trong m ng vi n thông. ệ ạ ễ

• D ch v  truy n s  li u thích h p v i các kho thông ị ụ ề ố ệ ợ ớ
tin d  li u l n nh  ngân hàng, th  vi n, th ng kê, ữ ệ ớ ư ư ệ ố
đi u khi n t  xa thông qua thi t b  đ u cu i...ề ể ừ ế ị ầ ố

• Hi n nay trên m ng vi n thông Vi t Nam, Công ty ệ ạ ễ ệ
VDC đ c coi nhà cung c p d ch v  truy n s  li u ượ ấ ị ụ ề ố ệ
l n nh t v i các s n ph m d ch v  nh : truy n s  ớ ấ ớ ả ẩ ị ụ ư ề ố
li u X25, Frame relay...ệ



 D ch v  đa ph ng ti nị ụ ươ ệ
• D ch v  vi n thông băng r ng cung c p kh  năng truy n t i ị ụ ễ ộ ấ ả ề ả

thông tin v i đ  r ng băng t n vài ch c Mbps (trên n n ớ ộ ộ ầ ụ ề
ISDN)

• Truy n t i đ ng th i nhi u d ng thông tin khác nhau v i các ề ả ồ ờ ề ạ ớ
yêu c u v  băng t n khác nhau trên cùng m t kênh liên l c. ầ ề ầ ộ ạ

• T i thi t b  thuê bao, khi các d ch v  vi n thông khác nhau, ạ ế ị ị ụ ễ
s  d ng nhi u môi tr ng thông tin khác nhau nh  ti ng nói, ử ụ ề ườ ư ế
hình nh, âm thanh hay s  li u đ u đ c tích h p vào m t ả ố ệ ề ượ ợ ộ
thi t b  duy nh t, khi đó ta có đ c d ch v  thông tin đa ế ị ấ ượ ị ụ
ph ng ti n (multimedia). Lúc đó liên l c s  đ c th c hi n ươ ệ ạ ẽ ượ ự ệ
thông qua nhi u môi tr ng thông tin trong cùng m t th i ề ườ ộ ờ
đi mể- Máy tính, máy fax, đi n tho i, đi n tho i th y hình đ u có th  đ c ph c v  ệ ạ ệ ạ ấ ề ể ượ ụ ụ

thông qua m t kênh liên l c duy nh t.ộ ạ ấ
- Băng t n này đ c s  d ng và phân b  gi a các d ch v  khác nhau m t cách ầ ượ ử ụ ổ ữ ị ụ ộ
m m d o, t i u và đáp ng t i đa yêu c u v  ch t l ng d ch v  c a khách ề ẻ ố ư ứ ố ầ ề ấ ượ ị ụ ủ
hàng.





 Khi nhắc đến việc cung cấp dịch vụ:
 Khách hàng
 Nhà cung c p d ch vấ ị ụ
 Nhà cung c p m ngấ ạ Cung c p d ch vấ ị ụ

Tính c cướ



 Nhà cung c p m ngấ ạ
• Có h  t ng m ng l i đ  cung c p tài nguyên theo yêu c u ạ ầ ạ ướ ủ ấ ầ

d ch v  c a khách hàng, bao g m các thi t b  chuy n m ch, ị ụ ủ ồ ế ị ể ạ
truy n d n ề ẫ

• Phân ph i tài nguyên m ng, qu n lý và duy trì s  ho t đ ng ố ạ ả ự ạ ộ
c a h  t ng m ngủ ạ ầ ạ

•  Vi t Nam, m t s  các doanh nghi p cung c p h  t ng Ở ệ ộ ố ệ ấ ạ ầ
m ng:ạ

• T ng công ty B u chính vi n thông Vi t Nam (VNPT),ổ ư ễ ệ

– Công ty đi n t  vi n thông quân đ i (Viettel),ệ ử ễ ộ

–  Công ty c  ph n d ch v  BC-VT Sài Gòn (SPT), ổ ầ ị ụ

– Công ty vi n thông đi n l c (ETC), ễ ệ ự

– Công ty thông tin đi n t  hàng h i (Vishipel)…  ệ ử ả



 Nhà cung c p d ch vấ ị ụ
• Đ m b o d ch v  t ng x ng v i giá c c ph c ả ả ị ụ ươ ứ ớ ướ ụ

v  trong m i đi u ki nụ ọ ề ệ

• Th c hi n vi c thu c c d ch vự ệ ệ ướ ị ụ

• Không s  h u h  t ng m ng, ch  thi t l pở ữ ạ ầ ạ ỉ ế ậ  các h  ệ
th ng thi t b  vi n thông trong ph m vi c  s  và ố ế ị ễ ạ ơ ở
đi m ph c v  công c ng c a mình ể ụ ụ ộ ủ

• Không đ c thi t l p các đ ng truy n d n ngoài ượ ế ậ ườ ề ẫ
ph m vi c  s  và đi m ph c vạ ơ ở ể ụ ụ  công c ng c a ộ ủ
mình 



 Khách hàng (Customer): Yêu c u d ch v  vi n ầ ị ụ ễ
thông, khai thác, s  d ng và ch u trách nhi m ử ụ ị ệ
thanh toán toàn b  c c phí theo h p đ ng ký ộ ướ ợ ồ
k t v i nhà cung c p d ch v .ế ớ ấ ị ụ



 D ch v  vi n thông r t đa d ng và đ c phân lo i ị ụ ễ ấ ạ ượ ạ
trên các quan đi m khác nhau:ể

• D ch v  c  s : Là các d ch v  c  b n đ c cung c p b i ị ụ ơ ở ị ụ ơ ả ượ ấ ở
m ng vi n thôngạ ễ

• D ch v  giá tr  gia tăng: Là các d ch v  m  r ng c a d ch v  ị ụ ị ị ụ ở ộ ủ ị ụ
c  s , khi ng i s  d ng dùng d ch v  này thì s  ph i n p ơ ở ườ ử ụ ị ụ ẽ ả ộ
m t m c phí c  th . ộ ứ ụ ể

• D ch v  b  sung, phân b : đ c xây d ng trên d ch v  vi n ị ụ ổ ố ươ ự ị ụ ễ
thông c  s . Không thu phí các cu c g i đó, ch  tính vào l n ơ ở ộ ọ ỉ ầ
đ u đăng ký. ầ

• D ch v  b  sung t p trung (d ch v  m ng thông minh IN): ị ụ ổ ậ ị ụ ạ
Đ c th c hi n trong m t m ng tách r i d ch v  v i ph ng ượ ự ệ ộ ạ ờ ị ụ ớ ươ
ti n chuy n m ch, cung c p đ nh v  t p trung thông minh, ệ ể ạ ấ ị ị ậ
cho phép đi u khi n đ nh tuy n, tính c c linh ho t. ề ể ị ế ướ ạ

• Các d ch v   giá tr   gia tăng k t h p v i d ch v  b  sung t p ị ụ ị ế ợ ớ ị ụ ổ ậ
trung: 1080….

-D ch v  tin nh n ng n (sms), h p th  tho i, ị ụ ắ ắ ộ ư ạ

Fax và truy n s  li u, Chuy n ti p cu c g i,ề ố ệ ể ế ộ ọ

Chuy n vùng trong n c và qu c t , ể ướ ố ế

Theo dõi t  giá th  tr ng qua s  đi n tho i nào đóỉ ị ườ ố ệ ạHi n th  s  thuê bao ng i g i,ể ị ố ườ ọ
D ch v  báo th c, Ch  cu c g i…ị ụ ứ ờ ộ ọ

d ch v  đi n tho iị ụ ệ ạ  tr  ti n tr c, đi n tho i bình ch n…ả ề ướ ệ ạ ọ



b. Các thành ph n chính c a m ng vi n thôngầ ủ ạ ễ

 Nhóm 1

• Thi t b  đ u cu i (terminal equipment) / thuê bao ế ị ầ ố
(subscriber) / ng i s  d ng (user)ườ ử ụ : có nhi m v  ệ ụ
đ a tin t c vào m ng và l y tin t c t  m ng. ư ứ ạ ấ ứ ừ ạ

 Nhóm 2

• Trung tâm (center) / t ng đài (exchange) / m ng ổ ạ
(node):  có nhi m v  thu th p t t c  nhu c u c a ệ ụ ậ ấ ả ầ ủ
các đ i t ng, x  lý tin t c, chuy n m ch đ  t  ố ượ ử ứ ể ạ ể ổ
ch c vi c trao đ i tin t c gi a các đ i t ng.ứ ệ ổ ứ ữ ố ượ  



 Nhóm 3
• M ng truy n d n (transfer network)ạ ề ẫ : có nhi m v  k t ệ ụ ế

n i nhóm m t v i hai g i là ố ộ ớ ọ đ ng dây thuê bao ườ
(subscriber line) và k t n i nhóm hai v i hai g i là ế ố ớ ọ
đ ng dây trung k  (trunk line)ườ ế . 

 Nhóm 4
• Ph n m m (software) ầ ề c a m ng: có nhi m v  ph i h p ủ ạ ệ ụ ố ợ

ho t đ ng c a ba nhóm trên sao cho hi u quạ ộ ủ ệ ả 



c.M ng vi n thông t ng t  và m ng vi n thông ạ ễ ươ ự ạ ễ
số

 M ng vi n thông t ng tạ ễ ươ ự
• Tín hi u truy n trên trung k  là t ng t  ệ ề ế ươ ự

• Tín hi u truy n trên thuê bao là t ng tệ ề ươ ự

• Các nút m ng x  lý tín hi u  t ng tạ ử ệ ươ ự

 M ng vi n thông sạ ễ ố
• Tín hi u truy n trên trung k  là sệ ề ế ố

• Tín hi u truy n trên thuê bao là t ng t  ho c là ệ ề ươ ự ặ
có th  là s  n u m ng hoàn toàn sể ố ế ạ ố

• Các nút m ng x  lý tín hi u sạ ử ệ ố



1.2.3 Hệ thống thông tin
a. Khái ni m và h  th ng thông tinệ ệ ố
 D a trên năng l ng mang tinự ượ

• H  th ng đi n tín dùng năng l ng m t chi u ệ ố ệ ượ ộ ề
• H  th ng thông tin vô tuy n đi n dùng năng ệ ố ế ệ

l ng sóng đi n t  ượ ệ ừ
• H  th ng thông tin quang năng ệ ố
• H  th ng thông tin dùng sóng âm, siêu âm... ệ ố

 D a trên bi u hi n bên ngoàiự ể ệ
• H  th ng truy n s  li u ệ ố ề ố ệ
• H  th ng thông tin tho i ệ ố ạ
• H  th ng truy n hình... ệ ố ề



 D a vào tín hi u đ a vào kênh:ự ệ ư
• H  th ng t ng t  ệ ố ươ ự
• H  th ng s  ệ ố ố

 S  đ  kh i ch c năng c a m t HTTT t ng ơ ồ ố ứ ủ ộ ổ
quát

• Ngu n tinồ
• Kênh tin: môi tr ng truy n lan thông tinườ ề
• Nh n tin: ậ c  c u khôi ph c l i thông tin ban đ u ơ ấ ụ ạ ầ

t  tín hi u l y  đ u ra c a kênh tin.ừ ệ ấ ở ầ ủ



 Ví d  m t h  th ng vi n thông đ n gi nụ ộ ệ ố ễ ơ ả



b. H  th ng thông tin sệ ố ố

 Băng thông danh đ nh c a 3 lo i t/h ph  bi nị ủ ạ ổ ế

Tín hi u ệ Băng thông

Tho i ạ
Âm thanh qu ng báả
Video 

3.1 kHz 
15 kHz 
6 MHz 

M c tiêu trong thi t k : giá c , đ  ph c t p;ụ ế ế ả ộ ứ ạ
Công su t tiêu th  th p v i băng t n truy n d n h p lý, ấ ụ ấ ớ ầ ề ẫ ợ

Th i gian truy n d n th pờ ề ẫ ấ



 S  đ  kh i c a h  th ng thông tin sơ ồ ố ủ ệ ố ố



• Kh i đ nh d ng:ố ị ạ  Chuy n đ i tín hi u t  t ng t  ể ổ ệ ừ ươ ự
sang dãy t  mã s  ừ ố

• Kh i gi i đ nh d ng:ố ả ị ạ  Chuy n đ i tín hi u t  s  ể ổ ệ ừ ố
sang t ng t  ươ ự

• Kh i mã hóa ngu n:ố ồ  Làm gi m s  bit nh  phân yêu ả ố ị
c u đ  truy n b n tin ầ ể ề ả

• Kh i m t mã hóa:ố ậ  Làm nhi m v  m t mã hóa b n ệ ụ ậ ả
tin g c nh m m c đích an ninhố ằ ụ

• Kh i mã hóa kênh:ố  Đ a thêm các bit d  vào tín ư ư
hi u s  theo m t quy lu t nào đ y,  giúp cho bên ệ ố ộ ậ ấ
thu có th  phát hi n và s a đ c c  l i x y ra trên ể ệ ử ượ ả ỗ ả
kênh truy nề



• Kh i ghép kênh:ố  Giúp cho nhi u tuy n thông tin có ề ế
th  cùng chia s  m t đ ng truy n v t lý chungể ẻ ộ ườ ề ậ

• Kh i đi u ch :ố ề ế  Giúp cho dòng tín hi u s  có th  ệ ố ể
truy n đi qua m t ph ng ti n v t lý c  thề ộ ươ ệ ậ ụ ể

• Kh i đa truy c pố ậ  liên quan đ n các k  thu t ho c ế ỹ ậ ặ
nguyên t c nào đó, cho phép nhi u c p thu phát ắ ề ặ
cùng chia s  m t ph ng ti n v t lý chung ẻ ộ ươ ệ ậ



 u đi m c a h  th ng sƯ ể ủ ệ ố ố
• Thích h p cho truy n s  li u ợ ề ố ệ

• H  giá thành ạ

• Thu n l i cho nén s  li u ậ ợ ố ệ

• Có kh  năng mã hóa kênh đ  gi m nh h ng c a nhi u và ả ể ả ả ưở ủ ễ
giao thoa 

• D  cân đ i các mâu thu n v  băng thông, công su t và th i ễ ố ẫ ề ấ ờ
gian truy n đ  t i u hoá vi c s  d ng các tài nguyên h n ề ể ố ư ệ ử ụ ạ
ch  này ế

• Gia tăng vi c s  d ng các m ch tích h p ệ ử ụ ạ ợ

• Giúp cho chu n hóa tín hi u b t k  ki u, ngu n g c, d ch ẩ ệ ấ ể ể ồ ố ị
v ..ụ

• Là c  s  đ  hình thành m ng tích h p đa d ch v  ISDN ơ ở ể ạ ợ ị ụ



1.2.4 Hiệp hội viễn thông quốc tế
 Ý nghĩa c a v n đ  chu n hoáủ ấ ề ẩ

• Các chu n chung s  d n t i có m t s  cân b ng ẩ ẽ ẫ ớ ộ ự ằ
v  kinh t  gi a y u t  k  thu t và s n xu t ề ế ữ ế ố ỹ ậ ả ấ

• Các chu n chung s  làm cho các h  th ng thu c ẩ ẽ ệ ố ộ
các nhà cung c p khác nhau có th  k t n i v i ấ ể ế ố ớ
nhau

• Các tiêu chu n giúp cho ng i s  d ng và các ẩ ườ ử ụ
nhà đi u hành m ng, các hãng s n xu t thi t b , ề ạ ả ấ ế ị
tr  nên đ c l p v i nhau và tăng đ  s n sàng c a ở ộ ậ ớ ộ ẵ ủ
h  th ngệ ố

• Các tiêu chu n làm cho các d ch v  qu c t  có ẩ ị ụ ố ế
tính kh  thi  ả



 Hi p h i vi n thông qu c t  ITUệ ộ ễ ố ế

   (International Telecommunications Union  ): C  quan ơ
nghiên c u x  lý các v n đ  liên quan đ n vi n thông ứ ử ấ ề ễ ễ
trên th  gi i. ế ớ



• Ban th  kýư , có trách nhi m có trách nhi m v  kinh ệ ệ ề
t  và hành chính ế

• Ban đăng ký t n s  qu c t  ầ ố ố ế IFRB, ch u trách ị
nhi m ph i h p và s  d ng t t c  các lo i t n s  ệ ố ợ ử ụ ấ ả ạ ầ ố
vô tuy n ế

• y ban t  v n qu c t  v  thông tin vô tuy n Ủ ư ấ ố ế ề ế CCIR, 
có trách nhi m gi i quy t các v n đ  khác v  vô ệ ả ế ấ ề ề
tuy n ế

• y ban t  v n qu c t  v  đi n tho i và đi n báo Ủ ư ấ ố ế ề ệ ạ ệ
CCITT, có trách nhi m v  các khía c nh khác ệ ề ạ
trong vi n thông ễ

Comité Consultatif International : 
- Gi nev  -Th y Sí ơ ơ ụ

- Qu n lý các h  th ng thông tin h u tuy n, ả ệ ố ữ ế
thi t b  đi u ch  ,tr n kênh và giao hoán c a ế ị ề ế ộ ủ

k t n i)ế ốConité Consualtatif International des Radio 
communication ) qu n lý các h  th ng phát ả ệ ố
thanh, phát hình vô tuy n, thông tin v  tinh, ế ệ

thiên văn…



1.3 Đ i l ng đo thông tinạ ượ

 Nguồn tin rời rạc
 Cung c p tin t c  d ng m t t p h u h n các ấ ứ ở ạ ộ ậ ữ ạ

ký t  (Characters)ự

 Các ký t  k t h p v i nhau thành b n tin ự ế ợ ớ ả
(message)

 Tin t c có đ c tính s  (digital)ứ ặ ố

Nguồn tin liên tuc̣
 Cung c p tin t c  d ng m t tín hi u liên t c  ấ ứ ở ạ ộ ệ ụ

 Tin t c có d ng t ng t  (analog)ứ ạ ươ ự



 Nguồn tin liên tuc̣
 Cung c p tin t c  d ng m t tín hi u liên t c  ấ ứ ở ạ ộ ệ ụ

(các đ i l ng bi n thiên liên t c)ạ ượ ế ụ

 Tin t c có d ng t ng t  (analog)ứ ạ ươ ự



 L ng tin trong tín hi u có th  không b ng l ng d  ượ ệ ể ằ ượ ữ
li u c a nó mà quan h  m t thi t v i xác su t xu t ệ ủ ệ ậ ế ớ ấ ấ
hi n c a nó ệ ủ

 Thông tin đ c mang b i m t bi n c  th  i có xác ượ ở ộ ế ố ứ
su t xu t hi n là P(i):ấ ấ ệ

Hi = Lb[1/P(i)]= - Lb[P(i)] = -log2[P(i)]

)(log 2 iP



  Entropy (H)
 Là l ng tin trung bình H c a các tin Hượ ủ i do ngu n ồ

phát ra

 N u ngu n g m ế ồ ồ n ký tự Xi thì Entropy đ c đ nh ượ ị
nghĩa nh  sau:ư

H = ∑P(i).Hi  = - ∑ P(i).log2[P(i)] [bit]

 N u xác su t x y ra các P(i) b ng nhau ( ế ấ ả ằ P(i) = 1/n ) 
thì Entropy c a ngu n tin đ t c c đ i.ủ ồ ạ ự ạ

H = Hmax = log2n   [bit]

i=1

n



 Ví dụ
1. Cho t p ký hi u v i xác su t xu t hi n c a ậ ệ ớ ấ ấ ệ ủ

các ký hi u là:ệ
Ký hi uệ Xác su tấ

X1 1/2

X2 1/4

X3 1/8

X4 1/16

X5 1/16

Tính Entropy và nh n xét.ậ



3. 
Ký hi uệ Xác su tấ
X1 1/4

X2 1/4

X3 1/4

X4 1/4

Tính Entropy.



 2.

 Ký hi uệ Xác su tấ
X1 8/30

X2 6/30

X3 4/30

X4 12/30

Tính Entropy. Nh n xét?ậ



Lượng quyết định
 N u m i ký t  c a ngu n đ c ch n trong N ký ế ỗ ự ủ ồ ượ ọ

t  có s n thì l ng quy t đ nh D đ c đ nh nghĩa ự ẵ ượ ế ị ượ ị
nh  sau:ư

D = log2n  [bit]

 N u ế P(i) =1/n thì D = H

 Th c t  ự ế H < D. Nên t n t i Đ  d  tin: ồ ạ ộ ư R = D - H   
(bit)

VD: Văn b n hình thành trên b  ch  cái g m 26 kí t  + 1 kí t  kho ng ả ộ ữ ồ ự ự ả
tr ngắ

• L ng quy t đ nh D = 4,775 bits/kí t .ượ ế ị ự

• Do t n s  xu t hi n các kí t  là khác nhau nên có H khác nhau v i nh ng ầ ố ấ ệ ự ớ ữ
văn b n khác nhau và < Dả



Độ dư tin (redundance) 
 Hi u s  gi a l ng quyệ ố ữ ượ tế  đ nh D và l ng tin ị ượ

H

 Mã hoá ngu n là đ  gi m đ  d  tin R, làm cho ồ ể ả ộ ự
D ti n d n đ n H ế ầ ế

  



1.4 Đ c tính ngu n và đích c a HTVTặ ồ ủ

  Nguồn âm của con người
 Ph  c a âm thanh gi ng nói con ng i t  20Hz ổ ủ ọ ườ ừ ÷  

20KHz 

 Dãi ph : 300Hz ổ ÷  3400Hz, đ  đ  nh n d ng ti ng ủ ể ậ ạ ế
nói 

 T c đ  phát âm trung bình t  80 đ n 200 t /phútố ộ ừ ế ừ

 S  ký t  trung bình cho m i t  là 5, l ng quy t đ nh ố ự ỗ ừ ượ ế ị
c a m i ký t  là 4,775 bits/ký t  thì ngu n âm có t c ủ ỗ ự ự ồ ố
đ  bit d là 30bits/s cho đ n 75bits/s ộ ế

 N u l ng tin th t s  là 1.5 Sh/ký t  thì l ng tin ế ượ ậ ự ự ượ
trung bình ngu n th t s  phát ra là h = 10 đ n 25 ồ ậ ự ế
Sh/s.



Văn bản
 Đ c c u t o t  các kí t , ch  s , d u....ượ ấ ạ ừ ự ữ ố ấ

 Kí t  La tinh g m 26 ch , 10 s  , kho ng tr ng ự ồ ữ ố ả ố
và d u ng t câu đ c s  d ng trong ấ ắ ượ ử ụ
Telegraph và Telex 

 Teletex b  sung các ký t  đi u khi n, ch  hoa, ổ ự ề ể ữ
ch  th ng, các ký t  đ c bi t thành 128 ký tữ ườ ự ặ ệ ự

Ví d :ụ  

Kh  A4:ổ

1 kh  A4 có 23 dòngổ

1 dòng có 20 từ

1 t  có 5 chừ ữ

1 ch  có 8 bitữ

L ng thông tin: 20*5*8*23 = 18.400 bit/trangượ



                                                           
                                                           
                                                           
                                                           

                        
 Hình ảnh

 Là văn b n hai chi u đ c phân tích thành chu i ả ề ượ ỗ
tu n t  các đi m nh (pixel)ầ ự ể ả

 L ng quy t đ nh D c a m t hình nh A phân tích ượ ế ị ủ ộ ả
thành các đi m có đ  phân gi i r đi m/ 1 đ n v  ể ộ ả ể ơ ị
chi u dài là (đi m/mm)ề ể

D = A*r2*log2g    [bit]

 Th i gian c n thi t  truy n nh trên kênh có t c đ  ờ ầ ế ề ả ố ộ
bit d là: T = D/d

 nh đ ng có t c đ  tin là i ( nh/s), nh  v y t c đ  Ả ộ ố ộ ả ư ậ ố ộ
phát tin trung bình c a ngu n là: ủ ồ

d = A*i*r2*log2g 

Ví dụ: nh đen tr ng g=2; v i g la sô Ả ắ ớ ̀ ́
l ng mau ượ ̀

Kích th c nh t i đa: A = 1/6 (m2)ướ ả ố
r = 3,85 đi m/mmể

L ng quy t đ nh D c a trang nh: ượ ế ị ủ ả
D = 1Mbit/s



Số liệu
 Bao g m các lo i tin t c: văn b n , hình nh ồ ạ ứ ả ả

tĩnh, s  li u đo đ c t  xa, các l nh đi u ố ệ ạ ừ ệ ề
khi n , báo đ ng …ể ộ

 T c đ  truy n tin ph  thu c kênh truy n. Ví ố ộ ề ụ ộ ề
d : Kênh đi n báo t c đ  d  t  (50- 200) bit/s, ụ ệ ố ộ ừ
kênh tho i s  t c đ  d = 64Kbit/s ạ ố ố ộ

 Các d ch v  d  li u th ng có t c đ  bit thay ị ụ ữ ệ ườ ố ộ
đ i và ph  thu c vào nhu c u truy c p c a ổ ụ ộ ầ ậ ủ
ng i s  d ng.ườ ử ụ
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