An toan thong tin cho

doanh nghiép




Bén canh cac quy trinh quan tri kinh doanh khac ctia nhirng nha quan tri
doanh nghiép, nay thong tin dugc xem nhu la “tai san” ctia doanh nghiép, vi
thé can phai dugc ddi xur giébng nhu cac quy trinh vé marketing, ban hang,

san xuat...

Khi thong tin la tai san

T6i khong thé thirc khuya dé xem tran tir két giita Phap-Brazil vao rang sang
ngay 2-7 vira qua. Thirc day luc 6 gio 30 sang, t6i di voi ra sap bao trude con
hém gan nha vi ndn néng mudn biét két qua tran Phap-Brazil ra sao.

Trén sap béo, to tin nhanh Tudi Tré ghi két qua: Phap thiang Brazil 1-0.
Thong tin nay d& duogc toi “tiéu thu” ma chua phai bo tién mua. Chi mat hai
giay, to tin nhanh Tudi Tré (von rat co gia tri voi toi lic dang di dén sap bao
dé tim thdng tin) d& khong con hap luc dé t6i mua nita. Thong tin can thiét
toi da biét.

Quay lai v6i doanh nghiép: hang ngay c6 biét bao thong tin kinh doanh phat
sinh duoc doanh nghiép xir 1y, nhan sao, phan phdi, chuyén cho bd phan
quan ly...Va thr hoi bao nhiéu trong sb thong tin d6 duge “tiéu thy”, nhu
cach toi d& c6 vé két qua tran Phap-Brazil, trong khi vat mang tin ctia doanh
nghiép van khong luu lai bat ky mot dau vét ndo cua viéc dd bi st dung trai
phép?

Ké& hoach an toan thng tin cho doanh nghiép

Lam sao dé chéng lai viéc thong tin bi “bdc hoi” hodc lot vao mit cua nguoi

khac? Phai xay dung va trién khai mot ké hoach an toan théng tin cho doanh



nghiép. Pirng nghi day 1a viéc cua bd phan cong nghé thong tin. Pay 1a viéc

cua nhirng nha quan tri doanh nghiép.

Bén canh cac quy trinh quan tri kinh doanh khac cta nhirng nha quan tri
doanh nghiép, nay thong tin dugc xem nhu la “tai san” cua doanh nghiép, vi
thé can phai duoc ddi xur gidng nhu cac quy trinh vé marketing, ban hang,

san xuét. ..
Mot ké hoach nhu vay it ra s€ dung dén bdn linh vuc sau ctia doanh nghiép:
- Co s6 ha tang (trong d6 c6 co s& ha tang vé cong nghé thong tin).

- C4c ng dung trong thu thap, luu trlr va xir Iy thong tin kinh doanh lau nay

cua doanh nghiép.

- Céc hoat dong kinh doanh, chinh sach vé an toan théng tin, moi truong 1am

Viéc, va ca van dé sao luu phong ho thong tin kinh doanh.

- Toan bo nhan vién trong doanh nghiép déu co trach nhiém bao vé thong tin
nhu 13 tai san séng cOn cua doanh nghiép (chir khong chi 14 bao vé an toan
cho vat mang tin) va diéu ndy phai dugc xem nhu 13 mot thanh phan trong

van hoa kinh doanh cua doanh nghiép.

Tai sao nhit thiét phai 1ap ké hoach an toan thdng tin? Gia du nhu giam déc
can biét mot thong tin nao do, nhung mdi phong ban lai cung cip nhiing
thong tin khac nhau, diéu gi xay ra? Nguoi diéu hanh s& nghi ngd vé chat
lugng thong tin trong doanh nghiép, va nhitng thong tin chap chon nay sé
lam ho bbi rdi hon 1a tin twong sir dung chung. C6 ngudi stra chita dit liéu?
Nhan vién nhap dir liéu khong chinh xac? Phian mém dang dung xur 1y di
licu ¢4 khdng thé hién ding cac quy tic xir 1y tinh toan cta cong ty? Dén luc

d6 thay vi ra mot quyét dinh, c6 mot két luan, trong 10ng ngudi diéu hanh



dang 1én mot ndi hoai nghi. C6 mot diéu gi do rat khong “an toan” dé ho co

thé dung céc thong tin dang c6 ra quyét dinh.

Vi thé, mudn c6 dugc cam giac “an toan” khi st dung thong tin, doanh
nghiép phai c6 mot ké hoach thuc hién, chir khong phai 1 hé thong cac

miéng v va nhiing tiéng tic ludi tré trang.

Van dé “an todn thdng tin” trong bai nay duoc dé cap theo hai cip do. An
toan ¢ day khong chi 12 bao toan va bao mat. Khi noi dén an toan thong tin,
chung ta thudng hiéu theo nghia hep, nghia 1a phai giit cho thong tin tuyét
d6i bi mat. Tuy nhién, day chi la diéu kién can cua y8u cau an toan, mot
chién lugc vé théng tin mang tinh phong thu thuong thiy ¢ cac doanh

nghiép.

Pé gianh thé chu dong, an toan théng tin phai dugc hiéu theo nghia rong
hon: théng tin phai duoc cung cdp cho nhd quan tri kip thoi, day du va
chinh xé&c véi yéu cau bao mat tuyét ddi. Chi nhu vay thi thong tin méi that
su c6 gia tri, con néu doanh nghiép chi lo khu khu gitr nhitng thong tin minh
c6 ma khong nhin nhan van dé nay nhu mot “hé théng tong thé tich hop véi
cac hoat dong trong doanh nghiép” thi gidc mo an toan thong tin trong kinh

doanh xem chirng con rét xa!



