Chién lwgc 'Pai dwong

xanh' trong kinh doanh




Dai dwong xanh 1 nhirng khoang trong thi trwomg chua dwoc khai pha,
diy gia tri tiém ning, cONn v0 s6 co hdi phat trién hira hen lgi nhuan cao.
Trong md hinh dai dwong nay, sw canh tranh 1a chwa cén thiét, béi luat

choi chwa dwoc thiét lap.

Vi tinh trang cung vuot cau trong nhiéu nganh kinh doanh, viéc canh tranh
dé chiém linh mot phan cua thi truong dang thu hep du 12 rat can thiét nhung
chua du dé duy tri két qua kinh doanh cao. Cac cong ty can tién xa hon chir
khong chi canh tranh véi d6i thu. Dé ndm bat nhitng co hdi mang lai loi

nhuan va tang truong, ho can tao ra nhirng dai duong xanh.

Tuy nhién, ngdy nay da phan cac Pai duong xanh chua dugc xac dinh trén
ban d6. Viéc hoach dinh chién luoc trong méy chuc nam qua tap trung nhiéu
hon vao cac chién luoc Pai duong d6 v6i nén tang 13 canh tranh. Két qua 13,
ngudi ta hiéu kha 18 vé cach thirc canh tranh khon ngoan trong mot thi trudng
khdc liét: tir phan tich ciu trac kinh t& co ban cua nganh kinh doanh hién tai
t6i Iwa chon mot vi thé chién luoc nho chi phi thap hay khéac biét khda hoic
tap trung hoa dé xac 1ap phuong thirc canh tranh. Do do, van dé nhan duoc
duoc nhiéu sy quan tAm ctia cac nha hoach dinh chién lugc ngay nay 1a hiéu
thau d4o va ap dung linh hoat chién luoc Pai duong xanh duogc coi 1a kha

"méi mé" nay.

Dé nhan biét sau sic va van dung hi¢u qua chién luoc vao qua trinh hoat dong

kinh doanh, nha hoach dinh chién lugc can tim hiéu va 1am rd cac diém sau:



Dai duong do, dai duong xanh la gi? Pac diém cua chién luoc "Pai duong
xanh"? Tinh tat yéu cua viéc hinh thanh nhiing "Pai duong xanh"! D6i méi
gia tri: nén tang cua chién lugce "Pai dwong xanh"; va cudi cling 12 Thoi diém

nao dé tai d6i mai gia tri - diéu chinh chién lugc "Pai duong xanh"?
Pai duwong dé, dai dwong xanh la gi?

Pai dwong xanh 1a nhitng khoang trong thi truong chua duoc khai phé, day
gia tri tiém nang, cOn vd sd co hoi phat trién htra hen 1oi nhuan cao. Trong md
hinh dai duong nay, sy canh tranh 1a chua can thiét, boi luat choi chua dugc

thiét 1ap.

Pai dwong dé 1a thi truong thong thudng, truyén thong, d4 bi 1ap day boi cac
ddi thu canh tranh va da duoc khai thac rat sau. Trong dai duong do, cac ranh
gidi da duoc thiét 14p va chap nhan, quy lut canh tranh déu dugc xac dinh 18
rang. Céc cong ty phai tim cach vuot tréi hon dé chiém dugc thi phan 16n hon
trong thi truong. Khi da ¢6 nhiéu ngudi nhay vao thi truong, thi trudng ndy s&
bi phan khic ra nho hon. Do d6, kha nang thu 191 nhudn va tang truong s€ co

di xuong.



Khai ni¢m, dic diém chién lwgc "Pai dwong xanh"

Viéc nhén biét sau sic vé chién luoc Dai duong xanh s€ giup nha hoach dinh
chién luoc dé ra nhitng budc di thich hop cho hoat dong kinh doanh cta cong
ty. Do d6, nha hoach dinh can hiéu khai niém, dic diém cua chién lugc kinh

doanh nay - Chién luoc Pai dwong xanh :

+ Khai niém: Chién lugc "Pai duong xanh" 13 mot chién luoc phat trién va
Mo rong mot thi truong trong d6 khong co canh tranh hodc su canh tranh la
khong can thiét ma cac cong ty cd thé kham pha va khai thac - cac hoc gia
Kim va Mauborgne (theo tong két nghién ciru vé chién luoc cua hai gido su
tai Vién INSEAD cua Phép).



+ Tir khai niém trén c6 thé dé nhan thiy Chién luvoc Pai dwong xanh c6

nhitng dic diém sau:

- Khéng canh tranh trong khoang thi truong dang ton tai, Chién lugc xanh tao
ra mot thi truong khong co6 canh tranh.

- Khong danh bai di thu canh tranh ma 1am cho canh tranh khong con hoic
tré nén khong can thiét.

- Khdng chi trong khai thac cac nhu cau hién cd, tip trung vao viéc tao ra va
gianh lay cac nhu cau méi.

- Khong cb ging dé can bang gia tri/ chi phi ma chuyén hudng sang pha v
can bang gia tri/chi phi.

- Khong dit todn b hoat dong ciia cong ty trong viée theo dudi sy khac biét
hodc theo dudi chi phi thip. Chién lugc xanh dit todn b hoat dong ctia cong
ty trong chién luoc: vira theo dudi sy khac biét, ddng thoi vira theo dudi chi

phi thép.

Poi méi gia tri: Nén tang ciia chién lwgce "Pai dwong xanh"

Chién lugc "Pai duong xanh" tao ra mot budc dot pha vé gid tri cho ca ngudi
mua va cho cong ty cta ban, tir 6 mo ra nhirng thi truong méi khong co6 canh
tranh - nhitng Pai duong xanh. Sy d6i méi gia tri dwoc coi 1a nén tang cua
chién lugc "Pai dwong xanh" vi nhd né ma cdng ty chuyén tir tip trung ngudn
lyc vao danh bai d6i thu canh tranh sang viéc 1am cho canh tranh tro nén

khéng quan trong nira.

D61 méi gia tri 14 mot cach tu duy va trién khai chién luoc mai dé hinh thanh

chién lugc Pai duong xanh, tranh dugc canh tranh. Diéu quan trong 1a viéc



d6i méi gia tri khong tuan theo mot trong nhirng quy luat danh doi gitra gia tri
va chi phi. Nguoi ta van thudng quan niém rang cic cong ty hoic 12 tao ra gia
tri 16n hon cho khach hang véi chi phi cao hon, hoac 1a tao ra gia tri thép Vo1l
chi phi thép hon. Vi quan niém nay, Su lya chon chién luoc d@)ng nghia voi
su lya chon giita khac biét hoa va chi phi thap. Nguoc lai, nhitng cong ty tim
cach hinh thanh Pai dwong xanh can theo dudi dong thoi chién luoc khac biét

hoa va chién luoc chi phi thap.

Nghién ctru cia W.Chan Kim va Mauborgne (2 chuyén gia hang dau vé
Chién luoc Pai duwong xanh) cho thiy: nhiing cong ty thanh cong khéc vai
nhitng cong ty that bai trong viéc hinh thanh chién lugc Pai duong xanh
khong phai 12 cong nghé rat tan tién hay xam nhap thi truong ding thoi diém.
Déi lac thanh cong co dugc 14 nho sy dong gop cia nhitng yéu td d6, nhung
thudng thi khong. D6i méi gia tri chi c6 duge khi cac cong ty biét can ddi su
d61 méi véi tinh hiru dung, gia ca, va chi phi. Néu khong gin chit sy d6i méi
Vi gid tri theo cach ndy, cac nha dau tr phat trién cong nghé cling nhu nhirng
ngudi tién phong trén thi truong s& khong thu duge két qua mong doi, gidng

nhu mot con ga dé trimg cho con ga khac ap.

Pi¢u chinh "Chién lwgc dai dwong xanh" - thoi diém tii doi méi gia tri

Mot thyc té 18 rang trong kinh doanh 1a: phan 16n cac chién luoc Pai duong
xanh cudi cling rdi ciing bi bat chude. Lac d6 Pai duong xanh dan bi nhdm
d6 boi su canh tranh cua cac ddi thi canh tranh di sau. Luc ndy c¢ong ty cin
phai tién hanh diéu chinh, cai tién Pai duong xanh bang cach tai d6i méi gia

tri.



Khi d6i thi canh tranh bang moi cach gianh giat thi truong véi cong ty ban,
ban thudng ngay lap tirc phan tng lai va cd ging bao vé thi phan cua minh.
Tat nhién, theo 1& thong thuong thi Sy canh tranh bat dau xay ra va ngay mot
gay gat. Dé tranh cai cam bay ndy, ban can giam sat dugc duong gia trj cia
cong ty trén ban d6 chién luoc. Viée giam sat duong gia tri nhu vy cé thé chi
ra cho ban biét khi nao thi nén tién hanh tai d6i mai, khi ndo thi khong. N6
canh bao ban khi nao can tién toi xay dung mot chién lugc Pai duong xanh
ma&i khi duong cong gia tri cua ban dan hoi tu voi duodng gia tri clia ddi thu

canh tranh.

Viéc giam sat duong gia tri cling gitp cong ty ban tranh duge viéc tim kiém
mot "Pai duong xanh" méi trong khi né van con nhitng nhanh lgi nhuan 16n
d6 vao dai duong hién tai. Khi duong gia tri van con phan ky, ban can chong
lai cam dd cua viéc ddi méi gia tri mot lan nita. Thay vi thé, nén tap trung
khai thac, mo rong, dao sau nhitng hudng kinh doanh hién tai bang cach cai
tién cac hoat dong van hanh va sy mé rong vé dia 1y dé dat dugc loi thé kinh
té theo quy mé va chiém duoc thi phan nhiéu hon nira. Cong ty nén "boi"
cang xa cang t6t trong Pai dwong xanh hién tai, bién minh thanh muc tiéu lién
tuc di chuyén, bat pha hian khoi nhitng ké bit chuéce dau tién va khién ho nan
long trong sudt qua trinh theo dudi cong ty. Muc dich chinh ciia cong ty 1a
phai thong tri Pai dwong xanh d6 trude cac dbi thi canh tranh dau tién cang

lau cang tot.



