Bai 2: 5y twéng kinh doanh don giin

nhung “hai ra tién”

Khéng it ngudi timg dat cdu hoi "y tuong kinh doanh ¢ dau?" va mai miét di tim,

nhung Y tudng d6 c6 thé dang ¢ ngay bén ho.

HAm nay, ching toi gisi thiéu thém mot vai cu chuyén khac. Nhimg "tim guong"
lam giau nay cling binh thuong nhu Brian Scudamore hay Jennifer Telfer, va y
tudng kinh doanh cta ho ciing rat don gian, d6i khi xuat phat tir mot sy ham mudén

c4 nhan, nhung thanh cong ctia ho vin dang dé nguoi khac hoc tap.

Anh em nha Sorensen

Chudi ciza hang sandwich Firehouse Subs




Chris va Robin Sorensen tung 1a nh&n vién ciru hoa ¢ Florida. Gia dinh ho dé cé
truyén thong 1am nghé nay trong suét 2 thé ky. Nam 1994, ho d4 ciing nhau ma
ctra hang ban banh mi sandwich dau tién véi chii dé linh ctru hoa, mang tén
Firehouse Subs. Chris va Robin Sorensen d& stir dung cac dung cu 1am viéc cta
linh ctru hoa dé trang tri cho cira hang. Cach bai tri dic biét ¢4 gilp Firehouse
Subs tro nén an tuong hon voi thyc khach.

Vao lGc méi dau bét tay vao kinh doanh, dé duy tri hoat dong, Robin 1am viéc &
ctra hang con Chris van tiép tuc 1am ban thoi gian cho cong ty ciru hoa. Gio thi hé
thdng cira hang banh mi sandwich mang tén Firehouse Subs cua ho da ¢ 514 dai
ly chinh thirc va nhuong quyén trén toan nuéc My. Con sb ndy van dang tang 1én

khéng ngirng. Nam 2011, doanh thu toan hé théng dat 284,9 triéu USD
Mary Ellen Sheets

Dich vu van chuyén Two Men and a Truck

C6 1& ba Mary Ellen Sheets chang thé ngd nhitng chuyén cho rac gitup 16i x6m lai

thay d6i cudc doi ciia ba nhu vay. Pau thap nién 1980, hai ngudi con trai ctia ba 13



Jon va Brig Sorber da ding chiéc xe tai cii giup cac gia dinh trong khu phé don
dep rac rudi, di chuyén d6 dac... Sau khi hai cdu con vao trudng dai hoc va khéch
hang van lién tuc goi t6i, Mary Ellen d4 thué hai nguoi dan dng va mua mot chiée
Xe tai mai véi gia 350 USD.

Ban dau ba chi 1am kinh doanh vi th(i vui, nhung sau d6 Mary Ellen bo viéc va tap
trung hét thoi gian cho viéc ndy. Ba ciing dua ra mot quyét dinh tdo bao 13 nhugng
quyén. Ngay nay, cong ty Two Men and a Truck ctia Mary Ellen da c6 224 dai ly
& 34 bang trén nudc My. Brig Sorber hién lam giam ddc diéu hanh, nhung Mary
Ellen van c6 tén trong ban giam ddc. Cau con trai con lai 12 Jon Sorber ciing 1a

mot quan ly trong cong ty. Doanh thu nam 2011 cta cong ty 1a 220 tri¢u USD.
Anh em nha Cook

Ky yéu truec tuyén myYearbook
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Khi chuyén t6i truong trung hoc méi, hai anh em Dave va Catherine Cook d4 nay
sinh y tuong 1am mot cudn ky yéu trén mang dé 1am quen cling cac ban méi. Dé
hién thyc hoa ¥ tuéng, ho da tim t&i anh trai Geoff Cook, ngudi rat co kinh
nghiém kinh doanh ngay tir khi con hoc dai hoc. Nam 2005, Geoff tr¢ thanh nha

dau tu dau tién va 1a giam déc didu hanh ciia myYearbook.



Sau 9 thang dau tién, trang web nay d4 c6 dugc 1 tridu nguoi str dung. Va véi su
I6n manh cta cong ty, d6i tuong hudng ti ciia myYearbook d vuot ra ngodi ranh
gioi truong trung hoc. Thang 11/2011, mang x& hdi Quepasa mua lai myYearbook
Vi gia 100 triéu USD. Thang 6/2012, myYearbook d6i tén thanh MeetMe. Hién
ca ba anh em nha Cook van 1am viéc cho cong ty va Geoff Cook dam nhiém chirc
giam déc diéu phoi.

Anh em nha Chappell

Kem danh rang Tom's of Maine

Niam 1968, Tom va Kate Chappell chuyén véi Maine. Gap khé khin trong viéc
tim kiém thyc phadm va cac san pham c6 ngudn gdc ty nhién, chua qua ché bién,
ho d& quyét dinh thanh l1ap cong ty va ban nhimg gi ma ho dinh tim kiém cho ban
than. Tom va Kate Chappell da vay muon 5.000 USD dé 1ap cong ty Tom's of
Maine, chuyén cung tmg céc loai dau goi dau va san pham cham séc ca nhéan co
ngudn goc thién nhién.

5 nam sau do, ho dat dugc budc dot pha khi tung ra loai kem danh rang mang

thuong hiéu Tom's of Maine. Nam 1999, doanh thu cua ho dat trén 40 tri¢u USD.

Niam 2006, cong ty Colgate Palmolive d& mua 84% c6 phan ctia Tom's of Maine



vai gia 100 tri¢u USD. Hién anh em nha Chappell da c6 mét 1ién doanh méi mang

tén Rambler’s Way Farm, chuyén san xuat hang may mac 1am bang chat liéu len.
Joel Glickman

Po6 choi xdy dung bang nhwa K’NEX

Y tuong vé K'NEX nay sinh vao ngay Joel Glickman dang ngdi cit va ghép ndi
nhitng chiéc 6ng hit lai v6i nhau tai mot tiéc cudi. Bi ¥ tuong méi bam riét,
Glickman quyét dinh thir thoi van. Sau khi bi Hasbro va Mattel tir chdi, ong quyét
dinh chip nhan rui ro, déng ctra mot phan viéc kinh doanh cta gia dinh dé bat dau

Va0 Viéce san xuit dd choi.

Nam 1993, khong lau sau khi K'NEX duogc tung ra thi truong, nguoi sang 1ap hang
Toys R Us d4 noi rang d6 1a thir d6 choi tuyét voi nhat ma ong ay biét ti. 4 nam
sau d0, gia tri san pham ban ra d4 ting 1én khoang 100 triéu USD. Glickman d4
nghi huu, nhung do kinh doanh gip kho khan, 6ng quay lai 1am viéc va doanh sé
mot 1an nita ting vot. Cong ty du kién s& dat doanh s xap xi 100 triéu USD trong

nam 2012 nay.



