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Chwong 1. MQT SO VAN PE CHUNG VE HE THONG
THONG TIN KE TOAN
(Sé tiét: 06)
Sau khi hoc xong chwong nay, sinh vién cé thé:

- Phan biét dwoc mot s6 thudt ngit nhw hé thong, hé thong théng tin, va hé thong
thong tin ké toan, biér dicgc cong nghé théng tin anh hwong thé nao dén hé thong théng
tin ké todn

- Hiéu dwoc viéc ldp bdo cdo fai chinh sé thay doi nhw thé ndo trong thoi dai cong
nghé thong tin.

- Nhdn thirc dwoc viéc iing dung cong nghé théng tin cho phép cdc ké todn vién qudn
trj viéc dao tao va thiét ké dwegc hé thong quan tri chi phi méi va cach do leong mike dé
hodn thanh nhw thé ndo.

- Biét dioc tai sao cdc kiém todn vién cung cdp dich vu bao dam

- Nhdn thite dwoc nhitng diém méi trong mét hé thong théng tin ké todn va lam quen
VGi nhitng co hdi nghé nghiép trong linh viee méi nay.

1.1. Hé thong thong tin ké toan 14 gi?

1.1.1. Ly thuyét vé hé thong

Hé thong 12 mot khai niém thudng duoc str dung trong doi séng va ching ta cd thé
xem “hé thong 12 mot tap hop cac thanh phan phdi hop v6i nhau dé hoan thanh mot loat
cac muc tiéu”.

Vi du: - Hé théng khuyéch dai 4m thanh: Loa, bd khuyéch dai, micro... nhan dau vao
la &m thanh nho va muc tiéu cta hé thong 1a 1am khuyéch dai am d6 & dau ra.

- Hé théng giao thong: Puong, cau, cang, xe, tau... muc tiéu cta hé théng la van
chuyén con ngudi hang héa... tir noi nay dén noi khac

Mot hé théng bat ky c6 ba dac diém sau:

- C6 cac thanh phan b phan (hodc nhitng diém hitu hinh).

- Tién trinh xir 1y (hay phuong phap) dé phdi hop cac thanh phan theo cach d4 quy
dinh.

- Muc tiéu hoic d6i twong cua hé théng.
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Ly thuyét hé thong c6 dua ra nhitng khai niém lién quan nhu sau:

+ Hé théng con va hé théng cha

Tir dinh nghia trén cho ta thiy hé théng s& ton tai & nhiéu cip bac khac nhau. Cac
thanh phan cta no cling co thé 1a hé thong véi cac dic diém khac nhau. Cac thanh phan
clia né ciing co thé 13 hé théng voi cac dic diém cua mot hé thdng phai co. Cac hé thong
cap thap hon trong mot hé thdng 1a nhitng hé thdng con, nd ciing co tién trinh phdi hop
cac thanh phan bo phan dé dat duoc muc tiéu cia nd. Khai niém hé théng con, hé thong
cha phu thudc vao cach nhin nhan ctia mdi ca nhan khi tiép can hé thdng do.

- Vi du: - Hé thong giao thong c6 cac hé thdng con 14 hé thong giao thong dudng bo,
hé thdng giao thong duong thiy...

+Puong bién va noi giao tiép

*Puong bién: nham phéan cach hé théng ndy véi hé thdng khac. Trong hé théng con,
duong bién gilp nhan dang cac thanh phan cta hé théng. Xac dinh dudng bién cua hé
thdng phu thudc vao dic diém va vj tri ctia hé thdng trong t6 chic.

*Noi giao tiép: 1a noi gip nhau giita cac duong bién cua hé thong con. Noi giao tiép
néi két cac hé théng con hodc cac thanh phan bo phan.

+Phan loai hé théng: hé théng ¢ nhiéu dang khac nhau nhung co thé dugc phan loai
thanh bén dang co ban sau:

* Hg théng dong: 13 hé thdng cb 14p véi moi truong. N6 khong c6 noi giao tiép voi
bén ngoai, khong tac dong khoi dudng bién va cac tién trinh xur 1y s& khong bi moi
truong tic dong. Khai niém hé théng dong chi mang tinh chét 1y luan boi thuc té cac hé
thong déu tic dong qua lai Vi moi trudng theo nhidu cach khac nhau.

*H¢ théng dong co quan hé: 1a hé thdng c6 su tac voi moi truong, ¢b noi giao tiép véi
bén ngoai va cé sy kiém soat anh hudng ctia méi truong 18n tién trinh. Quan hé & day
duge thé hién qua cac nhap liéu va két xuit.

* Hé théng mo: la hé théng khong kiém soat su tac dong qua lai cua né véi moi
truong. Ngodi viéc thé hién quan hé qua qua trinh nhap lidu va két xuit, hé thong
thudng bi nhiéu loan hodc khong kiém soat dugc, anh huong dén qué trinh xur 1y coa
né. Hé théng duoc thiét ké tot s& han ché cac tac dong cua su nhiéu loan.

- Hé thdng kiém soat phan hdi: 1a hé thong cac nhap liéu c6 thé 1a cac két xudt cua no.
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Trén co s6 bdn kiéu hé thdng co ban, ngudi ta co thé 1ién hé nhiéu hé théng véi nhau.
Vi du hé théng dong c6 quan hé cé thé c6 cac thanh phan 1a hé thong dong c6 quan hé,
hé thong m& va hé thong kiém soat phan hoi.

1.1.2.  H¢ théng thong tin quén Iy

1. Muc tiéu: Théng tin gi, cung cap choai? Y oy e
Pham vi hé

2. Pau vao (nguvén liéu): dirliéu lién théng
guan phu hop

3. Qui trinh x¥ ¥

4, Céac thiét bi xi¥1¥ (thu thap, tinh todn, lvu tr, truyén théng)
théng tin, Lun ¥: Chic thiét bi & dav ¢6 thé 1a bé théng mayv tinh dién
t1, hé théng truvén thong, hodc oo thé chi 1a s& sdch gidy t& bang tav.

5. Con ngudi tham gia xiv 1y théng tin

o

6. Mbi trnrding hé théng : bén ngoii hé théng va thiwdngcd
hdng tdc dong t3i hé théng a.

anh

Thong tin — di liéu:
+ Dit liéu: Nhitng su kién, con s, hinh anh... chua dugc xir Iy dé pht hop voi nguoi
su dung

+ Thong tin: Dit liéu duoc sip xép phll hop voi nguoi st dung.

R —— Mg Swdung

»X@ 1y théng tin la

qua trinh:
*ThuthapD.liéu
=Phan loai D.liéu
*Téng hdp D liéu

»Vidu.
Phiéuxuat kho chuyén vé phong ké
todn, ghi so chi tiét vat tw, tong hdp bad

cdo xuat vat t, chuyén bdo cdo cho

o] uu teif gidm doc .
D I;Qﬂ{'th@ng &11‘ th St
— s Fruvénthongtin— :
h'uw A bing A

»Qud teinh x 7 1Y thong
tin tao dong thong tin:
»Thong tin gi luan
chuyén?

»Theobhirdng naa?

Théng tin gi luin chuyén:

Dong thong tin T daw 81 daw:

Chudng 1, Ké wan mdt hé théng
thong tin wong DN

Vi du: diém cua mot 16p 1a dir liéu mudn thanh thdng tin thi can phai sip xép phan
loai gioi, kha trung binh...
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Hé thong thong tin quan 1y c6 may tinh tham gia, mot may tinh cu thé xir 1y thong
tin. Khi hoat dong, c6 thanh phan cua may tinh trao doi thong tin v6i nhau. Nhu vy,
may tinh ciing 12 mot hé thong thong tin. Cac hé théng thong tin quan 1y trong cac to
chirc kinh té x4 ho nhu hé théng thong tin quan 1y nhan su, hé théng ké toan, hé théng
quan 1y lich cong tac 1a cac vi du dién hinh vé hé thong thong tin.

Hé thong thong tin quan 1y: phan 16n hé thdng xur 1y giao dich thuong dugc xay dung
nhdm phuc vu cho mot hoidc vai chirc nang nao dé, hodc chi don gian 13 giup con nguoi
giai thoat khoai mot cong viéc tinh toan, théng k& ning nhoc. Khi xuit hién nhu cau
cung cap cac thong tin tot hon va day da hon, cling 1a ldc can dén nhitng phuong thirc
xur 1y thong tin mot cach tong thé — thong tin thdng tin quan 1y.

Hé thong thong tin quan 1y 14 hé thdng c6 nhiém vu cung cép thong tin can thiét phuc
vu cho viéc quan 1y diéu hanh mot to chirc. Thanh phan chiém vj tri quan trong trong hé
thong thong tin quan 1y 1a mot co so dit liéu hop nhat chira cac thong tin phan anh cau
tric noi tai ciia hé thdng va céc thong tin céc hoat dong dién ra trong hé thong.

V6i hat nhan 14 co s& dit liéu hop nhit, hé théng thong tin quan 1y c6 thé hd tro cho
nhiéu linh vuc chirc nang khac nhau va c6 thé cung cip cho cic nha quan 1y cong cu va
kha ning dé dang truy cap thong tin, hé théng thong tin quan 1y co cac chirc nang chinh:

+ Thu thap, phan tich va luu trit cac thong tin mot cach hé thong nhirgn thong tin co
ich dugc cau trac hoa dé c6 thé luu trir va khai thac trén cac phuong tién tin hoc.

+ Thay ddi, stra chita, tién hanh tinh toan trén cac nhom chi tiéu, tao ra cic thong tin
mai.

+ Phan phéi va cung cép thong tin.

Chat luong cua hé thong thong tin quan 1y duoc danh gia thong qua tinh nhanh chong
trong dap (mg cac yéu cau thong tin, tinh mém déo cua hé thdng va tinh toan ven, diy

du ctia hé thong.

5|Page



Phu trach Phu trach

kinh doanh san xuat
Thong tin: — Thong tin:
v'SL ban? Swkien v'SL bén?
v Gi4 ban ban hang v'Y/C chat
v'Doanh thu? lugng, chi phi
¥ Quangcao 4
v’ Khuyén mii N
v Thong tin:
v'Ldi nhuan
v'Pau
v
Phu trach DN *
m.
=D bio «Ké hoach hoat | *Du bao ngan sach 5 nam *Lip ké hoach
huvoh dag | déng 5 ndm *Lap ké hoach 11 nhuan ngudn nhan luc
an hang- 5
1am
*Quanly ban sE i€n soit hing *Lip ngdn sach hang nam } sPhantich sy
hang tonkho sKé hoach Pau wvén phanbo lao dong
*Lip ké hoach *Phan tich Igi nhudn- gid cd } *Phan tich chiphi
»Phan tich sanxual *Phin tich chi phi hopdong LD
benbine
wXilyd.hang | | =sSirdung may | *Thu, chi *KT tai chinh sTuvén dung
-E_i.ﬂmh L moc *Chinh sach *Lap BC thué’ sHuain luvén
E’:Zh i TT sStrdung VL | thanhrodncu | *Ki€m todn *Chinh sich
7 | »XN kho VL the =y luong, thudng
kKhuyénmai
LAY ok b A
HTTT b.hang | HTTT sanxuiat | HTTT taichinh | HTTT ké toan | HTTT nhan luc
& T.wudng

Cic giai doan xdy dung hé thong thong tin quan ly:
Hé thng thong tin quan 1y cling nhu bat ky hé thong ndo khac, nd c6 mot cude sdng

cling véi cac chu ky séng c6 nhirng dic trung riéng. N6 duoc sinh ra, phat trién va cudi
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cuing thi b thay thé hay bi loai b6 boi hé thdng khac tién tién hon, hién dai hon. Ta ¢6
thé chia cudc sdng, hay cOn goi 1a vong doi cua hé thong thong tin quan 1y ra cac giai
doan nhu sau:

- Giai doan chuan bi: Giai doan nay tinh tir khi trong to chirc xuit hién nhu ciu xdy
dung hé thong thong tin méi nham cung cap thong tin chinh xéc, kip thoi cho viée didu
hanh cé4c hoat dong san xut trong td chirc.

- Giai doan hinh thanh va phét trién: Trong giai doan nay, cac du dinh xay dung hé
thong thong tin dugc trién khai thuc hién trong thuc té. Cac chuyén gia phan tich hé
thdng, nha quan 1y va cac lap trinh vién cing nghién cau, khao sat, phan tich, thiét ké
va xay dung hé thong thong tin quan ly. Hé thong thong tin dugc thir nghiém, cai dat va
chuan bi dua vao st dung.

- Giai doan khai thac va sir dung: Thong thuong day 1a giai doan dai nhit trong vong
doi cua hé théng thong tin quan ly. Trong giai doan nay hé théng duoc van hanh phuc
vu cho nhu cau khai thac va str dung thong tin trong t6 chirc. Trong qua trinh st dung,
hé théng duoc bao tri hodc sira chira dé phll hop véi su thay d6i vé thong tin hodc nhu
cau thong tin.

- Giai doan thay thé: Trong qua trinh st dung va khai thac hé thong, ludn gip phai su
thay d6i vé thong tin (thay doi vé dung luong, ciu trac) va nhitng sta chira trong hé
thong 1am cho no trg nén cong kénh, hoat dong kém hiéu qua. Vi vay, hé thong thong
tin ¢ii can phai duoc thay thé boi hé thong thong tin méi hodc nang cap.

1.1.3.  Khai ni¢m vé h¢ thong thong tin ké todn

CH y kién cho rang hé théng thong tin ké toan 1a phan giao cua hai mang: ké toan va
hé thong thong tin. Nhu vay, nghién ciru hé thong thong tin ké toan dugc xem 1 vi tinh
hoa hé thong ké toan trong doanh nghiép. Nhung d6 13 cac hiéu chua chinh xac vé hé
thong thong tin ké toan.

-Khéai niém vé hé théng thong tin ké toan nhu sau: Hé thdng thong tin ké toan 14 viéc
thu thap cac dit liéu va xir 1y cac thong tin can thiét cho ngudi str dung.

Pé hiéu 16 thuat ngit ndy can xem xét khai niém ndy trén khai niém vé hé théng,

thdng tin va ké toan.
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Hé thong
théng tin
ké toan

Hé thong

théng tin

Hinh 1.1: Hinh mé ta cach thitc nhin nhan hé thong thong tin ké toan

+> Ké toan: K& toan bao gém cac linh vuc vé ké toan tai chinh, ké toan quan tri, ké
toan chi phi va ké toan thué. Hé théng thong tin ké toan duoc thiét 1ap dé cung cép
thdng tin cho cac linh vuc ndy. Co thé thiy rang hé théng thong tin ké toan tao 1ap cac
dir liéu vé bang lwong cho cac nhan vién trong cong ty, ké toan cac khoan phai thu, ké
toan cac khoan phai tra, hang ton kho, du toan tong thé, ghi nhan cac thanh toan trén s6
céi, thiét 1ap cac bao cao tai chinh, b4o cdo quan tri, 1ap ké hoach chién luoc. ..

Thach thirc 16n nhat ciia ké toan 1a 1am sao dwa dugc cac thong tin tot nhat cho nhimng
ngudi can thong tin (bén trong doanh nghiép va bén ngoai doanh nghiép). Vi du dé
quyét dinh mua mot thiét bi van phong nguoi ta quyét dinh can cac thong tin vé ngudi
ban, céc chi phi c6 lién quan, cac diéu kién mua ban va thanh toan, 1am sao dé xir Iy cac
thong tin d6, hé thong thong tin ké toan s& giai quyét cac viéc d6. Ké toan con gilp giai
quyét cac thong tin khong lién quann dén ké toan nhu 14 14p dy toan vé cac khoan thu
chi tién mat cua cong ty, tong hop va phan tich cac thdng tin vé doanh thu, chi phi va
du doan doanh sb céac thi trudng, phén tich cac chi phi vé lwong va cac loi ich mang lai
ctia ngudi lao dong, tong hop vé van dé hang ton kho, phan tich bién dong chi phi san
XUA.

Bén canh d6 thong tin ké todn con cung cap nhitng thong tin rat hitu dung cho nhitng
ngudi 1am cdng viéc khong co su lién quan dén ké toan nhu tai chinh, nghién ctru thi
truong, nhan sy. Co thé tom tat nhu sau:

*Tai chinh — Dy toan vé tién va céc khoan thu chi thyc té 1am co s& phan tich.

* Nghién ctru thi trudng — Thong ké ban hang, tong hop phan tich, thong tin vé chi

phi va du toan vé doanh thu.
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* Quan ly nhan sy — Phan tich bang luvong (phan tich lgi ich mang lai cta tung ca
nhan) cac dy an trong tuong lai va dy toan chi phi nhan sy.

* San xudt — Tong hop thong tin vé hang tén kho, va phan tich chi phi san xuét.

+> Thong tin (con goi 1a dir liéu): mac du hai khai niém nay thuong khac nhau nhung
lai hay duogc sir dung nham 13n. Khai niém dir liéu dung dé chi cac ghi nhan tho vé cac
dir kién sy kién chua dugc xtr 1y, vi du cac diém thi cua mot 16p hoc. Dé hitu dung cac
dir liéu can dugc qua trinh xu 1y dé tro thanh théng tin, vi du cac diém thi dwgc phan
loai, cong trung binh va nhom lai thanh cac nhom dé danh gid trinh d6 hoc cua 16p.

Lam thé nao dé xtr 1y cac dir liéu thanh thdng tin cé ich? Khong c6 mot cau tra 1oi
chung, tuy truong hop, tuy cac nhan thirc ma cach xu Iy khac nhau. Vi du dé danh gia
16p hoc cach thong thuong 12 Kiém tra, tuy nhién c4c théng tin nhan duoc liéu co chinh
X4c tuyét d6i? Mot vi du khac, danh gia gia tri c6 phiéu ma mot cong ty dang st hiru 6
thé 14y gia trung binh cua cac ngdy giao dich gin day, gia tri ma cong ty da thanh toan
dé c6 cb phiéu ndy, hay gia giao dich ngdy gan nhat dé danh gia? D liéu tho rit quan
trong vi N6 1a co so cho dau vét kiém toan, cic dir liéu s& duoc hé théng thong tin ghi
lai, chang han, hé thong thong tin s& gin két véi may cham cong ciia cong ty ghi lai
toan bo thoi gian cta nhan vién va tién hanh tinh lwong va cac khoan trich theo lwong.
Kiém toan ndi bo c6 thé so sanh két qua ghi nhan bang chdm cong va bang lwong dé
chic rang cac viéc tra lwong d& duoc tinh toan ding.

Mic du thdng tin 1 quan trong nhung cac thong tin can phai dugce xu 1y vi nguoi sir
dung cin cac thong tin tai chinh da dugc téng hop, hay tong két thong ké, hay céc thong

tin mang tinh dyu doan 1a co s& cho viéc ra quyét dinh.

PAU VAO XU LY PAU RA
Dit liéu thong Sép xép, t0 Thong tin cho
tin tr cac chirc va tinh Viéc ra quyet
nguon xuat toan dinh xuat, nhap

Hinh 1.2: Hinh dung dé mo ta ba giai doan trong qué trinh xir ly
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Cong viéc xt ly dir liéu thuong dugc trai qua cac budce sau: (1) — thap liéu cac thong
tin thd vao (2) — tién hanh xir Iy cac théng tin va (3) — cho cc théng tin ¢ y nghia.

Cac hé théng thong tin ké toan hién dai co ban dya vao cac budc trén nhung duoc hd
tro boi cac may tinh. Vi dy, cac ctra hang ban Ié ban hang trén mang str dung cac trang
web dé khach hang dat hang, thong tin khach hang dat hang s& duoc luu tri, xt 1y dé
thuc hién viéc giao hang, thong tin dugc luu chuyén in ra hoa don va tong hop 18n béo
cao tai chinh cua ctra hang

Mot diéu can luu y 12 cho dU may tinh 1a cong cu giup tang tinh hiéu qua xir ly dir liéu
nhung ching ciing tao ra mot s ric rdi: Nhu may khong thé hiéu chinh dwgc nhiing
thdng tinh sai do nhap 1énh sai (vi du: nhap nham s6 ngady cdng 28 thanh -28), nhap liéu
may tinh dién tir s& gdy kho khin trong viéc tim lai ddu vét kiém toan.

+> He¢ thdng: trong linh vuc ké toan, thuat ngit hé thong thudng lién tuong dén hé
thong may tinh, cong nghé thong tin ngdy nay di thay do6i trong moi cong viec. Hé
théng la mot tap hop vat chét va phi vat chat nhu nguoi, may moc, thong tin, dir licu,
cac phuong phap xir Iy, cac quy tic, quy trinh Xt 1y, goi 13 cac phan tir ctia hé thong.
Trong hé théng, cac phan tir twong tac v6i nhau va cling hoat dong dé huéng téi muc
dich chung.

+>H¢ thong thong tin: 12 hé thdng ma muc tiéu ton tai ctia n6 1a cung cip thong tin
phuc vu hoat dong ctia con ngudi trong mot t6 chirc nao d6. Ta c6 thé hiéu hé théng
thdng tin 1a hé théng ma méi 1ién hé giita cac thanh phan ciing nhu giita né véi cac hé
thong khéc 1 sy trao d6i thong tin.

Mot hé thdng thong tin ké toan dugc hiéu 14 tip hop cac ngudn lyc nhu con ngudi,
thiét bi may méc dugc thiét ké nham bién ddi dir liu tai chinh va céc dir liéu khac
thanh théng tin (Hinh 1.2).
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Su kién kinh té&

Purehis OFoer

Taocac DL va dude ghi ban l =l

dau trén clning tir

Chuing tu gbc
DL dwde v tri trong cic tap B
tinlién guan Lk

Co sd dd liéu |

HMegwdi siv dung lua chon hav

tao bido cido ve théng tin

yéu cau
Th«ng
tin kO
kO to,n Con nguoi (B,oc,o
(Chang < quiin trb,
" v b,oc.o
0, S& 4 Y
: x oa tai chinh)
s, ch) Cn 56 d- (:/EZEZBEI;;\:>
y liOu
e Tay May
» Hxnh 1.2. M« hxnh h0 théng th«ng tin kO to_n td ®éng ho .
~ Luu i tring Lip. C6 the ~ Luu trir khong trimg Liap.
dan td1 maun thuan dw lieu khong dan t81 mau thuan
di licu
» Khong chia s¢ dw lieu » Chia sé& di lieu

Khidc nhau ¢d bin 1a do phuong phip 16 clhaie
cic tap tin trong ¢d sG dir lien
|

Noi dén hé théng thong tin ké toan hién dai 1a noi dén hé théng thong tin ¢6 stir dung
cdng nghé thong tin, dudi quyén chu dong tuyét ddi ctia con nguoi dé thuc hién cac
chire nang ghi nhén, xt 1y, luu trit va truyén dat thong tin kinh té tai chinh trong mot t6
chizc kinh doanh san xuat hay hanh chinh sy nghiép. Né cho phép ghi chép, theo ddi

moi bién dong vé tai san, ngudn vdn va qué trinh hoat dong cua o chirc.
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Hé thng thong tin ké toan ciing thé hién vai trd chii dao cua né trong qua trinh kiém
soat bén trong to chirc doanh nghiép. Kiém soat noi bd tot 1a chia khoad dé quan tri c6
hiéu qua mot to chirc. Nhiéu thong tin can cho cic nha quan tri dé kiém soat tai chinh
va hoat dong cia to chirc doanh nghiép déu do hé thong thong tin ké toan cung cap.

M6 hinh xir 1y hé thdng thong tin ké toan trong cac t6 chirc doanh nghiép voi tinh
chat, quy mé va loai hinh khac nhau déu tuong ty nhau & cac goc do sau:

- Phwong phdp xi¢ Iy théong tin: thu cong hoic tu dong dbi véi su trg gitip ciia may
tinh.

- Phwong phdp ké todn: 1a cach thirc va tha tuc cu thé dé thyuc hién timg noi dung,
cdng viéc ké toan.

+ Chung tir ké toan: (phuong phap chtng minh nghiép vu kinh té phat sinh va hoan
thanh)

Chung tir ké toan 1a nhitng gidy to va Vit mang tin (bang, dia, thé thanh toan...)
phan anh cac nghiép vu kinh té phat sinh va hoan thanh 1am can ctr ghi s6 ké toan.

Lap chirng tir 12 cOng viéc dau tién cia ké toan.

+ Kiém ke tai san (phuong phap xéac dinh s thuc co cta tai san tai mot thoi diém).

Kiém k& tai san 12 viéc can dong do dém sb luong, xac nhan va danh gia chat lugng,
gia tri cua tai san ngudn hinh thanh tai san dbi voi sb lidu trén sb ké toan.

Kiém k& tai san nham phat hién cac chénh léch giira sb thuc té va ghi trén s6 ké toan.

+ Tinh gia thanh cac d6i tugng ké toan

Tién té 1a thudc do dinh gia tai san xac dinh hiéu qua san xuat kinh doanh cta doanh
nghiép

+ Tai khoan: thuc chit 1a phuong phap luu trit thong tin, mdi tai khoan 1a mot don vi
Iwru trit thong tin vé chi tiéu béo cao.

+ Ghi s6 kép: phuong phap phan anh nghiép vu kinh té phat sinh vao cac tai khoan
(it nhat 2 tai khoan).

+ Béo cao tai chinh 1a phuong phap khai quat tinh hinh tai chinh va két qua hoat
dong san xuat kinh doanh.

b. Phan loai hé thong thong tin ké toan:

+ Theo sy luu trit sb lidu:
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* H¢ théng thong tin ké toan thu cong: Ngudn luc chii yéu 13 con ngudi va cac cong
Ccu tinh todn con nguodi thuc hién cac cong viée ké toan

Dir liéu trong céc hé théng nay dugc ghi chép thu cong luu trit dudi hinh thire ching
tir, sO, the, bang. (phd bién tir 1980 try vé trudce).

Qui trinh:

I !

Phan tich nghiép vu dnh q Sén hat ky

hwdng tinh hinh tai chinh thé
nao?

Ghnhep dé L tow diliéu ]d SO tai khoan

vé doi tirgng bi dnh hudng l
Téng hop tao thong tin truyén B4o c4o
dat téi ngudi s dung

* Hé thong thong tin k€ todn may tinh: Nguon luc cht yéu 1a may tinh cdc cong viéc
ghi chBp, teng hTp IEp b, 0 ¢,0 ®éu dugc mdy tinh thuc hién va luu trit dusi dang cic tap
tin.

Vi du: Hé thong chdm cong, hé thong giao dich ATM, tinh cudc va in héa don dién
tholi...

* Heé thong thong tin k€ todn trén nén may tinh: ngudn luc chu yéu la con nguoi va
m.y tinh. M.,y tinh thic hién cic cong viéc dudi su diéu khién, kiém sodt clia con
nguoi. Néu thi€u 1 trong 2 nguén luc nay thi hé thong sé khong hoat dong duoc. Ngoai
vai trd chi dao la diéu kién, kiém sodt con ngudi con c¢6 nhiém vu nhap liéu ma hé
théng m_y tinh kh«ng th0 thic hiOn duoc va thuc hién cac cong viéc bfo mEt, bfo trx h0
theng.

1.1.4.Hé thong thong tin ké todn va vai tro ctia né trong doanh nghiép
1. Hé thong thong tin ké todn va vai tro cua né trong doanh nghiép
Cong nghé thong tin 1a khai niém dung dé chi céc thiét bi phin cting va phan mém
dugc su dung trong hé thong thong tin dugc vi tinh hod, 12 mot nhan t6 quan trong lam
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thay d6i hoat dong xa hoi ngay nay. Cong nghé thong tin 1am thay déi hoat dong thuong
mZi trong théi ®i mfi. Trong théi @i hiOn nay c«ng ngh0 th«ng tin ®- t_c ®ng ®, ng k0
dén cong viéc cua ké toan va ngudi lam k€ toan dugc xem nhu la nhitng nhan vién xur ly
dit liéu, doi hoi céc thong tin duge xir 1y phai c6é do chinh x4c cao, téng hop va trinh bay
phu hop véi tirng nguoi st dung thong tin.

K€ todn nhu 1a mot hé thong thong tin sé€ xac dinh, thu thap, xtr Iy va truyén thong tin
kinh t€ vé mot t6 chic t6i mot pham vi rong rdi ngudi sit dung cho muc tiéu quan tri
hoac dau tu;

Thong tin k€ todn cung cap co s& cho cac nha quan 1y ra quyét dinh:1ap k& hoach va
kiOm tra viéc thuc hién k& hoach, dua ra quyét dinh & tit ca cic miic quan 1y, tir nhiing
vin dé c6 céu tric nhu “Bao gio thi cdn mua thém hang va mua bao nhiéu dé bo sung
vao kho nhdam ddm bdo miic ton kho toi thiéu] hay nhitng vdn dé khong cé cdu triic nhu
““Ca n@n dua mot cong nghé maoi vao sdan xudt hay khong?[]

Thong tin k€ toan cung cap co s& cho cac nha dau tu ra quyét dinh: Trén co s cac bao
cao tai chinh, trong d6 xac dinh ro hiéu qua kinh doanh ctia mot thoi ky kinh doanh va
tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép, tinh hinh st dung von, cac nha dau tu ti€p hay
khong dau tu vao doanh nghiép.

Thong tin k€ todn cung cap co s& dé Nha nudc hoach dinh chinh sich, soan thao vin
ban phép luat phti hop nhu chinh siach vé dau tu, chinh sich thué...

Trong mgi t& chgc doanh nghiOp ®u ca nh+ng linh vic hot ®ng kh_c nhau vii
nhiing chiic nang khac nhau. Ching c¢6 moi lién quan rang budc chat ché véi nhau, cung
cép thong tin vé cac hoat dong clia chiing cho nhau, nham dam bdo cho toan bo t6 chitc
doanh nghiOp hoxt ®éng ca hiu quf

NhiOu tz chgc doanh nghiOp ®- x0y diing c,c phon h0 th«ng tin qun Iy cho tdng linh
vic chac n"ng nghilp vo, nh»m cung cEp nh+ng th«ng tin trT gidp cho qu, trnh ra
quyét dinh trong nhiing linh vuc chic nang d6 nhu:

- Hé thong thong tin tai chinh;

- HO théng th«ng tin nhon luc;

- Hé thong thong tin thi truong;

- HO théng th«ng tin sn xu®t.

Céc hé thong thong tin chuyén chiic nang nay khong doc 1ap v6i nhau vé mat vat 1y

ma thuong chia sé v4i nhau cdc nguén luc chu y&u ctia hé thong va tat ca ching déu c6
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mei quan h0 qua I1%i vii h0 théng th«ng tin kO to,n. C_c h0 théng th«ng tin chuy2n chac
nang nay déu cung cap dit liéu dau vao cho hé thong thong tin k€ todn va nhitng dit liéu
nay, hé thong thong tin k€ todn c6 nhiém vu bién déi ching thanh thong tin & dang cic
b,0 c, 0 quan tri va bao cdo tai chinh.

Ngugc lai, hé théng thong tin k€ todn cling cung cdp rat nhi€u thong tin dau vao cho
¢, ¢ h0 théng th«ng tin chuy@n chgc n""ng nai tr2n. N& cung cEp:

- Bdo cdo ban hang cho hé thong thong tin thi truong;

- B4o cdo vat tw — tan kho va thong tin vé chi phi cho hé thong thong tin sdn xuat;

- Bdo cdo vé luong va thué€ thu nhap cho hé thoéng thong tin nhan luc;

- B4o cdo luu chuyén tién té va theo ddi cong ng cho hé thong thong tin tai chinh.

C,c th«ng tin cBn 12i kh,c cCn cho c,c h0 théng th«ng tin chuy2n chgc n"ng trén sT
duoc thu thap thém tir moi trudng bén ngoai cua doanh nghiép, vi du thong tin vé s&
thich ctia khach hang, thong tin vé san pham clia cic doi thi canh tranh, thong tin vé ki
thuat san xuat méi hoac thong tin vé thi truéng lao ®éng.

Nhu vay, hé théng thong tin ké todn cung vGi cac hé thong thong tin chuyén chiic
nang khac tao nén hé thong thong tin hoan chinh phuc vu quan tri doanh nghiép. Ching
gi+ vai trB lin kOt hO théng quin trp vii h0 théng t,_c nghiOp, ®m bfo st vEn hanh ctia
ching 1am cho t6 chitc doanh nghiép dat duoc cdc muc tiéu dé ra (Hinh 1.2).

2.Vai trR lign kOt cfia h0 théng th«ng tin k0 to_n trong t@ chec doanh nghilp
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“ | chfi th0 quin Iy

e Chii doanh nghilp
e Héi®«ng quin trb
e Bangi,m®éc

B.oc,oqufn trb I J Quyo0t @nh qun trb

Th«ng tin

Th«ng tin — — . - 0 m«i
6 m«i HO theng th«r]g tin kO to_ n phoc vo quiin ly truong
tru‘()'ng e Thu thEp ;

—» e Luu trir _ Bdo céo taj
Chinh s, ch e Xoly . chinh
dau tu, thué e Truyén va nhan thong tin 5

1 Quy0t @nh quiin trp
trion khai
Nguy2n li0u dbch Doi tugng qudn ly Sdn phdm, ban thanh
Vi vdo (Ph@n hO t, c nghiOp) phEm, dbch vo ra

Hxnh 1.3. Vai tr li2n k0t cfia hO théng th«ng tin k0 to_n trong t& chgc doanh
nghiOp

Nhu da dé cap, c¢6 hai nhém ngudi sit dung thong tin k€ todn: nhém bén trong va
nhém bén ngoai doanh nghiép. Nhém bén ngoai, bao gébm cac nha dau tu, cac chi no,
céc c6 dong, cac doanh nghiép canh tranh, cic nghiép doan lao dong va cong chiing néi
chung.

Nhém ngudi sit dung bén ngoai doanh nghiép phu thuoc vao mét luong 16n cac bao
c,o0 do h0 théng th«ng tin kO to_n cfa te chec doanh nghilp cung cEp. 8a sé c.c b, o
cdo nay 1a bao cdo bat budc, moi doanh nghiép déu phai 1ap va giii theo dinh ky khong
phan biét trang thai s hitu va qui mo doanh nghiép. D6 la nhiing can ci quan trong cho
viéc dé ra cic quyét dinh vé quan 1y, diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh, hodc dau
tu ctia cac chi doanh nghiép, chu s& hitu, cac nha dau tu, cac chl ng hién tai va tuong
lai cia doanh nghiép. Nhém bén trong bao gom cdc nha quan ly, ma nhu cau thong tin

ctia ho phu thudc vao cap quan ly, ma nhu cau thong tin ctia ho phu thudc vao cip quan
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ly hay chgc n"'ng nghilp vo cfia hé trong doanh nghilp. HO théng th«ng tin k0 to_n sT
tom tat va loc thong tin sao cho cdc nha quéan 1y & cac cap khdc nhau nhan dugc ding
thong tin ho can dé hoan thanh cong viéc clia minh, vao dung lic, theo ding dang.

Quan 1y & cap chién lugc v6i nhitng hoach dinh chiéc luge lau dai can duge hé thdng
th«ng tin k€& todn cung cip nhitng b4o cdo ké toan v6i nhitng muc tém tit va téng hop
nhu téng doanh thu quy theo san phdm hoic theo b phan, trong khi quan 1y & cap sach
luoc lai can nhitng thong tin chi tiét hon nhu doanh thu quy theo san phdm hoic theo bo
phEn, trong khi quan 1y & cap sich luge lai can nhitng thong tin chi tiét hon nhu doanh
thu hing ngay hoic hang tuin theo sin phdm, vi pham vi quan ly ctia cdp nay hep hon
va quan ly cap tac nghiép chi c6 nhu cau thong tin lién quan dén nghiép vu riéng, dac
th cfia ho ma thoi, vi du tong doanh thu ctia mot bo phan x4c dinh.

B»ng ¢, ch xd ly d= 1i0u, hO théng th«ng tin k0 to_n ®- t,c ®ng ®@0n quylt ®bnh cfia ta
chac doanh nghilp.

Hé thong thong tin k€ todn ddp ting nhu cau cta don vi vé chi phi thiét lap, luu trit
th«ng tin ¢ th0 sé dong nhidu moc ®ich, giao di0n thon thidn d0 s6 déng, x6 Iy chinh
xac va nhanh chéng thong tin, cung cap nhitng thong tin hitu dung cho viéc ra quyét
dinh cling nhu nhiing van dé khac c6 lién quan.

Vi du bén canh viéc ghi nhan cic khoan phai thu va téng hop trén ban bdo cdo tai
chinh, hé théng thong tin k€ todn con gidp phan tich tudi no ciia ting khiach hang dua ra
cfnh b,o c_c khofin nT qu, hin. HO théng th«ng tin kO to,n kh«ng ch giop phin _nh
céc nghiép vu tai chinh va thé hién bdo cédo tai chinh mét ®-n vb nd cBn gidp theo dai
cdc hoat dong kinh t&€ dang dién ra va nhiing thong tin dac biét hon.

Ngay nay, hé thong thong tin k&€ toan theo doi cac thong tin phi tai chinh cling dugc
coi trong nhu cdc thong tin tai chinh. Do d6, ching ta cin dinh nghia mot hO théng
thong tin k€ toan cua mot doanh nghiép la viéc thu thap xem xét cac nghiép vu kinh t€
ctia mot doanh nghiép, xtt Iy chiing va truyén cac thong tin nay dudi moi hinh thic khac
nhau cho nhi€u d6i tugng v6i mot cach thich hop nhat.

1.2.K0 to_n trong théi ®2i c«ng nghO th«ng tin

1.2.1. Poi nét vé lich sit phat trién ciia Internet va WWW

Xu thé toadn cau héa dang dién ra trén thé gioi ¢ va dang tac dong to 16n vao su phat
trién cua nganh truyén thong néi chung va béo chi néi riéng. Su phat trién cua Internet

la mot trong cac yéu td quan trong 1am cho viéc chuyén tai thong tin téi cac khu vuc
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trén thé gidi mot cach d& dang va tién loi. Chiing ta hay nhin lai lich st hinh thanh va
phat trién cua n6 dé thiy duoc xu hudng phat trién cia Internet ngdy nay 13 mot sy tat

yéu.

Thoi ky phoi thai ctia Internet bat ngudn tir viéc ndam 1969 Bo Qubc phong Mi xay
dung du an ARPANET (Advanced Research Projects Agency- ARPA). Day la Co quan
Du 4n nghién ctru Tién tién, tién than cla co quan sau nay duoc thanh lap véi nhiém vu
phat trién hé thong phong thi tén hira quéc gia dat trén vi try, chi y [1]. Co quan nay
nghién ctru linh vuc mang, v6i y d6 1 chia sé thong tin giita cac trung tim nghién ctu
duoc chinh pha bao trg. Theo d6 cac mdy tinh dugc 1ién két v6i nhau va s& co kha ning

tw dinh duong truyén tin ngay sau khi 1 phan mang d4 dugc pha huy [2].

Trong 10 nam sau d6 (tr nam 1972 dén nim 1982), cac nha khoa hoc cling mot sb cac
truong dai hoc tai Mi, Anh, Na- uy...d4 nhiéu lan cai tién, thay ddi, nang cip cac doi
mang tr mang ARPANET lién két 40 may thong qua cac bd xtr li giao tiép giita cac
tram cudi (Terminal Interface Processor-TIP), thiét 1ap giao thirc bét tay (agreed-upon),
phat minh ra E-mail dé giri thong diép trén mang. Tir d6 dén nay, E-mail 12 mot trong
nhitng dich vu dugc dung nhiéu nhit. ..

Tiép theo nam 1974, BBN da xay dung giao thirc tng dung Telnet cho phép st dung
may tinh tir xa[3]. Nam 1976, phong thi nghiém ctia hdng AT&T phat minh ra dich vu
truyén tép cho mang FTP (file transfer protocol — giao thic chuyén giao tép tin). Nam
1978, Tom Truscott va Steve Bellovin thiét 1ap mang USENET danh cho nhitng ngudi
su dung UNIX.

Mang USENET 1a 1 trong nhirng mang phét trién som nhat va thu hdt nhiéu ngudi
nhat. Nam 1979 ARPA thanh l1ap ban kiém soat cau hinh internet.

Nam 1981 ra doi mang CSNET(Computer Science NETwork) cung cap cac dich vu
mang cho cac nha khoa hoc & truong dai hoc ma khong can truy cip vao mang
ARPANET.

Niam 1982 cac giao thire TCP va IP dugec DAC va ARPA dung dbi voi mang
ARPANET.Sau d6 TCP/IP dugc chon 12 giao thic chuan. Nam 1983, duoc danh diu 1a
mot mdc quan trong boi ARPANET duoc tach ra thinh ARPANET va MILNET.
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« MILNET tich hop v&i mang dit liéu qubc phong

o ARPANET tro thanh 1 mang dan sy véi quy mo nho hon.
Ldc nay, hoi dong cac hoat dong internet ra doi, sau dugc doi tén thanh Hoi dong kién
trac internet [4].

Nhu vy, ¢ thoi ky phoi thai ndy, ARPANET, mang toan khu vuc dau tién va tién than
cua Internet duoc thiét 1ap tai “bdn diém nat” 1a Vién nghién ctu Stanford, UCLA, Pai
hoc California & Santa Barbara va Pai hoc Utah [5].

Internet con phai trai qua 3 giai doan phat trién nira méi c6 duogc vi tri nhu ngay hom

nay.

Mang Internet ban dau chi khoi sic trong gidi hoc thuat voi viée tao ra BITNET
(because It is Time Networt — Boi vi ¢4 dén thoi ciia Mang). Sau nay, nam 1984 khi
gi6i nghién ctru dua ra “hé thong tén mién” cho phép nguoi sir dung tim kiém cac may
vi tinh khéc theo tén chir khong phai theo sb thi s6 may chu trén Internet d4 ting 1én
con s6 chong mit (tir 1987 ¢6 10.000 may chu, hai ndm sau ¢6 toi 100.000 may cha)[6].
Hé thdng cac t8n mién DNS (Domain Name System)duoc chia thanh séu loai chinh

« -.edu (education) cho linh vuc gido duc

« -.gov (government) thudc chinh phu

o -.mil (miltary) cho linh vuc quan su

« -.com (commercial) cho linh vyc thuong mai

« -.0rg (organization) cho cac to chirc

« - .net (network resources) cho cac mang
Giai doan bung nd thir nhét vao nim 1986 mang NSFnet chinh thuc dugc thiét 1ap. Khi
cdng ngh¢ mang da phat trién, nhiéu mang méi da hinh thanh va déu duoc két ndi véi
ARPANET, CSNET va NSFNET, tat ca cdc mang ndy ndi véi nhau va tré thanh
Internet. Cudi cting thi ARPANET va CSNET suy thoéi, chi con NSFNET 14 1 mang
kha tot tro thanh mang chinh lién két cac mang khéc trén Internet. Liic nay ddi tugng sir
dung internet cha yéu 13 nhitng nha nghién ciru va dich vu phd bién nhit 1a E-mail va
FTP. Internet da la 1 phuong tién dai chung.

Cudc bung nd thtr hai voi sy phat trién ctia wwwww, bat dau tir viée tim ra cach dé luu
gitr va tim kiém céac co so dit lidu. Cac co s dit liéu ndy phai dugc két ndi voi cac tai
liéu cua thu vién.
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Pén nam 1991, Tim Berners Lee ¢ trung tim nghién ctru nguyén tr chdu Au(CERN)
phat minh ra World Wide Web(WWW) dua theo ¥ tuéng vé siéu vin ban duoc Ted
Nelson dwa ra tir ndm 1985.C6 thé n6i day 13 1 cudc cach mang trén internet vi nguoi ta
c6 thé truy cp, trao ddi thong tin 1 cach dé dang, nhanh chéng.

Trude sy phat trién “chong mat” cia mang Internet, ngdn ngit danh dau siéu van ban
HTML (HyperText Mark- up Language) cing véi giao thirc truyén siéu vin ban HTTP
(HyperText Transfer Protocol), bo chi lic by gio khong thé dung ngoai cudc. Két qua

la nhirng tir bao mang dién tir ra doi theo xu thé phat trién cia moi thoi dai.

Thang 10/1993, Khoa bao chi Pai hoc Florida (M¥) tung ra cai ma ho tu tin 1a to bao
Internet dau tién. Ciing 6 tai liéu cho rang nim 1992, to bao Chicago ciia My méi 14 to

béo dién tir dau tién trén thé gioi.

Nam 1994, phién ban online cta tap chi Hotwired chay nhitng banner quang cao dau
tién va hang loat bao khac tai My 6 at m& website. “Con sdt vang” caa thoi thong tin

truc tuyén bét dau.

Mot khao sat 1an dau tién vé doc gia Internet ctia hdng dich vu théng k& truy cap
Nielsen/NetRatings cong bd méi day cho thdy 1/5 s6 nguoi ludt web thich doc bao
mang hon céac phién ban phi truc tuyén. C6 1& d6 ciing chinh 13 mot dong luc khién céc
to bao gidy — vira 1a dé canh tranh vira 1a khdng thé cudng lai xu thé dién tir hoa — ciing
d4 phai 1ap tirc trién khai phién ban dién tir, trong d6 phan 16n phat hanh lai cac bai bao
tir ban gidy va c6 cap nhat thém thdng tin riéng.

Cung véi su phat trién chong mit ciia cac cong nghé két ndi, gitip day nhanh tdc do
truy tai, so lugng cac to bao dién tir cling nd ro khip noi trén thé gidi, truyén tai thong
tin dudi moi hinh thirc ma céc loai bao truyén thong cung cip. C6 thé coi bao dién tir
hién nay 1 su hi tu cta ca bao gidy (text), bao tiéng (audio) va bao hinh (video).
Nguoi luét web khong chi duge cap nhat tin tire dudi dang chit viét ma con cd thé nghe
rat nhiéu kénh phét thanh va xem truyén hinh ngay trén cac website b&o chi.[7]

Cong ty Netsscape tung ra c4c phan mém tng dung dé khai thac thong tin trén Internet
vao thang 5 nam 1995.Cong ty Amazon.com ra doi vao thang 5 nam 1997 va IBM tung

ra chién dich quang céo cho ciac md hinh dién tir nam 1997...
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