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M C TIÊUỤ

• Nh n th c đ c vai trò và ch c năng c a KTQT ậ ứ ượ ứ ủ
trong ho t đ ng c a DN;ạ ộ ủ

• N m đ c nh ng thu t ng  và khái ni m c  b n ắ ượ ữ ậ ữ ệ ơ ả
dùng trong KTQT; 

• Có kh  năng ng d ng nh ng công c  và k  năng ả ứ ụ ữ ụ ỹ
KTQT đ  phân tích các tình hu ng KD; ra các ể ố
quy t đ nh KD;ế ị



Giáo trình, tài li u tham kh oệ ả
 Giáo trình

TS Huỳnh L i, “K  toán qu n tr ”, Nhà xu t b n giao thông ợ ế ả ị ấ ả
v n t i, 2009.ậ ả

PGS. TS Nguy n Năng Phúc, “K  toán qu n tr  doanh ễ ế ả ị
nghi p”, tái b n l n 1, Nhà xu t b n tài chính, 2008.ệ ả ầ ấ ả

 Tài li u tham kh oệ ả
Weygandt, Kieso, Kimmel, “K  toán qu n tr - Công c  đ  ra ế ả ị ụ ể

quy t đ nh kinh doanh”, (s  g i t ng n i dung khi c n thi t ế ị ẽ ử ừ ộ ầ ế
qua email)

TS. Huỳnh L i, “H  th ng bài t p và bài gi i k  toán qu n tr ”, ợ ệ ố ậ ả ế ả ị
Nhà xu t b n Th ng kê, năm 2007ấ ả ố

 Websites:
B  Tài chính: ộ www.mof.gov.vn
Forum k  tóan viên: ế www.webketoan.com
Ketoantruong.com.vn

http://www.webketoan.com/
http://www.gpo.gov/fdsys/pkg/PLAW-107publ204/content-detail.html


Ph ng pháp đánh giáươ

Ki m tra gi a kỳể ữ 25%
Ti u lu nể ậ 25%
Thi k t thúc h c ph nế ọ ầ 50%



YÊU C U Đ I V I H C VIÊNẦ Ố Ớ Ọ

• H c viên ph i đ c tài li u và làm bài t p tr c ọ ả ọ ệ ậ ướ
khi đ n l p.ế ớ

• L u ý đ  đi n tho i  ch  đ  IM L NG, RUNG ư ể ệ ạ ở ế ộ Ặ
HO C T T, Không nh n tin ho c nói chuy n Ặ Ắ ắ ặ ệ
đi n tho i trong gi  h c;ệ ạ ờ ọ

• ĐÚNG GiỜ



T ng quan v  ổ ề

KTQT

BÀI 1 

1



M C TIÊUỤ

1. Khái ni m KTQT;ệ

2. Gi i thích 4 quy trình qu n lý c  b n giúp t  ả ả ơ ả ổ

ch c đ t đ c m c tiêu c a h ;ứ ạ ượ ụ ủ ọ

3. Mô t  m c tiêu c a KTQT;ả ụ ủ

4. So sánh KTQT và k  toán tài chính;ế

5. Gi i thích v  trí c a KTQT trong t  ch c;ả ị ủ ổ ứ

6. Mô t  tóm t t m t s  ch  đ  chính trong KTQT;ả ắ ộ ố ủ ề

7. Hi u trách nhi m đ o đ c c a KTQT;ể ệ ạ ứ ủ
7



CÁC KHÁI NI MỆ

  Theo Ronald W . Hilton, G i̧o s  §¹i häc Cornell (M ü):  “KÕ to ņ 
qu¶n trÞ lµ m ét bé phËn cña hÖ thèng th«ng tin qu¶n trÞ trong m ét 
tæ  chøc m µ nhµ qu¶n trÞ dùa vµo ®ã ®Ó ho¹ch ®Þnh vµ kiÓ m  so ţ 
ç c ho¹t ®éng cña tæ  chøc”

  Theo Ray H. Garrison: “KÕ to ņ qu¶n trÞ cung cÊp tµi liÖu cho ç c 
nhµ qu¶n lý lµ nh÷ng ng êi bªn trong tæ  chøc kinh tÕ  vµ cã tŗch 
nhiÖm  trong viÖc ®iÒu hµnh vµ kiÓ m  so ţ m äi ho¹t ®éng cña tæ  
chøc ®ã”

  Theo c ç G i̧o s  ®¹i häc South Florida lµ Jack L. Sm ith; Robert 
M . Keith vµ W illiam  L. Stephens: “KÕ to ņ qu¶n trÞ lµ m ét hÖ thèng 
kÕ to ņ cung cÊp cho ç c nhµ qu¶n trÞ nh÷ng th«ng tin ®Þnh lîng 
m µ hä cÇn ®Ó ho¹ch ®Þnh vµ kiÓm  so ţ”



KHÁI Ni MỆ

Theo luËt KÕ to ņ ViÖt Nam  (m ôc 3 ®iÒu 4)

KÕ to ņ qu¶n trÞ lµ viÖc thu thËp, xö lý, ph©n 
tÝch vµ cung cÊp th«ng tin kinh tÕ, tµi chÝnh 
theo yªu cÇu qu¶n trÞ vµ quyÕt ®Þnh kinh tÕ, 
tµi chÝnh trong néi bé ®¬n vÞ kÕ to ņ.
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Quy trình qu n lýả
T  ch c . . .ổ ứ
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 các ngu n l c v t ch tồ ự ậ ấ

Ngu n nhân l cồ ự

T  ch c ổ ứ
các ho t đ ngạ ộ

Đi u ề
hành

Ki m ể
soát

L pậ
 k  ho ch ế ạ

Ra quy t ế
đ nhị



Quy trình qu n lýả

1. Xác đ nh m c tiêuị ụ

2. Tìm ki m các ph ng ánế ươ

5. Th c thi quy t đ nhự ế ị

4. L a ch n PAự ọ  

7. Phân tích các chênh l chệ

3. Thu th p d  li u v  các PAậ ữ ệ ề

6. So sánh th c t  v i KHự ế ớ

K  ế
ho chạ

Ki m ể
soát



M c tiêu c a KTQTụ ủ
Cung c p thông tin cho vi c ra quy t đ nh và l p k  ấ ệ ế ị ậ ế

ho ch, giúp các nhà qu n lý trong vi c qu n lý và ạ ả ệ ả
ki m soát các ho t đ ng. ể ạ ộ

Thúc đ y các nhà qu n lý và các nhân viên t i g n ẩ ả ớ ầ
h n v i m c tiêu c a t  ch c. ơ ớ ụ ủ ổ ứ

Đo l ng vi c th c hi n các ho t đ ng, công vi c ườ ệ ự ệ ạ ộ ệ
c a các nhà qu n lý, và công vi c c a các nhân ủ ả ệ ủ
viên. 

Đánh giá v  trí c nh tranh c a t  ch c. ị ạ ủ ổ ứ
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So sánh KTQT và KTTC

13

H  th ng k  toán ệ ố ếH  th ng k  toán ệ ố ế
(Accounting System)(Accounting System)

(l u l i nh ng d  li u ư ạ ữ ữ ệ(l u l i nh ng d  li u ư ạ ữ ữ ệ
k  toán tài chính và KTQT)ếk  toán tài chính và KTQT)ế

KTQTKTQT
(Managerial Accounting(Managerial Accounting

CC thông tinCC thông tin
  cho quy t đ nh,ế ịcho quy t đ nh,ế ị

  ki m soát ho t đ ng ể ạ ộki m soát ho t đ ng ể ạ ộ
c a t  ch củ ổ ức a t  ch củ ổ ứ

K  toán tài chínhếK  toán tài chínhế
(Financial Accounting(Financial Accounting

Cung c pấCung c pấ
  báo cáo tài chínhbáo cáo tài chính

S  d ngử ụS  d ngử ụ
n i bộ ộn i bộ ộ

S  d ngử ụS  d ngử ụ
bên ngoàibên ngoài



Financial Reportin
g

Financial Reporting

Báo cáo tài chính

Báo cáo TC:  
Kính lúp đ  xem xét DNể
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NH NG NG I SD THÔNG TIN Ữ ƯỜ
KTQT

 HĐQT
 CEO
 CFO
 PTGĐ
 CÁC NHÀ QL BFKD
 QU N Đ CẢ Ố
 PH  TRÁCH KHOỤ
 …



So sánh KTQT và KTTC



So sánh KTQT và KTTC



V  trí QL quy trình và v  trí QLho t đ ng h  ị ị ạ ộ ỗ
tr  (Line Position and Staff position)ợ

V  trí quy trình là v  trí ị ị
tr c ti p liên quan t i ự ế ớ
ho t đ ng c a t  ch c, ạ ộ ủ ổ ứ
là ng i ch u trách ườ ị
nhi m tr c ti p đ  đ t ệ ự ế ể ạ
đ c m c tiêu. ượ ụ

◦ Ví d : giám sát s n ụ ả
xu t trong nhà máy ấ
s n xu t. ả ấ

V  trí QL ho t đ ng h  ị ạ ộ ỗ
tr  là v  trí gián ti p liên ợ ị ế
quan t i ho t đ ng, có ớ ạ ộ
nhi m v  giúp đ  qu n ệ ụ ỡ ả
lý quy trình.  

◦ Ví d : k  toán chi phí ụ ế
trong nhà máy s n ả
xu t. ấ
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Giám đ c tài chính ố
(CFO or Controller)

    Đ ng đ u h  th ng KTQT và k  toán tài chính v i trách ứ ầ ệ ố ế ớ
nhi m:ệ

◦ Giám sát nhân viên k  toán. ế
◦ Chu n b  thông tin và các báo cáo qu n tr  và tài ẩ ị ả ị

chính. 

◦ Phân tích thông tin k  toán. ế
◦ L p k  ho ch và đ a ra quy t đ nh.ậ ế ạ ư ế ị  

20



Cán b  ph  trách ngân qu  - đ u ộ ụ ỹ ầ
t  (Treasurer)ư

   Ch u trách nhi m hy đ ng v n và b o v  tài s n c a t  ị ệ ộ ố ả ệ ả ủ ổ
ch c. ứ
◦ Qu n lý quan h  v i các t  ch c tài chính.ả ệ ớ ổ ứ
◦ Làm vi c v i các nhà đ u t  hi n t i và nhà đ u t  ti m ệ ớ ầ ư ệ ạ ầ ư ề

năng. 
◦ Qu n lý các kho n đ u t .ả ả ầ ư
◦ Thi t l p chính sách tín d ng.ế ậ ụ
◦ Qu n lý m c b o hi mả ứ ả ể

21



Ki m toán n i b  ể ộ ộ
(Internal Audit)

    Ch u trách nhi m xem xét l i các th  t c, ghi nh n và báo cáo ị ệ ạ ủ ụ ậ
k  toán c a c  ki m soát và th  qu . ế ủ ả ể ủ ỹ
◦ Bày t  quan đi m v i qu n lý c p cao liên quan t i hi u ỏ ể ớ ả ấ ớ ệ

su t c a h  th ng k  toán c a các t  ch c. ấ ủ ệ ố ế ủ ổ ứ
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Nh ng v n đ  nh h ng đ n ữ ấ ề ả ưở ế
KTQT

23

K  toán ếK  toán ế
qu n trả ịqu n trả ị

Thông tin 
và các đ ng cộ ơ

Chi phí và l i íchợ

Phát tri n ể
và thích nghi

Các v n đ  ấ ề
v  hành viề



Phát tri n KTQT thích nghi v i môi ể ớ
tr ng KDườ

24

Kinh doanh đi n tệ ử

DN TM và DNSX

S  n i lênự ổ
c a các ngành m iủ ớ

C nh tranh toàn c uạ ầ

T p trung vào khách hàngậ

Chu kỳ vòng đ i ờ
s n ph mả ẩ

C nh tranh ạ
d a trên th i gianự ờ

CNTT 
và truy n thôngề

HT t n kho “k p th i”-JITồ ị ờ

TQM

Thay đ iổThay đ iổ
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CÁC H  TH NG QU N LÝ CFỆ Ồ Ả

M c tiêuụ
➊ Đo l ng chi phí đã s  d ngườ ử ụ
➋ Nh n d ng và lo i b  nh ng ậ ạ ạ ỏ ữ

chi phí b t h p lý (non-value-ấ ợ
added costs).

❸ Xác đ nh tính hi u qu  và hi u ị ệ ả ệ
su t c a các ho t đ ng chính. ấ ủ ạ ộ

❹ Nh n d ng và đánh giá nh ng ậ ạ ữ
ho t đ ng m i có th  giúp c i ạ ộ ớ ể ả
thi n ho t đ ng kinh doanh. ệ ạ ộ

25

H  th ng ệ ố
qu n lý ả
chi phí

12/29/10 Giang Dao _FTU



QU N LÝ CF CHI N L C VÀ Ả Ế ƯỢ
CHU I GIÁ TRỖ Ị
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Thi t k  ế ếThi t k  ế ế
s n ph mả ẩs n ph mả ẩ

Nghiên c u ứNghiên c u ứ
và phát tri nểvà phát tri nể

B o v  ả ệB o v  ả ệ
nvl  chính vànvl  chính và

  ngu n l c khácồ ựngu n l c khácồ ự

S n xu tả ấS n xu tả ấ

MarketingMarketing

Phân ph iốPhân ph iố

D ch v  ị ụD ch v  ị ụ
khách hàngkhách hàngB t đ uắ ầB t đ uắ ầ



T  CH C NGH  NGHI PỔ Ứ Ề Ệ

Các t  ch c chuyên nghi pổ ứ ệ

27

H c vi n KTQTọ ệH c vi n KTQTọ ệ
  (Institute of Management Accountant-IMA)(Institute of Management Accountant-IMA)

Xu t b n các ấ ảXu t b n các ấ ả

nghiên c u ứnghiên c u ứ

KTQT KTQT 

Điêu hànhĐiêu hành

Ch ng trìnhươCh ng trìnhươ

Ch ng chứ ỉCh ng chứ ỉ

KTQT (CMA)KTQT (CMA)

Phát tri n ểPhát tri n ể

Các tiêu chu nẩCác tiêu chu nẩ

Đ o đ c choạ ứĐ o đ c choạ ứ

KTQTKTQT



� T  NGHIÊN C UỰ Ứ

H c vi n k  toán qu n tr  t  ch c m t khoá ọ ệ ế ả ị ổ ứ ộ
h c c p b ng k  toán qu n tr , h c viên s  ọ ấ ằ ế ả ị ọ ẽ
đ c công nh n là K  toán viên qu n tr . ượ ậ ế ả ị

Đ a chị ỉ: www.im anet.org/



� T  NGHIÊN C UỰ Ứ

Yêu c u: ầ Tr  l i nh ng câu h i sau:ả ờ ữ ỏ
1. M c tiêu c a ch ng trình đào t o này ụ ủ ươ ạ

là gì?

2. Yêu c u kinh nghi m là gì?ầ ệ
3. S  gi  h c t p liên t c yêu c u là bao ố ờ ọ ậ ụ ầ

nhiêu? và hình th c đánh giá c a khoá ứ ủ
h c là gì?ọ



XU H NG Đ O Đ C TRONG KDƯỚ Ạ Ứ

   Các v  bê b i trong kinh doanh di n ra trong nh ng ụ ố ễ ữ
năm g n đây không nh ng th  hi n nh ng hành vi ầ ữ ể ệ ữ
phi đ o đ c trong kinh doanh là vi ph m luân lý mà ạ ứ ạ
còn nh h ng x u đ n n n kinh t . Do đó, s  d n ả ưở ấ ế ề ế ẽ ẫ
đ n nh ng s  thay đ i trong ph ng pháp qu n lý và ế ữ ự ổ ươ ả
k  toán. (ế Sarbanes-Oxley Act )
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Đ O Đ C NGH  NGHI PẠ Ứ Ề Ệ

✔Năng l cựNăng l cự
✔Tin c nẩTin c nẩ
✔Liêm chínhLiêm chính
✔Tín nhi mệTín nhi mệ
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N I DUNG CHÍNH C A KTQTỘ Ủ

 K  toán chi phí và giá thànhế
 L p d  toán ngân sách, ki m soát chi ậ ự ể

phí
 Phân tích m i quan h  chi phí-kh i ố ệ ố

l ng- l i nhu nượ ợ ậ
 S  d ng thông tin k  toán đ  ra quy t ử ụ ế ể ế

đ nhị

32



K t thúc ch ng 1ế ươ
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