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GI I THI UỚ Ệ

Yêu c u có các tài li u tham kh o cho sinh viên c a khoa Công nghầ ệ ả ủ ệ 
Thông tin - Tr ng Cao đ ng Công nghi p 4 ngày càng tr  nên c p thi t. Vi cườ ẳ ệ ở ấ ế ệ  
biên so n tài li u này n m trong k  ho ch xây d ng h  th ng  giáo trình cácạ ệ ằ ế ạ ự ệ ố  
môn h c c a Khoa.ọ ủ

Đ  c ng c a giáo trình đã đ c thông qua H i đ ng Khoa h c c aề ươ ủ ượ ộ ồ ọ ủ  
Khoa và Tr ng. M c tiêu c a giáo trình nh m cung c p cho sinh viên m t tàiườ ụ ủ ằ ấ ộ  
li u tham kh o chính v  môn h c M ng máy tính, trong đó gi i thi u nh ngệ ả ề ọ ạ ớ ệ ữ  
khái ni m căn b n nh t v  h  th ng m ng máy tính, đ ng th i trang b  nh ngệ ả ấ ề ệ ố ạ ồ ờ ị ữ  
ki n th c và m t s  k  năng ch  y u cho vi c b o trì và qu n tr  m t hế ứ ộ ố ỹ ủ ế ệ ả ả ị ộ ệ 
th ng m ng. Đây có th  coi là nh ng ki n th c ban đ u và n n t ng cho cácố ạ ể ữ ế ứ ầ ề ả  
k  thu t viên, qu n tr  viên v  h  th ng m ng.ỹ ậ ả ị ề ệ ố ạ

Tài li u này có th  t m chia làm 2 ph n:ệ ể ạ ầ

- Ph n 1: t  ch ng 1 đ n ch ng 5ầ ừ ươ ế ươ

- Ph n 2: t  ch ng 6 đ n ch ng 9ầ ừ ươ ế ươ

Ph n 1, bao g m nh ng khái ni m c  b n v  h  th ng m ng (ch ngầ ồ ữ ệ ơ ả ề ệ ố ạ ươ  
1), n i dung chính c a mô hình tham chi u các h  th ng m  - OSI (ch ng 2),ộ ủ ế ệ ố ở ươ  
nh ng ki n th c v  đ ng truy n v t lý (ch ng 3), khái ni m và n i dungữ ế ứ ề ườ ề ậ ươ ệ ộ  
c  b n c a m t s  giao th c m ng th ng dùng (ch ng 4) và cu i cùng làơ ả ủ ộ ố ứ ạ ườ ươ ố  
gi i thi u v  các hình tr ng m ng c c b  (ch ng 5)ớ ệ ề ạ ạ ụ ộ ươ

Ph n 2, trình bày m t trong nh ng h  đi u hành m ng thông th ngầ ộ ữ ệ ề ạ ườ  
nh t hi n đang dùng trong th c t : h  đi u hành m ng Windows 2000 Server.ấ ệ ự ế ệ ề ạ  
Ngoài ph n gi i thi u chung, tài li u còn h ng d n cách th c cài đ t và m tầ ớ ệ ệ ướ ẫ ứ ặ ộ  
s  ki n th c liên quan đ n vi c qu n tr  tài qu n ng i dùng.ố ế ứ ế ệ ả ị ả ườ

Tham gia biên so n giáo trình có:ạ

- Gi ng viên Nguy n Văn Bình biên so n chính các ch ng 1, 2, 5ả ễ ạ ươ

- Gi ng viên T  Duy Công Chi n biên so n chính các ch ng 3, 4, 9ả ạ ế ạ ươ

- Gi ng viên Nguy n Chí Hi u biên so n các ch ng 6, 7, 8.ả ễ ế ạ ươ

M c dù đã có nh ng c  g ng đ  hoàn thành giáo trình theo k  ho ch,ặ ữ ố ắ ể ế ạ  
nh ng do h n ch  v  th i gian và kinh nghi m so n th o giáo trình, nên tàiư ạ ế ề ờ ệ ạ ả  
li u ch c ch n còn nh ng khi m khuy t. R t mong nh n đ c s  đóng góp ýệ ắ ắ ữ ế ế ấ ậ ượ ự  
ki n c a các th y cô trong Khoa cũng nh  các b n sinh viên và nh ng ai sế ủ ầ ư ạ ữ ử 
d ng tài li u này. Các góp ý xin g i v  T  H  th ng máy tính – Khoa Côngụ ệ ử ề ổ ệ ố  
ngh  thông tin - Tr ng Cao đ ng Công nghi p 4. Xin chân thành c m nệ ườ ẳ ệ ả ơ  
tr c.ướ

Nhóm biên so nạ

Tháng 08/2004
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CH NG 1 - GI I THI U V  M NG MÁY TÍNHƯƠ Ớ Ệ Ề Ạ

M C TIÊU C A CH NGỤ Ủ ƯƠ

K t thúc ch ng này, sinh viên s  có th :ế ươ ẽ ể

 N m s  l c v  l ch s  phát tri n c a m ng máy tínhắ ơ ượ ề ị ử ể ủ ạ

 Hi u đ c khái ni m m ng máy tính cũng nh  hai y u t  c  b n c a nó là ki nể ượ ệ ạ ư ế ố ơ ả ủ ế  
trúc và môi tr ng truy n. N m đ c ba tiêu chí c  b n đ  phân lo i m ng máyườ ề ắ ượ ơ ả ể ạ ạ  
tính và hình tr ng t ng quan c a m ng LAN.ạ ổ ủ ạ

 N m đ c hai mô hình m ng: ắ ượ ạ ngang hàng (peer-to-peer) và client/server.

 Bi t đ c m t s  h  đi u hành m ng thông d ng.ế ượ ộ ố ệ ề ạ ụ

 N m đ c m t s  d ch v  c  b n có trên m ng.ắ ượ ộ ố ị ụ ơ ả ạ

 Nh ng yêu c u c n có đ  tr  thành m t chuyên nghi p viên v  m ng máy tính.ữ ầ ầ ể ở ộ ệ ề ạ

1.1   L ch s  m ng máy tínhị ử ạ

T  đ u nh ng năm 60ừ ầ ữ  đã xu t hi n các  ấ ệ m ng x  lýạ ử  trong đó các  tr m cu iạ ố  
(terminal) th  đ ng đ c n i vào m t máy x  lý trung tâm. Vì máy x  lý trung tâm làmụ ộ ượ ố ộ ử ử  
t t c  m i vi c: qu n lý các th  t c truy n d  li u, qu n lý s  đ ng b  c a các tr mấ ả ọ ệ ả ủ ụ ề ữ ệ ả ự ồ ộ ủ ạ  
cu i v.v…, trong khi đó các tr m cu i ch  th c hi n ch c năng nh p xu t d  li u màố ạ ố ỉ ự ệ ứ ậ ấ ữ ệ  
không th c hi n b t kỳ ch c năng x  lý nào nên h  th ng này v n ch a đ c coi làự ệ ấ ứ ử ệ ố ẫ ư ượ  
m ng máy tính.ạ

Gi a năm 1968ữ , C c các d  án nghiên c u tiên ti n (ARPA – Advanced Researchụ ự ứ ế  
Projects Agency) c a B  Qu c phòng M  đã xây d ng d  án n i k t các máy tính c aủ ộ ố ỹ ự ự ố ế ủ  
các trung tâm nghiên c u l n trong toàn liên bang, m  đ u là Vi n nghiên c u Standfordứ ớ ở ầ ệ ứ  
và 3 tr ng đ i h c (Đ i h c California  Los Angeless, Đ i h c California  Santaườ ạ ọ ạ ọ ở ạ ọ ở  
Barbara và Đ i h c Utah). Mùa thu năm 1969, 4 tr m đ u tiên đ c k t n i thành công,ạ ọ ạ ầ ượ ế ố  
đánh d u s  ra đ i c a ARPANET. Giao th c truy n thông dùng trong ARPANET lúcấ ự ờ ủ ứ ề  
đó đ t tên là NCP (Network Control Protocol).ặ

Gi a nh ng năm 1970ữ ữ , h  giao th c TCP/IP đ c Vint Cerf  và Robert Kahn phátọ ứ ượ  
tri n cùng t n t i v i NCP, đ n năm 1983 thì hoàn toàn thay th  NCP trong ARPANET.ể ồ ạ ớ ế ế

Trong nh ng năm 70ữ , s  l ng các m ng máy tính thu c các qu c gia khác nhauố ượ ạ ộ ố  
đã tăng lên, v i các ki n trúc m ng khác nhau (bao g m c  ph n c ng l n giao th cớ ế ạ ồ ả ầ ứ ẫ ứ  
truy n thông), t  đó d n đ n tình tr ng không t ng thích gi a các m ng, gây khó khănề ừ ẫ ế ạ ươ ữ ạ  
cho ng i s  d ng. Tr c tình hình đó, vào ườ ử ụ ướ năm 1984 T  ch c tiêu chu n hoá qu c tổ ứ ẩ ố ế 
ISO đã cho ra đ i  ờ Mô hình tham chi u cho vi c k t n i các h  th ng m  ế ệ ế ố ệ ố ở (Reference 
Model for Open Systems Interconnection - g i t t là mô hình OSI). V i s  ra đ i c aọ ắ ớ ự ờ ủ  
OSI và s  xu t hi n c a máy tính cá nhân, s  l ng m ng máy tính tính trên toàn thự ấ ệ ủ ố ượ ạ ế 
gi i đã tăng lên nhanh chóng. Đã xu t hi n nh ng khái ni m v  các lo i m ng LAN,ớ ấ ệ ữ ệ ề ạ ạ  
MAN.
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T i tháng 11/1986ớ  đã có t i 5089 máy tính đ c n i vào ARPANET, và đã xu tớ ượ ố ấ  
hi n thu t ng  “Internet”. ệ ậ ữ

Năm 1987, m ng x ng s ng (backborne) NSFnet (National Science Foundationạ ươ ố  
network) ra đ i v i t c đ  đ ng truy n nhanh h n (1,5 Mb/s thay vì 56Kb/s trongờ ớ ố ộ ườ ề ơ  
ARPANET) đã thúc đ y s  tăng tr ng c a Internet. M ng Internet d a trên NSFnet đãẩ ự ưở ủ ạ ự  
v t qua biên gi i c a M . ượ ớ ủ ỹ

Đ n năm 1990ế , quá trình chuy n đ i sang Internet - d a trên NSFnet k t thúc.ể ổ ự ế  
NSFnet gi  đây cũng ch  còn là m t m ng x ng s ng thành viên c a m ng Internetờ ỉ ộ ạ ươ ố ủ ạ  
toàn c u. Nh  v y có th  nói l ch s  phát tri n c a Internet cũng chính là l ch s  phátầ ư ậ ể ị ử ể ủ ị ử  
tri n c a m ng máy tính.ể ủ ạ

1.2   M t s   khái  ni m c   b nộ ố ệ ơ ả

1.2.1. M ng máy tính là gì?ạ

Ta có th  đ nh nghĩa: m ng máy tính là m t t p h p các máy tính đ c n i k tể ị ạ ộ ậ ợ ượ ố ế  
v i nhau b i các ớ ở đ ng truy n v t lýườ ề ậ  theo m t ộ ki n trúc ế  nào đó.

M t cách c  th  h n ta có th  hi u m ng máy tính bao g m s  k t n i t  haiộ ụ ể ơ ể ể ạ ồ ự ế ố ừ  
máy tính tr  nên. Các máy tính này có th  giao ti p v i nhau, chia x  tài nguyên (các đĩaở ể ế ớ ẻ  
c ng, các máy in và các  đĩa CD-ROM v.v…), m i máy có th  truy xu t các máy  xaứ ổ ỗ ể ấ ở  
ho c các m ng khác đ  trao đ i các file, d  li u và thông tin ho c cho phép các giaoặ ạ ể ổ ữ ệ ặ  
ti p đi n t .ế ệ ử

1.2.2. Các y u t  c a m ng máy tính.ế ố ủ ạ

Nh  đã đ nh nghĩa  trên, hai y u t  căn b n c a m ng máy tính là:  ư ị ở ế ố ả ủ ạ đ ngườ  
truy n v t lýề ậ  và  ki n trúc ế m ng. Ki n trúc m ng bao g m: ạ ế ạ ồ hình tr ngạ  (topology) c aủ  
m ng và  ạ giao th c  ứ (protocol) truy n thông. Đ ng truy n m ng (medium) bao g m:ề ườ ề ạ ồ  
lo i có dây (wire): các lo i cáp kim lo i, cáp s i quang, và lo i không dây (wireless): tiaạ ạ ạ ợ ạ  
h ng ngo i, sóng đi n t  t n s  radio v.v…. Chi ti t v  các n i dung này s  đ c trìnhồ ạ ệ ừ ầ ố ế ề ộ ẽ ượ  
bày  các ch ng sau.ở ươ

1.2.3. Các tiêu chí phân lo i m ng máy tính.ạ ạ

D a vào các tiêu chí khác nhau, ng i ta phân chia m ng máy tính thành các lo iự ườ ạ ạ  
khác nhau. Sau đây là ba tiêu chí c  b n.ơ ả

a) Phân lo i m ng d a trên ạ ạ ự kho ng cách đ a lý, ả ị có ba lo i m ng:ạ ạ

 M ng c c bạ ụ ộ (Local Area Network – LAN): là m ng đ c cài đ t trong m tạ ượ ặ ộ  
ph m vi t ng đ i nh  (trong m t phòng, m t toà nhà, ho c ph m vi c aạ ươ ố ỏ ộ ộ ặ ạ ủ  
m t tr ng h c v.v…) v i kho ng cách l n nh t gi a hai máy tính nút m ngộ ườ ọ ớ ả ớ ấ ữ ạ  
ch  trong kho ng vài ch c km tr  l i.  T ng quát có hai lo i m ng LAN:ỉ ả ụ ở ạ ổ ạ ạ  
m ng ngang hàngạ   (peer to peer) và m ng có máy ch  ạ ủ (server based). M ngạ  
server based còn đ c g i là m ng “ượ ọ ạ Client / Server” (Khách / Ch ).ủ

 M ng đô thạ ị (Metropolitan Area Network – MAN): là m ng đ c cài đ t trongạ ượ ặ  
ph m vi m t đô th  ho c m t trung tâm kinh t  - xã h i có bán kính kho ngạ ộ ị ặ ộ ế ộ ả  
100 km tr  l i.ở ạ
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 M ng di n r ngạ ệ ộ  (Wide Area network – WAN): ph m vi c a m ng có thạ ủ ạ ể 
v t qua biên gi i  qu c gia và th m chí c  l c đ a. Cáp truy n qua đ iượ ớ ố ậ ả ụ ị ề ạ  
d ng và v  tinh đ c dùng cho vi c truy n d  li u trong m ng WAN.ươ ệ ượ ệ ề ữ ệ ạ

 M ng toàn c uạ ầ  (Global Area Network – GAN): ph m vi c a m ng tr i r ngạ ủ ạ ả ộ  
toàn Trái đ t.ấ

b) Phân lo i m ng d a trên ạ ạ ự k  thu t chuy n m chỹ ậ ể ạ , cũng có ba lo i m ng:ạ ạ

 M ng chuy n m ch kênh  ạ ể ạ (circuit – switched networks): khi có hai th c thự ể 
c n trao đ i thông tin v i nhau thì gi a chúng s  đ c thi t l p m t “kênh”ầ ổ ớ ữ ẽ ượ ế ậ ộ  
c  đ nh và đ c duy trì cho đ n khi m t trong hai bên ng t k t n i. Các dố ị ượ ế ộ ắ ế ố ữ 
li u ch  đ c truy n theo con đ ng c  đ nh này. K  thu t chuy n m chệ ỉ ượ ề ườ ố ị ỹ ậ ể ạ  
kênh đ c s  d ng trong các k t n i ATM (ượ ử ụ ế ố Asynchronous Transfer Mode) và 
dial-up  ISDN (Integrated  Services  Digital  Networks).  Ví  d  v  m ng chuy nụ ề ạ ể  
m ch kênh là m ng đi n tho i. ạ ạ ệ ạ

Ph ng pháp chuy n m ch kênh có hai nh c đi m chính:ươ ể ạ ượ ể

- Ph i t n th i gian đ  thi t l p đ ng truy n c  đ nh gi a hai th c th .ả ố ờ ể ế ậ ườ ề ố ị ữ ự ể

- Hi u su t s  d ng đ ng truy n không cao, vì có lúc trên kênh không có dệ ấ ử ụ ườ ề ữ 
li u truy n c a hai th c th  k t n i, nh ng các th c th  khác không đ c sệ ề ủ ự ể ế ố ư ự ể ượ ử 
d ng kênh truy n này.ụ ề

 M ng chuy n m ch thông báoạ ể ạ  (message – switched networks):

Thông báo (message) là m t đ n v  thông tin c a ng i s  d ng có khuônộ ơ ị ủ ườ ử ụ  
d ng đ c qui đ nh tr c. M i thông báo có ch a vùng thông tin đi u khi nạ ượ ị ướ ỗ ứ ề ể  
trong đó có ph n đ a ch  đích c a thông báo.ầ ị ỉ ủ

Trong m ng chuy n m ch thông báo, gi a hai th c th  truy n thông t n t iạ ể ạ ữ ự ể ề ồ ạ  
nhi u đ ng truy n khác nhau. Căn c  vào đ a ch  đích, các thông báo khácề ườ ề ứ ị ỉ  
nhau có th  đ n đích theo nh ng con đ ng khác nhau.ể ế ữ ườ

     Ph ng pháp chuy n m ch thông báo có m t s  u đi m:ươ ể ạ ộ ố ư ể

- Hi u su t s  d ng đ ng truy n cao, vì có th  phân chia gi a nhi u th cệ ấ ử ụ ườ ề ể ữ ề ự  
th .ể

- M i nút m ng có th  l u tr  thông báo cho đ n khi kênh truy n r nh m iỗ ạ ể ư ữ ế ề ả ớ  
g i thông báo đi, do đó gi m đ c trình tr ng t c ngh n m ng. v.v…ử ả ượ ạ ắ ẽ ạ

Nh c đi m chính c a ph ng pháp chuy n m ch thông báo là không h nượ ể ủ ươ ể ạ ạ  
ch  kích th c c a các thông báo, do đó có th  d n đ n phí t n l u tr  t mế ướ ủ ể ẫ ế ổ ư ữ ạ  
th i cao. K  thu t chuy n m ch thông báo thích h p v i các d ch v  thông tinờ ỹ ậ ể ạ ợ ớ ị ụ  
ki u th  đi n t  (Electronic Mail)ể ư ệ ử

 M ng chuy n m ch gói  ạ ể ạ (packet - switched networks): m i thông báo đ cỗ ượ  
chia thành nhi u ph n nh  h n g i là các ề ầ ỏ ơ ọ gói tin (packet) có khuôn d ng quiạ  
đ nh tr c. M i gói tin cũng có ph n thông tin đi u khi n ch a đ a ch  ngu nị ướ ỗ ầ ề ể ứ ị ỉ ồ  
(sender) và đ a ch  đích (receiver) c a gói tin. Các gói tin thu c v  m t thôngị ỉ ủ ộ ề ộ  
báo có th  truy n t i đích theo nh ng con đ ng khác nhau.ể ề ớ ữ ườ
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K   thu t chuy n m ch gói v  c  b n gi ng k  thu t chuy n m ch thôngỹ ậ ể ạ ề ơ ả ố ỹ ậ ể ạ  
báo, nh ng có hi u qu  h n là phí t n l u tr  t m th i t i m i nút gi m đi vìư ệ ả ơ ổ ư ữ ạ ờ ạ ỗ ả  
kích th c t i đa c a các gói tin đ c gi i h n.ướ ố ủ ượ ớ ạ

Nh ng khó khăn c a k  thu t chuy n m ch gói c n gi i quy t là: t p h pữ ủ ỹ ậ ể ạ ầ ả ế ậ ợ  
các gói tin t i n i nh n đ  t o l i thông báo ban đ u cũng nh  x  lý vi cạ ơ ậ ể ạ ạ ầ ư ử ệ  
m t gói.ấ

Do có nhi u u đi m nên hi n nay m ng chuy n m ch gói đ c dùng phề ư ể ệ ạ ể ạ ượ ổ 
bi n h n các m ng chuy n m ch thông báo. Vi c tích h p c  hai k  thu tế ơ ạ ể ạ ệ ợ ả ỹ ậ  
chuy n m ch kênh và thông báo trong m t m ng th ng nh t g i là ể ạ ộ ạ ố ấ ọ m ng d chạ ị  
v  tích h p s  hoá ụ ợ ố (Integrated Services Digital Networks – ISDN) đang là m tộ  
trong nh ng xu h ng phát tri n c a m ng ngày nay.ữ ướ ể ủ ạ

c) Phân lo i m ng d a trên  ạ ạ ự ki n trúc m ngế ạ  (topology và protocol).  Ví d  nhụ ư 
m ng System Network Architecture (SNA) c a IBM, m ng ISO (theo ki n trúcạ ủ ạ ế  
chu n qu c t ), m ng TCP/IP v.v….ẩ ố ế ạ

1.2.4. T ng quan v  hình tr ng m ng (topology) LANổ ề ạ ạ

Hình tr ng m ng ch  y u th  hi n trong các m ng LAN. M i chu n v  LAN cóạ ạ ủ ế ể ệ ạ ỗ ẩ ề  
các quy t c riêng cho vi c n i dây. Các quy t c này đ nh nghĩa vi c k t n i đ ngắ ệ ố ắ ị ệ ế ố ườ  
truy n, nh ng yêu c u v  ph n c ng và cách th c s p x p các thành ph n khác nhau.ề ữ ầ ề ầ ứ ứ ắ ế ầ  
Có ba y u t  xác đ nh b n ch t c a m t m ng LAN:ế ố ị ả ấ ủ ộ ạ

• Hình tr ng m ng.ạ ạ

• Đ ng truy n.ườ ề

• K  thu t truy xu t đ ng truy n.ỹ ậ ấ ườ ề

a) Hình tr ng m ng (Topology)ạ ạ

Cách s p đ t hình h c (ho c v t lý) s  đ  n i dây m ng máy tính g i là ắ ặ ọ ặ ậ ơ ồ ố ạ ọ hình 
tr ng m ng ạ ạ (topology). Có hai lo i hình tr ng: ạ ạ

- Hình tr ng v t lýạ ậ  c a m t m ng mô t  con đ ng các cáp m ng đ c đ nhủ ộ ạ ả ườ ạ ượ ị  
tuy n. Nó không xác đ nh ki u c a các thi t b , ph ng pháp k t n i ho cế ị ể ủ ế ị ươ ế ố ặ  
các đ a ch  trên m ng.ị ỉ ạ

- Hình tr ng lu n lý  ạ ậ c a m t m ng mô t  con đ ng mà m ng ho t đ ngủ ộ ạ ả ườ ạ ạ ộ  
trong khi truy n thông tin gi a các thi t b  khác nhau.ề ữ ế ị

b) Hình tr ng v t lý (Physical topology).ạ ậ

C u trúc v t lý đ y đ  c a đ ng truy n m ng đ c g i là ấ ậ ầ ủ ủ ườ ề ạ ượ ọ hình tr ng v t lýạ ậ .

Hình tr ng v t lý c a m t m ng đ c phân thành ba lo i hình d ng hình h cạ ậ ủ ộ ạ ượ ạ ạ ọ  
c  b n: ơ ả bus, ring ho c ặ star. Ba hình tr ng này có th  k t h p đ  t o thành cácạ ể ế ợ ể ạ  
hình tr ng ạ h n h pỗ ợ  (hybrid) nh : ư star-wired ring, star-wired bus và daisy chains 
(Chi ti t v  các hình tr ng này s  đ c kh o sát  ch ng 3 - “Topology”).ế ề ạ ẽ ượ ả ở ươ

Khi ch n m t topology m ng v t lý, ta nên t p trung vào các đ c tính sau:ọ ộ ạ ậ ậ ặ

o Tính d  dàng s p đ t.ễ ắ ặ
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o Tính thu n ti n cho vi c c u hình l i.ậ ệ ệ ấ ạ

o Vi c ch n đoán và s a ch a các s  c  t ng đ i d  dàng.ệ ẩ ử ữ ự ố ươ ố ễ

o Chi phí, hi u su t, đ  tin c y, kh  năng m  r ng m ng trong t ng lai, ki uệ ấ ộ ậ ả ở ộ ạ ươ ể  
và chi u dài c a cáp m ng.ề ủ ạ

c) Hình tr ng lu n lý (Logical topology)ạ ậ

Hình tr ng lu n lý c a m ng xác đ nh các đ c tính truy n d  li u c a nó, ch ngạ ậ ủ ạ ị ặ ề ữ ệ ủ ẳ  
h n nh  mô hình giao v n m ng. Đ i v i các m ng LAN, hai hình tr ng lu n lý thôngạ ư ậ ạ ố ớ ạ ạ ậ  
th ng nh t là ườ ấ Ethernet và Token Ring.

1.3   M ng ngang hàng (Peer to Peer) và m ng có máy ch  (Server based)ạ ạ ủ

1.3.1 M ng ngang hàng (peer-to-peer network)ạ

Các m ng peer-to-peer là m t ví d  r t đ n gi n c a các m ng LAN. Chúng choạ ộ ụ ấ ơ ả ủ ạ  
phép m i nút m ng v a đóng vai trò là th c th  ọ ạ ừ ự ể yêu c uầ  các d ch v  m ng, v a là cácị ụ ạ ừ  
th c th  ự ể cung c pấ  các d ch v  m ng. Ph n m m m ng peer-to-peer đ c thi t k  saoị ụ ạ ầ ề ạ ượ ế ế  
cho các th c th  ngang hàng th c hi n cùng các ch c năng t ng t  nhau.ự ể ự ệ ứ ươ ự

Các đ c đi m c a m ng peer-to-peer:ặ ể ủ ạ

• Các m ng peer-to-peer còn đ c bi t đ n nh  các m ng ạ ượ ế ế ư ạ workgroup (nhóm 
làm vi c) và đ c s  d ng cho các m ng có ệ ượ ử ụ ạ ≤  10 ng i s  d ng (user) làmườ ử ụ  
vi c trên m ng đó. ệ ạ

• M ng  peer-to-peer không đòi h i ph i có ng i qu n tr  m ng (administrtor).ạ ỏ ả ườ ả ị ạ  
Trong m ng peer-to-peer m i user làm vi c nh  ng i qu n tr  cho tr m làmạ ỗ ệ ư ườ ả ị ạ  
vi c riêng c a h  và ch n tài nguyên ho c d  li u nào mà h  s  cho phépệ ủ ọ ọ ặ ữ ệ ọ ẽ  
chia x  trên m ng cũng nh  quy t đ nh ai có th  truy xu t đ n tài nguyên vàẻ ạ ư ế ị ể ấ ế  
d  li u đó.ữ ệ

Các u đi m c a m ng peer-to-peer:ư ể ủ ạ

o Đ n gi n cho vi c cài đ t.ơ ả ệ ặ

o Chi phí t ng đ i r .ươ ố ẻ

Nh ng nh c đi m c a m ng peer-to-peer:ữ ượ ể ủ ạ

o Không qu n tr  t p trung, đ c bi t trong tr ng h p có nhi u tài kho n  choả ị ậ ặ ệ ườ ợ ề ả  
m t ng i s  d ng (user) truy xu t vào các tr m làm vi c khác nhau.ộ ườ ử ụ ấ ạ ệ

o Vi c b o m t m ng có th  b  vi  ph m v i các user  có chung username,ệ ả ậ ạ ể ị ạ ớ  
password truy xu t t i cùng tài nguyên.ấ ớ

o Không th  sao chép d  phòng (backup) d  li u t p trung. D  li u đ c l uể ự ữ ệ ậ ữ ệ ượ ư  
tr  r i rác trên t ng tr m.ữ ả ừ ạ

1.3.2 M ng có máy ch  (Server based network / Client-Server network)ạ ủ
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M ng ạ server based liên quan đ n vi c xác đ nh vai trò c a các th c th  truy nế ệ ị ủ ự ể ề  
thông trong m ng. M ng này xác đ nh th c th  nào có th  t o ra các ạ ạ ị ự ể ể ạ yêu c uầ  d ch v  vàị ụ  
th c th  nào có th  ự ể ể ph c vụ ụ các yêu c u đó (còn g i là các th c th  ầ ọ ự ể đáp ngứ  yêu c uầ  
d ch v ). Các máy tính đ c g i là các ị ụ ượ ọ file server th c hi n vi c x  lý d  li u và giaoự ệ ệ ử ữ ệ  
ti p  gi a  các  máy  tính  khác  trong  m ng.  Các  máy  tính  khác  đó  đ c  g i  là  cácế ữ ạ ượ ọ  
workstation (máy tính tr m).ạ

Các m ng ạ server based th ng đ c s  d ng cho các m ng có ườ ượ ử ụ ạ ≥  10 ng i sườ ử 
d ng và th c hi n các công vi c chuyên bi t sau:ụ ự ệ ệ ệ

• File và Print Servers - qu n lý truy xu t c a user t i các file và các máy in.ả ấ ủ ớ

• Application Servers – máy ch  có nhi m v  cung c p các ng d ng, các ph nủ ệ ụ ấ ứ ụ ầ  
m m cho các máy tr m trong môi tr ng client/server.ề ạ ườ

• Database Server - máy ch  có cài đ t các h  th ng C  s  d  li u (DBMS)ủ ặ ệ ố ơ ở ữ ệ  
nh  SQL SERVER, Oracle, DB2 ph c v  cho các nhu c u  ng d ng truyư ụ ụ ẩ ứ ụ  
xu t d  li u trên m ng.ấ ữ ệ ạ

•  Communication Server - máy ch  ph c v  cho công tác truy n thông, giaoủ ụ ụ ề  
ti p trên m ng nh  Web (Web Server), mail (mail Server), truy n nh n fileế ạ ư ề ậ  
(FTP server)…

• Mail Servers - ho t đ ng nh  m t server ng d ng, trong đó có các ng d ngạ ộ ư ộ ứ ụ ứ ụ  
server và ng d ng client, v i d  li u đ c t i xu ng t  server t i client.ứ ụ ớ ữ ệ ượ ả ố ừ ớ

Đ c đi m c a m ng ặ ể ủ ạ server based:

o Khó khăn trong vi c cài đ t, c u hình và qu n tr  h n so v i m ng peer-to-ệ ặ ấ ả ị ơ ớ ạ
peer

o Cung c p s  b o m t t t h n cho các tài nguyên m ng.ấ ự ả ậ ố ơ ạ

o D  dàng h n trong vi c qu n tr  sao chép d  phòng d  li u (backup). Th mễ ơ ệ ả ị ự ữ ệ ậ  
chí có th  l p l ch cho công vi c này th c hi n t  đ ng.ể ậ ị ệ ự ệ ự ộ

1.4   Các h  đi u hành m ngệ ề ạ

Cùng v i vi c ghép n i các máy tính thành m ng, c n thi t ph i có các h  đi uớ ệ ố ạ ầ ế ả ệ ề  
hành đ c cài đ t trên t ng máy tính có trong m ng. Trong đó có các h  đi u hành trênượ ặ ừ ạ ệ ề  
ph m vi toàn m ng có ch c năng qu n lý d  li u và tính toán, x  lý m t cách th ngạ ạ ứ ả ữ ệ ử ộ ố  
nh t.ấ

Nh ng h  đi u hành dùng cho m ng máy tính cá nhân peer-to-peer bao g m:ữ ệ ề ạ ồ

o Microsoft Windows for Workgroups 3.11

o Microsoft Windows 9X, ME

o Microsoft Windows NT Workstation

o Microsoft Windows 2000 Professional

o Microsoft Windows XP Professional

o Novell Netware Lite
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o Linux for Workstation

Nh ng h  đi u hành m ng máy tính cá nhân ph  bi n nh t cho m ng serverữ ệ ề ạ ổ ế ấ ạ  
based bao g m:ồ

o Windows NT Server

o Windows 2000 Server và Advanced Server

o Unix (bao g m c  Linux)ồ ả

o Novell Netware

1.5   Các d ch v  m ngị ụ ạ

Các m ng k t n i hai ho c nhi u h n các máy tính v i nhau đ  cung c p m t sạ ế ố ặ ề ơ ớ ể ấ ộ ố 
ph ng pháp cho vi c chia x  và truy n d  li u. Nhi u đ c đi m mà m t m ng cungươ ệ ẻ ề ữ ệ ề ặ ể ộ ạ  
c p đ c xem nh  các  ấ ượ ư d ch vị ụ (services). Các d ch v  thông th ng nh t trên m tị ụ ườ ấ ộ  
m ng là:  ạ th  đi n t  ư ệ ử (email),  in n,  chia x  file,  truy xu t Internet,  quay s  t  xaấ ẻ ấ ố ừ  
(remote dial-in),  giao ti pế (communication) và   d ch v  qu n tr  ị ụ ả ị (management service). 
Các m ng l n có th  có nh ng máy ch  (server) riêng, m i máy này th c hi n m tạ ớ ể ữ ủ ỗ ự ệ ộ  
trong các d ch v  m ng. V i các m ng nh  h n, t t c  các d ch v  m ng đ c cungị ụ ạ ớ ạ ỏ ơ ấ ả ị ụ ạ ượ  
c p b i m t ho c vài máy ch . (M t máy ch  có th  cung c p nhi u d ch v  m ng).ấ ở ộ ặ ủ ộ ủ ể ấ ề ị ụ ạ

1.5.1 Các d ch v  file và in nị ụ ấ

Các d ch v  file c a m t m ng có th  đ c s  d ng đ  chia x  các ị ụ ủ ộ ạ ể ượ ử ụ ể ẻ ph n m mầ ề  
ng d ngứ ụ  nh  các ch ng trình x  lý văn b n, các c  s  d  li u, các b ng tính ho cư ươ ử ả ơ ở ữ ệ ả ặ  

các ch ng trình email. Các ch ng trình này đ c ch y trên m t máy ch  trung tâm,ươ ươ ượ ạ ộ ủ  
có nghĩa là chúng không ph i cài đ t c c b  trên m i máy tính. Chính đi u này gi mả ặ ụ ộ ọ ề ả  
b t th i gian và chi phí cài đ t, c p nh t các file trên t ng máy tính, vì m i th  đ cớ ờ ặ ậ ậ ừ ọ ứ ượ  
l u tr  trong m t v  trí trung tâm.ư ữ ộ ị

Các d ch v  file cho phép các user chia x  d  li u và các tài nguyên khác nhanhị ụ ẻ ữ ệ  
và ti t ki m. Email đ c g i trong vài giây. Các file đa truy n thông (multimedia file)ế ệ ượ ử ề  
v i kích th c l n d  dàng truy n qua m ng. Các web site có th  giúp chúng ta c pớ ướ ớ ễ ề ạ ể ậ  
nh t thông tin m i nh t. Các tài nguyên quí hi m nh  CD-ROM, fax modem, scannerậ ớ ấ ế ư  
v.v… có th  chia x  đ  dùng chung trên m ng.ể ẻ ể ạ

Các máy in có th  dùng chung trên m ng nh  các ể ạ ờ d ch v  in m ngị ụ ạ . Ng i qu nườ ả  
tr  m ng có th  cài đ t, qu n tr , ch n đoán và s a các l i x y ra trên các máy in m ngị ạ ể ặ ả ị ẩ ử ỗ ả ạ  
d  dàng h n do s  l ng các máy in trong m ng gi m đi và công vi c qu n tr  máy inễ ơ ố ượ ạ ả ệ ả ị  
m ng có th  đ c th c hi n trên chính máy tính mà ng i qu n tr  đang đăng nh p màạ ể ượ ự ệ ườ ả ị ậ  
không c n tr c ti p đ n t ng máy in.ầ ự ế ế ừ

1.5.2 S  b o m t và qu n tr  đ c t p trungự ả ậ ả ị ượ ậ

Các file và ch ng trình trên m t máy tính có th  đ c b o v  v i các quy n chươ ộ ể ượ ả ệ ớ ề ỉ 
cho các user nào đ c phép truy xu t và truy xu t  m c nào. Các user ch  c n đăngượ ấ ấ ở ứ ỉ ầ  
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nh p v i m t tài kho n user h p l  s  cho phép h  truy xu t d  li u và tài nguyênậ ớ ộ ả ợ ệ ẽ ọ ấ ữ ệ  
m ng trong gi i h n quy n (permission) đã đ c c p. Nh ng tài nguyên mà m t userạ ớ ạ ề ượ ấ ữ ộ  
có th  th y trên m ng có th  b  n đi đ i v i các user khác.ể ấ ạ ể ị ẩ ố ớ

Các m ng cho phép các user truy xu t d  li u c a h  t  b t kỳ máy tính nàoạ ấ ữ ệ ủ ọ ừ ấ  
trong m ng. Vì d  li u c a h  đ c l u tr  trên m t máy tính ch . ạ ữ ệ ủ ọ ượ ư ữ ộ ủ

Vi c sao chép d  phòng d  li u (backup) cũng tr  nên d  dàng h n vì ng iệ ự ữ ệ ở ễ ơ ườ  
qu n tr  ch  c n backup m t máy tính (máy ch  server). Chính vi c l u tr  các d  li uả ị ỉ ầ ộ ủ ệ ư ữ ữ ệ  
quan tr ng trên m t v  trí t p trung cho phép đi u khi n và qu n tr  d  li u ch t chọ ộ ị ậ ề ể ả ị ữ ệ ặ ẽ 
h n, ti t ki m th i gian h n so v i vi c l u tr  d  li u trên m i máy tính riêng l .ơ ế ệ ờ ơ ớ ệ ư ữ ữ ệ ọ ẻ

1.5.3 Các d ch v  th  đi n t  (e-mail)ị ụ ư ệ ử

Vi c chuy n e-mail gi a các user trên m t m ng LAN ho c gi a các user trênệ ể ữ ộ ạ ặ ữ  
m t m ng LAN và Internet đ c qu n lý b i các ộ ạ ượ ả ở d ch v  th  tín ị ụ ư (mail service) m ng.ạ  
Đi u ki n đ  m i ng i có th  giao ti p trên m ng b ng e-mail là m i ng i ph i cóề ệ ể ọ ườ ể ế ạ ằ ỗ ườ ả  
m t đ a ch  e-mail.ộ ị ỉ

1.5.4 Các d ch v  giao ti p (Communication services)ị ụ ế

Các d ch v  giao ti pị ụ ế  m ng cho phép các user bên ngoài k t n i t i m ng t  xaạ ế ố ớ ạ ừ  
thông qua m t đ ng dây đi n tho i và m t modem. Các d ch v  này cũng cho phép cácộ ườ ệ ạ ộ ị ụ  
user trên m ng k t n i t i các máy ho c m ng khác bên ngoài m ng LAN. Đa s  các hạ ế ố ớ ặ ạ ạ ố ệ 
đi u hành m ng (Network Operating System – NOS) có các d ch v  này bên trong,ề ạ ị ụ  
ch ng h n:ẳ ạ

o Windows NT 4.0 có Remote Access Server (RAS)

o Windows 2000 Server có Routing and Remote Access Server  (RRAS)

o Netware có Network Access Server (NAS)

Các máy tính đang ch y các d ch v  giao ti p đ c g i là các ạ ị ụ ế ượ ọ máy ch  giao ti pủ ế  
(communication server) và ch u trách nhi m qu n lý các giao ti p. M t khi user đã đăngị ệ ả ế ộ  
nh p vào m ng t  xa và đ c xác nh n là h p l  thông qua máy ch  giao ti p h  s  cóậ ạ ừ ượ ậ ợ ệ ủ ế ọ ẽ  
các quy n truy xu t mà h  mong mu n gi ng nh  đang ng i  m t máy tính tr m đ cề ấ ọ ố ố ư ồ ở ộ ạ ượ  
k t n i v t lý tr c ti p v i m ng đó (tr  tr ng h p ng i qu n tr  h n ch  vi c truyế ố ậ ự ế ớ ạ ừ ườ ợ ườ ả ị ạ ế ệ  
xu t khi đăng nh p t  xa).ấ ậ ừ

1.5.5 Các d ch v  Internetị ụ

Các d ch v  Internetị ụ  bao g m các máy ch  World Wide Web (WWW) và các trìnhồ ủ  
duy t (browser), kh  năng truy n file, s  đ  đ nh đ a ch  Internet, các b  l c b o v .ệ ả ề ơ ồ ị ị ỉ ộ ọ ả ệ  
Các d ch v  này là c n thi t  đ i v i các m ng hi n nay đ  cho phép giao ti p vàị ụ ầ ế ố ớ ạ ệ ể ế  
chuy n đ i d  li u toàn c u.ể ổ ữ ệ ầ

1.5.6 Các d ch v  qu n tr  (Management services)ị ụ ả ị
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Các công vi c qu n tr  m ng tr  thành ph c t p h n đ i v i các m ng có kíchệ ả ị ạ ở ứ ạ ơ ố ớ ạ  
th c l n, đ c bi t khi nó m  r ng qua các châu l c khác nhau (Các m ng WAN).ướ ớ ặ ệ ở ộ ụ ạ

Các d ch v  qu n tr  ị ụ ả ị cho phép nh ng ng i qu n tr  m ng qu n tr  t p trung cácữ ườ ả ị ạ ả ị ậ  
m ng l n và ph c t p. Các công vi c qu n tr  này bao g m: ạ ớ ứ ạ ệ ả ị ồ theo dõi và đi u khi n l uề ể ư  
thông, cân b ng t i, ch n đoán và c nh báo các l i, qu n tr  tài nguyên, đi u khi n vàằ ả ẩ ả ỗ ả ị ề ể  
theo dõi s  cho  phép, ki m tra tính b o m t, phân b  ph n m m, qu n tr  đ a ch ,ự ể ả ậ ố ầ ề ả ị ị ỉ  
backup và ph c h i d  li u.ụ ồ ữ ệ

1.6   Làm th  nào đ  tr  thành m t chuyên nghi p viên v  m ngế ể ở ộ ệ ề ạ  
máy tính?

Có nhi u cách đ  tr  thành m t ng i chuyên nghi p v  m ng máy tính. Ho cề ể ở ộ ườ ệ ề ạ ặ  
đ c h c t p  các tr ng đ i h c, cao đ ng ho c l y các b ng c p thông qua vi cượ ọ ậ ở ườ ạ ọ ẳ ặ ấ ằ ấ ệ  
h c các khoá c a các công ty và tham d  các kỳ thi. M t s  văn b ng c a các công tyọ ủ ự ộ ố ằ ủ  
bao g m: Microsoft Certified Systems Engineer, Novell Network Engineer ho c các vănồ ặ  
b ng c a Cisco và Intel.ằ ủ

M t s  lĩnh v c chuyên nghành v  m ng máy tính là:ộ ố ự ề ạ

o B o m t m ng.ả ậ ạ

o Thi t k  Internet và Intranet.ế ế

o Qu n tr  m ng.ả ị ạ

o Tích h p d  li u và ti ng nói.ợ ữ ệ ế

o Tính toán di d ng và t  xa.ộ ừ

o Tích h p d  li u và c  ch  ch ng l i.ợ ữ ệ ơ ế ố ỗ

o Ki n th c  sâu v  các  s n ph m m ng c a  Microsoft  cũng nh  c aế ứ ề ả ẩ ạ ủ ư ủ  
Netware.

o Ki n th c  sâu v  vi c  c u hình và qu n tr  các  thi t  b  tìm đ ngế ứ ề ệ ấ ả ị ế ị ườ  
(router)

Ngoài nh ng ki n th c k  thu t  sâu s c (k  năng “c ng”), m t ng i chuyênữ ế ứ ỹ ậ ắ ỹ ứ ộ ườ  
nghi p v  m ng máy tính cũng c n ph i có các k  năng “m m” t t. Các k  năng nàyệ ề ạ ầ ả ỹ ề ố ỹ  
bao g m:ồ

o K  năng quan h  v i khách hàng.ỹ ệ ớ

o K  năng giao ti p b ng l i và b ng văn b n.ỹ ế ằ ờ ằ ả

o V a có kh  năng làm vi c đ c l p v a có kh  năng làm vi c t p th .ừ ả ệ ộ ậ ừ ả ệ ậ ể

o Có kh  năng qu n lý và lãnh đ o.ả ả ạ

o Tính tin c y cao.ậ
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Câu h i ôn t p ch ng 1ỏ ậ ươ

1.  M t s  các máy tính phân b  trên m t vùng đ a lý r ng và đ c k t n i v i nhauộ ố ố ộ ị ộ ượ ế ố ớ  
b ng các cáp và các thi t b  không dây là m t ……ằ ế ị ộ

a.  LAN b.  MAN
c.  WAN  d.  Virtual network.

2.  Các thành ph n c  b n c a ki n trúc m ng là ………(ch n 2)ầ ơ ả ủ ế ạ ọ

a.  Topology b.  Form of the network 

c.  Protocols d.  Physical Media

3.   Hai mô hình m ng là …………….ạ

a.  Wire b.  Peer to peer

c.  Wireless d.  Server Based Network

4.  Có hai lo i hình tr ng :ạ ạ
a.  Physical topology
b.  Simple topology 
c.  Complex topology

d.  Logical topology

5.  M tộ  trong nh ng đ c đi m c a m ng LAN:ữ ặ ể ủ ạ
a.  Kho ng cách xa nh t gi a hai tr m l n h n 100 kmả ấ ữ ạ ớ ơ
b.  Kho ng cách xa nh t gi a hai tr m vào kho ng vài ch c kmả ấ ữ ạ ả ụ
c.  C  hai câu trên đ u đúng.ả ề

6.  L ch s  m ng máy tính cũng chính là l ch s  c a Internetị ử ạ ị ử ủ
a. Đúng                                    b.  Sai

7.  Nh ng nh c đi m c a m ng server-based là: (ch n 2)ữ ượ ể ủ ạ ọ
a.  Cài đ t ph c t pặ ứ ạ
b.  B o m t kém  ả ậ
c.  Không có c  ch  sao chép d  li u t p trungơ ế ữ ệ ậ

d.  Chi phí đ t h n so v i m ng peer-to-peerắ ơ ớ ạ

8.  Nh ng nh c đi m c a m ng  peer to peer là: (ch n 2)ữ ượ ể ủ ạ ọ
a. Cài đ t ph c t pặ ứ ạ
b.  B o m t kém ả ậ
c.  Qu n tr  ph c t pả ị ứ ạ
d.   Không có c  ch  sao chép d  li u t p trungơ ế ữ ệ ậ

9.  Trong m ng peer-to-peer không t n t i b t kỳ máy server nào.ạ ồ ạ ấ
a. Đúng b.  Sai

10.  Nh ng d ch v  thông th ng nh t trên m ng là: (ch n 3 )ữ ị ụ ườ ấ ạ ọ
a.  D ch v  Fileị ụ b.  D ch v  Emailị ụ
c.  D ch v  th  m c ị ụ ư ụ d.  D ch v  inị ụ
e.  D ch v  chia x   ị ụ ẻ
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CH NG 2 - MÔ  HÌNH OSIƯƠ

M C TIÊU C A CH NGỤ Ủ ƯƠ

K t thúc ch ng này, sinh viên s  có th :ế ươ ẽ ể

 Hi u m t cách khái quát v  ki n trúc phân t ng m ng máy tính.ể ộ ề ế ầ ạ

 N m đ c t ng quan v  mô hình OSIắ ượ ổ ề

 Hi u và n m đ c ý nghĩa cũng nh  ch c năng c a các t ng trong mô hìnhể ắ ượ ư ứ ủ ầ  
OSI

 Áp d ng mô hình OSI trong vi c phân tích m t quá trình trong m ng máy tính.ụ ệ ộ ạ

 Hi u đ c các thành ph n c a m t khuôn d ng (frame) d  li u.ể ượ ầ ủ ộ ạ ữ ệ

2.1   Ki n trúc phân t ng và mô hình OSI (Open Systemế ầ  
Interconnect)

2.1.1 Ki n trúc phân t ngế ầ

Đ  gi m đ  ph c t p c a vi c thi t k  và cài đ t m ng, h u h t các m ngể ả ộ ứ ạ ủ ệ ế ế ặ ạ ầ ế ạ  
máy tính hi n có đ u đ c phân tích thi t k  theo quan đi m phân t ng (layering).ệ ề ượ ế ế ể ầ  
M i h  th ng thành ph n c a m ng đ c xem nh  m t c u trúc đa t ng, trong đóỗ ệ ố ầ ủ ạ ượ ư ộ ấ ầ  
m i t ng đ c xây trên t ng tr c nó. S  l ng các t ng cũng nh  tên và ch c năngỗ ầ ượ ầ ướ ố ượ ầ ư ứ  
c a m i t ng là tuỳ thu c vào các nhà thi t k . Tuy nhiên, trong h u h t các m ng,ủ ỗ ầ ộ ế ế ầ ế ạ  
m c đích c a m i t ng là cung c p m t s  ụ ủ ỗ ầ ấ ộ ố d ch vị ụ nh t đ nh cho t ng cao h n. Hìnhấ ị ầ ơ  
2.1 là m t ki n trúc phân t ng t ng quát, v i gi  thi t A và B là hai h  th ng máyộ ế ầ ổ ớ ả ế ệ ố  
tính thành ph n c a m ng đ c n i v i nhau.ầ ủ ạ ượ ố ớ
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Giao th c t ng  i ứ ầ

Giao th c t ng  i + ứ ầ
1

H  th ng ệ ố
A

H  th ng ệ ố
B

T ng Nầ

:
:

T ng i + 1ầ

T ng iầ

T ng i - 1ầ

T ng 1ầ

:
:

T ng Nầ

:
:

T ng i + 1ầ

T ng iầ

T ng i - 1ầ

T ng 1ầ

:
:

Giao th c t ng Nứ ầ

Giao th c t ng  1ứ ầ

Giao th c t ng  i - 1ứ ầ

Giao di n i+1 / iệ

Giao di n i-1 / iệ

Đ ng truy n v t lýườ ề ậ

Hình 2.1 Minh ho  ki n trúc phân t ng t ng quátạ ế ầ ổ
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Nguyên t c c a ki n trúc phân t ng là:ắ ủ ế ầ

- M i h  th ng trong m t m ng đ u có cùng c u trúc t ng (s  l ng t ng,ỗ ệ ố ộ ạ ề ấ ầ ố ượ ầ  
ch c năng c a m i t ng là nh  nhau).ứ ủ ỗ ầ ư

- Sau khi xác đ nh c u trúc t ng, công vi c k  ti p là đ nh nghĩa m i quan hị ấ ầ ệ ế ế ị ố ệ 
(giao di n) gi a hai t ng k  nhau và m i quan h  gi a hai t ng đ ng m c ệ ữ ầ ề ố ệ ữ ầ ồ ứ ở 
hai h  th ng n i k t v i nhau. N u m t h  th ng m ng có N t ng thì t ng sệ ố ố ế ớ ế ộ ệ ố ạ ầ ổ ố 
các quan h  (giao di n) c n ph i xây d ng là 2*N –1.ệ ệ ầ ả ự

- Trong th c t , d  li u không đ c truy n tr c ti p t  t ng th  i c a hự ế ữ ệ ượ ề ự ế ừ ầ ứ ủ ệ 
th ng này sang t ng th  i c a h  th ng khác (tr  tr ng h p t ng th p nh tố ầ ứ ủ ệ ố ừ ườ ợ ầ ấ ấ  
tr c ti p s  d ng đ ng truy n v t lý đ  truy n các chu i bít (0,1) t  hự ế ử ụ ườ ề ậ ể ề ỗ ừ ệ 
th ng này sang h  th ng khác). Qui c d  li u  bên ố ệ ố ướ ữ ệ ở h  th ng g iệ ố ử  (sender) 
đ c truy n t  t ng trên xu ng t ng d i và truy n sang  ượ ề ừ ầ ố ầ ướ ề h  th ng nh nệ ố ậ  
(receiver) b ng đ ng truy n v t lý và c  th  đi ng c lên các t ng trên.ằ ườ ề ậ ứ ế ượ ầ

2.1.2 T ng quan v  mô hình OSIổ ề

Khi thi t k  m ng máy tính, các nhà thi t k  t  do l a ch n ki n trúc riêngế ế ạ ế ế ự ự ọ ế  
c a mình. T  đó d n đ n tình tr ng không t ng thích gi a các m ng: ph ng phápủ ừ ẫ ế ạ ươ ữ ạ ươ  
truy nh p đ ng truy n khác nhau, s  d ng h  giao th c khác nhau v.v… S  khôngậ ườ ề ử ụ ọ ứ ự  
t ng thích đó làm tr  ng i cho s  t ng tác c a ng i s  d ng các m ng khácươ ở ạ ự ươ ủ ườ ử ụ ạ  
nhau. Nhu c u trao đ i thông tin càng cao thì tr  ng i đó càng l n, đ n m c khôngầ ổ ở ạ ớ ế ứ  
th  ch p nh n đ c đ i v i ng i s  d ng. Tình hình đó làm cho các nhà s n xu tể ấ ậ ượ ố ớ ườ ử ụ ả ấ  
và các nhà nghiên c u, thông qua các t  ch c chu n hoá qu c gia và qu c t  c nứ ổ ứ ẩ ố ố ế ầ  
ph i xây d ng đ c m t khung chu n v  ki n trúc m ng đ  làm căn c  cho các nhàả ự ượ ộ ẩ ề ế ạ ể ứ  
thi t k  và ch  t o các s n ph m v  m ng.ế ế ế ạ ả ẩ ề ạ

Vì lý do đó, T  ch c tiêu chu n hoá qu c t  (International Organization forổ ứ ẩ ố ế  
Standardization – ISO) đã l p ra m t ti u ban nh m phát tri n m t khung chu n vậ ộ ể ằ ể ộ ẩ ề 
ki n trúc m ng. K t qu  là vào năm 1984, mô hình tham chi u OSI (Open Systemế ạ ế ả ế  
Interconnection Reference Model) ra đ i.ờ

Mô hình OSI là m t t p các mô t  chu n cho phép các máy tính khác nhauộ ậ ả ẩ  
giao ti p v i nhau theo cách ế ớ mở. T  “m ”  đây nói lên kh  năng 2 h  th ng khácừ ở ở ả ệ ố  
nhau có th  k t n i đ  trao đ i thông tin v i nhau n u chúng tuân th  mô hình thamể ế ố ể ổ ớ ế ủ  
chi u và các chu n liên quan. Mô hình OSI phân chia ki n trúc m ng máy tính thànhế ẩ ế ạ  
7 t ng – t ng  ầ ầ V t lýậ  (Physical), t ng  ầ Liên k t D  li uế ữ ệ  (Data Link), t ng  ầ M ngạ  
(Network),  t ng  ầ Giao  v nậ  (Transport),  t ng  ầ Phiên (Session),  t ng  ầ Trình  di nễ  
(Presentation) và t ng ầ ng d ngỨ ụ  (Application). M i t ng khác nhau có t p các ch cỗ ầ ậ ứ  
năng riêng và ch  giao ti p v i các t ng k  c n trên và d i và giao ti p v i t ng đ iỉ ế ớ ầ ề ậ ướ ế ớ ầ ố  
di n (đ ng m c) trên các máy tính khác. (Hình 2.2)ệ ồ ứ

T  khi có mô hình OSI, nhi u nhà s n xu t máy tính đã thay đ i ki n trúcừ ề ả ấ ổ ế  
m ng phân t ng  c a h  đ  tuân th  các t ng c a mô hình OSI. Ví d , các ch c năngạ ầ ủ ọ ể ủ ầ ủ ụ ứ  
giao ti p đ c phân chia thành m t t p các t ng. M i t ng th c hi n các ch c năngế ượ ộ ậ ầ ỗ ầ ự ệ ứ  
c n thi t đ  giao ti p v i các h  th ng khác. M i t ng d a trên t ng k  ti p bênầ ế ể ế ớ ệ ố ỗ ầ ự ầ ế ế  
d i đ  th c hi n nhi u h n các ch c năng nguyên thu  (primitive function). B nướ ể ự ệ ề ơ ứ ỷ ả  
thân m i t ng cũng cung c p các d ch v  cho t ng k  ti p phía trên nó. Nói m t cáchỗ ầ ấ ị ụ ầ ế ế ộ  
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khác t ng ầ N s  d ng các d ch v  c a t ng ử ụ ị ụ ủ ầ N-1 và cung c p các d ch v  cho t ngấ ị ụ ầ  
N+1.

M t cách lý t ng, các t ng nên đ c đ nh nghĩa sao cho nh ng thay đ iộ ưở ầ ượ ị ữ ổ  
trong m t t ng không đòi h i nh ng thay đ i trong các t ng khác. Nói m t cách khác,ộ ầ ỏ ữ ổ ầ ộ  
ý t ng c a vi c phân t ng là chia m t v n đ  l n thành m t s  các v n đ  nh  cóưở ủ ệ ầ ộ ấ ề ớ ộ ố ấ ề ỏ  
th  qu n lý đ c.ể ả ượ

H  th ng m  Aệ ố ở H  th ng m  Bệ ố ở

7 APPLICATION NG D NGỨ Ụ 7

6 PRESENTATION TRÌNH DI NỄ 6

5 SESSION PHIÊN 5

4 TRANSPORT GIAO V NẬ 4

3 NETWORK M NG Ạ 3

2 DATA LINK LIÊN K T D  LI UẾ Ữ Ệ  2

1 PHYSICAL V T LÝẬ 1

2.2   Ý nghĩa và ch c năng c a các t ng trong mô hình OSIứ ủ ầ

2.2.1  T ng v t lý (Physical Layer)ầ ậ

T ng ầ v t lýậ  là t ng th p nh t trong mô hình OSI. T ng này liên quan đ n cácầ ấ ấ ầ ế  
qui t c truy n dòng bit không có c u trúc qua đ ng truy n v t lý. T ng này đ nhắ ề ấ ườ ề ậ ầ ị  
nghĩa:

• C u trúc m ng v t lý.ấ ạ ậ

• Nh ng mô t  v  m t c  và đi n cho vi c s  d ng đ ng truy n.ữ ả ề ặ ơ ệ ệ ử ụ ườ ề

• Các qui t c mã hoá vi c truy n các bit và các qui t c đ nh th i.ắ ệ ề ắ ị ờ

T ng v t lý không bao g m vi c mô t  đ ng truy n và không cung c p b tầ ậ ồ ệ ả ườ ề ấ ấ  
kỳ c  ch  ki m soát l i nào. ơ ế ể ỗ

Ph n c ng k t n i m ng đ c coi là thu c v  t ng v t lý bao g m:ầ ứ ế ố ạ ượ ộ ề ầ ậ ồ

- Các b  giao ti p m ng (Network Interface Card – NIC, Adapter, v.v…)ộ ế ạ

- Các b  t p trung (Concentrator, Hub), các b  chuy n ti p (Repeater) dùng độ ậ ộ ể ế ể 
tái sinh các tín hi u đi n.ệ ệ

- Các đ u n i (connector) cung c p giao ti p c  đ  k t n i các thi t b  v iầ ố ấ ế ơ ể ế ố ế ị ớ  
đ ng truy n (các cáp, các đ u n i BNC – BayoNette Connector)ườ ề ầ ố
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Giao th c t ng 2ứ ầ

Giao th c t ng 1ứ ầ

Đ ng truy n v t lýườ ề ậ
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- Các b  đi u ch  và gi i đi u ch  (MODEM – MOdulation-DEModulation)ộ ề ế ả ề ế  
th c hi n vi c chuy n đ i gi a tín hi u ự ệ ệ ể ổ ữ ệ s  hoáố  (digital) và tín hi u ệ t ng tươ ự 
(analog).

2.2.2  T ng liên k t d  li u (Data Link Layer)ầ ế ữ ệ

T ng ầ liên k t d  li u ế ữ ệ ch u trách nhi m đi u khi n t t c  các giao ti p gi aị ệ ề ể ấ ả ế ữ  
t ng m ng bên trên nó và t ng v t lý bên d i nó. D  li u nh n đ c t  t ng m ngầ ạ ầ ậ ướ ữ ệ ậ ượ ừ ầ ạ  
đ c phân chia thành các kh i riêng bi t (khuôn d ng - ượ ố ệ ạ frame), sau đó chúng đ cượ  
đ a t i t ng v t lý và cu i cùng truy n ra m ng. M c đích chính c a vi c th c thiư ớ ầ ậ ố ề ạ ụ ủ ệ ự  
giao th c t ng liên k t d  li u là:ứ ầ ế ữ ệ

- T  ch c các bit thu c t ng v t lý thành các nhóm thông tin đ c g i là cácổ ứ ộ ầ ậ ượ ọ  
khuôn d ngạ  (frame - gi ng nh  m t byte, m t frame là m t dãy liên t c cácố ư ộ ộ ộ ụ  
bit đ c nhóm l i v i nhau nh  m t đ n v  d  li u)ượ ạ ớ ư ộ ơ ị ữ ệ

- Phát hi n và s a sai l i.ệ ử ỗ

- Ki m soát lu ng d  li u.ể ồ ữ ệ

- Đ nh danh các máy tính trên m ng .ị ạ

T ng liên k t d  li u b  sung thông tin đi u khi n riêng c a nó vào phíaầ ế ữ ệ ổ ề ể ủ  
tr c gói d  li u. Thông tin này bao g m:ướ ữ ệ ồ

- Đ a  ch  (v t  lý)  c a  máy  ngu n  và  máy  đích  (Source  address,ị ỉ ậ ủ ồ  
Destination address) .

- Thông tin v  chi u dài c a frame.ề ề ủ

M t khi d  li u đ c truy n trên m ng, t ng liên k t d  li u ch  thông tinộ ữ ệ ượ ề ạ ầ ế ữ ệ ờ  
ph n h i (Acknowledge –ACK) t  máy tính nh n, báo cho bi t là nó đã nh n đ cả ồ ừ ậ ế ậ ượ  
t t c  các gói. Trái l i, các gói còn thi u s  đ c truy n l i. T ng liên k t d  li uấ ả ạ ế ẽ ượ ề ạ ầ ế ữ ệ  
không liên quan đ n vi c t i sao m t gói không đ n đ c đích, t ng này ch  quanế ệ ạ ộ ế ượ ầ ỉ  
tâm đ n s  ki n là, n u m t gói nào đó không đ n đích thì nó ph i đ c truy n l i.ế ự ệ ế ộ ế ả ượ ề ạ  
Nh  v y t ng liên k t d  li u cung c p các ph ng ti n đ m b o s  tin c y choư ậ ầ ế ữ ệ ấ ươ ệ ả ả ự ậ  
vi c truy n thông tin.ệ ề

Các thi t b  k t n i m ng đ c xem nh  thu c v  t ng liên k t d  li u baoế ị ế ố ạ ượ ư ộ ề ầ ế ữ ệ  
g m:ồ

- Bridges (Các c u n i)ầ ố

- Intelligent hubs (các hub thông minh)

Các ch c năng c a t ng liên k t d  li u bình th ng đ c phân tách thànhứ ủ ầ ế ữ ệ ườ ượ  
hai t ng con (sub-layer):ầ
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1. Đi u khi n truy xu t đ ng truy nề ể ấ ườ ề  (Media Access Control - MAC)

T ng con ầ MAC là l p con phía d i c a t ng liên k t d  li u. Nó ch uớ ướ ủ ầ ế ữ ệ ị  
trách nhi m b  sung đ a ch  v t lý c a máy tính đích vào frame d  li u.ệ ổ ị ỉ ậ ủ ữ ệ

2. Đi u khi n liên k t lôgícề ể ế  (Logical Link Control – LLC)

T ng con ầ LLC là l p con phía trên c a t ng liên k t d  li u và ch u tráchớ ủ ầ ế ữ ệ ị  
nhi m cung c p m t giao ti p chung cũng nh  cung c p tính tin c y và cácệ ấ ộ ế ư ấ ậ  
d ch v  ki m soát lu ng d  li u. Nó thi t l p và duy trì liên k t cho vi cị ụ ể ồ ữ ệ ế ậ ế ệ  
truy n các frame d  li u t  thi t b  này t i thi t b  khác.ề ữ ệ ừ ế ị ớ ế ị

2.2.3  T ng m ng (Network Layer)ầ ạ

T ng m ng là t ng th  ba c a mô hình OSI. M c tiêu chính c a nó là  ầ ạ ầ ứ ủ ụ ủ di 
chuy n d  li u t i các v  trí m ng xác đ nhể ữ ệ ớ ị ạ ị . Đ  làm đi u này, nó d ch các đ a chể ề ị ị ỉ 
lôgíc thành đ a ch  v t lý t ng ng và sau đó quy t đ nh con đ ng t t nh t choị ỉ ậ ươ ứ ế ị ườ ố ấ  
vi c truy n d  li u t  máy g i t i máy nh n. Đi u này t ng t  nh  công vi c màệ ề ữ ệ ừ ử ớ ậ ề ươ ự ư ệ  
t ng liên k t d  li u th c hi n thông qua vi c đ nh đ a ch  thi t b  v t lý. Tuy nhiên,ầ ế ữ ệ ự ệ ệ ị ị ỉ ế ị ậ  
vi c đ nh đ a ch  c a t ng liên k t d  li u ch  ho t đ ng trên m t ệ ị ị ỉ ủ ầ ế ữ ệ ỉ ạ ộ ộ m ng đ nạ ơ . T ngầ  
m ng mô t  các ph ng pháp di chuy n thông tin gi a  ạ ả ươ ể ữ nhi u m ng đ c l pề ạ ộ ậ  (và 
th ng là không gi ng nhau) – đ c g i là ườ ố ượ ọ liên m ng ạ (internetwork)

Ví d , các m ng c c b  (LAN) Token Ring ho c Ethernet có các ki u đ a chụ ạ ụ ộ ặ ể ị ỉ 
khác nhau. Đ  k t n i hai m ng này, ta c n m t c  ch  đ nh đ a ch  gi ng nhau màể ế ố ạ ầ ộ ơ ế ị ị ỉ ố  
có th  đ c hi u b i c  hai lo i m ng đó. Kh  năng này đ c cung c p b i giaoể ượ ể ớ ả ạ ạ ả ượ ấ ở  
th c ứ chuy n đ i gói Internetể ổ  (Internet Packet Exchange – IPX) – m t giao th c t ngộ ứ ầ  
m ng trong h  đi u hành Novell Netware.ạ ệ ề

Vi c đ nh đ a ch  c a t ng liên k t d  li u đ  chuy n d  li u t i t t c  cácệ ị ị ỉ ủ ầ ế ữ ệ ể ể ữ ệ ớ ấ ả  
thi t b  đ c g n t i m t m ng đ n và nh  vào các thi t b  nh n đ  xác đ nh xemế ị ượ ắ ớ ộ ạ ơ ờ ế ị ậ ể ị  
d  li u có đ c truy n t i nó hay không. Trái l i, t ng m ng ch n m t con đ ngữ ệ ượ ề ớ ạ ầ ạ ọ ộ ườ  
xác đ nh qua m t liên m ng và tránh g i d  li u t i các m ng không liên quan. M ngị ộ ạ ử ữ ệ ớ ạ ạ  
th c hi n đi u này b ng vi c  ự ệ ề ằ ệ chuy n m chể ạ  (switching),  đ nh đ a chị ị ỉ và các  gi iả  
thu t tìm đ ngậ ườ . T ng m ng cũng ch u trách nhi m đ m b o ầ ạ ị ệ ả ả đ nh tuy nị ế  (routing) 
d  li u đúng qua m t liên m ng bao g m các m ng không gi ng nhau.ữ ệ ộ ạ ồ ạ ố

M t v n đ  có th  n y sinh khi vi c đ nh tuy n d  li u qua m t liên m ngộ ấ ề ể ả ệ ị ế ữ ệ ộ ạ  
không đ ng d ng là s  khác nhau c a kích th c gói d  li u mà m i m ng có thồ ạ ự ủ ướ ữ ệ ỗ ạ ể 
ch p nh n. M t m ng không th  g i d  li u trong các gói có kích th c l n h nấ ậ ộ ạ ể ử ữ ệ ướ ớ ơ  
kích th c c a gói d  li u mà m t m ng khác có th  nh n đ c. Đ  gi i quy t v nướ ủ ữ ệ ộ ạ ể ậ ượ ể ả ế ấ  
đ  này,  t ng  m ng  th c  hi n  m t  công  vi c  đ c  g i  là  ề ầ ạ ự ệ ộ ệ ượ ọ s  phân  đo nự ạ  
(segmentation). V i s  phân đo n, m t gói d  li u đ c phân tách thành các ớ ự ạ ộ ữ ệ ượ gói nhỏ 
h n mà m ng khác có th  hi u đ c - g i là các ơ ạ ể ể ượ ọ packet. Khi các gói nh  này đ nỏ ế  
m ng khác, chúng đ c ạ ượ h p nh tợ ấ  (reassemble) thành gói có kích th c và d ng banướ ạ  
đ u. Toàn b  s  ầ ộ ự phân đo n ạ và h p nh tợ ấ  này x y ra  t ng m ng c a mô hình OSI.ả ở ầ ạ ủ

2.2.4  T ng giao v n (Transport Layer)ầ ậ

T ng giao v n nâng c p các d ch v  c a t ng m ng. Công vi c chính c aầ ậ ấ ị ụ ủ ầ ạ ệ ủ  
t ng này là đ m b o d  li u đ c g i t  máy ngu n ph i ầ ả ả ữ ệ ượ ử ừ ồ ả tin c y, đúng trình t  ậ ự và 

T  B  môn HTMT – Khoa CNTT - Tr ng Cao Đ ng Công Nghi p  4ổ ộ ườ ẳ ệ



Giáo trình M ng Máy Tínhạ Trang 21 

không có l i  ỗ khi t i máy đíchớ . Đ  đ m b o truy n d  li u ể ả ả ề ữ ệ tin c yậ , t ng giao v nầ ậ  
d a trên c  ch  ự ơ ế ki m soát l iể ỗ  đ c cung c p b i các t ng bên d i. T ng này là cượ ấ ở ầ ướ ầ ơ 
h i cu i cùng đ  s a l i. D  li u cùng v i thông tin đi u khi n mà t ng giao v nộ ố ể ử ỗ ữ ệ ớ ề ể ầ ậ  
qu n lý g i là các ả ọ phân đo n ạ (segment)

T ng giao v n cũng ch u trách nhi m ầ ậ ị ệ ki m soát lu ng d  li u.ể ồ ữ ệ  T c đ  truy nố ộ ề  
d  li u đ c xác đ nh d a trên kh  năng mà máy đích có th  nh n các gói d  li uữ ệ ượ ị ự ả ể ậ ữ ệ  
đ c g i đ n nó nh  th  nào. D  li u  máy g i đ c phân chia thành các gói cóượ ử ế ư ế ữ ệ ở ử ượ  
kích th c t i đa mà lo i m ng đó có th  qu n lý. Ch ng h n, m t m ng Ethernetướ ố ạ ạ ể ả ẳ ạ ộ ạ  
không th  đi u khi n các gói có kích th c l n h n 1500 byte, vì th  t ng giao v nể ề ể ướ ớ ơ ế ầ ậ  
nh n d  li u và chia nó thành các gói 1500 byte. M i gói con này đ c g n m t sậ ữ ệ ỗ ượ ắ ộ ố 
trình t , dùng đ  h p nh t nó  v  trí đúng b i t ng giao v n c a máy nh n. Côngự ể ợ ấ ở ị ở ầ ậ ủ ậ  
vi c này đ c g i là ệ ượ ọ s p x p theo trình tắ ế ự (sequencing).

Khi gói d  li u đ n máy nh n, nó đ c h p nh t theo đúng trình t  nh  lúcữ ệ ế ậ ượ ợ ấ ự ư  
g i. Sau đó m t thông tin ử ộ báo nh nậ  (acknowledgement - ACK) đ c g i quay tr  l iượ ử ở ạ  
máy g i đ  báo cho nó bi t r ng gói d  li u đã đ n chính xác. N u có l i trong góiử ể ế ằ ữ ệ ế ế ỗ  
d  li u thì m t yêu c u truy n l i gói đó đ c g i quay tr  l i thay th  cho ACK.ữ ệ ộ ầ ề ạ ượ ử ở ạ ế  
N u máy g i ban đ u không nh n đ c thông tin ACK (ho c yêu c u truy n l i)ế ử ầ ậ ượ ặ ầ ề ạ  
trong m t kho ng th i gian đ nh tr c, gói d  li u g i đ c xem nh  b  th t l cộ ả ờ ị ướ ữ ệ ử ượ ư ị ấ ạ  
ho c b  h , khi đó nó s  đ c g i l i. ặ ị ư ẽ ượ ử ạ

Trong  m ng  TCP/IP,  các  ch c  năng  TCP (Transmission  Control  Protocol)ạ ứ  
thu c v  t ng giao v n. Trong m ng Novell Netware s  d ng IPX/SPX thì giao th cộ ề ầ ậ ạ ử ụ ứ  
SPX (Sequence Packet Exchange) ho t đ ng  t ng giao v n.ạ ộ ở ầ ậ

2.2.5  T ng phiên (hay T ng giao d ch - Session Layer)ầ ầ ị

T ng phiên qu n lý các liên k t c a user trên m ng đ  cung c p các d ch vầ ả ế ủ ạ ể ấ ị ụ 
cho user đó. Ví d  m t ng i s  d ng đăng nh p vào m t máy tính m ng đ   l yụ ộ ườ ử ụ ậ ộ ạ ể ấ  
file thì m t phiên (hay m t giao d ch / m t liên k t) đ c thi t l p cho m c đíchộ ộ ị ộ ế ượ ế ậ ụ  
truy n file.ề

T ng phiên t o đi u ki n thu n l i cho vi c giao ti p gi a các h  th ng ầ ạ ề ệ ậ ợ ệ ế ữ ệ ố yêu 
c uầ  d ch v  và các h  th ng ị ụ ệ ố cung c pấ  d ch v . các phiên giao ti p đ c ki m soátị ụ ế ượ ể  
thông qua c  ch  ơ ế thi t l p, duy trì, đ ng b  hoá ế ậ ồ ộ và qu n lý ả các phiên (hay còn g i làọ  
cu c h i tho i – dialogue) gi a các th c th  truy n thông. T ng này cũng tr  giúpộ ộ ạ ữ ự ể ề ầ ợ  
các t ng trên đ nh danh và k t n i t i các d ch v  có th  s  d ng trên m ng. N uầ ị ế ố ớ ị ụ ể ử ụ ạ ế  
m t phiên giao ti p b  ng t, t ng phiên xác đ nh v  trí đ  kh i t o l i vi c truy nộ ế ị ắ ầ ị ị ể ở ạ ạ ệ ề  
phát m t khi phiên giao ti p đó đ c tái k t n i. T ng phiên cũng ch u trách nhi mộ ế ượ ế ố ầ ị ệ  
xác đ nh th i h n c a phiên giao ti p. Nó xác đ nh máy tính ho c nút nào có thị ờ ạ ủ ế ị ặ ể 
truy n đ u tiên và truy n trong bao lâu.ề ầ ề

T ng phiên s  d ng thông tin đ a ch  lôgíc đ c cung c p b i các t ng bênầ ử ụ ị ỉ ượ ấ ở ầ  
d i đ  đ nh danh tên và đ a ch  c a các máy ch  mà các t ng trên đòi h i.ướ ể ị ị ỉ ủ ủ ầ ỏ

2.2.6  T ng trình di n (Presentation Layer)ầ ễ

T ng trình di n qu n lý cách th c d  li u đ c bi u di n. Nó là trình d chầ ễ ả ứ ữ ệ ượ ể ễ ị  
gi a ng d ng và m ng. Có nhi u cách đ  bi u di n d  li u, ch ng h n nh  cácữ ứ ụ ạ ề ể ể ễ ữ ệ ẳ ạ ư  
b ng mã ASCII  và EDBCDIC cho các file văn b n. T ng trình di n bi n đ i d  li uả ả ầ ễ ế ổ ữ ệ  
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sang m t đ nh d ng mà m ng có th  hi u đ c. Nó cũng ch u trách nhi m ộ ị ạ ạ ể ể ượ ị ệ mã hoá 
(encrypt) và gi i mã ả (decrypt) d  li u - ch ng h n nh  d  li u đ c mã hoá d  li uữ ệ ẳ ạ ư ữ ệ ượ ữ ệ  
nó đ c g i t i ngân hàng, n u ta giao d ch tr c tuy n v i ngân hàng qua Internet.ượ ử ớ ế ị ự ế ớ

2.2.7  T ng ng d ng (Application Layer)ầ ứ ụ

T ng ng d ng ch a các giao th c và ch c năng đòi h i b i ng d ng c aầ ứ ụ ứ ứ ứ ỏ ở ứ ụ ủ  
ng i s  d ng đ  th c hi n các công vi c truy n thông. Nó không liên quan đ n cácườ ử ụ ể ự ệ ệ ề ế  

ng d ng th c s  đang ho t đ ng nh  Microsoft Word ho c Adobe Photoshop.ứ ụ ự ự ạ ộ ư ặ

Các ch c năng chung bao g m:ứ ồ

• Các giao th c cung c p các d ch v  file t  xa, nh  các d ch v  m  file,ứ ấ ị ụ ừ ư ị ụ ở  
đóng file, đ c file, ghi file và chia x  truy xu t t i file.ọ ẻ ấ ớ

• Các d ch v  truy n file và truy xu t c  s  d  li u t  xa.ị ụ ề ấ ơ ở ữ ệ ừ

• Các d ch v  qu n lý thông báo cho các ng d ng th  đi n t .ị ụ ả ứ ụ ư ệ ử

• Các d ch v  th  m c toàn c c đ  đ nh v  tài nguyên trên m ng.ị ụ ư ụ ụ ể ị ị ạ

• M t cách qu n lý đ ng nh t các ch ng trình giám sát h  th ng vàộ ả ồ ấ ươ ệ ố  
các thi t b .ế ị

• v.v….

Nhi u d ch v  này đ c g i là ề ị ụ ượ ọ các giao ti p l p trình ng d ng ế ậ ứ ụ (Application 
Programming Interface – API). Các API là nh ng th  vi n l p trình mà ng i phátữ ư ệ ậ ườ  
tri n ng d ng có th  s  d ng đ  vi t các ng d ng m ng.ể ứ ụ ể ử ụ ể ế ứ ụ ạ

2.3   Áp d ng  mô hình OSIụ

B ng sau đây t ng k t các ch c năng c a mô hình OSI:ả ổ ế ứ ủ

T ngầ Ch c năngứ

ng d ng Ứ ụ Chuy n thông tin t  ch ng trình này t i ch ng trình khác.ể ừ ươ ớ ươ

Trình di n ễ Đi u khi n đ nh d ng văn b n và hi n th  chuy n đ i mã.ề ể ị ạ ả ể ị ể ổ

Phiên Thi t l p, duy trì và k t h p các phiên truy n thông.ế ậ ế ợ ề

Giao v n ậ Đ m b o phân phát chính xác d  li u.ả ả ữ ệ

M ngạ Tìm đ ng và qu n lý vi c truy n thông báo.ườ ả ệ ề

Liên  k t  Dế ữ 
li u ệ

Mã hoá, đ nh đ a ch  và truy n thông tin.ị ị ỉ ề

V t lý ậ Qu n lý k t n i ph n c ngả ế ố ầ ứ

Cách d  nh t đ  xem xét mô hình OSI và áp d ng nó trong ho t đ ng m ng làễ ấ ể ụ ạ ộ ạ  
tìm hi u m t quá trình c  th  di n ra trong m ng. M t trong nh ng công vi c đ cể ộ ụ ể ễ ạ ộ ữ ệ ượ  
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th c hi n nhi u l n trong m t ngày trên h u h t các m ng là đ c m t th  đi n tự ệ ề ầ ộ ầ ế ạ ọ ộ ư ệ ử 
(E-mail).

Sau khi ng i s  d ng đăng nh p vào trong m ng và kh i t o ch ng trình e-ườ ử ụ ậ ạ ở ạ ươ
mail, quá trình ki m tra th  m i b t đ u. ể ư ớ ắ ầ

Đ u tiên  ầ t ng ng d ngầ ứ ụ  xác nh n yêu c u (request) v  th  thông qua m tậ ầ ề ư ộ  
API chu n đ c xây d ng trong ng d ng. T ng ng d ng nh n yêu c u này vàẩ ượ ự ứ ụ ầ ứ ụ ậ ầ  
chuy n nó thành m t yêu c u d  li u đ c đ c t  máy ch  e-mail. Yêu c u đ cể ộ ầ ữ ệ ượ ọ ừ ủ ầ ượ  
chuy n t i ể ớ t ng trình di nầ ễ .

T ng trình di n ầ ễ nh n yêu c u và xác đ nh xem nó nên đ c đ nh d ng nhậ ầ ị ượ ị ạ ư 
th  nào theo ki u m ng riêng mà yêu c u đang ho t đ ng trên đó. T ng này cũng xácế ể ạ ầ ạ ộ ầ  
đ nh xem có b t kỳ đòi h i nào v  ị ấ ỏ ề mã hoá hay không. D  li u sau khi đ c đ nhữ ệ ượ ị  
d ng (và có th  đ c mã hoá) đ c truy n t i ạ ể ượ ượ ề ớ t ng phiênầ .

T ng phiênầ  nh n yêu c u và gán m t th  (token) d  li u t i nó. Th  này làậ ầ ộ ẻ ữ ệ ớ ẻ  
m t đ n v  d  li u đi u khi n đ c bi t mà nó báo cho ph n còn l i c a m ng làộ ơ ị ữ ệ ề ể ặ ệ ầ ạ ủ ạ  
ng i s  d ng  có quy n truy n d  li u. D  li u và th  đ c truy n t i ườ ử ụ ề ề ữ ệ ữ ệ ẻ ượ ề ớ t ng giaoầ  
v n.ậ

Khi t i ớ t ng giao v n, ầ ậ d  li u và các thông tin đi u khi n đ c chia thành cácữ ệ ề ể ượ  
kh i có kích th c có th  qu n lý đ c. N u d  li u quá l n đ  thích h p trongố ướ ể ả ượ ế ữ ệ ớ ể ợ  
m t frame  ộ ở t ng liên k t d  li u, t ng giao v n ầ ế ữ ệ ầ ậ s  phân chia d  li u thành các kh iẽ ữ ệ ố  
nh  h n và gán m t ỏ ơ ộ s  trình t  ố ự (sequence number) hay đ nh danhị  (identifier) cho m iỗ  
kh i. Sau đó t ng kh i đ c truy n t i ố ừ ố ượ ề ớ t ng m ng.ầ ạ

T ng m ngầ ạ  b  sung thông tin ổ đ a ch  lôgícị ỉ  t i d  li u mà nó nh n đ c tớ ữ ệ ậ ượ ừ 
t ng giao v nầ ậ  sao cho các t ng k  ti p s  bi t c  đ a ch  ngu n và đích c a d  li u .ầ ế ế ẽ ế ả ị ỉ ồ ủ ữ ệ  
Các kh i d  li u ti p theo đ c truy n cùng v i thông tin đ nh đ a ch  t i ố ữ ệ ế ượ ề ớ ị ị ỉ ớ t ng liênầ  
k t d  li uế ữ ệ .

M t khi d  li u đ n đ c ộ ữ ệ ế ượ t ng liên k t d  li u, ầ ế ữ ệ chúng đ c đóng gói thànhượ  
các frame riêng r . M i frame này kèm theo gi i thu t ki m tra l i đ c bi t nh  làẽ ỗ ả ậ ể ỗ ượ ế ư  
Frame Check Sequence (FCS) -  vùng đ  ghi mã ki m soát l i – đ c chèn  cu iể ể ỗ ượ ở ố  
m i frame. ỗ T ng liên k t d  li u ầ ế ữ ệ  sau đó b  sung thêm m t header t i frame tr cổ ộ ớ ướ  
khi truy n nó t i ề ớ t ng v t lýầ ậ . Ph n header này bao g m ầ ồ đ a ch  v t lý ị ỉ ậ c a c  hai nútủ ả  
g i và nút nh n.ử ậ

Khi d  li u b t đ u t i card giao ti p m ng (NIC)  ữ ệ ắ ầ ớ ế ạ ở t ng v t lý, ầ ậ nó đ c g iượ ử  
ra m ng. ạ T ng v t lý ầ ậ không b  sung b t kỳ th  gì t i frame và t ng này cũng khôngổ ấ ứ ớ ầ  
quan tâm xem cái gì có trong frame. Nó đ n gi n ch  l y d  li u (các bit) và truy nơ ả ỉ ấ ữ ệ ề  
nó trên m ng.ạ

M t khi các gói d  li u đ n đ c nút nh n, chúng đ c l y l i nh  NIC c aộ ữ ệ ế ượ ậ ượ ấ ạ ờ ủ  
t ng v t lý  ầ ậ bên h  th ng nh n và đ c truy n ti p lên qua các t ng h  th ng đó.ệ ố ậ ượ ề ế ầ ệ ố  
M i m t t ng d ch thông tin đ c b  sung b i các t ng t ng ng bên h  th ng g iỗ ộ ầ ị ượ ổ ở ầ ươ ứ ệ ố ử  
và sau đó truy n gói lên t ng bên trên cho t i khi cu i cùng gói đó đ c h p nh t vàề ầ ớ ố ượ ợ ấ  
yêu c uầ  đ c th c thi. ượ ự

Nút nh n sau đó t o ra m t ậ ạ ộ đáp ngứ  (response) và g i nó quay tr  l i nút g iử ở ạ ử  
ban đ u đi theo trình t  chính xác nh  mô t   trên. M i t ng k  ti p c a mô hìnhầ ự ư ả ở ỗ ầ ế ế ủ  

T  B  môn HTMT – Khoa CNTT - Tr ng Cao Đ ng Công Nghi p  4ổ ộ ườ ẳ ệ



Giáo trình M ng Máy Tínhạ Trang 24 

OSI b  sung thông tin đi u khi n, thông tin đ nh d ng hay thông tin đ nh đ a ch  t iổ ề ể ị ạ ị ị ỉ ớ  
d  li u mà nó đi u khi n. H  th ng nh n phiên d ch và sau đó s  d ng thông tin bữ ệ ề ể ệ ố ậ ị ử ụ ổ 
sung khi nó đ o ng c ti n trình, truy n d  li u t  ả ượ ế ề ữ ệ ừ t ng v t lý  ầ ậ lên t i  ớ t ng ngầ ứ  
d ng.ụ

Data T ng ng d ngầ ứ ụ

Data T ng trình di n ầ ễ

Data T ng phiênầ

Data T ng giao v nầ ậ

Data T ng m ng ầ ạ

Data T ng liên k t d  li uầ ế ữ ệ  

Data T ng v t lý ầ ậ

B ng sau đây t ng k t đ n v  d  li u do các t ng qu n lý:ả ổ ế ơ ị ữ ệ ầ ả

T ngầ Đ n v  d  li uơ ị ữ ệ

T ng ng d ng, trình di n, phiên  ầ ứ ụ ễ Data

T ng giao v nầ ậ Segment

T ng m ng ầ ạ Packet

T ng liên k t d  li u ầ ế ữ ệ Frame

T ng v t lý ầ ậ Bit

2.4    Mô t  các thành ph n c a khuôn d  li u (Frame)ả ầ ủ ữ ệ

Nh  ta đã th y  ph n trên, d  li u khi truy n ngang qua m ng đ c phânư ấ ở ầ ữ ệ ề ạ ượ  
tách thành nh ng kh i nh , có kích th c ph  thu c vào hình tr ng lôgíc c a m ngữ ố ỏ ướ ụ ộ ạ ủ ạ  
đó. Nh  đ i v i m ng Ethernet không th  s  d ng các kh i d  li u l n h n 1500ư ố ớ ạ ể ử ụ ố ữ ệ ớ ơ  
byte. Các kh i d  li u nh  này đ c g i là các ố ữ ệ ỏ ượ ọ frame (khung ho c khuôn d ng).ặ ạ

Có hai lo i frame:  ạ Ethernet  và  Token Ring  – t ng ng v i tên hai lo iươ ứ ớ ạ  
m ng đ c s  d ng thông th ng nh t.ạ ượ ử ụ ườ ấ
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Công ty Xerox Corporation b t đ u phát tri n Ethernet vào năm 1970. Sau đóắ ầ ể  
do liên k t gi a Xerox Corp. v i DEC và Intel, Ethernet đã đ c c i ti n và hi n giế ữ ớ ượ ả ế ệ ờ 
có 4 công ngh  Ethernet ch  y u đang đ c s  d ng – 10Base2, 10Base5, 10BaseTệ ủ ế ượ ử ụ  
và 100BaseT.

Token Ring đã đ c phát tri n b i IBM vào năm 1980 và d a trên liên k tượ ể ở ự ế  
gi a các nút v i công ngh  vòng (ring): m t th  bài (token) đ c truy n quanh cácữ ớ ệ ộ ẻ ượ ề  
nút. M t nút ch  có th  truy n d  li u trên m ng sau khi nó nh n đ c th  bài. Cápộ ỉ ể ề ữ ệ ạ ậ ượ ẻ  
n i m ng hình thành m t vòng (ring ho c circle) và các tín hi u d  li u đ c truy nố ạ ộ ặ ệ ữ ệ ượ ề  
ch  theo m t h ng quanh vòng.ỉ ộ ướ

M c dù v  lý thuy t có th  truy n c  hai frame Ethernet và Token Ring trênặ ề ế ể ề ả  
cùng m t m ng, nh ng đi u này không th c hi n trong th c t . Giao ti p Ethernetộ ạ ư ề ự ệ ự ế ế  
không th  phiên d ch các frame Token Ring và trái l i. M t m ng luôn ch  là Ethernetể ị ạ ộ ạ ỉ  
ho c Token Ring ch  không th  đ ng th i c  hai. Tuy nhiên có th  k t h p các giaoặ ứ ể ồ ờ ả ể ế ợ  
th c trên cùng trên m t m ng. Ch ng h n, có th  s  d ng c  hai b  giao th cứ ộ ạ ẳ ạ ể ử ụ ả ộ ứ  
TCP/IP và IPX/SPX trên m ng m ng Ethernet, vì c  hai giao th c này cùng s  d ngạ ạ ả ứ ử ụ  
m t ki u frame d  li u.ộ ể ữ ệ

2.4.1  M t khuôn d  li u Ethernet đi n hìnhộ ữ ệ ể

Các thành ph n c a frame Ethernet 802.3 bao g m: ầ ủ ồ

• Preamble (Ph n m  đ u)– Đánh d u b t đ u c a toàn b  frame, là tínầ ở ầ ấ ắ ầ ủ ộ  
hi u thông báo t i m ng r ng d  li u đang truy n. (Vì tr ng này là m tệ ớ ạ ằ ữ ệ ề ườ ộ  
ph n c a quá trình giao ti p, nên  nó không đ c tính vào kích th c c aầ ủ ế ượ ướ ủ  
frame)

• Start of Frame Delimiter (SFD) – Ch a thônng tin kh i đ u c a vi c đ nhứ ở ầ ủ ệ ị  
đ a ch  frame.ị ỉ

• Destination Address – Ch a đ a ch  c a nút đích.ứ ị ỉ ủ

• Source Address – Ch a đ a ch  c a nút ngu n.ứ ị ỉ ủ ồ
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• Length (LEN) – Ch a chi u dài c a gói.ứ ề ủ

• Data –  Ch a d  li u đ c truy n t  nút ngu n.ứ ữ ệ ượ ề ừ ồ

• Pad – Đ c s  d ng đ  tăng kích th c c a frame t i kích th c yêuượ ử ụ ể ướ ủ ớ ướ  
c u nh  nh t là 46 byte.ầ ỏ ấ

• Frame Check Sequence (FCS) – Cung c p m t gi i thu t đ  xác đ nh xemấ ộ ả ậ ể ị  
d  li u  nh n đ c có chính xác hay không. Gi i thu t đ c s  d ngữ ệ ậ ượ ả ậ ượ ử ụ  
thông th ng nh t là  ườ ấ Cyclic Redundancy Check (CRC).

2.4.2  M t khuôn d  li u Token Ring đi n hìnhộ ữ ệ ể

Các thành ph n c a frame Token ring 802.5 bao g m: ầ ủ ồ  

• Start Delimiter (SD) – Báo hi u b t đ u gói. Nó là m t trong ba tr ng t oệ ắ ầ ộ ườ ạ  
thành khuôn d ng Token Ring.ạ

• Access Control (AC) – Ch a thông tin v  đ  u tiên c a frame. Nó làứ ề ộ ư ủ  
tr ng th  hai t o thành khuôn d ng Token Ring.ườ ứ ạ ạ

• Frame Control (FC) – Đ nh nghĩa ki u c a frame, đ c dùng trong Frameị ể ủ ượ  
Check  Sequence.

• Destination Address – Ch a đ a ch  c a nút đích.ứ ị ỉ ủ

• Source Address – Ch a đ a ch  c a nút ngu n.ứ ị ỉ ủ ồ

• Data – Ch a d  li u đ c truy n t  nút ngu n, cũng có th  ch a thông tinứ ữ ệ ượ ề ừ ồ ể ứ  
qu n lý và tìm đ ng.ả ườ
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• Frame Check Sequence (FCS) – Đ c s  d ng đ  ki m tra tính toàn v nượ ử ụ ể ể ẹ  
c a frame. ủ

• End Delimiter (ED) – Báo hi u k t thúc frame. Nó là tr ng th  ba c aệ ế ườ ứ ủ  
khuôn d ng Token Ring.ạ

• Frame Status (FS) – Báo hi u nút đích nh n d ng và sao chép đúng frameệ ậ ạ  
hay không.

2.4.3  Gi i thi u các chu n đ c t  m ng IEEE 802.xớ ệ ẩ ặ ả ạ

T  ch c tiêu chu n hoá Qu c t  (ISO) ch u trách nhi m xây d ng mô hìnhổ ứ ẩ ố ế ị ệ ự  
OSI.  Chính ISO cũng thông qua m t t p các chu n đ c g i là đ  án “Project 802”,ộ ậ ẩ ượ ọ ề  
đ c dùng đ  chu n hoá các thành ph n v t lý c a m t m ng. Các chu n này doượ ể ẩ ầ ậ ủ ộ ạ ẩ  
Vi n K  thu t Đi n và Đi n t  (Institute of  Electrical and Electronic Engineers –ệ ỹ ậ ệ ệ ử  
IEEE) xây d ng, bao g m các v n đ  liên quan đ n kh  năng k t n i, môi tr ngự ồ ấ ề ế ả ế ố ườ  
truy n m ng, các gi i thu t ki m tra l i, s  mã hoá và các công ngh  khác.ề ạ ả ậ ể ỗ ự ệ

B ng sau đây t ng quát hoá các chu n trong đ  án “Project 802” :ả ổ ẩ ề

Chuẩ
n

Tên Gi i thíchả

802.1 Internetworking
Bao g m vi c đ nh tuy n, t o c u n i, và các giao ti pồ ệ ị ế ạ ầ ố ế  
liên m ng.ạ

802.2 Logical Link Control
Liên quan t i vi c ki m soát l i và ki m soát lu ng dớ ệ ể ỗ ể ồ ữ 
li u qua các frame. ệ

802.3 Ethernet LAN
Bao g m t t c  các d ng đ ng truy n và giao ti pồ ấ ả ạ ườ ề ế  
Ethernet

802.4 Token Bus LAN
Bao g m t t c  các d ng đ ng truy n và giao ti pồ ấ ả ạ ườ ề ế  
Token Bus

802.5 Token Ring LAN
Bao g m t t c  các d ng đ ng truy n và giao ti pồ ấ ả ạ ườ ề ế  
Token Ring

802.6
Metropolitan Area 
Network (MAN)

Bao g m các công ngh , đ nh đ a ch  và các d ch vồ ệ ị ị ỉ ị ụ 
MAN 

802.7
Broadband Technical 
Advisory Group

Bao g m môi tr ng truy n, giao ti p và các thi t bồ ườ ề ế ế ị 
khác cho m ng băng t n d i r ng.ạ ầ ả ộ

802.8
Fibre-Optic Technical 
Advisory Group

Bao g m đ ng truy n cáp quang và các công ngh  choồ ườ ề ệ  
các lo i m ng khác nhau.ạ ạ

802.9
Integrated Voice / 
Data Networks

Bao g m s  tích h p ti ng nói và d  li u qua m tồ ự ợ ế ữ ệ ộ  
đ ng truy n  m ng.ườ ề ạ

802.10 Network Security
Bao g m các v n đ  v  ki m soát truy xu t m ng, sồ ấ ề ề ể ấ ạ ự 
mã hoá, xác nh n và các v n đ  b o m t khác.ậ ấ ề ả ậ

802.11 Wireless Networks Các chu n cho m ng không dây.ẩ ạ

802.12
High-Speed 
Networking

Bao g m các công ngh  100Mbs-plus, k  cồ ệ ể ả 
100BaseVG-AnyLAN
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Câu h i ôn t p ch ng 2ỏ ậ ươ

1.  M c tiêu c a vi c phân tích thi t k  các m ng máy tính theo quan đi m phân t ngụ ủ ệ ế ế ạ ể ầ  
là: (ch n 1)ọ

a.  Đ  d  dàng cho vi c qu n tr  m ngể ễ ệ ả ị ạ
b.  Đ  gi m đ  ph c t p c a vi c thi t k  và cài đ t m ng ể ả ộ ứ ạ ủ ệ ế ế ặ ạ
c.  Đ  nâng c p h  th ng m ng d  dàng h nề ấ ệ ố ạ ễ ơ
d.  Không ph i các lý do trênả

2.  N u m t h  th ng m ng có 8 t ng thì t ng s  các quan h  (giao di n) c n ph i xâyế ộ ệ ố ạ ầ ổ ố ệ ệ ầ ả  
d ng là …….  ự

a.   16  b.   24 c.   15 d.  22

3.  T ng …………… c a mô hình OSI có th  giao ti p tr c ti p v i t ng đ i di n c aầ ủ ể ế ự ế ớ ầ ố ệ ủ  
h  th ng máy tính khác.ệ ố

a.  Application b.  Data link c.  Network
d.  Physical. e.  Transport

4.  Nh ng t ng nào c a mô hình OSI cung c p vi c ki m soát lu ng d  li u?(ch n 3)ữ ầ ủ ấ ệ ể ồ ữ ệ ọ

  a.  Data-Link b.  Transport c.  Application  
d.  Presentation e.  Network

5. M t gói (packet) m ng bao g m: (ch n 1)ộ ạ ồ ọ

a.   M t  header, m t body và m t trailerộ ộ ộ
b.   M t đ a ch  c a máy g i và m t thông báoộ ị ỉ ủ ử ộ
c.   M t chu i văn b n v i thông tin đ nh d ngộ ỗ ả ớ ị ạ

         d.   M t URL t ng ng v i m t đ a ch  www.ộ ươ ứ ớ ộ ị ỉ
6. Đ n v  d  li u do t ng Liên k t D  li u qu n lý là ……….ơ ị ữ ệ ầ ế ữ ệ ả

     a.  Bit               b.  Packet     c.  Frame    d. Segment

7. M t  Router làm vi c  t ng nào trong mô hình OSI?ộ ệ ở ầ

a.  Data-Link b.  Transport c.  Application    
d.  Presentation e.  Network

8.  Nh ng v n đ  liên quan đ n ki m soát truy xu t m ng, mã hoá, xác nh n và b oữ ấ ề ế ể ấ ạ ậ ả  
m t m ng thu c chu n nào trong các chu n do IEEE 802.X  xây d ng?ậ ạ ộ ẩ ẩ ự

a.   802.2 b.   802.3 c.   802.4
  d.   802.5 e.   802.10 f.   802.11

9. T ng nào c a mô hình OSI liên quan đ n các d ch v  h  tr  tr c ti p ph n m mầ ủ ế ị ụ ỗ ợ ự ế ầ ề  
truy n file, truy xu t c  s  d  li u và e-mail.ề ấ ơ ở ữ ệ

a.  Application b.  Data link c.  Network
  d.  Physical. e.  Transport

10. M t cách t ng quát, d  li u có th  truy n tr c ti p t  m t t ng c a h  th ng g iộ ổ ữ ệ ể ề ự ế ừ ộ ầ ủ ệ ố ử  
sang th ng t ng đ i di n (đ ng m c) c a h  th ng nh n trong mô hình OSI .ẳ ầ ố ệ ồ ứ ủ ệ ố ậ

a.  Đúng b.  Sai 
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CH NG 3 - Đ NG TRUY N V T LÝƯƠ ƯỜ Ề Ậ

M C TIÊU C A CH NGỤ Ủ ƯƠ

K t thúc ch ng này, sinh viên s  có th :ế ươ ẽ ể

 N m đ c lý thuy t chung v  các lo i tín hi u cũng nh  các đ c tínhắ ượ ế ề ạ ệ ư ặ  
c  b n c a đ ng truy n m ng.ơ ả ủ ườ ề ạ

 Có nh ng ki n th c và nh ng thông s  c  b n v  các lo i cáp m ng.ữ ế ứ ữ ố ơ ả ề ạ ạ

3.1   Truy n d  li u: tín hi u t ng t  (analogue) và tínề ữ ệ ệ ươ ự  
hi u s  hoá (digital)ệ ố

Tín hi u truy n đi trên m ng ho c là t ng t  (analog), ho c là sệ ề ạ ặ ươ ự ặ ố 
(digital)

3.1.1  Tín hi u t ng tệ ươ ự

Tín hi u t ng t  là tín hi u bao g m hàng lo t các sóng liên t c do sệ ươ ự ệ ồ ạ ụ ự 
bi n đ i c a đi n áp. Nó cũng t ng t  nh  quá trình truy n tín hi u trênế ổ ủ ệ ươ ự ư ề ệ  
đi n tho i. Tín hi u t ng t  không có kh  năng lo i b  nhi u trên đ ngệ ạ ệ ươ ự ả ạ ỏ ễ ườ  
truy n trong quá trình truy n d  li u, và do đó nhi u s  làm cho qua trìnhề ề ữ ệ ễ ẽ  
truy n d  li u không có tính chính xác cao.ề ữ ệ

Các đ i l ng đ c tr ng cho tín hi u t ng t  là: Biên đ  và t n s .ạ ượ ặ ư ệ ươ ự ộ ầ ố  
Ð i l ng đ  đo t n s  là Hz.ạ ượ ể ầ ố

M t trong nh ng v n đ  c a tín hi u t ng t  đó là chúng b  ộ ữ ấ ề ủ ệ ươ ự ị suy gi mả . 
Biên đ  c a tín hi u s  t  l  ngh ch v i kho ng cách mà tín hi u truy n đi.ộ ủ ệ ẽ ỷ ệ ị ớ ả ệ ề  
Khi tín hi u t ng t  đi qua các thi t b  nh  HUB, hay Repeater thì biên đệ ươ ự ế ị ư ộ 
c a tín hi u đ c khuy ch đ i, nh ng nhi u cũng vì v y mà đ c khuy chủ ệ ượ ế ạ ư ễ ậ ượ ế  
đ i theo (Hình 3.1). ạ

T  B  môn HTMT – Khoa CNTT - Tr ng Cao Đ ng Công Nghi p  4ổ ộ ườ ẳ ệ

Hình 3.1 Tín hi u t ng tệ ươ ự
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3.1.2   Tín hi u s  ệ ố

Tín hi u s  đ c t o thành t  giá tr  c a các xung đi n áp. Nh ng khiệ ố ượ ạ ừ ị ủ ệ ư  
chúng đi qua các thi t b  nh  HUB hay Repeater thì chúng ch  truy n hay l pế ị ư ỉ ề ậ  
l i các tín hi u nguyên m u 1 hay 0 , quá trình này g i là tái t o l i. Tín hi uạ ệ ẫ ọ ạ ạ ệ  
s  ít b  nh h ng c a nhi u do đó có đ  tin c y cao h n so v i tín hi uố ị ả ưở ủ ễ ộ ậ ơ ớ ệ  
t ng t  (Hình 3.2).ươ ự

3.2   Các đ c tính c a đ ng truy n m ngặ ủ ườ ề ạ

M t s  v n đ  c n quan tâm khi quy t đ nh môi tr ng truy n thôngộ ố ấ ề ầ ế ị ườ ề  
trên m ng, bao g m: dung l ng (throughput), băng thông (bandwidth), chi phí,ạ ồ ượ  
kích th c, đ  linh đ ng, các thi t b  liên k t, và nhi u.ướ ộ ộ ế ị ế ễ

Dung l ngượ  (throughput hay capacity) là l ng d  li u đi qua đ ngượ ữ ệ ườ  
truy n trong m t đ n v  th i  gian.  Ð n v  là MegaBits/giây (Mbps).  Dungề ộ ơ ị ờ ơ ị  
l ng c a m ng máy tính ph  thu c vào kho ng cách đ a lý và môi tr ngượ ủ ạ ụ ộ ả ị ườ  
đang s  d ng.ử ụ

Băng thông (bandwidth) là đ i l ng dùng đ  đo s  sai bi t gi a t nạ ượ ể ự ệ ữ ầ  
s  l n nh t và t n s  nh  nh t c a môi tr ng truy n. Nó liên quan tr c ti pố ớ ấ ầ ố ỏ ấ ủ ườ ề ự ế  
đ n dung l ng c a đ ng truy n, n u m t m ng máy tính đang ho t đ ng ế ượ ủ ườ ề ế ộ ạ ạ ộ ở 
t n s  870MHz và 880Hz thì băng thông c a nó là 10MHz. Thông th ng băngầ ố ủ ườ  
thông là l ng d  li u th t s  đi qua đ ng truy n. Ð n v  đo là Hz.ượ ữ ệ ậ ự ườ ề ơ ị

T  B  môn HTMT – Khoa CNTT - Tr ng Cao Đ ng Công Nghi p  4ổ ộ ườ ẳ ệ

Hình 3.2 Tín hi u sệ ố

So sánh tín hi u s  t n s  cao và t n s  th pệ ố ầ ố ầ ố ấ
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Chi phí  là m t trong các y u t  quan tr ng nó ph  thu c vào m t sộ ế ố ọ ụ ộ ộ ố 
các y u t  nh : chi phí cài đ t, chi phí c  s  h  t ng, chi phí b o trì và h  trế ố ư ặ ơ ở ạ ầ ả ổ ợ 
v.v...

Kích th cướ  và quy mô c a môi tr ng truy n thông m ng máy tính phủ ườ ề ạ ụ 
thu c vào s  nút trên m i phân đo n, s  phân đo n và chi u dài c a m i phânộ ố ỗ ạ ố ạ ề ủ ỗ  
đo n. Vi c ch n l a cáp nào s  nh h ng đ n các y u t  trên.ạ ệ ọ ự ẽ ả ưỡ ế ế ố

S  nút trên m i phân đo n càng nhi u s  làm suy gi m tín hi u trênố ỗ ạ ề ẽ ả ệ  
đ ng truy n. Tín hi u sau khi đi qua m i nút s  b  suy gi m và do đó d  li uườ ề ệ ỗ ẽ ị ả ữ ệ  
nh n đ c  nút sau có th  khác nút tr c. S  nút trên m i phân đo n vàậ ượ ở ể ướ ố ỗ ạ  
chi u dài t ng c ng c a c  phân đo n đ u ph  thu c vào d ng cáp đangề ổ ộ ủ ả ạ ề ụ ộ ạ  
dùng.

M t y u t  khác cũng đáng quan tâm đó là ộ ế ố đ  trộ ễ tín hi u. Ð  tr  làệ ộ ễ  
th i gian t  lúc tín hi u đ c truy n đi cho đ n khi nh n đ c tín hi u. Ví dờ ừ ệ ượ ề ế ậ ượ ệ ụ 
khi dùng MS Word đ  x  lý m t văn b n đ c l y trên server, khi ngu i dùngể ử ộ ả ượ ấ ờ  
nh n Save trên thanh toolbar, thì đ  tr  là th i gian đ c tính t  khi MS Wordấ ộ ễ ờ ượ ừ  
hi n ra thông báo đi qua mô hình OSI ra card m ng t i cáp, đi qua tr ngệ ạ ớ ườ  
truy n d n , qua HUB/SWITCH/ROUTER t i card m ng trên server đi qua môề ẫ ớ ạ  
hình OSI và đ c ch p nh n b i server. L i trên đ ng truy n có th  x y raượ ấ ậ ở ỗ ườ ề ể ả  
khi th i gian tr  là đ  l n. Do đó m i d ng cáp th ng hay qui đ nh s  phânờ ễ ủ ớ ỗ ạ ườ ị ố  
đo n và chi u dài t i đa cho m t phân đo n đ  tránh l i x y ra.ạ ề ố ộ ạ ể ỗ ả

Thi t b  liên k tế ị ế  (Connectors) là các thi t b  dùng đ  liên k t dây m ngế ị ể ế ạ  
v i các nút trên m ng. Các nút này có th  là các tr m làm vi c, các máy ch ,ớ ạ ể ạ ệ ủ  
các  máy  in,  HUB,  Switchs,  Routers.  Có  m t  s  thi t  b  nh :  BNC,  T-ộ ố ế ị ư
Connector, RJ45. (Hình 3.3)

Nhi u đi n tễ ệ ừ: b t kỳ h  th ng cáp nào cũng có nhi u. Nhi u càngấ ệ ố ễ ễ  
nhi u thì càng nh h ng đ n ch t l ng đ ng truy n. Có 2 nguyên nhânề ả ưở ế ấ ượ ườ ề  
chính gây ra nhi u đó là do đi n và do t n s  sóng âm thanh. ễ ệ ầ ố

T  B  môn HTMT – Khoa CNTT - Tr ng Cao Đ ng Công Nghi p  4ổ ộ ườ ẳ ệ

Hình3.3 M t s  thi t b  m ngộ ố ế ị ạ
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3.3   Các m ng LAN: Baseband và Broadbandạ

Các m ng c c b  chia làm hai lo i: M ng c c b  băng thông c  s  vàạ ụ ộ ạ ạ ụ ộ ơ ở  
m ng c c b  băng thông r ng (Baseband và  Broadband LAN). ạ ụ ộ ộ

a. M ng c c b  băng thông c  s :ạ ụ ộ ơ ở  (Baseband LAN) là d ng m ngạ ạ  
LAN ch  cho phép truy n m t d ng tín hi u trên đ ng truy n hayỉ ề ộ ạ ệ ườ ề  
nói khác đi ch  có m t kênh truy n ( t n s  ) duy nh t h  tr  truy nỉ ộ ề ầ ố ấ ổ ợ ề  
s  do đó nhanh h n r t nhi u so v i k  thu t truy n tín hi u t ngố ơ ấ ề ớ ỹ ậ ề ệ ươ  
t .ự

b. M ng c c b  băng thông r ngạ ụ ộ ộ :  (Broadband LAN) thông th ngườ  
m ng c c b  không thu c lo i này. M ng c c b  băng thông r ngạ ụ ộ ộ ạ ạ ụ ộ ộ  
th ng s  d ng cáp xo n hay cáp cáp quang đ  t o ra nhi u kênhườ ữ ụ ắ ể ạ ề  
truy n d  li u.ề ữ ệ

ng v i m i kênh truy n s  có m t t n s  sóng khác nhau, nó s  d ngỨ ớ ỗ ề ẽ ộ ầ ố ử ụ  
sóng âm thanh, tín hi u truy n đi là t ng t  do đó có th  x  lý các tín hi uệ ề ươ ự ể ử ệ  
v i các t n s  khác nhau. V i băng thông r ng đ ng truy n đ c chia thànhớ ầ ố ớ ộ ườ ề ượ  
dãy t n s , m i t n s  ng v i m t lo i d  li u , theo cách này thì các tínhầ ố ỗ ầ ố ứ ớ ộ ạ ữ ệ  
hi u nh  âm thanh, hình nh. có th  truy n cùng m t lúc. M ng băng thôngệ ư ả ể ề ộ ạ  
r ng thích h p cho các b nhvi n và các vi n đ i h c.ộ ợ ệ ệ ệ ạ ọ

3.4   Các lo i cáp m ngạ ạ

Các ph ng ti n n i m ng đ c chia làm hai nhóm: có quy đ nh gi iươ ệ ố ạ ượ ị ớ  
h n và không quy đ nh gi i h n . Ph ng tiên có quy đ nh gi i h n th ng làạ ị ớ ạ ươ ị ớ ạ ườ  
cáp, và các ph ng ti n không qui đ nh là: sóng vô tuy n, laser, viba và tiaươ ệ ị ế  
h ng ngo i. H  th ng cáp chia ra làm ba lo i : ồ ạ ệ ố ạ cáp đ ng tr cồ ụ  (Coaxial), cáp 
xo n đôiắ  (twisted-pair) và cáp s i quangợ  (optical fiber)

T  B  môn HTMT – Khoa CNTT - Tr ng Cao Đ ng Công Nghi p  4ổ ộ ườ ẳ ệ
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3.4.1  Cáp đ ng tr c (Coaxial cable)ồ ụ

Là lo i cáp xu t hi n đ u tiên, g m hai dây d n: m t lõi bên trong vàạ ấ ệ ầ ồ ẫ ộ  
m t l p b c ngoài. (Hình 3.4)ộ ớ ọ

Cáp đ ng tr c chia ra làm hai lo i ồ ụ ạ

• Cáp đ ng tr c dày (Thick cable) - 10BASE-5 ồ ụ

• Cáp đ ng tr c m nh (Thin Cable) - 10BASE-2 ồ ụ ả

M t s  thông s  k  thu t v  2 lo i cáp này:ộ ố ố ỹ ậ ề ạ

Cáp đ ng tr c m nh (10BASE-ồ ụ ả
2)

Giá trị

T c đ  truy n d  li u ( Max)ố ộ ề ữ ệ 10 Mbps
S  repeaters (Max)ố 4
Chi u dài t i đa cho 1 phân đo nề ố ạ 185 meters
S  tr m t i đa trên 1 phân đo nố ạ ố ạ 30

T  B  môn HTMT – Khoa CNTT - Tr ng Cao Đ ng Công Nghi p  4ổ ộ ườ ẳ ệ

Hình3.4 Cáp đ ng tr cồ ụ
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Cáp đ ng tr c m nh (10BASE-ồ ụ ả
2)

Giá trị

S  tr m t i đa ố ạ ố 90
Kh ng cách t i thi u gi a hai tr mả ố ể ữ ạ 0.5m

Cáp đ ng tr c dày ( 10BASE-5)ồ ụ Giá trị
T c đ  truy n d  li u ( Max)ố ộ ề ữ ệ 10 Mbps
S  repeaters (Max)ố 4
Chi u dài t i đa cho 1 phân đo nề ố ạ 500 meters
S  tr m t i đa trên 1 phân đo nố ạ ố ạ 50
S  tr m t i đa ố ạ ố 300
Kh ng cách t i thi u gi a hai tr mả ố ể ữ ạ Multiples of 2.5m

Cáp đ ng tr c dày (RG-62) th ng đ c dùng trong m t m ng máyồ ụ ườ ượ ộ ạ  
tính nó t o thành các đ ng x ng s ng (backbone) trong h  th ng m ngạ ườ ươ ố ệ ố ạ  
(Hình 3.5)

Cáp đ ng tr c m nh (RG-58A/U) th ng dùng đ  n i các tr m làmồ ụ ả ườ ể ố ạ  
vi c trên m t m ng c c b  (Hình 3.6).ệ ộ ạ ụ ộ

T  B  môn HTMT – Khoa CNTT - Tr ng Cao Đ ng Công Nghi p  4ổ ộ ườ ẳ ệ

Hình 3.5  S  đ  m ng dùng cáp đ ng tr c dàyơ ồ ạ ồ ụ
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Cáp đ ng tr cồ ụ  có các tính ch t sau:ấ

• B  nh h ng c a nhi u bên ngoài và ph i đ c b c đ  làm gi mị ả ưỡ ủ ễ ả ượ ọ ể ả  
đ  nhi u nh h ng đó.ộ ễ ả ưở

• Khi kho ng cách m ng l n, nó có th  thu l y các nhi u t p âm vàả ạ ớ ể ấ ễ ạ  
nhi u t  xe c  và các ngu n đi n khác.ễ ừ ộ ồ ệ

• Phát ra các tín hi u khác.ệ

3.4.2   Cáp xo n đôi (Twisted Pair cable)ắ

Có hai lo i cáp xo n đôi:ạ ắ

• Có b c ngoài (Shielded Twisted Pair cable - STP)ọ

• Không b c ngoài (Unshielded Twisted Pair cable - STP). Riêng lo i cápọ ạ  
dùng cho m ng Ethernet là lo i cáp xo n đôi không b c ngoài hay cònạ ạ ắ ọ  
g i là cáp UTP (Hình 3.7). ọ

T  B  môn HTMT – Khoa CNTT - Tr ng Cao Đ ng Công Nghi p  4ổ ộ ườ ẳ ệ

Hình 3.6  S  đ  m ng dùng cáp đ ng tr c m nhơ ồ ạ ồ ụ ả
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Ngoài ra cáp UTP lo i 5 còn g i là cáp 10BASE-T ạ ọ

Cáp xo n đôi có các tính ch t sauắ ấ

 Là h  th ng cáp kinh t  nh tệ ố ế ấ
 Có th  dùng nh ng đ ng cáp đi n tho i  có s n trong m t sể ữ ườ ệ ạ ẵ ộ ố 

tr ng h pườ ợ
 Có chi u dài h n chề ạ ế

 Có th  b  nh h ng b i nhi u bên ngoàiể ị ả ưở ở ễ

3.4.3   Cáp quang (Fibre-Optic cable)

M t s  đ c đi m c  b n c a cáp s i quang:ộ ố ặ ể ơ ả ủ ợ

• Có nhi u kích c  khác nhau và chúng chuy n t i ánh sáng ch  khôngề ỡ ể ả ớ  
ph i đi n.ả ệ

• Th ng đ c dùng k t h p v i nh ng lo i cáp khác nh  là m tườ ượ ế ợ ớ ữ ạ ư ộ  
đ ng n i ki u x ng s ng gi a các server và các LANườ ố ể ươ ố ữ

• Có u th  l n v  chi u dài cáp và t c đ  truy n nhanh h n h n cácư ế ớ ề ề ố ộ ề ơ ẳ  
lo i cáp khácạ

• Không phát ra tín hi u ệ

• Không b  nh h ng c a nhi u bên ngoàiị ả ưở ủ ễ

Các thông s  k  thu t c a h  th ng cáp r t quan tr ng, có th  ki m traố ỹ ậ ủ ệ ố ấ ọ ể ể  
theo 5 tính ch t sau: ấ Chi u dài - H  s  suy gi m - Nhi u chen ngangề ệ ố ả ễ  
đ u cáp - T p nhi u - Ð  th t thoátầ ạ ễ ộ ấ
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 Vi c n i cáp ệ ố

Vi c ch n lo i cáp là m t đi u quan tr ng khi l p đ t m t m ng.ệ ọ ạ ộ ề ọ ắ ặ ộ ạ  
Trong các lo i cáp thì cáp quang là lo i cáp an toàn nh t nh ng giá thành r tạ ạ ấ ư ấ  
cao.

B ng so sánh các tính năng c a cáp ả ủ

Y u t  so sánhế ố Cáp UTP Cáp đ ng tr cồ ụ Cáp quang
Giá cả Th pấ Trung bình Cao
Băng Thông Trung bình Cao C c kỳ caoự
Chi u dài ề Hàng trăm feet Hàng ngìn feet Hàng d mặ
Nhi uễ Khá nhi uề Th pấ Không có
Ð  tin c yộ ậ Cao Cao R t caoấ

 Các thành ph n c a m t m ng s  d ng cáp đ ng tr c 10BASE-2ầ ủ ộ ạ ử ụ ồ ụ

-Card giao ti p 10BASE-2 : h u h t t t c  đ u h  tr  h  th ng cápế ầ ế ấ ả ề ỗ ợ ệ ố  
này. Card cho lo i này ph i có m t đ u n i lo i BNC đ  n i vào d ng cápạ ả ộ ầ ố ạ ể ố ườ  
chính . Trên đ ng cáp chính có g n m t đ u n i T-Connector đ  g n vàoườ ắ ộ ầ ố ể ắ  
m t đ u n i BNC  phía sau card . N u máy không có đĩa c ng thì ph i g nộ ầ ố ở ế ứ ả ắ  
thêm m t Boot ROM.ộ

- B  ti p s c (Repeater): là m t thi t b  ch n thêm, dùng đ  n i 2 đo nộ ế ứ ộ ế ị ọ ể ố ạ  
cáp chính và làm tăng tín hi u truy n qua l i gi a chúng.ệ ề ạ ữ

- Cáp: là lo i cáp đ ng tr c có đi n tr  là 50 Ohm đ ng kính 0.2 inchạ ồ ụ ệ ở ườ
- Các đ u n i cáp ki u BNC: đ c g n vào hai đ u c a khúc cáp ầ ố ể ượ ắ ầ ủ
- Các đ u n i T-Connector ki u BNC dùng đ  đ a tính hi u vào và raầ ố ể ể ư ệ
- Các đ u n i thanh ngang ki u BNC đ c dùng đ  n i hai khúc cápầ ố ể ượ ể ố  

l i v i nhauạ ớ
- Các Terminal g n  hai đ u cu i c a đo n m ng, có đi n tr  là 50ắ ở ầ ố ủ ạ ạ ệ ở  

Ohm

Khi n i m ng b ng lo i cáp này, ph i tuân theo các quy t c và h n chố ạ ằ ạ ả ắ ạ ế 
sau:

- Chi u dài c a m i đo n cáp chính t i đa là kho ng 185 métề ủ ỗ ạ ố ả
- Dùng các T-Connector đ  n i cáp v i card m ngể ố ớ ạ
- Ch  dùng t i đa 4 repeater đ  n i k t 5 đo n cáp m ng chính, trong đóỉ ố ể ố ế ạ ạ  

ch  có 3 đo n là đ c dùng đ  n i v i tr m làm vi c, 2 đo n còn l i ch  dùngỉ ạ ượ ể ố ớ ạ ệ ạ ạ ỉ  
đ  n i đ n nh ng kho ng cách  xa.ể ố ế ữ ả ở

- Chi u dài t i đa c a toàn m ng là 910 métề ố ủ ạ
- T i đa có 30 nút trên m i đo n m ng, các nút  đây bào g m: máyố ỗ ạ ạ ở ồ  

tính, server, repeater, router.

  Các thành ph n c a m t m ng khi dùng cáp xo n đôi (10BASE-Tầ ủ ộ ạ ắ  
hay là UTP)

Các tr m làm vi c đ c n i vào m t HUB, có tác d ng làm khuy chạ ệ ượ ố ộ ụ ế  
đ i tín hi u t  server t i và phát đi ti p t i các máy khác trên m ngạ ệ ừ ớ ế ớ ạ

* Các thành ph n c a m t m ng dùng cáp UTPầ ủ ộ ạ
-  Card giao ti p m ng 10BASE-Tế ạ
-  Hub
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-  Cáp UTP 
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Câu h i ôn t p ch ng 3ỏ ậ ươ
1. Công ngh  cáp đ ng tr c ................ h  tr  nhi u kênh, m i kênh chi mệ ồ ụ ỗ ợ ề ỗ ế  
kho ng  6 MHz.ả

a.   Thick b.   Baseband

c.  Broadband d.   Thin
2. Đi u nào là không đúng khi nói v  cáp s i quang trong các đi u sau?ề ề ợ ề

a. It has a lower noise level

b. Light signals do not attenuate as quickly as electric signals

c. Light propagates more quickly through glass than electric signals

d. It is easy to wiretap
3. Vi c tăng t c đ  truy n có th  tăng nh h ng c a nhi u và vì v y giá trệ ố ộ ề ể ả ưở ủ ễ ậ ị 
c a tín hi u.ủ ệ

a. Đúng b. Sai
3. Lo i m i tr ng truy n nào trong các lo i sau không ph i là m i tr ngạ ộ ườ ề ạ ả ộ ườ  
tr ng đ nh h ng?ườ ị ướ

a. Twisted pair wire b. Coaxial cable

c. Fiber optic cable d. Microwave
4. K  thu t chuy n t  d  li u s  hoá sang tín hi u t ng t  g i là .......ỹ ậ ể ừ ữ ệ ố ệ ươ ự ọ

a. Manchester encoding b. Modulation

c. Multiplying d. Negotiation

5.  B n ch u trách nhi m b o trì máy tính Microsoft Windows 2000 Server trênạ ị ệ ả  
m ng công ty c a mình. Card m ng trong server hi n th i đ c k t n i t iạ ủ ạ ệ ờ ượ ế ố ớ  
m ng. B n th y có m t đ u n i 15 chân  phía sau c a card giao ti p m ngạ ạ ấ ộ ầ ố ở ủ ế ạ  
(NIC) đang n i t i m t transceiver bên ngoài. Lo i cáp nào đ c s  d ng choố ớ ộ ạ ượ ử ụ  
k t n i m ng?ế ố ạ

a. ThinNet coaxial (10Base2) b. ThickNet coaxial (10Base5)

c. Twisted-pair (10BaseT) cable d. Fiber-optic cable

6.  Nh ng lo i cáp nào thu c v  công ngh  Ethernet 10 Mbps? (Ch n t t cữ ạ ộ ề ệ ọ ấ ả 
các câu tr  l i đúng)ả ờ

a. 10Base2 b.  10Base10 c.  10BaseTL

d. 10BaseUT e.  10BaseFL f.   10Base5
7.  Hai lo i cáp nào đ c s  d ng v i đ u n i BNC connector và các thànhạ ượ ử ụ ớ ầ ố  

ph n  terminator?ầ
a. 10Base2 b. 10Base10

c. Thinnet d. 10BaseUT
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CH NG 4 - CÁC GIAO TH C M NGƯƠ Ứ Ạ  
(PROTOCOLS)

M C TIÊU C A CH NGỤ Ủ ƯƠ

K t thúc ch ng này, sinh viên s  có th :ế ươ ẽ ể

 Hi u đ c khái quát khái ni m giao th c m ng máy tính.ể ượ ệ ứ ạ

 Đ c đi m và n i dung các giao th c con c a các b  giao th c thôngặ ể ộ ứ ủ ộ ứ  
th ng đang s  d ng: TCP/IP, IPX/SPX, MicroSoft Network. Có soườ ử ụ  
sánh chúng v i mô hình OSI.ớ

4.1   Giao th c (protocol) m ng là gì?ứ ạ

T p h p t t c  các quy t c, quy c đ  đ m b o cho các máy tính trênậ ợ ấ ả ắ ướ ể ả ả  
m ng có th  giao ti p v i nhau g i là giao th cạ ể ế ớ ọ ứ . Nh  v y các máy trên m ngư ậ ạ  
mu n giao ti p v i nhau thì ph i có chung m t giao th c.ố ế ớ ả ộ ứ

Vai trò c a giao th c là quan tr ng, không th  thi u.ủ ứ ọ ể ế

Ví d  m t s  giao th c nh : TCP/IP, SPX/IPX, v.v...ụ ộ ố ứ ư

Các d ng liên k t:ạ ế

 Giao  th c  h ng  k t  n i  và  giao  th c  không  k t  n iứ ướ ế ố ứ ế ố  
(Connectionless & Connection- Oriented protocols)

 Giao th c có kh  năng đ nh tuy n và giao th c không có khứ ả ị ế ứ ả 
năng đ nh tuy n (Routable & non - Routable protocols)ị ế

4.1.1   Giao th c h ng k t n i và giao th c không k t n i ứ ướ ế ố ứ ế ố

• Đ c đi m c a giao th c không k t n i:ặ ể ủ ứ ế ố

a.  Không ki m soát đ ng truy nể ườ ề

b.  D  li u không b o đ m đ n đ c n i nh nữ ệ ả ả ế ượ ơ ậ

c.  D  li u th ng d i d ng datagramsữ ệ ườ ướ ạ

Ví d : giao th c UDP c a TCP/IPụ ứ ủ

• Đ c đi m c a giao th c h ng k t n i:ặ ể ủ ứ ướ ế ố

a.  Ng c l i v i ượ ạ ớ giao th c không k t n i ứ ế ố , ki m soát đ c đ ngể ượ ườ  
truy nề

b.  D  li u truy n đi tu n t , n u nh n thành công thì n i nh nữ ệ ề ầ ự ế ậ ơ ậ  
ph i g i tín hi u ACK (ACKnowledge) ả ở ệ

Ví d : các ụ giao th c ứ TCP, SPX 
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4.1.2   Giao th c có kh  năng đ nh tuy n và giao th c không có khứ ả ị ế ứ ả 
năng đ nh tuy n ị ế

• Giao th c có kh  năng đ nh tuy n ứ ả ị ế

Là các giao th c cho phép đi qua các thi t b  liên m ng nh  Router đứ ế ị ạ ư ể 
xây d ng các m ng l n có qui mô l n h nự ạ ớ ớ ơ

Ví d , các giao th c có kh  năng đ nh tuy n là: TCP/IP, SPX/IPXụ ứ ả ị ế

• Giao th c không có kh  năng đ nh tuy nứ ả ị ế

Ng c v i giao th c có kh  năng đ nh tuy n, các giao th c này khôngượ ớ ứ ả ị ế ứ  
cho phép đi qua các thi t b  liên m ng nh  Router đ  xây d ng các m ng l n.ế ị ạ ư ể ự ạ ớ

Ví d  v  giao th c không có kh  năng đ nh tuy n là : NETBEUIụ ề ứ ả ị ế

Hi n có 3 lo i giao th c th ng hay s  d ng:ệ ạ ứ ườ ử ụ

 TCP/IP 

 SPX/IPX (Novell Netware)

 Microsoft Network

4.2   B  giao th c TCP/IP ộ ứ (Transmission Control Protocol / 
Internet Protocol) 

TCP/IP đ c thi t k  hoàn toàn đ c l p v i các ph ng pháp truy c pượ ế ế ộ ậ ớ ươ ậ  
m ng, c u trúc gói d  li u (data frame), môi tr ng truy n, do đó mà TCP/IPạ ấ ữ ệ ườ ề  
có th  dùng đ  liên k t các d ng m ng khác nhau nh  m ng LAN Ethernet,ể ể ế ạ ạ ư ạ  
LAN Token Ring hay các d ng WAN nh : Frame Relay, X.25ạ ư

Hình 4.1 so sánh b  giao th c TCP/IP v i mô hình OSI.ộ ứ ớ

TCP/IP là m t l p các giao th c ( protocol stack) bao g m các giao th cộ ớ ứ ồ ứ  
sau:

4.2.1  FTP (File Transfer Protocol). 

FTP cung c p ph ng pháp truy n nh n file gi a các máy v i nhau, nóấ ươ ề ậ ữ ớ  
cho phép ng i s  d ng có th  g i m t hay nhi u file t  máy mình lên hườ ử ụ ể ở ộ ề ừ ệ 
th ng b t kỳ (upload) và nh n m t hay nhi u file t  m t h  th ng b t kỳ vố ấ ậ ộ ề ừ ộ ệ ố ấ ề 
máy mình (download)

4.2.2  Telnet

V i Telnet, ng i s  d ng có th  k t n i vào các h  th ng  xa thôngớ ườ ử ụ ể ế ố ệ ố ở  
qua m ng Internet.ạ

4.2.3  SMTP (Simple Mail Transfer protocol) 

Là giao th c cho phép th c hi n d ch v  truy n nh n mail trên m ngứ ự ệ ị ụ ề ậ ạ  
Internet.
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4.2.4  TCP và UDP 

Hai giao th c này đóng vai trò c a t ng transport, có trách nhi m t oứ ủ ầ ệ ạ  
liên k t và d ch v  k t n i d  li u (datagram communication service)ế ị ụ ế ố ữ ệ

• TCP (Transmission Control Protocol) là giao th c chuy n giao chínhứ ể  
trong TCP/IP. TCP cung c p m t đ ng truy n có đ  tin c y cao, làấ ộ ườ ề ộ ậ  
liên k t có đ nh h ng (connection oriented protocol), khôi ph c các góiế ị ướ ụ  
d  li u b  m t trong qúa trình truy n. Quá trình truy n d  li u theoữ ệ ị ấ ề ề ữ ệ  
TCP là các byte, gói d  li u TCP bao g m các thông tin sauữ ệ ồ

Thông tin Ch c năngứ

Source Port Thông tin v  đ a ch  c ng (port) c a máy g iề ị ỉ ổ ủ ở
Destination port Thông tin v  port c a máy nh nề ủ ậ
Ch  s  th  tỉ ố ứ ự Ch  s  th  t  tính t  byte đ u tiên trong d  li uỉ ố ứ ự ừ ầ ữ ệ  

TCP
ACK Ch  s  byte  mà ng i  g i  nh n đ c t  ng iỉ ố ườ ở ậ ượ ừ ườ  

nh nậ
Window B  đ m d  li u cho TCP ộ ệ ữ ệ
TCP Checksum Xác đ nh tính toàn v n d  li u trong TCP header vàị ẹ ữ ệ  

TCP data

M t s  port TCP thông d ngộ ố ụ
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S  portố D ch vị ụ

20 FTP ( Data)
21 FTP (Control)
23 Telnet
80 HTTP
139 NETBIOS

• UDP (User Datagram protocol) là lo i liên k t m t m t hay m t nhi u,ạ ế ộ ộ ộ ề  
không đ nh h ng (Connectionless), không có đ  tin c y cao, th ngị ướ ộ ậ ườ  
hay dùng khi dung l ng d  li u truy n t i trên m ng là nh . Cácượ ữ ệ ề ả ạ ỏ  
thông tin trong UDP header bao g m:ồ

Thông tin Ch c năngứ
Source Port Thông tin v  port c a máy g iề ủ ở

Destination port Thông tin v  port c a máy nh nề ủ ậ

TCP Checksum
Xác đ nh tính toàn v n d  li u trong TCPị ẹ ữ ệ  
header và TCP data

M t s  port UDP thông d ng:ộ ố ụ

S  portố D ch vị ụ
53 Domain name system
137 NETBIOS NAME 
138 NETBIOS Datagram
161 SNMP

4.2.5  Các giao th c IP, ARP, ICMP, RIP.ứ

 Đóng vai trò c a t ng Internet có ch c năng tìm đ ng (routing), nh nủ ầ ứ ườ ậ  
d ng đ a ch  (addressing), đóng gói (package)ạ ị ỉ

• IP (Internet protocol) là d ng giao th c cho phép tìm đ ng (routableạ ứ ườ  
protocol), nh n d ng đ a ch  (addressing), phân tích và đóng gói. M tậ ạ ị ỉ ộ  
gói IP bao g m IP header và IP payload, trong đó IP header bao g m cácồ ồ  
thông tin sau:

IP Header Ch c năngứ
Ð a ch  IP g iị ỉ ở Thông tin v  đ a ch  IP c a máy g iề ị ỉ ủ ở
Ð a ch  IP nh nị ỉ ậ Thông tin v  đ a ch  IP c a máy nh nề ị ỉ ủ ậ
Identification Nh n d ng các m ng con n u có trong đ a ch  IPậ ạ ạ ế ị ỉ
Checksum Xác đ nh tính toàn v n d  li u trong ph n IP headerị ẹ ữ ệ ầ
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• ARP (Address Resolution Protocol) có ch c năng phân gi i m t đ a chứ ả ộ ị ỉ 
IP thành m t đ a ch  giao ti p trên m ng.ộ ị ỉ ế ạ

• ICMP (Internet Control Message Protocol) có ch c năng thông báo l iứ ạ  
các l i x y ra trong qua trình truy n d  li u.ỗ ả ề ữ ệ

 4.2.6   NDIS (Network Driver Interface Specification) và ODI (Open 
Data Interface) 

Hai giao th c này đóng vai trò c a t ng DataLink, cho phép m t cardứ ủ ầ ộ  
giao ti p (interface card) có th  giao ti p v i nhi u giao th c khác nhau trênế ể ế ớ ể ứ  
m ng. ạ

• ODI đ c phát tri n b i Novell và Apple, ban đ u ODI driver đ cượ ể ở ầ ượ  
vi t cho Novell và Macintoshế

• NDIS đ c phát tri n b i Microsoft và 3 COM có các phiên b n nhượ ể ở ả ư 
NDIS, NDIS2 và NDIS3. Các phiên b n cũ dùng cho Windows forả  
workgroup, NT 3.5, còn các phiên b n m i dùng cho WinNT 4.0 hayả ớ  
Windows 2000.

4.3   B  giao th c IPX/SPX ộ ứ (Internetwork Packet Exchange / 
Sequenced Packet Exchange )

So sánh IPX/SPX v i mô hình OSI (Hình 4.2)ớ
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Cũng gi ng nh  TCP/IP, IPX/SPX là m t l p giao th c bao g m cácố ư ộ ớ ứ ồ  
giao th c sau:ứ

4.3.1  SAP (Service Advertising Protocol) 

Là giao th c dùng đ  qu ng cáo đ a ch  c a server và các d ch v  khácứ ể ả ị ỉ ủ ị ụ  
trên m ng nh  File servers và Print server dùng SAP.ạ ư

4.3.2  NCP (Netware Core Protocol) 

X  lý quá trình t ng tác gi a client và server, ví d  nh  vi c chia xử ươ ữ ụ ư ệ ẻ 
các tài nguyên trên m ng.ạ

4.3.3   SPX (Sequenced Packet Exchange )

Cung c p liên k t đ nh h ng (connection oriented protocol) trên IPX.ấ ế ị ướ

4.3.4   RIP (Routing information Protocol) 

Là giao th c tìm ra đ ng đi t t nh t cho các gói d  li u.ứ ườ ố ấ ữ ệ

4.3.5   IPX (Internetwork Packet Exchange)

Là giao th c không đ nh h ng, dùng đ  xác đ nh đ a ch  m ng và tìmứ ị ướ ể ị ị ỉ ạ  
đ ng trên m ng IPX/SPX, IPX cung c p d ch v  v  datagram.ườ ạ ấ ị ụ ề

4.3.6   ODI (Open Data Interface) 

Giao th c này đóng vai trò c a t ng DataLink, cho phép m t card giaoứ ủ ầ ộ  
ti p có th  giao ti p v i nhi u giao th c khác nhau trên m ng. ODI đ c phátế ể ế ớ ể ứ ạ ượ  
tri n b i Novell và Apple, do đó ban đ u ODI driver đ c vi t cho Novell vàể ở ầ ượ ế  
Macintosh

4.4   B  giao th c Microsoft Network ộ ứ ( NETBIOS, NETBEUI, 
SMB)

Microsoft Networking là s  k t h p c a IBM & Microsoft, nó là l pự ế ợ ủ ớ  các 
giao th c, so sánh v i mô hình OSI ( Hình 4.3 )ứ ớ
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NetBIOS : Network Basic Input Output System

NetBEUI : Network Extended User Interface

Microsoft Network bao g m các giao th c sau:ồ ứ

4.4.1   Redirector

Giao th c này có tác d ng: ứ ụ

 Làm cho tài nguyên trên m ng tr  thành c c b .ạ ở ụ ộ

 Tr c ti p truy xu t t i tài nguyên trên các server t ng ngự ế ấ ớ ươ ứ

4.4.2   SMB 

 Có ch c năng t ng t  nh  t ng bi u di n, cung c p liên k t ngangứ ươ ự ư ầ ễ ễ ấ ế  
hàng gi a client và server, cho phép thành l p các m ng ngang hàng.ữ ậ ạ

4.4.3   NetBIOS

Giao th c này dùng đ  thành l p phiên làm vi c gi a các máy tính. Nóứ ể ậ ệ ữ  
có các đ c đi m sau:ặ ể

• Ho t đ ng t i t ng Session. ạ ộ ạ ầ

• Dùng tên có 15 ký t  đ  t  nh n d ng.ự ể ự ậ ạ

• Thành l p liên k t gi a 2 máy đ  truy n d  li uậ ế ữ ể ề ữ ệ

• Cho phép liên k t không đ nh h ngế ị ướ

• Dùng broadcast đ  đ nh d ng các máy tính trên m ng.ể ị ạ ạ
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C  ch  ho t đ ng c a NetBIOS bao g m 4 ph n : ơ ế ạ ộ ủ ồ ầ

  NetBIOS Interface
  NetBIOS Management
  NetBIOS Datagram
  NetBIOS Session

 NetBIOS Interface

Bao g m các hàm API chu n cho phép các ng d ng có th  g i hayồ ẩ ứ ụ ể ở  
nh n thông tin t  server. NetBIOS Interface còn th c hi n ch c năng NetBIOSậ ừ ự ệ ứ  
trên TCP/IP.

 NetBIOS Management 

Bao g m nh ng ch c năng sauồ ữ ứ

. Ðăng ký và h y tên: cho phép các máy có th  đăng ký m t tên nh nủ ể ộ ậ  
d ng trên m ng và sau đó xóa đi khi thoát kh i m ngạ ạ ỏ ạ

. Phân gi i tên (Name Resolution): khi có m t ch ng trình NetBIOSả ộ ươ  
mu n giao ti p v i m t ch ng trình NetBIOS khác, thì đ a ch  IP c aố ế ớ ộ ươ ị ỉ ủ  
ch ng trình này ph i đ c phân gi i thành NETBIOS name, NETBIOSươ ả ượ ả  
trên TCP/IP s  th c hi n ch c năng này.ẽ ự ệ ứ

 NetBIOS Datagram

Qu n lý cách truy n các datagram theo liên k t không đ nh h ng. Cácả ề ế ị ướ  
datagram có th  truy n cho m t ng i hay m t nhóm ng i nào đó s  d ngể ề ộ ườ ộ ườ ử ụ  
c  ch  NetBIOS Name. ơ ế

 NetBIOS Session

Qu n lý cách truy n các datagram theo liên k t có đ nh h ng và theoả ề ế ị ướ  
th  t  có đ  tin c y cao. Nó s  d ng giao th c TCP đ  thành l p m t liên k tứ ự ộ ậ ử ụ ứ ể ậ ộ ế  
và k t thúc khi c n thi t. Xem hình v  (Hình 4.4)ế ầ ế ẽ
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4.4.5   NetBEUI

• Là giao th c thích h p cho các m ng LAN nh  t  10 - 200 máyứ ợ ạ ỏ ừ

• Nhanh, hi u q a, ít t n vùng nh .ệ ủ ố ớ

4.4.6    NDIS

Ð c phát tri n b i Microsoft và 3 COM có các phiên b n nh  NDIS,ượ ể ở ả ư  
NDIS2 và NDIS3. Các phiên b n cũ dùng cho Windows for workgroup, NT 3.5,ả  
còn các phiên b n m i dùng cho WinNT 4.0 hay Windows 2000.ả ớ

4.5   M t s  Protocols khácộ ố

• DLC (Data Link Control): dùng đ  liên k t IBM mainframes và máy in c aể ế ủ  
HP

• NFS ( Network File System) : là giao th c dùng trên UNIXứ

• SNA ( System Network Architecture) dùng trên máy IBM

• X-windows: t p các giao th c (MIT) d i d ng Graphic đ  giao ti p v iậ ứ ướ ạ ể ế ớ  
ng i s  d ng trên Unix. ườ ử ụ
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Câu h i ôn t p ch ng 4ỏ ậ ươ

1. M c nào trong các m c sau không ph i là m t thu c tính TCP/IP trongụ ụ ả ộ ộ  
m t môi tr ng đ nh tuy n? ộ ườ ị ế
a. TCP/IP address b. Subnet mask
c. Default gateway d. DNS server

2. M t m ng LAN, trong đó các máy tính đ c k t n i t i m t HUB v iộ ạ ượ ế ố ớ ộ ớ  
cáp xo n đôi, t t nh t có th  đ c mô t  nh :ắ ố ấ ể ượ ả ư
a. M t hình tr ng star lôgícộ ạ
b. M t hình tr ng bus lôgíc và m t hình tr ng star v t lý. ộ ạ ộ ạ ậ
c. M t hình tr ng ring ho c loop.ộ ạ ặ
d. M t hình tr ng bus v t lý.ộ ạ ậ

3. Giao th c nào trong các giao th c sau không ph i là m t giao th c có thứ ứ ả ộ ứ ể 
đ nh tuy n?ị ế
a.  FTP   b.  IP c.  NetBEUI d.  SMTP

4. Giao th c nào chuy n đ i datagrams mà không có thông tin ACK ho cứ ể ổ ặ  
truy n đ m b o? ề ả ả
a. TCP b. ASP c. TCP/IP d. UDP

5. M t trong nh ng khác nhau chính gi a NetBEUI và TCP/IP là:ộ ữ ữ
a.   NetBEUI là đ nh tuy n và  TCP/IP là không đ nh tuy n.ị ế ị ế
b.   NetBEUI là không đ nh tuy n và TCP/IP là đ nh tuy n.ị ế ị ế
c.   NetBEUI thì khó qu n lý.ả
d. TCP/IP c u hình d  dàng h n so v i NetBEUI.ấ ễ ơ ớ

6. Các yêu c u t i thi u cho vi c đ nh đ a ch  trong m t m ng d a trên giaoầ ố ể ệ ị ị ỉ ộ ạ ự  
th c TCP/IP?ứ
a.  IP address, Subnet Mask, và default gateway.
b.  MAC address và subnet mask.
c. IP address.
d. IP address và subnet mask.

7. Nh ng l i ích mà TCP có so v i UDP?ữ ợ ớ
a. TCP cho phép các gói l n h n đ c g i qua m ng nh  đó c i ti nớ ơ ượ ử ạ ờ ả ế  

hi u su t ng d ng. ệ ấ ứ ụ
b. TCP có m t c  ch  "g i l i" đ  ngăn ch n vi c m t gói d  li u.ộ ơ ế ử ạ ể ặ ệ ấ ữ ệ
c. TCP s  d ng m t header nh  h n UDP.ử ụ ộ ỏ ơ
d. Không ph i nh ng đi u  trên. ả ữ ề ở

8. Giao th c nào trong các giao th c giao v n sau đ c s  d ng cho vi cứ ứ ậ ượ ử ụ ệ  
ch i các trò ch i trên Internet?ơ ơ
a. TCP b.  IPX/SPX.
b. NetBEUI d.  UDP

9. Giao th c nào đ c s  d ng đ  gán các đ a ch  IP tĩnh?ứ ượ ử ụ ể ị ỉ
a.  ARP b.  Proxy ARP
c.  DHCP d.  TCP/IP 

10. Cái gì đ c s  d ng trong giao th c đ  tách host ID kh i network ID? ượ ử ụ ứ ể ỏ
a. Network address b. Node address.

c.   Default gateway d. Subnet mask.
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CH NG 5 - CÁC HÌNH TR NG (TOPOLOGIES)ƯƠ Ạ  
C A M NG C C B  (LAN)Ủ Ạ Ụ Ộ

M C TIÊU C A CH NGỤ Ủ ƯƠ

K t thúc ch ng này, sinh viên s  có th :ế ươ ẽ ể

 N m đ c các đ c tr ng c  b n c a m ng c c b .ắ ượ ặ ư ơ ả ủ ạ ụ ộ

 Hi u đ c các đ c đi m cũng nh  các u và nh c đi m c a các hìnhể ượ ặ ể ư ư ượ ể ủ  
tr ng LAN đ n gi n: ạ ơ ả bus, star và ring,  cũng nh  đ c đi m c a cácư ặ ể ủ  
hình tr ng LAN h n h p.ạ ỗ ợ

 Hi u đ c ba k  thu t chuy n m ch: ể ượ ỹ ậ ể ạ kênh, thông báo và gói; So sánh 
ba k  thu t chuy n m ch này.ỹ ậ ể ạ

 N m đ c n i dung c  b n hai ph ng pháp truy xu t đ ng truy n:ắ ượ ộ ơ ả ươ ấ ườ ề  
CSMA/CD và Token Passing.

 N m đ c các y u t  (c  v  lý thuy t và k  thu t c  b n) t o nênắ ượ ế ố ả ề ế ỹ ậ ơ ả ạ  
ki n trúc m ng Ethernet và m ng Token Ring ế ạ ạ

5.1   Các đ c tr ng c  b n c a m ng c c b  (LAN)ặ ư ơ ả ủ ạ ụ ộ

Trong m c 1.2.3  ph n đ u tài li u này, khi phân lo i các m ng máyụ ở ầ ầ ệ ạ ạ  
tính d a trên y u t  chính là kho ng cách đ a lý, ta có các lo i m ng nhự ế ố ả ị ạ ạ ư 
m ng c c b  (LAN), m ng đô th  (MAN), m ng di n r ng (WAN) và m ngạ ụ ộ ạ ị ạ ệ ộ ạ  
toàn c u (GAN). Tuy nhiên kho ng cách đ a lý gi a các tr m c a m ng cũngầ ả ị ữ ạ ủ ạ  
ch  là m t trong các đ c tr ng c a m ng c c b . Còn có các đ c tr ng khácỉ ộ ặ ư ủ ạ ụ ộ ặ ư  
(nh  t c đ  truy n, t  su t l i, …) cũng đóng vai trò quan tr ng quy t đ như ố ộ ề ỷ ấ ỗ ọ ế ị  
hi u su t và s   phát tri n c a LAN.ệ ấ ự ể ủ

Sau đây là m t s  đ c tr ng c  b n c a LAN cho phép phân bi t LANộ ố ặ ư ơ ả ủ ệ  
và các lo i m ng khác, đ c bi t là v i WAN.ạ ạ ặ ệ ớ

5.1.1  Đ c tr ng đ a lýặ ư ị

Cũng nh  đã đ c trình bày trong m c 1.2.3, m ng LAN là m ng đ cư ượ ụ ạ ạ ượ  
cài đ t trong m t ph m vi t ng đ i nh  (trong m t phòng, m t toà nhà, ho cặ ộ ạ ươ ố ỏ ộ ộ ặ  
ph m vi c a m t tr ng h c v.v…) v i kho ng cách l n nh t gi a hai máyạ ủ ộ ườ ọ ớ ả ớ ấ ữ  
tính tr m ch  trong kho ng vài ch c ki-lô-met tr  l i. Tuy nhiên gi i h n vạ ỉ ả ụ ở ạ ớ ạ ề 
kho ng cách này cũng ch  có tính ch t t ng đ i. Vì v y, không th  ch  l yả ỉ ấ ươ ố ậ ể ỉ ấ  
đ c tr ng v  đ a lý đ  phân bi t LAN v i các lo i m ng khác.ặ ư ề ị ể ệ ớ ạ ạ

5.1.2  Đ c tr ng t c đ  truy nặ ư ố ộ ề

M ng c c b  có t c đ  truy n th ng ạ ụ ộ ố ộ ề ườ cao h nơ  so v i m ng di n r ngớ ạ ệ ộ  
(WAN). Hi n nay, t c đ  truy n c a LAN có th  đ t t i 100 Mb/s.ệ ố ộ ề ủ ể ạ ớ
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5.1.3  Đ c tr ng đ  tin c yặ ư ộ ậ

T  su t l i (error rate) trên m ng LAN ỷ ấ ỗ ạ th p h nấ ơ  nhi u so v i WAN: cóề ớ  
th  đ t t  10ể ạ ừ -8 đ n 10ế -11.

5.1.4  Đ c tr ng qu n lýặ ư ả

M ng c c b  th ng là s  h u riêng c a m t cá nhân ho c t  ch cạ ụ ộ ườ ở ữ ủ ộ ặ ổ ứ  
nào đó (tr ng h c, doanh nghi p, v.v…) do đó vi c qu n lý khai thác m ngườ ọ ệ ệ ả ạ  
hoàn toàn t p trung, th ng nh t.ậ ố ấ

Tuy nhiên, v i s  phát tri n nhanh chóng c a công ngh  m ng, các đ cớ ự ể ủ ệ ạ ặ  
tr ng nói trên cũng ch  có tính ch t t ng đ i. S  phân đ nh gi a m ng c cư ỉ ấ ươ ố ự ị ữ ạ ụ  
b  và m ng di n r ng s  ngày càng “m ” h n.ộ ạ ệ ộ ẽ ờ ơ

Hình 5.1 cho ta m t s  đ  tóm t t các v n đ  c n xem xét khi tìm hi uộ ơ ồ ắ ấ ề ầ ể  
v  m ng c c b .ề ạ ụ ộ
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Nh ng v n đ  liên quan đ n đ ng truy n v t lý (ữ ấ ề ế ườ ề ậ Transmission media) 
đã đ c tìm hi u  ch ng 3. Ch ng này t p trung xem xét v  hình tr ngượ ể ở ươ ươ ậ ề ạ  
(topology) và k  thu t truy xu t đ ng truy n (ỹ ậ ấ ườ ề Medium Access Control) LAN.

5.2    Các hình tr ng LAN đ n gi nạ ơ ả

Nh  đã trình bày trong ph n 1.2.4, m ng c c b  có ba hình tr ng đ nư ầ ạ ụ ộ ạ ơ  
gi n là ả bus (đ ng tr c),ườ ụ  star (hình sao), và ring (vòng). Sau đây ta s  l n l tẽ ầ ượ  
tìm hi u các hình tr ng này.ể ạ

5.2.1  Hình tr ng BUSạ

M t hình tr ng ộ ạ bus v t lý (còn g i là hình tr ng ậ ọ ạ bus tuy n tínhế ) căn b nả  
s  d ng m t đ ng cáp chung dài g i là đ ng ử ụ ộ ườ ọ ườ x ng s ngươ ố  (backborne hay 
bus). Đ ng cáp này còn đ c g i là  ườ ượ ọ đ ng truy n chínhườ ề  (trunk line)  ho cặ  
phân đo n m ngạ ạ  (network segment). 

Có nh ng đo n cáp ng n đ c g n v i đ ng x ng s ng b ng cácữ ạ ắ ượ ắ ớ ườ ươ ố ằ  
đ u n iầ ố  (tap) đ  k t n i v i các thi t b  m ng (Các ể ế ố ớ ế ị ạ tap là nh ng thi t b  cữ ế ị ơ 
khí dùng đ  phân tách tín hi u đi n ho c đi n t ). Tuy nhiên các hình tr ngể ệ ệ ặ ệ ừ ạ  
bus hi n nay ch  y u g n các máy tính tr c ti p v i đ ng truy n chính b ngệ ủ ế ắ ự ế ớ ườ ề ằ  
đ u n i ch  T (ầ ố ữ T-connector). Đ ng truy n chính đ c k t thúc (ườ ề ượ ế terminate) ở 
hai đ u b ng các terminator đ  lo i b  các tín hi u trên dây sau khi nó truy nầ ằ ể ạ ỏ ệ ề  
qua m i thi t b  g n v i bus. T t c  các nút (bao g m máy ch  file, các máyọ ế ị ắ ớ ấ ả ồ ủ  
tr m, và các thi t b  ngo i vi) đ c k t n i t i đ ng truy n chính đó (Hìnhạ ế ị ạ ượ ế ố ớ ườ ề  
5.2).

Đa s  các hình tr ng bus cho phép các tín hi u đi n ho c đi n t  lanố ạ ệ ệ ặ ệ ừ  
truy n  theo c  hai h ng ề ả ướ

 u đi m c a hình tr ng Ư ể ủ ạ BUS:

• S  d ng các chu n đã đ c thi t l p, cài đ t t ng đ i d  dàng. ử ụ ẩ ượ ế ậ ặ ươ ố ễ

• Đòi h i đ ng truy n cáp ít h n các hình tr ng khác.ỏ ườ ề ơ ạ

• Cách b  trí dây r t đ n gi n, d  m  r ng và tin c y.ố ấ ơ ả ễ ở ộ ậ

 Nh c đi m c a hình tr ng ượ ể ủ ạ BUS: 

T  B  môn HTMT – Khoa CNTT - Tr ng Cao Đ ng Công Nghi p  4ổ ộ ườ ẳ ệ

T-connector
Terminator

Hình 5.2  Hình tr ng BUS v t lý ạ ậ
TerminatorBus



Giáo trình M ng Máy Tínhạ Trang 53 

• Khó khăn trong vi c c u hình l i, đ c bi t khi kho ng cách và sệ ấ ạ ặ ệ ả ố 
các đ u n i v t quá m c t i đa cho phép.ầ ố ượ ứ ố

• Vi c ch n đoán và cô l p các l i khó khăn.ệ ẩ ậ ỗ

• M ng s   không ho  t đ ng (down) khi có l i ho c đ t cáp.ạ ẽ ạ ộ ỗ ặ ứ

5.2.2   Hình tr ng STARạ

M ng  d ng hình sao có m t ạ ở ạ ộ b  x  lý trung tâm ộ ử (HUB) – còn g i làọ  
b  ộ chuy n ti p nhi u c ngể ế ề ổ  (multiport repeater) hay  b  t p trung ộ ậ (concentrator) 
mà t t c  các nút (máy ch  file, các máy tr m, và các thi t b  ngo i vi) g nấ ả ủ ạ ế ị ạ ắ  
v i nó qua đ ng cáp (Hình 5.3). Các m ng hình sao có th  đ c l ng trongớ ườ ạ ể ượ ồ  
các m ng hình sao khác đ  t o thành m ng hình cây ho c m ng phân c p ạ ể ạ ạ ặ ạ ấ

D  li u trên m ng STAR truy n qua HUB tr c khi ti p t c t i đích.ữ ệ ạ ề ướ ế ụ ớ  
HUB qu n lý và đi u khi n t t c  các ch c năng c a m ng. HUB cũng ho tả ề ể ấ ả ứ ủ ạ ạ  
đ ng nh  m t b  chuy n ti p lu ng d  li u. Nó đ c s  d ng trong cácộ ư ộ ộ ể ế ồ ữ ệ ượ ử ụ  
m ng ARCnet, Token Ring, FDDI (ạ Fiber Distributed Data Interface) và các m ngạ  
c c b  10BaseT v i cáp xo n đôi, cáp đ ng tr c ho c cáp s i quang. Nh ngụ ộ ớ ắ ồ ụ ặ ợ ữ  
ví  d  đi n  hình  c a  hình  tr ng  STAR  là  các  ki n  trúc  ụ ể ủ ạ ế mainframe và 
minicomputer, trong đó máy ch  (ủ host)  là m t b  chuy n m ch (ộ ộ ể ạ switch) t pậ  
trung. Trong m ng hình sao, n u m t cáp b  đ t, nó ch  nh h ng t i nútạ ế ộ ị ứ ỉ ả ưở ớ  
(máy tr m) n i t i HUB b ng cáp đó. Tuy nhiên n u HUB b  h  thì toàn bạ ố ớ ằ ế ị ư ộ 
phân đo n m ng k t n i t i HUB đó s  ng ng ho t đ ng.ạ ạ ế ố ớ ẽ ừ ạ ộ

Đa s  các m ng c c b  Ethernet hi n nay đ u s  d ng hình tr ngố ạ ụ ộ ệ ề ử ụ ạ  
STAR vì kh  năng m  r ng và d  dàng k t n i v i các m ng khác. Chúngả ở ộ ễ ế ố ớ ạ  
cũng d  dàng cô l p các l i x y ra v i cáp m ng. Nhi u m ng bus và ring cũễ ậ ỗ ả ớ ạ ề ạ  
cũng đ c nâng c p đ  chuy n sang m ng hình sao.ượ ấ ể ể ạ

 u đi m c a hình tr ng Ư ể ủ ạ STAR:

• D  cài đ t và c u hình l i.ễ ặ ấ ạ
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• D  gi i quy t các s  c .ễ ả ế ự ố

• L i đ ng truy n t  đ ng cô l p phân đo n m ng b  l i.ỗ ườ ề ự ộ ậ ạ ạ ị ỗ

• Không c n ph i ng t m ng khi c n k t n i thêm ho c tháo b  b t cácầ ả ắ ạ ầ ế ố ặ ỏ ớ  
thi t b  m ng. ế ị ạ

 Nh c đi m c a hình tr ng ượ ể ủ ạ STAR: 

• Đòi h i nhi u cáp h n các hình tr ng khác. ỏ ề ơ ạ

• Vi c t n t i m t HUB t p trung (ho c  ệ ồ ạ ộ ậ ặ concentrator) đ ng nghĩa v iồ ớ  
vi c t n t i kh  năng ng ng ho t đ ng c a toàn phân đo n m ng khiệ ồ ạ ả ừ ạ ộ ủ ạ ạ  
HUB đó có s  c .ự ố

5.2.3   Hình tr ng RINGạ

M t hình tr ng RING v t lý là m t hình tr ng vòng (vòng kín liên k tộ ạ ậ ộ ạ ế  
đi m-đi m). M i thi t b  k t n i tr c ti p t i vòng ho c gián ti p qua m tể ể ỗ ế ị ế ố ự ế ớ ặ ế ộ  
thi t b  giao ti p và cáp. M i thi t b  ho t đ ng nh  m t b  chuy n ti pế ị ế ỗ ế ị ạ ộ ư ộ ộ ể ế  
(repeater), khu ch đ i tín hi u gi a các máy tr m.ế ạ ệ ữ ạ

Các tín hi u đi n ho c đi n t  đ c truy n t  thi t b  này t i thi t bệ ệ ặ ệ ừ ượ ề ừ ế ị ớ ế ị 
khác ch  theo m t h ng. M i thi t b  k t h p m t thi t b  nh n  cáp đ nỉ ộ ướ ỗ ế ị ế ợ ộ ế ị ậ ở ế  
(receiver) và m t thi t b  phát (ộ ế ị transmitter)  cáp đi. Các tín hi u đ c l p l i vàở ệ ượ ặ ạ  
tái sinh  m i thi t b  sao cho s  suy hao là nh  nh t. M t ví d  s  d ng hìnhở ỗ ế ị ự ỏ ấ ộ ụ ử ụ  
tr ng vòng là m ng c c b  ạ ạ ụ ộ Token Ring. Lo i m ng vòng này s  d ng vi cạ ạ ử ụ ệ  
truy n th  bài  ề ẻ (token passing)  đ  cho phép t ng máy tính g i  d  li u trênể ừ ử ữ ệ  
m ng.ạ

M t ộ th  bàiẻ  (token) là m t gói d  li u nh  (3 byte) cho phép các nútộ ữ ệ ỏ  
truy xu t m ng. Nút (máy tính) g i ph i l y th  bài và b  sung thông tin đ aấ ạ ử ả ấ ẻ ổ ị  
ch ,  thông tin đi u khi n riêng cùng v i d  li u đ  hình thành m t frame dỉ ề ể ớ ữ ệ ể ộ ữ 
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li u. Sau đó frame này đ c truy n trên m ng t i nút k  ti p trong vòng. N uệ ượ ề ạ ớ ế ế ế  
frame d  li u không ph i dành cho nút k  ti p thì nút này tái sinh l i tín hi uữ ệ ả ế ế ạ ệ  
và truy n ti p nó trên m ng. Quá trình này ti p t c cho đ n khi nút nh n l yề ế ạ ế ụ ế ậ ấ  
đ c frame d  li u. Sau khi nh n đ c frame d  li u, nút nh n đáp l i nútượ ữ ệ ậ ượ ữ ệ ậ ạ  
g i ban đ u b ng cách phát ra m t đáp ng truy n trên m ng cũng  d ngử ầ ằ ộ ứ ề ạ ở ạ  
m t frame d  li u. Frame này di chuy n quanh m ng theo cùng h ng tr cộ ữ ệ ể ạ ướ ướ  
đây cho đ n khi nó ch m t i  nút g i ban đ u. Khi đó frame này s  b  lo i bế ạ ớ ử ầ ẽ ị ạ ỏ 
kh i m ng,  và m t th  bài m i l i đ c sinh ra và truy n trên dây đ  choỏ ạ ộ ẻ ớ ạ ượ ề ể  
m t nút khác nh n nó, t o frame d  li u và truy n ti p v.v…. Quá trình nàyộ ậ ạ ữ ệ ề ế  
đ m b o là  b t kỳ th i đi m nào ch  có th  có m t nút truy n d  li u trênả ả ở ấ ờ ể ỉ ể ộ ề ữ ệ  
m ng .ạ

 u đi m c a hình tr ng Ư ể ủ ạ RING:

• Các l i v  cáp xác đ nh d  dàngỗ ề ị ễ

• Vòng đôi (Dual loop ring) có th  ch ng l i t t.ể ố ỗ ố

 Nh c đi m c a hình tr ng ượ ể ủ ạ RING: 

• Vi c cài đ t, thay đ i và c u hình l i khó khăn h n hình tr ng bus.ệ ặ ổ ấ ạ ơ ạ

• L i v  đ ng truy n trên các vòng đ n làm ng ng hoàn toàn ho t đ ngỗ ề ườ ề ơ ừ ạ ộ  
c a m ng. ủ ạ

• Các đ u n i khá đ t, đ c bi t là các đ u n i IBM (IBM connectors).ầ ố ắ ặ ệ ầ ố

5.3   Các hình tr ng LAN h n h pạ ỗ ợ

5.3.1   Star-Wired Ring

M t m ng hình tr ng ộ ạ ạ star-wired ring s  d ng cách s p x p v t lý c aử ụ ắ ế ậ ủ  
m ng ạ hình sao, nh ng tích h p ph ng pháp ư ợ ươ truy n th  bàiề ẻ  (token passing). Dữ 
li u đ c g i quanh star theo m t vòng khép kín. Đi u này cho phép c  chệ ượ ử ộ ề ơ ế 
ch ng l i t t h n m ng star và b  sung thêm tính tin c y c a vi c truy n thố ỗ ố ơ ạ ổ ậ ủ ệ ề ẻ 
bài. Nh ng m ng vòng hi n nay th ng s  d ng hình tr ng h n h p này.ữ ạ ệ ườ ử ụ ạ ỗ ợ  
Trong hình 5.5 d i đây, các đ ng n i li n nét đ m bi u di n cáp v t lý k tướ ườ ố ề ậ ể ễ ậ ế  
n i hub và các tr m theo hình tr ng STAR, trong khi các đ ng không li n nétố ạ ạ ườ ề  
bi u di n vòng lu n lý c a hình tr ng RING.ể ễ ậ ủ ạ
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5.3.2   Star-Wired Bus

M t hình tr ng ộ ạ star-wired bus  là m t d ng khác c a hình tr ng h nộ ạ ủ ạ ỗ  
h p. Các nhóm máy tính tr m đ c k t n i t i hub theo d ng ợ ạ ượ ế ố ớ ạ hình sao, sau đó 
các hub đ c k t n i v i nhau qua ượ ế ố ớ đ ng tr cườ ụ  đ nơ  (single bus). Đi u này choề  
phép liên k t d  dàng các phân đ an m ng khác nhau và th ng đ c sế ễ ọ ạ ườ ượ ử 
d ng trong các m ng ụ ạ Ethernet và Fast Ethernet.

5.3.3  Daisy-Chained

M t m ng hình d ng ộ ạ ạ vòng hoa cúc (daisy chain) thì t ng t  nh  hìnhươ ự ư  
tr ng ạ star-wired bus. Các m ng s  d ng hình tr ng ạ ử ụ ạ star-wired bus ho c ặ star-wired 
ring có th  k t n i v i nhau đ  hình thành m t chu i vòng hoa ph c t p h n.ể ế ố ớ ể ộ ỗ ứ ạ ơ  
Đây là m t k  thu t đ n gi n m  r ng m ng LAN v i chi phí b  sung ít. Cácộ ỹ ậ ơ ả ở ộ ạ ớ ổ  
qu n tr  m ng nên nh  r ng, nh ng hình tr ng m ng đ n gi n nh  Ethernet bả ị ạ ớ ằ ữ ạ ạ ơ ả ư ị 
h n ch  v  s  phân đo n có th  k t n i mà không b  m t tính toàn v n dạ ế ề ố ạ ể ế ố ị ấ ẹ ữ 
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Hình 5.5  Hình tr ng m ng c c b  Star-wired Ring ạ ạ ụ ộ

Hình 5.6  Hình tr ng m ng c c b  Star-wired Bus ạ ạ ụ ộ
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li u. M c dù v  m t v t lý r t d  dàng m  r ng m ng, nh ng n u chúng taệ ặ ề ặ ậ ấ ễ ở ộ ạ ư ế  
v t quá s  phân đo n xác đ nh, m ng c a ta s  có l i. ượ ố ạ ị ạ ủ ẽ ỗ

5.4   Các h  th ng giao v n m ngệ ố ậ ạ

Hai h  th ng giao v n m ng ph  bi n nh t là Ethernet và Token Ring.ệ ố ậ ạ ổ ế ấ  
Nh ng khái ni m c  b n mà c  hai hình tr ng lôgíc này s  d ng đ c trìnhữ ệ ơ ả ả ạ ử ụ ượ  
bày   ph n d i đây.ở ầ ướ

5.4.1   K  thu t chuy n m ch (Switching)ỹ ậ ể ạ

K  thu t chuy n m ch là m t thành ph n c a hình tr ng lôgíc m ngỹ ậ ể ạ ộ ầ ủ ạ ạ  
mà nó xác đ nh cách th c các k t n i đ c t o ra gi a các nút (ho c tr m)ị ứ ế ố ượ ạ ữ ặ ạ  
trên m ng.  Có ba ki u chuy n m ch:  ạ ể ể ạ chuy n m ch kênh  ể ạ (circuit  switching); 
chuy n  m ch  thông  báo  ể ạ (message  switching); và  chuy n  m ch  gói  ể ạ (packet 
switching). M i  h  th ng giao  v n  m ng đ u d a trên  m t  trong ba ki uọ ệ ố ậ ạ ề ự ộ ể  
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Hình 5.7  M t Daisy-chain có hai m ng c c b  Star-wired Bus ộ ạ ụ ộ

Router

Hình 5.8  Minh ho  vi c k t n i các thi t b  c a m ng  LAN ạ ệ ế ố ế ị ủ ạ
(Hub, Repeater, Bridge, Router, Modem v.v….).

HubModem Repeater

Bridge
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ph ng pháp chuy n m ch này. N i dung v  các k  thu t chuy n m ch nàyươ ể ạ ộ ề ỹ ậ ể ạ  
có th  xem l i  m c 1.2.3. Ph n ti p theo ch  trình bày nh ng nét khái quátể ạ ở ụ ầ ế ỉ ữ  
v  các k  thu t này.ề ỹ ậ

1)  K  thu t chuy n m ch kênh (Circuit Switching)ỹ ậ ể ạ

Trong k  thu t ỹ ậ chuy n m ch kênhể ạ , m t k t n i đ c thi t l p gi a haiộ ế ố ượ ế ậ ữ  
nút m ng tr c khi chúng kh i t o vi c truy n d  li u. M t t ng băng thôngạ ướ ở ạ ệ ề ữ ệ ộ ổ  
đ c dành riêng cho k t n i này và v n ti p t c duy trì cho t i khi m t trongượ ế ố ẫ ế ụ ớ ộ  
hai th c th  k t thúc giao ti p. M t khi kênh giao ti p đ c thi t l p, toàn bự ể ế ế ộ ế ượ ế ậ ộ 
d  li u s  ti p t c đi theo cùng m t con đ ng t  nút g i t i nút nh n.ữ ệ ẽ ế ụ ộ ườ ừ ử ớ ậ

Ki u chuy n m ch này không hi u qu  vì nó chi m d ng băng thôngể ể ạ ệ ả ế ụ  
cho trong su t kho ng th i gian các nút k t n i. ố ả ờ ế ố

2)  K  thu t chuy n m ch thông báo (Message Switching)ỹ ậ ể ạ

K  thu t  ỹ ậ chuy n m ch thông báoể ạ  và k  thu t  ỹ ậ chuy n m ch kênh  ể ạ có 
chung m t đ c đi m là d  li u (toàn b  thông báo) luôn luôn đi theo cùng m tộ ặ ể ữ ệ ộ ộ  
đ ng. Tuy nhiên chuy n m ch thông báo ườ ể ạ không duy trì m t k t n i liên t cộ ế ố ụ . 
Khi m t k t n i đ c t o ra gi a hai thi t b , d  li u đ c truy n t i thi t bộ ế ố ượ ạ ữ ế ị ữ ệ ượ ề ớ ế ị 
th  hai, sau đó k t n i b  hu  b . Ti p theo m t k t n i đ c thi t l p gi aứ ế ố ị ỷ ỏ ế ộ ế ố ượ ế ậ ữ  
thi t b  th  hai và thi t b  th  ba. M t khi d  li u đã đ c truy n t i thi t bế ị ứ ế ị ứ ộ ữ ệ ượ ề ớ ế ị 
th  ba, k t n i đó đ c gi i phóng. Quá trình c  th  ti p di n cho đ n khi dứ ế ố ượ ả ứ ế ế ễ ế ữ 
li u t i đích cu i cùng. Ki u chuy n m ch này s  d ng ch ng trình ệ ớ ố ể ể ạ ử ụ ươ l u trư ữ 
và đ y t iẩ ớ  (store and forward). D  li u đ c đ y đi t  m t thi t b  này t i thi tữ ệ ượ ẩ ừ ộ ế ị ớ ế  
b  k  ti p, l u tr  t i đó tr c khi đ c đ y t i thi t b  th  ba. K  thu tị ế ế ư ữ ạ ướ ượ ẩ ớ ế ị ứ ỹ ậ  
chuy n m ch thông báo đòi h i b  nh  l u tr  t m th i cao và nh ng phí t nể ạ ỏ ộ ớ ư ữ ạ ờ ữ ổ  
x  lý t i các nút trung gian. ử ạ

3)  K  thu t chuy n m ch gói (Packet Switching)ỹ ậ ể ạ

Nh  đã trình bày trong m c 1.2.3, k  thu t ư ụ ỹ ậ chuy n m ch góiể ạ  ng t dắ ữ 
li u thành nh ng kh i d  li u nh , kích th c c a nó có th  qu n lý đ c  -ệ ữ ố ữ ệ ỏ ướ ủ ể ả ượ  
nh ng kh i này đ c g i là các  ữ ố ượ ọ gói (packet) - tr c khi chúng đ c truy nướ ượ ề  
ngang qua m ng. M i m t gói có th  có con đ ng riêng qua m ng đ  t iạ ỗ ộ ể ườ ạ ể ớ  
đích cu i cùng c a nó vì m i gói có c  hai đ a ch  ngu n và đ a ch  đích. Nóiố ủ ỗ ả ị ỉ ồ ị ỉ  
m t cách khác, m i gói có th  tìm đ c kênh nhanh nh t t i đích  b t kỳộ ỗ ể ượ ấ ớ ở ấ  
th i đi m nào. ờ ể

Nút đích trên m ng chuy n m ch gói nh n các gói và h p nh t chúngạ ể ạ ậ ợ ấ  
l i theo đúng trình t  ban đ u d a trên thông tin đi u khi n bên trong gói. Kạ ự ầ ự ề ể ỹ 
thu t này t o ra nh ng phí t n, mà nó không thích h p cho vi c truy n hìnhậ ạ ữ ổ ợ ệ ề  

nh và âm thanh. u đi m l n nh t c a k  thu t chuy n m ch gói là khôngả Ư ể ớ ấ ủ ỹ ậ ể ạ  
t n t i m t con đ ng c  đ nh trong khi d  li u đ c g i t  m t nút này t iồ ạ ộ ườ ố ị ữ ệ ượ ử ừ ộ ớ  
nút kia và không đòi h i vi c x  lý b i các thi t b  trên đ ng truy n. Kỏ ệ ử ở ế ị ườ ề ỹ 
thu t  chuy n m ch gói  đ c  s  d ng trong các m ng Ethernet,  FDDI vàậ ể ạ ượ ử ụ ạ  
Frame Relay. 

5.4.2   Đa truy nh p có c m nh n sóng mang / Phát hi n xung đ tậ ả ậ ệ ộ  
(Carrier Sense Multiple Access / Collision Detection - CSMA/CD)
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Các h  th ng tranh ch p ho t đ ng d a trên nguyên t c: vi c truy xu tệ ố ấ ạ ộ ự ắ ệ ấ  
đ ng truy n đ c th c hi n trên c  s  th c th  nào chi m d ng đ ngườ ề ượ ự ệ ơ ở ự ể ế ụ ườ  
truy n đ u tiên s  đ c quy n truy n d  li u. Tr c khi m t tr m Ethernetề ầ ẽ ượ ề ề ữ ệ ướ ộ ạ  
truy n d  li u, nó l ng nghe kênh truy n có  tr ng thái tích c c hay không.ề ữ ệ ắ ề ở ạ ự  
Giao th c Ethernet th ng đ c mô t  nh  giao th c “ứ ườ ượ ả ư ứ l ng nghe tr c khiắ ướ  
truy n”ề  (“listen before talking”). M t kênh truy n đ c g i là tích c c (ộ ề ượ ọ ự activity), 
n u nh  có b t kỳ tín hi u đang đ c truy n b i m t tr m Ethernet nào đó.ế ư ấ ệ ượ ề ở ộ ạ  
S  xu t hi n c a m t tín hi u truy n đ c g i là  ự ấ ệ ủ ộ ệ ề ượ ọ sóng mang (carrier). M iỗ  
tr m có th  c m nh n s  có m t c a m t sóng mang.ạ ể ả ậ ự ặ ủ ộ

N u m t tr m phát hi n kênh truy n đang  tr ng thái b n (tr ng tháiế ộ ạ ệ ề ở ạ ậ ạ  
tích c c), tr m đó không th c hi n vi c truy n d  li u. Sau khi bit cu i cùngự ạ ự ệ ệ ề ữ ệ ố  
c a frame truy n qua, t ng ủ ề ầ Ethernet Data Link ti p t c ch  t i thi u 9,6 miliế ụ ờ ố ể  
giây đ  t o ra kho ng cách gi a các frame.  cu i th i đi m này, n u m tể ạ ả ữ Ở ố ờ ể ế ộ  
frame d  li u đang ch  đ  đ c truy n và n u kênh truy n r nh, quá trìnhữ ệ ờ ể ượ ề ế ề ả  
truy n đ c kh i t o. N u tr m không có d  li u đ  truy n, nó l i ti p t cề ượ ở ạ ế ạ ữ ệ ể ề ạ ế ụ  
quá trình c m nh n sóng mang (“Lả ậ isten Before Talk” - LBT).  Kho ng cách gi aả ữ  
các frame cung c p th i gian h i ph c (recovery time) cho các tr m Ethernetấ ờ ồ ụ ạ  
khác.

N u m t tr m v n c  truy n d  li u khi kênh truy n đang  tr ng tháiế ộ ạ ẫ ố ề ữ ệ ề ở ạ  
b n, ậ s  đ ng đự ụ ộ (collision) x y ra và k t qu  là d  li u không đ n đ c tr mả ế ả ữ ệ ế ượ ạ  
đích ho c n u có đ n thì cũng b  sai l ch. N u kênh truy n  tr ng thái r nhặ ế ế ị ệ ế ề ở ạ ả  
(không m t sóng mang nào đ c phát hi n), tr m đang l ng nghe có quy nộ ượ ệ ạ ắ ề  
truy n d  li u. Vì có nhi u tr m đ c k t n i t i kênh Ethernet s  d ng cề ữ ệ ề ạ ượ ế ố ớ ử ụ ơ 
ch  c m nh n sóng mang nên h  th ng này đ c g i là ế ả ậ ệ ố ượ ọ đa truy nh p có c mậ ả  
nh n sóng mangậ   (Carrier Sense with Multiple Access  - CSMA).

M t s  đ ng đ  cũng s  s  x y ra n u hai tr m quy t đ nh truy n dộ ự ụ ộ ẽ ẽ ả ế ạ ế ị ề ữ 
li u  cùng m t th i đi m mà kênh truy n không  tr ng thái tích c c. Nh ngệ ở ộ ờ ể ề ở ạ ự ữ  
đ ng đ  x y ra trong su t quá trình ho t đ ng bình th ng c a m ng c c bụ ộ ả ố ạ ộ ườ ủ ạ ụ ộ 
Ethernet vì các tr m truy n d  li u ch  d a vào m t s  ki n duy nh t: có t nạ ề ữ ệ ỉ ự ộ ự ệ ấ ồ  
t i m t sóng mang trên kênh truy n hay không.ạ ộ ề

Các tr m Ethernet gi m thi u s  đ ng đ  b ng cách phát hi n nh ngạ ả ể ự ụ ộ ằ ệ ữ  
đ ng đ  khi chúng x y ra. Vì th  thu t ng  CSMA/CD mô t  c  ch  truyụ ộ ả ế ậ ữ ả ơ ế  
xu t đ ng truy n Ethernet, trong đó CD là vi t t t c a ấ ườ ề ế ắ ủ Collision Detect (phát 
hi n xung đ tệ ộ ). C  ch  phát hi n xung đ t này đ c g i là “ơ ế ệ ộ ượ ọ nghe trong khi 
nói” (“Listen While Talk” – LWT). Khi x y ra xung đ t các tr m (đang truy n dả ộ ạ ề ữ 
li u ) ng ng vi c truy n d  li u. Tr m đ u tiên phát hi n ra xung đ t s  g iệ ừ ệ ề ữ ệ ạ ầ ệ ộ ẽ ử  
m t tín hi u sóng mang đ c bi t t i t t c  các tr m k t n i t i m ng độ ệ ặ ệ ớ ấ ả ạ ế ố ớ ạ ể 
c nh báo s  ki n xung đ t này. Sau khi m t xung đ t x y ra, t t c  các tr mả ự ệ ộ ộ ộ ả ấ ả ạ  
ch  đ i trong m t th i đo n ng u nhiên nào đó. Vi c truy n ch  x y ra sauờ ợ ộ ờ ạ ẫ ệ ề ỉ ả  
khi k t thúc th i đo n này.  Vi c x  lý đ  tr  truy n d n tr c khi truy n cóế ờ ạ ệ ử ộ ễ ề ẫ ướ ề  
th  gi m đi nh ng xung đ t. Vì th  Ethernet không thích h p cho các ngể ả ữ ộ ế ợ ứ  
d ng th i gian th c.ụ ờ ự

Gi n đ  sau đây minh h a quá trình CSMA/CD.ả ồ ọ
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5.5    Ki n trúc Ethernetế

S  mô t  v  m ng Ethernet đ c xác đ nh trong chu n IEEE 802.3. Vự ả ề ạ ượ ị ẩ ề 
giao th c,ứ  m ng này s  d ng ph ng pháp CSMA/CD đ  truy xu t đ ngạ ử ụ ươ ể ấ ườ  
truy n. ề Hình tr ngạ  chính c a Ethernet là đ ng tr c bus tuy n tính, tuy nhiênủ ườ ụ ế  
m i thành ph n c a nó có th  là hình tr ng star. (ỗ ầ ủ ể ạ Star-wired bus)

5.5.1  Các lo i cáp m ng Ethernet  ạ ạ

Ethernet  có th  ho t đ ng trên ba lo i  cáp khác nhau,  m i lo i  cóể ạ ộ ạ ỗ ạ  
nh ng h n ch , yêu c u và các thành ph n riêng. M ng Ethernet ch  y u sữ ạ ế ầ ầ ạ ủ ế ử 
d ng cáp Ethernet chu n (ụ ẩ Thicknet) và cáp Ethernet m nh (ả Thinnet). Chi ti t vế ề 
các lo i cáp này xem l i ph n ạ ạ ầ Coaxial cable c a ch ng 3.ủ ươ

Ngoài hai lo i chính trên, hi n nay trong các m ng c c b  Ethernet cònạ ệ ạ ụ ộ  
s  d ng lo i cáp xo n đôi không b c kim lo i (ử ụ ạ ắ ọ ạ unshielded twisted-pair – UTP). 
Chi ti t v  lo i cáp này xem l i ph n ế ề ạ ạ ầ Twisted Pair Cable c a ch ng 3.ủ ươ

Chu n Ethernet IEEE 802.3 mô t  ba lo i cáp s  d ng trong m ngẩ ả ạ ử ụ ạ  
Ethernet là 10Base2, 10Base5 và 10Base-T (xem l i ch ng 3).ạ ươ

M ng Ethernet là m t l a ch n t t cho các m ng có l u l ng đôi khiạ ộ ự ọ ố ạ ư ượ  
thay đ i m nh. M ng Ethernet không thích h p cho các ki n trúc m ng c c bổ ạ ạ ợ ế ạ ụ ộ 
có yêu c u t i n đ nh.ầ ả ổ ị

M t u đi m c a m ng Ethernet là kh  năng s  d ng các giao th cộ ư ể ủ ạ ả ử ụ ứ  
khác, đ c bi t là giao th c TCP/IP (ặ ệ ứ Transmission Control Protocol/Internet Protocol). 
Chính  đi u  này  làm cho  m ng  Ethernet  d  dàng  cho  vi c  truy  xu t  cácề ạ ễ ệ ấ  
minicomputer và các tr m công su t cao. M ng Ethernet cũng là m t ch n l aạ ấ ạ ộ ọ ự  
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t t cho các m ng trong môi tr ng k  thu t, vì các nút trong môi tr ng nàyố ạ ườ ỹ ậ ườ  
th ng là các tr m cài đ t h  đi u hành UNIX s  d ng giao th c TCP/IP.ườ ạ ặ ệ ề ử ụ ứ

5.5.2   Phân đo n m ng Ethernet  ạ ạ

M t m ng Ethernet bao g m các nút g n t i đ ng tr c bus c a nó ộ ạ ồ ắ ớ ườ ụ ủ ở 
nh ng c  ly khác nhau. Đ ng tr c bus này th c s  là cáp chính dài c a m ngữ ự ườ ụ ự ự ủ ạ  
Ethernet. Ph n cáp chính này và các nút g n t i nó đ c g i là  ầ ắ ớ ượ ọ phân đo nạ  
m ngạ  Ethernet (Ethernet trunk segment).

Đa s  các m ng Ethernet không th c thi m t cáp dài. Thông th ng cápố ạ ự ộ ườ  
phân đo n m ng đ c chia thành m t dãy các cáp đ c k t n i qua các bạ ạ ượ ộ ượ ế ố ộ 
chuy n ti p(ể ế repater), c u (ầ bridge) và các b  tìm đ ng (ộ ườ router).

B ng  ph n 5.5.3 và 5.5.4 d i đây  là nh ng mô t  chu n IEEEả ở ầ ướ ữ ả ẩ  
802.3, trong đó cáp phân đo n đ c gi i h n trong kho ng cách có th  truy nạ ượ ớ ạ ả ể ề  
m t tín hi u. Cáp phân đo n có chi u dài c c đ i và b  h n ch  s  nút có thộ ệ ạ ề ự ạ ị ạ ế ố ể 
g n t i nó. Phân đo n m ng có th  đ c chia thành các đ n v  nh  h n b ngắ ớ ạ ạ ể ượ ơ ị ỏ ơ ằ  
vi c s  d ng các đ u n i (ệ ử ụ ầ ố connector). Phân đo n m ng cáp đ ng tr c dày cóạ ạ ồ ụ  
chi u dài t i đa 500 mét (1640 feet) và có th  có t i đa 100 nút. Phân đo nề ố ể ố ạ  
m ng cáp đ ng tr c m nh có chi u dài t i đa 185 mét (607 feet) và có th  g nạ ồ ụ ả ề ố ể ắ  
t i đa 30 nút.ố

M t b  chuy n ti p (repeater) là m t thi t b  dùng đ  m  r ng chi uộ ộ ể ế ộ ế ị ể ở ộ ề  
dài c a cáp phân đo n m ng Ethernet. Các phân đo n m ng b  sung có thủ ạ ạ ạ ạ ổ ể 
m  r ng phân đo n m ng Ethernet, tuy nhiên m t phân đo n m ng không thở ộ ạ ạ ộ ạ ạ ể 
đ c m  r ng v t quá gi i h n xác đ nh. Chú ý r ng m i nút cu i c a m tượ ở ộ ượ ớ ạ ị ằ ỗ ố ủ ộ  
phân đo n ph i đ c g n đ u n i ạ ả ượ ắ ầ ố terminator và m t trong các nut ph i đ cộ ả ượ  
n i đ t.ố ấ

 M ng Ethernet không có m t ạ ộ hub ho c ặ concentrator riêng nh  đ i v iư ố ớ  
hình tr ng ring ho c star. M i cáp phân đo n riêng r  đóng vai trò nh  m tạ ặ ỗ ạ ẽ ư ộ  
hub ho c ặ concentrator. 

M t m ng Ethernet cũng có th  k t  h p các cáp  ộ ạ ể ế ợ Thinnet và  Thicknet 
trong cùng m t m ng. Tuy nhiên m i lo i cáp có đ c tính k  thu t riêng vàộ ạ ỗ ạ ặ ỹ ậ  
vi c cài đ t m ng ph i tuân theo các đ c tính c a c  hai lo i cáp này.ệ ặ ạ ả ặ ủ ả ạ

5.5.3   Các quy t c n i cáp Ethernet m nh (10Base2)ắ ố ả

Các tham s  cho cáp Ethernet m nh (10Base2) đ c trình bày trongố ả ượ  
b ng d i đây:ả ướ

Các tham s  cho cáp Ethernet m nh (10Base2)ố ả Giá trị

T c đ  c c đ i c a d  li u ố ộ ự ạ ủ ữ ệ 10 Mbps

S  repeater c c đ iố ự ạ 4

Chi u dài c c đ i cho phân đo n cáp đ ng tr c ề ự ạ ạ ồ ụ 185 mét

S  tr m c c đ i / 1 phân đo nố ạ ự ạ ạ 30
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T ng s  tr m c c đ iổ ố ạ ự ạ 90

Kho ng cách nh  nh t gi a các tr mả ỏ ấ ữ ạ 0,5 mét

5.5.4   Các quy t c n i cáp Ethernet dày (10Base5)ắ ố

Các tham s  cho cáp Ethernet dày đ c trình bày trong b ng sau: ố ượ ả

Các tham s  cho cáp Ethernet dày (10base5)ố Giá trị

T c đ  c c đ i c a d  li u ố ộ ự ạ ủ ữ ệ 10 Mbps

S  repeater c c đ iố ự ạ 4

Chi u dài  c c đ i  cho phân đo n cáp đ ngề ự ạ ạ ồ  
tr c ụ

500 mét

Chi u dài cáp c c đ i c a transceiverề ự ạ ủ 50 mét

Chi u dài c c đ i c a phân đo n m ng n iề ự ạ ủ ạ ạ ố  
k t ế

1500 mét

S  tr m c c đ i / 1 phân đo nố ạ ự ạ ạ 100

T ng s  tr m c c đ iổ ố ạ ự ạ 300

Kho ng cách gi a các tr mả ữ ạ n*2,5 mét (n=1,2,3, …)

 

5.5.5   M ng Ethernet dùng chung (Shared Ethernet)ạ

Các m ng c c b  Ethernet truy n th ng g i là m ng  ạ ụ ộ ề ố ọ ạ Ethernet dùng 
chung. M ng này cung c p t ng băng thông c  đ nh đ c dùng chung gi a cácạ ấ ổ ố ị ượ ữ  
thi t b  k t n i trên m t phân đo n. Hai nút m ng không th  g i và nh n dế ị ế ố ộ ạ ạ ể ử ậ ữ 
li u đ ng th i, vì m ng Ethernet dùng chung này s  d ng m t ệ ồ ờ ạ ử ụ ộ hub có ch cứ  
năng nh n tín hi u, sau đó khu ch đ i và truy n l i tín hi u đó t i m i thi tậ ệ ế ạ ề ạ ệ ớ ọ ế  
b . ị

5.5.6   M ng Ethernet chuy n m ch (Switched Ethernet)ạ ể ạ

M ngạ  Ethernet chuy n m ch ể ạ s  d ng m t b  chuy n m ch (ử ụ ộ ộ ể ạ switch) 
thay cho m t hub. Switch này có th  phân tách m t phân đo n m ng thành cácộ ể ộ ạ ạ  
phân đo n m ng đ c l p nh  h n. M i phân đo n nh  này có th  có l uạ ạ ộ ậ ỏ ơ ỗ ạ ỏ ể ư  
l ng riêng và cho phép nhi u nút truy n và nh n d  li u đ ng th i. Nhượ ề ề ậ ữ ệ ồ ờ ư 
v y, m t m ng Ethernet chuy n m ch tr  thành nhi u m ng ậ ộ ạ ể ạ ở ề ạ Ethernet dùng 
chung đ c l p, liên k t v i nhau b i switch. Đi u này có nghĩa là băng thôngộ ậ ế ớ ở ề  
đ c s  d ng hi u qu  h n nhi u.ượ ử ụ ệ ả ơ ề

M ngạ  Ethernet chuy n m ch ể ạ có nh ng c i ti n đáng k  vì s  các nútữ ả ế ể ố  
ho c tr m đang tranh ch p đ ng truy n m ng  b t kỳ kho ng th i gian nàoặ ạ ấ ườ ề ạ ở ấ ả ờ  
đ c gi m đi rõ r t. Ch ng h n, n u có 100 tr m trên m ngượ ả ệ ẳ ạ ế ạ ạ  Ethernet chuy nể  
m ch,  ạ m ng này có 100 máy tính đang c  giao ti p cùng m t l n. Vì m ngạ ố ế ộ ầ ạ  
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Ethernet s  d ng ph ng pháp CSMA/CD, kh  năng xung đ t là r t l n. Tuyử ụ ươ ả ộ ấ ớ  
nhiên, n u phân đo n 100 tr m này đ c phân chia thành b n phân đo n đ cế ạ ạ ượ ố ạ ộ  
l p (v i s  tr m ngang đ u nhau) b ng vi c s  d ng m t switch, ch  có 25ậ ớ ố ạ ề ằ ệ ử ụ ộ ỉ  
tr m tranh ch p đ ng truy n m ng.  Đi u này gi m thi u kh  năng xungạ ấ ườ ề ạ ề ả ể ả  
đ t m t cách đáng k .ộ ộ ể

5.5.7   Các ki u khuôn d ng Ethernet (Ethernet Frame Types)ể ạ

Có b n ki u khuôn d ng d  li u khác nhau đ c s  d ng trong m ngố ể ạ ữ ệ ượ ử ụ ạ  
Ethernet bao g m ồ Ethernet 802.2,  Ethernet 802.3,  Ethernet II, và  Ethernet 
SNAP (Xem l i m c 2.3.1 gi i thi u v  khuôn d ng Ethernet t ng quát) . M iạ ụ ớ ệ ề ạ ổ ỗ  
ki u khuôn d ng có ph n khác nhau và chúng đ u có b n tr ng chung: đ aể ạ ầ ề ố ườ ị  
ch  ngu n (ỉ ồ source addres), đ a ch  đích (ị ỉ destination address), d  li u (ữ ệ data) và 
tr ng ki m tra l i (ườ ể ỗ error-checking). Các ki u khuôn d ng Ethernet đ c sể ạ ượ ử 
d ng thông th ng nh t là Ethernet 802.2 và Ethernet 802.3. Các khuôn d ngụ ườ ấ ạ  
Ethernet có kích th c bi n đ i t  t i thi u 64 byte t i t i đa 1518 byte. (M iướ ế ổ ừ ố ể ớ ố ỗ  
khuôn d ng ch a thông tin ạ ứ header kích th c14 byte c ng v i tr ng ướ ộ ớ ườ Frame 
Check Sequence chi u dài 4 byte. Ph n ề ầ d  li u ữ ệ c a khuôn d ng có kích th củ ạ ướ  
bi n đ i t  46 byte t i t i đa 1500 byte. Kích th c t ng c ng c a frameế ổ ừ ớ ố ướ ổ ộ ủ  
đ c tính toán đ n gi n b ng cách c ng kích th c c a t t c  các tr ng –ượ ơ ả ằ ộ ướ ủ ấ ả ườ  
N u tr ng d  li u c a frame nh  h n 46 byte, frame s  đ c đ m thêmế ườ ữ ệ ủ ỏ ơ ẽ ượ ệ  
tr ng ườ pad đ  kích th c t i thi u c a nó là 46 byte.ể ướ ố ể ủ
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a) 802.2

Khuôn d ng ạ Ethernet 802.2 là khuôn d ng m c đ nh đ c s  d ng choạ ặ ị ượ ử ụ  
m ng  Novell Netware 4.x  và h  đi u hành m ng cao h n. Khuôn d ng nàyạ ệ ề ạ ơ ạ  
h  tr  giao  th c  IPX/SPX cũng nh  giao  th c  TCP/IP  và  là  khuôn d ngỗ ợ ứ ư ứ ạ  
Ethernet thông th ng nh t đ c s  d ng ngày nay.  Các khuôn d ng nàyườ ấ ượ ử ụ ạ  
ch a m t ứ ộ đi m truy nh p d ch v  đíchể ậ ị ụ  (Destination Service Access Point - DSAP) 
và m t  ộ đi m truy nh p d ch v  ngu n ể ậ ị ụ ồ (Source Service Access Point - SSAP). 
M t ộ đi m truy nh p d ch v  ể ậ ị ụ  (Service Access Point - SAP) đ nh danh m t nútị ộ  
ho c quá trình bên trong, mà quá trình này s  d ng t ng con ặ ử ụ ầ Logical Link Control 
c a t ng ủ ầ Data Link. M i quá trình x y ra gi a nút ngu n và nút đích trên m ngỗ ả ữ ồ ạ  
có m t SAP duy nh t.ộ ấ

b) 802.3

Ki u khuôn d ng ể ạ Ethernet 802.3 là ki u khuôn d ng Novell Netwareể ạ  
ban đ u. Nó dùng cho các m ng đang s  d ng Novell Netware 3.12 và cácầ ạ ử ụ  
phiên b n th p h n. Gi ng nh  Ethernet 802.2, ki u khuôn d ng này cũng hả ấ ơ ố ư ể ạ ỗ 
tr  giao th c IPX/SPX, nh ng nó không h  tr  các giao th c khác nh  TCP/IP.ợ ứ ư ỗ ợ ứ ư  
Không có các bit đi u khi n (DSAP và SSAP) bên trong khuôn d ng 802.3.ề ể ạ
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c) Ethernet II

Ethernet II là ki u khuôn d ng Ethernet đ u tiên đ c phát tri n b iể ạ ầ ượ ể ở  
DEC, Intel và Xerox. Nó đ c phát tri n tr c chu n IEEE 802. Nó t ng tượ ể ướ ẩ ươ ự 
khuôn d ng Ethernet 802.3, nh ng không ch a tr ng ạ ư ứ ườ length. Thay th , khuônế  
d ng Ethernet II ch a tr ng ạ ứ ườ Ethernet Type, mà nó cho phép phân bi t vi c sệ ệ ử 
d ng các giao th c IPX/SPX, TCP/IP và AppleTalk (N i dung các giao th cụ ứ ộ ứ  
này xem l i  ch ng 4)ạ ở ươ

d) Ethernet SNAP (Sub-Network Access Protocol)

Ethernet SNAP là m t s  đi u ch nh c a khuôn d ng Ethernet 802.2 vàộ ự ề ỉ ủ ạ  
Ethernet II. Ki u khuôn d ng này s  d ng cùng các tr ng đi u khi n nhể ạ ử ụ ườ ề ể ư 
khuôn  d ng  802.2   –  ạ Destination  Service  Access  Point  (DSAP)  và  Source 
Service Access Point (SSAP). Nó cũng b  sung tr ng ổ ườ Ethernet Type t  khuônừ  
d ng Ethernet II c ng thêm m t tr ng khác g i là tr ng ạ ộ ộ ườ ọ ườ Organisation ID 
(OUI). Tr ng này đ nh danh ki u m ng mà các khuôn d ng đó đang ho tườ ị ể ạ ạ ạ  
đ ng.  Ethernet SNAP thì  thích h p v i  các giao th c IPX/SPX, TCP/IP vàộ ợ ớ ứ  
AppleTalk, nh ng khuôn d ng này hi m khi đ c s  d ng.ư ạ ế ượ ử ụ

5.6    M ng Token Ringạ

5.6.1   K  thu t truy n th  bài (Token Passing)ỹ ậ ề ẻ
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Hình 5.13    M t khuôn d ng Ethernet II đi n hìnhộ ạ ể

Hình 5.13    M t khuôn d ng Ethernet SNAP đi n hìnhộ ạ ể
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Trong các h  th ng truy n th  bài, m t frame d  li u nh  (ệ ố ề ẻ ộ ữ ệ ỏ token) đ cượ  
truy n l n l t t  thi t b  này đ n thi t b  khác. M t th  bài là m t thông báoề ầ ượ ừ ế ị ế ế ị ộ ẻ ộ  
đ c bi t mà khi thi t b  nào l u gi  nó, thi t b  đó t m th i có quy n đi uặ ệ ế ị ư ữ ế ị ạ ờ ề ề  
khi n đ ng truy n. K  thu t truy n th  bài phân b  vi c đi u khi n truyể ườ ề ỹ ậ ề ẻ ố ệ ề ể  
xu t gi a các thi t b  m ng.ấ ữ ế ị ạ

M i thi t b  bi t đ c thi t b  nào truy n th  bài t i nó cũng nh  thi tỗ ế ị ế ượ ế ị ề ẻ ớ ư ế  
b  nào s  nh n th  bài do nó truy n đi (các thi t b  đ ng tr c và sau nó trongị ẽ ậ ẻ ề ế ị ứ ướ  
vòng lôgíc). M i thi t b  đ nh kỳ l y quy n đi u khi n th  bài, th c hi nỗ ế ị ị ấ ề ề ể ẻ ự ệ  
nhi m v  c a nó, và sau đó truy n th  bài cho thi t b  k  ti p s  d ng. Cácệ ụ ủ ề ẻ ế ị ế ế ử ụ  
giao th c gi i h n m i thi t b  có th  ki m soát th  bài trong bao lâu.ứ ớ ạ ỗ ế ị ể ể ẻ

T n t i m t s  giao th c truy n th  bài. Hai chu n v  m ng LANồ ạ ộ ố ứ ề ẻ ẩ ề ạ  
truy n th  bài  là ề ẻ Token Bus IEEE 802.4 và Token Ring 802.5. M ng ạ Token Bus 
s  d ng ph ng pháp đi u khi n truy xu t b ng truy n th  bài và m t hìnhử ụ ươ ề ể ấ ằ ề ẻ ộ  
tr ng ạ bus v t lý ho c lôgíc, trong khi m ng ậ ặ ạ Token Ring cũng s  d ng ph ngử ụ ươ  
pháp đi u khi n truy xu t b ng truy n th  bài nh ng hình tr ng v t lý ho cề ể ấ ằ ề ẻ ư ạ ậ ặ  
lôgíc là ring. M t chu n truy n th  bài khác (dùng cho các m ng LAN cáp s iộ ẩ ề ẻ ạ ợ  
quang) đ c g i là FDDI (ượ ọ Fibre-Distributed Data Interface).

K  thu t truy n th  bài thì thích h p cho các m ng có t i thay đ iỹ ậ ề ẻ ợ ạ ả ổ  
m nh theo th i gian ch ng h n nh  các m ng truy n hình nh ho c âm thanhạ ờ ẳ ạ ư ạ ề ả ặ  
s  hoá ho c các m ng có t i cao.ố ặ ạ ả

5.6.2   Ki n trúc Token Ringế

Ki n trúc ế Token Ring tuân theo các chu n đ c t o ra b i IEEE 802.5ẩ ượ ạ ở  
thu c v  m t đ  án có tên ộ ề ộ ề Project 802.

Hình tr ng c a  ạ ủ Token Ring  đ c s  d ng là  ượ ử ụ star-wired ring,  v i  ringớ  
đ c hình thành b i hub. Các nút đ c g n v i ring (ho c hub) t o thành star.ượ ở ượ ắ ớ ặ ạ  
M ng ạ Token Ring  s  d ng ph ng pháp ử ụ ươ xác đ nhị  (ch  không ứ ng u nhiênẫ  như 
giao th c CSMA/CD) đ  truy xu t cáp. Th  bài – m t kh i bít xác đ nh tr cứ ể ấ ẻ ộ ố ị ướ  
– cho phép m t nút giao ti p v i cáp. Th  bài đ c truy n t  nút này t i nútộ ế ớ ẻ ượ ề ừ ớ  
kia cho t i khi m t nút có yêu c u truy n d  li u – quá trình này đ c g i làớ ộ ầ ề ữ ệ ượ ọ  
truy n th  bài ề ẻ (token passing). Ta c n chú ý là ph i t n t i m t vòng đ  thầ ả ồ ạ ộ ể ẻ 
bài di chuy n theo  m i th i đi m. D  li u di chuy n trên vòng ch  theo m tể ở ọ ờ ể ữ ệ ể ỉ ộ  
h ng.ướ

 M ng ạ Token Ring có hai ki u chính v i t c đ  truy n d  li u là 4 vàể ớ ố ộ ề ữ ệ  
16 Mbps, c  hai ki u này đ u dùng k  thu t truy n băng t n c  s . C  haiả ể ề ỹ ậ ề ầ ơ ở ả  
ki u m ng ể ạ Token Ring đ u có kh  năng s  d ng cáp xo n đôi không b c kimề ả ử ụ ắ ọ  
lo i, cung c p  kh  năng tăng đ  tin c y cũng nh  m  r ng kho ng cáchạ ấ ả ộ ậ ư ở ộ ả  
truy n tín hi u.ề ệ

5.6.3   Các thành ph n c a Token Ringầ ủ

Có b n thành ph n c  b n t o nên m ng ố ầ ơ ả ạ ạ Token Ring:  Token Ring NIC, 
Token Ring Multistation Access Unit (MAU), Cabling System,  và  Token Ring Network 
Connector.
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a)  NIC c a Token Ringủ

B ng m ch giao  ti p  m ng (ả ạ ế ạ Network Interface Card -  NIC)  dùng cho 
Token Ring thì t ng t  nh ng NIC s  d ng v i các lo i m ng khác, ch ngươ ự ữ ử ụ ớ ạ ạ ẳ  
h n nh  Ethernet, nh ng đ c thi t k  đ c bi t cho ph ng pháp giao v nạ ư ư ượ ế ế ặ ệ ươ ậ  
Token Ring. Ta không th  s  d ng NIC c a m t ki u m ng này cho m t ki uể ử ụ ủ ộ ể ạ ộ ể  
m ng khác. Các NIC  ph i đ c k t n i qua m t cáp t i  ạ ả ượ ế ố ộ ớ đ n v  truy xu tơ ị ấ  
nhi u tr m (ề ạ Multistation Access Unit – MAU). MAU là m t thi t b  t ng đ ngộ ế ị ươ ươ  
v i hub ho c repeater c a ớ ặ ủ Token Ring. NIC c a ủ Token Ring có thông l ng làượ  
4 Mbps ho c 16 Mbps.ặ

b)   MAU - Đ n v  truy xu t nhi u tr m c a Tokenơ ị ấ ề ạ ủ  
Ring 

Đ n v  truy xu t nhi u tr m ơ ị ấ ề ạ đ c g i làượ ọ  MAU (Multistation Access Unit ) 
ho c là SMAU (ặ Smart Multistation Access Unit). MAU cũng còn đ c tham chi uượ ế  
nh  là m t chu n 8228 (Đ c t  8225 c a IBM). MAU là m t hub c a m ngư ộ ẩ ặ ả ủ ộ ủ ạ  
Token Ring.

Có 10 c ng trên m t MAU 8228, tám c ng dùng cho k t n i các nútổ ộ ổ ế ố  
m ng, hai c ng còn l i đ c g i là c ng ạ ổ ạ ượ ọ ổ Ring-In và c ng ổ Ring-Out. Hai c ngổ  
này đ c s  d ng khi k t n i m t dãy các MAU đ  duy trì tính toàn v n c aượ ử ụ ế ố ộ ể ẹ ủ  
vòng (Hình 5.14). Ring-Out là c ng xu t tín hi u và ổ ấ ệ Ring-In  là c ng nh p tínổ ậ  
hi u. N u m ng ch  có m t MAU thì c ng ệ ế ạ ỉ ộ ổ Ring-Out và c ng ổ Ring-In có thể 
đ c đ  nguyên (không k t n i). N u b t kỳ c ng nào trên MAU còn đượ ể ế ố ế ấ ổ ể 
tr ng, nó s  “ố ẽ t  làm ng n m chự ắ ạ ” đ  t o nên m t k t n i nh m m c đích duyể ạ ộ ế ố ằ ụ  
trì vòng.

 M i MAU có kh  năng k t n i t i đa tám nút. Khi có nhi u h n cácỗ ả ế ố ố ề ơ  
nút đ c yêu c u , nhi u MAU đ c k t n i b ng vi c liên k t các c ngượ ầ ề ượ ế ố ằ ệ ế ổ  
Ring-In và c ng ổ Ring-Out c a chúng. Các MAU đ c cài đ t trong m t m ngủ ượ ặ ộ ạ  
có th  k t n i t i đa 72 nút khi s  d ng cáp xo n đôi không b c kim lo iể ế ố ố ử ụ ắ ọ ạ  
(Unshielded Twisted Pair - UTP) , ho c t i đa 260 nút khi s  d ng cáp xo n đ iặ ố ử ụ ắ ộ  
có b c kim (ọ Shielded Twisted Pair - STP). 

Các MAU ho c hub đ c n i v i nhau đ  hình thành vòng. Các nútặ ượ ố ớ ể  
đ c k t n i t i MAU đ  t o thành star c a m ng.ượ ế ố ớ ể ạ ủ ạ

T  B  môn HTMT – Khoa CNTT - Tr ng Cao Đ ng Công Nghi p  4ổ ộ ườ ẳ ệ
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c)  H  th ng cáp ệ ố

Có r t nhi u đ c t  cáp Token Ring khác nhau, bao g m: IBM lo i 1,ấ ề ặ ả ồ ạ  
IBM lo i 2, IBM lo i 3, IBM lo i 5, IBM lo i 6 và IBM lo i 9. B ng sau đâyạ ạ ạ ạ ạ ả  
cho th y các đ c tính c a m i lo i cáp này.ấ ặ ủ ỗ ạ

Lo i cáp IBMạ Mô tả

Lo i 1ạ

• Hai c p cáp xo n v i nhau, sau đó t t c  đ c b c bên ngoàiặ ắ ớ ấ ả ượ ọ

• Kích c  22 AWG, đ c ki m tra t i 16Mbpsỡ ượ ể ớ

• Đi n tr  150 Ohms ệ ở ±  10 %  t n s  3-20Mhzở ầ ố  

• Đ  suy hao 22dB / 1 kmộ

• Đ  nhi u (crosstalk) gi a các c pộ ễ ữ ặ  ph i nh  h n 58dB ả ỏ ơ

• S  d ng cho LAN : gi a các MAU và t  MAU t i vách t ngử ụ ữ ừ ớ ườ

Lo i 2ạ

• Hai c p xo n v i nhau và đ c b c bên ngoài, sau đó hai c pặ ắ ớ ượ ọ ặ  
này  đ c  b c  cùng  v i  b n  c p  dùng cho  ti ng  nói  (cápượ ọ ớ ố ặ ế  
Unshielded Twisted Pair Category 3) 

• Kích c  22 AWG, đ c ki m tra t i 16Mbps ỡ ượ ể ớ

• Đi n tr  150 Ohms ệ ở ±  10 %  t n s  3-20Mhzở ầ ố  

• Đ  suy hao 22dB / 1 kmộ

• Đ  nhi u (crosstalk) gi a các c pộ ễ ữ ặ  ph i nh  h n 58dB ả ỏ ơ

• S  d ng cho LAN: đi xuyên qua các vách t ng t i các tr m,ử ụ ườ ớ ạ  
mang  ti ng  nói,  s  d ng  cho  m ng  ế ử ụ ạ token  ring và  m ngạ  
Ethernet 10Base-T.

Lo i 3ạ

• Các c p cáp xo n không b c (ặ ắ ọ Unshielded Twisted Pair )

• Dây có kích c  22 AWG ho c 24 AWGỡ ặ

• Ít nh t 2 l n xo n / 1 foot ấ ầ ắ

• Đi n tr  100 Ohms  t n s  256Khz - 2.3Mhz ệ ở ở ầ ố

• S  d ng cho LAN: n i kh p m ng ử ụ ố ắ ạ Token Ring 

Lo i 5ạ

• Hai cáp s i quang  ợ multimodeđ ng kính  62,5/125 micromet.ườ  
(lo i cáp đ ng kính 50/125 micromet và 100/140 micrometạ ườ  
cũng đ c s  d ng) ượ ử ụ

• Cáp đ ng kính 62,5/125 micromet là chu n th c t  cho FDDIườ ẩ ự ế  

• Đ  suy hao: 3,75 dB/km khi s  d ng ngu n 850 nm ộ ử ụ ồ

• Đ  suy hao: 1,5 dB/km khi s  d ng ngu n 1300 nmộ ử ụ ồ

• Đ ng kính cáp 8,3/125 micromet cho cáp ki u đ n ườ ể ơ

• Các lo i đ u n i: SMA, ST, và SC ạ ầ ố
Lo i 6ạ • Hai c p cáp xo n v i nhau, sau đó b c bên ngoài ặ ắ ớ ọ
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Lo i cáp IBMạ Mô tả

• Cáp đ c b n 26 AWG ượ ệ

• Đi n tr  150 Ohms ệ ở ±  10 %  t n s  3-20Mhzở ầ ố   

• S  d ng cho LAN: dùng cho vi c n i t  vách t ng t i NICử ụ ệ ố ừ ườ ớ  
c a m i tr m, đ  dài t i đa 30 mét. ủ ỗ ạ ộ ố

Lo i 9ạ

• Hai c p cáp xo n v i nhau, sau đó b c bên ngoài ặ ắ ớ ọ

• Cáp đ c b n ho c li n kh i 26 AWG ượ ệ ặ ề ố

• Đi n tr  150 Ohms ệ ở ±  10 %  t n s  3-20Mhzở ầ ố   

• Ch p nh n đ u n i RJ-45  (đ ng kính nh  h n) ấ ậ ầ ố ườ ỏ ơ

• S  d ng cho LAN: n i t  vách t ng t i NIC c a tr mử ụ ố ừ ườ ớ ủ ạ

Cáp b c kim IBM lo i 6 đ c s  d ng nh  cáp thích ng (adapter) n iọ ạ ượ ử ụ ư ứ ố  
m t tr m t i m t MAU. M t đ u cáp có đ u n i ti p 25 chân đ  k t n i t iộ ạ ớ ộ ộ ầ ầ ố ế ể ế ố ớ  
NIC, và đ u cáp kia có m t đ u n i d  li u IBM dùng đ  g n t i ho c m tầ ộ ầ ố ữ ệ ể ắ ớ ặ ộ  
giá faceplate ho c m t MAU IBM 8228.ặ ộ

Cáp IBM lo i 6 cũng có th  s  d ng làm cáp ch p n i (patch cable).ạ ể ử ụ ắ ố  
Chi u dài c a cáp lo i 6 này bi n đ i t  2,5 mét đ n 45 mét, v i m t đ u n iề ủ ạ ế ổ ừ ế ớ ộ ầ ố  
d  li u IBM  m i đ u. Các cáp ch p n i này sau đó đ c n i v i nhau đữ ệ ở ỗ ầ ắ ố ượ ố ớ ể 
n i v i cáp thích ng ho c t i MAU IBM 8228. Ví d , cáp ch p n i IBM lo iố ớ ứ ặ ớ ụ ắ ố ạ  
6 đ c s  d ng đ  g n m t nút t i m t MAU. Cáp thích ng ch  dài 2,5 mét,ượ ử ụ ể ắ ộ ớ ộ ứ ỉ  
nh ng kho ng cách t i MAU l n h n 2,5 mét. M t cáp ch p n i có th  đ cư ả ớ ớ ơ ộ ắ ố ể ượ  
s  d ng đ  m  r ng kho ng cách, nó n i k t cáp thích ng  m t đ u vàử ụ ể ở ộ ả ố ế ứ ở ộ ầ  
MAU  đ u kia. Cáp IBM lo i 6 cũng đ c s  d ng đ  n i hai MAU.ở ầ ạ ượ ử ụ ể ố

Cáp IBM lo i 9 đ c s  d ng ch  y u khi c n ph i đi dây trên tr nạ ượ ử ụ ủ ế ầ ả ầ  
nhà ho c qua các kh i bê tông. Nó có v  b c bên ngoài đ c bi t và đ c sặ ố ỏ ọ ặ ệ ượ ử 
d ng thay cho cáp IBM lo i 1 và cáp IBM lo i 2.ụ ạ ạ

d)  Các đ u n i cáp Token Ring (Token Ringầ ố  
Connectors )

Các đ u n i cáp m ng ầ ố ạ Token Ring v  c  b n có ba lo i sau:ề ơ ả ạ

• Đ u n i d  li u cho cáp lo i 1 và lo i 2.ầ ố ữ ệ ạ ạ

• Đ u n i đi n tho i RJ-45 (8 chân) cho cáp lo i 3ầ ố ệ ạ ạ

• Đ u n i đi n tho i RJ-11 (4 chân) cho cáp lo i 3ầ ố ệ ạ ạ

Chú ý r ng các đ u n i RJ thì ch  dùng cho cáp lo i 3. Trong đó RJ-45ằ ầ ố ỉ ạ  
đ c s  d ng r ng rãi h n. B  sung thêm chú ý n a, khi cáp IBM lo i 3 đ cượ ử ụ ộ ơ ổ ữ ạ ượ  
n i t i MAU, ph i c n s  d ng m t thi t b  l c đ ng truy n lo i 3. Thi tố ớ ả ầ ử ụ ộ ế ị ọ ườ ề ạ ế  
b  l c này cũng c n cho cáp UTP.ị ọ ầ

5.6.4   Các quy t c thi t k  vi c n i cáp m ng Token Ring (IEEEắ ế ế ệ ố ạ  
802.5)
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B ng sau đây t ng quát hoá các quy t c thi t k  cho vi c n i cáp m ngả ổ ắ ế ế ệ ố ạ  
Token Ring:

Các tham s  ố Token Ring Lo i 1, 2ạ Lo i 3ạ

S  t i đa thi t b  / vòngố ố ế ị 260 96

T c đ  d  li u đ c ki m traố ộ ữ ệ ượ ể 16Mbps 4Mbps
Kho ng cách t i đa t  tr m t i m ngả ố ừ ạ ớ ạ  
c c b  m t MAUụ ộ ộ 300m 100m

Kho ng cách t i đa t  tr m t i m ngả ố ừ ạ ớ ạ  
c c b  nhi u MAUụ ộ ề 100m 45m

S  t i đa các MAU / LANố ố 12 2
Kho ng cách t i đa t  MAU t iả ố ừ ớ  
MAU

200m 120m

5.6.5   M t s  nguyên t c cho vi c đi cáp m ng  Token Ringộ ố ắ ệ ạ

Sau đây là nh ng nguyên t c chung cho vi c n i cáp ữ ắ ệ ố Token Ring :

1. Các tr m cách MAU 2,5 mét có th  đ c n i b ng cáp thích ng 2,5ạ ể ượ ố ằ ứ  
mét.

2. Các tr m cách MAU h n 8 feet ( ạ ơ ≈  250 mét) đ c n i b ng dây kéo dài.ượ ố ằ
3. Đ  t o m t vòng có nhi u MAU, n i m t cáp ch p n i t  ể ạ ộ ề ố ộ ắ ố ừ Ring-Out c aủ  

MAU đ u tiên t i ầ ớ Ring-In c a MAU th  nhì. Ti p t c nh  v y cho t tủ ứ ế ụ ư ậ ấ  
c  các MAU cho t i MAU cu i cùng. N i ả ớ ố ố Ring-Out c a MAU cu i cùngủ ố  
t i ớ Ring-In c a MAU đ u tiên.ủ ầ

4. Ta không th  n i các tr m t i các c ng ể ố ạ ớ ổ Ring-Out và Ring-In. Các c ngổ  
Ring-In và Ring-Out ch  đ c s  d ng cho vi c n i k t gi a các MAU.ỉ ượ ử ụ ệ ố ế ữ

5. Các cáp ch p n i (cáp IBM lo i 6) không nên ghép v i nhau.ắ ố ạ ớ
6. Cáp ch p n i (cáp IBM lo i 6) không nên đ c s  d ng trong b t kỳắ ố ạ ượ ử ụ ấ  

đ ng ng, tr n nhà ho c vùng thông khí nào. Có th  thay th  b ng cápườ ố ầ ặ ể ế ằ  
IBM lo i 9, đ c xem nh  lo i cáp r n ch c.ạ ượ ư ạ ắ ắ
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Câu h i ôn t p ch ng 5ỏ ậ ươ

1. Nh ng phát bi u nào trong các phát bi u sau là đúng (ch n 1):ữ ể ể ọ

a.  M ng LAN gi ng m ng Internet là không có ch  s  h u và ng i qu n tr . ạ ố ạ ủ ở ữ ườ ả ị
b.  M ng LAN có t c đ  truy n th ng ạ ố ộ ề ườ cao h nơ  so v i m ng di n r ng (WAN)ớ ạ ệ ộ
c.  Mô hình OSI do ISO đ a ra ch  có th  áp d ng cho m ng LAN.ư ỉ ể ụ ạ
d.  M i phát bi u trên đ u đúng. ọ ể ề

2.  Các u đi m c a các hình tr ng STAR (choose 2):ư ể ủ ạ

a.   D  cài đ t và c u hình  ễ ặ ấ b.   Đòi h i ít cáp h n các hình tr ngỏ ơ ạ  
khác

c.   D  phát hi n và s a ch a các s  cễ ệ ử ữ ự ố

3.  Nh c đi m c a hình tr ng BUS (choose 2):ượ ể ủ ạ

a.   Khó cài đ t và c u hình h n hình tr ng STAR  ặ ấ ơ ạ
b.   Đòi h i nhi u cáp h n các hình tr ng khácỏ ề ơ ạ
c.   Khó m  r ng h n các hình tr ng khácở ộ ơ ạ
d.   Khó ch n đoán và cô l p s  c .ẩ ậ ự ố

4.  u đi m c a hình tr ng RING (ch n 2):Ư ể ủ ạ ọ

a.  Các l i v  cáp xác đ nh d  dàngỗ ề ị ễ
b.  Vi c cài đ t, thay đ i và c u hình l i d  dàng h n hình tr ng bus.ệ ặ ổ ấ ạ ễ ơ ạ
c.  Vòng đôi (Dual loop ring) có th  ch ng l i t t.ể ố ỗ ố
d.  L i đ ng truy n trên vòng đ n không ng ng hoàn toàn ho t đ ng c aỗ ườ ề ơ ừ ạ ộ ủ  

m ng. ạ

5.  Đa s  các m ng c c b  Ethernet hi n nay đ u s  d ng hình tr ng …… vì kh  năngố ạ ụ ộ ệ ề ử ụ ạ ả  
m  r ng và d  dàng k t n i v i các m ng khác. ở ộ ễ ế ố ớ ạ

a.   STAR b.   BUS c.  RING

6.  M ng c c b  Ethernet s  d ng (ch n 2)ạ ụ ộ ử ụ ọ

a.  Hình tr ng Star –wired – bus ạ b.  Hình tr ng Star –wired – ring ạ
c.  Giao th c truy n th  bài ứ ề ẻ d.  Giao th c CSMA/CDứ

7.  CSMA/CD là m t giao th c truy xu t đ ng truy n (ch n): ộ ứ ấ ườ ề ọ

a.  Có đi u khi n và xác đ nhề ể ị b. Ng u nhiênẫ c. C  haiả

8.  D  li u (và c  th  bài ) trong các hình tr ng RING di chuy n theo:ữ ệ ả ẻ ạ ể  

a.  M t  chi uộ ề b.  C  hai chi uả ề c. Qu ng bá (ả broadcast)

9.  M i ki u khuôn d ng (frame) Ethernet có các ph n khác nhau nh ng chúng đ u cóỗ ể ạ ầ ư ề  
b nố  tr ng chung:  ườ

a.  Source addres b. Destination address c. Length
d.  Data e.  Error-checking information

10.  Phát bi u nào là đúng trong các phát bi u sau (ch n 1):ể ể ọ

a.  T ng s  t i đa các tr m khi dùng cáp Ethernet dày (10Base5) là:  200 tr m ổ ố ố ạ ạ
b.  Kho ng cách t i đa t  tr m t i LAN m t MAU dùng cáp IBM lo i 3 là 100 mả ố ừ ạ ớ ộ ạ
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c. Đ  m  r ng m ng ể ở ộ ạ Token Ring các cáp IBM lo i 6 th ng đ c  ghép v iạ ườ ượ ớ  
nhau.
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CH NG 6 – GI I THI U WINDOWS 2000ƯƠ Ớ Ệ

M C TIÊU C A CH NG Ụ Ủ ƯƠ

K t thúc ch ng này b n có th :ế ươ ạ ể

 Bi t đ c các phiên b n c a Windows 2000ế ượ ả ủ

 M t s  đ c đi m m i c a Windows 2000ộ ố ặ ể ớ ủ

 Các mô hình làm vi c trên Windows 2000ệ

6.1  Các phiên b n c a Windows 2000ả ủ

Windows 2000 là h  đi u hành máy ch  đ c s  d ng ph  bi n nh t hi n nay c aệ ề ủ ượ ử ụ ổ ế ấ ệ ủ  
Microsoft. Nó đ c xây d ng trên n n c a k  thu t Windows NT, nh ng nó tin c y,ượ ự ề ủ ỹ ậ ư ậ  
linh đ ng, d  phát tri n, d  qu n lý và s  d ng h n b t kỳ phiên b n nào tr c kia c aộ ễ ể ễ ả ử ụ ơ ấ ả ướ ủ  
Windows. Gia đình Windows 2000 có b n h  đi u hành:  ố ệ ề Windows 2000 Professional, 
Windows 2000 Server,  Windows 2000 Advanced Server và  Windows 2000 Datacenter  
Server. Chúng đ c tóm t t trong b ng sau:ượ ắ ả

H  đi u hànhệ ề Mô tả

Windows 2000 
Professional

 Windows 2000 Professional  thay  th  cho Windows 95,ế  
Windows 98 và Windows NT 4.0 Workstation. Nó đ c thi tượ ế  
k  cho các lo i máy tính cá nhân đ  bàn.ế ạ ể

Windows 2000 Server

Windows 2000 Server có t t c  các đ c tính c a  Windowsấ ả ặ ủ  
2000 Professional,  c ng thêm các  d ch v  qu n lý m ng.ộ ị ụ ả ạ  
Phiên b n này c a Window 2000 r t lý t ng đ i v i cácả ủ ấ ưở ố ớ  
d ch v  file và máy in, d ch v  Web và nhóm làm vi c.ị ụ ị ụ ệ

Windows 2000 
Advanced Server

 Windows 2000 Advanced Server có t t c  các đ c đi mấ ả ặ ể  
c a Windows 2000 Server, thêm các tính năng nh  có th  choủ ư ể  
phép nhi u ng i dùng tài nguyên h  th ng cùng m t lúc.ề ườ ệ ố ộ  
Phiên b n này c a Windows 2000 đ c thi t k  đ  qu n lýả ủ ượ ế ế ể ả  
cho các m ng xí nghi p và các c  s  d  li u chuyên dùng.ạ ệ ơ ở ữ ệ

Windows 2000 
Datacenter Server

 Windows 2000 Datacenter Server có t t c  các đ c đi mấ ả ặ ể  
c a Windows 2000 Advanced Server, c ng thêm  ch c năngủ ộ ứ  
h  tr  nhi u b  nh  h n và nhi u CPU trên m t máy tính.ỗ ợ ề ộ ớ ơ ề ộ  
Windows  2000  Datacenter  Server  là  m nh  nh t  trong  giaạ ấ  
Windows 2000. Nó đ c thi t k  đ  qu n lý kho d  li uượ ế ế ể ả ữ ệ  
l n, x  lý giao d ch tr c tuy n  và gi  l p m m d o và  cácớ ử ị ự ế ả ặ ề ẻ  
d  án h p nh t máy ch .ự ợ ấ ủ
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6.2  M t s  đ c đi m m i c a Windows 2000ộ ố ặ ể ớ ủ

 M c dù Windows 2000 đ c xây d ng trên n n t ng c a Windows NT, nh ng nó cóặ ượ ự ề ả ủ ư  
nhi u tính năng n i b t h n so v i các phiên b n tr c c a Windows, bao g m: ề ổ ậ ơ ớ ả ướ ủ ồ

Các đ c đi mặ ể Mô tả

Active Directory

Active Directory  là d ch v  th  m c có th  ph c v  nhi uị ụ ư ụ ể ụ ụ ề  
ng i dùng, đ c xây d ng t  c  s  b ng cách s  d ng côngườ ượ ự ừ ơ ở ằ ử ụ  
ngh  chu n Internet, và tích h p đ y đ  m c h  đi u hành.ệ ẩ ợ ầ ủ ứ ệ ề  
Active Directory đ n gi n hoá vi c qu n tr  và giúp cho ng iơ ả ệ ả ị ườ  
dùng d  dàng tìm ki m tài nguyên. Active Directory cung c pễ ế ấ  
nhi u đ c đi m và kh  năng, bao g m chính sách nhóm, nhi uề ặ ể ả ồ ề  
ng i cùng làm vi c mà không ph c t p, h  tr  nhi u giaoườ ệ ứ ạ ỗ ợ ề  
th c th m đ nh quy n, và s  d ng các chu n c a Internet.ứ ẩ ị ề ử ụ ẩ ủ

Active Directory 
Service Interfaces 

(ADSI)

ADSI là mô hình d ch v  th  m c và là t p c a các giaoị ụ ư ụ ậ ủ  
di n Component Object Service Model (COM). Nó cho phép cácệ  

ng d ng ch y trên các h  đi u hành Windows 95, Windowsứ ụ ạ ệ ề  
98, Windows NT, và Windows 2000  truy xu t nhi u d ch vấ ề ị ụ 
m ng tr c ti p, bao g m Active Directory. Nó đ c cung c pạ ự ế ồ ượ ấ  
nh  m t  công c  phát tri n ph n m m (Software Developmentư ộ ụ ể ầ ề  
Kit -SDK).

Asynchronous 
Transfer Mode 

(ATM)

ATM là giao th c h ng n i k t và t c đ  cao, đ c thi tứ ướ ố ế ố ộ ượ ế  
k  đ  truy n nhi u lo i d  li u trên m ng. Nó thích h p choế ể ề ề ạ ữ ệ ạ ợ  
c  các m ng c c b  (LAN) và các m ng di n r ng (WAN).ả ạ ụ ộ ạ ệ ộ  
Dùng ATM, có th  đ ng th i truy n nhi u lo i d  li u nh :ể ồ ờ ề ề ạ ữ ệ ư  
âm thanh, d  li u, hình nh, và video qua m ng.ữ ệ ả ạ

Certificate Services

S  d ng Certificate Services và các công c  qu n lý ch ngử ụ ụ ả ứ  
nh n trong Windows 2000, b n có th  tri n khai các khoá côngậ ạ ể ể  
c ng c a mình. V i khoá công c ng, b n có th  hi n th c cácộ ủ ớ ộ ạ ể ệ ự  
k  thu t c  b n chu n nh  kh  năng đăng nh p th  thôngỹ ậ ơ ả ẩ ư ả ậ ẻ  
minh,  s  th m  đ nh  quy n  khách  hàng  (thông  qua  Secureự ẩ ị ề  
Sockets Layer và Transport Layer Security), b o m t th  đi nả ậ ư ệ  
t ,  ch  ký  đi n  t  và  b o  m t  k t  n i  (s  d ng  Internetử ữ ệ ử ả ậ ế ố ử ụ  
Protocol Security).

Component 
Services

Component Services là m t t p h p các d ch v  c  b n trênộ ậ ợ ị ụ ơ ả  
ph n m  r ng c a Component Object  Model  (COM) và trênầ ở ộ ủ  
Microsoft Transaction Server. Component Services cung c p sấ ự 
c i thi n lu ng và b o m t, qu n lý giao d ch, đ i t ng dùngả ệ ồ ả ậ ả ị ố ượ  
chung, hàng đ i h p thành, qu n tr  ng d ng và đóng gói.ợ ợ ả ị ứ ụ

H  tr  h n ng chỗ ợ ạ ạ  
đĩa

B n có th  dùng các h n ng ch đĩa khi đ nh d ng dung tíchạ ể ạ ạ ị ạ  
đĩa v i h  th ng file NTFS, đ  giám sát và gi i h n kh i l ngớ ệ ố ể ớ ạ ố ượ  
c a không gian đĩa cho t ng ng i dùng. B n có th  đ nh nghĩaủ ừ ườ ạ ể ị  
nh ng đáp ng khi ng i dùng s  d ng v t qúa ng ng choữ ứ ườ ử ụ ượ ưỡ  
phép c a h .ủ ọ
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Các đ c đi mặ ể Mô tả

Dynamic Host 
Configuration 

Protocol (DHCP) 
with Domain Name 
System (DNS) and 
Active Directory

DHCP làm vi c v i DNS và Active Directory trên các m ngệ ớ ạ  
Internet Protocol (IP), gi i phóng b n kh i vi c gán và ki m traả ạ ỏ ệ ể  
đ a ch  tĩnh. DHCP gán đ a ch  IP t  đ ng  đ n các máy tínhị ỉ ị ỉ ự ộ ế  
ho c các ngu n tài nguyên khác k t n i t i m ng IP.ặ ồ ế ố ớ ạ

Encrypting File 
System (EFS)

EFS trong Windows 2000 b  sung đi u khi n truy xu t hi nổ ề ể ấ ệ  
có và thêm vào m c m i b o v  d  li u c a b n. H  th ng mãứ ớ ả ệ ữ ệ ủ ạ ệ ố  
hoá file th c thi nh  d ch v  h  th ng tích h p, làm nó d  qu nự ư ị ụ ệ ố ợ ễ ả  
lý, khó b  thâm nh p và trong su t v i ng i s  d ng.ị ậ ố ớ ườ ử ụ

Graphical Disk 
Management

Disk Management là các công c  đ  ho  đ  qu n lý đĩa c ngụ ồ ạ ể ả ứ  
bao g m nhi u đ c tr ng m i, nh   h  tr  kh i l ng đ ng,ồ ề ặ ư ớ ư ỗ ợ ố ượ ộ  
qu n lý đĩa tr c tuy n, qu n lý đĩa c c b  và t  xa, Volumeả ự ế ả ụ ộ ừ  
Mount Points.

Group Policy (M tộ  
ph n c a  Activeầ ủ  

Directory)

Các chính sách có th  đ nh nghĩa các hành đ ng đ c phépể ị ộ ượ  
và nh ng cài đ t cho ng i s  d ng và máy tính. Trái v i chínhữ ặ ườ ử ụ ớ  
sách c c b , b n có th  dùng chính sách nhóm đ  thi t l p cácụ ộ ạ ể ể ế ậ  
chính sách áp d ng cho các v  trí, mi n hay t p t  ch c đã choụ ị ề ậ ổ ứ  
trong Active Directory. Qu n lý d a trên chính sách đ n gi nả ự ơ ả  
hoá các thao tác nâng c p h  đi u hành, cài đ t ng d ng, hấ ệ ề ặ ứ ụ ồ 
s  ng i dùng, và khoá h  th ng màn hình.ơ ườ ệ ố

Indexing Service

Ch  m c d ch v  cung c p cách nhanh, d  và b o m t đỉ ụ ị ụ ấ ễ ả ậ ể 
ng i dùng tìm thông tin c c b  hay trên m ng. Ng i dùng cóườ ụ ộ ạ ườ  
th  dùng các câu truy v n m nh đ  tìm file trong các đ nh d ngể ấ ạ ể ị ạ  
và ngôn ng  khác nhau, qua l nh Search c a  trình đ n Startữ ệ ủ ơ  
ho c qua các trang Hypertext  Markup Language  (HTML) màặ  
chúng ta th y trong các trình duy t web.ấ ệ

IntelliMirror

IntelliMirror cung c p các m c cao c a vi c đi u khi n cácấ ứ ủ ệ ề ể  
h  th ng  khách  ch y  trên  h  đi u  hành  Windows  2000ệ ố ạ ệ ề  
Professional. B n có th  dùng IntelliMirror đ  đ nh nghĩa cácạ ể ể ị  
chính sách c  b n t ng ng v i công vi c c a ng i dùng,ơ ả ươ ứ ớ ệ ủ ườ  
các thành viên nhóm và v  trí. S  d ng các chính sách này n nị ử ụ ề  
màn hình Windows 2000 Professional đ c c u hình t  đ ngượ ấ ự ộ  
đ  làm quen v i các yêu c u c a ng i dùng riêng bi t m iể ớ ầ ủ ườ ệ ỗ  
l n ng i dùng đăng nh p vào m ng, b t k  là ng i dùngầ ườ ậ ạ ấ ể ườ  
đăng nh p t  đâu.ậ ừ

Internet 
Authentication 
Service (IAS)

IAS cung c p m t đi m t p trung đ  qu n lý th m đ nhấ ộ ể ậ ể ả ẩ ị  
quy n, quy n h n, tài kho n và ki m tra ng i dùng  dial-upề ề ạ ả ể ườ  
ho c  Virtual  Private  Network.  IAS  dùng  giao  th c  Internetặ ứ  
Engineering Task Force  (IETF)  g i  là  Remote  Authenticationọ  
Dial-In User Service (RADIUS).
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Các đ c đi mặ ể Mô tả

Internet 
Connection Sharing

V i đ c đi m chia s  n i k t Internet c a Network and Dial-ớ ặ ể ẻ ố ế ủ
Up Connections, b n có th  s  d ng Windows 2000 đ  k t  n iạ ể ử ụ ể ế ố  
m ng gia đình c a mình ho c m ng văn phòng nh  t i Internet.ạ ủ ặ ạ ỏ ớ  
Thí d , b n ph i có m ng gia đình đ  k t n i t i Internet b ngụ ạ ả ạ ể ế ố ớ ằ  
cách s  d ng k t n i dial-up. B ng cách cho phép máy tính k tử ụ ế ố ằ ế  
n i chia s  v i Internet qua k t n i  dial-up, b n đang cung c pố ẻ ớ ế ố ạ ấ  
cách thông d ch đ a ch  m ng, đ a ch  hoá, và các d ch v  phânị ị ỉ ạ ị ỉ ị ụ  
gi i tên đ i v i t t c  các máy tính trên m ng c a mình.ả ố ớ ấ ả ạ ủ

Internet 
Information 

Services (IIS) 5.0

Các đ c đi m m nh trong Internet Information Services (IIS),ặ ể ạ  
nh  m t ph n c a Microsoft Windows 2000 Server, làm nó dư ộ ầ ủ ễ 
chia s  tài li u và thông tin qua m ng intranet ho c Internet.ẻ ệ ạ ặ  
Dùng IIS, b n có th  tri n khai m t cách linh ho t và tin c yạ ể ể ộ ạ ậ  
các ng d ng Web-based, và b n có th  chuy n các d  li u vàứ ụ ạ ể ể ữ ệ  

ng d ng đang t n t i  t i  Web.  IIS bao g m Active Serverứ ụ ồ ạ ớ ồ  
Pages và các đ c tr ng khác.ặ ư

H  tr  Internetỗ ợ  
Security (IPSec)

Dùng IPSec đ  b o m t giao ti p bên trong m ng intranet vàể ả ậ ế ạ  
kh i t o các gi i pháp b o m t Virtual Private Network trênở ạ ả ả ậ  
Internet. IPSec đ c thi t k  b i IETF và là chu n công nghi pượ ế ế ở ẩ ệ  
đ  mã  hoá  Transmission  Control  Protocol/Internet  Protocolể  
(TCP/IP).

H  tr  Kerberosỗ ợ  
V5 Protocol

Kerberos  V5  là  giao  th c  th m  đ nh  quy n  m ng  côngứ ẩ ị ề ạ  
nghi p chu n. V i h  tr  Kerberos V5 vi c s  lý đăng nh pệ ẩ ớ ỗ ợ ệ ử ậ  
nhanh và đ n gi n cho ng i dùng truy xu t  các ngu n tàiơ ả ườ ấ ồ  
nguyên c a m ng, nh  các môi tr ng khác đ  h  tr  giaoủ ạ ư ườ ể ỗ ợ  
th c này. S  h  tr  đ i v i  Kerberos V5 bao g m vi c thêmứ ự ỗ ợ ố ớ ồ ệ  
các l i ích nh  là th m đ nh quy n l n nhau và  u  nhi mợ ư ẩ ị ề ẫ ỷ ệ  
quy n th m đ nh.ề ẩ ị

H  tr  Layer 2ỗ ợ  
Tunnelling Protocol 

(L2TP)

L2TP là phiên b n b o m t h n Point-to-Point Tunnellingả ả ậ ơ  
Protocol (PPTP) và đ c dùng đ  đ ng ng hoá, ch  đ nh đ aượ ể ườ ố ỉ ị ị  
ch  và th m đ nh quy n.ỉ ẩ ị ề

H  trỗ ợ 
Lightweight 

Directory Access 
Protocol (LDAP)

LDAP là giao th c truy xu t chính Active Directory và là m tứ ấ ộ  
chu n công nghi p.  Phiên b n LDAP 3  đ c thi t  k  b iẩ ệ ả ượ ế ế ở  
IETF.

Message queuing

Tích h p ch c năng hàng đ i tin nh n trong Windows 2000ợ ứ ợ ắ  
giúp nh ng ng i phát tri n xây d ng và phát tri n các ngữ ườ ể ự ể ứ  
d ng làm nó ch y tin c y h n trên môi tr ng m ng. Các ngụ ạ ậ ơ ườ ạ ứ  
d ng này có th  đi u khi n các ng d ng ch y trên các n nụ ể ề ể ứ ụ ạ ề  
khác nhau nh   các h  th ng máy tính l n và các h  th ng trênư ệ ố ớ ệ ố  
c  s  UNIX.ơ ở
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Các đ c đi mặ ể Mô tả

Microsoft 
Management 

Console (MMC)

Dùng MMC đ  s p x p các công c  qu n lý và các quá trìnhể ắ ế ụ ả  
b n c n bên trong giao di n đ n. B n cũng có th  u  nhi mạ ầ ệ ơ ạ ể ỷ ệ  
các thao tác t i ng i dùng c  th  b ng cách kh i t o các mànớ ườ ụ ể ằ ở ạ  
hình đi u khi n MMC c u hình tr c cho chúng.  Màn hìnhề ể ấ ướ  
đi u khi n s  cung c p các công c  mà b n l a ch n choề ể ẽ ấ ụ ạ ự ọ  
ng i dùng.ườ

Network Address 
Translation (NAT)

NAT n bên trong đ a ch  IP t  các m ng bên ngoài b ngẩ ị ỉ ừ ạ ằ  
cách truy n đ a ch  trong riêng t i đ a ch  ngoài chung. Đi u nàyề ị ỉ ớ ị ỉ ề  
gi m thi u chi phí vi c đăng ký đ a ch  IP b ng cách cho phépả ể ệ ị ỉ ằ  
b n dùng đ a ch  IP bên trong ch a đăng ký, v i vi c truy nạ ị ỉ ư ớ ệ ề  
m t s  nh  c a đ a ch  IP bên ngoài đã đăng ký. Nó cũng cheộ ố ỏ ủ ị ỉ  
d u  c u trúc m ng bên trong, gi m s  r i ro do nh ng vi cấ ấ ạ ả ự ủ ữ ệ  
t n công  các h  th ng bên trong.ấ ệ ố

Operating system 
migration, support, 

and integration

Windows 2000 h p nh t li n m t kh i v i  các h  th ngợ ấ ề ộ ố ớ ệ ố  
đang t n t i và bao g m s  h  tr   đ i v i các h  đi u hànhồ ạ ồ ự ỗ ợ ố ớ ệ ề  
Windows tr c đây, nh  nh ng đ c tr ng m i đ  h  tr  cácướ ư ữ ặ ư ớ ể ỗ ợ  
h  đi u hành chung khác. Windows 2000 cung c p: thao tácệ ề ấ  
gi a các ph n v i  Windows NT Server 3.51 và 4.0; h  tr  choữ ầ ớ ỗ ợ  
các  máy  khách  đang  ch y  nhi u  lo i  h  đi u  hành  nhạ ề ạ ệ ề ư 
Windows  3.x,  Windows  95,  Windows  98,  và  Windows  NT 
Workstation 4.0; Máy tính l n v i kho ng cách k t n i trungớ ớ ả ế ố  
bình, s  d ng các c ng giao d ch và hàng đ i S/390 và AS/400ử ụ ổ ị ợ  
qua Systems Network Architecture (SNA) Server; File Server cho 
máy Macintosh, cho phép máy khách Macintosh s  d ng giaoử ụ  
th c TCP/IP (AppleTalk File Protocol (AFP) qua IP) đ  chia sứ ể ẻ 
các file và truy c p chia s  trên máy ch  Windows 2000.ậ ẻ ủ

Plug and Play

V i Plug and Play, t  h p h  tr  c a ph n c ng và ph nớ ổ ợ ỗ ợ ủ ầ ứ ầ  
m m, máy ch  có th  nh n bi t và thích ng v i c u hìnhề ủ ể ậ ế ứ ớ ấ  
ph n c ng t  đ ng thay đ i, không c n s  can thi p và kh iầ ứ ự ộ ổ ầ ự ệ ở  
đ ng l i.ộ ạ

Public key 
infrastructure 

(PKI) and smart 
card infrastructure

Dùng Certificate Services và các công c  qu n lý ch ng chụ ả ứ ỉ 
trong Windows 2000, b n có th  tri n khai c  s  h  t ng khoáạ ể ể ơ ở ạ ầ  
công c ng. V i c  s  h  t ng khoá công c ng, b n có th  hi nộ ớ ơ ở ạ ầ ộ ạ ể ệ  
th c k  thu t c  b n chu n nh  các kh  năng đăng nh p thự ỹ ậ ơ ả ẩ ư ả ậ ẻ 
thông minh, s  th m đ nh quy n máy khách (qua Secure Socketsự ẩ ị ề  
Layer  và  Transport  Layer  Security),  b o  m t  e-mail,  ch  kýả ậ ữ  
đi n t , và b o m t k t n i (dùng Internet Protocol Security).ệ ử ả ậ ế ố  
Dùng Certificate Services, b n có th  cài đ t và qu n lý cácạ ể ặ ả  
ch ng nh n quy n truy xu t mà nó c p và thu h i các ch ngứ ậ ề ấ ấ ồ ứ  
ch  X.509V3. Cách th c này cho phép b n không ph  thu c vàoỉ ứ ạ ụ ộ  
các d ch v  th m đ nh quy n máy khách th ng m i, m c dùị ụ ẩ ị ề ươ ạ ặ  
b n có th  tích h p vi c th m đ nh quy n máy khách th ngạ ể ợ ệ ẩ ị ề ươ  
m i bên trong c  s  h  t ng khoá công c ng c a b n n u b nạ ơ ở ạ ầ ộ ủ ạ ế ạ  
ch n.ọ
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Các đ c đi mặ ể Mô tả

Quality of Service 
(QoS)

Dùng QoS, b n có th  đi u khi n các ng d ng đã đ cạ ể ề ể ứ ụ ượ  
phân ph i trên băng thông m ng. B n có th  cho các ng d ngố ạ ạ ể ứ ụ  
quan tr ng nhi u băng thông h n,  và  các  ng d ng ít  quanọ ề ơ ứ ụ  
tr ng ít băng thông h n. Các d ch v  t a QoS và các giao th cọ ơ ị ụ ự ứ  
cung c p h  th ng phân ph i thông tin trên m ng nhanh, b oấ ệ ố ố ạ ả  
đ m, end-to-end.ả

Remote Installation 
Services (RIS)

V i  Remote  Installation  Services,  b n  có  th  cài  đ tớ ạ ể ặ  
Windows 2000 Professional t  xa, mà không c n cài đ t tr cừ ầ ặ ự  
ti p trên m i máy khách. Các máy đích ph i ho c là h  trế ỗ ả ặ ỗ ợ 
kh i đ ng t  xa v i  Pre-Boot eXecution Environment  (PXE)ở ộ ừ ớ  
ROM, ho c là ph i đ c kh i đ ng t  xa b ng đĩa m m. Vi cặ ả ượ ở ộ ừ ằ ề ệ  
cài đ t cho nhi u máy khách tr  nên đ n gi n h n nhi u.ặ ề ở ơ ả ơ ề

Removable Storage 
and Remote 

Storage

Removable Storage làm nó d  ki m tra ph ng ti n l u trễ ể ươ ệ ư ữ 
có th  tháo d i và qu n lý các th  vi n ph n c ng, nh  là cácể ờ ả ư ệ ầ ứ ư  
h p  c ng n p ngoài.   c ng đi u khi n t  xa dùng tiêuộ ổ ứ ắ Ổ ứ ề ể ừ  
chu n mà b n ch  đ nh đ  t  đ ng vi c sao chép các file ít sẩ ạ ỉ ị ể ự ộ ệ ử 
d ng đ  di chuy n thi t b  truy n thông. N u không gian đĩaụ ể ể ế ị ề ế  
c ng b  gi m d i m c xác đ nh, Remote Storage xoá n i dungứ ị ả ướ ứ ị ộ  
file ch a trên đĩa. N u file đ c dùng sau này thì n i dung c aứ ế ượ ộ ủ  
nó s  đ c t  đ ng l y l i t  n i l u tr . Vì giá thành tính trênẽ ượ ự ộ ấ ạ ừ ơ ư ữ  
1 MB c a đĩa quang h c và băng t  nh  h n c a  c ng, nênủ ọ ừ ỏ ơ ủ ổ ứ  
nó có th  gi m giá thành m ng c a b n.ể ả ạ ủ ạ

Routing and 
Remote Access 

service

Routing and Remote Access service là d ch v  tích h p đ nị ụ ợ ơ  
mà các thi t b  đ u cu i k t n i t   các máy khách ho c b ngế ị ầ ố ế ố ừ ặ ằ  
dial-up ho c b ng Virtual  Private Network (VPN), ho c th cặ ằ ặ ự  
hi n tìm đ ng (IP, IPX, and AppleTalk) ho c c  hai. V i vi cệ ườ ặ ả ớ ệ  
tìm đ ng và truy xu t t  xa, Windows 2000 server c a b n cóườ ấ ừ ủ ạ  
th  ho t đ ng nh  d ch v  truy xu t t  xa, máy ch  VPN ,ể ạ ộ ư ị ụ ấ ừ ủ  
c ng vào ho c tìm đ ng.ổ ặ ườ

Safe mode startup

V i ch  đ  an toàn, b n có th  kh i đ ng Windows 2000ớ ế ộ ạ ể ở ộ  
v i t p t i thi u các trình đi u khi n và các d ch v , và do đóớ ậ ố ể ề ể ị ụ  
b n s  th y chu i các s  ki n lúc kh i đ ng. S  d ng ch  đạ ẽ ấ ỗ ự ệ ở ộ ử ụ ế ộ 
an toàn, b n có th  chu n đoán các v n đ  c a các trình đi uạ ể ẩ ấ ề ủ ề  
khi n và các thành ph n khác mà b  ngăn c n b i kh i đ ngể ầ ị ả ở ở ộ  
chu n.ẩ

C  s  h  t ng thơ ở ạ ầ ẻ 
thông minh

Dùng Certificate Services và các công c  qu n lý ch ng chụ ả ứ ỉ 
trong  Windows 2000, b n có th  phát tri n  c  s  h  t ngạ ể ể ơ ở ạ ầ  
khoá công c ng c a b n. V i chúng b n có th  hi n th c cácộ ủ ạ ớ ạ ể ệ ự  
k  thu t chu n c  s  nh   th  đăng nh p thông minh, th mỹ ậ ẩ ơ ở ư ẻ ậ ẩ  
đ nh quy n máy khách (qua Secure Sockets Layer và Transportị ề  
Layer Security), b o m t th  đi n t , ch  ký đi n t , và b oả ậ ư ệ ử ữ ệ ử ả  
m t n i k t (dùng Internet Protocol Security).ậ ố ế
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Các đ c đi mặ ể Mô tả

TAPI 3.0

TAPI 3.0 h p nh t IP và h  th ng đi n tho i truy n th ngợ ấ ệ ố ệ ạ ề ố  
đ  cho phép nh ng nhà phát tri n máy tính t o th  h  m i cácể ữ ể ạ ế ệ ớ  

ng d ng h  th ng đi n tho i  máy tính đ  làm vi c  b ngứ ụ ệ ố ệ ạ ể ệ ằ  
Internet  hay  intranet  trên  h  th ng m ng đi n  tho i  truy nệ ố ạ ệ ạ ề  
th ng.ố

Terminal Services

Gia đình Windows 2000 Server ch  cho phép nh ng h  đi uỉ ữ ệ ề  
hành máy ch  tích h p các d ch v  gi  l p đ u cu i. Dùngủ ợ ị ụ ả ặ ầ ố  
Terminal  Services,  ng i  dùng có th  truy  xu t  các ch ngườ ể ấ ươ  
trình đang ch y trên các máy tr m t  nhi u thi t b  cũ h n.ạ ạ ừ ề ế ị ơ  
Thí d , ng i dùng có th  truy xu t màn hình n n Windowsụ ườ ể ấ ề  
2000 Professional o và các ng d ng trên n n Windows 32-bitả ứ ụ ề  
t  ph n c ng mà không th  ch y ph n m m c c b . Terminalừ ầ ứ ể ạ ầ ề ụ ộ  
Services cung c p kh  năng này cho c  các thi t b  c a máyấ ả ả ế ị ủ  
khách ch y h  đi u hành Windows và các h  đi u hành khácạ ệ ề ệ ề

M ng riêng oạ ả  
(Virtual Private 
Network  - VPN)

B n có th  cho phép ng i dùng s n sàng truy c p m ngạ ể ườ ẵ ậ ạ  
ngay c  khi h   ngoài văn phòng và gi m giá truy xu t, b ngả ọ ở ả ấ ằ  
cách hi n th c VPN. Dùng VPN, ng i dùng có th  k t n i dệ ự ườ ể ế ố ễ 
dàng và  b o  m t  t i  m ng công ty.  S  k t  n i  thông quaả ậ ớ ạ ự ế ố  
Internet Service Provider (ISP) c c b  làm gi m th i gian k tụ ộ ả ờ ế  
n i. V i Windows 2000 Server, b n có th  dùng các giao th cố ớ ạ ể ứ  
b o m t h n đ  t o Virtual Private Networks, bao g m: L2TP -ả ậ ơ ể ạ ồ  
m t phiên b n b o m t h n c a PPTP và IPSec - m t giao th cộ ả ả ậ ơ ủ ộ ứ  
c  s  chu n đ  cung c p các m c cao nh t vi c b o m t VPN.ơ ở ẩ ể ấ ứ ấ ệ ả ậ  
Dùng IPSec, m i th  trên l p m ng có th  đ c mã hoá.ọ ứ ớ ạ ể ượ

Windows Media 
Services

Dùng  Windows  Media  Services,  b n  có  th  truy n  đaạ ể ề  
ph ng  ti n  ch t  l ng  cao  cho  ng i  dùng  Internet  vàươ ệ ấ ượ ườ  
intranet.

Windows Script 
Host (WSH)

Dùng WSH, b n có th  t  đ ng hoá các hành đ ng nh  t oạ ể ự ộ ộ ư ạ  
n i t t, k t n i và b  k t n i v i máy ch  m ng. WSH phố ắ ế ố ỏ ế ố ớ ủ ạ ụ 
thu c ngôn ng . B n có th  vi t các k ch b n d i nh ng ngônộ ữ ạ ể ế ị ả ướ ữ  
ng  k ch b n thông th ng nh  VBScript và JScript.ữ ị ả ườ ư

6.3  Mô hình workgroup và mô hình domain trong Windows 2000

Sau khi k t n i máy tính c a mình t i m ng, b n có th  chia s  các file, các máyế ố ủ ớ ạ ạ ể ẻ  
in, và th  đi n t  v i các máy tính khác. Có m t vài khái ni m c  b n c n bi t đ  thi tư ệ ử ớ ộ ệ ơ ả ầ ế ể ế  
k  c u trúc file và cài đ t h  th ng c a b n.ế ấ ặ ệ ố ủ ạ

Workgroup hay Domain

Khi cài  đ t  Windows 2000 Professional  ho c Server trong môi tr ng m ng,ặ ặ ườ ạ  
chúng có th  đ c cài đ t ho c là ể ượ ặ ặ workgroup ho c là ặ domain.
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a)    Windows 2000 Workgroup

Windows 2000 workgroup là m t nhóm máy tính m ng cùng chia s  tài nguyênộ ạ ẻ  
nh  file d  li u, máy in. Nó là m t nhóm lôgíc c a các máy tính mà t t c  chúng cóư ữ ệ ộ ủ ấ ả  
cùng tên nhóm. Có th  có nhi u nhóm làm vi c (workgroups) khác nhau cùng k t n iể ề ệ ế ố  
trên m t m ng c c b  (LAN).ộ ạ ụ ộ

Workgroups cũng đ c coi là m ng peer-to-peer b i vì t t  c  các máy trongượ ạ ở ấ ả  
workgroup có quy n chia s  tài nguyên nh  nhau mà không c n s  ch  đ nh c a Server.ề ẻ ư ầ ự ỉ ị ủ  
M i máy tính trong nhóm t  b o trì, b o m t c  s  d  li u c c b  c a nó. Đi u này cóỗ ự ả ả ậ ơ ở ữ ệ ụ ộ ủ ề  
nghĩa là, t t c  s  qu n tr  v  tài kho n ng i dùng, b o m t cho ngu n tài nguyên chiaấ ả ự ả ị ề ả ườ ả ậ ồ  
s  không đ c t p trung hoá. B n có th  k t n i t i m t nhóm đã t n t i ho c kh iẻ ượ ậ ạ ể ế ố ớ ộ ồ ạ ặ ở  
t o m t nhóm m i.    ạ ộ ớ

 u đi m c a Windows 2000 Workgroup: Ư ể ủ

• Workgroups không yêu c u máy tính ch y  trên h  đi u hành Windowsầ ạ ệ ề  
2000 Server đ  t p trung hoá thông tin b o m t. ể ậ ả ậ

• Workgroups thi t k  và hi n th c đ n gi n và không yêu c u l p kế ế ệ ự ơ ả ầ ậ ế 
ho ch có ph m vi r ng và qu n tr  nh  domain yêu c u.ạ ạ ộ ả ị ư ầ

• Workgroups thu n ti n đ i v i nhóm có s  máy tính  ít và g n nhauậ ệ ố ớ ố ầ  
(<=10 máy).

 Nh c đi m c a Windows 2000 workgroup:ượ ể ủ

• M i ng i dùng ph i có m t tài kho n ng i dùng trên m i máy tínhỗ ườ ả ộ ả ườ ỗ  
mà h  mu n đăng nh p. ọ ố ậ

• B t kỳ s   thay đ i tài kho n ng i dùng, nh  là thay đ i passwordấ ự ổ ả ườ ư ổ  
ho c thêm tài kho n ng i dùng m i, ph i đ c làm trên t t c  cácặ ả ườ ớ ả ượ ấ ả  
máy tính trong workgroup. N u b n quên b  sung tài kho n ng iế ạ ổ ả ườ  
dùng m i t i m t máy tính trong nhóm thì ng i dùng m i s  khôngớ ớ ộ ườ ớ ẽ  
th  đăng nh p vào máy tính đó và không th  truy xu t t i tài nguyênể ậ ể ấ ớ  
c a máy tính đó.ủ

• Vi c chia x  thi t b  và file đ c x  lý b i các máy tính riêng, và chệ ẻ ế ị ượ ử ở ỉ 
cho ng i dùng có tài kho n trên máy tính đó đ c đ c s  d ng.ườ ả ượ ượ ử ụ

b) Windows 2000 Domain

Windows 2000 domain là m t nhóm máy tính m ng cùng chia s  ộ ạ ẻ c  s  d  li uơ ở ữ ệ  
th  m c t p trungư ụ ậ  (central  directory database).  Th  m c d  li u ch a tài  kho nư ụ ữ ệ ứ ả  
ng i dùng và thông tin b o m t cho toàn b  Domain. Th  m c d  li u này đ c bi tườ ả ậ ộ ư ụ ữ ệ ượ ế  
nh  là th  m c hi n hành (ư ư ụ ệ Active Directory).

Trong m t Domain, th  m c ch  t n t i trên các máy tính đ c c u hình nhộ ư ụ ỉ ồ ạ ượ ấ ư 
máy đi u khi n mi nề ể ề  (domain controller). M t ộ domain controller là m t Server qu nộ ả  
lý  t t  c  các  khía  c nh  b o  m t  c a  Domain.  Không gi ng nh   Windows  2000ấ ả ạ ả ậ ủ ố ư  
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workgroup, b o m t và qu n tr  trong domain đ c t p trung hoá. Ch  nh ng máy tínhả ậ ả ị ượ ậ ỉ ữ  
đang ch y  Windows 2000 Server m i có th  đ c thi t k  là các Domain controller.ạ ớ ể ượ ế ế

M t domain không đ c xem nh   m t v  trí đ n ho c c u hình m ng riêngộ ượ ư ộ ị ơ ặ ấ ạ  
bi t. Các máy tính trong cùng domain có th   trên m t m ng LAN nh  ho c có thệ ể ở ộ ạ ỏ ặ ể 
đ c đ t trong các n c khác nhau trên th  gi i. Chúng có th  giao ti p v i nhau quaượ ặ ướ ế ớ ể ế ớ  
b t kỳ k t n i v t lý nào, nh : dial-up, Integrated Services Digital  Network (ISDN),ấ ế ố ậ ư  
fibre, Ethernet, Token Ring, Frame Relay, satellite, or leased lines.

 u đi m c a Windows 2000 Domain:Ư ể ủ

• Cho phép qu n tr  t p trung. N u ng i dùng thay đ i password c aả ị ậ ế ườ ổ ủ  
h , thì s   thay s  đ c c p nh t t  đ ng trên toàn Domain.ọ ự ẽ ượ ậ ậ ự ộ

• Domain cung c p quy trình đăng nh p đ n gi n  đ  ng i dùng truyấ ậ ơ ả ể ườ  
xu t các tài nguyên m ng mà h  đ c phép truy c p.ấ ạ ọ ượ ậ

• Domain cung c p linh  đ ng đ  ng i qu n tr  có th  kh i t o m ngấ ộ ể ườ ả ị ể ở ạ ạ  
r t r ng l n. ấ ộ ớ

Các mi n Windows 2000 đi n hình có th  ch a các ki u máy tính sau :ề ể ể ứ ể

Ki u máy tínhể Mô tả

Máy đi u khi nề ể  
mi n (Domainề  
controllers) – 

Windows 2000 Server

M i Domain controller c t tr  và b o trì b n saoỗ ấ ữ ả ả  
th  m c. Trong domain, tài kho n ng i dùng đ cư ụ ả ườ ượ  
t o m t l n, Windows 2000 ghi nó trong th  m cạ ộ ầ ư ụ  
này. Khi ng i dùng đăng nh p t i máy tính trongườ ậ ớ  
domain, domain controller ki m tra th  m c nh  tênể ư ụ ờ  
ng i s  d ng, m t kh u và gi i h n đăng nh p.ườ ử ụ ậ ẩ ớ ạ ậ  
Khi có nhi u domain controllers, chúng đ nh kỳ táiề ị  
t o thông tin th  m c c a chúng.ạ ư ụ ủ

Các máy ch  thànhủ  
viên

 (Member servers) – 
Windows 2000 Server

M t ộ member server  là b t kỳ máy ch  nào màấ ủ  
không đ c c u hình nh  là domain controller. Máyượ ấ ư  
ch  không c t thông tin th  m c và không th  xácủ ấ ư ụ ể  
nh n domain ng i dùng. Các máy ch  cung c p cácậ ườ ủ ấ  
tài nguyên chia s  nh  các th  m c dùng chung hayẻ ư ư ụ  
các máy in.

Các máy tính tr mạ  
(Client computers) – 

Windows 2000 
Professional

Các máy tính tr m ch y m t môi tr ng mànạ ạ ộ ườ  
hình n n c a ng i dùng và cho phép ng i dùngề ủ ườ ườ  
truy c p t i ngu n tài nguyên trong domain.ậ ớ ồ

Không gi ng nh  Workgroup, Domain ph i t n t i tr c khi b n tham gia vàoố ư ả ồ ạ ướ ạ  
nó. Vi c tham gia vào Domain luôn yêu c u ng i qu n tr  Domain c p tài kho n choệ ầ ườ ả ị ấ ả  
máy tính c a b n t i domain đó. Tuy nhiên, n u ng i qu n tr  cho b n đúng đ củ ạ ớ ế ườ ả ị ạ ặ  
quy n, b n có th  kh i t o tài kho n máy tính c a b n trong quá trình cài đ t.ề ạ ể ở ạ ả ủ ạ ặ
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Câu h i ôn t p ch ng 6ỏ ậ ươ

1. Ch n đúng ọ ba h  đi u hành m ng theo li t kê sau: ệ ề ạ ệ

a.  DOS b.  Win 2000 c.  Win 9x

d.  Linux e.  Novel NetWare

2.  WINS đ c c u hình  đâu trong tr m làm vi c khách? (ch n 1)ượ ấ ở ạ ệ ọ
a.  Trong đ c tính c a b  đi u h p m ng.ặ ủ ộ ề ợ ạ
b.  Trong s  thi t l p c a modem. ự ế ậ ủ
c.  Trong các đ c tính c a TCP/IP .ặ ủ
d. Trong s  thi t l p máy khách c a Microsoft.ự ế ậ ủ

3.  Ch n l a nào phù h p nh t đ  dùng WINS?ọ ự ợ ấ ể
a.  Windows 3.11 workstation
b.  Linux server
c.  Novel Server
d.  Windows 2000 workstation

4.  WINS thu c v  t ng nào trong mô hình OSI? ộ ề ầ
a.  Application
b.  Presentation
c.  Session
d.  Transport

5.  Windows 2000 Server đ c phát tri n t  …….ượ ể ừ

a.  Windows NT 4.0 Enterprise Edition

b.  Windows NT 4.0 Server

c.  Windows NT 5.0 Server 

d.  None of the others

6.  H  đi u hành nào trong các h  đi u đi u hành sau đ c thi t k  đ  h  tr  nhi u bệ ề ệ ề ề ượ ế ế ể ỗ ợ ề ộ 
nh  và CPU h n trên m t máy tính?  ớ ơ ộ

a.  Windows 2000 Professional

b.  Windows 2000 Server 

c. Windows 2000 Advanced Server 

d. Windows 2000 Data Center Server 

7. Member server là Domain Controller?

a. Đúng. b.  Sai.

8. u đi m c a Windows 2000 Domain là không ph i qu n tr  t p trung?Ư ể ủ ả ả ị ậ

a. Đúng. b.  Sai.

9. Workgroups cũng đ c coi là m ng peer-to-peer ?ượ ạ

a.  Đúng. b.  Sai.
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CH NG 7 – CÀI Đ T WINDOWS 2000 SEVERƯƠ Ặ

M C TIÊU C A CH NGỤ Ủ ƯƠ

K t thúc ch ng này b n có th :ế ươ ạ ể

 N m đ c lý thuy t chung c a vi c cài đ t Windows 2000 Serverắ ượ ế ủ ệ ặ

 N m đ c yêu c u ph n c ng t i thi u cho vi c cài đ t Windows 2000 Serverắ ượ ầ ầ ứ ố ể ệ ặ

 N m đ c các b c c a quá trình cài đ tắ ượ ướ ủ ặ

7.1   Cài đ t Windows 2000 Serverặ

7.1.1 Chu n b  cho vi c cài đ tẩ ị ệ ặ

Gi ng nh  cách cài đ t các phiên b n khác c a Windows, Windows 2000 Serverố ư ặ ả ủ  
cũng h ng d n t ng b c cho chúng ta cài đ t. Tuy nhiên tr c khi cài đ t, c n ph iướ ẫ ừ ướ ặ ướ ặ ầ ả  
xem xét tr c m t vài đi m v  h  th ng, th  hi n trong b ng sau:ướ ộ ể ề ệ ố ể ệ ả

Hãy xem xét các đi m sau …ể

Yêu c u  c ng t i thi u còn ch a s  d ng là: 2GB (Gigabytes).ầ ổ ứ ố ể ư ử ụ

Ki m tra các ph n c ng trong máy (network adapters,  video drivers,  soundể ầ ứ  
cards,  CD-ROM  drives,  PC  cards  v.v...)  có  t n  t i  trong  ồ ạ Windows  2000 
Hardware Compatibility List (HCL).

Xác đ nh ph n  đĩa b n s  cài Windows 2000 Server.ị ầ ổ ạ ẽ

Ch n  h  th ng  file  phù  h p  v i  yêu  c u  c a  b n  –  ọ ệ ố ợ ớ ầ ủ ạ NTFS ho cặ  
FAT16/FAT32. B n nên ch n NTFS tr  khi b n c n ch y nhi u h n m t hạ ọ ừ ạ ầ ạ ề ơ ộ ệ 
đi u hành trên máy tính c a b n, ho c máy tính c a b n c n s  d ng m t vàiề ủ ạ ặ ủ ạ ầ ử ụ ộ  
ph n m m cũ (Xem xét nâng c p ph n m m cũ s  d ng NTFS).ầ ề ấ ầ ề ử ụ

L a ch n ki u per-seat hay per- server. B n có th  chuy n t  per-seat sangự ọ ể ạ ể ể ừ  
per-server, nh ng chi u ng c l i thi không đ c.ư ề ượ ạ ượ

Ch n lo i m ng b n s  k t n i – Workgroup hay Domain. N u b n đang k tọ ạ ạ ạ ẽ ế ố ế ạ ế  
n i domain, b n c n thêm thông tin nh  là tên domain và tên tài kho n máyố ạ ầ ư ả  
tính đã kh i t o cho b n. V i tài kho n qu n tr  và m t kh u trong domain,ở ạ ạ ớ ả ả ị ậ ẩ  
b n có th  kh i t o tài kho n máy tính trong domain.ạ ể ở ạ ả

Ch n  cài  đ t  m i  ho c  nâng  c p  t  Windowsọ ặ ớ ặ ấ ừ  NT  Server.  Windows NT 
Workstation and Windows 9x không th  nâng c p thành Windows 2000 Server.ể ấ

Ch n ph ng pháp cài đ t: t  đĩa kh i đ ng, CD-ROM hay m ng.ọ ươ ặ ừ ở ộ ạ

Ch n các thành ph n b n c n cài đ t, nh  Networking Services hay Microsoftọ ầ ạ ầ ặ ư  
Networking Service.
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7.1.2   Yêu c u ph n c ng t i thi uầ ầ ứ ố ể

Máy tính c a b n ph i phù h p v i yêu c u ph n c ng t i thi u, tr c khi b nủ ạ ả ợ ớ ầ ầ ứ ố ể ướ ạ  
cài đ t Windows 2000 Server. Các yêu c u đ c li t kê theo b ng sau: ặ ầ ượ ệ ả

Thành ph nầ Yêu c u t i thi uầ ố ể

Processor 32-bit Pentium 133 MHz.

Không gian đĩa c ngứ  
còn tr ngố

 c ng t i thi u còn tr ng là 671 MB (Đ  ngh  là 2Ổ ứ ố ể ố ề ị  
GB).

B  nh  RAMộ ớ 64 MB  đ i v i m ng có ít h n 5 máy; 128 MB là yêuố ớ ạ ơ  
c u t i thi u v i h u h t các môi tr ng m ng.ầ ố ể ớ ầ ế ườ ạ

Màn hình
Kh  năng c a màn hình VGA là 640 x 480 (đ  nghả ủ ề ị 
1024 x 768).

 đĩa CD-ROMỔ 12X ho c đ  ngh  nhanh h n; không yêu c u khi càiặ ề ị ơ ầ  
đ t qua m ng.ặ ạ

Các  đĩa b  sungổ ổ Đĩa m m m t đ  cao 3.5-inch, ngo i tr  máy b n cóề ậ ộ ạ ừ ạ  
th  kh i đ ng t  CD-ROM.ể ở ộ ừ

Các thành ph n tuỳầ  
ch nọ

Chu t hay thi t b  tr  khác. Đ i v i vi c cài đ t quaộ ế ị ỏ ố ớ ệ ặ  
m ng: m t card m ng và h  đi u hành m ng d a trênạ ộ ạ ệ ề ạ ự  
MS-DOS cho phép k t n i t i server ch a các file càiế ố ớ ứ  
đ t Windows 2000.ặ

7.1.3 Các ch ng trình cài đ t ươ ặ Windows 2000 Server

Windows 2000 Server đ c cài đ t b ng cách s  d ng, ho c là ch ng trìnhượ ặ ằ ử ụ ặ ươ  
Winnt.exe ho c Winnt32.exe, vi c dùng ch ng trình cài đ t nào ph  thu c vào h  đi uặ ệ ươ ặ ụ ộ ệ ề  
hành hi n t i đang s  d ng trên máy tính c a b n. B n cũng có th  s  d ng ch ngệ ạ ử ụ ủ ạ ạ ể ử ụ ươ  
trình  Setup.exe,  nh ng  th c  s  nó  th c  hi n  vi c  cài  đ t  trên  Winnt.exe  ho cư ự ự ự ệ ệ ặ ặ  
Winnt32.exe. Đ  cài đ t Windows 2000 Server trên máy tính đang ch y h  đi u hànhể ặ ạ ệ ề  
MS-DOS ho c Windows 3.x, b n c n ch y file Winnt.exe t  thông s  dòng l nh c aặ ạ ầ ạ ừ ố ệ ủ  
MS-DOS. Đ  cài  trên các máy đang ch y h  đi u hành: Windowsể ạ ệ ề  95,  Windows 98, 
Windows NT Workstation, Windows NT Server 3.51 ho c Windows NT Server 4.0, b nặ ạ  
cho ch y file Winnt32.exe.ạ

Windows 2000 Setup Program

Khi b n th c thi ch ng trình Setup.exe, màn hình máy tính cho phép b n cài đ tạ ự ươ ạ ặ  
Windows 2000 Server, cài đ t các thành ph n, các tùy ch n c a đĩa CD, ho c thoát kh iặ ầ ọ ủ ặ ỏ  
ch ng trình cài đ t.ươ ặ

 N u h  th ng c a b n cho phép ch y Autorun, Autorun g i Setup.exe, ch ngế ệ ố ủ ạ ạ ọ ươ  
trình này s  ki m tra h  th ng c a b n. N u Setup xác đ nh r ng máy tính c a b nẽ ể ệ ố ủ ạ ế ị ằ ủ ạ  
đang ch y Windows NT Server 3.51, Windows NT Server 4.0, ho c phiên b n tr cạ ặ ả ướ  
Windows 2000 Server. B n cho phép máy ho c nâng c p ho c cài đ t m i Windowsạ ặ ấ ặ ặ ớ  
2000 Server. N u phiên b n trên h  đi u hành m i h n Windows 2000 Server, Setup.exeế ả ệ ề ớ ơ  
s  không cho phép b n cài đ t ti p t c.ẽ ạ ặ ế ụ
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Winnt.exe Setup Program

Winnt.exe đ c s  d ng khi cài đ t t  máy đang ch y h  đi u hành MS-DOSượ ử ụ ặ ừ ạ ệ ề  
ho c Windows 3.x. Nó th ng đ c s  d ng đ  cài đ t qua m ng cho máy tr m m ngặ ườ ượ ử ụ ể ặ ạ ạ ạ  
MS-DOS. Winnt.exe th c hi n các b c sau:ự ệ ướ

• Kh i t o th  m c t m $WIN_NT$.~BT trên  đĩa và sao chép fileở ạ ư ụ ạ ổ  
kh i đ ng cài  đ t trên th  m c này.ở ộ ặ ư ụ

• Kh i t o th  m c t m $WIN_NT$.~LS và sao chép các file Windowsở ạ ư ụ ạ  
2000 t  server vào th  m c này.ừ ư ụ

•  Các d u nh c đ c s  d ng đ  kh i đ ng l i  h  th ng, trình đ nấ ắ ượ ử ụ ể ở ộ ạ ệ ố ơ  
kh i  đ ng xu t hi n  và quá trình cài đ t ti p t c.ở ộ ấ ệ ặ ế ụ

Winnt.exe cài đ t Windows 2000 Server  và có th  đ c th c thi t  MS-DOSặ ể ượ ự ừ  
ho c h  đi u hành Windows 16 bit t  thông s  dòng l nh. Có m t s  l a ch n đ  th cặ ệ ề ừ ố ệ ộ ố ự ọ ể ự  
thi ch ng trình Winnt.exe:ươ

Tuỳ ch nọ Mô tả

/s[:sourcepath]
Đ nh rõ v  trí ngu n c a các file Windows 2000. V  trí  ph iị ị ồ ủ ị ả  
là đ ng d n đ y đ .ườ ẫ ầ ủ

/t[:tempdrive]
Ch  th  vi c cài đ t t  file t m trên  đĩa đ nh rõ và cài đ tỉ ị ệ ặ ừ ạ ổ ị ặ  
Windows 2000 trên  đĩa đó. N u b n không đ nh rõ v  trí,ổ ế ạ ị ị  
vi c cài đ t s  c  g ng th  đ nh v  t i  c ng m c đ nh.ệ ặ ẽ ố ắ ử ị ị ớ ổ ứ ặ ị

/u[:answer file]
Th c hi n cài đ t không giám sát. Vi c tr  l i file cung c pự ệ ặ ệ ả ờ ấ  
tr  l i t i m t vài ho c t t c  c a l i nh c trong su t quáả ờ ớ ộ ặ ấ ả ủ ờ ắ ố  
trình cài đ t.ặ

/udf:id[,UDF_file]

Cho bi t ch  s  nh n d ng mà quá trình cài đ t s  d ng đế ỉ ố ậ ạ ặ ử ụ ể 
ch  đ nh  làm  th  nào  s a  đ i  Uniqueness  Database  Fileỉ ị ế ử ổ  
(UDF).  Quá  trình  cài  đ t  nh c  b n  đ a  đĩa  ch a  fileặ ắ ạ ư ứ  
$Unique$.udb.

/r[:folder]
Đ nh rõ th  m c đ c cài đ t. Th  m c đó v n còn l i sauị ư ụ ượ ặ ư ụ ẫ ạ  
khi cài đ t xong.ặ

/rx[:folder]
Đ nh rõ th  m c l a ch n đ  sao chép. Th  m c này b  xoáị ư ụ ự ọ ể ư ụ ị  
sau khi cài đ t xong.ặ

/e Đ nh rõ l nh th c thi t i lúc k t thúc cài đ t ch  đ  GUI.ị ệ ự ạ ế ặ ế ộ

/a Cho phép l a ch n kh  năng truy xu t.ự ọ ả ấ

Winnt32.exe Setup Program

N u máy tính c a b n s  cài Windows 2000 Server khi đang ch y các h  đi uế ủ ạ ẽ ạ ệ ề  
hành: Windows 95,  Windows 98, Windows NT Workstation,  Windows NT Server 3.51 
ho c Windows NT Server 4.0, thì ch ng trình cài đ t Winnt32.exe s  đ c s  d ng đặ ươ ặ ẽ ượ ử ụ ể 
cài đ t. B n cũng có th  ch y Winnt32.exe t  th  m c g c (ch ng h n nh  \i386) trênặ ạ ể ạ ừ ư ụ ố ẳ ạ ư  
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đĩa CD-ROM; ho c th c thi Winnt32.exe t  thông s  dòng l nh t  Start Menu\run, khiặ ự ừ ố ệ ừ  
h  đi u hành máy b n đang ch y là Windows 95, Windows 98, ho c Windowsệ ề ạ ạ ặ  NT.

N u vi c cài đ t Windows 2000 Server đ c cài đ t trên m ng, Winnt32.exeế ệ ặ ượ ặ ạ  
kh i t o th  m c t m $WIN_NT$.~LS và sao chép các file Windows 2000 Server tở ạ ư ụ ạ ừ 
server vào th  m c này. Th  m c t m này đ c kh i t o trên  đĩa đ u tiên mà nó đư ụ ư ụ ạ ượ ở ạ ổ ầ ủ 
l n,  tr  khi b n ch n /t.  Vi c này đ c g i  là  ớ ừ ạ ọ ệ ượ ọ giai đo n ti n sao chépạ ề  (Pre-Copy 
Phase) .

Các ch n l a có th  đ c s  d ng v i l nh Winnt32.exe là:ọ ự ể ượ ử ụ ớ ệ

Tuỳ ch nọ Mô tả

/s:sourcepath

Đ nh rõ v  trí file ngu n Windows 2000. Đ  đ ng th iị ị ồ ể ồ ờ  
sao chép file t  nhi u Server. N u b n dùng nhi u /s,ừ ề ế ạ ề  
server đ u tiên ph i s n sàng ho c cài đ t s  th tầ ả ẵ ặ ặ ẽ ấ  
b i.ạ

/tempdrive:drive_letter
Đi u khi n Setup đ t các file t m trên phân ho chề ể ặ ạ ạ  
xác đ nh và cài đ t Windows 2000 trên  đó.ị ặ ổ

/Unattend or /u

Nâng  c p  t  phiên  b n  tr c  c a  Windows  2000ấ ừ ả ướ ủ  
trong ch  đ  cài đ t t  đ ng. T t c  các ng i dùngế ộ ặ ự ộ ấ ả ườ  
đ c l y t  l n cài đ t tr c, vì th  không có ng iượ ấ ừ ầ ặ ướ ế ườ  
dùng nào đ c thêm vào.ượ
Dùng /unattend đ  t  đ ng cài  đ t  xác nh n r ngể ự ộ ặ ậ ằ  
b n  đang  đ c  và  ch p  nh n  End-User  Licenseạ ọ ấ ậ  
Agreement  (EULA)  cho  Windows  2000.  Tr c  khiướ  
dùng l a ch n này đ  cài Windows 2000 v i danhự ọ ể ớ  
nghĩa là t  ch c khác h n là b n làm ch , b n ph iổ ứ ơ ạ ủ ạ ả  
xác  nh n  r ng  ng i  dùng cu i  đã  nh n,  đ c  vàậ ằ ườ ố ậ ọ  
ch p nh n đi u kho n c a Windows 2000 EULA.ấ ậ ề ả ủ  
OEMs  có  th  không  đ nh  rõ  khoá  này  trên  máyể ị  
nh ng l i t  nh ng ng i dùng cu i.ượ ạ ừ ữ ườ ố

/unattend[num]
[:answer_file]

Th c hi n làm t i quá trình cài đ t trong ch  đ  càiự ệ ươ ặ ế ộ  
đ t t  đ ng. File tr  l i cung c p vi c cài đ t v iặ ự ộ ả ờ ấ ệ ặ ớ  
nh ng mô t  tuỳ ý c a b n..  ữ ả ủ ạ Num là s  c ng thêmố ộ  
gi a th i gian cài đ t xong sao chép các file khi kh iữ ờ ặ ở  
đ ng l i máy tính c a b n. B n có th  dùng s  nàyộ ạ ủ ạ ạ ể ố  
trên  b t  kỳ  máy  tính  đang  ch y  Windowsấ ạ  NT  hay 
Windows 2000. Trình l u gi  ư ữ answer_file là tên c aủ  
file tr  l i.ả ờ
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Tuỳ ch nọ Mô tả

/copydir:folder_name

Kh i t o và thêm danh m c bên trong danh m c màở ạ ụ ụ  
các  file  Windows 2000 đ c cài  đ t.  Thí  d ,  n uượ ặ ụ ế  
danh  m c  ngu n  ch a  danh  m c  g i  làụ ồ ứ ụ ọ  
Private_drivers s a đ i ch  v i v  trí (site) c a b n,ử ổ ỉ ớ ị ủ ạ  
b n  có  th  gõ   ạ ể /copydir:Private_drivers  đ  th cể ự  
hi n vi c sao chép danh m c t i danh m c Windowsệ ệ ụ ớ ụ  
2000 đã cài đ t c a b n. Do v y v  trí danh m c m iặ ủ ạ ậ ị ụ ớ  
s  là %systemroot%\Private_drivers. B n có th  dùngẽ ạ ể  
/copydir đ  t o các th  m c b  sung n u b n mu n.ể ạ ư ụ ổ ế ạ ố

/copysource:folder_name

Kh i t o các th  m c t m bên trong th  m c mà cácở ạ ư ụ ạ ư ụ  
file  Windows 2000 đ c cài  đ t.  Thí  d ,  n u thượ ặ ụ ế ư 
m c ngu n ch a th  m c g i là Private_drivers s aụ ồ ứ ư ụ ọ ử  
đ i  ch  v i  v  trí  (site)  c a  b n,  b n  có  th  gõổ ỉ ớ ị ủ ạ ạ ể  
/copysource:Private_drivers  đ  th c hi n vi c saoể ự ệ ệ  
chép th  m c t i th  m c Windows 2000 đã cài đ tư ụ ớ ư ụ ặ  
c a b n và s  d ng các file c a nó trong su t quáủ ạ ử ụ ủ ố  
trình  cài  đ t.  Do  v y  v  trí  th  m c  m i  s  làặ ậ ị ư ụ ớ ẽ  
%systemroot%\Private_drivers. Khác v i các th  m cớ ư ụ  
đ c  t o  b ng   /copydir,  các  th  m c  t o  b ngượ ạ ằ ư ụ ạ ằ  
/copysource  b  xoá  sau  khi  quá  trình  cài  đ t  hoànị ặ  
thành.

/cmd:command_line

Ch  th  cài đ t ti n hành ra l nh c  th  tr c giaiỉ ị ặ ế ệ ụ ể ướ  
đo n k t thúc c a quá trình cài đ t. Công vi c nàyạ ế ủ ặ ệ  
xu t hi n sau khi máy tính c a b n kh i đ ng l i haiấ ệ ủ ạ ở ộ ạ  
l n và sau khi cài đ t s u t p thông tin c u hình c nầ ặ ư ậ ấ ầ  
thi t, nh ng tr c khi quá trình cài đ t hoàn thành.ế ư ướ ặ

/debug[level][:filename]

T o  b n  ghi  g  r i  m c  danh  nghĩa,  thí  dạ ả ỡ ố ứ ụ 
/debug4:C:\ Win2000.log. File m c đ nh làặ ị
%systemroot%\Winnt32.log, v i m c g  r i đ t là 2:ớ ứ ỡ ố ặ  
Có các m c sau: 0-severe errors, 1-errors, 2-warnings,ứ  
3-information, và 4- chi ti t thông tin cho g  r i. M iế ỡ ố ỗ  
m c bao g m các m c th p h n nó.ứ ồ ứ ấ ơ

/udf:id[,UDF_file]

Bi u th  đ nh danh mà quá trình cài đ t dùng đ  ch  rõể ị ị ặ ể ỉ  
vi c s a đ i và s  gi i đáp file Uniqueness Databaseệ ử ổ ự ả  
File (UDF) (see the /unattend entry). UDF ghi đè giá trị 
trong file gi i đáp và xác đ nh giá tr  trong UDF đ cả ị ị ượ  
dùng.  Thí d ,  /udf:RAS_user,  Our_company.udb ghiụ  
đè vi c cài đ t đã xác đ nh cho đ nh danh RAS_userệ ặ ị ị  
trong file Our_company.udb. N u không có m t UDFế ộ  
đ c xác đ nh, Setup nh c nh  ng i dùng đ a đĩaượ ị ắ ở ườ ư  
ch a file $Unique$.udb.ứ
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Tuỳ ch nọ Mô tả

/syspart:drive_letter

Ch  rõ r ng b n có th  sao chép các fie b t đ u càiỉ ằ ạ ể ắ ầ  
đ t t   c ng, đánh d u đĩa ho t đ ng, và sau đó càiặ ừ ổ ứ ấ ạ ộ  
đ t đĩa trên máy tính khác. Khi b n b t đ u v i máyặ ạ ắ ầ ớ  
tính đó, nó t  đ ng kh i đ ng v i giai đo n k  ti pự ộ ở ộ ớ ạ ế ế  
c a quá trình cài đ t. B n ph i luôn luôn s  d ngủ ặ ạ ả ử ụ  
thông s   /tempdrive v i thông s  /syspart.ố ớ ố
Ch n /syspart khi ch y Winnt32.exe ch  t  máy tínhọ ạ ỉ ừ  
đang ch y Windows NT 3.51, Windows NT 4.0, ho cạ ặ  
Windows 2000. Nó không th  ch y t  Windows 9ể ạ ừ x.

/checkupgradeonly

Ki m tra máy tính c a b n đ  nâng c p t ng thíchể ủ ạ ể ấ ươ  
v i  Windows 2000.  Đ i  v i  Windows 9x,  vi c càiớ ố ớ ệ  
đ t t o m t báo cáo v i tên là Upgrade.txt trong thặ ạ ộ ớ ư 
m c  cài  đ t  Windows.  V i  vi c  nâng  c p  tụ ặ ớ ệ ấ ừ 
Windows NT  3.51  hay  4.0,  nó  c t  file  báo  cáo  làấ  
Winnt32.log trong th  m c cài đ t.ư ụ ặ

/cmdcons
Thêm tùy tr n Recovery Console đ  h  đi u hành l aọ ể ệ ề ự  
ch n màn hình, s a ch a l i cài đ t.ọ ử ữ ỗ ặ

/m:folder_name

Đ nh rõ r ng quá trình cài đ t sao chép các file thayị ằ ặ  
th  t  v  trí luân phiên. Ch  d n vi c cài đ t xem vế ừ ị ỉ ẫ ệ ặ ị 
trí  luân phiên đ u tiên,  và n u các file có m t,  sầ ế ặ ử 
d ng chúng thay vì ph i dùng các file t  v  trí m cụ ả ừ ị ặ  
đ nh.ị

/makelocalsource

Ch  th  vi c cài đ t sao chép t t c  các file ngu n càiỉ ị ệ ặ ấ ả ồ  
đ t t i  c ng c c b  c a b n. S  d ngặ ớ ổ ứ ụ ộ ủ ạ ử ụ
/makelocalsource khi cài đ t t  CD đ  cung c p cácặ ừ ể ấ  
file cài đ t.ặ

/noreboot
Ch  th  vi c cài đ t không kh i đ ng l i máy tính sauỉ ị ệ ặ ở ộ ạ  
giai đo n sao chép file c a Winnt32 đ c hoàn thànhạ ủ ượ  
đ  mà b n có th  th c thi m t l nh khác.ể ạ ể ự ộ ệ

7.1.4   Các giai đo n c a quá trình cài đ t.ạ ủ ặ

Có ba giai đo n trong quá trình cài đ t Windows 2000 Server là: ạ ặ Pre-Copy Phase, Text 
mode, và GUI mode.

a.   Giai đo n tr c khi sao chép (Pre-Copy)ạ ướ

Giai đo n ti n sao chép c a quá trình cài đ t là khi t t c  các file c n đ  cài đ tạ ề ủ ặ ấ ả ầ ể ặ  
đ c sao chép vào th  m c t m trên  c ng c c b . Khi Winnt.exe ho c Winnt32.exeượ ư ụ ạ ổ ứ ụ ộ ặ  
đ c dùng đ  cài Windows 2000 Server trên m ng, các file cài đ t đ c sao chép vàoượ ể ạ ặ ượ  
th  m c t m $WIN_NT$.~LS trên  c ng. Quá trình cài đ t ti p t c nh  là nó đ cư ụ ạ ổ ứ ặ ế ụ ư ượ  
th c hi n trên  c ng c c b .ự ệ ổ ứ ụ ộ

B n có th  ch n không t o đĩa m m kh i đ ng b ng cách ch n h p ch n ạ ể ọ ạ ề ở ộ ằ ọ ộ ọ Copy 
All Setup Files From The Setup CD To The Hard Drive. Khi b n l a ch n tùy ch n này,ạ ự ọ ọ  
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th  m c $WIN_NT$.~BT đ c kh i t o trên  c ng c c b . Th  m c này ch a cácư ụ ượ ở ạ ổ ứ ụ ộ ư ụ ứ  
file mà có th  ch a trong 4 đĩa m m.ể ứ ề

b. Ch  đ  văn b n (Text Mode)ế ộ ả

Sau quá trình Pre-Copy là ph n Text mode. B n s  đ c nh c các thông tin c nầ ạ ẽ ượ ắ ầ  
thi t đ  hoàn t t quá trình cài đ t. Sau khi b n ch p nh n b n quy n, b n ch  đ nh hayế ể ấ ặ ạ ấ ậ ả ề ạ ỉ ị  
kh i t o  đĩa cài đ t. T t c  các file yêu c u đ  cài đ t đ c sao chép t  th  m cở ạ ổ ặ ấ ả ầ ể ặ ượ ừ ư ụ  
t m (ho c CD-ROM). ạ ặ

o Th a thu n b n quy n Windows 2000 Server ỏ ậ ả ề

S  tho  thu n b n quy n Windows 2000 Server đ c trình bày trên nhi u trang.ự ả ậ ả ề ượ ề  
B n có th  dùng phím Page Down đ  xem h t văn b n, và nh n phím F8 khi đ c h t đạ ể ể ế ả ấ ọ ế ể 
ch p nh n b n quy n này.ấ ậ ả ề

o Cài đ t trên h  đi u hành đã t n t i (Existing Installations)ặ ệ ề ồ ạ

N u quá trình cài đ t nh n ra là đã t n t i Windows 2000, nó s  hi n th  m tế ặ ậ ồ ạ ẽ ể ị ộ  
danh sách cho phép b n ch n s  cài đ t ( nh n R đ  s a ch a, ho c Esc đ  cài đ t ti pạ ọ ự ặ ấ ể ử ữ ặ ể ặ ế  
t c).ụ

o Partitions

Quá trình cài đ t hi n th  t t c  các  c ng hi n h u và ph n  ch a s  d ng.ặ ể ị ấ ả ổ ứ ệ ữ ầ ổ ư ử ụ  
Dùng phím Up, Down b n có th  l a ch n  c ng b n mu n cài Windows 2000 Server.ạ ể ự ọ ổ ứ ạ ố  
T i th i đi m này b n có th  xoá ho c kh i t o  đĩa.ạ ờ ể ạ ể ặ ở ạ ổ

o File Systems

Quá trình cài đ t cho phép b n ch n đ  gi  file h  th ng nh  cũ ho c cho phépặ ạ ọ ể ữ ệ ố ư ặ  
b n chuy n đ i nó thành NTFS. N u b n không mu n thay đ i nó, ch n Leave Currentạ ể ổ ế ạ ố ổ ọ  
File System Intact (default), nh n Enter đ  ti p t c.ấ ể ế ụ

Quá trình cài đ t kh o sát  c ng c a b n và sao chép các file c n cài đ t t  thặ ả ổ ứ ủ ạ ầ ặ ừ ư 
m c t m t i th  m c cài đ t (m c đ nh là \WINNT).ụ ạ ớ ư ụ ặ ặ ị

c.  Ch  đ  giao di n đ  h a (GUI Mode)ế ộ ệ ồ ọ

Ngay khi ch  đ  văn b n c a quá trình cài đ t hoàn t t, máy tính kh i đ ng l iế ộ ả ủ ặ ấ ở ộ ạ  
và b t đ u ch  đ  giao di n đ  ho . Ph n này c a quá trình cài đ t cho phép b n ch nắ ầ ế ộ ệ ồ ạ ầ ủ ặ ạ ọ  
các thành ph n đ  cài đ t. Nó cũng nh c nh p m t kh u c a qu n tr  viên.ầ ể ặ ắ ậ ậ ẩ ủ ả ị

Có ba giai đo n t o thành GUI Modeạ ạ

1. L y l i thông tin v  máy tính c a b n ấ ạ ề ủ ạ

2. Cài đ t m ng Windows 2000 Server ặ ạ
3. Hoàn thành quá trình cài đ t. ặ
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 L y l i thông tin v  máy tính c a b nấ ạ ề ủ ạ

Giai đo n đ u tiên này c a GUI Mode bao g m nhi u h p tho i mà Windowsạ ầ ủ ồ ề ộ ạ  
2000 Server dùng đ  thu th p thông tin c u hình đ  cài đ t h  th ng. Trong su t giaiể ậ ấ ể ặ ệ ố ố  
đo n này, các đ c tr ng b o m t Windows 2000, các thi t b  và c u hình đ c cài đ t.ạ ặ ư ả ậ ế ị ấ ượ ặ  
B n s  đ c nh c các thông tin sau: ạ ẽ ượ ắ

N i dungộ Mô tả

Regional Settings

Windows 2000 hi n th  xác l p mi n hi n hành. B nể ị ậ ề ệ ạ  
có th  thêm s  h  tr  ngôn ng , thay đ i v  trí xác l pể ự ỗ ợ ữ ổ ị ậ  
c a b n đ i v i h  th ng, và c u hình thi t l p m củ ạ ố ớ ệ ố ấ ế ậ ặ  
đ nh tài kho n ng i dùng cũng đ c.ị ả ườ ượ

Personalize Your 
Software

Khi  c u  hình  h  th ng,  b n  ph i  nh p  tên  màấ ệ ố ạ ả ậ  
Windows 2000 Server đã ghi nh . Ngoài ra b n có thớ ạ ể 
thêm vào tên c a t  ch c. M c dù đó ch  là tuỳ ch n.ủ ổ ứ ặ ỉ ọ

Licensing Mode
B n ph i ch n ph ng pháp c p phép Per Server hayạ ả ọ ươ ấ  
Per Seat. N u b n ch n Per Server, b n ph i nh p sế ạ ọ ạ ả ậ ố 
c p phép c a Per Server.ấ ủ

Computer Name and 
Administrator 

Password

B n ph i nh p vào tên máy tính (tên NetBIOS t i đaạ ả ậ ố  
15 ký t )  khi cài Windows 2000. Tên t  đ ng t ngự ự ộ ổ  
quát s  là 15 ký t . Tên b n nh p vào ph i khác tênẽ ự ạ ậ ả  
các máy tính khác, tên nhóm, tên mi n đã nh p trênề ậ  
m ng.  Tên máy tính m c đ nh đ c hi n th .  B nạ ặ ị ượ ể ị ạ  
cũng có th  nh p m t kh u qu n tr  đ i v i tài kho nể ậ ậ ẩ ả ị ố ớ ả  
ng i dùng qu n tr  c c b . M t kh u này có th  t iườ ả ị ụ ộ ậ ẩ ể ớ  
127 ký t .ự

Optional Component 
Manager

Optional Component Manager cho phép b n thêm ho cạ ặ  
b  các thành ph n b  sung trong và sau quá trình càiỏ ầ ổ  
đ t.ặ

Date and Time 
Settings

Trong su t quá trình cài đ t, n u c n b n ph i ch nố ặ ế ầ ạ ả ọ  
múi gi  t ng ng và đi u ch nh ngày và gi ,.ờ ươ ứ ề ỉ ờ

 Cài đ t m ng Windows 2000 Server ặ ạ

Ngay sau quá trình thu th p thông tin, Setup s  tr  l i màn hình cài đ t và b tậ ẽ ở ạ ặ ắ  
đ u kh o sát máy tính đ  tìm các card m ng đã cài đ t.ầ ả ể ạ ặ

* Cài đ t ho t đ ng m ng (Networking Settings)ặ ạ ộ ạ

Quá trình cài đ t m ng b t đ u b ng vi c h i b n ch n ki u cài đ t (Typicalặ ạ ắ ầ ằ ệ ỏ ạ ọ ể ặ  
Settings),  ki u m c đ nh hay ki u tuỳ thích (ể ặ ị ể Custom Settings). Ki u cài đ t m c đ nhể ặ ặ ị  
c u hình h  th ng nh ng m c đ nh:  ấ ệ ố ữ ặ ị Client for Microsoft  Networks, File and Print  
Sharing for Microsoft Networks,  và Internet Protocol (TCP/IP) c u hình nh   DHCPấ ư  
client.

Các lo i cài đ t tuỳ thích cho phép c u hình theo ba m c sau:ạ ặ ấ ụ
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Cài đ tặ Mô tả

Clients
M c đ nh khách là  ặ ị Client For Microsoft Networks. 
B n có th  thêm ạ ể Gateway (and Client) Services for 
NetWare.

Services

M c đ nh d ch v  là  ặ ị ị ụ File and Printer Sharing for 
Microsoft Networks. B n có th  thêm ạ ể SAP Agent và 
QoS Packet Scheduler. B n có th  s a đ i cài đ tạ ể ử ổ ặ  
đ i  v i File và Printer  Sharing cho m ng Microsoftố ớ ạ  
b ng ch n l y d ch v  và ch n Properties.ằ ọ ấ ị ụ ọ
Đi u này cho phép b n t i u vi c cài đ t d ch về ạ ố ư ệ ặ ị ụ 
t ng thích v i m ng LAN.ươ ớ ạ

Protocols

Giao  th c  m c  đ nh  là  ứ ặ ị Transport  Control 
Protocol/Internet  Protocol  (TCP/IP). B n  có  thạ ể 
thêm  các  giao  th c,  ứ NWLink  IPX/SPX,  NetBEUI, 
DLC,  AppleTalk,  Network Monitor Driver,  và các 
giao th c khác. B n có th  cũng s a đ i vi c cài đ tứ ạ ể ử ổ ệ ặ  
giao th c b ng cách ch n Properties.ứ ằ ọ

 Hoàn thành quá trình cài đ t ặ

Ph n cu i cùng c a ch  đ  GUI là giai đo n hoàn thành quá trình cài đ t, nóầ ố ủ ế ộ ạ ặ  
không yêu c u b t kỳ s  t ng tác ng i dùng nào. Nó th c hi n các thao tác sau:ầ ấ ự ươ ườ ự ệ

Công vi cệ Mô tả

Copying files
Thi t l p vi c sao chép các file c n thi t t i th  m cế ậ ệ ầ ế ớ ư ụ  

cài đ t nh  các file ph  tr  và file hình nh.ặ ư ụ ợ ả

Configuring the 
computer

Thi t l p vi c kh i t o trình đ n b t đ u c a b n;ế ậ ệ ở ạ ơ ắ ầ ủ ạ  
các nhóm ch ng trình; cài đ t máy in, các d ch v , tàiươ ặ ị ụ  
kho n qu n tr , phông ch , và đăng ký các th  vi nả ả ị ữ ư ệ  
đ ng.ộ

Saving the 
configuration

Thi t l p vi c l u tr  c u hình, kh i t o th  m cế ậ ệ ư ữ ấ ở ạ ư ụ  
s a ch a, đ t l i file Boot.ini.ử ữ ặ ạ

Removing temporary 
files

Thi t l p vi c d n d p file và th  m c t m đã kh iế ậ ệ ọ ẹ ư ụ ạ ở  
t o và s  d ng trong quá trình cài đ t, nh  th  m cạ ử ụ ặ ư ư ụ

$WIN_NT$.~LS.

7.2   Đăng nh p t i m t Domain ậ ớ ộ

B n ph i đăng nh p vào Windows 2000 đ  có th  truy xu t b t kỳ ph n nào c aạ ả ậ ể ể ấ ấ ầ ủ  
h  th ng. Không gi ng nh  Windows 3.x ho c Windows 9.x, b n có th  truy xu t cácệ ố ố ư ặ ạ ể ấ  
file mà không c n đăng nh p t i m ng, b n ph i cung c p thông tin đăng nh p đ u tiênầ ậ ớ ạ ạ ả ấ ậ ầ  
trong Windows 2000.
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Đăng nh p là quá trình nh n bi t chính b n t i máy tính b ng cách nh p tên vàậ ậ ế ạ ớ ằ ậ  
m t kh u. Quá trình này nh n bi t b n nh  là ng i s  d ng h p l  và giúp duy trì sậ ẩ ậ ế ạ ư ườ ử ụ ợ ệ ự 
b o m t.ả ậ

Đ  đăng  nh p  b n  ph i  cung  c p  đúng  tên  và  m t  kh u  (user  name  andể ậ ạ ả ấ ậ ẩ  
password), đ  ki m tra đ nh danh c a b n. Ch  nh ng ng i dùng h p l  m i có thể ể ị ủ ạ ỉ ữ ườ ợ ệ ớ ể 
truy xu t t i ngu n tài nguyên và d  li u trên máy tính ho c m ng.ấ ớ ồ ữ ệ ặ ạ

Khi máy tính b t đ u ch y Windows 2000 Server,  nó s  hi n th  h p tho iắ ầ ạ ẽ ể ị ộ ạ  
Welcome to Windows v i l i nh c nh n ớ ờ ắ ấ Ctrl+Alt+Delete đ  đăng nh p.ể ậ

Quá trình đăng nh p b t đ u và đ m b o r ng ng i dùng cung c p đúng tên vàậ ắ ầ ả ả ằ ườ ấ  
m t kh u t i h  đi u hành Windows khi b n hoàn t t h p tho i ậ ẩ ớ ệ ề ạ ấ ộ ạ Log On To Windows. 

Các l a ch n trong h p tho i Log on to Windows là:ự ọ ộ ạ

Tuỳ ch nọ Mô tả

H p User Nameộ

M c này yêu c u ng i dùng đăng nh p tên đ cụ ầ ườ ậ ượ  
c p  b i  ng i  qu n  tr  m ng.  Đ  đăng  nh p  t iấ ở ườ ả ị ạ ể ậ ớ  
domain  v i  tên  ng i  dùng,  tài  kho n ng i  dùngớ ườ ả ườ  
ph i  l u  tr  t p  trung  trong  th  m c  hi nả ư ữ ậ ư ụ ệ  
hành(Active Directory).

H p Passwordộ
M t kh u có phân bi t ch  hoa và ch  th ng (case-ậ ẩ ệ ữ ữ ườ
sensitive).  Các  ph n m t  kh u xu t  hi n  trên  mànầ ậ ẩ ấ ệ  
hình nh  là các d u hoa th  (*) đ  đ m b o bí m t.ư ấ ị ể ả ả ậ

Danh sách Log On To
L a ch n tên mi n ch a tài  kho n c a b n.  Danhự ọ ề ứ ả ủ ạ  
sách này ch a t t c  các mi n trong cây mi n.ứ ấ ả ề ề

H p ki m tra Log Onộ ể  
Using Dial-Up 

Connection

Cho phép ng i dùng k t n i t i mi n máy ch  b ngườ ế ố ớ ề ủ ằ  
cách dùng m ng dial-up, cho phép ng i dùng đăngạ ườ  
nh p và th c hi n công vi c t  v  trí  xa.ậ ự ệ ệ ừ ị ở
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Nút Shutdown

Đóng t t c  các file, l u tr  t t c  d  li u c a hấ ả ư ữ ấ ả ữ ệ ủ ệ 
đi u hành, và chu n b  cho máy tính t t an toàn. Trênề ẩ ị ắ  
các  máy  tính  ch y  h  đi u  hành  Windows  2000ạ ệ ề  
Server, nút Shutdown không đ c đ t m c đ nh.ượ ặ ặ ị

Nút Options
Dùng đ  đóng ho c m  danh sách Log On To và h pể ặ ở ộ  
ch n Log On Using Dial-Up Connection.ọ

7.3  Các công c  qu n trụ ả ị

Có m t s  công c  qu n tr  s n có trên Windows 2000. Đa s  các công c  dùngộ ố ụ ả ị ẵ ố ụ  
wizard.  M t  s  công  c  bao  g m:   ộ ố ụ ồ Active  Directory  Users  and  Computers;  Active 
Directory Domains and Trusts; và snap-ins cho DNS, DHCP và WINS.

7.4   H p tho i b o m t Windows 2000 ộ ạ ả ậ

H p tho i b o m t Windows 2000 cung c p  m t cách d  dàng đ  truy xu t đ nộ ạ ả ậ ấ ộ ễ ể ấ ế  
thông tin b o m t. Nó hi n th  tài kho n ng i dùng đăng nh p hi n hành, mi n hayả ậ ể ị ả ườ ậ ệ ề  
máy tính mà ng i dùng đ c đăng nh p, ngày và th i gian ng i dùng đăng nh p.ườ ượ ậ ờ ườ ậ  
Thông tin này quan tr ng đ i v i nh ng ng i dùng có nhi u tài kho n. Thông qua nó taọ ố ớ ữ ườ ề ả  
xác đ nh đ c ai có tài kho n chính, ai có tài kho n u tiên. B n truy c p vào h p tho iị ượ ả ả ư ạ ậ ộ ạ  
b o m t b ng cách nh n ả ậ ằ ấ Ctrl+Alt+Delete khi đăng nh p.ậ

B ng mô t  các nút nh n trên h p tho i Windows 2000 Security:ả ả ấ ộ ạ

Nút Mô tả

Lock Computer

Cho phép ng i dùng b o v  máy tính không c n Log Offườ ả ệ ầ  
t t c  các ch ng trình đang ch y còn l i. Ng i dùng nênấ ả ươ ạ ạ ườ  
khoá máy tính c a h  n u không s  d ng. Ng i dùng cóủ ọ ế ử ụ ườ  
th  m  khoá l i b ng cách nh n  Ctrl+Alt+Delete và nh pể ở ạ ằ ấ ậ  
đúng tên và m t kh u. Ng i qu n tr  cũng có th  gi iậ ẩ ườ ả ị ể ả  
phóng khoá máy tính c a ng i dùng hi n t i, tuy nhiênủ ườ ệ ạ  
đi u này là b t ép đăng xu t (logoff) và d  li u có th  bề ắ ấ ữ ệ ể ị 
m t.ấ

Log Off
Cho phép ng i dùng hi n t i đăng xu t và đóng t t c  cácườ ệ ạ ấ ấ ả  
ch ng trình đang ch y. H  đi u hành Windows 2000 v nươ ạ ệ ề ẫ  
đang ch y.ạ

Shut Down
Cho phép ng i dùng đóng t t c  các file, c t t t c  dườ ấ ả ấ ấ ả ữ 
li u h  đi u hành, và chu n b  cho máy tính có th  t t máyệ ệ ề ẩ ị ể ắ  
m t cách an toàn.ộ

Change 
Password

Cho phép ng i dùng đ i m t kh u tài kho n c a h . Hườ ổ ậ ẩ ả ủ ọ ọ 
ph i bi t m t kh u cũ đ  kh i t o m t kh u m i. Đó làả ế ậ ẩ ể ở ạ ậ ẩ ớ  
cách ng i dùng có th  thay đ i m t kh u c a h . Các nhàườ ể ổ ậ ẩ ủ ọ  
qu n tr  nên yêu c u nh ng ng i dùng thay đ i m t kh uả ị ầ ữ ườ ổ ậ ẩ  
chính c a h  và nên t o s  gi i h n m t kh u nh  là ph nủ ọ ạ ự ớ ạ ậ ẩ ư ầ  
c a chính sách tài kho n.ủ ả
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Nút Mô tả

Task Manager

Cung c p  danh sách nh ng ch ng trình  hi n  t i  đangấ ữ ươ ệ ạ  
ch y, xem xét hi u su t s  d ng toàn b  CPU và b  nh ,ạ ệ ấ ử ụ ộ ộ ớ  
t ng quan m i ch ng trình, m i thành ph n ch ng trình,ổ ỗ ươ ỗ ầ ươ  
ho c h  th ng x  lý đang x  d ng CPU, b  nh , trìnhặ ệ ố ử ử ụ ộ ớ  
qu n lý tác v  có th  đ c dùng đ  l a ch n ch ng trìnhả ụ ể ượ ể ự ọ ươ  
và d ng ch ng trình khi nó không đáp ng.ừ ươ ứ

Cancel Đóng h p tho i Windows Security.ộ ạ
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Câu h i ôn t p ch ng 7ỏ ậ ươ

1. Khi cài đ t ặ Windows 2000 Server   c ng yêu c u còn tr ng t i thi u là: ổ ứ ầ ố ố ể
a. 571 MB 
b. 671 MB 
c.  2 GB

2.  Nh ng h  đi u hành nào, trên đó khi cài đ t Windows 2000 Server ph i s  d ng fileữ ệ ề ặ ả ử ụ  
Winnt32.exe ?

a.  Win 9X.
b.  Win NT 4.0 Workstation
c.   MS-DOS

d.   Win NT Server 4.0

 e.   Windows 3.x

3.   Th  m c nào s  đ c t o m c đ nh khi b n cài h  đi u hành ư ụ ẽ ượ ạ ặ ị ạ ệ ề Windows 2000 Server 
? 

a. Windows 

b. WINNT 
c.  None of the others 

4.  Ch n các quy t c đ  đ t tên cho máy tính khi b n cài h  đi u hành ọ ắ ể ặ ạ ệ ề Windows 2000 
Server . 

a.  up to 15 characters
b.  different from all other computer, workgroup, or domain names. 
c.   can contain asterisk characters.

5. Giao th c m c đ nh khi b n cài đ t h  đi u hành ứ ặ ị ạ ặ ệ ề Windows 2000 Server là ……. 
 a. IPX/SPX

b. TCP/IP 
c.  NetBEUI
d.  Apple Talk

6. M t kh u t i đa là bao nhiêu ký t ?ậ ẩ ố ự

a.  64

b.  127

c.  15

d.  31
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CH NG 8 - QU N TR  TÀI KHO N NG I DÙNGƯƠ Ả Ị Ả ƯỜ

M C TIÊU C A CH NGỤ Ủ ƯƠ

K t thúc ch ng này b n có th :ế ươ ạ ể

 Bi t đ c các lo i tài kho n ng i dùngế ượ ạ ả ườ

 Bi t cách l p k  ho ch v  tài kho n ng i dùngế ậ ế ạ ề ả ườ

 T o m t s  tài kho n ng i dùng và qu n tr  nó.ạ ộ ố ả ườ ả ị

8.1  Các lo i tài kho n ng i dùng (user)ạ ả ườ

Windows 2000 có m t s  lo i tài kho n ng i dùng sau: ộ ố ạ ả ườ tài kho n c c bả ụ ộ ( local 
user accounts), tài kho n mi nả ề  (domain user accounts), và tài kho n cài đ t s nả ặ ẵ  (built-in user 
accounts). V i tài kho n c c b  ng i dùng có th  đăng nh p vào máy tính riêng đ  truyớ ả ụ ộ ườ ể ậ ể  
xu t tài nguyên m ng trên máy tính đó. V i tài kho n mi n, ng i dùng có th  đăngấ ạ ớ ả ề ườ ể  
nh p t i mi n đ  truy c p các ngu n tài nguyên m ng. Tài kho n cài đ t s n đ cậ ớ ề ể ậ ồ ạ ả ặ ẵ ượ  
dùng đ  th c hi n các tác v  qu n tr  ho c truy c p t i các ngu n tài nguyên m ng. ể ự ệ ụ ả ị ặ ậ ớ ồ ạ

8.1.1 Tài kho n c c bả ụ ộ
Tài kho n c c b  đ c t o trên nh ng máy tính riêng bi t và cho phép ng iả ụ ộ ượ ạ ữ ệ ườ  

dùng đăng nh p vào máy tính và s  d ng tài nguyên ch  trên máy tính đó. Tàiậ ử ụ ỉ   kho nả  
ng i dùng đ c kh i t o trong nh ng c  s  d  li u b o m t c c b  và không t oườ ượ ở ạ ữ ơ ở ữ ệ ả ậ ụ ộ ạ  
b n sao t i ph n còn l i c a mi n. Trên các máy đi u khi n mi n (Domain Controller –ả ớ ầ ạ ủ ề ề ể ề  
DC) không có các tài kho n c c b , do v y ng i dùng s  không đ c xác nh n trênả ụ ộ ậ ườ ẽ ượ ậ  
mi n và s  không đ c s  d ng tài nguyên mi n. Các nhà qu n tr  mi n không thề ẽ ượ ử ụ ề ả ị ề ể 
qu n tr  tài kho n c c b  tr  khi h  k t n i riêng t i máy tính c c b  đ  th c hi n cácả ị ả ụ ộ ừ ọ ế ố ớ ụ ộ ể ự ệ  
thao tác qu n tr . ả ị

8.1.2  Tài kho n mi nả ề
Tài kho n mi n cho phép ng i dùng đăng nh p t i mi n và truy xu t t i  cácả ề ườ ậ ớ ề ấ ớ  

tài nguyên  b t kỳ đâu trên m ng. Ng i dùng c n nh p tên và m t kh u c a mình khiở ấ ạ ườ ầ ậ ậ ẩ ủ  
đăng nh p, vi c ki m tra tên và m t kh u ng i dùng do DC đ m nhi m. Khi m t tàiậ ệ ể ậ ẩ ườ ả ệ ộ  
kho n đ c xác minh, Windows 2000 c p m t th  truy c p đ c dùng trong su t phiênả ượ ấ ộ ẻ ậ ượ ố  
đăng nh p. Th  này ch a các thông tin v  ng i dùng và t t c  các tài nguyên màậ ẻ ứ ề ườ ấ ả  
ng i dùng đ c phép truy c p. ườ ượ ậ

Tài kho n mi n ả ề đ c kh i t o bên trong m t container ho c m t đ n v  t  ch cượ ở ạ ộ ặ ộ ơ ị ổ ứ  
(organizational unit – OU) trong b n sao c a c  s  d  li u Active Directory trên máyả ủ ơ ở ữ ệ  
DC. M i DC đ nh kỳ t o nh ng b n sao v  thông tin tài kho n ng i dùng m i t i t tỗ ị ạ ữ ả ề ả ườ ớ ớ ấ  
c  các DC khác trong mi n đ  xác nh n quy n truy c p c a ng i dùng trên mi nả ề ể ậ ề ậ ủ ườ ề  
trong phiên đăng nh p. ậ

8.1.3  Tài kho n cài đ t s nả ặ ẵ
Có m t s  tài kho n ng i dùng đ c t o t  đ ng khi Windows 2000 Serverộ ố ả ườ ượ ạ ự ộ  

đ c cài đ t. Nh  tài kho n ượ ặ ư ả Administrator và Guest. Tài kho n Administrator đ cả ượ  
dùng đ  qu n lý t t c  các máy tính và c u hình mi n cho các thao tác nh  là kh i t oể ả ấ ả ấ ề ư ở ạ  
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và s a đ i tài kho n ng i dùng và tài kho n nhóm, qu n lý các chính sách b o m t,ử ổ ả ườ ả ả ả ậ  
kh i t o máy in, và c p phép và c p quy n truy c p tài nguyên t i ng i dùng.ở ạ ấ ấ ề ậ ớ ườ

8.2  L p k  ho ch tài kho n ng i dùngậ ế ạ ả ườ

Tr c khi b n cài đ t m ng, b n c n ph i l p k  ho ch ng i dùng, đi u nàyướ ạ ặ ạ ạ ầ ả ậ ế ạ ườ ề  
r t quan tr ng v i m ng c a b n. M i th  nh  là qui c đ t tên ng i dùng ph iấ ọ ớ ạ ủ ạ ọ ứ ư ướ ặ ườ ả  
hoàn t t tr c khi ti n hành cài đ t. ấ ướ ế ặ

8.2.1  Qui c đ t tênướ ặ

Qui c đ t tên xác đ nh m i user đ c nh n d ng duy nh t trong mi n. Quiướ ặ ị ỗ ượ ậ ạ ấ ề  
c đ t tên nh t quán s  giúp b n và ng i dùng nh  nó khi đăng nh p. ướ ặ ấ ẽ ạ ườ ớ ậ

M t vài đi m c n xem xét khi xác đ nh qui c đ t tên là:ộ ể ầ ị ướ ặ

Consideration Explanation

Các tài  kho n ng iả ườ  
dùng  c c  b  (Localụ ộ  
user accounts)

Các tên tài kho n ng i dùng c c b  ph i duy nh tả ườ ụ ộ ả ấ  
trên máy tính mà b n t o tài kho n c c b  đó.ạ ạ ả ụ ộ

Các tài  kho n ng iả ườ  
dùng  mi n  (Domainề  
user accounts)

Tên đăng nh p c a ng i dùng ph i duy nh t t i thậ ủ ườ ả ấ ớ ư 
m c. Tên đ y đ  c a ng i dùng cũng ph i duy nh tụ ầ ủ ủ ườ ả ấ  
trong Organisation Unit (OU) n i b n t o tài kho nơ ạ ạ ả  
ng i dùng mi n đó.  ườ ề
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Consideration Explanation

Nhi u nh t  là  20 kýề ấ  
tự

Tên đăng nh p có th  dài t i 20 ký t , bao g m chậ ể ớ ự ồ ữ 
hoa ho c ch  th ng. Dù tr ng d  li u có th  ch pặ ữ ườ ườ ữ ệ ể ấ  
nh n dài h n,  Windows 2000 ch  l y 20 ký t  đ u.ậ ơ ỉ ấ ự ầ

Các ký t  không h pự ợ  
lệ Bao g m: " / \ [ ] : ; | = , + * ? < >ồ

Tên  đăng  nh p  c aậ ủ  
ng i  dùng  khôngườ  
phân  bi t  ký  t  hoaệ ự  
hay ký t  th ng.ự ườ

B n có th  dùng t  h p các ký t  k  c  ký t  đ cạ ể ổ ợ ự ể ả ự ặ  
bi t đ  t o tài kho n ng i dùng duy nh t.ệ ể ạ ả ườ ấ

Xét các nhân viên có 
cùng tên .

N u hai ng i dùng có cùng tên là John Smith, b n cóế ườ ạ  
th  dùng tên c a h  và thêm vào các ký t  hay ký sể ủ ọ ự ố 
khác nhau đ  phân bi t. Thí d : Johns và Johnsm, hayể ệ ụ  
Johns1 và Johns2.

Nh n d ng lo i nhânậ ạ ạ  
viên.

Trong m t s  t  ch c có th  có nhi u lo i nhân viên,ộ ố ổ ứ ể ề ạ  
ví d  nh  nhân viên chính và nhân viên t m tuy n. Đụ ư ạ ể ể 
phân bi t nhân viên t m, b n có th  dùng ký t   Tệ ạ ạ ể ự  
(Temp) làm ti p đ u ng , ví d : T-Johns, cho Johnế ầ ữ ụ  
Smith.

Tính t ng thích v iươ ớ  
h  th ng  th  đi n tệ ố ư ệ ử

M t s  h  th ng th  đi n t  có th  không ch p nh nộ ố ệ ố ư ệ ử ể ấ ậ  
m t s  ký t  nh  kho ng tr ng hay d u ngo c ( "()" )ộ ố ự ư ả ắ ấ ặ

8.2.2  Nh ng yêu c u v  m t kh u (Password Requirements)ữ ầ ề ậ ẩ

M i tài kho n ng i dùng trên m ng Windows 2000 nên có m t kh u đ  b o vỗ ả ườ ạ ậ ẩ ể ả ệ 
truy xu t t i domain ho c máy tính cá nhân. M t vài quy t c khi đ t m t kh u là: ấ ớ ặ ộ ắ ặ ậ ẩ

• Tài kho n qu n tr  ph i có m t kh u đ  ngăn s  đăng nh p b t h p pháp.ả ả ị ả ậ ẩ ể ự ậ ấ ợ

• Quy t đ nh xem nên đ  ng i qu n tr  hay ng i dùng đi u khi n m t kh u.ế ị ể ườ ả ị ườ ề ể ậ ẩ  
B n có th  gán m t kh u duy nh t đ i v i tài kho n ng i dùng và ngănạ ể ậ ẩ ấ ố ớ ả ườ  
ng i dùng thay m t kh u, ho c b n có th  cho phép ng i dùng nh p m tườ ậ ẩ ặ ạ ể ườ ậ ậ  
kh u l n đ u h  đăng nh p. Ng i dùng nên đi u khi n m t kh u c a b n. ẩ ầ ầ ọ ậ ườ ề ể ậ ẩ ủ ạ

• S   d ng m t kh u ph i khó đoán. Thí d , tránh s  d ng m t kh u v iử ụ ậ ẩ ả ụ ử ụ ậ ẩ ớ  
nh ng k t h p rõ ràng, nh  tên thành viên gia đình.ữ ế ợ ư

• M t kh u có th  t i 14 ký t , t i thi u nên là 8 ký t .ậ ẩ ể ớ ự ố ể ự

• Ba nhóm ký t  có th  dùng đ  đ t m t kh u: Các ký t  hoa và ký t  th ng,ự ể ể ặ ậ ẩ ự ự ườ  
các ký s , và các ký t  khác.ố ự

• T o m t kh u sau ph i khác nhi u so v i các m t kh u tr c.ạ ậ ẩ ả ề ớ ậ ẩ ướ

• Chúng không đ c trùng v i tên c a ng i dùng ho c ch a tên ng i dùng.ượ ớ ủ ườ ặ ứ ườ

8.2.3  H n ch  gi  đăng nh p và h n ch  tr m đăng nh pạ ế ờ ậ ạ ế ạ ậ
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M c đ nh, m i tài kho n ng i dùng m i lúc kh i t o không b  gi i h n giặ ị ỗ ả ườ ớ ở ạ ị ớ ạ ờ 
đăng nh p. T o ra các h n ch  này là do yêu c u b o m t c a m ng.  N u ng i dùngậ ạ ạ ế ầ ả ậ ủ ạ ế ườ  
bao gi  cũng làm vi c t   9 gi  sáng đ n 5 gi  chi u, t  th  hai đ n th  sáu, thì vi cờ ệ ừ ờ ế ờ ề ừ ứ ế ứ ệ  
truy c p ngoài gi  đó s  b  ki m tra k . Vi c này s  gi i h n kh  năng đ i v i nh ngậ ờ ẽ ị ể ỹ ệ ẽ ớ ạ ả ố ớ ữ  
truy xu t không đ c phép. Cũng nh  v y, nên xem xét vi c gi i h n đăng nh p c aấ ượ ư ậ ệ ớ ạ ậ ủ  
user trên nh ng máy tính xác đ nh. Đi u này giúp cho vi c b o m t m ng và giúp choữ ị ề ệ ả ậ ạ  
các nhà qu n tr  xác đ nh chính xác ng i dùng có th  truy c p m ng  đâu. Đ i v i tàiả ị ị ườ ể ậ ạ ở ố ớ  
kho n c a các nhân viên t m tuy n, thì nên có ngày k t thúc. Khi nhân viên đi kh i côngả ủ ạ ể ế ỏ  
ty thì ngày s  d ng tài kho n c a h  cũng nên h t h n.ử ụ ả ủ ọ ế ạ

Các đi m c n nh  khi xét đ n gi  đăng nh p và gi i h n tr m làm vi c:  ể ầ ớ ế ờ ậ ớ ạ ạ ệ

• Gi  đăng nh p nên thi t l p cho ng i dùng ch  yêu c u truy c p  t i  th iờ ậ ế ậ ườ ỉ ầ ậ ạ ờ  
gian c  th  đ nh tr c, thí d  ch  cho phép các công nhân làm vi c ca đêmụ ể ị ướ ụ ỉ ệ  
truy c p m ng trong gi  làm c a h .ậ ạ ờ ủ ọ

• Nên yêu c u ng i dùng đăng nh p m ng t  máy tính c a h  khi d  li uầ ườ ậ ạ ừ ủ ọ ữ ệ  
nh y c m đ c l u gi  trên  c ng c c b  c a h .ạ ả ượ ư ữ ổ ứ ụ ộ ủ ọ

8.2.4  B ng k  ho ch tài kho n ng i dùngả ế ạ ả ườ

Đ  giúp cho công vi c l p k  ho ch tài kho n ng i dùng d  dàng, Microsoft đãể ệ ậ ế ạ ả ườ ễ  
phát tri n ph n m m User Account Planning Worksheet. Đ  hoàn thi n công vi c nàyể ầ ề ể ệ ệ  
b n c n làm các b c sau: ạ ầ ướ

• Ghi tên đ y đ  cho m i ng i dùngầ ủ ỗ ườ

• Đ nh tên quy c c a b n và ghi tên ng i dùng trên c  s  này.ị ướ ủ ạ ườ ơ ở

• Bao g m c  tên công vi c cho m i nhân viênồ ả ệ ỗ

• Xác đ nh m t kh u cho m i ng i dùng (m t kh u lúc kh i t o)ị ậ ẩ ỗ ườ ậ ẩ ở ạ

•  c t v  trí Home Folder, ghi v  trí c a nó là trên máy c c b  hay máyỞ ộ ị ị ủ ụ ộ  
chủ

•  c t gi  đăng nh p, đi n gi  truy xu t cho m i ng i dùngỞ ộ ờ ậ ề ờ ấ ỗ ườ

• Ghi d i gi i h n tr m làm vi c là yes n u ng i dùng b  gi i h n vàướ ớ ạ ạ ệ ế ườ ị ớ ạ  
là no n u không.ế

B n k  ho ch hoàn thành s  có d ng nh  sau:ả ế ạ ẽ ạ ư

User Accounts Planning Sheet 

Qui c đ t tên: ướ ặ  3 ký t  đ u tiên c a ph n tên (first name), đi theo 3 ký t  đ u c aự ầ ủ ầ ự ầ ủ  
ph n  h  (surname).  M t  kh u  là  ký  t  đ u  tiên  c a  first  name,  theo  sau  là  tầ ọ ậ ẩ ự ầ ủ ừ 
“password”, cu i cùng là ký t  đ u c a surname.ố ự ầ ủ

Full Name
User 

Account
Description

Password 
Requirements

Home 
folder 

location

Logon 
hours

Workstation

John Smith Johsmi
Vice 

President
Jpasswords Server

7.30 – 
23.55

N

Jim Jones Jimjon Temp Jpasswordj Server
8.55 – 
17.15

Y
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8.3   T o tài kho n ng i dùng c c b  và tài kho n ng i dùngạ ả ườ ụ ộ ả ườ  
mi nề

8.3.1  T o tài kho n ng i dùng c c bạ ả ườ ụ ộ

Đ  t o tài kho n ng i dùng, b n s  d ng ch ng trình MMC ể ạ ả ườ ạ ử ụ ươ Local Users and 
Groups. B n có th  t o, xoá ho c vô hi u tài kho n ng i dùng trên máy c c b  trongạ ể ạ ặ ệ ả ườ ụ ộ  
nhóm làm vi c. B n không th  t o tài kho n c c b  trên domain controller.ệ ạ ể ạ ả ụ ộ

1. Kích Start -> Programs -> Administrative Tools -> kích Computer Management. 
2. M  r ng m c Local Users and Groups, kích nút ph i trên Users, và ch n Newở ộ ụ ả ọ  

User. 
3. Trong c a s  New User nh p các thông tin tài kho n user c c b  nh  đã xác đ nhử ổ ậ ả ụ ộ ư ị  

trong giai đo n l p k  ho ch. ạ ậ ế ạ

Các m c ch n trong c a s  New User:ụ ọ ử ổ

Các tuỳ ch nọ Mô tả

User Name
Tên ph i duy nh t khi b n nh p. H p tho i này là b tả ấ ạ ậ ộ ạ ắ  
bu c.ộ

Full Name
Tên đ y đ  c a ng i dùng.  H p tho i này là tuỳầ ủ ủ ườ ộ ạ  
ch n.ọ

Description
Các mô t  r t h u ích đ  xác đ nh ng i dùng, thí dả ấ ữ ể ị ườ ụ 
nh  phòng ban hay n i làm vi c.  H p tho i này là tuỳư ơ ệ ộ ạ  
ch nọ

User Must Change 
Password At Next 

Logon

Yêu c u ng i dùng thay đ i m t kh u c a h  khiầ ườ ổ ậ ẩ ủ ọ  
đăng nh p l n đ u.ậ ầ ầ
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Các tuỳ ch nọ Mô tả
User Cannot Change 

Password
Ch  cho phép nhà qu n tr  thay đ i m t kh u.ỉ ả ị ổ ậ ẩ

Password Never 
Expires

M t kh u s  không bao gi  thay đ i.  Ng i  dùngậ ẩ ẽ ờ ổ ườ  
ph i thay đ i m t kh u t i l n đăng nh p k  và ghiả ổ ậ ẩ ạ ầ ậ ế  
đè nên m c ch n m t kh u không bao gi  đ i.ụ ọ ậ ẩ ờ ổ

Account Is Disabled Ngăn ng i dùng không cho dùng tài kho n c a h .ườ ả ủ ọ

8.3.2  T o tài kho n ng i dùng mi n (Domain)ạ ả ườ ề

Đ  t o  tài  kho n ng i  dùng mi n,  b n  c n  s  d ng ch ng trình  ể ạ ả ườ ề ạ ầ ử ụ ươ Active 
Directory Users and Computers. Dùng ch ng trình này b n có th  t o, xoá ho c vôươ ạ ể ạ ặ  
hi u tài kho n ng i dùng trên domain controller, hay tài kho n ng i dùng c c b  trênệ ả ườ ả ườ ụ ộ  
b t kỳ máy tính nào trong mi n. ấ ề

Khi b n t o tài kho n ng i dùng mi n, ng i dùng s  đăng nh p t i mi nạ ạ ả ườ ề ườ ẽ ậ ớ ề  
b ng tên m c đ nh. Tuy nhiên, b n có th  l a ch n b t kỳ mi n nào đ  t o tài kho nằ ặ ị ạ ể ự ọ ấ ề ể ạ ả  
ng i dùng mi n cho ng i dùng đó. B n ph i ch n n i c t tr  tài kho n m i đó. B nườ ề ườ ạ ả ọ ơ ấ ữ ả ớ ạ  
có th  t o tài kho n ng i dùng mi n trong n i ch a ng i dùng m c đ nh ho c  n iể ạ ả ườ ề ơ ứ ườ ặ ị ặ ở ơ  
c t tr  mi n. Thí d , n i ch a (OU) g i là DMITafe đ c kh i t o. OU đó có th  ch aấ ữ ề ụ ơ ứ ọ ượ ở ạ ể ứ  
các OU khác, nh  Lecturers, Students, vân vân. M i OU có th  có tài kho n ng i dùngư ỗ ể ả ườ  
đã đ c t o. ượ ạ

1.  Kích Start -> Programs -> Administrative Tools  -> Active Directory Users And 
Computers.

2.  Ch n domain -> kích nút ph i t i  container Users -> New  -> Userọ ả ạ
3. Trong c a s   ử ổ New Object – User nh p các thông tin tài kho n user mi n nh  đãậ ả ề ư  

xác đ nh trong giai đo n l p k  ho ch. ị ạ ậ ế ạ
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Các m c ch n trong h p tho i New Object - User:ụ ọ ộ ạ

Các tuỳ ch nọ Mô tả

First Name
Tên ng i dùng ho c h  tên, h p tho i này yêu c u b tườ ặ ọ ộ ạ ầ ắ  
bu c ph i nh p.ộ ả ậ

Initials Tên vi t t t c a ng i dùng, h p tho i này b t bu c.ế ắ ủ ườ ộ ạ ắ ộ

Last Name H  c a ng i s  d ng, h p tho i này b t bu c.ọ ủ ườ ử ụ ộ ạ ắ ộ

Full Name

H  tên ng i dùng. Tên ph i duy nh t trong n i l u giọ ườ ả ấ ơ ư ữ 
nó. Windows 2000 hoàn thi n m c ch n này n u b n nh pệ ụ ọ ế ạ ậ  
vào thông tin vào ba h p tho i trên . M c Create-In hi n thộ ạ ụ ể ị 
tên này   d ng đ ng d n tên phân bi t.ở ạ ườ ẫ ệ

User Logon Name
Tên đăng nh p ch a trong h p và danh sách xác đ nh duyậ ứ ộ ị  
nh t ng i dùng trên m ng. H p tho i này b t bu c và yêuấ ườ ạ ộ ạ ắ ộ  
c u không đ c nh p trùng tên đã có trên mi n.ầ ượ ậ ề

User Logon Name (Pre-
Windows 2000)

Dùng cho các phiên b n khác c a Windows, nh   Windowsả ủ ư  
NT 4.0 hay  Windows NT 3.5.1. H p tho i này b t bu c vàộ ạ ắ ộ  
yêu c u không đ c nh p trùng tên đã có trên mi n.ầ ượ ậ ề

Khi nh ng m c này đã hoàn thành, ng i qu n tr  nh n vào nút Next, nó s  hi nữ ụ ườ ả ị ấ ẽ ể  
th  ti p h p tho i Password Options. ị ế ộ ạ
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Các m c ch n trong h p tho i New Object – User Password Options :ụ ọ ộ ạ

Các tuỳ ch nọ Mô tả

Password
M t kh u đ c dùng đ  xác nh n quy n ng i dùng.ậ ẩ ượ ể ậ ề ườ  
Đ  b o m t h n b n luôn gán m t kh u.ể ả ậ ơ ạ ậ ẩ

Confirm Password
Xác  nh n m t kh u b ng cách nh p nó m t l n n aậ ậ ẩ ằ ậ ộ ầ ữ  
đ  đ m b o r ng  b n đã gõ đúng m t kh u. H pể ả ả ằ ạ ậ ẩ ộ  
tho i này b t bu c n u b n gán m t kh u.ạ ắ ộ ế ạ ậ ẩ

User Must Change 
Password At Next 

Logon

Yêu c u ng i dùng thay đ i m t kh u c a h  l nầ ườ ổ ậ ẩ ủ ọ ầ  
đ u đăng nh p vào m ng. Đi u này đ m b o r ngầ ậ ạ ề ả ả ằ  
ch  ng i dùng m i bi t m t kh u c a h .ỉ ườ ớ ế ậ ẩ ủ ọ

User Cannot Change 
Password

Ch  nh ng ng i qu n tr  m i đ c phép thay đ iỉ ữ ườ ả ị ớ ượ ổ  
m t kh u. Ch n h p ki m này n u b n có nhi u h nậ ẩ ọ ộ ể ế ạ ề ơ  
m t ng i s  d ng cùng tài kho n mi n hoăc đ  b oộ ườ ử ụ ả ề ể ả  
trì  đi u  khi n  trên  các  m t  kh u  tài  kho n ng iề ể ậ ẩ ả ườ  
dùng.

Password Never 
Expires

M t  kh u s  không bao gi  thay  đ i.  Đ i  v i  tàiậ ẩ ẽ ờ ổ ố ớ  
kho n s  d ng mi n b n s  dùng ch ng trình ho cả ử ụ ề ạ ẽ ươ ặ  
d ch  v  Windows  2000.  M c  User  Must  Changeị ụ ụ  
Password At  Next  Logon ghi  đè  nên m c Passwordụ  
Never Expires.

Account Is Disabled Ngăn ng i dùng s  d ng tài kho n c a h .ườ ử ụ ả ủ ọ

Sau khi đi n vào h p tho i Password Option, nh n Next và sau đó là Finish đề ộ ạ ấ ể 
t o tài kho n m i. ạ ả ớ
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M i tài kho n ng i dùng m i đ c t o m c đ nh có th  thay đ i b ng cáchỗ ả ườ ớ ượ ạ ặ ị ể ổ ằ  
nh p  đúp  chu t  vào  ng i  dùng  m i  trong  trình  đ n  ắ ộ ườ ớ ơ Active  Directory  Users  and 
Computers và sau đó xác nh n các thu c tính còn l i. Các thu c tính này bao g m  cácậ ộ ạ ộ ồ  
thu c tính cá nhân và tài kho n, các m c ch n đăng nh p và thi t l p dial-in. ộ ả ụ ọ ậ ế ậ

Các thu c tính đó nên đ c đi n đ y đ  thông tin.ộ ượ ề ầ ủ

B ng sau mô t  các thu c tính c a ng i dùng:ả ả ộ ủ ườ

Tab Mô tả

General
Ch a tên ng i dùng, hi n th  tên, mô t , v  trí  cứ ườ ể ị ả ị ơ 
quan, s  đi n tho i, đ a ch  e-mail, trang ch  và cácố ệ ạ ị ỉ ủ  
trang Web b  sung.ổ

Address
Ch a đ a ch  đ ng ph  , đ a ch  g i th  đ ng b uứ ị ỉ ườ ố ị ỉ ử ư ườ ư  
đi n, mã vùng và mã n c.ệ ướ

Account
Ch a các thu c tính tài kho n ng i dùng bao g m:ứ ộ ả ườ ồ  
Tên đăng nh p, gi  đăng nh p, các máy đ c phépậ ờ ậ ượ  
đăng nh p t i, các m c tài kho n, th i h n k t thúc.ậ ớ ụ ả ờ ạ ế

Profile
Thi t  l p  đ ng d n h  s ,  đ ng d n k ch b nế ậ ườ ẫ ồ ơ ườ ẫ ị ả  
đăng nh p, th  m c g c, th  m c tài li u chia s .ậ ư ụ ố ư ụ ệ ẻ

Telephones
Ch a s  đi n tho i bàn , đi n tho i di đ ng, s  fax,ứ ố ệ ạ ệ ạ ộ ố  
giao th c Internet, và ch  tr ng cho l i chú gi i.ứ ỗ ố ờ ả

Organisation
Ch a các tiêu đ  v  ng i dùng nh  tên phòng ban,ứ ề ề ườ ư  
công ty, ng i qu n lý, và các báo cáo tr c ti p.ườ ả ự ế

Remote Control Thi t l p đi u khi n t  xa cho Terminal Services.ế ậ ề ể ừ

Terminal Services 
Profile

C u hình h  s  ng i dùng d ch v  đ u cu i.ấ ồ ơ ườ ị ụ ầ ố

Member Of Ch a các nhóm mà ng i s  d ng là thành viên.ứ ườ ử ụ

Dial-In Ch a các thu c tính dial-in cho ng i dùng .ứ ộ ườ

Environment C u hình môi tr ng kh i đ ng các d ch v  đ u cu i.ấ ườ ở ộ ị ụ ầ ố

Sessions
Thi t l p ng ng th i gian cho Terminal Services vàế ậ ưỡ ờ  
các thi t l p l i k t n i.ế ậ ạ ế ố

 Các thu c tính cá nhân (Personal properties)ộ

Bao g m  các trang (Tab) General,  Address,  Telephones,  Organisation và c nồ ầ  
đ c hoàn t t t ng ng v i m i m t tài kho n ng i dùng. T ng ng v i m iượ ấ ươ ứ ớ ỗ ộ ả ườ ươ ứ ớ ỗ  
tr ng là m t thu c tính tìm ki m.ườ ộ ộ ế

 Các thu c tính tài kho n (Account Properties)ộ ả

Thu c tính tài kho n ng i dùng đ c nh p qua trang Account. M t vài thu cộ ả ườ ượ ậ ộ ộ  
tính đ c t o cùng th i gian v i tài kho n ng i dùng mi n. Tuy nhiên, các thu c tínhượ ạ ờ ớ ả ườ ề ộ  
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thêm ch  có hi u l c khi b n ch n l a trang Account và hoàn t t các m c còn l i trongỉ ệ ự ạ ọ ự ấ ụ ạ  
b ng. ả

 Gi  đăng nh p( Logon Hours)ờ ậ

Thi t l p gi  đăng nh p trong h p tho i Properties c a b ng Account, nh pế ậ ờ ậ ộ ạ ủ ả ấ  
chu t vào Logon Hours. Trên h p tho i Logon Hours cho ng i dùng, h p màu xanh chộ ộ ạ ườ ộ ỉ 
đ nh ng i dùng có th  đăng nh p, h p màu tr ng ch  th  r ng ng i dùng không thị ườ ể ậ ộ ắ ỉ ị ằ ườ ể 
đăng nh p.ậ

Đ  cho phép hay t  ch i truy xu t c n làm nh ng đi u sau:ể ừ ố ấ ầ ữ ề

• Ch n các hình ch  nh t trên đó có các ngày và gi  b n cho phép ng iọ ữ ậ ờ ạ ườ  
dùng truy c p, ch n th i gian b t đ u và th i gian k t thúc, và nh pậ ọ ờ ắ ầ ờ ế ấ  
nút Logon Permitted. 

• Ch n các hình ch  nh t trên đó có các ngày và gi  b n không cho phépọ ữ ậ ờ ạ  
ng i dùng truy c p, ch n th i gian b t đ u và th i gian k t thúc, vàườ ậ ọ ờ ắ ầ ờ ế  
nh p nút Logon Denied.ấ
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 Gi i h n các máy tính mà ng i dùng có th  đăng nh p t i ớ ạ ườ ể ậ ớ

Cân nh c xem ng i dùng có nên b  gi i h n đăng nh p t i các máy tính riêngắ ườ ị ớ ạ ậ ớ  
hay không. Đi u này r t c n cho vi c b o m t m ng và nó giúp ng i qu n tr  m ngề ấ ầ ệ ả ậ ạ ườ ả ị ạ  
bi t chính xác ng i dùng truy c p m ng  đâu. Đ  gi i h n ng i dùng truy c p t iế ườ ậ ạ ở ể ớ ạ ườ ậ ớ  
máy tính khác ta ch n nút ọ Log On To… trên trang Account và thêm tên các máy tính mà 
b n cho phép ng i dùng đăng nh p t i. ạ ườ ậ ớ
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 Xác nh n cho phép Dial-In ậ

Các thi t l p xác nh n dial-in cho tài kho n ng i dùng đ c phép k t n i dial-ế ậ ậ ả ườ ượ ế ố
in t i m ng t  xa. Đ  truy c p t i m ng, ng i dùng ch y ch ng trình Windows 2000ớ ạ ừ ể ậ ớ ạ ườ ạ ươ  
Remote Access Server (RAS). Ng i dùng đ c xác th c đ ng th i là đang truy c pườ ượ ự ồ ờ ậ  
m ng n u h  đã th c s  đăng nh p t i tr m đang k t n i t i m ng LAN. ạ ế ọ ự ự ậ ớ ạ ế ố ớ ạ
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Các m c ch n trong b ng Dial-In: ụ ọ ả

Các tuỳ ch nọ Mô tả

Allow Access Quay s  hoăc m ng o truy xu t t  xa cho ng i dùng.ố ạ ả ấ ừ ườ

Deny Access T t dial-in ho c  truy xu t t  xa VPN cho ng i dùng.ắ ặ ấ ừ ườ

Control Access 
Through Remote 

Access Policy
Cho phép ng i dùng truy c p t  xa.ườ ậ ừ

Verify Caller-ID Ch  đ nh s  đi n tho i mà ng i dùng ph i quay vào.ỉ ị ố ệ ạ ườ ả
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Các tuỳ ch nọ Mô tả

Callback Options

Các ph ng pháp g i sau bao g m:ươ ọ ồ
No Callback. D ch v  RAS s  không g i  cho ng i dùngị ụ ẽ ọ ườ  
mu n g i l i , m c này là m c đ nh.ố ọ ạ ụ ặ ị
Set By Caller (Routing and Remote Access Service Only). 
Ng i dùng cung c p cho RAS s  đi n tho i đ  g i l i.ườ ấ ố ệ ạ ể ọ ạ  
Công ty s  tr  ti n cho m c này.ẽ ả ề ụ
Always Callback To. D ch v   RAS dùng s  đi n tho iị ụ ố ệ ạ  
danh nghĩa cho ng i dùng g i l i. Ng i dùng ph i cóườ ọ ạ ườ ả  
s  đi n tho i danh nghĩa đ  k t n i v i máy ch . Dùngố ệ ạ ể ế ố ớ ủ  
m c ch n này cho môi tr ng c n b o m t cao.ụ ọ ườ ầ ả ậ

Assign A Static IP 
Address

Đ nh rõ nh ng thi t l p cho h  s  dial-in nhóm ít quanị ữ ế ậ ồ ơ  
tâm và gán đ a ch  TCP/IP t i ng i dùng này.ị ỉ ớ ườ

Apply Static 
Routes

Đ nh rõ c u hình tìm đ ng gi i h n tr c đ  k t n i.ị ấ ườ ớ ạ ướ ể ế ố

Static Routes Cho phép xác đ nh tìm đ ng tĩnh.ị ườ

8.4   Thi t l p h  s  ng i dùng (User Profile)ế ậ ồ ơ ườ

8.4.1  Khái ni m h  s  ng i dùng (User Profiles)ệ ồ ơ ườ

H  s  ng i dùng bao g m các th  m c và d  li u liên quan đ n môi tr ngồ ơ ườ ồ ư ụ ữ ệ ế ườ  
màn hình làm vi c hi n t i c a ng i dùng, nh ng ng d ng và d  li u cá nhân. H  sệ ệ ạ ủ ườ ữ ứ ụ ữ ệ ồ ơ 
ng i dùng l u t t c  các k t n i m ng đ c thi t l p khi ng i dùng đăng nh p t iườ ư ấ ả ế ố ạ ượ ế ậ ườ ậ ớ  
máy tính, nh  là các m c trong trình Start và các  đĩa đ c ánh x  t i các máy chư ụ ổ ượ ạ ớ ủ 
m ng. M i l n ng i dùng đăng nh p vào m ng, các thi t l p c a h  s  gi ng nhạ ỗ ầ ườ ậ ạ ế ậ ủ ọ ẽ ố ư 
l n đăng nh p tr c.  ầ ậ ướ

8.4.2  u đi m c a h  s  ng i dùngƯ ể ủ ồ ơ ườ

• Cho phép nhi u ng i cùng s  d ng chung m t máy tính, và m i ng i nh n đ cề ườ ử ụ ộ ỗ ườ ậ ượ  
cài đ t màn hình riêng  khi h  đăng nh p.ặ ọ ậ

• Khi ng i dùng đăng nh p vào tr m làm vi c c a h , h  s  nh n đ c màn hìnhườ ậ ạ ệ ủ ọ ọ ẽ ậ ượ  
nh  là khi h  đã thoát kh i c a phiên làm vi c tr c.ư ọ ỏ ủ ệ ướ

• S  tuỳ bi n c a môi tr ng màn hình b i m t ng i s  d ng nào đ y s  không nhự ế ủ ườ ở ộ ườ ử ụ ấ ẽ ả  
h ng đ n các thi t l p c a ng i dùng khác.ưở ế ế ậ ủ ườ

• Các h  s  ng i dùng có th  đ c c t trên máy ch  đ  chúng có th  theo ng iồ ơ ườ ể ượ ấ ủ ể ể ườ  
dùng t i b t kỳ máy tính nào đang ch y  Windows NT 4.0 hay Windows 2000 trênớ ấ ạ  
m ng. H  s  này g i là h  s  ng i dùng lang thang (ạ ồ ơ ọ ồ ơ ườ roaming user profiles). 

• Thi t l p ng d ng đ c ti p t c s  d ng, đó là các ng d ng đ c xác nh n trênế ậ ứ ụ ượ ế ụ ử ụ ứ ụ ượ ậ  
Windows 2000.

• Các nhà qu n tr  có th  kh i t o h  s  ng i dùng m c đ nh, mà nó thích h p v iả ị ể ở ạ ồ ơ ườ ặ ị ợ ớ  
các công vi c c a ng i dùng đó.ệ ủ ườ
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• B n có th  thi t l p h  s  ng i dùng b t bu c, h  s  đó không l u gi  cácạ ể ế ậ ồ ơ ườ ắ ộ ồ ơ ư ữ  
thay đ i khi ng i dùng thi t l p màn hình. Ng i dùng có th  s a đ i nh ngổ ườ ế ậ ườ ể ử ổ ữ  
thi t l p màn hình c a máy tính trong khi h  đăng nh p, nh ng không có thay đ iế ậ ủ ọ ậ ư ổ  
nào đ c l u l i khi h  r i h  th ng. H  s  b t bu c đ c t i xu ng t  máyượ ư ạ ọ ờ ệ ố ồ ơ ắ ộ ượ ả ố ừ  
tính c c b  m i l n ng i dùng đăng nh p.ụ ộ ỗ ầ ườ ậ

• B n  có th   ch  đ nh ng i dùng m c đ nh bao g m t t c  h  s  ng i dùng riêngạ ể ỉ ị ườ ặ ị ồ ấ ả ồ ơ ườ  
bi t.ệ

Có ba lo i ng i dùng cá nhân:  ạ ườ h  s  ng i dùng c c b , h  s  ng i dùngồ ơ ườ ụ ộ ồ ơ ườ  
lang thang và h  s  ng i dùng b t bu cồ ơ ườ ắ ộ . 

8.4.3   H  s  ng i dùng c c bồ ơ ườ ụ ộ

H  s  ng i dùng c c b  đ c t o t  đ ng l n đ u ng i dùng đăng nh p vàoồ ơ ườ ụ ộ ượ ạ ự ộ ầ ầ ườ ậ  
máy tính. Nó đ c c t trên  c ng c c b  và b t kỳ s  thay đ i trên h  s  c c b  sượ ấ ổ ứ ụ ộ ấ ự ổ ồ ơ ụ ộ ẽ 
đ c th  hi n trên máy tính đó. H  s  ng i dùng c c b  đ c c p nh t t  đ ng b iượ ể ệ ồ ơ ườ ụ ộ ượ ậ ậ ự ộ ở  
Windows 2000. Thí d , m i l n ng i dùng thay đ i trên màn hình, nh ng thay đ i nàyụ ỗ ầ ườ ổ ữ ổ  
đ c ượ l u gi  ư ữ đ  l n đăng nh p t i s  đ c n p nên gi ng nh  l n thoát tr c. ể ầ ậ ớ ẽ ượ ạ ố ư ầ ướ

8.4.4  H  s  ng i dùng lang thang (Roaming user profile)ồ ơ ườ

H  s  ng i dùng lang thang  đ c t o b i ng i qu n tr  h  th ng và đ cồ ơ ườ ượ ạ ở ườ ả ị ệ ố ượ  
c t trên máy ch . H  s  này có hi u l c m i l n ng i dùng đăng nh p vào m ng ấ ủ ồ ơ ệ ự ỗ ầ ườ ậ ạ ở 
b t kỳ máy tính nào. M i s  thay đ i trên màn hình c a ng i dùng đ c c p nh t trênấ ọ ự ổ ủ ườ ượ ậ ậ  
máy ch  và đ c b o trì t  đ ng. S  khác nhau gi a h  s  c c b  và lang thang ch  làủ ượ ả ự ộ ự ữ ồ ơ ụ ộ ỉ  
n i l u tr . H  s  lang thang đ c c t trên th  m c chia s  trong máy ch  đ  h  cóơ ư ữ ồ ơ ượ ấ ư ụ ẻ ủ ể ọ  
th  truy c p t  b t kỳ máy nào trên m ng.  ể ậ ừ ấ ạ

L n đ u ng i dùng đăng nh p vào m ng, Windows 2000 sao chép t t c  các tàiầ ầ ườ ậ ạ ấ ả  
li u c a ng i dùng t i máy tính c c b . T  th i gian này, khi ng i dùng đăng nh pệ ủ ườ ớ ụ ộ ừ ờ ườ ậ  
t i máy tính, Windows 2000 s  so sánh v i h  s  c t tr  c c b  và h  s  lang thang.ớ ẽ ớ ồ ơ ấ ữ ụ ộ ồ ơ  
Nó ch  chép l i nh ng file có thay đ i. Vi c này làm cho quá trình đăng nh p nhanh h n.ỉ ạ ữ ổ ệ ậ ơ

 Thi t l p h  s  ng i dùng lang thang ế ậ ồ ơ ườ

1. T o m u h  s  ng i dùng v i c u hình thích h p. Làm đi u này b ng cách t oạ ẫ ồ ơ ườ ớ ấ ợ ề ằ ạ  
tài kho n ng i dùng qua ch ng trình  Active Directory Users and Computers,ả ườ ươ  
sau đó thoát ra và đăng nh p l i nh  ng i dùng m i. C u hình các thi t l p mànậ ạ ư ườ ớ ấ ế ậ  
hình thích h p và sau đó thoát ra kh i tài kho n ng i dùng đó và đăng nh p l iợ ỏ ả ườ ậ ạ  
nh  ng i qu n tr . ư ườ ả ị

2. T o th  m c dùng chung trên máy ch , nh  :ạ ư ụ ủ ư  \\server_name\profiles. 
3. Trong h p tho i Properties c a ng i dùng trên trang Profile, cung c p đ ngộ ạ ủ ườ ấ ườ  

d n t i th  m c dùng chung trong h p  Profile Path. (S  d ng m t đ ng d nẫ ớ ư ụ ộ ử ụ ộ ườ ẫ  
Qui c đ t tên chung (Universal Naming Convention - UNC) nh  là:ướ ặ ư  
\\server_name\shared_folder_name\logon_name). 
B n có th  gõ bi n  ạ ể ế %username% thay vì tên đăng nh p. Khi ng i dùng sậ ườ ử 
d ng bi n này, Windows 2000 t  đ ng thay th  bi n v i tên tài kho n ng iụ ế ự ộ ế ế ớ ả ườ  
dùng cho h  s  lang thang, nó h u ích khi sao chép các tài kho n m u.ồ ơ ữ ả ẫ

4. Sao chép m u h  s  ng i dùng t i th  m c dùng chung trên máy ch  và chẫ ồ ơ ườ ớ ư ụ ủ ỉ 
đ nh nh ng ng i dùng đ c phép s  d ng h  s  trong trang h  s  ng i dùngị ữ ườ ượ ử ụ ồ ơ ồ ơ ườ  
trong h p tho i  System Properties c a Control Panel . ộ ạ ủ
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8.4.5 H  s  ng i dùng b t bu c (Mandatory user profile)ồ ơ ườ ắ ộ

H  s  ng i dùng b t bu c là m t lo i h  s  lang thang đ c bi t ch  đ c mà cóồ ơ ườ ắ ộ ộ ạ ồ ơ ặ ệ ỉ ọ  
th    thi t l p các ch  đ nh cá nhân đ c bi t ho c gom nhóm ng i dùng. Ch  nh ngể ế ậ ỉ ị ặ ệ ặ ườ ỉ ữ  
ng i qu n tr  h  th ng m i có th  thay đ i các h  s  b t bu c. H  s  b t bu c đ cườ ả ị ệ ố ớ ể ổ ồ ơ ắ ộ ồ ơ ắ ộ ượ  
t i xu ng máy ng i dùng m i l n ng i dùng đăng nh p vào m ng. Ng i dùng cóả ố ườ ỗ ầ ườ ậ ạ ườ  
th  thay đ i c u hình màn hình c a h , nh ng khi thoát ra thì nh ng thay đ i đó s  m t.ể ổ ấ ủ ọ ư ữ ổ ẽ ấ  
Lo i h  s  này không c p nh t.  ạ ồ ơ ậ ậ

Có m t file n trong h  s  này (ộ ẩ ồ ơ \\server_name\share\user_logon_name) g i làọ  
NTUSER.DAT, nó ch a các thi t l p h  th ng Windows 2000 áp d ng cho tài kho nứ ế ậ ệ ố ụ ả  
ng i dùng cá nhân. File này cũng ch a các thi t l p môi tr ng ng i dùng. B ngườ ứ ế ậ ườ ườ ằ  
cách thay đ i tên c a file NTUSER.DAT thành NTUSER.MAN, nó tr  thành h  sổ ủ ở ồ ơ 
ng i dùng ch  đ c. ườ ỉ ọ

8.4.5  Nh ng thi t l p đ c l u tr  trong h  s  ng i dùngữ ế ậ ượ ư ữ ồ ơ ườ

B ng sau mô t  các thi t l p đ c l u tr  trong h  s  ng i dùng. Các thi t l pả ả ế ậ ượ ư ữ ồ ơ ườ ế ậ  
này xác đ nh môi tr ng màn hình c a ng i dùng. H  s  c c b  đ c l u trong thị ườ ủ ườ ồ ơ ụ ộ ượ ư ư 
m c   ụ C:\Documents  and  Settings\user_logon_name,   đây  C:\  là  tên   c ng  vàở ổ ứ  
user_logon_name là tên ng i dùng đăng ký khi đăng nh p vào h  th ng. H  s  langườ ậ ệ ố ồ ơ  
thang đ c l u trên th  m c chia s  c a máy ch .ượ ư ư ụ ẻ ủ ủ

Tham số Ngu nồ
Toàn b  nh ng thi t l p đ c đ nh nghĩa b i userộ ữ ế ậ ượ ị ở  
cho Windows Explorer

Windows Explorer

Các tài li u do user l u trệ ư ữ My Documents
Các file hình nh do user l u giả ư ữ My Pictures
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Tham số Ngu nồ
Các shortcuts cho các v  trí a thích trên Internetị ư Favourites
B t kỳ m t  đĩa m ng đ c ánh x  do user t o raấ ộ ổ ạ ượ ạ ạ Mapped network drive
Các liên k t t i các máy tính khác trên m ngế ớ ạ My Network Places
Các m c đ c l u tr  trên màn hình Desktop và cácụ ượ ư ữ  
Shortcut

Desktop contents

Toàn b  các thi t l p font ch  và màu màn hình máyộ ế ậ ữ  
tính đ c đ nh nghĩa b i user.ượ ị ở Screen colours and fonts

Nh ng thi t l p c u hình đ c đ nh nghĩa b i userữ ế ậ ấ ượ ị ở  
và d  li u c a ng d ngữ ệ ủ ứ ụ

Application  data  and 
registry hive

Nh ng k t n i máy in m ngữ ế ố ạ Printer settings
Toàn  b  các  thi t  l p  do  user  th c  hi n  trongộ ế ậ ự ệ  
Control Panel

Control Panel

Toàn b  các thi t l p ch ng trình do user t o raộ ế ậ ươ ạ  
nh h ng đ n môi tr ng Window c a user, baoả ưở ế ườ ủ  

g m Calculator, Clock, Notepad, và Paintồ
Accessories

Các thi t  l p ch ng trình c a m i user  cho cácế ậ ươ ủ ỗ  
ch ng trình đ c vi t cho Windows 2000 và đ cươ ượ ế ượ  
thi t k  đ  theo dõi các cài đ t ch ng trìnhế ế ể ặ ươ

Windows  2000-based 
programs

B t kỳ bookmark nào đ c đ t trong h  th ng Helpấ ượ ặ ệ ố  
c a Windows 2000ủ

Online  user  education 
bookmarks

B ng ch a n i dung c a th  m c h  s  ng i dùng đi n hình:ả ứ ộ ủ ư ụ ồ ơ ườ ể

M cụ Mô tả

Th  m c Application dataư ụ  
*

D  li u ch ng trình c  th , thí d  t  đi n tuỳữ ệ ươ ụ ể ụ ừ ể  
bi n. Nh ng ng i bán ch ng trình quy t đ nhế ữ ườ ươ ế ị  
d  li u gì đ c c t trong th  m c h  s  ng iữ ệ ượ ấ ư ụ ồ ơ ườ  
dùng.

Th  m c Cookies ư ụ Thông tin ng i dùng và các tham chi u.ườ ế

Th  m c Desktop ư ụ Các  m c  màn  hình  n n  bao  g m các  file,  cácụ ề ồ  
shortcut, và các th  m c.ư ụ

Th  m c Favourites ư ụ Các shortcut t i các v  trí a thích trên Internet.ớ ị ư

Th  m cư ụ  
FrontPageTempDir 

Th  m c t m dùng b i Microsoft Front Page.ư ụ ạ ở

Th  m c Local Settings *ư ụ
D  li u ng d ng, l ch s , các file t m. D  li uữ ệ ứ ụ ị ử ạ ữ ệ  

ng d ng đi theo ng i dùng b ng h  s  ng iứ ụ ườ ằ ồ ơ ườ  
dùng lang thang.

Th  m c My Documents ư ụ Các tài li u ng i dùng.ệ ườ

Th  m c My Pictures ư ụ Các m c nh ng i dùng.ụ ả ườ

Th  m c NetHood *ư ụ Shortcut t i các m c My Network Places.ớ ụ

Th  m c PrintHood *ư ụ Shortcut t i các th  m c máy in.ớ ư ụ
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M cụ Mô tả

Th  m c Recent *ư ụ Shortcut t i các tài li u và th  m c m i truy c pớ ệ ư ụ ớ ậ  
g n đây nh t.ầ ấ

Th  m c SendTo *ư ụ Shortcut t i các tài li u x  lý h u ích .ớ ệ ử ữ

Th  m c Start Menu ư ụ Shortcut t i các m c ch ng trình.ớ ụ ươ

Th  m c Templates ư ụ Các m c m u ng i dùng.ụ ẫ ườ

File NTUSER.DAT * L u gi  nh ng thi t l p đăng ký ng i dùng.ư ữ ữ ế ậ ườ

8.4.6  Các th  m c đích  (Home Folders)ư ụ

Th  m c đích (home) là th  m c đ  ng i dùng l u gi  tài li u.  B n có thư ụ ư ụ ể ườ ư ữ ệ ạ ể 
l u th  m c đích trên máy tính c a b n nh ng ph  bi n h n nó đ c l u trên th  m cư ư ụ ủ ạ ư ổ ế ơ ượ ư ư ụ  
chia s  c a máy ch . M c dù các th  m c đích đ c hi n th c trên b ng Profile c aẻ ủ ủ ặ ư ụ ượ ệ ự ả ủ  
h p tho i Properties, chúng v n không đ c l u nh  là m t ph n c a h  s  lang thang.ộ ạ ẫ ượ ư ư ộ ầ ủ ồ ơ  
Cho nên, kích th c c a th  m c đích không nh h ng đ n giao d ch trên m ng trongướ ủ ư ụ ả ưở ế ị ạ  
quá trình đăng nh p b i vì nó không ph i sao chép t i máy c c b . Đ t t t c  các thậ ở ả ớ ụ ộ ặ ấ ả ư 
m c đích trên m t v  trí trung tâm c a máy ch  làm cho các tác v  qu n tr  nh   back upụ ộ ị ủ ủ ụ ả ị ư  
d  li u d  dàng h n. ữ ệ ễ ơ

 u đi m c a vi c đ  các th  m c đích trên máy ch  Ư ể ủ ệ ể ư ụ ủ

• Ng i dùng có th  truy c p vào các th  m c đích t  b t kỳ máy tr mườ ể ậ ư ụ ừ ấ ạ  
nào trên m ng.ạ

• T p trung hoá vi c back up và qu n tr  d  li u.ậ ệ ả ị ữ ệ

• Các th  m c đích có th  đ c truy c p t  các máy ch y trên các hư ụ ể ượ ậ ừ ạ ệ 
đi u hành b t kỳ c a Microsoft (bao g m MS-DOS, Windows 95, Windows 98, vàề ấ ủ ồ  
Windows 2000).

 T o các th  m c đích trên máy ch  ạ ư ụ ủ

Đ  t o th  m c đích cho tài kho n ng i dùng, b n ph i có quy n qu n tr  đ iể ạ ư ụ ả ườ ạ ả ề ả ị ố  
t ng mà tài kho n ng i dùng nh m t i: ượ ả ườ ắ ớ

1. T o th  m c dùng chung đ  c t  t t c  các th  m c trên máy ch  m ng.  Các thạ ư ụ ể ấ ấ ả ư ụ ủ ạ ư 
m c ng i dùng đ c l u trên th  m c chia s  này. ụ ườ ượ ư ư ụ ẻ

2. V i th  m c chia s , lo i b  quy n m c đ nh Full Control t  nhóm Everyone, gánớ ư ụ ẻ ạ ỏ ề ặ ị ừ  
Full Control t i nhóm Users. (Vi c này đ m b o ch   nh ng ng i dùng xác th c v iớ ệ ả ả ỉ ữ ườ ự ớ  
tài kho n ng i dùng mi n m i có th  truy c p t i th  m c dùng chung). ả ườ ề ớ ể ậ ớ ư ụ

3. T i h p tho i Properties c a ng i dùng trong trình đ n Active Directories Users andạ ộ ạ ủ ườ ơ  
Computers, ch n b ng  Profile và sau đó t o đ ng d n t i th  m c đích. Vì thọ ả ạ ườ ẫ ớ ư ụ ư 
m c đích  trên máy ch , nh n Connect đ nh rõ  c ng đ  ng i dùng k t n i t iụ ở ủ ấ ị ổ ứ ể ườ ế ố ớ  
th  m c này. Trong h p To, ch  rõ tên UNC (đ a ch  đ n m t t p tin trong m ng c cư ụ ộ ỉ ị ỉ ế ộ ậ ạ ụ  
b ) cho th  m c, ví d ,  ộ ư ụ ụ \\server_name\shared_folder_ name\user_ logon_name. Thay 
vì gõ tên đăng nh p th c s  c a ng i dùng, b n gõ bi n  ậ ự ự ủ ườ ạ ế %username%. H  th ngệ ố  
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s  t  đ ng t o th  m c v i tên đăng nh p c a ng i dùng và gán các quy n choẽ ự ộ ạ ư ụ ớ ậ ủ ườ ề  
ng i dùng. Thí d , gõ ườ ụ \\server_name\Users\%username%.
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Câu h i ôn t p ch ng 8ỏ ậ ươ

1. Lo i tài kho n nào cho phép ng i dùng đăng nh p vào Domain đ  truy c p các tàiạ ả ườ ậ ể ậ  
nguyên m ng? ạ

a.   Local user accounts          b.   Default user accounts    
c.   Domain user accounts d.   Built-in user accounts

2.  Lo i tài kho n nào cho phép ng i dùng đăng nh p vào máy tính riêng bi t đ  truyạ ả ườ ậ ệ ể  
xu t tài nguyên ch  trên máy tính đó? ấ ỉ

a.   Local user accounts              b.   Default user accounts    
c.   Domain user accounts d.   Built-in user accounts

3. Lo i tài kho n nào cho phép ng i dùng th c hi n các tác v  qu n tr  ho c truy xu tạ ả ườ ự ệ ụ ả ị ặ ấ  
các ngu n tài nguyên m ng ? ồ ạ

a.   Local user accounts             b.   Default user accounts    
c.   Domain user accounts d.   Built-in user accounts

4. M i m t  ỗ ộ Domain Controller đ nh th i tái t o b n sao tài kho n ng i dùng m i t iị ờ ạ ả ả ườ ớ ớ  
t t c  các Domain Controller khác trong toàn domain.ấ ả

a. Đúng
b.  Sai 

5.  Có hai lo i ạ Built-In User Accounts đ c t o t  đ ng khi cài đ t Windows 2000ượ ạ ự ộ ặ  
Server là:

a.   Administrator account 
b.   Guest account. 

c.   User account

6.    Tr c khi t o tài kho n ng i dùng c n xem xét nh ng đi u gì d i đây: ướ ạ ả ườ ầ ữ ề ướ

a.   Naming Conventions 
b.   Quantity user accounts
c.   Password Requirements 
d.   Logon Hours and Workstation Restrictions
e.   User Account Planning Sheet  

7.  Ng i s  d ng không th  t  đ ng thay đ i m t kh u c a mình. Ch  nh ng nhàườ ử ụ ể ự ộ ổ ậ ẩ ủ ỉ ữ  
qu n tr  m i có th  thay đ i đ c m t kh u c a ng i dùng. ả ị ớ ể ổ ượ ậ ẩ ủ ườ

a.  Đúng b.  Sai 

8. Ng i dùng có th  truy c p vào các th  m c đích t  b t kỳ máy tr m nào trên m ng.ườ ể ậ ư ụ ừ ấ ạ ạ

a.  Đúng. b.  Sai.

9. Ch  nh ng ng i qu n tr  h  th ng m i có th  thay đ i các h  s  b t bu c.ỉ ữ ườ ả ị ệ ố ớ ể ổ ồ ơ ắ ộ

a.   Đúng. b.  Sai.

10. M t trong nh ng u đi m c a h  s  ng i dùng là cho phép nhi u ng i cùng sộ ữ ư ể ủ ồ ơ ườ ề ườ ử 
d ng chung m t máy tính, và khi h  đăng nh p vào m ng thì màn hình c a h  đ cụ ộ ọ ậ ạ ủ ọ ượ  
thi t l p gi ng nh  máy tính cá nhân c a h  trong l n đăng nh p tr c.ế ậ ố ư ủ ọ ầ ậ ướ
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a.   Đúng b.  Sai.
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CH NG 9 - QU N TR   TÀI KHO N NHÓMƯƠ Ả Ị Ả

M C TIÊU C A CH NGỤ Ủ ƯƠ

K t thúc ch ng này, sinh viên s  có th :ế ươ ẽ ể

 Hi u đ c c  ch  qu n tr  tài kho n user thông qua qu n tr  nhómể ượ ơ ế ả ị ả ả ị

 N m đ c các lo i nhóm trong Windows 2000ắ ượ ạ

 Bi t cách l p k  ho ch t o nhómế ậ ế ạ ạ

 N m đ c các b c t o, xoá và thêm các thành viên vào nhómắ ượ ướ ạ

9.1. Các lo i nhóm trong Windows 2000ạ

Nhóm bao g m nhi u thành viên. Nhóm đ c dùng trong windows 2000 đ  đ nồ ề ượ ể ơ  
gi n cho công vi c qu n tr  m ng và dùng đ  gán quy n s  d ng cho m t s  tài nguyênả ệ ả ị ạ ể ề ử ụ ộ ố  
trên m ng. ạ

9.1.1 Các d ng nhóm (Type group)ạ

Trong  windows  2000,  chia  ra  làm  2  d ng  nhóm:  ạ Nhóm  Security và  nhóm 
Distribution. C  hai d ng nhóm này đ u đ c l u tr  trên Active Directory nên chúngả ạ ề ượ ư ữ  
có th  truy c p t  b t kỳ n i đâu trên h  th ng.ể ậ ừ ấ ơ ệ ố

Nhóm Security: h  th ng windows 2000 ch  s  d ng nhóm Security đ  c p cácệ ố ỉ ử ụ ể ấ  
quy n s  d ng tài nguyên trên h  th ng. Nhóm Security cũng có nh ng đ c tính nhề ử ụ ệ ố ữ ặ ư 
nhóm Distribution.

Nhóm Distribution: dùng cho nh ng m c đích không có tính b o m t nh  g iữ ụ ả ậ ư ở  
thông tin. Ta có th  đ a các thành viên vào trong m t nhóm sau đó g i thông tin đ nể ư ộ ở ế  
nhóm này thì t t c  các thành viên đ u nh n đ c thông tin .ấ ả ề ậ ượ

9.1.2 Ph m vi c a nhóm (Group Scopes)ạ ủ

Có 3 d ng: nhóm ạ Global – nhóm Domain Local – nhóm Universal

Nhóm Global: ch  bao g m các thành viên trên m t domain mà t o ra nhóm này.ỉ ồ ộ ạ  
Nó có th  truy c p vào b t kỳ tài nguyên nào trên các domain khác nhau thu c câyể ậ ấ ộ  
domain hay r ng domainừ

Nhóm Domain Local: khác v i nhóm Global, nhóm Domain Local có th  bao g mớ ể ồ  
nhi u thành viên trên các domain khác nhau, tuy nhiên chúng đ c t o ra đ  truy c pề ượ ạ ể ậ  
vào các tài nguyên trên cùng domain nào mà t o ra nhóm này.ạ

Nhóm Universal: là s  k t h p c a nhóm Global và nhóm Domain Local, tuyự ế ợ ủ  
nhiên ch  h  tr  cho nh ng h  th ng mà ch  toàn là Windows 2000 tr  lên (Native mode)ỉ ổ ợ ữ ệ ố ỉ ở

9.1.3 Local Group 

Nhóm Local đ c t o trên các tr m làm vi c s  d ng Windows 2000 hayượ ạ ạ ệ ử ụ  
trên các server thành viên c a m t m ng máy tính. Nhóm Local có đ c đi m sau:ủ ộ ạ ặ ể
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• Ch  ch a các tài kho n user trên máy tính trên đó nhóm Local đ c t o ra.ỉ ứ ả ượ ạ

• Không th  ch a các nhóm khác.ể ứ

9.2. L p k  ho ch nhóm Local Domain và nhóm Globalậ ế ạ

M t v n đ  quan tr ng trong vi c qu n tr  các nhóm là l p k  ho ch cho cácộ ấ ề ọ ệ ả ị ậ ế ạ  
nhóm trên. Sau đây là m t s  g i ý.ộ ố ợ

- Gán t t c  các thành viên có chung m t công vi c vào Global group. Ví d  t oấ ả ộ ệ ụ ạ  
ra m t nhóm có tên PGKETOAN và đ a t t c  các thành viên trong phòng này vào nhómộ ư ấ ả  
trên.

- T o Domain Local Group đ i v i các tài nguyên dùng chung trên h  th ng.ạ ố ớ ệ ố  
Vi c đ nh d ng ra các tài nguyên dùng chung trên h  th ng đ  các thành viên có th  truyệ ị ạ ệ ố ể ể  
c p t i và t o ra các Domain Local Group cho các tài nguyên này. Ví d  nh  n u côngậ ớ ạ ụ ư ế  
ty có m t máy in màu, t o ra domain local group có tên là PRINTCOLOR.ộ ạ

- Ð a t t c  các Global Group nào c n truy c p tài nguyên vào domain localư ấ ả ầ ậ  
group.  Ví  d  đ a  Global  Group  PGKETOAN  vào  trong  domain  local  groupụ ư  
PRINTCOLOR.

- Gán quy n truy c p tài nguyên vào domain local group. Ví d  gán quy n truyề ậ ụ ề  
c p máy in màu vào nhóm PRINTCOLOR đ  m i thành viên có th  dùng máy in.ậ ể ọ ể

9.3. T o và xoá các nhómạ

9.3.1 T o nhómạ

Ch n Start  ọ  Programs   Administrative Tools   Active Directory users and 
computers (Hình 9.1)

Ch n tên domain ọ  Users Container  new  Group (Hình 9.2)

Đi n vào m t s  thông tin trong c a s  New Group nhề ộ ố ử ổ ư : tên nhóm, d ng nhóm,ạ  
ph m vi c a nhóm.ạ ủ

9.3.2 Xóa nhóm

M i nhóm t o ra đ u có m t SID (security Identifier), windows 2000 dùngỗ ạ ề ộ  
SID đ  gán quy n cho các đ i t ng.ể ề ố ượ

Khi xóa nhóm thì các thành viên trong nhóm không b  xóa và t t c  các tàiị ấ ả  
nguyên liên k t v i nó cũng b  xóa theoế ớ ị

Đ  xóa nhóm, đ n gi n ch n tên nhóm, nh n chu t ph i ể ơ ả ọ ấ ộ ả  delete
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9.4. Thêm các thành viên vào nhóm

9.4.1  Built-in Group

Trong windows 2000 có m t s  các nhóm đ c t o s n sau khi cài đ t xong. Đ iộ ố ượ ạ ẵ ặ ố  
v i Windows NT 4.0 bao g m các nhóm : Built-In Loớ ồ cal, Built-in Global, System. Trong 
Windows 2000, các nhóm này đ c m  r ng và chia ra làm 4 nhóm: Predefine, Local,ượ ở ộ  
Global và Special Identifier .

 Nhóm đ nh nghĩa tr c (Predefined Group)ị ướ

Nhóm này có ph m vi toàn c c, th ng dùng đ  gom nh ng tài kh an ng iạ ụ ườ ể ữ ỏ ườ  
dùng có tính ch t gi ng nhau. Theo m c đ nh Windows 2000 s  t  đ ng đ a các thànhấ ố ặ ị ẽ ự ộ ư  
viên vào m t trong các nhóm thu c Predefined Global. Ng i qu n tr  có th  đ a thêmộ ộ ườ ả ị ể ư  
m t s  thành viên vào Predefine Global, đ  th c hi n ch  đ  phân quy n cho các thànhộ ố ể ự ệ ế ộ ề  
viên này.

Khi h  th ng là m t domain, Windows 2000 s  t o ra nhóm Predefined Globalệ ố ộ ẽ ạ  
trong th  m c USERS trong Active Directory, các nhóm Predefined này không có quy nư ụ ề  
th a k , các nhóm này có quy n b ng cách đ a nhóm Global vào trong nhóm Domainừ ế ề ằ ư  
Local ho c có th  gán quy n tr c ti p trên chúng.ặ ể ề ự ế

Sau đây là m t s  nhóm Prdefined Globalộ ố

Predefined 
Global Group

Mô tả

Domain Admins

Windows 2000 t  đ ng đ a Domain Admins vào trong nhómự ộ ư  
Domain Local  có s n v i tên là Administrators sao cho cácẵ ớ  
thành viên trong Domain Admins có th  th c hi n công vi cể ự ệ ệ  
qu n tr  m ng trên h  th ng. M c đ nh, ng i Administratorả ị ạ ệ ố ặ ị ườ  
s  là  thành viên thu c nhóm nàyẽ ộ

Domain Guests
Windows 2000 t  đ ng đ a Domain Guests vào nhóm Domainự ộ ư  
Local có s n v i tên là Guests. M c đ nh tài kho n Guest làẵ ớ ặ ị ả  
thành viên thu c nhóm này.ộ

Domain Users

Windows 2000 t  đ ng đ a Domain Users vào nhóm t  cóự ộ ư ự  
Domain Local có tên Users. M c đ nh, các tài kho n ng iặ ị ả ườ  
dùng  Administrator,  Guest  IUSR_computername,  IWAM_ 
computername, Krbtgt, và TsInternet là nh ng thành viên thu cữ ộ  
nhóm này.
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Predefined 
Global Group

Mô tả

Enterprise 
Admins

Ng i qu n tr  có th  đ a các thành viên vào nhóm Enterpriseườ ả ị ể ư  
Admins đ  các thành viên này có quy n giám sát h  th ng.ể ề ệ ố  
Sau đó đ a Enterprise Admins vào nhóm Domain Local có tênư  
Administrators  trong  m i   domain.  M c  đ nh,  ng iỗ ặ ị ườ  
Administrator s  là thành viên thu c nhóm này.ẽ ộ

 Các nhóm có s n (Built-in Groups)ẵ

 N u nh  các nhóm Predefinedế ư  có ph m vi toàn c c, thì các nhóm Built-in doạ ụ  
Windows 2000 t o ra có ph m vi c c b  mi n. Windows 2000 s  t o ra nhóm Built-inạ ạ ụ ộ ề ẽ ạ  
Global trong th  m c BuiltIn trong Active Directory, các nhóm này có quy n trên toànư ụ ề  
domain và trong Active Direcoty. Chúng có các quy n c a nhóm Prdefined.ề ủ

Sau đây là m t s  nhóm có s n (Built-in Groups)ộ ố ẵ

Built-in 
Group

Mô tả

Account 
Operators

Các thành viên có th  t o, xóa, thay đ i các tài kh an ng i dùngể ạ ổ ỏ ườ  
và các nhóm, tuy nhiên không th  thay đ i nhóm Administratorsể ổ  
hay b t kỳ nhóm operators  nào.ấ

Administrators

Các thành viên có th  ể  th c hi n t t c  các công vi c qu n trự ệ ấ ả ệ ả ị 
trên t t  c  Domain Controllers  và chính trên domain đó.  M cấ ả ặ  
đ nh, tài kho n Administrator và các nhóm toàn c c đ nh nghĩaị ả ụ ị  
tr c Domain Admins và Enterprise Admins là các thành viên.ướ

Backup 
Operators

Các thành viên có th  ể  th c hi n viêc l u trự ệ ư  (backup) và ữ  ph cụ  
h i ồ  trên Domain Controllers dùng Windows Backup.

Guests

Các thành viên ch  có th  truy c p vào nh ng tài  nguyên choỉ ể ậ ữ  
phép; các thành viên không có quy n thay đ i các cài đ t v  môiề ổ ặ ề  
tr ng  làm  vi c.  M c  đ nh,  các  tài  kho n  user  Guest,ườ ệ ặ ị ả  
IUSR_computername,  IWAM_computername,  và  TsInternet  và 
nhóm toàn c c đ nh nghĩa tr c Domain Guests là các thành viênụ ị ướ  
thu c nhóm này.ộ

Pre-Windows 
2000 

Compatible 
Access

Cho phép các thành viên có quy n đ c trong domain. M c đ nh,ề ọ ặ ị  
ch  có nhóm  h  th ng Everyone pre-Windows 2000 là thành viênỉ ệ ố

Print Operators Các thành viên có th  cài đ t và qu n lý máy in trên m ng.ể ặ ả ạ

Replicator H  tr  Ch c năng nhân b n th  m c.ổ ợ ứ ả ư ụ
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Server 
Operators

Các thành viên có th  chia x  các tài nguyên trên đĩa, l u tr ,ể ẻ ư ữ  
ph c h i các file trên m t domain controller.ụ ồ ộ

Users

Các thành viên có th  truy c p vào các tài nguyên c a mình. M cể ậ ủ ặ  
đ nh,  các  nhóm  Authenticated  Users  và  INTERACTIVE  pre-ị
Windows 2000 và nhóm toàn c c đ nh nghĩa tr c Domain Usersụ ị ướ  
là nh ng thành viên c a nhóm này.ữ ủ

 Built-in Local Group

Trong t t c  các máy ch y Windows 2000 dù là server hay professional đ u cóấ ả ạ ề  
nhóm Buitl-in Local. Chúng ch  cho phép t t c  các thành viên trong nhóm này s  d ngỉ ấ ả ử ụ  
tài nguyên trên chính máy đó, Các nhóm này đ c t o trong th  m c Groups trong côngượ ạ ư ụ  
c  Local User Manager. Trên các máy domain controller không t n t i nhóm Local vàụ ồ ạ  
nhóm Built-in Local. Sau đây là các nhóm Built-in Local:

Group Mô tả

Administrators

Các thành viên có th  th c hiên công vi c qu n trể ự ệ ả ị 
m ng trên máy tính này .M c đ nh,  Administrator làạ ặ ị  
thành viên c a nhóm. Khi có m t server thành viênủ ộ  
ho c máy tính ch y Windows 2000 gia nh p vào m tặ ạ ậ ộ  
domain,  Windows 2000 s  đ a nhóm toàn c c đ nhẽ ư ụ ị  
nghĩa tr c Domain Admins vào nhóm  Administratorsướ  
c c b .ụ ộ

Backup Operators
Các  thành  viên  nhóm  này  có  th  dùng  Windowsể  
Backup đ  l u tr  và ph c h i d  li u trên máy..ể ư ữ ụ ồ ữ ệ

Guests

Các  thành  viên  ch  có  th  truy  c p  vào  nh ng  tàiỉ ể ậ ữ  
nguyên cho phép; các thành viên không có quy n thayề  
đ i các cài đ t v  môi tr ng làm vi c. M c đ nh,ổ ặ ề ườ ệ ặ ị  
Guest là thành viên. Khi có m t server thành viên ho cộ ặ  
máy  tính  ch y  Windows  2000  gia  nh p  vào  m tạ ậ ộ  
domain,  Windows 2000 s  đ a nhóm toàn c c đ nhẽ ư ụ ị  
nghĩa tr c Domain Guests vào nhóm Guests c c b .ướ ụ ộ

Power Users
Các thành viên có th  t o và thay đ i các tài kho nể ạ ổ ả  
user c c b  trên máy tính c c b  và chia x  các tàiụ ộ ụ ộ ẻ  
nguyên trên máy tính đó.

Replicator H  tr  ch c năng nhân b n th  m c.ổ ợ ứ ả ư ụ

Users

Các thành viên có th  truy c p vào các tài nguyên c aể ậ ủ  
mình. M c đ nh, Windows 2000 s  đ a các tài kho nặ ị ẽ ư ả  
c c b   đụ ộ ư c t o ra trên máy vào trong ợ ạ  nhóm Users . 
Khi  có  m t  server  thành  viên  ho c  máy  tính  ch yộ ặ ạ  
Windows 2000 gia  nh p vào m t domain,  Windowsậ ộ  
2000 s  đ a nhóm nhóm toàn c c đ nh nghĩa tr cẽ ư ụ ị ướ  
Domain Users vào nhóm Users c c b .ụ ộ
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 Nhóm đ nh danh đ c bi t (Special Identifier Groups)ị ặ ệ

M i máy tính ch y windows 2000 đ u có các nhóm Special Identifier hay còn g iỗ ạ ề ọ  
các nhóm System. 

Sau đây là các nhóm Special Identifier:

Group Mô tả

Anonymous Logon
Bao g m b t kỳ tài kh an ng i dùng mà Windowsồ ấ ỏ ườ  
2000 không xác nh nậ

Authenticated Users

Bao g m t t c  tài kho n ng i dùng h p l  có t oồ ấ ả ả ườ ợ ệ ạ  
ra trong máy hay trong Active Directory. Dùng nhóm 
này đ  ngăn ch n quy n truy xu t b t h p pháp c aể ặ ề ấ ấ ợ ủ  
ng i dùng.ườ

CREATOR OWNER

Bao g m nh ng ng i cho phép t o ra các files hayồ ữ ườ ạ  
th  m c.  N u  m t  thành  viên  thu c  nhómư ụ ế ộ ộ  
Administrators  t o  ra m t  tài  nguyên nào đó thì  tàiạ ộ  
nguyên đó thu c quy n Administratorsộ ề

Dialup
Bao  g m b t  kỳ  ai  có  th  k t  n i  vào  m ng quaồ ấ ể ế ố ạ  
modem.

Everyone

Bao g m t t c  m i ng i đang truy c p vào máyồ ấ ả ọ ườ ậ  
tính. Theo m c đ nh nhóm này đ c gán quy n Fullặ ị ượ ề  
Control, do đó b t kỳ ng i nào cũng có toàn quy nấ ườ ề  
trên b t kỳ tài nguyên nào c a h  th ng.ấ ủ ệ ố

Interactive
Bao g m các tài kh an cho phép ng i dùng có thồ ỏ ườ ể 
k t n i vào h  th ng. Các thành viên c a nhóm này cóế ố ệ ố ủ  
th  truy c p vào b t kỳ máy nào t i b t kỳ n i đâu.ể ậ ấ ạ ấ ơ

Network
Bao g m b t kỳ ng i nào có th  k t n i vào m ngồ ấ ườ ể ế ố ạ  
đ  truy c p tài nguyên .ể ậ
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Câu h i ôn t p ch ng 9ỏ ậ ươ

1. Có ba ph m vi cho các nhóm đ c t o ra trong domain là: ạ ượ ạ

a. Global groups b. Local groups
c. Domain local groups d. Universal groups

2. Tên các nhóm có s n (built-in group) trong  Windows 2000 là ..... (ch n 3)ẵ ọ

a. Users b. Administrators 
c. System d. Guests

3. Nhóm tài kho n nào mà Administrator có th  xoá trong các nhóm tài kho n sau: ả ể ả

a. Users           b. Guests 
          c. Bult-in groups d. Created groups by the Administrator

4. Các nhóm nào trong các nhóm sau có th  ch a m t s  các tài kho n user t  m tể ứ ộ ố ả ừ ộ  
domain đ c nhóm l i v i nhau. ượ ạ ớ

a. Global groups b. Local groups
c. Domain local groups d. Universal groups

5. Nh ng nhóm nào trong các nhóm sau đây đ c s  d ng đ  gán các quy n t i các tàiữ ượ ử ụ ể ề ớ  
nguyên.

a. Global groups                   b. Local groups
c. Domain local groups  d. Universal groups

6. Nh ng nhóm nào trong các nhóm sau đây đ c s  d ng đ  gán các quy n t i  các tàiữ ượ ử ụ ể ề ớ  
nguyên liên quan trong nhi u domainề . 

a. Global groups b. Local groups
c. Domain local groups       d. Universal group
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