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Tác đ ng c a Marketing Qu c ộ ủ ố
tế

• Toàn c u hóa tác đ ng n n các n n kinh ầ ộ ế ề
tế

• Tác đ ng đ n t t c  các doanh nghi pộ ế ấ ả ệ
• Tác đ ng tr c ti p đ n xu t nh p kh uộ ự ế ế ấ ậ ẩ
• Tác đ ng gián ti p t  các ho t đ ng vĩ môộ ế ừ ạ ộ



   

Marketing qu c t  góp ph n vào ố ế ầ
thành công c a doanh nghi pủ ệ

• Các thành ph n trong môi tr ng kinh doanh ầ ườ
qu c tố ế

• Tác đ ng c a các thành ph n trong marketing ộ ủ ầ
qu c tố ế

• Ho t đ ng kinh doanh c a doanh nghi p ph  ạ ộ ủ ệ ụ
thu c các y u t  môi tr ngộ ế ố ườ

• Ch  t p trung vào ho t đ ng kinh doanh trong ỉ ậ ạ ộ
n c không còn phù h p trong đi u ki n h i ướ ợ ề ệ ộ
nh p kinh t  qu c t  hi n nayậ ế ố ế ệ



   

Nh ng nguy c  n u ch  t p ữ ơ ế ỉ ậ
trung vào th  tr ng trong n cị ườ ướ

• “Đóng c a”, “B o h ” th  tr ng ngày càng ử ả ộ ị ườ
không phù h pợ

• N u không thâm nh p th  tr ng n c ngoài, các ế ậ ị ườ ướ
công ty n c ngoài v n thâm nh p th  tr ng ướ ẫ ậ ị ườ
trong n cướ

• Th  tr ng trong n c ngày càng tr  nên c nh ị ườ ướ ở ạ
tranh h nơ

• M t trong các gi i pháp t t nh t là m  r ng ra ộ ả ố ấ ở ộ
các th  tr ng qu c tị ườ ố ế



   

Marketing qu c t  là m t gi i ố ế ộ ả
pháp kh  thiả

• Nh ng khái ni m, nguyên lý, ch c năng ữ ệ ứ
c a  marketing v n gi  nguyên giá trủ ẫ ữ ị

• Khác bi t   các y u t  môi tr ng kinh ệ ở ế ố ườ
doanh

• Đ c đi m: Ph c t p h n, đa d ng h nặ ể ứ ạ ơ ạ ơ
• Khó khăn nh t: S  khác bi t v  môi ấ ự ệ ề

tr ngườ



   

S  khác bi t v  Môi tr ng kinh ự ệ ề ườ
doanh

• Có nhi u y u t  h nề ế ố ơ
• Ki n th c v  các y u t  này ít h nế ứ ề ế ố ơ
• C n: Tìm hi u và Thích nghiầ ể
• Các v n đ  phát sinh: tìm hi u nh  th  ấ ề ể ư ế

nào và chi n l c gì đ  thích nghi v i môi ế ượ ể ớ
tr ng kinh doanh qu c tườ ố ế



   

Ph i h p v i Marketing trong n cố ợ ớ ướ

• V n/Ngân sách dành cho Marketing qu c ố ố
tế

• T n d ng các l i th  t  marketing trong ậ ụ ợ ế ừ
n cướ

• T n d ng s  t ng đ ng t  marketing ậ ụ ự ươ ồ ừ
trong n cướ

• S  t ng đ ng s  t o đi u ki n đ  h i ự ươ ồ ẽ ạ ề ệ ể ộ
nh p t t h nậ ố ơ



   

M c đ  t ng đ ngứ ộ ươ ồ

• L a ch n các th  tr ng qu c t  t ng ự ọ ị ườ ố ế ươ
đ ng v i th  tr ng trong n cồ ớ ị ườ ướ

• Chú ý: Th  tr ng t ng đ ng không có ị ườ ươ ồ
nghĩa là th  tr ng ti m năng nh tị ườ ề ấ

• S  khác bi t có th  xu t phát t : s n ự ệ ể ấ ừ ả
ph m, th  tr ng, các y u t  vĩ mô nh  ẩ ị ườ ế ố ư
lu t pháp, kinh tậ ế

• Ti p đ n là: công ngh , nhân ch ng h c, ế ế ệ ủ ọ
văn hóa, xã h iộ



   

S  khác bi t v  Văn hóaự ệ ề

• Hi u bi t văn hóa quy t đ nh m t ph n ể ế ế ị ộ ầ
thành công

• Văn hóa cũng là ngu n g c c a nh ng v n ồ ố ủ ữ ấ
đ  trong giao d ch th ng m i qu c tề ị ươ ạ ố ế

• Văn hóa (cá nhân & doanh nghi p) là y u ệ ế
t  “vô hình” khó nh n bi t và đa d ngố ậ ế ạ

• T  k , v  ch ng (t  cao, t  đ i, coi dân ự ỷ ị ủ ự ự ạ
t c mình là h n c ) – không còn phù h p ộ ơ ả ợ
n aữ



   

Vai trò c a Nghiên c u th  ủ ứ ị
tr ng qu c tườ ố ế

• Nghiên c u, đánh giá th  tr ng qu c t  có ứ ị ườ ố ế
vai trò quan tr ngọ

• Không ch  quan tr ng khi l a ch n th  ỉ ọ ự ọ ị
tr ng qu c t , mà còn quan tr ng trong ườ ố ế ọ
quá trình ho t đ ng sau nàyạ ộ

• M c đ  h p d n c a th  tr ngứ ộ ấ ẫ ủ ị ườ
• Yêu c u: Chi n l c Marketing qu c t , ầ ế ượ ố ế

K  ho ch Marketing qu c tế ạ ố ế



   

M c đ  tham gia th  tr ng ứ ộ ị ườ
qu c tố ế

• Có tham gia không
• M c đ  tham giaứ ộ
• Kh  năng tham giaả
• Kinh nghi mệ
• Bi n đ ng t : tham gia gián ti p (xu t ế ộ ừ ế ấ

kh u) đ n marketing toàn c u (các công ty ẩ ế ầ
đa qu c gia)ố



   

L i ích c a Marketing qu c tợ ủ ố ế

• Kinh nghi m   th  tr ng này có th  áp ệ ở ị ườ ể
d ng vào th  tr ng khácụ ị ườ

• L i th  kinh t  v  quy mô làm gi m chi ợ ế ế ề ả
phí 

• Nhi u c  h i m i và tăng l i nhu nề ơ ộ ớ ợ ậ
• Thoát kh i nh ng h n ch  c a th  tr ng ỏ ữ ạ ế ủ ị ườ

trong n c, thoát kh i tình tr ng bão hòa ướ ỏ ạ
và suy thoái



   

Nh ng b t l i c a Marketing ữ ấ ợ ủ
qu c tố ế

• Nguy c  và kh  năng th t b i cao h nơ ả ấ ạ ơ
• Đ u t  ra n c ngoài làm c n ki t các ầ ư ướ ạ ệ

ngu n l c c a công tyồ ự ủ
• Ph c t p v  môi tr ngứ ạ ề ườ
• Tâm lý kho ng cách ả
• Ph i thay đ i các chi n l c, k  ho ch ả ổ ế ượ ế ạ

marketing v i nh ng th  tr ng m iớ ữ ị ườ ớ



   

THANK YOU !

• Questions and Answers
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