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Quyét dinh quan 1y hanh chinh
nha nudc

I. Quan ni€m vé quyét dinh quan Iy hanh
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hién quyét dinh



I. Quan ni€ém vé quyét dinh quadn ly
hanh chinh nha nudc ( QPQLHCNN)
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Ra quyét dinh 14 mOt trong nhiing chUc ning
quan trong cUa hoat dOng quan ly. Vi vay, céc
nha qUan 1y can hi€u ré thuc chat cla quyét
dinh va tién trinh ra quyét dinh.

Nghién cUtu quyét dinh hanh chinh khéng chi can
nhiling ki€n thuc chung vé quyét dinh trong khoa
hoc quan Iy ma con doi héi phai hi€u biét vé
quy€t dinh cu thé€ cUa hanh chinh céng. Ra
quy€t dinh hanh chinh nha nudc can phai tinh
dén dac thui cUa hanh chinh cong.



“‘Quyét dinh 14 mOt hoat dong hay mot day cac
hoat dOng c6 ¥ chi duoc lua chon tir mot sO kha
niing c6 thé lua chon. Nhitng ngu®i tham gia ti€n
trinh ra quyét dinh lua chon mot trong sd cac
lua chon do.

Ra quyét dinh c6 thé hiéu nhu
la thuc hien su lua chon mot

quan di€m hay mot hoat dOng

trong sO nhUng cai c¢o thé lua
chon.



‘ICac quyét dinh hanh chinh thuong duoc ban
hanh khi phai gidi quyét mot “van dé” nao dé.
Co thé hiéu “van dé” la su viéc nam trong muc
tiéu, chinh sach, quy ch€, thu tuc hay mot su thay
ddi nao trong co quan nha nudc.
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ITrong t6 chic néi chung va co quan nha nudc
néi riéng, sO luong van dé thuong xuyén xuat
hi€n va gia ting. SU gia ting nay do tinh chat,
quy md hoat dong cUa hanh chinh va ciing do
moi trong bén ngoai n€n hanh chinh ludén vain
ddng va thay doi.

Piéu dat ra trong quyét dinh cUa ciac nha hanh
chinh khong chi 1a ky thudt ban hanh quyét
dinh va su tuan thu cac quy trinh cé san dé ra
quy€t dinh, ma quan trong (dé la diéu quyét
dinh, c6 tinh ban chat) 1a 1am thé nao dé nhan
biét duoc nhitng “van dé&” ma hanh chinhh
phai gidi quyét.




Néu nhu van dé khéng duadc xac
dinh ding, chinh xéc thi khong thé
c6 quyét dinh ding. Van dé duoc
hi€u diing bao gid ciing c6 thé tim
duoc cach giai quyét ding”.

g

IMuc tiéu cla t6 chuc néi chung va cua té
chitc hanh chinh néi riéng 12 nén tang va dinh
hudng cho cac nha hanh chinh ra quyét dinh.



Nhu da phan tich & cic chuong trudc, n€u cac
td chic san xuat, kinh doanh, muc tieu dugc
xac dinh tuong doi cu thé va c6 thé luong hoa
dugc, trong khi d6, cic cO quan nha nuGc vOi
viéc sUr dUng quyen luc cong va tac dOng dén
loi ich clla nhi€u nhém doi tuong khiac nhau
cUa xa hoOi thi muc tiéu dugc xac dinh thuong
dua trén nhi€u tiéu chi nhung lai khéng ré nét
nhU muc tiéu cUa san xudt kinh doanh. Do dé ,
khi 1am ciac quyé@t dinh hanh chinh, cic nha
hanh chinh thuong gap phdi nhitng khé khin
chtra dung ngay bén trong muc tiéu.



JQuyét dinh quan 1y hanh chinh 14 ménh 1énh
diéu hanh cla cdc chU th€ hanh chinh nha
nudc, duoc thé hién bang mot hinh thirc
nhat dinh va duoc thong qua theo mot thé
thtrc xac dinh nham thuc hién moét muc dich
hay mOt cong viéc cu thé.

Quyét dinh quan ly hanh chinh chGa dung quyén luc
nha nuoc, dudi géc dé nhat dinh, hanh vi cla cdc cO’
quan hanh chinh nha nwédc (hodc cdc nhan, t6
chtc co thd@m quyén) nham dua ra cdc quy dinh
chung hodc giai quyét van dé phdp ly hanh
chinh cu thé déi voi tap thé hodc cd nhéan co y
nghia bat budc thi hanh.



Quyét dinh hanh chinh ciing chUa dung trong
dé cdc muc tiéu, ma chd thé mong mubn dat
duoc khi thi hanh quyét dinh va s& dung
phuong tién dé thuc hién chiing.

Quyét dinh hanh chinh nha nudc la bi€n phdp
glai quyét cong viéc cla chU thé€ hanh chinh
nha nuoc trudc mot tinh hudng dang dat ra, la
sw phan Ung cUa chy thé quan Iy hanh chinh
nha nuoc trong mot tinh hudbng doi hoi phai co
sW gidi quyét cUa nha nuwodc theo thdm quyén
do luat dinh.



INhin mét cach tdng quat, vi€c ban hanh cac
quy@t dinh quan 1y hanh chinh 14 nhi€m
vU cUa cO quan nha nudc c6 thdm quyén
nham dinh ra chinh sich, quy dinh,
sUa ddi, bdi b6 quy pham phap ludt
hanh chinh; lam phat sinh, thay déi,
cham dut hoac phuc hoi cic quan hé
phip ludt hanh chinh cu th&. Khi ban
hanh quyét dinh quan Iy hanh chinh, cic
cO quan nha nudc nham thuc hién cac
nhiém vu, chtrc ning ma phap luat quy
dinh cho minh.




IHanh chinh 13 hanh phap hanh dOng, do d¢, ra
quy€t dinh trong hanh chinh 14 mot céng viéic
mang tinh chat thuong xuyén cla cac nha hanh
chinh. Ho thuong xuyén phai tu duy, suy nghi
dé dua ra nhiing lua chon ve : cai gi phai lam
trong giai doan hién nay; ai lam viéc dé; Khi
nao; @ dau va cach thirc d€ gidi quyét cac cong
vu dé nhu thé nao. Nhi€u truong hop, cac nha
hanh chinh phai nghién ctru d€ chon cach thuie
gidi quyét van dé (bién phap ti€n hanh), mac
dii, c6 nhi€u ¥ kién cho rang cong viéc nay nén
giao cho nguoi thuc hi€n quyét dinh lua chon
phuong an tdt nhat trong di€u kién cu thé.



JCan luu ¥ rang, quyét dinh hanh
chinh chi gan li€én v&i cic cO quan
thudc hé thdng hanh chinh nha
nudc — hanh chinh cong. Cac loai
quyét dinh d6 nham bao dam cho
hoat dong thuc thi quyén hanh
phap c6 hi€u luc va hiéu qua hay
nham dam bao cho hé thong
phip luat nha nudc duoc cac chu
thé trong xa hdi thuc hién.




Trong hoat dOng quan 1y nha nudc,
nhi€u co quan nha nudc (1ap phap, tu
phap,...) déu c6 quyén ban hanh cac
quy@t dinh quan 1y trén nhiing linh vuc
duoc phap luat quy dinh. Trong nghia
chung, dé 1a cac quyé€t dinh nha nudc —
tUc cac quy€t dinh cla ciac cO quan nha
nudc c6 thdm quyén ban hanh ra dé

di€u chinh cic quan hé xa hoi. QllYé,t
dinh quan 1y hanh chinh chi la
mOt bo phan cUa quyét dinh



Vin ban quadn Iy nha nWdc ( vin ban luat, duéi luat va
cac vin ban khic) do cic co quan trong hé thong bo may Nha
nudc ban hanh dé thuc hién chuc ning, nhi€m vu,quyén han
cUa minh duoc nha nudc giao. N6 phdi ddm bao cic quy dinh cla
nha nuéc vé tham quyén ban hanh, vé hinh thurc, thé thdc vin
ban va viéc sita d6i, dinh chi bii bo theo ludt dinh.Ching gdm:

»Vin ban quy pham phéap luat.

»Vian ban ca biét ( van ban ap dung phap ludt:quyét
dinh lén luong, khen thuOng, b6 nhiém, mién nhiém, diéu
dOng CB cong chltc, chi thi phdt dOng phong trao thi dua...)

»Véin ban hanh chinh thong thuong: cong vin, bdo
cdo tO trinh, théng bdo, bién ban, cong dién, gidy di duong...

»Vin ban chuyén mén nghi€p vu.
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NGHI PINH CUA CHINH PHU

s6 110/2004/ND-CP ngay 08-4-2004 vé cong tac van thw

Piéu 2. Giai thich tir ngli

Trong Nghi dinh nay, nhiing tr ngilt dudi day duoc hi€u nhu sau:

1. “Ban thao van ban” la ban dwgc viét hoac danh may, hinh thanh trong qua trinh
soan thao mot van ban ctia co’ quan, t6 chirc;

2. “Ban goc van ban” la ban thao cudi cung dwoc ngwei c6 tham quyén duyét;

3. “Ban chinh van ban” la ban hoan chinh vé ndi dung va thé thirc van ban dwoc
co’ quan, té chirc ban hanh. Ban chinh cé thé dwoc lam thanh nhiéu ban cé gia tri
nhw nhau;

4. “Ban sao y ban chinh” la ban sao day du, chinh xac ndi dung cuia van ban va
dworc trinh bay theo thé thirc quy dinh. Ban sao y ban chinh phai dwoc thuc hién
ttr ban chinh;

5. “Ban trich sao” la ban sao mo6t phan ndi dung cuia van ban va dworc trinh bay
theo thé thirc quy dinh. Ban trich sao phai dwoc thwc hién tir ban chinh;

6. “Ban sao luc” la ban sao day du, chinh xac ndi dung cua van ban, dwoc thwc
hién ttr ban sao y ban chinh va trinh bay theo thé thirc quy dinh;

7. “HO so’” la mot tap van ban, tai liéu cé lién quan véi nhau vé mot van dé, mot
sw viéc, mot doi twong cu thé hodac c6 mot (hoac mot s6) dac dieém chung nhw tén
loai van ban; co’ quan, t6 chirc ban hanh van ban; thai gian hoac nhivng dac diém
khac, hinh thanh trong qua trinh theo ddi, giai quyét céng viéc thudéc pham vi
chirc nang, nhiém vu ctia mot co’ quan, to6 chirc hoac ciia mot ca nhan;

8. “Lap hd so” 1a viéc tap hop va sap x€p van ban, tai liéu hinh thanh trong qua
trinh theo déi, giai quyét cdng viéc thanh hé so’ theo nhirthg nguyén tac va
phwona nhan nhat dinh.



Piéu 3. Trach nhiém doéi v&i cong tac van thw

1. Ngwoi dirng dau co’ quan, to chirc, trong pham vi quyén han dwoc giao, c6
trach nhiém chi dao cdong tac van thw, chi dao viéc nghién ctru, (Png dung khoa
hoc va cong nghé vao cong tac van thuw.

2. Moi ca nhan trong qua trinh theo doi, giai quyét cong viéc cé lién quan dén
cong tac van thw, phai thwc hién nghiém chinh quy dinh tai Nghi dinh nay va quy
dinh khac cuia phap luat vé cong tac van thuw.



Chuwong Il
SOAN THAO, BAN HANH VAN BAN

Piéu 4. Hinh thirc van ban
Cac hinh thirc van ban hinh thanh trong hoat déng cua cac
co’ quan, to chirc bao gom:

1. Van ban guy pham phap luat theo quy dinh cua
Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat ngay 12 thang 11
nam 1996 va Luat stra doi, bo sung mot so diéu ctia Luat Ban
hanh van ban quy pham phap luat ngay 16 thang 12 nam
2002;

2. Van ban hanh chinh

Quyét dinh (ca biét), chi thi (ca biét), thong cao, thdng bao,
chwong trinh, ké hoach, phwong an, dé an, bao cao, bién
ban, t& trinh, hop déng, céng van, cdng dién, giay chirng
nhan, giay uy nhiém, giay moi, giay gi®i thiéu, giay nghi
phép, giay di dwong, gidy bién nhan hé so, phi€u g, phiéu
chuyén;




3.Van ban chuyén nganh

Cac hinh thirc van ban chuyén nganh do B
trwdng, Thu triwd’ng co’ quan quan ly nganh
quy dinh sau khi thoa thuan thdng nhat véi
BO trwro'ng BO NOI vu;

4. Van ban cua té chirc chinh tri, td6 chirc
chinh tri - xa hoi

Cac hinh thirc van ban cutia td chirc chinh tri,
to6 chirc chinh tri - xa héi do ngwoi dirng dau
co’ quan Trung wong cuia té chirc chinh tri, to
chirc chinh tri - xa hoi quy dinh.




**Theo luat ban
hanh van ban quy
pham phap luat
nam 1996 thi:




) Chu tich
(Quac h61) (Chinh phu) (Toa an,VKS) nuoc 1
*QH : Hién *TANDTC:Nghi  quyét Lénh , Quyét
hip. luat cla HOi doéng Tham dinh
p p’ e phén
*UBTVQH: Phap “VTVKSNDTC:  Quyét
Ienh, Nghi quyet dinh, Chi thi, Théng tu ]
v **Van ban quy

*Chinh phu: Nghi quyét, Nghi dinh, Nghi quyét lién tich pham phép luat
(viin ban phoi hop) ] '

*Thu Tudng CP: Quyét dinh, Chi thi > Vin ban
‘BO trudng, Thu trudng coO quan ngang BO, thu qll): pha,\m
trudng co_ quan thudc Chinh pht : Quyét dinh, —> phap luat
Chi thi. Théng tu , Thong tu lién tich ( vin ban phoi dudi luat
h o >
210 ‘ ( Van ban
*Chinh quyén dia phuong phap quy)

v" HPND: Nghi quyét

v TITBND-: Ouvéet Dinh Chi thi




" Piéu 73 luat bhvbqppl (1996) : vin ban
quy pham phdp luat lién tich gilta cO’ quan
nha nwoc cé thadm quyén voi t6 chirc
chinh tri xa hoi.

Nghi quyét , thong tu lién tich gilra co quan
nha nudc c6 thdm quyén v@i cO quan
trung uong cla té chuc chinh tri-xi hoi
duoc ban hanh d€ huéng dan thi hanh
nhling van dé khi phap luat quy dinh vé
viéc td chirc chinh tri-xa hdi d6 tham gia

2 , . s
qllan ly nha nuoc. (chua xac dinh ré ciac chu thé ban hanh vb
phoi hop)




Hé thong bd mdy thuc hién quy€n hanh phip

Chinh phu B6 & Cic CO

ngang BO

HDNDTIinh

UBNDTinh
Cac CQ
chuyén mon

HDNDHuyén n
UBNDHuyen Céc CQ

chuyén mon

Cac chuc danh chuyén mon

HDND X3
_HDND Xa [ \




*Theo luat stra dol,

bo sung mOt sO diéu
cUa luat ban hanh

vin ban quy pham
phap luat nam 2002
thi:




) Chu tich
(Quﬁc h61) (Chinh phu) (Toa an,VKS) nuoc 1
*QH : Hi€n °Tf&leTC: l\IAghl quy€t cUa L_énh , Quyét
phap, lué_i ¢ HOi dong Tham phan dinh
) *CATANDTC va
;FBhT‘;IQl?_‘ PhaAPt VIVKSNDTC: Quyét dinh,
€nh, \ghl quye Chi thi, Thong tu TS 2
| 2 OT8 “*Vin ban
*Chinh phu: Nghi quyét, Nghi dinh, Nghi quy€t lién tich quy pham
( viin ban phoi hop) phé luat
*Thu Tudng CP: Quyét dinh, Chi thi ];Vi‘lil
‘BO trudng, Thu trudng cO quan ngang BO: ban quy
Quyét dinh, Chi thi, Théng tu, Thong tu lién tich, 4ph§lm
( viin ban phoi hop) phép luat
*Chinh quyén dia phuong dudi luét
v" HPND: Nghi quyét ( Van ban
v UBND: Quyé&t Pinh, Chi thi phap quy)




l Hanh phap

(Chinh phu)

2? ] ~ = ] ] >V5n

Chinh phu: Nghi quyet, Nghi dinh, Nghl| pan

quyét lién tich ( vin ban phoi hop) quy
o o , pham
Thu Tuong CP: Quyet dinh, Chi thi phap
A 2 2 2 l“ét
BO truong, Thu truong cO quan ngang | .&i

BO, : Quyét dinh, Chi thi, Thong tu, Thong tU = 1y 4t

lién tich ( vin ban phoOi hop) Q%
ban

Chinh quyén dia phuong phap
quy)

* HPND: Nghi quyét
e UBND: Quyét Pinh, Chi thi




*Nghi dinh cla Chinh phu vlra ban hanh vé chuc
ning, nhiém vu, quyén han va co cau cla cic coO
quan thudc Chinh phti ( bao Tudi Tré s 78/2003
(3774) ngay 7/4/2003 ).

> Thu trU’O’ng cO quan truc thuOc Chinh phu
khong c6 quyén ky va ban hanh cac vin ban
quy pham phap ludt doi voi nhitng van dé
thuOc nganh, linh vuc ma co quan dang quan
ly.

»S0O luong phé thu tru‘6’ng cUa cic cO quan
nay khong qua ba nguoi, tru’O'ng hOp cO quan

can bo sung thém lidnh dao sé do Thu tuéng
quvét dinh.



" Pi€u 76 : hiéu luc tro vé trudc cUa van ban
quy pham phdp luat

1.Chi trong truong hop that can thié€t, vian ban
quy pham phap luat méi dudc quy dinh hiéu
luc tro vé trudc.

2.Khong dugc quy dinh hiéu luc tro vé trudc
doi vOi cac truong hop sau day :

a. Quy dinh trach nhiém phap 1y méi doi véi hanh vi
ma vao thoi di€m thuc hién hanh vi d6 phap ludt
khong quy dinh trach nhiém phap ly;

b. Quy dinh triach nhiém phap 1y nang hon.



CHINH PHU __ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO : 08/1998/ND-CP RZL

VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

Sé

CliiNI1 rinivu



UUY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Tinh (huyén, xa) Poc lap - Tu do — Hanh phiic
SO :..../Nam/QP-UB Tra Vinh, ngay  thdng  ndm 2001

QUYET PINH CUA UY BAN NHAN DAN TiNH




UUY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Tinh (huyén, xa) Poc lap - Tu do — Hanh phiic
SO :...... /QD-CT Tra Vinh, ngay  thdng  nam 2001
QUYET PINH CUA CHU TICH UY BAN NHAN DAN TIiNH

$56 : 17/QD-CT hoac UB =3
VAN BAN CA BIET




UUY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

G DOc 1ap - Tu do — Hanh phic
S0: ........../UB Tra Vinh, ngay thang  nam 2001

VAN BAN HANH CHINH
THONG THUONG = A P



— QDQLHCNN 13 két qua sy thé hién §
chi quyén luc nha nudc cla cac ¢ H
nha nudc cé6 tham quyén, nguoi cé
quyén, dugc ban hanh trén co sO va e
thi hanh luat theo thu tuc do phip luat
quy dinh, nham dinh ra chu truong, chinh
sach, nhiém vu 10n c¢6 tinh dinh hudng
trong quan 1y nha nudc; hoac dat ra, sta
ddi, bii b6 quy pham phap ludt hién
hanh, 1am thay d6&i hiéu luc cUa ching;
hoac lam phat sinh, thay d6i, cham dut
cac quan hé phap ludt hanh chinh cu thé,
dé thuc hién cic nhi€m vu va chlc ning

Vd

uan Iy nha nude.”




Cac c0 quan quan Iy nha nuéc cé6 thdm quyén
xdy dung va ban hanh cic QPQLHCNN dé tic
dong dén cac qua trinh xi hoi. P& thay thuc
chat cua QDQLHCNN can xuat phat tu thuc
tién quyén luc nha nude.



Hoat dong cUa cic cO quan nha nudc mang tinh
quyén luc- phap 1y, nhan danh nha nudc, thé
hién y chi Nha nudc. Do d6, QPQLHCNN cUa cO
quan hanh chinh la san pham hoat dOng cla cac
cO quan do nén ciing 13 san pham chura dU'ng y€u
td quyén luc, quy€n uy, thé hién v chi cUa co
quan ban hanbh.

Nhu vay, QPQLHCNN ciing giong nhu
moi quyét dinh phap luat khiac déu c¢é
tinh v chi, tinh quyen luc va tinh phap
1y.




(Tinh ¥ chi va quyén luc cia QPQLHC thé hién
G cho khi ra quyét dinh thi cO quan, nguoi cé
tham quyén nhan danh Nha nudc, dai dién cho

quyén luc nha nudc. MOI tod chuc, cO quan
nha nudc, cad nhan thuldc dOi tuong thi
hanh déu phadi thuc hién quyét dinh
d6, n€u khong tu giac, trong cac truong
hop phap luat quy dinh s bi cudng
ché thi hanh. Nhu vay, viéc ra quyét
dinh QLHC thé hién y chi don
phuong.




ITinh phap 1y cia QPQLHCNN thé hién & hé
quad phap 1y cUa noé.

QPQLHCNN duoc ban hanh c¢6 thé lam thay doi
cO ché diéu chinh phap luat (co ché quan Iy nha
nudc) bang viéc dat ra, sira ddi, biai bo quy
pham phap luat hanh chinh hay 1am dinh chi hiéu
luc cUa ching; dat ra chu truong, chinh sich,
nhiém vu hoat dOng quan ly; hoac l1am phat sinh,
thay d@i, dinh chi quan hé phap ludt hanh chinh
cu thé.

Cac tinh chat nay lam cho QPHC khac vOi cac
loai gidy to cong van hanh chinh thong thuong.



QPQLHCNN c¢6 nhitng dac di€ém sau :

IQDQLHCNN mang tinh dudi luat, né6 dugc ban
hanh trén co s& ludt va d€ thuc hién ludt, cac vin
ban cla co quan nha nudc cap trén. Tinh dudi
ludt thé hién & ndi dung trinh tu xay dung, ban
hanh va hinh thtc phap 1y cla quyét dinh.
IQPQLHCNN duoc ban hanh dé thé hién hoat
dOng chap hanh va di€u hanh, c6 nghia 1a pham
vi giGi han cUa quyét dinh qudn Iy hanh chinh
nhi nudc khong thé ban hanh trong linh vuc xét
xU, l1ap phap.

Tom lai :




I1.Céc loai quyét dinh quan Iy hanh
chinh nha nudc

1. Theo tinh chat phap 1y va nOi dung cUa
quyet dinh

2. Dua theo tinh chat ménh 1énh trong quyét
dinh

3. Dua theo thdm quy€n ban hanh

4. Phan loai theo thoi gian hiéu luc cUa quyét
dinh



5. Dua theo hinh thtrc bi€u thi cGa quyét dinh
6. Phan loai quyét dinh thanh nhém



1.Theo tinh chat phap 1y va nOi dung cla quyét

dinh

Theo tinh chat phap Iy, QPHCNN duoc phan
loai nhu sau :

"Quyét dinh dé ra dinh hudéng va quy tac xU su
chung ( quyét dinh lap quy)

"Quyét dinh hanh chinh c4 biét



1.1- Quyét dinh dé ra dinh hudng va quy tac xu

su’ chung ( quyét dinh 1ap quy)

Pay la loai quyét dinh 1ap quy truc ti€p dinh ra
phuong hudng va quy pham phip luat hanh
chinh.

P6 thudng la nhitng quyét dinh chung va nham
muc dich:

“Pat ra cic chinh sich, quy pham
phap ludt hanh chinh méi nham diéu
chinh dong b0, day du hon ciac quan
hé xa hoi xuat hién trong quan 1y hanh



Cac quyé@t dinh chung (chu dao, chinh sach)
thuong duoc ban hanh voi hinh thuc Nghi Quyét
cUa Chinh phu.

Vi du : khoan 1, diéu 56 Ludt ban hanh vin ban
“Nghi quyét cla Chinh phu duoc ban hanh dé
quyét dinh chinh sdch cu thé vé xdy dumng va kién
toan bO mdy hanh chinh



“ICu th@ hoa cic quy pham phap
ludt do Quoc HOi ban hanh, hoac
vin ban quy pham do cic cO quan
nha nudc cap trén ban hanh
“Sta d('\)?i, bai bO nhiing quy
pham phap luat hanh chinh hién
hanh



'Thay d®i pham vi hi€u luc cGa
quy pham phap luat hanh chinh
hién hanh vé thoi gian, khéng gian
va dOi tuong thi hanh.

Quyét dinh hanh chinh 1dp quy do hé
thOng cic co quan hanh chinh nha nudc
ban hanh c6 vl tri quan trong, chung la
nén tang cUa su hoat dOng quan Iy hanh
chinh nha nudc, lam co s& cho viéc ban
hanh ciac quyét dinh hanh chinh c4 biét.



2.2- Quyét dinh hanh chinh c4 biét

La quyét dinh do co quan hanh chinh nha nudc
hoac ca nhan, td chuc dugc uy quyén hanh phap
ban hanh nham gidi quy&t cac cong viéc cu thé,
ca biet.

IPay la loai quyét dinh ap dung phap luat
cho mOt trudng hop cu thé clla mot ca
nhian hay mOt t6 chirc nhat dinh, dugc ban
hanh trén co s@ quyét dinh chung, quyét
dinh quy pham phap luat, nhung ciing ¢6
truong hop duoc ban hanh trén coO s@ vin
ban c4 biét cUa cap trén.



Cac loai quyét dinh hanh chinh ca biét
thudng duoc ding dé quy dinh ciac quan hé
phap ludt cu thé gilta cic chu thé trong
moOt quan hé phip luat hanh chinh nhat
dinh. Nhitng quyét dinh thuOc loai nay
duoc ap dung ph5 bién trong hoat dOng
thuc té cla cic co quan quan Iy nha nudc
nham gidi quyét quyén chu thé hoac ra
mOt ménh 1énh c6 tinh cudng ché dé thuc
hién nghia vu phap 1y trong quan 1y hanh
chinh nha nudc.



ITinh chat cua QPHC ca biét

QDPHC ci biét cé tinh dOn phuong va bat
buOc thi hanh ngay. Hai tinh chat nay la
nhitng dac tinh co ban cla QDPHC c4a biét, nho
d6, QPHC ban hanh va c6 hiéu luc khic vOi ban
an cUa Toa Aun va khiang nghi cla Vién Kiém
Sat

®Tinh don phuong: tinh don phuong
cla QPHC thé€ hién & chd cO quan c6 tham
quyén tU minh quyét dinh, mac du trudc dé
cO quan nay c6 tham khao ¥ ki€n cla cac co
quan hUu quan nhung co quan HCNN duagc




@Tinh bat budc thi hanh ngay va
duoc phép khi€u ki€n sau rang buot
ca cong dan lan co quan HCNN

Poi vOi cong dan khi nhan duoc quyét dinh
hanh chinh, nguoi cé lién quan phdi thi hanh
ngay nghia vu ma quyét dinh doi héi, dau
duong su cho rang quyét dinh la bat hop
phap thi duoc dé nghi, nhung n€u co quan cé
tham quyén khong chap nhan dé nghi dé thi
van phdi thi hanh, sau dé thuc hién quyén
khi€u ki€n theo luat dinh.




POi vbi co quan hanh chinh nhi nudc, néu
quy€t dinh tao ra cho nhan dan mot quyén loi,
nguoi dian yéu cau dugc hudng quyén loi dé
thi co quan hanh chinh cé nghia vu phai thoa
man ngay doi hoi ay.

Tinh don phuong va tinh bat buOc thi hanh
ngay 12 dam bdo su hitu hiéu cua ky thuat
lap quy, cho hoat dong quan ly HCNN giup
cho nén hanh chinh thuc hién quyén va nghla
vu tru@c xa hdi, n€u khong c6 thi kho c6 thé
duy tri dugc trat tu nha nudc.



Can chu ¥ rang, quyét dinh hanh chinh du
thuOc loai nao ciing 12 cong cu chu yéu cla hé
thong co quan hanh chinh nha nudc tic dOng
vao hé thong bi quan ly.

Trén phuong dién phap ly, quyet
dinh hanh chinh ca biét 1a quyét

dinh ap dung phap luat.



2.Dua theo tinh chat ménh lénh trong quyét dinh
Theo tiéu thUc nay, thi QPHC duoc phan chia
thanh cac loai nhu: quyet dinh cam doan, quyét
dinh cho phép, quyét dinh di€u chinh, sira doi,...

Dgzuyé’t dinh cam doan 1a quyét
dinh khong cho ca nhén, t6 chic thuc
hién hanh vi duoc xac dinh trong quyét
dinh. Néu cu thuc hi€n hanh vi da bi
cam thi phai chiu trach nhiém phap Iy.



UQuyé't dinh cho phép (quyét dinh phé

chua 1))

Trudc khi thuc hién mot hanh dong ( hanh vi)
nao dé da duoc phap luat quy dinh, cic ca
nhian , t& chlrc phdi xin phép (dé nghi) hay
khai bao (dang ky) V0’1 cO quan hanh chinh nha
nudc cé6 tham quyén.

Cin cU vao cac diéu kién, yéu cau cla quan
Iy, trén co s@ phap ludt, cic cO quan quan ly
hanh chinh quyét dinh cho phép hoac khéng
cho phép thuc hién.



Néu duong su dé nghi khéng du cac yéu td
phiap luat quy dinh thi ¢0 quan hanh chinh
khong duoc cho phép, n€u cho phép 1a hanh vi
bat hop phap.

JQuyét dinh di€u chinh, sua doi
s@& dinh hudng hoac quy dinh 1ai cac hanh vi,
quan hé gilta cic t0 churc, ca nhan chiu su tac
dOng cUa cac quyét dinh ay.



JQuyét dinh ralénh :

P& dam bao trat tu, tri an, an toan xa hoi,
thod man nhu cau céng cOng... cO quan hanh
chinh nha nudc phdi ra 1€nh ngin cam hoac
bat budc phai thuc hién mot sd hoat dOng.

Khi ra cic QDHC ménh lénh, cO quan, ngUuoi
c6 thAm quy€n phai tuin theo cic di€u kién va
nhitng quy dinh cUa phap luat.



3.Dua theo thdm quy€n ban hanh

IDua theo thdm quyén, thi cic quyét dinh hanh
chinh dudc phén chia theo cht th€ ban hanh :

INghi quyét, Nghi dinh clUa Chinh phu
JQuyé&t dinh, Chi Thi cGla Thu tuéng

JQuyét dinh, Chi Thi, Théng tu cUa BO
truéng

JQuyét dinh, Chi Thi cia UBND

JQuyét dinh, Chi Thi cua Chu tich UBND va
thu trudng co quan chuyén mon thudc UBND



4.Phan loai theo thoi gian hiéu luc cUa quyét

dinh
luc lau dai; c6 hiéu Iuc mot thoi gian nhat dinh
va ¢6 hiéu luc mot 1an

IQP c6 hiéu luc lau dai dugc ap

dung cho dén khi cé quyét
dinh thay the, dé 1a quyét dinh
qui pham.



JQuyét dinh c6 hiéu luc trong
thoi gian nhat dinh 14 nhirng

quyét dinh c6 ghi ro thoi han
c6 hi€u luc, tuy thudce vao cic
sU ki€n xay ra trong thoi han
do :

Vidu : cdic quyét dinh vé cong b6 lénh
bdo dOng trong thoi gian lii lut d6i vOi

nhiém vu bao vé dé diéu, 1énh cong bO
tinh trang dich bénh..



IQuyét dinh ¢6 hieéu luc mot
1an chi gidi quyét mot
truong hop cu thé

Vidu : quyét dinh tro cap dot xuéat
cho cdan b0, quyét dinh tra mot khoan
tién khi nghi huu, quyét dinh lén
luong hay dé bat cin b6



5.Dua theo hinh thirc bi€u thi clla quyét dinh

Dua theo hinh thtrc thé hién, QPHC chia thanh
hai loai chu yéu:

Quyét dinh bang viin ban, quyet dinh van noéi
(mi€ng ). Tuy vao yéu cau cu thé cua doi
tuong nhan quyét dinh va tinh chat nhiém vu
di€u hanh trong nhiing théi di€m cu thé ma cé
hinh thire thich hop.



6.Phén loai quyét dinh thanh nhém

Co ba nhom:

* Quyét dinh hanh chinh c4 nhan va quyét
dinh t& churc

" Quyét dinh co ban va quyét dinh thuong
xuyen

* Quyét dinh chuong trinh héa va quyét dinh
chua dud’c chuong trinh hoa
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Phan loai ndy mang tinh tuong doi:

Trong nhi€u co quan hanh chinh quy dinh quyén
thu truéng thay mat td chuc dé gidi quyét cong
viéc 1a cé tinh tuong doi, cé6 nhling truong hop
khong ro nét.

MOt nha hanh chinh ra mOt quyét dinh voi tu
cach riéng cla minh nhungn 1ai lién quan dén cac
van deé cUa td churc; trong khi dé6 mot quyét dinh
cUa t® chuc lai lién quan dén nhilng van dé ma
ban than nha hanh chinh phai chiu trach nhiém.



IQuyét dinh t& churc la loai quyét dinh do tap
thé co tham quyen thong qua, dudc cac nha hanh
chinh nhan danh t6 chirc ban hanh.

“\Quyét dinh c4 nhan do mOt nha hanh chinh ban
hanh theo ludt dinh va cé thé duoc uy quyén cho
cap dudi lam.

Vi du: quyét dinh ca UBND la quyét dinh cUa t6
chtrc (t8p thé) do Chu Tich UBND ky thay mat
(TM). Quyét dinh cUa Chu Tich la quyét dinh cd
nhdn, do Chu Tich truc ti€p ky hodc uy quyén cho
ngwoi khdc ky thay (KT).



“‘Quyét dinh co ban lién quan dén cic van
de tuong dOi dai han va quan trong trong
quan 1y hanh chinh.




P6 ciing l1a cac loai quyét dinh lién quan
dén viéic chi tiéu mOt khodn ti€n cong
quy 16n (quyét dinh dau tu cac du an
I6n; ciac chuong trinh muc tiéu quoc
gia...); dé ciing 12 quyé@t dinh c6 tam
quan trong c6 thé tao nén nhitng hau
qud khon ludng va c6 thé cé nguy co
cho t® chirc hoac anh hudng dén phiic
loi cUa nhi€u nhém 1@i ich; anh hudng
dén su 6n dinh chinh tri, kinh té.



‘Quyét dinh thuong xuyén la loai quyét dinh cé
tinh tuong phdn vGi loai quyét dinh co ban vi
pham vi anh hudng va quy mé anh hudng khong
10n.

Poi voi loai quyét dinh mang tinh thuong xuyén
thi c6 thé thiét 1dp tha tuc (quy trinh) 6n dinh
dé ra quyét dinh.

Cdc cO quan hanh chinh nha nudc nhat la co quan
hanh chinh c@p duoi tap trung va lién quan nhiéu
dén loai quyét dinh mang tinh thuong xuyén ndy
hon la cdic quyét dinh co ban do tinh chat chap
hanh, hanh phdp hanh dOng cUa hanh chinh, quan
IV cong viéc hang neay cla qulc oia.



ICac quyét dinh duoc chuong trinh ho4 la
nhling loai quyét dinh tuian thu theo nhitng quy
dinh vé thu tuc, quy trinh cé san, khong doi hoi
phadi xUr Iy thém nhiing khia canh mang tinh ky
thuat.

“'Trong khi d6, quyét dinh khong duoc chuong
trinh hoa duoc hi€u nhu 1a loai quyét dinh mang
tinh tinh hudng. Viéc dua ra cac quyét dinh loai
nay doi hdi nha hanh chinh phai nghién cttu cu
th€ va van dung nhi€u kha ning, khoa hoc
quy@t dinh d€ dua ra cic quy€t dinh d s
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Tém lai, QPHC du thuOc loai nao ciing 1a cong cu chu
yéu cuUa hé thong bi quan ly. Trén phuomg dién
phap 1y, QDHC c4 biét 1a quyé@t ap dung phap luat
nhung vé@ nOi dung, moi quyét dinh déu mang tinh
quan Iy nén thé hi€n cic mat khac nhau : chinh tri,
phéap 1y, tim ly, xa hOi. Vi vay, khi ban hanh QDHC
can dam bao cac yéu cau sau:

©Ping duong 10i, chinh sach cla Pang
©Phu hop vGi phap luat, ddm bao phap ché
©Piing thdm quyén do phap ludt quy dinh

©Bdo dam su thich hop, hop 1y v8i su phat
tri€n xa hoi, kha thi, kip thoi, hé thong



7.Phan biét QPHCNN v6i cac loai quyét dinh
cUa cac co0 quan nha nudc khac

IQDHCNN Kkhéac véi luat (dao luat, bo luat) va

cac van ban cé tinh chat luat nhu 1a phap 1€nh la

G cho :

"Né ¢6 tinh dudi luat vi vay moi QDHC khong
phu hop vOi Hién phap, ludt déu bi dinh chi
va bai bo.

"Mat khic, quan hé xa h6i ma QPHC diéu
chinh nhin chung c6 pham vi hep hon luat,
trinh tu ban hanh, hinh thttc quan 1y phap ly
(tén goi), hiéu luc phap 1y ciing khiac voi voi
luat



JQPHC ciing khac v@i v6i quyét dinh cla Toa 4n
va Vién Kiém Sat :
"Quyét dinh cuUa Toa Aun chi mang tinh ca
biét do Toa an ban hanh dudi hinh thttc ban
an; 1a két qua cUa hoat dOng xét xur

*Quy€t dinh cGa Vién Ki€m Sat 13 hinh thiec
dé thuc hién quyén cong t0 va hoat dong
kieém sat chung



ICac loai giay tO, cong vian hanh chinh (nhu vin
bang, chttng chi, gidy chUng nhan, cac loai bién
ban, cong vin ...) c6 liéen quan mat thiét voi
QDQLHCNN.

Chiing phat sinh trén co sé@ QPQLHC dé chirng nhan
moOt quy€n chu thé nao dé, hay mot su kié€n phap 1y (cic
loai bang tdt nghiép, bang lai xe...) gidy ching nhan s&
hitu (gidy chtitng nhan s& hitu nha, phuong tién...)

Hoac ching duoc dung lam cin cd dé€ ra QPHC (nhu
bién ban vi pham phap luat hanh chinh, bién ban kham
noi cat dau tang, tai vat vi pham hanh chinh...) nhiing
loai gidy t& ndy khong lam thay d&i truc ti€p nhiing
quan hé xa hoi do phap luat di€u chinh



JQuyét dinh hanh chinh khac v6i hanh ddng cé
gia tri phap 1y nhu dan dO pham nhan, truy bat
pham nhan, khim noi cat gidu tang vat vi pham
hanh chinh; ké bién, tich thu tai san... 1a nhiing
hanh dong duoc thuc hién trén co s QPQLHC
cUa cO quan hanh chinh, ngudi c6 thdm quyén.



JQuyét dinh hanh chinh khac vOi quyé@t dinh
quan ly

*QDHC cUa cic co quan hanh chinh nha nudc
la doi tuwong nghién cltu cUa khoa hoc hanh
chinh, con quyét dinh quan Iy 1a doi tuong cUa
khoa hoc quan ly.

"Quyét dinh quén Iy chi la gkét qué cUa su tu
duy y chi cUa chu thé qudn 1y, chi 12 mot trong
sO nhiing phuong an duoc chu thé quan ly
lua chon.



N6 chi tro thanh QDHC khi duoc thong qua theo
trinh tu ( tha tuc va thé€ hién bang hinh thuec
phap 1y theo quy dinh cUa phap luat. C6 nghia la
quy€t dinh quan 1y chi tré thanh QPHC khi né
“duoc khoat Ién” tinh ¥ chi - quy@n luc nha nudc
(khi né chtra ciac quy pham phap luat)



[1I.MOt sO yéu cau doOi voi quyét
dinh quan 1y hanh chinh nha
nuoc
1. Cac yéu cau cua tinh hop phap
2. Yéu cau hop Iy

3. Yéu cau thuc hién ding cam két cUa
cO0 quan hanh chinh nha nudc voi xa
hoi



Nguyén tac quan 1y nha nudc bang phap
ludt doi hoi moi hoat dong cla cO quan
HCNN, trong d6 c6 hoat dOng ra QDHCNN
phal phu hop vGi phap luat v@ noi
dung va trinh tU ban hanh; nghia la

mol guyét dinh hanh chinh duoc
ban hanh trén co s&@ Hi€n phép,
ludt, vin ban cUa cO quan nha
nudc cap trén ; phdi nham thuc
hién Hién phap, phap luat .



Mat khac, cic quy€t dinh hanh chinh phai
hop 1¥, nghia 1a phadi phu hop vOi
duong 10i chinh tri, nhu cau,
nguy€n vong cUa nhin dan
va thuc tién, kha ning quan

Iy nha nUdc trong tUng giai
doan cu the.




Tinh hop phdp va hop Iy cua
QDHC c¢6 moOi lién hé chat che voi
nhau. Khi ban hanh quyét
dinh quan 1y hanh chinh, céc
c0 quan HCNN phadi dam
bao tinh hop phap va hop 1y
thi m@i c6 kha ning thuc thi,
duoc xa hoi chap nhan.



Trén nguyén tac cUa hoat dOng
quan 1y nha nudc cla cac cO quan
HCNN, trong moi truong hop, tinh
hop phap luon duogc dat 1én trén
hét.

P6 ciing 12 nét dac trung co ban clUa
nha nudc phiap quyén. Trong khi dé,
tinh hop 1y 12 mot van dé thudc ky
nang xay dung, lua chon phuong an
cUa cac nha quan 1y nha nudc.



1.Yéu cau hop phap

ICac quyét dinh HCNN phai
phu hop véi noOi dung va
muc dich cUa luat.

Co nghia la cac QDHCNN duogc ban
hanh khong duoc trai voi Hién phap,
ludt va vin ban phap quy cUa cO quan
nha nudc cap trén. Nghia la cac QPHC
khong vi pham luat (vi luat)



ICac QDHCNN duoc ban
hanh trong pham vi tham
quyén cUa cO quan hoac
chure vu.

Yéu cau nay doi hoi moi co quan chi c¢é
quyén ban hanh quyét dinh gidi quyét
caciu van dé nhat dinh do phap luat

giao cho, khong lam quy€n va lan tranh
trach nhiém (khong vi quyén)



Viéc phan dinh ré thd&m quyén cUa
mOi cO quan nha nudc bao ddm cho co
quan thuc hién triach nhiém mot cach
ch dOng chOng su can thiép trai tham
quyén vao quyén han cUa cO quan
khac, tranh tinh trang lam quyén, 1an
tranh trach nhiém, lam mat trat tu
qudn Iy hanh chinh nha nudc.



JIQPQLHCNN phai duoc
ban hanh xudt phat tu ly
do xac thuc.

Yéu cau nay c6 nghia 1a, chi khi nao trong doi
sOng quan 1y nha nudc va doi sOng dan su xuadt
hi€n cac nhu cau, cic su kién duoc phap luat
quy dinh can phadi ban hanh quyét dinh thi co
quan hanh chinh nha nuéc c6 thdm quyén m@i ra
cac quy€t dinh nham quy dinh chung hoac ap
dung phap ludt vio cac truong hop cu thé.



IQPQLHCNN phdi duoc ban
hanh ddng hinh thUc va thu tuc
do phap luat quy dinh

Vé hinh thuec, cic quyét dinh quan ly
hanh chinh nha nudc phal dung thé
thUc nhu tén goi, tiéu dé, s0, ky hiéu,
ngay thang ban hanh, ch@t ky, con dau
va hiéu luc...



Nhitng sai s6t v@ hinh thuec ciing c¢6 thé
lam cho quyét dinh tr& thanh bat hop
phap.

Vé thu tuc ban hanh, cic quyét
dinh QLHCNN phai dam bao
tuan thU cac yéu cau bat bulc
phdi tuin theo, néu khong sé
lam cho QPHC tré thanh bat
hop phap



2.Yéu cau hop Iy

Mot QDHCNN hop 1y thi mGi cé
kha niang thuc thi cao. Nhung ciing
phdi nhan manh rang QPHC chi
hop ly khi no hop phap, nghia la
trudc hét né phai hop phap. Khong
thé vi Iy do hop 1y, phtt hop véi nhu
cau cUa dia phuong, co s@ ma coi
thuong tinh hop phap cla quyét
dinh.



Mot QDHCNN duoc coi 1a hop 1y khi né dap Ung
cac yéu cau sau :

JQOPHCNN phdi dam bdo hai hoa

loi_ich Nha nudc, tdp thé va ca
nhan

Khong nén ra cac quyét dinh QLHCNN chi mang
lai 10i ich cong cOng ma giy thiét hai cho cong
dan, nguagc lai, tranh vi vu 10i cho mot tdp thé
ma giy ton hai chung cho xi hdi. Yéu cau nay doi
hGi su can dOi hop 1y 1oi ich gilta Nha nudc va xa
hOi, coi 10i ich cla Nha nudc va 10i ich chung cUa
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IQPQLHCNN phdi cé tinh cu thé va
phu hop voi tung van dé, voi cac doi
tuong thuc hién.

Quyét dinh can chi cu thé cac nhiém vu, thoi
gian, chu th&, phuong tién thuc hién quyét dinh.
Nhung mOt quyét dinh qua chi ti€t cla cap trén
c6 thé Kkhong phu hop véi moi cap dudi, véi cac
dia phuong.

A% Vay, can phai phan biét ro nhu cau, dac diém
cUa dOi tuong quan Iy ma ra quyét dinh cho phu
hop. Cang xudng cap dudi thi quyét dinh hanh
chinh cang phai



IPac biét, trong viéc dam bado tinh
chat cu thé va phu hop cla quyét
dinh thi ciing can Iuu y dén tinh
can thiét.

Mot quyét dinh c6 hiéu luc va kha ning thuc thi
cao khi né dugc ban hanh ding lic, phu hop voi
nhu cau quan ly. Trong truong hop khéng can
thi€t ma van ban hanh quyé€t dinh thi khong
nhitng khong mang lai hi€u quda ma tham chi con
giy ra thiét hai vé vat chat va tinh than.




IQPQLHCNN phdi bdo dam
tinh hé thong toan dién

NOi dung cUa quyét dinh phai tinh hét
cac yéu t0, chinh tri, vin héa, xa hoi;
phai cin cU vao muc tiéu trudc mat va
lau dal, phai két hdp g1U‘a tac dong
truc ti€p va glan ti€p, két qua, muc
tiéu, nhiém vu can dat dugc voi diéu
ki€én, phuong tién thuc hién.



Cac bién phap dé ra trong quyét dinh
phdi phu hop, dong bo vG8i nhitng bién
phap trong cac quyet dinh co lién quan.

Quyét dinh vé ké hoach phat tri€n
kinh té- xa hOi phdi gan chat voOi
quy@t dinh cdi cach, hoan thi€n bo may
nha nudc va xay dung phap luat.



INgon ngur, van phong, cach trinh
bay mOt quyét dinh phdi ré rang,
dé hiéu, ngan gon, chinh xac,
khong da nghia, nghia 1a phdi dam
bao ky thuat 1ap quy.



3.Yéu cau thuc hién ding cam két cUa cO quan

hanh chinh nha nu@c vOi xa hoi
Quyét dinh hanh chinh la su cam két cUa cac co
quan HCNN v@i cong dan va td chtrc. SU cam két
nay khong chi v@ nhitng tiéu chudn mang tinh
nghé nghi€p cUa quan 1y ma cd nhitng van dé
thudc huy dong, ho tro ngudn luc.



Su ho tro mang tinh t0 chuc va

quan ly s dam bdo cho sU cam
két d“dc thuc hién. (tinh hé thong)

Vi qua trinh ra quyét dinh chiu tic dOng cUa
nhi€u ngudi, trong dé c6 ca nhiing nguoi “khéng
10 rd” trong hé thong cac co quan nha nudc. Nén
nhi€u nha hanh chinh thuong lIua chon cic van
dé dé€ dua ra cac quy€t dinh khi da nhén duoc
day du thong tin tur nhiing nguoi “khéng 10 ro”
hoac nhitng cam két khiac ma ho nhan duoc
trudc khi ho dua ra cam két cla co quan hoac
cUa chinh ho.




Ciing chinh vi vay, c6 khi van dé doi hdi phai
quy€t dinh ngay ma lai dua ra cham tre. Mat
khac, di€u ndy ciing bi dnh hudng b@i co cau
quyén luc trong bO may nha nudc néi chung va
hanh chinh néi riéng.

"Mét s6 nha hanh chinh cap dudi, mac du co
trach _nhi@m giadi quyét vu viéc nhung van
tim cdch d@y van dé cdn quyét dinh cho
ngWoi khdc hodc cho c@p cao hon. Hé théng
thir b@c co thé tao kha ndng cap dudi chi lam
nhitng quyét dinh khi ho cé thé lam, con lai ho
“d0 trdach nhiém cho cap trén”.




"Mt khia canh khdc khi quan tam dén

cam ket la tinh chat lién nganh cUa
quy@t dinh (tinh hé thOng, da muc
ticu).

Moi sur thay doid trong t6 chitc cé thé anh huéng
lan nhau. Chinh vi vay, trong cO quan hanh chinh,
cdc nha hanh chinh thuong tham gia trong vi€c ra
quy@t dinh trén _khd nhi€u linh vuc. Di€éu ma
nhiéu ngwoi cho rang qud 6m dém cUa cdc nha
hanh chinh. Song ddy la moit hién tuwong khong
thé loai trtr, ddc biét voi t6 chirc 16n nhuw'té chirc
hanh chinh nha nuoc.




"Cam_két trong quy@ét dinh hanh chinh
ciing chl c¢é thé diing nhdt khi nguodi
thuc hién né _hiéu ro _ban chdt cla
quyét dinh dé thuc hién né. Nhan dan v6i
cdch nhin, kY ning va sw hiéu biét cla ho
moi co thé xdc dinh diing nhat cdi gi cé thé
lam va cdi gi khong thé lam. SU' tham _gia

cUa nhdn dén trong viéc ra_quyét
dinh cUa cdc cO’ quan hanh chinh do

hoi nhw la mOt tat yEu dé quye
dinh doé duorc thuc hién tot.




3.Pinh chi hoac bai b QPQLHCNN khong hop
phap hoac khong hop ly

3.1- Khi c6 mét QPQLHCNN
bat hop phap thi 4p dung
viéc dinh chi hoac bai bo
doi voi quyét dinh dé.



Co quan cap trén thuc hi€n quyén dinh chi doi
vOi viéc thi hanh QDQLHCNN trong cac
trurong hop sau :

®MOt 1a, khi c6 dau hiéu nghi ngo vé
tinh hO’p phap cla quyét dinh nhU’ng
chua khang dinh r6 thi can dinh chi
dé xem xét. Thong thudng, trudng
hop nday la tam dinh chi. Sau dé, cé
thé ra 1énh dinh chi n€u cé céin cu
chac chan la quyét dinh dé bat hop
phap.




®Hai 13, tuy thudc thdm quyén cUa
minh, cO quan nha nudc cap trén cé
quy@t dinh dinh chi hoac huy b0, hoac
chi c6 quyén dinh chi con viéc huy bo
thuOc tham quyén cla co quan khic.

Vi du : ChuU tich UBND cdp trén chi cé quyén
dinh chi Nghi quyét sai trdi cua HOi POng nhéan
din c@p dubi, dé nghi HDND c@p minh bdi bO,
con viéc bdai bo quyét dinh dé thuéc HOi dOng
nhéan dan cung cap voi UBND do.



®Co quan nha nudc cé6 tham
quyén theo ludt dinh cé thé bii bé
cac QDQLHCNN Kkhi cic quyét
dinh dé6 bat hop phap hoac bat
hop ly.

Bii bO quyét dinh la ché tai nghiém
khac cua coO quan nha nudc cé

tham quyen O cap trén doi vOi co
quan cap dudi.



Tham quyén dinh chi, bii bé vin ban quy pham phap

luat

; v auvl uuvu 1 NILLNR ’
quan, chouc fied
vui coll chae he
thaam ngho
auvean
01 Quoac [Xem xeut, quyeat fionh bao6i boi
hoii moit phaan hoaéc toagn boa

Luait, Ngho quyeat cutia Quoac
hodi traui voui Hiean phaup theo
fiea ngho cutia UBTVQH, CTN,
HDDaan Toic, cauc Uyt Ban cuiia
QH, CP, TANDTC, CKSNDTC,
MTTQVN vag cauc toa chouc
thagnh viean, naii bieau QH.

[ Xem xeut, quyeat fionh bao6i boi
moit phaan hoaéc toagn boa vaén
balin quy phaim phaup luaét cuiia
UBTCQH, CTN, CP, TTgCP,

| TANDTC VEKECRNDTCOC traixi voras |




Tean co
quan, chouc
vui cou
thaam

q1Ivean

Baoi bou

Ninh cha

Trinh,
iiea ngho

UBTV
Quoac
hoai

[Xem xeut, quyeat fionh
baoi boli moéidt phaan
hoaéc toagn boid vaén
balin qui phaim phaup
luaat cutia CP, TTg CP,
TANDTC,VKSNDTC
traui voui Phaup leéinh,
Ngho quyeat
UBTVQH. (inieau 91,
HP92 )

[Xem xeut, quyeat inonh
baoi bolii moit phaan
hoaéc toagn boid ngho
quyeat sai traui cuiia
HNND caap Tanh

cuua

[Xem xeut, quyeat
fionh fiinh chae vieic
thi hagnh moit
phaan hoaéc toagn
boi vaén bailin qui
phaim phaup luait
cutua CP, TTg CP,
TANDTC,
VKSNDTC traui
voui Hiean phaup,
Luait, Ngho quyeat
cutia Quoac hoii.

[Trinh
Quoac hoii

==dhuyil boti

moit phaan
hoaéc toagn
boa vaén
batin nou




STT | Teancd Baoi Ninh Trinh, fiea ngho
quan, chouc R
vui coul bou chae
thaam
auvean -
03 | Chui [Nea ngho UBTVQH xem
toch xeut laii Phaup leinh, Ngho
noouc quyeat cutia UBTVQH vea

cauc vaan nea qui nonh taii
nieam 8, 9 nieau 91 HP92
trong thogi hain 10 ngagy
Phaup leinh hoaéc Ngho
quyeat nooic thoang qua;
neau PL, NQ iouvaan
nooic UBTVQH bieau
quyeat taun thagnh mag
CTN vaan khoang nhaat tri

|thi CTN trinh Quoac hoai



“**Pi€m 8, 9 diéu 91, HP 92 (UBTVQH )

>Piém 8§ : trong thoi gian Qudc hdi khong hop, phé
chudn dé nghi ca Thu tudng CP vé viéc b
nhiém, mi€n nhi€ém cach chitc phé Thu tudng, BO
truong, cac thanh vién khac clia CP va bio cdo Quoc
hoi tai ky hop gan nhat clla Quoc hoi.

>Pi€m 9 : trong thoi gian Qudc hdi khong hop,
quy€@t dinh tuyén boO tinh trang chi€n tranh khi nudc
nha bi xAm ludc va trinh Quéc hdi phé chudn quyét
dinh dé tai ky hop gan nhat clla Quoc hoi.



STT | Tean co Baoi boii Ninh chge | Trinh,

quan, chouc fied nghod
vui cou
thaam
auvean

04 | Thuu IXem xeut, quyeattanky.
Tooung badi boil hoaéc liiinh chee vieiic thi
CP hagnh

moidt phaan hoaéc
toagn bod vaén bailin
qui phaim phaup luait

cuia Boa trooang,
Thuii trooting c6 quan
ngang Bod, Thul

trootng co quan thuoic
CP, UBND caiap Teenh
traui voui Hiean phaup,
Luait vag vaén bailin
quy phaim phaup luait
cuia c0 quan nhag
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[Xem xeut, quyeat
nonh iinh chee thi
hagnh moit phaan
hoaéc toagn boa

Ngho Quyeat cuiia "TNea ngho

HNND caap Tznh
traui HP, Luait vag
cauc vaén baiin quy
phaim phaup luait
cuiia co quan nhag

UBTVQH
baoi boti
(fhieau 114-
HP92)




Tean co
quan, chouc
vui cou
thaam

q1Ivean

Trinh, fiea ngho

Boa
trooung,
Thua
trootung
cO0 quan
ngang
Boa,
Thua
trooling
cO0 quan
thuoac
CpP

[Kiean ngho voui Boi trooting,
Thuii trootng c0 quan ngang
Boi, Thui trooling co6 quan
thuoic CP nao ban hagnh vaén
balin traui voui vaén balin vea
ngagnh, 16nh voic do minh phui
trauch baoi boa hoaéc iinh chae
vieic thi hagnh moéit phaan
hoaéc toagn boid vaén batin nou;
neau Kkiean ngho fou khoang
nooic chaap nhain thi trinh
Thui tooung CP quyeat fionh.




STT | Teéncd Baoi Ninh Trinh, fiea ngho
quan, chouc
vui cou bou chae
thaam
auvean
05 |Boa [Kiean ngho voui Thuii tooung
trooting CP iiinh cha vieédc thi hagnh NQ
A cuiia HNND caiap Tenh traui
Thuu A A o .
A voui vaén baun quy phaim
trooung phaup luait cutia Quoac hoaii,
cO quan UBTVQH, CIN, CP, TTg CP,
ngang HOAEC CUUA Bod, c0 quan
Boi ngang Boia, co quan thuoidc CP
9
Thuil vea ngagnh, lonh voic do Boa (co
A Ninh ch quan ngang Boi, co0 quan thuoic
trooung . l,l,l t;,a;}CP) phui trauch.
¢d quan viedc thi
. hagnh vag |
thuoac Nea nghd Thud todéung CP badi boi
CP quyeat nonh, chae tho cutia UBND caap
Teenh traui voui vaén baiin quy phaim
_ phaup luait vea ngagnh, lénh voéic do




ST Baoi bou Ninh cheae Trinh,

uan, C10e fiea ngho
vui coll
thaam
auvean

06 | Chuu
toch ~Slfiinh chz vieiic thi
UBND lhoaéc badi boii nhoong | hagnh

vaén baun sai

cula cauc

thuoic UBND vag cauc
vaén baltn sai
cutia cutia UBND caap

dooui.

traui
c0 (quan

traui

Ofiinh che thi hagnit [ [Nea ngho
Ngho Quyeét~sai HNND caap
traui cutia HNND minh baoi

caap dooui fioang
thogi

bol nhoong
Ngho

| quyeat nou



STT | Teancd | Bagj boi Ninh chae | Trinh,
quan, <holc Heaneho
vui cou
thaam
auvean
07 | Hoai
Noﬁng : Jfiinh chze viedc thi
nhaan lhoaéc badi boii nhoong | hagnh
dain vaén baln sai traui
(luait tod (QN, CT) cuiia UBND
chiic cugng caap, baoi
X boii Ngho Quyeat sai
EOININTD traui cudia HNND caap
vago

UBND)

dooui troic tieap.




3.2- Khoi phuc lai tinh trang cii do vi€c
thuc hién cac quyét dinh trai phap
luat gy ra.

Néu cic QPHC trai phap luat da duoc thi hanh
thi d& dam bao 10i ich hop phap cla cong dan,
td chirc va Nha nudc thi nhat thi€t phai ap
dung cic bién phap nhu boi thuong thiét hai
do da dO bO cic cong trinh xay dung trai phép,
tich thu cac phuong ti€n pham phap... dé€ khoi
phuc lai tinh trang ci.



3.3- Truy cUu trach nhiém nguoi cé 10i

Nghia 1a truy cUu trach nhiém ngudi ban hanh
quyét dinh hoac truy cltu trach nhi€ém nguoi
thi hanh quyét dinh.

Tuy theo mUc dO va tinh chat cuUa quyét dinh
hanh chinh bat hop phap ma ngudi cé 10i co
th€ bi truy cUu triach nhiém ky ludt, trich
nhi€m hanh chinh, trach nhiém boi thuong
thiét hai vé tai sdn hoac truy cltu trach nhiém
hinh suU.

Viéc truy cUu trach nhiém boi thuong vuot qua muc
do cuUa trach nhlem ky luat hoac trach nhlem hanh



Viéc truy cUu trach nhiém boi thuong vuot qua
mUc dO cUa trach nhiém ky luat hoac trach
nhi€m hanh chinh thi phdi duogc ti€n hanh theo
thu tuc tO tung dan su.

Trudc hét, phai truy cltu trach nhi€m
nguoi ban hanh quyét dinh trai phap
luat.

POi voi nguoi thi hanh thi chi truy clu
trach nhiém khi ho lam trai quyet
dinh hanh chinh bang hanh vi c0 y
hoac vo ¥ lam dung quyén han.



3.4-



3.5- POi vOi ciac quyét dinh vi pham yéu cau hop
Iy ciing c6 thé bi dinh chi hoac bii bo,

Ngudi ban hanh cé thé bi truy cUu trach nhi€m
ky ludt; khong 4p dung bién phap trach nhiém
hinh sU vi vi€c ban hanh quyét dinh khong hop
Iy khong phai 14 vi pham phap luat.

Cac quyét dinh hanh chinh bat hop 1y khong thé
thuc hién duoc (bat kha thi) nén khong giy
hau qud, do d6 khong c6 su khéi phuc tinh
trang cii. Con quyét dinh hanh chinh khéng
hi€u qua ciing khong can khoi phuc tinh trang
cii do viéc thuc hién giy ra ma chi can stra doi
hoac bii bo né va ban hanh quyét dinh ma&i ¢6



Néu vi pham cac yéu cau hop 1y voi thu tuc
ban hanh (?) thi khong ap dung ciac bi€n
phap ché tai, tri truong hop tiai pham
nhi€u lan.

Tuy nhién, can cé bién phap hiéu qua dé
khac phuc viéc vi pham hinh thiUc va tha
tuc ban hanh, vi thi€u sét dé 1a nguyén nhan
truc ti€p dnh hudng dén tinh hop Iy cla
ndéi dung quyét dinh lam cham tre quy
trinh ra quyé@t dinh.



4.Phan khang cac quy€t dinh hanh chinh bat hop

phap, bat hop Iy



Poi vai cac quyet dinh va hanh vi k& trén, cong
dan co quyen phan khang thong qua hoat dong
khi€u nai, t0 cdo, khi€u kién t&i cac co quan nha
nudéc cé6 tham quyén.

®Cac QPHC bat hop phap bi dan khiéu kién cé
cac tinh chat :

“'Vi pham phap lud@t vé n0i dung va hinh thuc.

Vi pham tham quyen, khong ding tham
quyén hoac lam quyéen, l&n tranh trach
nhiém.

"Khong c¢é 1y do hoac 1y do khong xic thuc



®Hoat dong hanh chinh giy tén hai phadi boi
thuong khi hoi du cac di€u kién :

“l Lién hé nhan qud gilra tn hai va hanh vi
hanh chinh, trir trudng hop ton hai xdy ra
hoan toan do 10i nan nhan hay do bbat khr
khang.

‘| Su tén hai 1a chac chan, tru trudng hop
ton hai do ngoai canh gay ra,

“ Su tdn hai c6 tinh chat truc ti€p do hanh vi
hanh chinh giy ra ch( khong phdi nguyén
nhan thong qua ngUoi trung gian.

“ Cé thé dinh gia bane tién



4.2- Phuong thtrc phan khang QPHC bat hop
phap va doi boi thudng su ton hai do cac hanh
vi hanh chinh gay ra.

Trudec mot QPHC bat hop phiap hoac
trudc mot su thiét hai duoc giy ra boi
mOt hanh vi hanh chinh, cong dan hoac td
chic c6 thé st dung hai phuong thuc :
khi€u nai hanh chinh hoac td tung hanh
chinh.



@Khi€u nai hanh chinh dugc Phip 1é€nh khi€u
nai, td cdo cUa cong dan quy dinh, 14 phuong
thdc theo dé cong dan yéu cau chinh cO quan
hanh chinh ban hanh QDHC bat hop
phip stra doi hoac biai bé quyét dinh dé
hodac yéu cau co quan hanh chinh hoac
cong chtrc hanh chinh di giy tOn hai cho
quyén, tu do, 10i ich hop phap cla cong
dan phai boi thuong cho ho.

Néu khong dong ¥ vOi quyét dinh gidi quyét
khieéu nai thi cong dan c6 quyén yéu cau cO
quan cap trén cla co quan d6é xem xét va gidi

~um w7 4
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Trudc QPHC ca blét hoac hanh
vi hanh chinh gay tOn hai, cong
dan nOp don khiéu kién tai cac
Toa hanh chinh dé dé nghl xac
dinh viéc boi thuong, tru nhU‘ng
tru‘dng hop thuOc tham quyén
cUa Toa tu phap hoac cO quan
nha nudc khac



* Ppiéu 73 luat bhquppl vin ban quy pham phap ludt lién tich
gilta cO' quan nha nuwdc cé th@m quyén v6i td chlrc chinh tri xa
hoi.

Nghi quyet thong tu lién tich gilra co quan nha nudc cé6 thadm
quyén vOi co quan trung Uong cUa td chuc chinh tri-xa hoi
dugc ban hanh dé hudng dan thi hanh nhitng van dé khi phap
ludt quy dinh vé viéc td chuc chinh tri-xid hdi dé tham gia quan
Iy nha nudc.

* Pi€u 76 : hiéu luc tré vé trudc cUa vin ban quy pham phdp
luat

1. Chi trong truong hop that can thiét, vin ban quy pham phap
luat moi duoc quy dinh hiéu luc tré vé trudc.

2. Khong duoc quy dinh hiéu luc trd vé trudc doi voi cac truong
hop sau day :

a. Quy dinh trach nhiém phap Iy méi déi véi hanh vi ma vao thoi diém
thuc hién hanh vi dé phap luat khong quy dinh trach nhi€m phap ly;



IV.Cac yéu t0, quy tac va mé hinh hop
ly trong ban hanh quyét dinh hanh
chinh nha nudec.

1. Cac yéu tO can quan tam khi ra quyét
dinh
2. MOt sO quy tac ra quyét dinh

3. M6 hinh hop Iy cUa qua trinh ra quyét
dinh



1.Céc y€u td can quan tam khi ra quy€t dinh

“Nha hanh chinh trong cac co quan HCNN tiép
nhan cac loai thong tin (da@u vao) tU ngoai xa hoi
va c@ trong nd®i bé hanh chinh nha nuéc dé lam
cO sO dua ra cac quy€t dinh.

Quyét dinh hanh chinh la su lua chon
cac phuong an khac nhau nham tao ra
cic sdn pham ma xia hdi mong mudn
ma cic cO quan hanh chinh nha nudc ¢é6
thé dap Ung.



“Nhi€éu yéu td tic doing dén quyét dinh hanh
chinh va qua trinh chuy€n giao tic dOng cUa
quy@t dinh hanh chinh dén méi truong bén ngoai.
Mat khic, QDHC ciing 132 sdn phadm clUa moi
tuong tac, phoi hop cla nhi€u yéu td nhu thanh
vién, thé ché bén trong nha nudc va né€n hanh
chinh.



QPHCNN duoc phan biét véi quyét dinh quan
Iy cUa cUa cac t6 chirc khac. Ra QPHC khong cé
nhi€u tu do nhu trong cic khu vue khac, khi ra
QPHC Kkhéng chi can hi€u nhilng quy trinh ra
quy€t dinh ma con phdi dé cap dén nhi€u khia
canh khac nhau vé su doi hdi va nhitng han ché
cUa ti€n trinh ra quy@t dinh hanh chinh.

QPHCNN chiu tic dOng cua nhi€u yéu td
bén trong va bén ngoai bO may nha nudc
nén vi€c ra quyét dinh trong hanh chinh la
1A mOt qua trinh phUc tap. Do dé, khi ra quyét
dinh hanh chinh thi can quan tim dén mot sO
veéu tO nhu sau:




*Lién quan dén ban than nha hanh chinh
trong van hoa chinh tri chung;

"Lién quan dén nhu cau, ngudn luc va su
ung hO tU cong dan, cac nhém 10i ich, cac
Pang phai chinh tri (n€u co);

*Lién quan dén doi hdi, ngudn luc va Ung
hO cUa cic nganh quyén luc nhu lap
phap, hanh phap va tu phap;

"Lién quan dén doi hoi, ngudn luc va su
ung hO cUa céc loai trong hé thong hanh
chinh:



*Trinh dO, ning Iuc, k¥ ning clUa cic nha
hanh chinh;

*CO cau, thl tuc va nhiing chudn muc
cUa cac co quan hanh chinh.



2.MOt sO quy tac ra quyét dinh

1.1- Dua vao cac van dé, cac su kién xuat hién
dé dua ra quyet dinh hanh chinh

1.2- Pi€u chinh cic van dé bang nhi€u hinh
thuc, con duong

1.3- Ra quyét dinh duokc coi la cong viéc thuong
xuyen



Pé ra mot QPHC hiéu qua, ciac nha
hanh chinh luon chu y ap dung mot sO
quy tac:

"Dua trén nhiing su ki€n, van dé;

"Piéu chinh cac van dé

"Cac hoat dOng thuong xuyén



1.1- Dua vao cac van dé, cac su kién xudt hién

dé dua ra quyét dinh hanh chinh

“Mau thuan dudc coi nhu la nhUng
tin hiéu cua xa hoi vé sU Khong hai
long doéi véi nhitng van dé hién cé.

Su khéng hai long, khong thoa man cUa
xd@ hOi d6i voi hanh chinh luén luén tén
tai, nhung hanh chinh khong thé ddp
Urng tat ca.



Cé nhi€u nguyén nhdan khong cho phép cdc
nha hanh chinh lam duoc tat ca hoac vuon
dén lam giam nhe moi van dé xa hoi. Vi du,
khan hiém ngudn luc; khan hiém nhdn su;
khong du co'sO' phdp ly....

Vi vay, cdc nha hanh chinh can clt vao dau
hiéu mdu thuan cang thang nhur la
moét ngubn théng tin dé ra quyét
dinh.




IC4c_nha hanh chinh st dung dau
hiéu nay dé tu xic dinh liéu cé can
dua ra nhung guyé't dinh can thiét
dé dip Ung doi héi cla xi hdi hay
ChUA. s sangsic i vanas)

Khi ¢6 dau hiéiu doé, c6 th€ ciing c6 nhitng
cing thang mang tinh phu thudc, ciing cé
cing thang mang tinh ban chat. Cic nha
hanh chinh thong qua cic cong cu xU ly va
dua ra duoc nhi€u phuong an gidi quyét.




1.2- Piéu chinh cac van dé bang nhiéu hinh

thuc, con duong
Quy tac nay cho phép nha hanh chinh ra quyét
dinh khong chi don thuan nham gidi quyét truc

ti€p van dé&, ma c6 th& thong qua nhi€u
hinh thUc khac nhau nham loai trtr cac
van dé miu thuan ciing théng Dong thoi,
c6 thé khong ra cic quyét dinh gidi
quyét van dé mot cich truc ti€p ma cé
thé thong qua nhi€u con dudng khic
nhau deé giai quyét.




1.3- Ra quyét dinh duoc coi la cong viéc thuong

xuyen
Quy tac nay doi hdi cac nha hanh chinh phai cé
nang luc nghién cttu, cu thé héa mot sé yéu cau
can phai cé khi ra quyét dinh.



Nhi€u loai quyét dinh mang tin!1 thuong Xuyép
da dugc chuong trinh hoa va de dang ra quyet
dinh khi cé du diéu kién.

Vidu, van dé thué gan lién voi ngéan sdch
va cé thé dura ra vao cdc chuong trinh mdy
tinh dé& x& Iy cdc phuong dn. Nhi€u quyét
dinh thuong xuyén duoc cap trén trao cho
cap duoi sau khi da thiét lap mOt hé thOng
thu tuc quy dinh nhing gi phai lam. Day la
cdch thirc lam dé€ trdnh tiéu tOn nhiéu thoi
gian.



3.M6 hinh hop Iy clia qu4 trinh ra quy@t dinh

"Ra quyét dinh theo mo hinh hop ly ciing da
duoc dé cap trong ly thuyét ban hanh quyet
dinh. Trén nguyén tac, mé hinh nay godm:

*X4c dinh van dé

*X4c dinh hé thOng muc tiéu va sap
x€p theo thU tu Uu tién va tam quan
trong; xac dinh cac cach thire, cong

cu va phuong thic dé dat muc tiéu
(dud’c coi do la xac dinh chinh sach);



"Panh gia chi phi - két qua

"Lua chon su k&t hop cla céc tiéu chi dé dat
muc tieu.



“Atip dung mé hinh hop IV trong quyét
dinh hanh chinh ¢6 nhi@u khé khin hon
so vOi quyét dinh cUa cic td chuc khic.

Nhirng khé khin can quan tAm trong qua trinh ra
quyet dinh hanh chinh la:

*Tinh nhi€u mat cla van dé, muc tiéu va
bién phap dé dat muc tiéu;

*"Thi€u théng tin vé cac van dé quan tam;

*"Nhu cau nhan su, cam két va ning luc
Cﬁa t6 chL'I'C hanh Chinh; n
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"MOi quan hé da dang va phuc tap cla hanh
chinh v@i lap phap, tu phap;

"Hanh vi, cich Ung xU cUa cic nha hanh chinh
khi sU dung quyén luc cong.



3.1- Tinh phttc tap cla van dé, muc tiéu va su

cam két cUa cac quyét dinh hanh chinh
Trong quan 1y hanh chinh, van dé dé cap (can
gidai quyét) va muc tiéu dat ra co thé rat khac
nhau tU nhi€u khia canh. (¢tinh hé théng)

Su phan tich cac kha ning d€ xac dinh
(nh@n dién) van deé ciing c6 thé bi lu mo&
bai su khic nhau trong tu duy. (chd quan cta
nha quan ly — diéu kién dé' ra OP- QLHPC)

Nhan di€n van dé 1a mot viéc khé khin khi
thong qua nhirng d@u hi€u nhan duoc tu
moi truong cUa cic co quan hanh chinh.



Trén thuc té, nhitng khé khiin ma nha hanh chinh
gap phai dé thu’dng do nhi€u nguyén nhan khac
nhau, trong d6,cé cd nguyén nhan thudc vé thé
ch@, c6 nguyén nhan thudc vé hanh vi.

"MOt s6 nha hanh chinh khi tim kiém van dé
thuong cO gang khdi qudt van dé ttr nhirng
“triéu chimg”(d@u hi@u) cta nhimg hién
tuong xa hoi. M6i quan hé gitlta “triéu
chltng’’va “van dé” la mét trong nhitng yéu t6
phtrc tap cUa quyét dinh hanh chinh.

(22222222) e
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MOt hay hé thOng cUa nhilmmg triéu
ching c6 thé trd@ thanh van dé hay
khong.

c6 thé mét loat nhiing triéu chlmng chi
dua dén moOt van dé ma nha hanh chinh
quan tam hoac khong cé van dé nao duoc
cdc nha hanh chinh nhan dién duoc hay
dé cap dén trong hoat déng quan ly cUa
minh. Cdch thUc x Iy n@y cUa hanh chinh
ciing gibng nhw khi cdc bdc si ch@n dodn
bénh. (cé thé cé bénh ma khong chén
doan duworc hodic neuorc lai)



"Xdc dinh va@n dé va su déng y chung cUa
nhi@u ngWoi cé lién quan dén cdc van dé
cUa ma hanh chinh céng phai quyét dinh
duoc xem nhu budc quan trong dé€ xdc
dinh cdc budc tiép theo. Néu khong cé sur
thqé thu,én mang tinh chung do thi kho co th7é7
dé di dén cdc n0Oi dung khdc. (tuc khong thé
thuc hién ti€p cdc budc ra quyét dinh dé cé
mot quyét dinh)

Trong quyét dinh hanh chinh nha nu0c, viéc
xdc dinh van dé duoc thoa thudn la khau kho
khan va khong ro rang khong nhW trong cdc
auv@t dinh s3n xudt kinh doanh. (d6i tdc cé thé




Van dé néi chung va cdc van dé ma cdc nha
hanh chinh quan tdm khéng phai luén tOn tai ro
rang trong thuc té&. Mubn tim ra né doi hOi phai
thong qua mot qud trinh quan sdt, ddanh gid va rit
ra tU thuc té. wavaymay Bén canh do, qud trinh trén
thuong co su tham gia cla nhiéu ngwoi va do
ciing chinh la kho khdan ma cac nha hanh chinh
phai giai quyét khi lua chon van dé.

(?)




*Tinh da dang cUa van dé ( tUrc van
deé kho xdc dinh duoc ro rang ) la kho
khan trong viéc xdc dinh mUc tiéu va
bién phdp dé giai quyét van dé.

Xdc dinh muc tiéu lién quan dén viéc chén
dodn, phdn xét kh@ ndng tuong lai ciing chla
dung nhiéu yéu t0 khong ro rang. (tinh hé

théng cUa muc tiéu hay muc tiéu cu thé la moit
phan cla muc tiéu chung)



Vi du, khi nhan dinh vé su chua thich Ung cUa
gido duc phé cdp tiéu hoc va trung hoc co s
mUc tiéu tron goi (chung) ciing nhW cdc chinh
sdch lién quan dén nhiéu khia canh khdc nhau
nhW tW gido trinh, gido viéen dén ngudn tai chinh
ho tro. Néu nhu chi dé cap dén mot khia canh
nao dé cUa van dé thi khong thé dat duoc muc
tieu cUa quyét dinh mang tinh vi mé cUa nha
nuwéc la phd cép gido duc tiéu hoc hay trung
hoc cO'sO.




"Khi xdc dinh muc tiéu ciing nhu chinh sdach dé
gidi quyét van dé, nhiéu nha hanh chinh phai

tinh dén kha ndng cUa cO quan
hanh chinh (cﬁa minh). Can ctrvao kha

ndng thuc té dé xdc dinh muc tiéu tting phan

khong mang tinh tron géi trong giai quyét van
dé.
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Muc tiéu duoc xdc dinh la hinh anh tuwong lai
cUa tO chc hanh chinh duoc hinh thanh do cac

nha hanh chinh. Tuy nhién, van dé nax
lai khong chi tw nha hanh chinh quyét

[_i_’nh (khong du ndng luc, thdm quyén...ma 18p phdp, chinh tri lai
muén). Nhitng thd tuc, thé ché cé thé ngdn can
mét sw thay dOi can thiét cho viéc thuc hién
quy@t dinh trong tuong lai. Diéu dé ciing co
nghia la han ché viéc xdc dinh muc tiéu cUa
quy@t dinh hanh chinh.




Trong nhi€u truong hop, cic quyét dinh hanh
chinh tic dong dén ca nhitng nguoi bén trong
cdc cO quan hanh chinh va ca@ nhitng nguoi bén
ngoai . Do do, khi lua chon muc tiéu ciing phai
chii y dén va@n dé ndy. Néu bO qua tinh khdch
quan ndy, chi cin ctvao chl quan cé thé khong
xdc dinh dwoc muc tiéu diing va hop ly, kha thi
cUa quyét dinh hanh chinh.

(?)



3.2- Han ché veé théng tin ra quy€t dinh hanh

chinh
Quyét dinh hanh chinh phdi duoc Iua chon mot
cach hop lIy. Nhung c6 nhi€u yéu to, trong dé
viéc thi€u théng tin s€ can trd vi€c ra quyét
dinh hop ly.

Thi€u théng tin do nhi€u 1y do khac nhau:

“Trudc hét, do chi phi d€ quy tu tat cd nhitng ai
quan tam den van de va muUc tiéu.

“Hai 13, do chi phi va thai gian cho viéc danh gia,
xem xét va lua chon cac loai phuong an can thiét
dé quyet dinh.



Théng thudng do cé qud nhiéu nhém 10i ich co
lién quan nén cdc cu®c hop thudng kéo dai, nhiéu
lan va khong di dén két qua mong mudn. Nhiéu
truong hop khong thoa thuan duoc 1oi thé va
han ché cUa quyét dinh hanh chinh duoc dua ra
nén cdch thirc dé gidi quyét van dé khong xdc
dinh duoc chinh xdc.

“Ba 14, do cac nha hanh chinh khéng mudn bo
mat nhi€u co hoi khic khi danh nhi€u thoi gian
cho chi mOt quyét dinh cu thé nao d6. Ho phai
dua ra nhi€u quyét dinh khic nhau trén nhi€u
linh vUc, va moi linh vuc dugc ho dat cho mot
trong s0. (da muc tiéu).



“'BOn 1a, do thanh vién cUa cac co quan hanh
chinh c6 thé th® o vGi viéc thu thép théng tin
can thiét vé viéc ra quyét dinh hanh chinh, khi
can ra quyét dinh lai khong c6 du diéu kién dé
dé tim ki€m né, can dua ra quyét dinh hanh
chinh nhung 1ai thi€u thong tin vé chinh van dé
do.




“Nam 13, do khong 4p dung nhirng ky thuat du
doan, du bdo va khéng cung cap du kinh phi can
thi€t cho hoat dong nay. Hién tuong duy ¥ chi
tOn tai trong co quan nha nudc néi chung va co
quan hanh chinh néi riéng dan dén viéc cic nha
hanh chinh thuong thua nhan xu hudng da duoc
néi dén trong nhitng cudc du bao trudc dé. Viéc
lap lai va dua ra cac quyét dinh mang tinh chat
“oia ting” th€& hién viéc thi€u thong tin can thiét
trong qua trinh ra quyét dinh.




ISdu 14, do nhi€u bio cdo cla cic nha chinh tri,
hanh chinh qui phUc tap va lam cho cac nha hanh
chinh khé c6 thé tim thay trong d6 nhirng thong
tin can thiét cho quyét dinh néu nhu khong cé
nhitng Kkinh phi va thoi gian dé xu 1y.

"Bay 13, do ning Iuc cUa ciac nha hanh chinh han
ché trong vi€c ti€p can dén théng tin va xU Iy
thong tin. Nhi€u cong nghé hién dai c6 thé cho
phép ho ti€p can dén théng tin, nhung ning luc
han ché va do d6 da dé mat co hdi thong tin.




3.3- Poi hdi, cam két, ngin chan va su khong

thich Ung cUa nha hanh chinh trong qua trinh ra
quy@t dinh
Mac du co quan hanh chinh gdm nhi€u thanh
vién duoc tap hop trén nhitng co sO va nguyén
tac nhat dinh, nhung trong qua trinh lua chon

van dé va xac dinh muc tiéu, trong khﬁng it
truong hop, v chi ca nhin cUa tung
thanh vién len 10i vao qud trinh ra
quyét dinh.




Ho c6 thé dai dién cho nhiing nhém 10i ich
khic nhau va do dé, c6 thé cé nhitng nhu
cau, cam két, va nhling can tré@ nhat dinh
doi véi cam két clUa nhi€u nhém khic. (nhu

cuc bo dia phuong, bé phai...). Néu thé7 ché
hanh chinh khéng c6 du cach thuc
dé loai tru nhitng nhan t6 dé thi
khé cé thé 1am cho quyét dinh hanh
chinh hop ly.




"MOi thanh vién cUa cO quan hanh chinh cé nhiing
gid tri va hanh vi Ung x @ riéng va tu do ciing co thé
dua ra nhimg dp luc, doi h6i d6i véi té chiic va
moi truong trong dé hanh chinh hoat dong. Piéu
do tac ddng manh dén viéc thiét 18p cdc mUc tiéu
cUa chinh sdch duoc dua ra.




"MOt khia canh khdc mang tinh tich cUc ciing c@n
duoc quan tam la vi€c xdc dinh nhling muc
tiu, nhu c@u doi hOi tU tting nha hanh hanh
chinh co thé xudt phdt tir ky ning, ki€én thirc
cUa ho cé duoc thong qua dao tao, bOi
dudng va tich luy dé tao nén chudn muc
hop Iy cUa cdc tu duy. Mat khdc, viéc trdi qua
nhiéu trll‘(‘)ng, 16p dao tao, bOi dudng s€ lam cho
cdc yéu c@u, doi hOi ciing khdc nhau (swr hop tac
cUa cdc chuyén gla tUr nhi€u ngubn). DlEu nay
lam gho cdc quyét dinh hanh ch,mh can s(_l’hc_)p, tac
nhi€u hon so vOi cdc loai quyet dinh khdc. Néu
thi€u sur hop tdc, thi quy_ét dinh hanh chinh sé




"Nhiéu nha hanh chinh cho rang, ¥a_qu yet

dinh trong hanh chinh la mot qud
trinh hoc tap va mac ca gitta nhimg
ngWoi cé nhu cau khdc nhau nhung
lai c6 anh hudng dén viéc lua
chon v@n dé, muc tiéu va giai phdp
thuc hién. Sulién hop gilta nhitng nhom loi

ich trong t0 chtrc chinh phu ciing thé hién tuw
turlng trén trong viéc ra quyét dinh hanh chinh.



3.4- Viéc t6 chic don vi hanh chinh va quan hé

gitra 1ap phap va hanh phép:

'T® chic cac don vi hanh chinh cong ciing 12 mot
yéu tO can tro tinh hop 1y cla quyét dinh hanh
chinh. MOt sO nOi dung can chu y:

*Nhu c@u cUa cac nha hanh chinh trao d6i voi
cac nha lap phap va hanh phap bi can tro boi

chinh co ch@ phan chia quyén luc.

*Su ki€m soat cla cac nha hanh chinh déi véi
cap dudi thi€u ré rang va nhi€u truong hop
khong c6 hiéu luc theo nghia “phép vua thua lé
lang”’.



*"Té quan liéu va thu tuc hanh chinh bi quy tac
ho4a (cUng ngac, 10i thoi) 1am can tro viéc lua
chon quyet dinh hanh chinh.

"M4u thuan gilta hanh chinh chi huy va hanh
chinh tic nghiép.

“'Trong mOi quan hé gilra cac nha hanh chinh va
cac nha lap phap, dac biét 1a nhilrng nguoi duoc
bau cU 1A mOi quan hé “Ung ho - phu quyét,
khong thong qua”.



“'Trong di€u ki€n hanh chinh cong, quan hé gilra
cac cap hanh chinh khong gidng nhu trong khu
vuc tu nhan nén khé c6 thé dua ra cac quyét
dinh ky ludt ngay ca khi cap dudi thiéu chap
hanh quyét dinh.

Nhi€u quy dinh cUa cac nudc trong quy ché cong
vu cO gang thiét 1ap quan hé nay va coi dé nhu
4 mOt trong nhiing van dé dao duc cong vu.
Nhung trong nhi€u truong hop, chi khi nao
quy€t dinh xam pham dén loi ich nguoi lao dOng
thi m&i duodc xem xét cu th€; viéc khong lam theo
chi thi c6 thé x& Iy mang tinh hinh thic.



“Nhi@u loai thu tuc hanh chinh cé stfc manh can
trd viéc xac dinh muc tiéu va chinh sach, nhiéu
loai thu tuc hanh chinh nha nudc khéng phai do
cic nhi hanh chinh thiét 1ap ma do cic nha 1ap
phép thi€t 1ap. Cic loai thu tuc nay thuong
thi€u tinh linh hoat s& dan dén tinh quan liéu
trong quyét dinh hanh chinh.




‘MOt sO van dé can duoc dé cap la quan hé
gilta cac nhom chuyén gia thi€u su hop tac, phoi
hop, giao ti€p, do vdy ho déu cd gang tim cho
minh mot su hop 1y, giy khé khan cho viéc ra
quy@t dinh.

‘MOt s hoat dong hanh chinh nha nudc bi rang
buOc b@i ngay chinh cidc nha 1ap phap khi ho dua
ra nhiing n€n tang phap ludt co ban cho hanh
chinh hoat dOng. MOi quan hé trén tuong doi
phuc tap va tuy thuOc vao tuong quan gitra hanh
phap va lap phap.



1.5- Nhirng hanh vi tiéu cUc cUa cidc nha hanh

chinh
“Nhimng hanh vi tiéu cUc cUa cac nha hanh chinh
trong nhi€u truong hop duoc coi nhu 1a nhiing
hanh vi cdn trd cac hoat dOng giao ti€p can thiét
trong qua trinh ra quyét dinh.

Ho tim moi ciach d€ ngin can su giao ti€p can
thi€t cla cac thanh vién trong t® chirc; ho ngin
can viéc dua ra nhilng quyét dinh hop 1y va
nhling di€u chinh thich hop. Ban chat cua van
dé quyén luc cong trao cho ho va muc tiéu ca
nhan (10i ich ca nhan...) co th€ lam cho van dé
nay tram trong thém.



“Mutc dO bi€u hi€n cla hanh vi tiéu cuc cla cic
nha hanh chinh khac nhau:
"MUuc dO xdy ra nhirng hanh vi tiéu cUc can
tr&@ c6 thé khac nhau trong hé thong thi béc.
Nghién cUu cUa ciac nha tam 1y va xa hOi hoc
chi ra rang nhitng hanh vi tiéu ctrc d6 cé thé
tao ra nhUng cing thang trong tod chU’c

Hanh vi tiéu cUc xay ra O cap
cang cao cang de giy cang thang
nhi€u hon so vOi cac cap thap
hon.



"MOt sO nha hanh chinh cho rang hanh vi tiéu
cUc trong hanh chinh da trd thanh van dé dang
quan tam va ho cho d6 1a mot cin bénh va hinh
nhu né dang tr@ thanh “binh thuong” (thu‘dng
Xuyen) trong cac co quan hanh chinh. Pi€u can
thiét 1a phdi c6 nhiling quy ché cu thé va
nghiém minh dé xU 1y nhitng hanh vi ay.



'Ra quy€t dinh trong td chuc 16n nhu té
chUc hanh chinh nha nudc 12 mot trong
nhiing van dé phuc tap nén khé tao ra
nhUing mé hinh hop 1y, dat két qua hon
nhu khu vuc tu nhan.

Muec tiéu cUa ciac nha hanh chinh trong xu thé
chung 14 nghién cUu nhitng han ch@ cla minh
trong quy trinh ra quyét dinh hanh chinh; ap
dung nhirng thanh cong cUa khu vUc tu trong ban
hanh quyét dinh dé nang cao hiéu qua cla quyét
dinh hanh chinh.



Tuy nhién, mOt van dé mang tinh ban
chat can chd ¥ 13 quyét dinh hanh
chinh duoc 1am bGi co quan hanh chinh
— nhian danh céng quyé€n, nhung lai do
con nguoi thuc hién.

Con nguoi nay khong phdi do nha
nud@c sinh ra ma tU xa hoi chuyén vao
nha nudc. Piéu dé lam cho ciac quyét
dinh hanh chinh mang y nghia phtc tap
hon cac quyét dinh cla khu vue tu.



V.Quy trinh ra quyét dinh va té churc
thuc hién quyét dinh

MuOn ning cao chat luogng ra quy€t dinh trong
quan 1y, di€u hanh thi can : td chic t6t quy
trinh ban hanh quyét dinh; thuc hién quyét
dinh; ki€m tra, danh gia quyét dinh.

Quy trinh ra quyét dinh hanh chinh chia
thanh 4 giai doan. Moi mot giai doan
chia thainh nhi€u hoat dong (budkc)
khac nhau. Viéc phan chia thanh giai
doan va cac budc chi mang y nghia tuong




*"Budc 1: thu thap, xtr Iy thong tin. Lap PA,

chon PA
*"Budc 2: Soan thao QP - thanh 1ap ban soan
Giai doan 1: thdo - 1ay y kién
ban hanh QD i A A A,
"Budc 3: Thong qua QD - thong qua theo che
dd tép thé — thong qua theo ché dd thu
Quy trudng
trinh ra p -
"Budc 4: Ra van ban
QDbHC Giai doan 2:
quy T chirc thue - — :
pham hién QD "Budc 5: Trien khai QD
"Budc 6: Thanh lap luc luong thuc hién
Giaidoan 3: | Yagygc7: Xt Iy thong tin phan héi, diu

[ i chinh QD

viéc thuc

hién QD - e —

: "Budc 8: Che do kieém tra
Giai doan 4: "Budc 9: XUt Iy két qua ki€m tra
tong ket,
danh gia




Tuy thuOc vao loai quy€t dinh ma quy trinh dudi
c6 thé ap dung tron ven ds?ly du ciac budc
hoac theo mOt trinh tu don gidn. Tuan thi quy
trinh ra quyet dinh hanh chinh 12 mot yéu cau
c6 tinh thu tuc.



1.Giai doan ban hanh quyét dinh
C6 4 budc :

Buéc 1: di€u tra, nghién cUu, thu
thap, xU 1y thong tin. Phan tich,
danh gia tinh hinh lam cin cU
cho viéc ra quyét dinh. DU doan,
lap phuong an va chon phuong
an tOt nhat.




PE lam tot budc ndy can luu ¥ cac viéce lam sau
day :

IKi€m tra tinh khiach quan va tinh
chinh xac cUa nguon thong tin; tranh
chu quan, hoac cé dinh kién doi voi
nguon thong tin.



IChinh 1y va hé thong hoa théng tin theo yéu
cau cUa van dé dat ra phai gidi quyet.

IPhan tich théng tin c6 co s& khoa hoc va
nghiép vu, khong dUng 1ai & bé mat, phadi tim
ra dugc ban chat cla su vat, nhling moi lién
hé bén trong va xu th€ phat tri€n cia su vat

XU 1y thong tin khong chi tim ra nhitng gidi phap
dé xu Iy tinh huéng hién tai ma con du doan
tinh huéng tuong lai dé c6 nhitng bi€n phap
kinh té&-xa hoi thich hop, trong dé can chi ¥ dén
sU tién bO vé khoa hoc ky thudt trong nudc va
thé gioi.



IPhdi nghién cUu, xay dung cac phuong an
cUa quyét dinh. Ciac phuong an dé phadi dap
L’I’ng yéu cau vé ban chat cla quyét dinh
quan Iy, nhat 1a phdi dam bao hiéu qua kinh
té€-xa hoi - chinh tri. Trong nhing truong hO’p
phuc tap, phdi dé ra nhi€u phuong in dé cé
thé lua chon phuong 4n tot nhat.

ITrong nOi dung phuong 4an phai dé cap dén
cac phuong tién dam bao, cic bién phap ap
dung, thoi gian thuc hién va thoi han cé hi€u
luc cla quyét dinh.



IChudn bi xay dung phuong an thudng do
mot co quan chU quan, nhung phadi phoi hop
chat ché vOi mot sO co quan lién quan, khi
can phai 1ap mot ti€u ban du thdo. Su phoi
hop chat ché, c6 trach nhiém thi viéc chudn
bi du thdo quyét dinh cé chat luong cao.

IKhi xay dung phuong an phdi xem xét ky vé
mat phap 1y, phdi c6 co quan hay nguoi co
van phap Iy tham gia d& ddm bdo tinh nhat
quan , tinh hé théng cUa phap luat.



IBudc 2 : Soan thdo quyét dinh

IThanh 1ap bO phan bién soan du thdo quyét
dinh trong cic truong hop can thi€t hoac giao
cho ca nhan cé khd ning, thdm quyé€n soan
thdo dOi v@i cac quyét dinh phu hop.

LAy y ki€n (c6 thé thdo lud@n) cic co quan
(chlnh quyen, chuyén mon ) co lién quan dén
tham quyén va trach nhiém. Cé y ki€n la bat
buOc, c¢6 ¥ ki€n c6 tinh tham khao.

lHuy dOng su tham gia cUa x4 hOi trong cic
trurong hop quyét dinh ¢6 lién quan dén doi sOng
nhan din trén pham vi cd nudc hoac dia phuong



IHuy dOng su déng gép cUa cac chuyén gia
doi vOi cac quyét dinh ¢6 tinh chuyén moén
hep, co6 tinh chuyén nganbh.

IQua hé thong thong tin dai ching dé tap
hop du luan vé du thdo quyét dinh

IPi€u tra y ki€n cUa doOi tuong chiu su tac
dOng cUa quyét dinh chudn bi ban hanh.

ICac quyét dinh lién quan dén bi mat quoc gia
can phai c6 co ché bao dam an toan



IBudc 3 : thong qua quyét dinh

IThéng qua quyét dinh theo ché d6 tdp thé
duoc thuc hién trén cac phién hop, ky hop
cUa cO quan c6 tham quyén.

IQuyét dinh duoc thong qua vOi sO phi€u
duoc phap luat quy dinh.

IChudn bi, t& chirc, di€u hanh, va két thic
cuOc hop thdo ludn du thdao quyét dinh va
thong qua quy€t dinh la van dé cuc ky quan
trong. Quy ché lam viéc can quy dinh.



JHO so dua ra cudc hop phdi gom nhiing
tai li€u ( thuong la to trinh ngan gon, néu
ré qua trinh chudn bi, ciin cu, 1y 1&, noi
dung chinh, ¥ ki€n cic co quan hitu quan,
can thiét thi kém theo nhiing phu luc
thong ké chon loc ) va @t du thdo

quyét dinh.

ITai liéu phdi duogc gui toi nguoi du
hop truGc mot vai ngay. Nguoi du hop
phadi nghién cUu trudc, néu can, co6 thé
dé nghi chuyén gia gitip d®, nhung chu
y€u 12 phdi tu minh nghién ctu.



ITi€n hanh hoOi nghi phdi dam béo dan
chu, khong lam dUng chuc quyen va uy
tin cQa c4 nhan dé dan ap y ki€n, lam han
ché sang kién va quyén dan chU cuUa
nguoi du hop. Mat khac, ciing khong dé
phat bi€u tran lan, ngoai 1€. Phai gilt
ding nOi quy va ky luat vé thoi gian phat
biéu.

ICach trinh bay va phat bi€u hoi thdo
phadi ngan gon, rd rang, di thang vao noi
dung va kién nghi thang vao du thdo
quy€t dinh.



ICudi cung phdi so két van dé thao
luan va bi€u quyét quyét dinh da duoc
bO sung.

[P dam bdo chat luong hoi nghi,
nguo®i c6 trach nhiém phai thdm tra
truGc dé an. Pé an khong dam bao chat
lu'dng, khong duoc chuan bi vé noi dung
va thu tuc thi phdi hoan hop, yéu cau
chuan bi lai. Khong nén dua ra thao
ludn lan man, bi€n cudc hop cap cé
thdm quyén thanh cudc hop chuyén gia,
tru bi.



ICac cu®c hop dé thong qua
quyét dinh chi duoc coi la cé gia
tri khi s© nguoi tham du dat 2/3
tdng sO thanh vién trd lén. Cac
thanh vien du hOp phai cé du tu
cach va tham quyén duoc chuan
bi day du thong tin va phal chiu
trach nhi€m veé y ki€én cla minh.



IThong qua theo ché d0 mot thu
truong :

Trén cO s& da ban bac, thdo luan, thu trudng
don vi 12 ngudi quyét dinh cudi cing. Ban linh
cUa nguoi lanh dao 1a dam lam, dam quy@t va
dam chiu trich nhiém. Mudn vay, nguodi thu
truong phadi c6 du ki€n thirc vé linh vuc minh
phu trach, phdi tu minh nghién cltu cic van dé,
khong dua dam chuyén gia, tham mur, phéi lé'ng
nghe ¥ ki€n cUa cap dudi nhU’ng phal quyet
doan. Khi quyet dinh, ngU‘O’1 thi trudng can
tranh 4 sai lam thuong mac phadi dudi day :



Mot 14, ra quyét dinh quan Iy ma khong nam
viing yéu cau thuc té, gidi quyét van dé mot
ciac chung chung, khong du cu thé€ va hién
thuc, khong du chinh xac va ro rang, da nghia.

“IQua tin vao tham muu, nguoi du thdo va
chap bit; mat khac, khong di€u tra ky luéng,
khong lang nghe hét y ki€n nguoi tham gia, ¢
dinh ki€n san, qua tin vao nhitng hi€u biét
cUa minh ma di dén quyét dinh mOt cac phi€n
dién, chu quan.



“Ba 13, ra quyet dinh mang tinh chat
thoa hiép, né nang, dua dam cap
trén, theo dudi nguoi khac mot cach
thu dong, khong sang tao, khong tu
chiu trach nhiém.



“'BOn 13, ra quyét dinh khong ding tham
quyén, khong du cin cU phap ly; quyét
dinh trung lap, chOng chéo ngay trong
ban than quyét dinh hay v@i ciac quyét
dinh da ra trudc day. Khi ra quyét dinh
m@&i mang tinh chat quy pham phap luat,
ma khong ghi ro quy pham cii nao ( cu
th€ 1a di€éu khdan nio), triét tiéu hiéu luc
cUa mOt sO vin ban phap quy cii nao, do
d6, dan dén ca quyé€t dinh mau thuan
nhau, mat tinh hé thong va triét tiéu
hiéiu luc 1an nhau.



IBudc 4 : ra vian ban phdi luu y
nguyén tac, thé thiuc, thu tuc va
quy ché@ xay dung va ban hanh vin
ban, nguoi ky vin ban phai chiu
trach nhi€m vé ndi dung va hinh
thtc vin ban.



2. Giai doan t6 chtrc thuc hién quyét dinh
Cé6 3 budc :

IBudc 5 : phai nhanh chéng tri€n Kkhai
quy@t dinh (théng thuong la quyét dinh
bang vin ban) dén khich thé& quan Iy
nhanh nhat.

INhan dugc quyét dinh, cic cO quan cap dudi
phdi triét dé thuc hi€n bang cich nghién clu
ky ludng, dé ra ké hoach, bién phap thuc
hién cho phu hop v6i diéu kién cu thé cla
nganh, dia phuong minh, nhung khong duodc
trai voi auvét dinh clia caon trén.



IPhan 16n hoac hau hét cac quyét dinh
hanh chinh nha nudc phdi dugc cong bo
cong khai va phai tuyén truy@n gidi thich
y nghia, nOi dung trong toan din hoac
trong tung dOi tuong nhat dinh dé cong
dan tu giac chap hanh theo phuong cham
“dan bié€t, dan ban, din lam, dan ki€m
tra”. Can c6 su phoi hop gilta co quan
chinh quyén v@i td chirc quan ching, cic
tap thé lao dOng dé€ thuc hién ding
phuong cham do.



IBudc 6 : Té chure luc luong thuc hién
quyé@t dinh :

ICan phan cong cho td& chlc va can b, dam
bao nhiing phuong tién can thiét vé vat chat,
ve tai chinh, vé nhan luc cho viéc thuc hién
cac quy€t dinh. Theo nguyén tac phan cho bo
phan thi theo chUc ning, phan cho ca nhén thi
theo kh@ ning vOi tinh than hop ly va tiét
kiém.

IThuc hién quyét dinh can cha y:

IMOt 13, quyét dinh phdi duoc thuc hién
rong rii trong toan pham vi doi tuong, linh



JHai 13, quyét dinh phai dugc thuc
hién thi di€m (lam thi) & mot so
doi tuong, & mOt s noi dé rut
kinh nghi€m, sau dé méi so két,
tdng két, ra quyét dinh chinh thirc
dé tién khai rong.

IBa la, quyét dinh phdi duoc thuc
hién réng nhung can chi dao di€m
dé nhanh chéng rit kinh nghiém
chi dao toan dién.



Lua chon phuong 4n nao la tuy thuoc
vao tinh chat, n0i dung, thoi gian, diéu
kién va tinh hinh cu thé. N6 vira thé
hién tinh than manh dan déi méi, sang
tao, dam lam trén coO s@ nam vlng
nguyén tac va phuong chim co ban,
vUra thé hién tinh thén trong, c6 budc
di viig chac.



IBude 7 : xU ly thong tin phan hoi,
di€u chinh quyét dinh Kkip thoi

Thong tin phan hoi 12 mOi lién hé nguoc
cUa quan ly. MOt quyét dinh da ban hanh
can phdi duoc chi dao va theo déi tién dO
thuc hién cUa né, va can cé su di€u chinh
khi can thiét.



Tham chi, do tinh thé c6 nhiing bi€n dOng
bat thuong khong luong trudc dugc hoac
do quyét dinh khong diing, khong chinh xic
thi phai kién quyét va kip thoi stra d6i, bo
sung, hoac bai bé quyét dinh cii bang quyét
dinh m@i. Trong truong hop trén, néu cu
bao thu gilt quyét dinh cii thi sé dan dén
nhi€u tac hai to 16n .



C6 nhiilng cO quan, cin bd hay d6 10i cho cap
dudi, cho nguoi thi hanh mac du thuc té da
ching minh rd sai 1am, khuy€t di€m cua ban
thin quy€t dinh ma van khong dam sUa chira
quyé€t dinh cUa minh vi s@ mat uy tin. SUu that
viéc khong thtra nhan sai 1am da giy hau qua
xau, kéo dai, 1am gidm uy tin cla nguoi ra quyét
dinh.

Tuy nhién, chi nén di€u chinh quyét dinh khi
thay that can thiét, sau khi da cé phan tich, so
k&t nghiém tic, k€t ludn ré rang; vi rang, n€u
moOt quyét dinh ctr thay dOi nhi€u 1an sé giy ra
tam 1y khong On dinh va lam gidm long tin cQa



3.Giai doan ki€m tra viéc thuc hién quyét dinh
] Budc 8- Ché do kiém tra :

Ki€m tra viéc thuc hién quyét dinh 1a khau
dam bado su thanh cong va hiéu qua cua
quy€t dinh va thuc hién quyét dinh. Hay
ciing c6 thé néi, viéc ra quy€t dinh va viéc
thuc hién quyét dinh phdi gan lién véi
viéc ki€ém tra thuc hién quyét dinh.



Muc dich cUa ki€m tra 1a nam tinh hinh va
két qua thuc hién mot cach c6 hé thong.
Khong chi ki€m tra mot cach hoi hot, roi
rac ma phai xem xét nguyén nhan cla viéc
khong thuc hién hay thuc hién khong tot
quyét dinh; hoac & khau ra quyét dinh
chua chinh xac, tham chi sai 1am; hoac sai
G ca hai khau trén.



Viéc ki€ém tra ciing phdi chi y dén két qua tot,
tim ra nhitng uu di€m, dic két nhitng bai hoc
kinh nghiém thanh cong dé bi€u duong nguoi
tot, dé pho bi€n kinh nghiém.

Viéc ki€m tra khong chi duoc thuc hién ngay tur
khi nghién cttu du thdo quyét dinh ma cd ngay
khi bat dau tri€n khai thuc hién quyét dinh va
trong suOt thoi gian thuc hién quyét dinh.



Phuong phip ki€m tra phdi duoc td chlrc va
tién hanh mot cich khoa hoc, phadi xiac dinh rd
muc dich, yéu cau, ndi dung cla viéc ki€ém tra.
Phai xay dung lich theo doi, ki€m tra va dua vao
k& hoach td chuc cong tac cla cO quan. Phai to
chuc ti€n hanh ki€m tra tai cho, truc ti€p di sat
cO sO, sat quan chiing, khong chi cin cU vao vao
b4o cdo hay chi dua vao cap trung gian.

Co quan chu qudn phai ki€m tra thuong xuyén,
cap trén ki€ém tra cap dudi; cac co quan ki€m
tra, thanh tra nha nudc, thanh tra nhan dan pahri
td churc ki€m tra va thanh tra.



C6 nhi€u hinh thUc kiém tra :

“*Ki€m tra thuong xuyén va toan dién trong suot
qua trinh ra quyét dinh va thuc hién quyét dinh.

*Ki€m tra dot xudt, cé6 trong di€m, mham mot
sO khau nhat dinh.

*Ki€m tra téng két viéc thuc hién quyét dinh.



Quan 1y nha nudc khong phadi la viéc
riéng cUa nha chuyén nghi€ép ma la su
nghi€p cUa quan chiing. Quan chiing la
tai mat cUa lanh dao. Viéc dua vao
nhan dan va té chiuc quan chiing, lang
nghe va phan tich du luan xa hoi ¢6 ¥
nghia to 18n trong viéc t6 chuc ki€m
tra thuc hién quyét dinh quan 1y nha
nuoc.



0 Budc 9 - Xtrly két quad ki€m tra :

Ki€m tra ma khong xu 1y 1a vo dung. Vi vay, can
cin cU vao két qua kiém tra dé cap cé6 tham
quyén c6 bién phap xU 1y.

0 Pon dOc viéc thuc hién, bd sung quyét dinh
can thiet.

] Khen thud@ng nguoi tot viéc tot.

0 Xt Iy co quan, nguoi pham sai lam, khuyét
diem,

1 So két.



4.Giai doan tOng két, danh gia viéc thuc hién

quy@t dinh
Sau khi thuc hi€n quyét dinh quan 1y, di€u quan
trong 13 phadi danh gia moOt ciach trung thuc, cu
thé&, chinh xic két qua hoat dOng quan 1y dé rit
kinh nghiém va dic két thanh 1y ludn.

Phai nghién cltu, xem xét mOt cach day du bang
phuong phap bién ching va lich s&r d€ xac dinh
hiéu qua cUa viéc ra quyét dinh, tic dOng thuc
té cla né doi véi viéc cai tao, bi€n d6i khach
thé€ quan Iy nhu thé nao? Phuong an t6 chuc va
bi€n phap thuc hi€én ding hay sai? Thi€u sé6t &
khau nao, nguoi nao?



Tu dé rat kinh nghiém, phat huy cai lam duoc,
khac phuc cai chua lam duoc va trén co sO dé ra
quy€t dinh m&i. Néu khéng lam tdét duoc budc
nday thi nhitng sai 1am cii tai di€n con Uu di€m thi
khong phat huy duoic.

DPanh giad quyét dinh phai trung thuc, nhin thang
vao su that. Néi ding su that, khong gidau di€ém
khuyet diém. Ngan ngu’a thoi khoa truong, thoi
phOng thanh tich, can ky ludt nghiém can bo,
nhUng td chuc khong bao ciao ding su that,
nghiém khac vGi nhilng hién tuong vu loi, co
hoi.
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