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Your company slogan 

NỘI DUNG 

     7.1 Vai trò của dịch vụ trong đời sống xã hội 

     7.2 Đặc điểm tổ chức lãnh thổ dịch vụ 

     7.3 Thực trạng về sự phát triển, phân bố một  
số ngành dịch vụ chủ yếu 



Your company slogan 

7.1 Vai trò của dịch vụ trong đời 
sống xã hội 

Kinh tế dịch vụ tham gia vào việc chu chuyển hoạt 

động kinh tế xã hội, thúc đẩy sự gắn kết giữa các 

sản phẩm của hệ thống với nhau 

Kinh tế dịch vụ thúc đẩy mối liên hệ giữa các ngành, 

liên vùng và làm cho giao lưu thông suốt, chống lại 

mọi ách tắc. 

Đặc biệt kinh tế dịch vụ thúc đẩy việc mở mang 

kinh tế đối ngoại, tạo sự hòa nhập hai chiều giữa 

nước ta và thế giới 

 



Your company slogan 

7.2.1 Khái niệm 

   Dịch vụ là một khu vực kinh tế, nó bao gồm một 

tổ hợp rộng rãi các ngành nhằm cung cấp các sản 

phẩm đáp ứng nhu cầu của sản xuất, của đời sống 

vật chất và tinh thần của dân cư, đảm bảo sự hoạt 

động bình thường, liên tục, đều đặn và có hiệu quả 

của nền kinh tế. 

 

7.2 Đặc điểm tổ chức lãnh thổ dịch vụ 



Your company slogan 

7.2.1 Khái niệm 

 Theo kinh tế học: Dịch vụ được hiểu là 

những thứ tương tự như hàng hóa nhưng là 

hàng hóa phi vật chất 

 

7.2 Đặc điểm tổ chức lãnh thổ dịch vụ 



Your company slogan 

7.2 Đặc điểm tổ chức lãnh thổ dịch vụ 

7.2.2 Phân loại 

Ngành giao thông vận tải 

Ngành thông tin liên lạc, bưu chính viễn thông 

Ngành thương nghiệp (nội thương, ngoại thương) 

Ngành du lịch 

Ngành giáo dục 

Ngành y tế 

Ngân hàng, bảo hiểm, quảng cáo, tư pháp, hải quan, 

thuế quan, văn học nghệ thuật, thể thao, an ninh… 

 



Your company slogan 

7.2.3 Đặc điểm tổ chức lãnh thổ dịch vụ 

Tính không thể tách rời (Inseparability): sản xuất và tiêu 

dùng dịch vụ không thể tách rời. Thiếu mặt này thì sẽ không 

có mặt kia. 

Tính đồng thời(Simultaneity): sản xuất và tiêu dùng xảy ra 

đồng thời 

Tính chất không đồng nhất (Variability): xu hướng cá biệt hóa 

7.2 Đặc điểm tổ chức lãnh thổ dịch vụ 



Your company slogan 

7.2.3 Đặc điểm tổ chức lãnh thổ dịch vụ 

Vô hình (Intangibility):không có hình hài rõ rệt. Không 

thể thấy trước khi tiêu dùng 

Không lưu trữ được (Perishability): không lập kho để 

lưu trữ như hàng hóa được. 

Dịch vụ hiện tại đang có xu hướng phát triển trên cơ sở 

các kỹ thuật và công nghệ cao 

 

7.2 Đặc điểm tổ chức lãnh thổ dịch vụ 



Your company slogan 

Phân bố ngành dịch vụ trên Thế giới 

Lược đồ các trung tâm dịch vụ quan trọng nhất thế giới 



Your company slogan 



Your company slogan 

Một  
số ngành  

dịch vụ 

Ngành  
Giao thông  

vận tải 

7.3.1 

Ngành 
 Thông tin  

liên lạc 

7.3.2 

Ngành  
Thương mại 

7.3.3 

Ngành Du lịch 

7.3.4 

7.3 Hiện trạng phát triển và phân bố 
một số ngành dịch vụ chủ yếu 



Your company slogan 

7.3.1 Ngành giao thông vận tải 

Ngành giao thông vận tải là ngành kinh tế 

quốc dân có chức năng vận chuyển hàng hoá 

phục vụ yêu cầu của sản xuất và tiêu dùng, vận 

chuyển hành khách phục vụ nhu cầu đi lại của 

nhân dân, thực hiện các nhiệm vụ vận chuyển 

đặc biệt phục vụ an ninh quốc phòng.  



Your company slogan 

Nơi 
sản 
xuất  

7.3.1 Ngành giao thông vận tải 

Nơi 
tiêu 
thụ 



Your company slogan 

Sản xuất công nghiệp 

Sản xuất nông nghiệp 

Thương mại 

 

 

7.3.1 Ngành giao thông vận tải 



Your company slogan 

Hệ thống giao thông vận tải ở Việt Nam 

Đường bộ 

Đường sắt 

Đường sông 

Đường biển 

Đường hàng không 

Đường ống 

7.3.1 Ngành giao thông vận tải 



Your company slogan 

7.3.2 Ngành thông tin liên lạc 

Ngành thông tin liên lạc đảm nhiệm sự vận 

chuyển các tin tức một cách nhanh chóng và kịp 

thời, góp phần thực hiện các mối giao lưu giữa các 

địa phương và các nước.  

Trong đời sống kinh tế, xã hội hiện đại ngành 

thông tin liên lạc là thước đo của nền văn minh 



Your company slogan 

Thời kì sơ khai con người chuyển thông tin bằng 

cách: đốt lửa, đánh trống, thổi tù và…, hoặc phương 

tiện vận tải thông thường.  

Phát minh ra giấy viết đã cho phép con người lưu 

giữ và truyền thông tin chính xác hơn. Vận chuyển 

thư tín đã làm ra đời ngành bưu chính.  

Ngày nay, phương tiện thông tin liên lạc: điện 

thoại, điện báo, máy telex, fax, internet, radio, TV... 

 

7.3.2 Ngành thông tin liên lạc 



Your company slogan 

1. Mạng điện thoại 

Điện thoại là một thiết bị viễn thông dùng để 

truyền và nhận âm thanh từ xa. Hầu hết điện thoại 

truyền bằng tín hiệu điện qua mạng điện thoại 

7.3.2 Ngành thông tin liên lạc 



Your company slogan 

4 cách điện thoại kết nối vào mạng điện thoại 

Điện thoại cố định: thông qua mạng nội hạt và 

mạng điện thoại đường dài (dùng dây điện kết 

nối tuyền tín hiệu) 

Điện thoại không dây dùng sóng vô tuyến 

Điện thoại không dây dùng vệ tinh liên lạc 

VoIP: điện thoại qua giao thức Internet 

 

7.3.2 Ngành thông tin liên lạc 



Your company slogan 



Your company slogan 

2. Mạng phi thoại 

Telex: các thuê bao có thể 

truyền tin nhắn và số liệu 

trực tiếp với nhau hoặc tới 

người không thuê bao dưới 

dạng các bức điện tín. 

 Fax: phép truyền văn bản 

và hình đồ hoạ đi xa một 

cách dễ ràng và rẻ tiền. 

7.3.2 Ngành thông tin liên lạc 



Your company slogan 

3. Mạng truyền trang bóa trên kênh thông tin 

4. Mạng truyền dẫn: mạng dẫn dây trần, mạng 

vô tuyến sóng ngắn, mạng truyền dẫn viba, mạng 

cáp quang, vệ tinh… 

5. Radio, TV, máy tính cá nhân và internet… 

 

7.3.2 Ngành thông tin liên lạc 



Your company slogan 

Thống kê thị phần, sự tăng trưởng 
thiết bị điện toán thông minh 



Your company slogan 

7.3.3 Thương mại 

Vai trò: 

Thương mại là dòng hàng hóa từ người sản xuất 

đến người tiêu dùng. Vì vậy, nó là khâu nối giữa sản 

xuất và tiêu dùng. 

Ngành thương mại có vai trò điều tiết sản xuất 

 



Your company slogan 

Vai trò: 

Thương mại quá trình chuyển vốn (tư bản) từ 

hình thức hàng hóa trở lại hình thức tiền tệ và 

vì thế góp phần tạo ra giá trị thặng dư. 

Ý nghĩa rất lớn đối với sự phân công lao động 

theo lãnh thổ giữa các vùng trong nước và phân 

công lao động quốc tế, từ cấp độ khu vực đến 

toàn cầu 

 

7.3.3 Thương mại 



Your company slogan 

1. Nội thương 

Sự phát triển của nội thương thể hiện ở 

tổng mức bán lẻ hàng hóa của xã hội 

Vùng có nền kinh tế phát triển đồng thời 

cũng là những vùng buôn bán tấp nập, có 

mức bán lẻ hàng hóa cao 

7.3.3 Thương mại 



Your company slogan 

2. Ngoại thương 

 Cán cân xuất nhập khẩu 

 Cán cân xuất nhập khẩu là hiệu số giữa trị giá 

xuất khẩu (còn gọi là kim ngạch xuất khẩu) và trị giá 

nhập khẩu (còn gọi là kim ngạch nhập khẩu).   

B = X - M 

B: Cán cân xuất nhập khẩu (cán cân thương mại) 

X: Giá trị xuất khẩu 

M: giá trị nhập khẩu 

7.3.3 Thương mại 



Your company slogan 

7.3.3 Thương mại 

Thống kê tổng kim ngạch xuất khẩu, nhập khẩu và cán cân 

thƣơngmại hàng hóa giữa Việt Nam- EU giai đoạn 2005 -2012 



Your company slogan 

7.3.3 Thương mại 

Kim ngạch xuất khẩu 10 nhóm hàng lớn nhất 2 tháng năm 2011 

và 2 tháng năm 2012  



Your company slogan 

7.3.4 Du lịch 

Khái niệm:  

 Du lịch là hoạt động của con người ngoài nơi cư 

trú thường xuyên của mình nhằm thỏa mãn nhu cầu 

tham quan, giải trí, nghỉ dưỡng trong một thời gian 

nhất định 



Your company slogan 

Vai trò 

Du lịch làm tăng GDP 

Du lịch làm tăng việc làm 

Du lịch giúp giữ gìn bản sắc văn hóa, phong 

tục tập quán, khai thác và bảo tồn các di sản, 

tôn tạo môi trường tự nhiên… 

 

7.3.4 Du lịch 



Your company slogan 

Vùng du lịch: 

Vùng du lịch Bắc Bộ 

Vùng du lịch Trung Bộ 

Vùng du lịch Nam Trung Bộ và Nam Bộ 

 

 

 

7.3.4 Du lịch 



Your company slogan 

 


