Gi4o duc ky ning mém trong mdi trudng ky thuat ¢ truong Trung hec Ky thuét Thuc
hanh theo dinh hwéng tuyén dung caa doanh nghiép Nhat tai Viét Nam
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TOM TAT: Thi nhdt, lam viéc véi doanh nghiép Nhdt ludn mang lai co héi thang tién
va mirc lirong cao hap dan, tuy nhién, doanh nghiép Nhdt Ban ludn nai tiéng véi nhitng yéu
cau tiéu chudn khdt khe. Thet hai, hau hét sinh vién da tot nghiép nhung van con ling ting
Véi cong viéc thiec té vi mét phan do thiéu kj nang (KN) mém. Xudt phat tir hai vdn dé trén
nguoi nghién ciu d@é xudt 4 gidgi phap giao duc ky nang mém (KNM) trong méi truong ky
thudt cho hoc sinh trieong Trung hoc Ky thudt Thuee hanh (THKTTH) theo dinh hwéng tuyén
dung cua doanh nghiép Nhat (DNN) tai Viet Nam: Giai phap 1: Xay dung ngi dung mdn hoc
KNM trong moi truong ky thudt theo dinh huong tuyén dung cia DNN tgi Viét Nam; Gidi
phap 2: Tich hop KNM véi day hoc bg mon, nhat 1& day hoc thuee hanh xwong; Gidi phap 3:
T6 chirc cho hoc sinh tham quan hwéng nghiép, thuc tdp tai nha may (trong dé c6 DNN);
Gidi phap 4: Moi dai dién doanh nghiép (trong dé c6 DNN) vé trieong boi dirng chuyén mon
va KNM cho hoc sinh.

Tir khoa: Kj nang mém, KNM, méi trwong Ky thut.

ABSTRACT: Firstly, working with Japanese business offers opportunities and higher
salaries, however, Japanese companies are known for rigorous standards required in terms
of soft skills. Secondly, almost graduates have lost their confidence in actual situation
because of lacking the soft skills. It is from these reasons to propose four solutions of soft
skills education in environment engineering for students at the Technical Practice College
orient to recruitment of Japanese enterprises in Viet Nam: Solution 1: Designing solf skills
subject in environment engineering for students at the Technical Practice College orients to
recruitment of Japanese enterprises in Viet Nam; Solution 2: Integrating soft skills into each
subject, especially practicing workshop; Solution 3: Organizing students to visit and practice
at the factory (including Japanese enterprise); Solution 4: Inviting business representatives
for students’ retraining and improving soft skills.

Key words: soft skill, environment engineering.

1. Pit van aé “The Importance of Soft Skills:

Education beyond academic knowledge”

Ngay nay, bat cir mot quéc gia nao
cung khong thé hoat dong doc 1ap ma khong
¢o sy giao luu kinh té V6i cac qudc gia khac,
trong quan hé qudc té, van dé hop tac tri tué
luon dugc xem 13 yéu t56 quan trong dic
biét. Mudn hop tac tri tué doi hoi phai co
mot nguon nhan lyc doi dao, ludn thich nghi
va cha dong thich nghi dé phu hop véi toc
d6 phat trién cua khoa hoc, kinh té va cong
nghé. Tuy nhién, thuc trang cho thay, ngay
nay sinh vién ra truong thuong van ling
tang trudc tinh hudng thuc té, sy that bai
nay mot phan quan trong 1a do sinh vién
thiéu k§ nang mém. Nhat Ban duoc xem la
mét trong nhitng ddi tac kinh té hang dau
cua Viét Nam. Lam viéc véi doanh nghiép
Nhat mang lai co hoi thing tién va muc
lwong cao hap dan tuy nhién, doanh nghiép
Nhat Ban ludn noi tleng véi nhitng yéu cau
tiéu chuan khat khe vé mat k§ nang mém.

cua tac gia Schulz (2008), bai bao khao sat
vé tam quan trong cia KNM trong cudc
séng cua sinh vién ¢ Pai hoc va sau Dai hoc
& Namibia [1].

“Hard evidence on soft skills” cua hai
tac gia Heckman va Kautz (2012), noi dung
cua nghién ciu nay néi vé su da dang caa
KNM, KNM khéng can, do, dong, dém
nhung vai tro cua no vé cung quan trong, do6
1a tao thanh cdng trong cudc sdng, tao thanh
qué trong lao dong, dau tu phat trién KNM
mang tim véc ¥ nghia to 16n, chién luoc cho
ngudn nhan lec cua toan xa hoi cha khong
phai chi mang lgi nhuan cho mdi ca nhan

[2].

“Technical and vocational education
and training, and skills development for
rural transformation” cua Cavanagh, Shaw
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va Wang (2013), noi dung bai viét nay la
xem xet lai xu huéng toan cau trong dao tao
nghe [3].

“Soft skills Education in initial
vocational training” la mot duy an cuaa
chuong trinh gido duc va dao tao subt doi
cua Chau Au (2008). Két qua cua du &n s&
lam giam chi phi gido duc hé tai chuc cua
c4c nha tuyén dung, néng cao nang lyc, giao
tiép va giai quyét van dé [4].

“Khao st ky ning mém cua sinh vién
Pai hoc Thuong mai” nam 2010 cua nhom
tac gia Dinh Thi Phuong Lién, Bang Thi
Phuong Thao, Nguyen Thi Lan (2010) véi
noi dung cung cip cai nhin tong thé vé
KNM cho sinh vién Thuong mai, tor do
nghién cuu chuyén sau ve nhiing giai phap
gilp sinh vién phét trién KNM dé dat dugc
nhitng thanh céng trong cudc song [5].

“K§¥ nang giao tiép cho sinh vién Cao
Pang Su pham Can Tho” véi noi dung
nghién ctu la khao sat, danh gia thuc trang
murc d6 K nang giao tiép va dé xuat mot sd
bién phap nang cao muc do ky nang giao
tiép cho sinh vién Su pham truong Cao
Pang Can Tho (2010) [6].

“Bién phap quan ly cdng tac gido duc
ky ning mém cho sinh vién truong Cao
dang Cong nghé va Kinh doanh Viét Tién”
nim 2013 cta Nguyén Thi Nhu Minh
(2013) d¢ xuat mot hé thdng cac bién phap
quan ly cong tac giao duc ky ndng mém cho
sinh vién nham nang cao cong tac giao duc
k§ niang mém hién tai cua truong Cao dang
Cong ngh¢ va Kinh doanh Viét Tién [7].

“Xay dung chuong trinh, ndi dung
moén hoc “k§y ning mém” tai khoa ddo tao
chat luong cao, truong Pai hoc Su pham Ky
thuat thanh phé HO Chi Minh” nam 2013
cua tac gia Bui Thi Hai Ly véi ndi dung tim
hiéu thuc trang vé dao tao KNM va nhu cau
dao tao KNM, dé tir d6 tac gia thuc hién xay
dung chuong trinh, ndi dung mén hoc “K¥y
nang mém” tai khoa Dao tao Chit lwgng cao
- truong Pai hoc Su pham kg thuat Tp.
HCM [8].

Vé6i muc tiéu dé xuat nhom ky ning
mém can duoc trang bi cho hoc sinh hé
Trung cdp Chuyén nghiép (TCCN) caa
truong Trung hoc Ky thuat Thuc hanh
(THKTTH) theo dinh hudng tuyén dung cua
doanh nghiép Nhat tai Viét Nam nham nang
cao nang lyc nghé nghiép cho hoc sinh sau
khi tot nghiép, bai viét nay trinh bay két qua
nghién ctu vé KNM trong méi trudng Ky
thuat, dic diém chuong trinh dao tao TCCN
tai truong THKTTH va céc giai phdp gido
duc KNM cho hoc sinh.

Il. Noi dung

1. Khéai niém KNM trong méi trwong Ky
thuat

KNM trong moi truong Ky thuat duoc
hiéu “la nhing kj ndng thudc ning luc
nguwoi hoc va dwoc xay dwng phu hep vdi
moi trwong Ky thudt theo ditng quy trinh
mang tinh khoa hgc, nhigng ky ndng nay,
mét phan gi vai trd nang cao khd ning
chiém linh tri thirc cho chinh ban than
nguwoi hoc thdng qua viéc twong tic mét
cach c6 higu qud véi mei ngwoi xung
quanh va ngi dung nganh hec, mét phan
giip ngwoi hoc gan két that khéo Iéo
nhang tri thi#c chuyén mon nganh ky
thudt véi nhu cdu cia cac nha tuyén dung
trong va ngodi nuwoc.”

2. Céc yéu t6 KNM theo dinh hwéng
tuyéen dung ciia DNN

Céc yéu to ciia moi truong ky thuat:
mdi truong k§ thuat bao gom ba yéu té d6
la: yéu t6 con ngu’ol yeu t6 co s¢ vat chat
va trang thiét bi va yéu té ki thuat cong
nghé. Ba yéu té nay chi phéi va tac dong 1an
nhau, khéng thé tach roi nhau.

3. Gi4o duc KNM theo dinh huéng tuyén
dung cia DNN tai trwong THKTTH

3.1 bac diém chwong trinh dao tao Trung
cap chuyén nghiép (TCCN) tai truong
THKTTH

bé dap ng cac yéu cau cua nha tuyén
dung, chuan dau ra cua truong THKTTH
thé hién ¢ “dao dtrc — kién thtc — tay nghé”,
gido duc cho nguoi hoc nhitng hiéu biét vé



chinh tri, phéap luat, luat lao dong ddng thoi
trang bi cho ngudi hoc cac kién thuc, ky
nang tac nghiép, dao dic hanh vi, vi tri lam
viéc va kha nang nang cao trinh d6 sau khi
t6t nghiép. V& trinh d6 tin hoc, ngudi hoc sir
dung duoc cac phan mém co ban nhu Word,
Excel. V& trinh d6 ngoai ngit, ngudi hoc ¢6
thé giao tiép thong thuong, doc hiéu duoc
mot phan cac tai liéu tiéng Anh chuyén
nganh.

3.2 Giai phap giao duc KNM va vi du
minh hoa

Giai phap 1: Xay dung ndi dung mén hoc
KNM trong mdi truong ky thuat theo dinh
hudng tuyén dung cua DNN tai Viét Nam

* Muc dich: Giap cho gido vién c¢6 duoc
hé thong céc bai giang vé gido duc KNM
theo dinh hudng tuyén dung cua DNN.
Poéng thoi trang bi cac kién thac KNM
chinh quy va bai ban cho hoc sinh truong
THKTTH vao dau hoc ki I.

* Ngi dung: Ngudi nghién ciu tién hanh
xay dung cac noi dung:

+ Pé cuong chi tiét

+ Tai liéu bai giang cho hoc phan “K§
nang mém”

* Cach thuc hién:

- Tién hanh tham khao tai liéu

- Khao sat thyc trang tai truong THKTTH
- Lay y kién nguoi hoc va gido vién

truong THKTTH

- Lva chon va chit loc dé dua vao
chuong trinh mén hoc KNM

- Tién hanh xay dung noi dung tai lidu
bai giang va d¢ cuong chi tiét mén hoc
“K¥ nang mém”.

Tac phong cong nghiép, Ky luat lao
dong, dao duc nghe nghiép

KN lam viéc nhém va lanh dao nhom

KN giai quyét van dé

KN quan ly ban thén

KN quan ly thoi gian

KN thich &tng hoa nhap

KN giao tiép

KN chao hoi va giao tiép khi phong van
véi doanh nghiép Nhat

KN giao tiép tng xu

KN lang nghe

KN thuyét trinh

KN quéan 1y nha xudng

KN quéan ly nha xudéng — 5S

Giai_phap 2 Tich hop KNM vai day hoc
b6 mon, nhat la day hoc thuc hanh xudéng

* Muc dich: Tich hop noi dung 10
KNM vao trong tirng mén hoc cu thé cua
chuong trinh dao tao truong THKTTH
nham két hop hai hoa gitra kién thac — ki
ning — thai do, tao ra cac tinh hudng lién

két tri thic KNM véi cac mdn hoc, ddng
thoi tao nhitng hoat dong tich cuc tur phia
nguoi hoc.

Gitp ngudi hoc c¢6 diéu kién rén luyén
cac KNM vira dugc hoc ¢ 6 tudn dau cua
hoc ki I nim thé nhat, cling nhu giup
nguoi hoc hinh thanh dugc thoéi quen st



dung cac KNM vao cudc séng hang ngay,
vao Viéc hoc tap, vao viéc giai quyét cac
van de€ nay sinh ....

* Ngi dung:

Tich hop 10 KNM trong mén hoc “K¥y
ning mém” vao ting mon hoc, tly vao
tirng noi dung ma ap dung cac KN sao cho
phu hop.

* Cach thuc hién:

- Tay vao ndi dung cua ting hoc phan
ma ap dung cdc KN vao sao cho phu hop
vé6i noi dung bai hoc. Dién hinh nhur:

+ Gido vién giao bai tap nhom tu 3 — 4

nguoi.

+ Gido vién nén dwa ndi dung yéu cau
sao cho dé mdi thanh vién trong nhom
phai hoan thanh mét phan noi dung do,
bang cach mdi thanh vién trong mot nhém
c6 ban bao céo riéng, sau do giao vién yéu

Vi du minh hoa

cau thanh vién thuyét trinh va gi4o vién
dat cau hoi vai mai thanh vién.

+ Khi hoc sinh [am viéc nhom thi nguoi
hoc phai van dung KN giai quyét van dg,
KN giao tiép ung xir, KN ling nghe, KN
quan ly thoi gian, KN quan ly ban than.
Khi bao cdo nhoém, nguoi hoc phai su
dung KN thuyét trinh.

- Pua ra nhitng qui dinh nghiém vé viéc
di hoc diung gio.

- Gi4o vién sé& gisi thiéu, husng dan hoc
sinh thuc tap vé nhitng qui dinh va y nghia
cach sap xép bb tri tai xuwong thuc hanh, va
yéu cau hoc sinh trong qué trinh thuc tap
tai xuwong phai tuan tha nghiém chinh vé
quan 1y nha xudng 5S. Xem day la mot
trong nhiing tiéu chuan danh gia diém qua
trinh caa mdi hoc sinh.

Dudi day 1a phan minh hoa day tich hgp KNM vao hoc phan Iy thuyét “Dung sai”.

PE CUONG CHI TIET MON HQOC
TRINH DO DAO TAO: TRUNG CAP
NGANH PAO TAO: CONG NGHE KY THUAT CO KHi

1. Tén mén hec: Dung sai

2. So tin chi: 2

3. Phan bd thoi gian: 30 tiét: 2 tiét /tuan
4. Thoi diém thuc hign: Hoc ki Il

5. N$i dung chi tiét mén hec

Bai tap,

1. Mot sb dung cu do kich thudc
hinh hoc

III. Phuong phap do cac thong sb

T Npi dung Tong |\ LY | thiec hanh, | K™
S0 tiét | thuyét . oA tra
thdo lugn
Chuong I: Ky thuat do lwdmg 4 0 0
I. Co s¢ do luong 0




hinh hoc trong ché tao co khi
IV. Mot s6 dung cu do, kiem tra cac
théng so6 sir dung may dung trong
ndng nghiép
Kiém tra 0
Chuong II: Nhitng khai niém co | 16 16 0 0
ban ve dung sai lap ghép
. Khai niém vé kich thuéc, sai léch 0
gidi han va dung sai
1. Khai niém vé& Iap ghép

2 [1l. Hé théng dung sai lap ghép bé
mat tron
IV. Dung sai hinh dang va vi tri
V. Nham bé mat
VI. Chuéi kich thuéc
Kiém tra 0
Chuong III: Dung sai lap ghép | 10 6 4 0
ctiia c&c moi ghép théng dung
I. M&i ghép 6 lan véi truc va 15 than 0
hop
Il. Dung sai lap ghép then va then
hoa

3 1. Lap ghép con tron
IV. Mdi ghép ren
V. Dung sai truyén dong banh rang
V1. Thuc hanh mdi ghép 6 lan, then
va dung sai truyén dong banh rang
Kiém tra 0

< K& hoach thuc hién bai tip nhom mén Dung sai

Cobng viéc

Ghi chu

Sau khi két thic noi dung chwong I (tuan thir 2).

- Giao vién cho 16p chia nhom (1 nhom 4 nguoi).

- HS tu tim nhém cho minh, va
lap truéng nhom.




- Gi4o vién giao cho moi nhom mot ban vé chi tict
(moi nhom 1 ban vé khac nhau) vai cac ndi dung yéu
cau thuc hién:

1) Xem hinh 1 véi cac kich thudce trén hinh

+ Tinh sai léch gidi han va dung sai kich thudc

+ Truc sau khi gia cong co kich thudc thuc la
dth=dmax — 0,07 mm, c6 dung dugc khéng? Tai sao?

2) Tinh kich thuéc gisi han va dung sai kich
thudc chi tiét trong cac truong hop sau:

a) b)
c) d)
~ 3) Biéu dién so dd phan b mién dung sai cia cac
lap ghép cho trong bang dudi day va tinh kich thudc
gidi han, dung sai kich thudc 16 va truc; xac dinh dac
tinh cua lap gheép va tri s6 d6 he, tri so do doi gioi
han cua lap ghép:

Kich thudc 16 Kich thudc truc

A oW N P o

4) Cho lap ghép tru tron bang dudi day. Hay ghi
ky hiéu sai léch va lap ghép bang chir va bang so trén
ban vé

T |dv, mm| Kiéulip [T | dn, Kiéu lap

T T | mm

1 |30+x |H8/e8va|l |30+x H7/k6 va
E9/h8 K7/h6

2 | 45+x | H7/g6va |2 |45+x H7/s6 va
G7/h6 P7/h6

3 |72+x |H7ljs6va|3 | 72+x H7/n6 va
Js7/h6 N7/h6

5) Cho chi tiét nhu hinh 2 véi cap chinh xéc hinh
dang va vi tri bé mat la cap 8, hay xac dinh:

+ Dung sai d¢ tron ctia mat J(50+x)H7

+ Dung sai do dong truc ciia mat &(28+x)H8 so
vai mat A

- Kich thudc dn trong hinh sé
ldy 2 sb cudi trong ma sb hoc
sinh cua truong nhom (sé
khong trung lap kich thudc cac
nhém véi nhau).

- Trong d6 x = 2 sb cudi
MSHS cua truéng nhom.




+ Dung sai do d6i xting cua rdnh &(16+x)H9 so

vai mat A

+ Ghi ky hiéu sai Iéch hinh dang va vi tri da xac
dinh vao ban vé. Hay xac dinh d6 nham cua cac mat
D(50+x)H7, D(28+x)H8 va ranh 16H9, rdi ghi ky
hiéu trén ban vé.

6) Cho chudi kich thuéc chi tiét nhu hinh 3. Hay
giai chudi kich thude dé xac dinh sai léch va dung sai
Ay. Biét trinh tu cong nghé gia cong 1a A1, A, véi A;
= (100+x)-0.1; Az = (45+x)*01>

- Gido vién hudng dan hoc sinh (HS) qui trinh thuc
hién bai tap:

+ Hudng dan HS vé doc bai mai caa budi hoc sau

+ HS chuan bi cau hoi thac mac (néu cd) cua bai
mai

+ Sau mdi budi hoc, nhdm vé nha s& 1am bai tap
da giao vai kien thac vira hoc phu hop vai moi cau
hoi. Nhitng cau hoi ¢ kién thirc chua hoc s€ chura lai.

+ HS dam phan va giao nhiém
vu cho nhau dé dam bao tién
trinh caa nhom trong sudt qua
trinh lam viéc.

+ Sau mdi budi hoc, gido vién yéu cau cac nhom
nop bai tap cé noi dung phu hop véi kién thiac vira
hoc vao buoi hoc sau.

+ Tranh truong hop nhom doi
deén gan ngay thuyet trinh méi
bat dau lam.

+ Bat budc nhém phai hoat
dong hang tuan.

+ HS phai thuc hién KN lam
viéc nhom, KN giai quyét van
dé, KN giao tiép ung xt, KN
quan ly thoi gian, KN quan ly
ban than, KN lang nghe néu
mong mudn nhém dong thuan,
giai quyét nhiém vu duogc sudn
sé va kip tién do.

+ Cé&c bai tap dua ra 1a mang
tinh vira sac, khong chiém
nhiéu thoi gian caa HS, dam
bao quy thoi gian cho cdc mon
hoc khéc.

+ Tuan tha 12 (sau bai hoc “Chudi kich thudc” 2
tuan) cac nhom s& thuyét trinh trudc 16p vé bai tap
cia nhom dd lam (mdi nhém thuyét trinh téi da
khoang 10 phit, mdi thanh vién phai trinh bay mot
phan noi dung), gi4o vién s& dat cau hoi cho mdi
thanh vién trong nhdm. Cac nhom thuyét trinh xong,
gi4o vién nhan xét danh gia timg nhom, va cho diém
(diém tinh trong diém qué trinh). Tong thoi gian




thuyét trinh 2 tiét.

Giai_phéap 3: T6 chtc cho hoc sinh tham
quan hudng nghiép, thuc tap tai nha may
(trong d6 c6 doanh nghiép Nhat)

Ngudi nghién cru dé xuit thém hai hoc
phan: “Thuc hanh k¥ ning nghé tai doanh
nghiép 1” vao hoc ky II va “Thyc hanh ky
nang nghé tai doanh nghiép 2” vao hoc ky
V.

* Muc dich

¢ Thyc hanh KN ngh¢ tai doanh nghiép 1,
con goi la thuc tap nhan thac nham:

Tao diéu kién cho ngudi hoc budc dau
tim hiéu moéi trudng 1am viéc, tiép can cac
quy trinh, cdng nghé san xuit thyuc té gan
véi chuyén moén nghé nghiép cua ban than,
thong qua day cing cb lai nhitng KNM
vira dugc hoc ¢ hoc ky 1.

¢ Thyc hanh ky nang nghé tai doanh
nghiép 2 nham:

Gitip cho nguoi hoc cing cb kién thic
ly thuyét da hoc, truc tiép van hanh va
thuc hién ra san pham tir doi ban tay cua
minh, &p dung vao trong san xuat thyc tién
tai cac doanh nghiép, van dung cdc KNM
vao cdng viéc thuc té tai doanh nghiép.

* Ngi dung

Vao hoc ki II, nha truong to chuc cho
hoc sinh dwgc tham quan quy trinh van
hanh va san xut thuc té. Tai nha may, céc
ban hoc sinh dwgc Ban diéu hanh hudng
dan tham quan va giai thich vé cac quy
trinh san xuat.

Hoc ki 1V, cho hoc sinh thuc tap truc
tiép tai cac doanh nghiép dé hoc sinh s&
duoc tiép xdc tryuc tiép voi méi trudng lam
viéc cua doanh nghiép. Ngoai ra, hoc sinh
con dugc gidi thiéu vé cac quy tic an toan
lao dong trong nha may, bd sung thém
duoc nhiéu kién thac thuc té vé an toan lao
dong.

* Cach thic thyc hién

- Ohocki Il

+ Nha truong phan cong gido vién
huéng dan cac nhom hoc sinh di tham
quan tai cic doanh nghiép phu hop Véi
teng nganh hoc va cac nhom tap trung
thao luan voi doanh nghiép vé cac van dé
chua 16 dé duoc céc chuyén vién cua
doanh nghiép giai dap.

+ Sau khi tham quan, cac nhém viét
bao c&o vé qua trinh tham quan nha may,
quy trinh san xuét va rat ra kinh nghiém
cho ban than.

- O hoc ki IV: Trudc khi thyc tap 3 thang,
nha treong théng bao quy trinh thuc tap
va thoi gian thuc tap du kién cho hoc
sinh, dé hoc sinh c6 su chuan bj khi thuc
tap.

+ Pho bién cho hoc sinh nhimg dia
diém thuc tap phu hgp vai chuyén nganh
cua minh.

+ Chia hoc sinh thanh nhiéu nhém

+ Hoc sinh tim hiéu vé doanh nghiép,
chién lugc ma doanh nghiép dang thuc
hién. Tuan thu cac quy dinh tai noi thuc
tap.

+ Tim hiéu nguyén vat liéu, quy trinh
xir ly va qué trinh san xuat san pham, cac
ton chi vé kiém nghiém chit lugng san
pham.

+ Truc tiép van hanh, tham gia vao day
chuyeén san xuat trong doanh nghiép.

+ Sau khi két thic thoi gian thuc tap tai
doanh nghiép, hoc sinh sé& tap trung va
bao cdo bai thu hoach.

Giai_phap 4: Moi dai dién doanh nghiép
(trong d6 c6 doanh nghiép Nhat) vé truong
boi dudng chuyén moén va KNM cho hoc
sinh

* Muc dich

- Tao diéu kién cho cac nha tuyén dung
truyén dat kién thirc thyc t¢ nham néng



cao kién thuc chuyén mon va KNM cho
nguoi hoc.

- Giap ngy:(‘)ri hoc ngc trang bi va c6 dinh
hudng tot hon vé mat ky nang trudc Khi
budc vao thi truong lao dong.

* Ngi dung

Doanh nghiép gisi thigu vé ban than,
nhu cau tuyén dung, trao doi, truyen dat
kien thicc va ky nang chuyén mén cling
nhu nhing KNM ma cac doanh nghiép
yéu cau cho hoc sinh.

* Cach thizc thuc hién

4. Két qua khao nghiém

V& phia nha truong: nha truong cha dong
lién h¢ voi cac doanh nghiép (trong do co
doanh nghiép Nhét) xay dung moi quan h¢
gitra nha truong va doanh nghiép. Dong
thoi moi doanh nghiép Nhat vé truong boi
dudng chuyén mén va KNM cho hoc sinh.
Vé phia ngudi hoc:

+ Y&u cau doc tai lieu

+ Yéu cau tham du day du

+ Y&u cau trang phuc gon gang

+ Y@u cau tich cuc hoat dong va tham gia
dat cau hoi

Nguoi nghién ctu tién hanh Iay y kién cua 25 gido vién va can b quan ly trong va ngoai
truong THKTTH théng qua phiéu khao sat vé muac d6 hop Iy va tinh kha thi cua bén dé xuét.

Bang 1: Muac do hop ly cta céc giai phap
Mtrc d6 hop ly
TT Céc giai phap
Hop ly Chua hop ly
Xay dung ndi dung moén hoc KNM trong moi 23 )
1 [ truong k¥ thuat theo dinh hudng tuyén dung cua
doanh nghié¢p Nhat tai Viét Nam 92% 8%
9 Tich hop KNM véi day hoc bd mén, nhit la day 24 1
hoc thyc hanh xuéng 96% 4%
T6 chirc cho hoc sinh tham quan huéng nghiép, 23 2
3 | thuc tap tai nha may (trong do c6 doanh nghiép
Nhat) 92% 8%
Moi dai dién doanh nghiép (trong do c6 doanh 21 4
4 | nghi€p Nhat) vé truong boi dudng chuyén moén va
KNM cho hoc sinh 84% 16%
Bang 2: Tinh kha thi cta céc giai phap
Mtrc d6 kha thi
TT Céc giai phap ]
Kha thi | Chua kha thi




Xay dung ndi dung mon hoc KNM trong moéi
truong ky thuat theo dinh hudng tuyén dung cua
doanh nghiép Nhat tai Viét Nam

Tich hop KNM vao day hoc b mon, nhét 1a thuc
hanh xuong

T6 chirc cho hoc sinh tham quan hudng nghiép,
thuc tap tai nha may (trong d6 c6 doanh nghiép
Nhat)

Moi dai dién doanh nghiép (trong do c6 doanh
nghiép Nhat) vé truong boi dudng chuyén mon va

KNM cho hoc sinh

23 2
92% 8%
24 1
96% 4%
22 3
88% 12%
19 6
76% 24%

* Nhan xét: Nhu vy két qua khao nghiém cia gido vién va can bo quan Iy cho thdy bon dé
xuat giai phap giao duc KNM trong moi truong ky thuat theo dinh huéng tuyén dung cua
DNN cho hoc sinh truong THKTTH ctia ngudi nghién ciru mang tinh kha thi va hop ly.

I11. KET LUAN

Qua qué trinh thuc hién dé tai, nguoi
nghién ctu da hoan thanh dugc cac cong
Viéc sau:

- Lam 13 co so ly luan vé KNM
trong mdi truong ky thuat bao gom cac
nghién ctru trong va ngoai nudc, nhing
khai niém khoa hoc vé KNM va ning luc
ngudi hoc, cac yéu té cua moi truong k§
thuat va dinh huéng tuyén dung caa doanh
nghiép Nhat.

- Khao sat thuc trang,giép duc KNM
tai truong THKTTH cho thay rang:

+ Hoc phan “K¥ ning giao tiép” voi
thoi luong 30 tiét (2 tin chi) ma nha truong
cung cip cho nguoi hoc van chua di dé
cac em c0 thé tu tin phong van vao cong ty
Nhat.

+ Mic du nguoi hoc rat mudn 1am
viéc trong moi truong chuyén nghiép cua
doanh nghiép Nhat nhung hau hét lai thiéu
tu tin do thiéu KNM.

Tai ligu tham khdo

+ Quan diém tir phia da sb giao vién
tai truong THKTTH cho ring can dua
KNM thanh mén hoc chung bat budc va
viéc dao tao KNM can dugc chl trong vé
noi dung, phuong phap va hinh thic ren
luyén.

Nguoi nghién ciru dé& xuat bén giai
phap giao duc KNM cho hoc sinh truong
THKTTH xoay quanh 10 KNM: KN lam
viéc nhom va lanh dao nhom, KN giai
quyét vin dé, KN quan ly ban than, KN
quan ly thoi gian, KN thich nghi hoa nhap,
KN chao hoi va giao tiép khi phong van
vé6i doanh nghiép Nhat, KN giao tiép ung
xtr, KN ling nghe, KN thuyét trinh, KN
quan ly nha xudng — 5S.

Qua phan tich két qua khao sat y kién
chuyén gia bang phiéu xin y kién, cac giao
Vién va can bo quan 1y déu danh gia cao vé
su hop ly va tinh kha thi ctaa cac giai phap.
Diéu d6 cho thdy céc giai phap thiét thuc
va phu hop dé duoc 4p dung tai truong
Trung hoc Ky thuat Thuc hanh, ching
minh cho gia thuyét ma ngudi nghién ciu
da dua ra.
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BAI BAO KHOA HOC
THU'C HIEN CONG BO THEO QUY CHE PAO TAO THAC SY
Bai bao khoa hoc ctia hoc vién

c6 xac nhan va dé xuit cho diang caa Giang vién hwéng dan
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Ban tiéng Viét ©, TRUONG DAI HOC SU PHAM KY THUAT TP. HO CHI MINH va TAC GIA
Ban quyén tic phdm d3 dwoc bdo hd bdi Luat xuit ban va Luit S& hiru tri tué Viét Nam.
Nghiém cAm moi hinh thirc xuit ban, sao chup, phat tdn ndi dung khi chwa cé sw dong y

cda tac gia va Trwong Pai hoc Sw pham Ky thuit TP. H6 Chi Minh.

PE cO BAI BAO KHOA HOC TOT, CAN CHUNG TAY BAO VE TAC QUYEN!

Thuc hién theo MTCL & KHTHMTCL Nam hoc 2017-2018 ctia Thw vién Trwong Pai hoc
Sw pham K§ thuat Tp. H6 Chi Minh.



