15 DIEU NEN TRANH KHI THIET

KE WEB

Nhitng diéu nén tranh cling quan trong khéng kém nhiing diéu nén lam.
Téac gia Maricon Williams sé& cho chlng ta thdy ré nhirng "hiém hoa" cén tranh

khi thiét ké web.



Sau day 13 nhimng didu nén tranh khi ban thiét ké web, vi n6 chi 1am ngudi doc

thay kho chiu va khong thodi mai.

1. Dong chir "website dang xady dwng, moi ban quay lal

sau

Pé mot dong chir nhu vay trén trang cla ban bién thanh ban mét tén "ma moi"
trong lang thiét k&. Trang web phai dwgc phét trién dang lic, dung thdi diém. Néu
trang clia ban chua hoan thién dé cho moi ngudi xem, thi chi don gidn khéng cin
upload 1én 1am gi. Nhung néu 13 dong chit "Trang web dang ning cip, mdi ban quay

lai sau" thi khac nhé!
2. B6 dém Iwot truy cap

Ngudi doc dén trang ciia ban ciing ching mang quan tdm xem trang cia ban c6
nhidu ngudi dén cing ho hay khong? tuy nhién néu mot bé dém thé hién mot con sb
khoang 3 chix s6, thi lai cho ngudi doc cdm gidc trang cua ban méi dugc thanh 1ap va
rang ban con newbie 1dm. Nhung néu con sb d6 khoang 6, 7 chir sé thi ngudi ta nghi
chéc ban tir ting 1én chir 1am gi ma nhiéu thé! Cho nén cach t6t nhét 13 bé hin bd dém
d6 di, nhung néu ban thuc sy mudn biét 13 c6 bao nhiéu ngudi truy cip vio trang clia

minh thi hiy kiém tra thng ké trén host.
3. Thiéu dong tuyén bd ban quyén

Moi tht ban viét hoic tao ra trén trang web ctia ban phai dugc ghi ban quyén
thudc ban. Hiy chén mot dong © copyright vao trang ciia ban va nhé cip nhat mdi

nam mot 1an.



4. Lam dung céng nghé

Hién nay c6 qué nhidu phin mém, cong cu hd trg cho qua trinh thiét ké web.
Néu ban cr tham lam ding hét nhitng céng cu d6 thi ban d3 1am cho trang web thanh
ndi l4u va 13m ngudi doc mét tip trung. Néu ban phai chon giira cong nghé va su gian

don. Hay di theo lya chon thir hai vi né 13 yéu t6 quyét dinh chirc ning cua trang web.
5. C4u van qua dai

Nhiéu cau vin dai qua lam ngudi doc khong c6 dau cham hodc phay nao dé
nghi mét chut lay hoi nita. Cho nén ban nén gilt cau vian that don gian, ngan gon va

stic tich. Chi néi nhiing gi cin néi va di thing vao van dé.
6. Trang qua dai

Hay cb ging gir ndi dung trén mot trang ngin gon va siic tich. Ngudi doc va
dac biét 12 ngudi ludt web chi doc ludt théi va rat d& chan. Cho nén hay tép trung su
chd y cta ngudi doc. Néu ban phai viét v& mot vén dé dai, hdy chia né ra lam nhiéu

trang.
7. Khéng chi ra Igi ich cda sén pham hodc djch vu:

Hay chi ra cac lgi ich cua san pham va dich vy, dédc biét c4c tinh ning lgi ich

ndi trdi. B(“)ng thoi cam két nhiing lgi ich 46 1a thuc su.



8. Khéng néi cho ngwoi doc biét phai lam gi

Trong marketing cai ndy dugc goi 1a "ra 1énh hanh dong" (Call to Action). Trén
trang ciia ban nén c6 mdt chd néi cho ngudi doc biét phai 1am gi vi du nhwr 13 ddng ky

newsletter, Order Now, Join US.
9. Flash qud nhiéu hodc Ioe loet:

Mot doan gidi thi€u b%mg flash c6 thé rét sang tao va doc dao, nhung diéu do c6
thuc su cin thiét cho muc dich caa ban khong? thdm chi ban cé thé tao ra mét doan
flash v&i cong nghé cao, d6¢ d4o va cuc ky hip din, nhung hiy nghi dén ngudi doc.
Ngudi ta 33 mét moi ca ngdy tim kiém trén mang, 1iéu ho cé da kién nhin ngdi xem

mot doan phim béng flash ciia ban khong?
10.Qué nhiéu théng diép sé chdng chéo Ién nhau.

Ban d3 bao gio bé thdi gian ra doc nhing to huéng din sir dung khi ban mua
mét loai thudc nao dé chwa? nhitng chir loai to va mau dé chét to cha ba chay doc chay
xudi trén trang web. Ban nghi n6 c6 hi€u qua khong? thay vi gao to 1€n trén trang clia
minh, ban hiy bit du bang nhitng 14i thi thim nhe nhang ma cubn hat. Hiy thé hién
nhimg gi ban mubn 6t nhét c6 thé, va nhé dé nhimg khoang tring dé cho con mit ciia

ban c6 mét chd dé nghi va tiéu hod nhing gi ban vira viét.
11. Nhikng hinh déng lam mét tap trung

Hay nhé lai kinh nghiém cta ban khi vio mét trang c6 hiéu tmg tuyét roi va ca

vang boi. Ban ¢ doc va hiéu nhitng gi ho n6i khong? hay nghi dén nguoi lut web va



d6i mét mét moi ctia ho. Ban van c6 thé thu hit sy cha y cua khach b%mg nhitng dong
chit tinh thay vi cho né chay nhdy tim lum duéi mét lan mwa tuyét va ca boi tung

tang.
12. Ca kich chuét day quyén Iluc

Ban biét 13 mdt ngudi ludt web thi nhu thé nao ding khong? con chudt trong
tay ban, ban muén 1am gi thi lam. Béy gi® hdy nghi con chudt dang nim trong tay
ngudi khic va dang ludt trén trang web ctia ban. Néu trang ctia ban dong nghet banner,
flash, mau séc loé loet hiéu uing java cac loai thi chi cin mét ch click chudt thdi 1a ban
bi quén lang. Néu ban khéng mubn ho bo di thi hay gift cho néi dung va trang web gon

gang va don gian.
13. Nhwng cédu néi sdo réng sé bi quén lang:

Ban d3 bao nhiéu 14n nhin vao mot banner c6 dong chir "Chic ming ban! ban
da thang $100000! nhin vao day dé 1iy tién"? cho nén ban hiy thyc 1ong véi nhimng gi

ban dang cung cp hoic ban cho khach hang.
14. Pop-up cuwc ky khé chiu:

Chéc khong cdn néi nhidu ban cling biét pop-up khé chiu dén mic nao. Cé
nhig lac vao trang web ma c6 khoang vai cira s pop-up thi nhau nhay 1én che hét
man hinh, t6i nghi chéc ban ciing ching thém doc né 13 c4i gi ma déng ching lai va ca
trang web khé chiu d6 nira. Cho nén néu ban khong thich nhitng kidu d6 thi dimg ding

nd trong trang ctia minh.



15. Khéng ai muén doc mét I thw chao hang qua dai.

Néu ban c6 thé tom tit mot 14 thit khoang 2 trang thanh 5 chir thi ban s& thing
16n trong moi bai viét! cho nén hiy nhé mot didu viét lach trén web ludén ludn phai

ngdn gon va suc tich.

Cubi cing ban hiy nh¢ dén nhitng diém trén va gi6i han n6 & murc thip nhit cé
thé. Hay dit minh vao vi tri ciia ngudi doc, nguoi ma dang tim kiém théng tin ma ban
muén cho ho. Hiy nghi d¢én nhimg thtr ma 1am ban kho chiu khi lu6t web va hiy tranh
xa no khi ban 1am trang ctia minh. Mot trang web gon gang, tiéu d& phu hop, rd rang

va nhimg bai viét gidu thong tin 13 mot trang web thanh cong.



