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Tóm t t:ắ  Các môi tr ng tính toán s  h ên th i th ng là không thu n nh t, đ ng vàườ ố ị ờ ườ ầ ấ ộ  
phân tán. Vi c phát tri n các h  ph n m m ph c t p trên môi tr ng nh  v y đòi h iệ ể ệ ầ ề ứ ạ ườ ư ậ ỏ  
ph i có các ph ng pháp lu n và công c  phù h p. M c dù ph ng pháp h ng đ iả ươ ậ ụ ợ ặ ươ ướ ố  
t ng đã đ c s  d ng r ng rãi hi n nay nh ng nó t  ra không thích  ng v i yêu c uượ ượ ử ụ ộ ệ ư ỏ ứ ớ ầ  
thích nghi, phân tán và t ng tác linh ho t. Trong nh ng năm g n đây, cách ti p c nươ ạ ữ ầ ế ậ  
h ng agent đã thu hút nhi u quan tâm nghiên c u và đ c cho là thích h p cho phátướ ề ứ ượ ợ  
tri n các h  ph n m m ph c t p. S   thích  ng c a h  đa agent v i môi tr ng tínhể ệ ầ ề ứ ạ ự ứ ủ ệ ớ ườ  
toán ngày nay là do kh  năng t ng tác linh ho t gi a các agent t  ch  khi th c hi nả ươ ạ ữ ự ủ ự ệ  
m t công vi c v t quá kh  năng c a mình. Trong các mô hình t ng tác cho các hộ ệ ượ ả ủ ươ ệ  
đa agent, mô hình t ng tác d a theo c u trúc xã h i v i role đã thu hút nhi u quanươ ự ấ ộ ớ ề  
tâm nghiên c u. M c đích c a bài báo này là nh m trình bày mô hình t ng tác d aứ ụ ủ ằ ươ ự  
trên khái ni m role và xem xét áp d ng mô hình này cho  th ng l ng song ph ngệ ụ ươ ượ ươ  
trong th ng m i đi n t .ươ ạ ệ ử
T   khoá:ừ   H   đa   agent,   công   ngh   ph n   m m   h ng   agent,   t ng   tác,   role,ệ ệ ầ ề ướ ươ  
th ng l ng.ươ ượ

1. GI I THI UỚ Ệ

Các môi tr ng tính toán h ên th i nh  m ng truy n thông, m ng Internet, web ng  nghĩaườ ị ờ ư ạ ề ạ ữ  
(semantic web), tính toán h u kh p (pervasive/ubiquitous computing)…th ng không đ ng nh t,ầ ắ ườ ồ ấ  
phân tán, đ ng, m  mà chúng ta không th  đoán tr c các hành vi c a h  th ng trong th i gianộ ở ể ướ ủ ệ ố ờ  
thi t k  ([1], [2]). Vi c phát tri n các h  ph n m m ph c t p trên môi tr ng nh  v y đòi h iế ế ệ ể ệ ầ ề ứ ạ ườ ư ậ ỏ  
ph i có ph ng pháp lu n và công c  phù h p. M c dù ph ng pháp h ng đ i t ng đ c sả ươ ậ ụ ợ ặ ươ ướ ố ượ ượ ử  
d ng r ng rãi hi n nay là m t ti n hoá đáng k  trong lĩnh v c k  ngh  ph n m m c a nh ngụ ộ ệ ộ ế ể ự ỹ ệ ầ ề ủ ữ  
năm 80­90 nh ng nó t  ra không thích  ng v i yêu c u thích nghi, phân tán và t ng tác linhư ỏ ứ ớ ầ ươ  
ho t ([1]). Trong nh ng năm g n đây, cách ti p c n d a trên agent cho phát tri n các h  ph nạ ữ ầ ế ậ ự ể ệ ầ  
m m ph c t p đã thu hút nhi u quan tâm nghiên c u ([1­5]). Ngoài kh  năng h ng đích, ph nề ứ ạ ề ứ ả ướ ả  
x  m t cách t  ch  v i s  thay đ i c a môi tr ng, các thành ph n g i là agent còn có khạ ộ ự ủ ớ ự ổ ủ ườ ầ ọ ả  
năng t ng tác v i  nhau ho c d i  d ng c ng tác,  h p tác,  c nh tranh,  th ng l ng [5].ươ ớ ặ ướ ạ ộ ợ ạ ươ ượ  
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T ng tác trong h  đa agent càng ngày càng đ c xem là m t v n đ  quan tr ng c n ph i đ iươ ệ ượ ộ ấ ề ọ ầ ả ố  
m t khi phát tri n các  ng d ng phân tán.ặ ể ứ ụ

Cho đ n nay có nhi u mô hình t ng tác đã đ c đ  ngh  nh  d a trên đích hay d a trênế ề ươ ượ ề ị ư ự ự  
role và mô hình d a trên roleự 1 đ c xem là có nhi u  u đi m trong phát tri n ph n m m ([3],ượ ề ư ể ể ầ ề  
[4]). M c đích c a bài báo này là nh m trình bày mô hình t ng tác d a trên role và nh ng v nụ ủ ằ ươ ự ữ ấ  
đ  quan tâm nghiên c u. Bài báo đ c c u trúc nh  sau: Ph n 2 trình bày m t s  đ c tr ngề ứ ượ ấ ư ầ ộ ố ặ ư  
t ng tác trong h  h ng đ i t ng truy n th ng; Ph n 3 trình bày mô hình t ng tác trong hươ ệ ướ ố ượ ề ố ầ ươ ệ 
đa agent; Ph n 4 là m t ví d  minh ho  cho d ng th ng l ng song ph ng d a trên role vàầ ộ ụ ạ ạ ươ ượ ươ ự  
Ph n 5 là k t lu n.ầ ế ậ

2. T NG TÁC TRONG H  H NG Đ I T NGƯƠ Ệ ƯỚ Ố ƯỢ

Hi n nay, các ph ng pháp k  ngh  ph n m m nh  h ng đ i t ng, h ng thành ph nệ ươ ỹ ệ ầ ề ư ướ ố ượ ướ ầ  
hay h ng agent đ u có xu h ng phân rã h  th ng mu n phát tri n thành các thành ph n nhướ ề ướ ệ ố ố ể ầ ỏ 
h n. M i th nh ph n này s  th c hi n m t nhi m v  nào đó và t ng  h p công vi c c a t t cơ ỗ ầ ầ ẽ ự ệ ộ ệ ụ ổ ợ ệ ủ ấ ả 
các thành ph n này s  cho k t qu  t ng th  c a h  th ng. Nh  v y, hai đi u quan tr ng màầ ẽ ế ả ổ ể ủ ệ ố ư ậ ề ọ  
chúng ta c n ph i quan tâm khi xây d ng h  th ng. Th  nh t, cách phân rã các thành ph n vàầ ả ự ệ ố ứ ấ ầ  
cách th c hi n công vi c c a các thành ph n c a h  th ng nh  th  nào. Th  hai, các thànhự ệ ệ ủ ầ ủ ệ ố ư ế ứ  
ph n ph i h p v i nhau trong quá trình th c hi n m c tiêu t ng quát c a h  th ng b ng cáchầ ố ợ ớ ự ệ ụ ổ ủ ệ ố ằ  
nào.

M c đích c a chúng ta trong bài báo này t p trung xem xét v n đ  th  hai t c là cách màụ ủ ậ ấ ề ứ ứ  
các thành ph n c a h  th ng th c hi n đ c m c tiêu t ng quát. Đ  th c hi n đ c nhi m vầ ủ ệ ố ự ệ ượ ụ ổ ể ự ệ ượ ệ ụ  
chung, các thành ph n s  ph i t ng tác l n nhau ho c theo ki u ph i h p hành đ ng ho c theoầ ẽ ả ươ ẫ ặ ể ố ợ ộ ặ  
ki u c nh tranh nh m chia s  tài nguyên nh  thông tin…T  quan đi m c u trúc xã h i [3],ể ạ ằ ẻ ư ừ ể ấ ộ  
t ng tác trong h  th ng ph n m m cũng gi ng nh  các m i quan h  xã h i trong th  gi i conươ ệ ố ầ ề ố ư ố ệ ộ ế ớ  
ng i, r t đa d ng và ph c t p. Đ  hi u rõ h n t ng tác c n thi t cho các h  th ng ph c t p,ườ ấ ạ ứ ạ ể ể ơ ươ ầ ế ệ ố ứ ạ  
chúng ta s  phân tích các đ c tr ng c a t ng tác trong h  h ng đ i t ng quen thu c. ẽ ặ ư ủ ươ ệ ướ ố ượ ộ

2.1. T ng tác trong h  h ng đ i t ngươ ệ ướ ố ượ

Các đ i t ng trong h  h ng đ i t ng là các thành ph n tĩnh và t ng tác gi a chúngố ượ ệ ướ ố ượ ầ ươ ữ  
ch  đ n gi n là s  trao đ i thông đi p qua l i gi a các bên. Thông đi p đ c truy n b ng cáchỉ ơ ả ự ổ ệ ạ ữ ệ ượ ề ằ  
g i th c hi n m t ph ng th c nào đó   đ i t ng bên kia. Đ i t ng nh n s  th c hi n hànhọ ự ệ ộ ươ ứ ở ố ượ ố ượ ậ ẽ ự ệ  
đ ng t ng  ng theo yêu c u. Chúng ta s  d  c m nh n đ c m i t ng tác gi a các đ iộ ươ ứ ầ ẽ ễ ả ậ ượ ố ươ ữ ố  
t ng là quan h  m t chi u. Đ i t ng nh n thông đi p ch  vi c th c hi n yêu c u và thôngượ ệ ộ ề ố ượ ậ ệ ỉ ệ ự ệ ầ  
báo l i k t qu  (n u thành công) ho c l i (khi không thành công). M t đi m n a trong t ngạ ế ả ế ặ ỗ ộ ể ữ ươ  
tác h ng đ i t ng là s  kích ho t l n nhau không có s  lan t a, t c là khi m t đ i t ngướ ố ượ ự ạ ẫ ự ỏ ứ ộ ố ượ  
nh n đ c yêu c u, nó s  th c hi n yêu c u này ch  trong kh  năng c a mình mà không h  cóậ ượ ầ ẽ ự ệ ầ ỉ ả ủ ề  
s  liên h  v i các đ i t ng khác đ  tìm ki m thêm thông tin cũng nh  nh  s  h  tr  hayự ệ ớ ố ượ ể ế ư ờ ự ỗ ợ  
th ng l ng. Chính đi m thi u lan to  này làm cho t ng tác gi a các đ i t ng kém hi uươ ượ ể ế ả ươ ữ ố ượ ệ  
qu . Chúng ta s  phân tích c n th n h n t ng tác trong h  h ng đ i t ng đ  hi u đ cả ẽ ẩ ậ ơ ươ ệ ướ ố ượ ể ể ượ  
h n ch  c a cách ti p c n này.ạ ế ủ ế ậ

1 Đ  ti n l i cho trình bày, trong bài báo này, chúng tôi t m th i s  d ng thu t ng  “role” và “vai trò” đ u ể ệ ợ ạ ờ ử ụ ậ ữ ề
có nghĩa nh  nhau.ư
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Tr c h t, ta th y m c dù đ i t ng đóng gói trong nó c  tr ng thái và hành vi nh ngướ ế ấ ặ ố ượ ả ạ ư  
th c ch t nó hoàn toàn b  đ ng, nghĩa là nó ph i nh n đ c m t s  kích ho t nào đó tr c khiự ấ ị ộ ả ậ ượ ộ ự ạ ướ  
th c s  th c hi n m t hành đ ng. Nói cách khác, đ i t ng ự ự ự ệ ộ ộ ố ượ Obj1 không có đ c kh  năng tượ ả ự 
thân kích ho t hành vi c a mình mà ph i nh  vào m t đ i t ng khác. Đ  th c h ên hành vi c aạ ủ ả ờ ộ ố ượ ể ự ị ủ  
mình m t đ i t ng nào khác ộ ố ượ Obj2 s  ph i g i m t l i g i th c thi m t ph ng th c cho ẽ ả ử ộ ờ ọ ự ộ ươ ứ Obj1 
khi ph ng th c này cho phép truy c p ki u ươ ứ ậ ể public. M t khi ph ng th c đ c g i, hành đ ngộ ươ ứ ượ ọ ộ  
t ng  ng s  đ c th c hi n. Đi u này cũng đ ng nghĩa v i vi c, đ i t ng không có khươ ứ ẽ ượ ự ệ ề ồ ớ ệ ố ượ ả 
năng l a ch n hành đ ng mà vi c th c hi n hành đ ng là do đ i t ng khác áp đ t lên.ự ọ ộ ệ ự ệ ộ ố ượ ặ

Th  hai, nh  đã trình bày   trên, đ i t ng là hoàn toàn b  đ ng nên có th  coi đ i t ngứ ư ở ố ượ ị ộ ể ố ượ  
ch  là nh ng k  bi t nghe l i đ i t ng khác. Do v y, ph ng pháp h ng đ i t ng ch  có thỉ ữ ẻ ế ờ ố ượ ậ ươ ướ ố ượ ỉ ể 
áp d ng cho các  ng d ng trong môi tr ng mà s  c ng tác đã đ c xác đ nh tr c và d  đi uụ ứ ụ ườ ự ộ ượ ị ướ ễ ề  
khi n. Nó không thích h p v i các môi tr ng ph c t p ho c có tính c nh tranh cao. H n chể ợ ớ ườ ứ ạ ặ ạ ạ ế 
này chính là do quan đi m đ t t t c  nhi m v  g i, và quy t đ nh th c hi n các hành vi lênể ặ ấ ả ệ ụ ọ ế ị ự ệ  
khách th  còn ch  th  không có vai trò gì trong vi c này. Nh ng nghiên c u v  t  ch c xã h iể ủ ể ệ ữ ứ ề ổ ứ ộ  
và khoa h c chính tr  cho th y các ph ng pháp m t chi u nh  v y th ng không phát tri n t tọ ị ấ ươ ộ ề ư ậ ườ ể ố  
[2]. Công vi c s  ti n hành t t h n khi đ  cho nh ng đ i t ng th c hi n hành đ ng có m tệ ẽ ế ố ơ ể ữ ố ượ ự ệ ộ ộ  
ti ng nói nào đó, t c là vi c g i th c hi n m t hành đ ng tr  thành m t quá trình th a thu nế ứ ệ ọ ự ệ ộ ộ ở ộ ỏ ậ  
gi a các đ i t ng v i nhau. Nh  v y, đ i t ng th c hi n hành đ ng s  hi u rõ h n v  hànhữ ố ượ ớ ư ậ ố ượ ự ệ ộ ẽ ể ơ ề  
đ ng mà nó c n ph i th c thi, t  đó bi t đ c lý do mà nó đ c g i th c hi n hành đ ng cộ ầ ả ự ừ ế ượ ượ ọ ự ệ ộ ụ 
th  trong tình hu ng hi n th i. Ch  có nh  v y, đ i t ng th c hi n m i có th  t  ch i yêu c uể ố ệ ờ ỉ ư ậ ố ượ ự ệ ớ ể ừ ố ầ  
ho c ít nh t là ch  ra nh ng h u qu  ti m tàng n u nó th c hi n hành đ ng theo yêu c u  y.ặ ấ ỉ ữ ậ ả ề ế ự ệ ộ ầ ấ  
Nh ng nh n đ nh này tr  nên đúng đ n h n khi ph n m m chuy n t  ho t đ ng trong môiữ ậ ị ở ắ ơ ầ ề ể ừ ạ ộ  
tr ng ch u s  chi ph i c a m t t  ch c đ n l  ( ho c nhóm các t  ch c h p tác v i nhau) sangườ ị ự ố ủ ộ ổ ứ ơ ẻ ặ ổ ứ ợ ớ  
môi tr ng m  mà   đó các t  ch c ph i c nh tranh v i nhau.  ườ ở ở ổ ứ ả ạ ớ

Th  ba, các ph ng pháp h ng đ i t ng h  tr  r t ít cho c u trúc t  ch c – n n t ngứ ươ ướ ố ượ ỗ ợ ấ ấ ổ ứ ề ả  
c a t ng tác trong các h  th ng ph c t p. Các m i quan h , t ng tác trong h  h ng đ iủ ươ ệ ố ứ ạ ố ệ ươ ệ ướ ố  
t ng ch  đ c đ nh nghĩa đ n gi n b ng c u trúc l p – k  th a. ượ ỉ ượ ị ơ ả ằ ấ ớ ế ừ

Đ c đi m cu i cùng là ph ng pháp h ng đ i t ng không cung c p m t t p kháiặ ể ố ươ ướ ố ượ ấ ộ ậ  
ni m và các k  thu t đ y đ  đ  mô hình hóa các ki u h  th ng khác nhau. Đ i v i các hệ ỹ ậ ầ ủ ể ể ệ ố ố ớ ệ 
th ng ph c t p, đ i t ng, l p và module là nh ng ph ng ti n c t y u nh ng ch a đ  đố ứ ạ ố ượ ớ ữ ươ ệ ố ế ư ư ủ ể  
tr u t ng hóa. Các đ i t ng riêng l  là m t t p h p các ph ng th c và vi c g i th c hi nừ ượ ố ượ ẻ ộ ậ ợ ươ ứ ệ ọ ự ệ  
ph ng th c đó đ c cho là quá đ n gi n nên không th  mô t  h t các ki u t ng tác x y raươ ứ ượ ơ ả ể ả ế ể ươ ả  
trong h  th ng ph c t p. ệ ố ứ ạ

Vi c nh n th c nh ng nh c đi m c a các ph ng pháp h ng đ i t ng đã d n đ nệ ậ ứ ữ ượ ể ủ ươ ướ ố ượ ẫ ế  
s  phát tri n nh ng k  thu t tr u t ng hóa m nh h n nh  m u thi t k , khung  ng d ng…ự ể ữ ỹ ậ ừ ượ ạ ơ ư ẫ ế ế ứ ụ
Trong khi ch a kh ng đ nh đ c ti n b  nào thì các k  thu t này đã g p ph i nhi u tr  ng iư ẳ ị ượ ế ộ ỹ ậ ặ ả ề ở ạ  
nh  không th  đáp  ng đ c các yêu c u c a phát tri n h  th ng ph c t p. Ph ng pháp lu nư ể ứ ượ ầ ủ ể ệ ố ứ ạ ươ ậ  
h ng agent đ c cho là  ng c  viên nh m kh c ph c nh ng h n ch  c a ph ng pháp h ngướ ượ ứ ử ằ ắ ụ ữ ạ ế ủ ươ ướ  
đ i t ng cũng nh  các m u thi t k , khung  ng d ng…nh  các đ c tr ng thông minh, t  chố ượ ư ẫ ế ế ứ ụ ờ ặ ư ự ủ  
và di đ ng c a cac thành ph n agent. Ph n đ n dành trình bày mô hình t ng tác c a các agent.ộ ủ ầ ầ ế ươ ủ
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3. MÔ HÌNH T NG TÁC D A TRÊN ROLE TRONG H  ĐA AGENTƯƠ Ự Ệ

3.1  Mô hình t ng tác trong h  đa agentươ ệ

Trong các h  th ng đa agent, nhi m v  chính c a h  th ng đ c phân thành các nhi m v  nhệ ố ệ ụ ủ ệ ố ượ ệ ụ ỏ 
h n và giao cho các agent th c thi. M i agent khi đó s  đ m nhi m m t nhi m v  con và nóơ ự ỗ ẽ ả ệ ộ ệ ụ  
ph i làm cách nào đó đ  hoàn thành s  m nh c a mình. Cách th c mà các agent th c hi n nh mả ể ứ ệ ủ ứ ự ệ ằ  
đ t đ c m c tiêu đ t ra là t ng tác v i các agent khác đ  l y thông tin, c ng tác, c nhạ ượ ụ ặ ươ ớ ể ấ ộ ạ  
tranh...Càng ngày ng i ta càng nh n ra r ng ngoài các đ c tr ng t  ch , ph n x , thì các đ cườ ậ ằ ặ ư ự ủ ả ạ ặ  
tr ng t ng tác mang tính xã h i càng tr  thành quan tr ng cho phát tri n các h  ph n m mư ươ ộ ở ọ ể ệ ầ ề  
ph c t p. Trong h  th ng ph c t p nh  tính toán h u kh p và d ch v  Web, các t ng tác cóứ ạ ệ ố ứ ạ ư ầ ắ ị ụ ươ  
th  đ c phân làm hai lo i:ể ượ ạ

� T ng tác ki u c ng tác, h  trươ ể ộ ỗ ợ: Đây là nh ng t ng tác th ng x y ra gi a các agentữ ươ ườ ả ữ  
thu c cùng h  th ng nh ng thu c các h  th ng con khác nhau. Ch ng h n, m t agent bánộ ệ ố ư ộ ệ ố ẳ ạ ộ  
c n bi t thông tin v  các s n ph m máy tính hi n có, nó s  yêu c u cho các agent tìmầ ế ề ả ẩ ệ ẽ ầ  
ki m đ  cung c p các thông tin này. Khi đó, quan h  gi a agent bán và agent tìm ki m làế ể ấ ệ ữ ế  
quan h  c ng tác. ệ ộ

� T ng tác ki u c nh tranh:ươ ể ạ  Thông th ng, các agent thu c các h  th ng khác nhau cóườ ộ ệ ố  
m i t ng tác mang tính c nh tranh. Ki u t ng tác này x y ra khi các agent mâu thu nố ươ ạ ể ươ ả ẫ  
l i ích v i nhau, tranh giành nhau đ  đ t đ c cái mình mu n, nh  khi cùng truy xu tợ ớ ể ạ ượ ố ư ấ  
đ n các tài nguyên dùng chung ho c quan h  gi a hai agent mua và agent bán.ế ặ ệ ữ

Nh  v y, khi phát tri n m t h  đa agent, bên c nh nh ng v n đ  liên quan đ n tính toán s  h cư ậ ể ộ ệ ạ ữ ấ ề ế ố ọ  
trong b n thân c a m i agent, chúng ta c n ph i xem xét m t v n đ  cũng h t s c quan tr ng làả ủ ỗ ầ ả ộ ấ ề ế ứ ọ  
t ng tác gi a chúng. H n n a, c n ph i phân tách r ch ròi hai ki u t ng tác đ  giúp cho quáươ ữ ơ ữ ầ ả ạ ể ươ ể  
trình phát tri n h  th ng d  dàng h n.ể ệ ố ễ ơ

Ngoài ra, đ i v i t ng tác trong các h  th ng ph c t p nh  tính toán h u kh p, d ch vố ớ ươ ệ ố ứ ạ ư ầ ắ ị ụ  
Web còn đ t ra m t s  yêu c u phi ch c năng trong vi c phát tri n ([1], [3]):ặ ộ ố ầ ứ ệ ể

� Tính t ng quát:ổ  Ph ng pháp phát tri n c a chúng ta ph i t ng đ i t ng quát, nghĩa làươ ể ủ ả ươ ố ổ  
m c dù có liên quan đ n m t tình hu ng c  th  nh ng v n có th  đi u ch nh đ c dặ ế ộ ố ụ ể ư ẫ ể ề ỉ ượ ễ 
dàng và có tính linh ho t cao cho các tình hu ng khác.ạ ố

� Tính c c bụ ộ: M t xu h ng m i trong phát tri n h  đa agent hi n này là vi c ch p nh nộ ướ ớ ể ệ ệ ệ ấ ậ  
tính c c b  trong t ng tác gi a các agent. Nghĩa là agent đ c hi u là bao g m t p h pụ ộ ươ ữ ượ ể ồ ậ ợ  
các môi tr ng t ng tác c c b  trong đó t ng tác x y ra. D a vào v  trí hi n th i c aườ ươ ụ ộ ươ ả ự ị ệ ờ ủ  
mình, m t agent có th  đ c đ nh v  trong m t môi tr ng t ng tác cho tr c và cóộ ể ượ ị ị ộ ườ ươ ướ  
quy n truy c p đ n tài nguyên c c b  và t ng tác v i các agent th c thi trong cùng môiề ậ ế ụ ộ ươ ớ ự  
tr ng.ườ

� Tính dùng l i đ cạ ượ : Nh ng  ng i phát tri n không nên t  làm t  đ u đ n cu i m t  ngữ ườ ể ự ừ ầ ế ố ộ ứ  
d ng b t k  mà nên s  d ng l i nh ng gì ng i khác đã phát tri n khá t t tr c đó. M tụ ấ ỳ ử ụ ạ ữ ườ ể ố ướ ộ  
ph ng pháp mô hình t ng tác b t k  ph i cho phép ng i phát tri n s  d ng l i dươ ươ ấ ỳ ả ườ ể ử ụ ạ ễ  
dàng c  mã ngu n và gi i pháp c a  ng d ng. ả ồ ả ủ ứ ụ

� Các tính năng h ng agent:ướ  Yêu c u quan tr ng nh t là t ng tác trong h  đa agent ph iầ ọ ấ ươ ệ ả  
đ c mô hình theo m t ph ng pháp h ng agent nào đó, nghĩa là t t c  các tính ch tượ ộ ươ ướ ấ ả ấ  
đ c tr ng c a agent ph i đ c tính đ n m t cách k  l ng.ặ ư ủ ả ượ ế ộ ỹ ưỡ
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� Tính th c ti nự ễ : Bên c nh nh ng ph ng pháp hình th c đ  mô hình t ng tác nh  cácạ ữ ươ ứ ể ươ ư  
ph ng pháp k  ngh  h ng agent d a trên UML, vi c mô hình hóa t ng tác agent ph iươ ỹ ệ ướ ự ệ ươ ả  
đ c h  tr  và đ n gi n hóa theo m t cách th c c  th .ượ ỗ ợ ơ ả ộ ứ ụ ể

Có nhi u ph ng pháp khác nhau (xem [1], [4]) cho mô hình t ng tác trong h  đa agent nhề ươ ươ ệ ư 
Message passing, Linda….Ph ng pháp Message passing xem t ng tác đ n gi n ch  là s  traoươ ươ ơ ả ỉ ự  
đ i thông đi p gi a hai agent. Ph ng pháp Linda d a ch  y u trên mô hình c ng tác không c pổ ệ ữ ươ ự ủ ế ộ ặ  
đôi và không gian d  li u chia s . Nhìn chung, các ph ng pháp này m i ch  d ng l i   m cữ ệ ẻ ươ ớ ỉ ừ ạ ở ứ  
thay đ i các ph ng pháp t ng tác tr c đây b ng cách thêm vào m t s  khái ni m m i nhổ ươ ươ ướ ằ ộ ố ệ ớ ư 
“meeting point”, “event channel” ho c “ặ tuple space” cho phù h p v i agent mà ch a th c s  tínhợ ớ ư ự ự  
đ n nh ng đ c tr ng c a agent nh  tính xã h i, kh  năng ph n  ng và t  ch . Đ  kh c ph cế ữ ặ ư ủ ư ộ ả ả ứ ự ủ ể ắ ụ  
nh c đi m này, ng i ta cũng đã đ a ra m t vài ph ng pháp khác đ  mô hình t ng tác agentượ ể ườ ư ộ ươ ể ươ  
d i d ng các d ch v  (service) và nhi m v  (task) nh  Agentis. Tuy nhiên, s  ghép n i nàyướ ạ ị ụ ệ ụ ư ự ố  
không đ a đ n m t cách ti p c n t ng quát và h n n a, ch a có m t ph ng pháp nào h  trư ế ộ ế ậ ổ ơ ữ ư ộ ươ ỗ ợ 
đ c cho các pha phát tri n ph n m m. M i ph ng pháp ch  áp d ng cho m t trong các phaượ ể ầ ề ỗ ươ ỉ ụ ộ  
phân tích, thi t k  ho c cài đ t. Đi u này l i d n đ n s  manh mún trong chính gi i pháp phátế ế ặ ặ ề ạ ẫ ế ự ả  
tri n ph n m m. Chính các h n ch  này đã d n đ n s  phát tri n mô hình t ng tác d a trênể ầ ề ạ ế ẫ ế ự ể ươ ự  
role và đó là m c đích c a ph n đ c trình bày trong m c đ n.ụ ủ ầ ượ ụ ế

3.2 Mô hình t ng tác d a trên roleươ ự

Khái ni m role đã đ c s  d ng r ng rãi trong các ph ng pháp h ng đ i t ng trongệ ượ ử ụ ộ ươ ướ ố ượ  
đó role đ c hi u là m t t p hành vi mà m t đ i t ng có th  áp đ t lên đ i t ng khác đ  làmượ ể ộ ậ ộ ố ượ ể ặ ố ượ ể  
thay đ i kh  năng cũng nh  hành vi c a đ i t ng đó [2]. M t s  ph ng pháp khác thì xemổ ả ư ủ ố ượ ộ ố ươ  
role là m t t p các đ i t ng ho c th c th  đ  nh n m nh s  t ng đ ng gi a role trongộ ậ ố ượ ặ ự ể ể ấ ạ ự ươ ồ ữ  
ch ng trình máy tính và trong th  gi i th c. ươ ế ớ ự

Bài báo này theo quan đi m c a nhóm Zambonelli et al. [2]:  ể ủ “Role là t p các kh  năng,ậ ả  
hành vi mong đ i và tri th c mà agent có th  s  dùng đ n khi c n”.ợ ứ ể ử ế ầ T p các kh  năng c a m tậ ả ủ ộ  
role là t p các ậ hành đ ngộ  mà m t agent đ m nh n role đó có th  th c hi n đ  hoàn thành nhi mộ ả ậ ể ự ệ ể ệ  
v  c a mình. Hành vi đ c mong đ i là t p các s  ki n mà agent ph i qu n lý nh m th c hi nụ ủ ượ ợ ậ ự ệ ả ả ằ ự ệ  
đ c nhi m v  c a role đó. Do đó, m t t ng tác gi a các agent có th  đ c bi u di n b i c pượ ệ ụ ủ ộ ươ ữ ể ượ ể ễ ở ặ  
(hành đ ng, s  ki n)ộ ự ệ .  Ph ng pháp t ng tác d a trên role có m t s   u đi m so v i cácươ ươ ự ộ ố ư ể ớ  
ph ng pháp tr c đó nh  sau:ươ ướ ư

� Role cho phép tách quan tâm gi a nh ng v n đ  v  tính toán và v n đ  v  t ng tácữ ữ ấ ề ề ấ ề ề ươ  
trong quá trình phát tri n  ng d ng h ng agent. Các v n đ  tính toán đ c gói g nể ứ ụ ướ ấ ề ượ ọ  
trong chính b n thân agent khi đ nh nghĩa hành vi c  b n c a nó. M t khác, giao ti pả ị ơ ả ủ ặ ế  
c a agent v i các agent khác s  đ c tích h p trong role và các hành vi thêm khác.ủ ớ ẽ ượ ợ  
Ng i   ta  có  th  phát   tri n  agent  và  role  đ c  l p  nhau v  m t  th i  gian cũng nhườ ể ể ộ ậ ề ặ ờ ư 
ph ng pháp. Đi u này giúp tăng kh  năng phân rã và do đó làm đ n gi n hóa quá trìnhươ ề ả ơ ả  
phát tri n h  th ng.ể ệ ố

� Role là m t khái ni m tr u t ng   m c cao nên cho phép s  đ c l p nh t đ nh gi aộ ệ ừ ượ ở ứ ự ộ ậ ấ ị ữ  
các tình hu ng c  th , nh  đó nâng cao đ c tính t ng quát c a các ph ng pháp d aố ụ ể ờ ượ ổ ủ ươ ự  
trên role.

� Role có th  đ c phát tri n theo nhu c u và quy t c c c b . Nh  v y mà tính c c bể ượ ể ầ ắ ụ ộ ờ ậ ụ ộ 
đ c nâng cao trong khi phát tri n các h  th ng phân tán có quy mô l n.ượ ể ệ ố ớ
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� Role cho phép s  d ng l i gi i pháp cũng nh  s n ph m ph n m m. Trên th c t , roleử ụ ạ ả ư ả ẩ ầ ề ự ế  
th ng g n li n v i m t ng  c nh h  th ng và đ c l p v i agent. Vì th , ng i thi tườ ắ ề ớ ộ ữ ả ệ ố ộ ậ ớ ế ườ ế  
k  có th  s  d ng l i nh ng role đã đ c th c hi n t t tr c đó cho nh ng  ng d ngế ể ử ụ ạ ữ ượ ự ệ ố ướ ữ ứ ụ  
t ng t . Chúng ta hoàn toàn có th  coi role là m t d ng c a m u thi t k  (designươ ự ể ộ ạ ủ ẫ ế ế  
pattern) và khi đó t p các role có liên quan cùng v i đ nh nghĩa cách th c chúng t ngậ ớ ị ứ ươ  
tác v i nhau đ c coi là m t gi i pháp cho m t v n đ  c  th  và nó có th  đ c sớ ượ ộ ả ộ ấ ề ụ ể ể ượ ử 
d ng l i trong nhi u tình hu ng t ng t .ụ ạ ề ố ươ ự

Hai yêu c u khác là tính agent và kh  năng s  d ng c  th  không suy ra đ c tr c ti p t  roleầ ả ử ụ ụ ể ượ ự ế ừ  
nh ng t ng ph ng pháp c  th  s  có cách đ  đáp  ng nh ng yêu c u này. Có nhi u mô hìnhư ừ ươ ụ ể ẽ ể ứ ữ ầ ề  
t ng tác d a trên role và m t s  tiêu chu n đã đ c đ a ra đ  đánh giá, so sánh (xem [1]) cácươ ự ộ ố ẩ ượ ư ể  
mô hình này nh : nó có h  tr  nhi u pha trong quá trình phát tri n hay không? Nó có cung c pư ỗ ợ ề ể ấ  
t p kí hi u đ  mô t  role và các hành vi c a agent hay không? Có đáp  ng đ c s  thay đ i môiậ ệ ể ả ủ ứ ượ ự ổ  
tr ng  th c  thi  hay không? Ng i  phát   tri n có  th  dùng b n phân tích d a  trên  role  c aườ ự ườ ể ể ả ự ủ  
ph ng pháp này đ  thi t k , cài đ t b ng ph ng pháp khác hay không? D a trên nh ng tiêuươ ể ế ế ặ ằ ươ ự ữ  
chu n này mà ng i ta đã đ a ra m t s  nh n xét cho m t s  ph ng pháp lu n khác nhau sauẩ ườ ư ộ ố ậ ộ ố ươ ậ  
đây ([1], [5]):

� AALADIN: M t ph ng pháp d a trên ba khái ni m c  b n là agent, role và group, trongộ ươ ự ệ ơ ả  
đó group là m t t p các agent đ c coi là thành ph n th c hi n nhi m v  nh  nh t. T cộ ậ ượ ầ ự ệ ệ ụ ỏ ấ ứ  
là nó là m c th p nh t có th  hoàn thành đ c m t nhi m v  c a h  th ng. Tuy nhiên,ứ ấ ấ ể ượ ộ ệ ụ ủ ệ ố  
trong ph ng pháp này role g n ch t v i khái ni m agent nên nó s  gây khó khăn choươ ắ ặ ớ ệ ẽ  
nh ng ng i l p trình mu n có đ c s  đ c l p gi a role và agent.ữ ườ ậ ố ượ ự ộ ậ ữ

� ROPE: Role đ c đ nh nghĩa là nh ng th c th  riêng bi t và có th  đ c các agent đ mượ ị ữ ự ể ệ ể ượ ả  
nh n m t cách linh đ ng. Ph ng pháp này t p trung nhi u vào s  c ng tác nên nóậ ộ ộ ươ ậ ề ự ộ  
thi u m i t ng tác c nh tranh gi a các agent. ế ố ươ ạ ữ

� GAIA: Mô hình h  đa agent d i d ng các t  ch c mà   đó các role có th  t ng tác.ệ ướ ạ ổ ứ ở ể ươ  
Role đ c dùng nhi u trong các pha phân tích và thi t k . Role có b n thu c tính cượ ề ế ế ố ộ ơ  
b n là: trách nhi m (ả ệ responsibility), quy n h n (permission), ho t đ ng (activity)và giaoề ạ ạ ộ  
th c (protocol). GAIA cung c p m t t p kí hi u d a trên t p kí hi u FUSION đ  đ c tứ ấ ộ ậ ệ ự ậ ệ ể ặ ả 
quy n h n c a role. Ngoài ra, GAIA cũng đ a ra đ c mô hình t ng tác bi u di nề ạ ủ ư ượ ươ ể ễ  
đ c s  ph  thu c và m i quan h  qua l i gi a các role trong h  th ng. ượ ự ụ ộ ố ệ ạ ữ ệ ố

� RoleEP (Role based Evolution Programming): H  tr  nhi u cho vi c phát tri n nh ngỗ ợ ề ệ ể ữ  
ng d ng c ng tác trong đó các agent t ng tác v i nhau đ  đ t đ c m c tiêu chung.ứ ụ ộ ươ ớ ể ạ ượ ụ  

Ph ng pháp này d a trên b n khái ni m c  b n là môi tr ng, đ i t ng, agent vàươ ự ố ệ ơ ả ườ ố ượ  
role. Tuy nhiên, ph ng pháp này cũng ch  h  tr  cho duy nh t giai đo n cài đ t trongươ ỉ ỗ ợ ấ ạ ặ  
quá trình phát tri n.ể

� BRAIN: H  tr  t t c  các giai đo n trong quá trình phát tri n h  th ng. Ph ng phápỗ ợ ấ ả ạ ể ệ ố ươ  
này cũng có t p kí hi u d a trên XML đ  đ c t  role và h n n a nó còn có c  c  s  hậ ệ ự ể ặ ả ơ ữ ả ơ ở ạ 
t ng t ng tác (interaction infrastructure) đ  giúp agent qu n lý các role. ầ ươ ể ả

Ph ng pháp BRAIN h i t  nhi u  u đi m theo quan đi m role và  đ c chúng tôi s  d ng đươ ộ ụ ề ư ể ể ượ ử ụ ể 
mô hình hóa m t d ng t ng tác c  th  là th ng l ng song ph ng. Đó là ch  đ  trong ph nộ ạ ươ ụ ể ươ ượ ươ ủ ề ầ  
ti p theo.ế
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3.3. BRAIN Framework cho t ng tác d a trên roleươ ự

Khung BRAIN (Behavioral Roles for Agent INteractions) là m t khung h  tr  nhi u pha khác ộ ỗ ợ ề
nhau trong quá trình phát tri n m t  ng d ng h ng agent. Khung BRAIn cung c p 3 thành ph n ể ộ ứ ụ ướ ấ ầ
khác nhau, đ c c u trúc thành 3 t ng khác nhau:ượ ấ ầ

i) T ng th  nh t: là mô hình t ng tác d a trên roleầ ứ ấ ươ ự
ii) T ng th  hai: t p kí hi u d a trên XML đ  mô t  roleầ ứ ậ ệ ự ể ả

iii) T ng th  ba: c  s  t ng tác có nhi m v  qu n lý các role trong h  th ng (c  s  nàyầ ứ ơ ở ươ ệ ụ ả ệ ố ơ ở  
s  d a trên mô hình và t p kí hi u XML đã đ c đ nh nghĩa   hai t ng trên)ẽ ự ậ ệ ượ ị ở ầ

Hình . BRAIN Framework

3.3.1.Mô hình t ng tácươ

Trong mô hình BRAIN, role đ c đ nh nghĩa là m t t p các kh  n ng và m t hành vi mong đ i.ượ ị ộ ậ ả ằ ộ ọ  
T p các kh  năng là t p các hành đ ng mà m t agent đ m nh n m t role có th  th c hi n đậ ả ậ ộ ộ ả ậ ộ ể ự ệ ể 
hoàn thành nhi m v  c a nó. M t hành vi mong đ i là t p các s  ki n mà agent ph i qu n lý đệ ụ ủ ộ ợ ậ ự ệ ả ả ể 
có th  hành x  đ c nh  ng i dùng yêu c u.ể ử ượ ư ườ ầ
T ng tác gi a các agent đ c bi u di n b i m t c p (hành đ ng, s  ki n). C p (hành đ ng,ươ ữ ượ ể ễ ở ộ ặ ộ ự ệ ặ ộ  
s  ki n) này đ c h  t ng tác   m c d i x  lý. Hình 2 minh h a cách th c t ng tác gi aự ệ ượ ệ ươ ở ứ ướ ử ọ ứ ươ ữ  
hai agent. Khi agent A mu n t ng tác v i agent B, nó s  ph i th c hi n m t hành đ ng (hànhố ươ ớ ẽ ả ự ệ ộ ộ  
đ ng này đ c ch n trong s  các kh  năng đ c cung c p b i role mà nó đ m nh n). Hànhộ ượ ọ ố ả ượ ấ ở ả ậ  
đ ng này s  đ c d ch thành m t s  ki n nh  h  th ng t ng tác   m c d i. S  ki n sộ ẽ ượ ị ộ ự ệ ờ ệ ố ươ ở ứ ướ ự ệ ẽ 
đ c g i t i agent B,   đây B s  có nhi m v  qu n lý s  ki n này m t cách h p lý.ượ ử ớ ở ẽ ệ ụ ả ự ệ ộ ợ
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Mô hình này là t ng quát, đ n gi n và phù h p v i các đ c tr ng c a agent: Các hành đ ng cóư ổ ơ ả ợ ớ ặ ư ủ ộ  
th  đ c coi là m t th  hi n c  th  c a tính t  ch  c a agent trong khi các s  ki n ph n ánhể ượ ộ ể ệ ụ ể ủ ự ủ ủ ự ệ ả  
tính ph n  ng c a agent.ả ứ ủ
3.3.2. T p kí hi uậ ệ
T p kí hi u đ c đ  xu t trong mô hình BRAIN là XRole. T p kí hi u này cho phép chúng taậ ệ ượ ề ấ ậ ệ  
đ nh nghĩa role d i d ng XML. Vi c s  d ng XML đem l i tính liên tác cao b i nó cho phépị ướ ạ ệ ử ụ ạ ở  
các đ i t ng ph n m m khác nhau, đ c phát tri n b i các công ngh  khác nhau có th  d chố ượ ầ ề ượ ể ở ệ ể ị  
và hi u chính xác các đ nh nghĩa role. H n n a, nh  có XML, nh ng ng i phát tri n ph nể ị ơ ữ ờ ữ ườ ể ầ  
m m có th  có nhi u cách nhìn khác nhau v  cùng m t tài li u. Đi u này giúp chúng ta l aề ể ề ề ộ ệ ề ự  
ch n dùng ch  nh ng thông tin th t c n thi t. M t đi m c n l u ý n a là do có nhi u cách khácọ ỉ ữ ậ ầ ế ộ ể ầ ư ữ ề  
nhau đ  nhìn nh n m t tài liêu nên các pha khác nhau c a quy trình phát tri n ph n m m có thể ầ ộ ủ ể ầ ề ể 
dùng cùng m t thông tin, t o ra s  liên t c trong su t quá trình phát tri n. Ví d , trong pha phânộ ạ ự ụ ố ể ụ  
tích, phân tích viên t o ra tài li u Xrole theo l c đ  XML đã có trong t p kí t  Xrole c aạ ệ ượ ồ ậ ự ủ  
BRAIN. Chính tài li u này s  ch  ra m t s  tính năng c a role ph i đ nh nghĩa sau này. Sau đó,ệ ẽ ỉ ộ ố ủ ả ị  
nh ng tài li u này s  đ c d ch thành các tài li u đ nh d ng HTML đ  cung c p b n mô t  ữ ệ ẽ ượ ị ệ ị ạ ể ấ ả ả ở 
m c cao ti n cho vi c s  d ng   các pha sau. ứ ệ ệ ử ụ ở
Trong pha thi t k , các tài li u Xrole này đ c d ch thành các tài li u HTML chi ti t h n đ  g iế ế ệ ượ ị ệ ế ơ ể ợ  
ra nh ng ch c năng c a các đ i t ng liên quan. Cu i cùng, t i pha cài đ t, m t l n n a chínhữ ứ ủ ố ượ ố ạ ặ ộ ầ ữ  
các tài li u Xrole này s  đ c tri n khai thành các l p Java đ  th c thi các thu c tính c  role.ệ ẽ ượ ể ớ ể ự ộ ả

3.2.3. C  s  t ng tác BRAINơ ở ươ
Nh  trong hình v  phía trên đã ch  ra, BRAIN cho phép các b n cài đ t khác nhau c a c  sư ẽ ỉ ả ặ ủ ơ ở  
t ng tác có th  đ c g n vào h  th ng agent m t cách d  dàng thông qua h  qu n tr  platform.ươ ể ượ ắ ệ ố ộ ễ ệ ả ị  
C  s  t ng tác cho phép các agent đ m nh n role theo nhi u cách khác nhau. Ngoài ra, c  sơ ở ươ ả ậ ề ơ ở 
t ng tác cũng qu n lý các t ng tác gi a các agent v i nhau theo cách nó s  th c hi n vi cươ ả ươ ữ ớ ẽ ự ệ ệ  
d ch m t hành đ ng thành m t s  ki n và chuy n s  ki n này t i agent nh n. C  s  t ng tácị ộ ộ ộ ự ệ ể ự ệ ớ ậ ơ ở ươ  
có th  đi u khi n t ng tác và thi t đ t các chính sách c c b , nh  cho phép hay t  ch i t ngể ề ể ươ ế ặ ụ ộ ư ừ ố ươ  
tác gi a agent đ m nh n m t role nào đó...Tính năng này c a BRAIN t o ra tính thích nghi caoữ ả ậ ộ ủ ạ  
b i m i n n có th  s  d ng m t n n t ng tác hi u qu  nh t v i m c đích c a nó. Trên th cở ỗ ề ể ử ụ ộ ề ươ ệ ả ấ ớ ụ ủ ự  
t , không có m t b n cài đ t nào là t t nh t, vi c s  d ng ki n trúc nh  v y cho phép chúng taế ộ ả ặ ố ấ ệ ử ụ ế ư ậ  
phát tri n nhi u b n cài đ t khác nhau, ki m th  chúng đ  tìm ra cài phù h p nh t v i m c đíchể ề ả ặ ể ử ể ợ ấ ớ ụ  
s  d ng c  th .ử ụ ụ ể
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Chúng ta cũng c n ph i l u ý r ng c  s  t ng tác là t ng th p nh t trong khung BRAIN (xemầ ả ư ằ ơ ở ươ ầ ấ ấ  
hình 1) và đi u này có nghĩa là hai t ng trên s  không b  thay đ i theo các c  s  t ng tác. Khề ầ ẽ ị ổ ơ ở ươ ả  
năng này cho  phép chúng ta s  d ng l i các ph n m m vì t t c  các tài li u phân tích và Xroleử ụ ạ ầ ề ấ ả ệ  
có th  đ c s  d ng trong khi cài đ t c  s  t ng tác. Nói cách khác, vi c s  d ng m t ki nể ượ ử ụ ặ ơ ở ươ ệ ử ụ ộ ế  
trúc 3 t ng nh  v y cho phép ng i phát tri n t p trung vào pha phân tích mà có th  b  qua cácầ ư ậ ườ ể ậ ể ỏ  
chi ti t v  c  s  t ng tác. Đi u này th c s  có ý nghĩa b i hai agent   hai n n v i cài đ tế ề ơ ở ươ ề ự ự ở ở ề ớ ặ  
BRAIN khác nhau v n có th  t ng tác b ng cách trao đ i s  ki n v i nhau.ẫ ể ươ ằ ổ ự ệ ớ
Hi n nay nhóm tác gi  c a BRAIN đã đ a ra hai b n cài đ t khung này là RoleSystem và RoleX.ệ ả ủ ư ả ặ  
Trong bài này, chúng tôi ch  xem xét b n cài đ t RoleSystem. ỉ ả ặ
B n cài đ t RoleSystem bi u di n role b ng các l p tr u t ng. Trong h  th ng này, m t agentả ặ ể ễ ằ ớ ừ ượ ệ ố ộ  
mu n đ m nh n m t role, nó ph i đăng ký v i nhân h  th ng. Khi RoleSystem nh n đ c yêuố ả ậ ộ ả ớ ệ ố ậ ượ  
c u đăng ký, nó ph i ki m tra xem agent đó có kh  năng đ m nh n role yêu c u hay không.ầ ả ể ả ả ậ ầ  
N u có, nó g i l i cho agent m t th  xác nh n đăng ký. Th  này cho phép agent đ m nh n roleế ử ạ ộ ẻ ậ ẻ ả ậ  
mà nó yêu c u, t c là có th  th c hi n đ c các hành đ ng có trong role đó. Th c t , agent th cầ ứ ể ự ệ ượ ộ ự ế ự  
hi n hành đ ng và ch  s  ki n t  agent khác đ u thông qua th  đăng ký c a nó. V y nên có thệ ộ ờ ự ệ ừ ề ẻ ủ ậ ể  
coi th  này là c u n i gi a agent và role.ẻ ầ ố ữ
Khi agent mu n gi i phóng role, agent ch  c n giao ti p v i nhân RoleSystem đ  th i h i role.ố ả ỉ ầ ế ớ ể ả ồ  
Lõi h  th ng s  vô hi u hóa th  đăng ký c a agent đ  nó không s  d ng th  này đ c n a,ệ ố ẽ ệ ẻ ủ ể ử ụ ẻ ượ ữ  
đ ng nghĩa v i vi c thoát kh i môi tr ng t ng tác.ồ ớ ệ ỏ ườ ươ
B n cài đ t này có  u đi m là s  d ng và cài đ t khá đ n gi n. ả ặ ư ể ử ụ ặ ơ ả

4. Đ C T  TH NG L NG SONG PH NG D A TRÊN ROLEẶ Ả ƯƠ ƯỢ ƯƠ Ự

Th ng l ng là m t khái ni m th ng đ c dùng đ  ch  ti n trình th a hi p gi a các bên (cóươ ượ ộ ệ ườ ượ ể ỉ ế ỏ ệ ữ  
l i ích xung đ t nhau) đ  đi đ n m t tho  thu n th ng nh t có th  ch p nh n đ c. Trongợ ộ ể ế ộ ả ậ ố ấ ể ấ ậ ượ  
th ng m i đi n t  ([6], [7]):ươ ạ ệ ử

Th ng l ng t  đ ng là m t quá trình th ng l ng, trong đó, ng i mua và ng i bán đ c thayươ ượ ự ộ ộ ươ ượ ườ ườ ượ  
th  b ng các agent. Vi c tìm ki m, mua bán và tho  thu n gi a ng i mua và ng i bán đ c th cế ằ ệ ế ả ậ ữ ườ ườ ượ ự  
hi n t  đ ng b i các agent.ệ ự ộ ở

Có nhi u ki u th ng l ng t  đ ng khác nhau [7]: Th ng l ng ki u đ u giá, đ u th u, chề ể ươ ượ ự ộ ươ ượ ể ấ ấ ầ ợ 
là d ng th ng l ng trong m i phiên giao d ch có th  có m t agent bán, nhi u agent mua (đ uạ ươ ượ ỗ ị ể ộ ề ấ  
giá),  nhi u agent bán m t ng i mua (đ u th u) hay nhi u ng i bán và nhi u ng i muaề ộ ườ ấ ầ ề ườ ề ườ  
(ch ). Lo i th ng l ng này liên quan nhi u đ n thu c tính giá c  c a hàng hóa. Th ngợ ạ ươ ượ ề ế ộ ả ủ ươ  
l ng song ph ng là d ng th ng l ng ch  có m t bên mua và m t bên bán tham gia vào quáượ ươ ạ ươ ượ ỉ ộ ộ  
trình giao d ch. Th ng l ng có th  liên quan đ n nhi u thu c tính c a hàng hóa nh  giá bán,ị ươ ượ ể ế ề ộ ủ ư  
ch t l ng…Ph n này ch  t p trung vào xem xét đ c t  th ng l ng song ph ng theo môấ ượ ầ ỉ ậ ặ ả ươ ượ ươ  
hình role.

4.1. Th ng l ng song ph ng d a trên ràng bu c mươ ượ ươ ự ộ ờ

Theo mô hình th ng l ng d a trên ràng bu c m  có tr ng s  c a Jennings [7], yêu c u c aươ ượ ự ộ ờ ọ ố ủ ầ ủ  
bên mua đ c di n đ t b ng các ràng bu c m  đ i v i s n ph m thông qua thu c tính nhượ ễ ạ ằ ộ ờ ố ớ ả ẩ ộ ư 
thích,  r t thíchấ ... Vi c đánh giá s n ph m mà bên bán đ a ra có th a mãn yêu c u hay khôngệ ả ẩ ư ỏ ầ  
cũng không th t s  ch c ch n mà ph i do bên mua quy t đ nh. Vì v y, căn c  vào đ   u tiênậ ự ắ ắ ả ế ị ậ ứ ộ ư  
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c a các thu c tính, bên mua cung c p cho bên bán các ràng bu c c a mình lên s n ph m l nủ ộ ấ ộ ủ ả ẩ ầ  
l t theo th  t   u tiên t  cao xu ng th p.ượ ứ ự ư ừ ố ấ

Đ i v i bên bán, h  s  tìm ki m các s n ph m th a mãn các ràng bu c theo th  t  gi mố ớ ọ ẽ ế ả ẩ ỏ ộ ứ ự ả  
d n đ   u tiên. Gi  s , ng i mua c n mua m t chi c máy tính xách tay, n u bên mua c nầ ộ ư ả ử ườ ầ ộ ế ế ầ  
nh t là máy ph i r , sau đó là c u hình cao… thì bên bán s   u tiên tìm s n ph m th a mãn vấ ả ẻ ấ ẽ ư ả ẩ ỏ ề 
giá  c   tr c,   trong s  s n  ph m tìm đ c  s   tìm nh ng cái   th a  mãn ràng bu c  v  c uả ướ ố ả ẩ ượ ẽ ữ ỏ ộ ề ấ  
hình...Trong quá trình tìm ki m, n u không tìm th y s n ph m th a mãn các ràng bu c, bên bánế ế ấ ả ẩ ỏ ộ  
s  yêu c u bên mua nh ng b  b t các ràng bu c. Tuy nhiên, vi c nh ng b  không th  là vôẽ ầ ượ ộ ớ ộ ệ ượ ộ ể  
h n và quá trình th ng l ng s  k t thúc khi tìm đ c s n ph m th a mãn ràng bu c c a bênạ ươ ượ ẽ ế ượ ả ẩ ỏ ộ ủ  
mua ho c bên mua không th  nh ng b  h n đ c n a (chi ti t tham kh o [8], [9]).ặ ể ượ ộ ơ ượ ữ ế ả

4.2. Mô hình th ng l ng song ph ng d a theo roleươ ượ ươ ự

Chúng ta xét m t tr ng h p c  th  là m t h  th ng mua bán máy tính nh m minh h a cáchộ ườ ợ ụ ể ộ ệ ố ằ ọ  
th c ho t đ ng c a các h  đa agent d a trên role. H  th ng này s  ph i th c hi n các công vi cứ ạ ộ ủ ệ ự ệ ố ẽ ả ự ệ ệ  
nh  sau:ư

� L y thông tin yêu c u t  ng i mua: giá c  s n ph m, nhà s n xu t, màu s c, c uấ ầ ừ ườ ả ả ẩ ả ấ ắ ấ  
hình...

� Tìm ki m các nhà cung c p s n ph m.ế ấ ả ẩ
� Th ng l ng đ  mua đ c s n ph m nh  ý.ươ ượ ể ượ ả ẩ ư

Nh  v y, các agent đ i di n ng i mua s  ph i t ng tác v i các agent c a nhi u h  th ngư ậ ạ ệ ườ ẽ ả ươ ớ ủ ề ệ ố  
khác  trong các môi   tr ng khác nhau.  Các ch c năng c a h   th ng bao g m các role  sau:ườ ứ ủ ệ ố ồ  
Request_Getter (L y thông tin), Buyer (Bên mua) và Seller (Bên bán).ấ

Vai trò Request_Getter
Role này ch u trách nhi m l y các yêu c u t  ng i dùng. M i ng i dùng khi có nhu c u muaị ệ ấ ầ ừ ườ ỗ ườ ầ  
m t m t hàng nào đó s  ph i kh i đ ng m t agent ng i dùng. Sau đó agent này s  tìm ki m vàộ ặ ẽ ả ở ộ ộ ườ ẽ ế  
đ m nh n m t role g i là Request_Getter. Khi đ m nh n role này, agent s  yêu c u ng i dùngả ậ ộ ọ ả ậ ẽ ầ ườ  
nh p vào các yêu c u v  s n ph m c n mua. Vi c l y yêu c u này s  đ c th c hi n thôngậ ầ ề ả ẩ ầ ệ ấ ầ ẽ ượ ự ệ  
qua role b ng cách g i m t d ch v  trong role, ví d  Get_Request. Sau khi l y đ c yêu c uằ ọ ộ ị ụ ụ ấ ượ ầ  
ng i dùng, agent s  ph i l u các yêu c u này d i d ng sao cho d  hi u và chuy n đ c dườ ẽ ả ư ầ ướ ạ ễ ể ể ượ ễ 
dàng sang h  th ng khác. Vì v y, role Request_Getter ph i đ c thi t k  có m t đ nh d ng l uệ ố ậ ả ượ ế ế ộ ị ạ ư  
tr  thông tin t t và m t ph ng th c đ  tr  d  li u v  cho agent. Đ nh d ng t t nh t th ngữ ố ộ ươ ứ ể ả ữ ệ ề ị ạ ố ấ ườ  
đ c dùng đ  bi u di n d  li u hi n nay là XML do tính kh  chuy n và g n nh  c a nó. Đượ ể ể ễ ữ ệ ệ ả ể ọ ẹ ủ ể 
gi i quy t v n đ  th  hai là tr  d  li u v  cho agent, agent s  ph i g i m t ph ng th c,ả ế ấ ề ứ ả ữ ệ ề ẽ ả ọ ộ ươ ứ  
ch ng h n, ẳ ạ store_data  đ  l y d  li u và l u vào m t bi n trong. Sau khi l u l i d  li u trongể ấ ữ ệ ư ộ ế ư ạ ữ ệ  
agent, agent ng i dùng s  gi i phóng role Request_Getter và b t đ u quá trình đi tìm các hườ ẽ ả ắ ầ ệ 
th ng th ng m i đi n t . ố ươ ạ ệ ử

Vai trò Buyer, Seller và quá trình th ng l ngươ ượ

Agent ng i s  d ng s  tìm ki m ng i bán, đăng ký và đ m nh n role ng i mua Buyer. V iườ ử ụ ẽ ế ườ ả ậ ườ ớ  
vi c đ m nh n vai trò Buyer, nó đ c phép giao d ch v i agent bán c a h  th ng. Agent bán sệ ả ậ ượ ị ớ ủ ệ ố ẽ 
luôn đ m nh n vai trò Seller trong h  th ng. ả ậ ệ ố
Vai trò  Buyer có các hành đ ng và s  ki n sau:ộ ự ệ
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� Hành đ ng: send_request (g i yêu c u đ n agent bán), make_order (đ t hàng), refuse (t  ch i s nộ ử ầ ế ặ ừ ố ả  
ph m agent bán đ a ra), end (k t thúc th ng l ng).ẩ ư ế ươ ượ

� S  ki n: list_sent (danh sách đã đ c g i), downrequirement (bên bán g i ý gi m b t yêu c u).ự ệ ượ ử ợ ả ớ ầ

Vai trò Seller có các hành đ ng và s  ki n sau:ộ ự ệ
� Hành đ ng: get_request (l y yêu c u), require_search (yêu c u tìm ki m thông tin), list_productộ ấ ầ ầ ế  

(li t kê danh sách s n ph m đ t yêu c u), send_list (g i danh sách s n ph m đ n agent mua),ệ ả ẩ ạ ầ ử ả ẩ ế  
suggest_downRequirement (đ  ngh  gi m b t yêu c u)ề ị ả ớ ầ

� S  ki n: request_sent (yêu c u đ c g i),  refused (bên mua t  ch i  đ  ngh ),  end (k t  thúcự ệ ầ ượ ử ừ ố ề ị ế  
th ng l ng)ươ ượ

Th ng l ng gi a hai agent này s  ti n hành theo cách th c sau:ươ ượ ữ ẽ ế ứ
� Agent mua, qua vai trò Buyer s  g i cho vai trò Seller c a agent bán các thông tin v  yêu c u c aẽ ử ủ ề ầ ủ  

ng i dùng. ườ
� Agent bán s  phân tích yêu c u và ki m tra xem nó có hàng hóa th a mãn yêu c u không. Quáẽ ầ ể ỏ ầ  

trình tìm ki m s n ph m đáp  ng s  không đ c trình bày   đây.ế ả ẩ ứ ẽ ượ ở
� N u agent bán tìm ra m t danh sách các s n ph m th a mãn hoàn toàn yêu c u và g i cho agentế ộ ả ẩ ỏ ầ ử  

mua thì d a trên quy t đ nh c a mình Agent mua s  ti n hành đ t.Quá trình th ng l ng k tự ế ị ủ ẽ ế ặ ươ ượ ế  
thúc t i đây.ạ

� N u agent bán không tìm ra s n ph m đáp  ng m i yêu c u c a agent mua. Nó đ a ra danh sáchế ả ẩ ứ ọ ầ ủ ư  
đáp  ng nhi u yêu c u nh t và đ  ngh  agent mua gi m b t yêu c u ch a th a mãn. N u agentứ ề ầ ấ ề ị ả ớ ầ ư ỏ ế  
mua ch p nh n, quá trình th ng l ng ti p t c, ng c l i agent mua s  k t thúc th ng l ngấ ậ ươ ượ ế ụ ượ ạ ẽ ế ươ ượ  
và chuy n qua h  th ng khác. ể ệ ố

5. K T LU NẾ Ậ

Bài báo này đã trình bày ý nghĩa t ng tác gi a các thành ph n trong h  th ng t  quan đi mươ ữ ầ ệ ố ừ ể  
h ng đ i t ng và h ng agent. D a trên các phân tích, chúng tôi đã xem xét mô hình t ngướ ố ượ ướ ự ươ  
tác c a các agent d a trên role. Mô hình h  đa agent d a trên t  ch c xã h i v i role đang là chủ ự ệ ự ổ ứ ộ ớ ủ 
đ  thu hút nhi u quan tâm nghiên c u. Chúng tôi cũng đã đ a ra ví d  s  d ng mô hình d a trênề ề ứ ư ụ ử ụ ự  
role đ  đ c t  d ng th ng l ng song ph ng trong th ng m i đi n t . Nh ng trình bàyể ặ ả ạ ươ ượ ươ ươ ạ ệ ử ữ  
trong bài báo này m i ch  là nh ng b c đ u nghiên c u c a chúng tôi. Nhi u v n đ  c n ph iớ ỉ ữ ướ ầ ứ ủ ề ấ ề ầ ả  
ti p t c nghiên c u h n n a nh  làm th  nào qu n lý các role, cài đ t h  th ng d a trên role,ế ụ ứ ơ ữ ư ế ả ặ ệ ố ự  
mô hình hình th c khái ni m role...Đó là nh ng ch  đ  nghiên c u ti p theo và s  đ c trìnhứ ệ ữ ủ ề ứ ế ẽ ượ  
bày trong các công trình khác c a chúng tôi.ủ
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