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Đặt vấn đề
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Phân tích thiết kế phần mềm:
Quá trình tìm hiểu và mô phỏng lại hiện tượng, quy trình nghiệp vụ
trong thế giới thực từ đó xây dựng hệ thống để giải quyết bài toán
đặt ra trên máy tính



Đặt vấn đề
 Theo điều tra của công ty IBM trong giai đoạn 1970-1980 

 Sai sót trong phân tích thiết kế làm chi phí bảo trì trung bình của 
các hệ thống thông tin chiếm 60% so với tổng chi phí.

 Hiện tượng này là do mức độ chi phí sửa chữa một sai lầm 
bỏ qua các giai đoạn phát triển hệ thống tăng lên đáng kể.
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Đặt vấn đề
 Do tầm quan trọng và do nhu cầu thực tế, PTTK hệ thống 

trở thành một nghề nghiệp có tính chuyên môn cao.
 Phương pháp riêng
 Công nghệ và công cụ riêng
 Kinh nghiệm nghề nghiệp
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Giúp cho sinh viên có khả năng:
 Tiếp cận, nghiên cứu, phân tích, hiểu được thực 

trạng nghiệp vụ của hệ thống thực
 Thiết kế, xây dựng ra các hệ thống thông tin 

dùng máy tính và phương tiện truyền thông đáp 
ứng các yêu cầu quản lý.
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Mục đích môn học
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Nội dung học phần
- Đại cương về hệ thống
- Khảo sát hệ thống
- Phân tích hệ thống về mặt chức năng
- Phân tích hệ thống về mặt dữ liệu
- Thiết kế hệ thống
- Tổng quan về phân tích thiết kế hướng đối tượng



Yêu cầu, phương pháp học
 Yêu cầu

 Nắm vững quy trình thực hiện từng giai đoạn trong quá trình phân 
tích thiết kế hệ thống

 Áp dụng để phân tích thiết kế hệ thống thông tin cụ thể
 Phương pháp:

 Nghe trình bày lý thuyết trên lớp và thảo luận
 Làm bài tập ở nhà



Cách thực hiện
 Đầu môn học mỗi sinh viên chọn một hệ thống thông tin:

 Hệ thống quản lý điểm
 Hệ thống quản lý nhân sự
 Hệ thống quản lý bán hàng
 ...

 Giáo viên giao yêu cầu cụ thể
 Sinh viên thực hiện phân tích thiết kế trên hệ thống đã chọn
 Kết thúc mỗi chương lý thuyết, sinh viên phải nộp lại kết 

quả viết báo cáo của chương đó.
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Đánh giá kết quả học tập
 Kết thúc môn học sinh viên phải nộp báo cáo phân tích thiết kế

hệ thống đã chọn
 Kết quả học phần có 2 điểm

 Học phần lý thuyết
 Điểm chuyên cần: 10%
 Điểm quá trình: 20 % (điểm làm từng phần bài tập lớn theo 

thang điểm 10 sau đó lấy trung bình cộng)
 Điểm chấm báo cáo + thi vấn đáp: 70%. 

 Học phần đồ án:
 Thiết kế hệ thống: 70%
 Chương trình demo: 30%



11

Tài liệu tham khảo
 [1] Nguyễn Văn Ba, Phân tích và thiết kế hệ thống thông tin 

quản lý, NXB-ĐHQG, 2002.
 [2]  Đào Thanh Tĩnh, Phân tích và thiết kế hệ thống thông tin, 

NXBQĐND, 2004.
 [3]  Lê Văn Phùng, Phân tích và thiết kế hệ thống thông tin, 

NXBLĐ-XH, 2004.
 [4] Thạc Bình Cường, Nguyễn Thị Tĩnh, Phân tích và thiết kế hệ

thống thông tin, NXBĐHSP, 2005.
 [5] Systems Analysis and Design - Third Edition, Alan Dennis, 

Barbara Haley Wixom, and Roberta Roth John Wiley & Sons, 
Inc.



Tài liệu học tập
 Download tại:
http://fit.mta.edu.vn/~huongdm/info.aspx



Tài liệu tham khảo
 Phân tích và thiết kế hệ thống thông tin, Đào Thanh Tĩnh, 

NXBQĐND

 Phân tích và thiết kế hệ thống thông tin quản lý, Nguyễn Văn 
Ba, NXB-ĐHQG 

 Giáo trình phân tích thiết kế hệ thống thông tin, Nguyễn Văn 
Vỵ, Đại học Quốc gia Hà nội




