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MO bAU

1. Ly do chon dé tai

Phat trién d0i ngdi gido vién ludn 12 van dé€ chi€én lugc cla moi
quOc gia vi d0i ngii gido vién mang y€u tO hang dau quyét dinh chat
luong gido duc. Pay 12 ngudn nhan luc c¢6 khd ning hi€n thuc héa moi
k€ hoach gido duc cho tuong lai, dac biét trong thé ky XXI dugc xem
12 thé ky cUa cong nghé thong tin va kinh t€ tri thUc. Vi thé, nang cao
chat lugng gido vién dugc xem 1 khau dOt phd, trong tim cUa cong
cuOc d6i mdi cin ban va toan dién gido duc, dac biét 1a gido duc phd
thong. Pdc biét trong bdi cdnh Chuong trinh gido duc phO thong tOng
thé mdi vira dugc thong qua dudc xay dung theo dinh hudng phit trién
pham chat va ning Iuc ngudi hoc va dugc th€ hién trong quan di€m,
muUc tiéu, ndi dung phuong phép gido duc va danh gid két qua gido duc
cUa hoc sinh. Dinh hudng phit tri€n phdm chat va ning luc doi hdi phai
d0i mdi cin ban cach day, cdch hoc. Nghi quyét s6 29 - NQ/TW chi ra
rang: “Qudn Iy gido duc va dao tao con nhi€u yéu kém. POi ngi nha
gido va CBOQLGD bat cdp vé chét luong, sO lUOng va co cdu; mOt b
phén chUa theo kip yéu cdu dO0i mOi va phdt trién gido duc, thi€u tém
huyét, thdm chi vi pham dao dUc nghé nghiép...”. i

TruOng BOi dudng CBGD Ha NOi 1a don vi gido duc dugc Uy ban
Nhan dan Thanh ph® Ha NOi va SG GD&PT Ha NOi giao nhiém vu t0
chlc céc 18p boi dubng kié€n thic, kY ning v€ chuyén mon, nghi€p vu
cho gido vién (GV) lam cong tdc gidng day trong cédc cO s gido duc va
dao tao thuOc nganh Gido duc cUa Thanh phd, v&i cic hinh thlc boi
duGng dai han, ngan han va theo chuyén dé. Thdi gian qua, nhi€u khéa
b0Oi duBng cho gido vién néi chung, gido vién Ti€u hoc néi riéng da dugc
thuc hién tai nha trudng va da mang 1ai cic két qua dang khich 1€, sau
cic khéa boi dubng, ddi ngii gido vién di c6 nhlng ki€n thUc, kY ning
cO ban d€ thuc hién nhiém vu cla minh dugc tOt hon. Tuy nhién, hoat
dOng boi dubng gido vién Ti€u hoc van con tOn tai mOt sO bat cdp
chua ddp Ung dudc tOt cdc yéu cau cla chuong trinh gido duc ph6 thong
tOng th€ mdi. Pay thuc su 12 mOt van dé can dugc ddc biét quan tAim
clUa nganh Gido duc va DPio tao Ha NOi néi chung, cla TruOng BOi
dudng CBGD Ha Noi néi riéng bdi vi bOi dubng gido vién (song song
vGi vi€éc nang cao chat lugng dao tao gido vién & cdc truOng sU’ pham)
d€ c6 céc thay co gido giBi that su chinh 13 don bay ning cao chat lUQng
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Gido duc va Pao tao, gép phan tich cuc thuc hién thanh cong chuong
trinh gido duc phd thong mdi.

TU nhing 1i do trén, tdi chon dé tai nghién cUu: “Qudn ly hoat
ddng boi dudng gido vién Ti€u hoc dip Ung chuong trinh gido duc
pho thong méi tai trudng Boi dudng Can bd Gido duc Ha Noi”.

2. Muc dich nghién cttu

Trén cO s@ nghién clu 1y ludn va thuc tién qudn 1y boi dudng cho
d0i ngii gido vién Ti€u hoc & trudng BOi duGng Can b0 Gido duc Ha
NOi, dé xudt mOt s& bién phip qudn 1y hoat ddng bdi dudng nham
nang cao chat lugng ddi ngii gido vién Ti€u hoc ddp Ung chuong trinh
gido duc phO thong mdi.

3. Khach th€ va doi tuong nghién clu
3.1. Khdch thé& nghién cGu

Quan 1y boi duBng cho ddi ngii gido vién Ti€u hoc
3.2. POi tuong nghién cltu:

Bién phap qudn ly hoat dOng bOi duGng gido vién Ti€u hoc dap
Ung chuong trinh gido duc phO thong mdi tai Trudng BOi duGng Cian
b0 Gido duc Ha NOi
4. GiGi han va pham vi nghién clru
4.1. Gi6i han vé doéi tuong nghién cGu

C6 nhi€u cap qudn 1y cing tham gia quan ly bdi duGng, dé tai nay
tap trung nghién cUu cic bi€n phdp quan 1y cla Hi€u trudng trudng Boi
dudng Cén bd Gido duc Ha NOi dGi v&i cong tic bOi dubng.

4.2. Gibi han vé déi tuong khao sdt

Lanh dao cdc phong ban S& Gido duc va Dao tao Ha N&i, Phong
Gido duc va Pao tao cdc quan, huyén, thi xa Thanh ph® Ha NOi.

Cén b qudn ly, chuyén vién trudng BOi duGng Can b0 Gido duc
Ha Noi.

Hoc vién 1a gido vién Ti€u hoc tham gia boi dubng tai truGng BOi
dulng Cén bd Gido duc Ha NOi.

4.3. Gi6i han vé dia ban nghién cu

TruOng B6i dudng Can b Gido duc Ha Nbi
4.4. Gi6i han vé thoi gian nghién clu

Céc sO liéu diéu tra duagc lé'y trong cac nam 2016, 2017, 2018



5. Gia thuyét khoa hoc

Quan Iy hoat ddng bOi duGng gido vién Ti€u hoc & trudng BOi
dubng Céan b Gido duc Ha NOi di thu dugc nhitng k€t qud nhat dinh,
tuy nhién van con tOn tai nhling han ché va kho khin. Néu dé xudt bién
phdp qudn 1y hoat dOng boi duGng gido vién Ti€u hoc tai trudGng BOi
dudng Can bd Gido duc Ha NOi thi s& gép phan ning cao ning luc cla
d0i ngii gido vién Ti€u hoc ddp Ung chuong trinh gido duc ph6 thong
mOi.

6. Nhi€m vu nghién cttu

6.1. Hé thOng héa cO s& 1y ludn v€ qudn 1y hoat dOng bOi dudng
GV Tié€u hoc.

6.2. Diéu tra, khdo sat 1am rd thuc trang qudn ly hoat ddng bbi
dubng gido vién Ti€u hoc tai Trudng BOi duGng Can b0 Gido duc Ha
NOi.

6.3. D& xudt cic bi€n phap qudn ly hoat dOng boi duGng gido vién
Ti€u hoc ddp Ung chuong trinh gido duc ph6 thong mdi tai Truong BOi
dulng Cén b0 Gido duc Ha NOi.

7. Phuong phap nghién cltu
7.1. Nhém phurong phdp nghién ctru ly thuyét
7.2. Nhém phuong phdp nghién cQu thuc tién

Phuong phdp di€u tra vi€t; Phuong phip phOng van, trao doi;
Phuong phdp chuyén gia; Phuong phép todn thOng ké.

8. Du kién cau tric ludn vin

Ngoai phan m& dau, k€t luan va khuyé€n nghi, ludn vin dugc chia
thanh 3 chuOng:

Chuong 1: Co sG 1y ludn vé qudn ly hoat ddng bbdi dudng gido vién
Ti€u hoc dap Ung chuong trinh gido duc phO thong mbi

Chuong 2: Thuc trang quan 1y hoat dOng boi duGng gido vién Ti€u hoc
3 Truong BOi duGng Céan b0 Gido duc Ha NOi.

Chuong 3: Bién phdp qudn 1y hoat ddng bOi dubng gido vién Ti€u hoc
d4p Ung chuong trinh gido duc phO thdng mdi tai TruOng BOi dubng
Cén b Gido duc Ha Noi



Chu‘dng 1
cO SO’ LY LUAN VE QUAN LY HOAT PONG
BOI DUONG GIAO VIEN TIEU HOC
PAP UNG CHUONG TRINH GIAO DUC PHO THONG MOT

1.1. TAng quan nghién cUtu van dé

Pé tai hé thOng cédc nghién clu vé qudn 1i hoat dOng bOi duGng
GV Ti€u hoc G trong nudc va trén thé giGi nhu: Chau A, chau Au, Pong
Nam A, ... tUr d6 dinh hudng cic van dé nghién c(tu cUa ludn vin.
1.2. M&t s0 khai niém co ban cla dé tai
1.2.1. Quan ly
1.2.2. Quan ly gido duc
1.2.3. B6i duong va bOi dudng gido vién
1.2.3.1. BOi duOng

Theo UNESCO thi bOi dubng dugc hi€u theo y nghia 12 ning cao
nghé nghi€p. Ciing c6 th€ hi€u bOi duGng la qua trinh cdp nhat ki€n
thUc va kY ning con thi€u hodc di bi lac hau cla ngudi dugc bodi
dudng.
1.2.3.2. BOi dulng gido vién

B6i dubng gido vién dugc coi la qué trinh gido duc nh\éml“cép
nhat va nang cao kién thUc, ti€p thu kinh nghiém gido duc tién tién, tuU
d6 hoan thién ning 1uc su’ pham cla gido vién”.
1.2.4. Gido vién Tiéu hoc
1.2.5. Quan ly b6i dudng gido vién tiéu hoc

Quan 1y hoat dOng bOi dUdng glao vién Ti€u hoc 12 qud trinh chU
th€ quan If thuc hién cac hoat dong 1ap k€ hoach, quan 1i nbi dung,
phu‘dng phép, hinh thic tG chlc, perdng ti€n thuc hién, quan Ii giang
vién vOi hoat dOng day va hQc vién vOi hoat dOng hoc, ki€ém tra danh
gla két qud bdi dudng nham nang cao ki€n thlc, k¥ ning, thii d6 cla
gido vién Ti€u hoc dap Ung vi€c thuc hién chuong trinh gido duc phd
thong mai.
1.3. Chu‘O'ng trinh glao duc pho thong m&i va nhiing van dé dat ra
vOi dOi ngii gido vién ti€u hoc.
1.3.1. Chu"ong trinh gzao duc pho thong moi
1.3.2. ChU’O‘ng trmh gido dUC tiéu hoc moi
1.3.3. Yéu c@u cuUa chu"ong trinh gido duc pho thong mO‘t déi voi nbi
dung kién thir, ky nang can boi du"ong glao vzen Tiéu hoc

Xudt phat tU thuc tién cling nhu yéu cau cla cong culc doi mdbi

GDPT dang dién ra, V1ec b01 dulng nang luc ngh€ nghiép cho gido vién
can tap trung vao 3 mang van dé co ban:
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- BOi duBng kién thUc chuyén mon lién quan dén gidng day mon
hoc do gido vién phu trach, trong d6 bao gbm cd ning luc nghién clu
khoa hOc.

- Bo6i du‘(NJ'ng niing luc day hoc va ning Iuc gidng day cho gido vién
(ndng luc nghlep vy sU' pham)

- BOi duOng phit tri€n cic gid tri, dao dUc nghé nghi€p (pham
chat dao duec).

1.4. NOi dung cong tac quan ly hoat d0ng boi du'O'ng gido vién Ti€u
hoc dap Ung chuong trinh glao dUC pho thong m@i

1.4.1. Xdy dung ke hoach boi du"ong

* Xdc dinh nhu cdu bOi dubng

Cong viéc xdc dinh nhu cau boi dUGng cla gido vién T1eu hOc cu
th€ duoc bat dau bang su' phan tich d€ lam sang td cac Van dé sau: ¢6
thuc sU tOn tai nhu cdu bdi dudng hay khdng? Ly do phdi ti€n hanh bOi
dubng? Nhu cau bdi dudng can xac dinh thuQc loai nao?

* Xdc dinh mUc tiéu bOi duong

- bay manh sy phat tri€n vé chuyén mon cla tat cd cic chuyén gia
gido duc trong mOi nha trUdng

- Nang cao su hi€u biét vé nhu‘ng van dé gido duc néi chung.

- Nang cao chat lu‘dng day va hoc.

- HO tr@ gido vién tang cuong ki€n thUc chuyén moén cla minh dé€
day hoc dat hiéu qua cao hon.

- Gitp cdc gido vién ¢ dugc mot thdi dO va phan u’ng tich cuc doi
vGi su thay d0i nhanh chéng va nhing thach thiec cUa thoi dai.

- Xay dung dugc tinh than lam viéc theo t0 nhém trong mOi nha
truOng.

- Cai thién cic phu‘dng phap day hoc.

- Khuyen khich gido vién lam vi€c chidm chi d€ thuc hién t6i da
nhiém vu cUa minh d6i v&i nha trUOng

- Trg gidp glao vién khi lam VleC voi chuOng trinh mOi.

- HO trQ glao vién, glup c6 cdm nhan nhi€éu hon nlra khi ho hoan
thanh cong vi€c va c6 su ti€n b trong cong tac.

* Xdc dinh ni dung, phuoOng phdp, phu‘dng tién boi duﬁng

Xdc dinh nbi dung bOi dulng nang cao nang luc quadn 1y cho gido
vién Ti€u hoc nham hién thire hoa nhu’ng nhu cau, ké hoach bOi du’dng
da dugc the h1en qua két qua dinh gid, phan tich nhu cau boi du‘dng
Cén pha1 sap Xep céc nbi dung bOi du‘dng mOt cach khoa hQc, chudn bi
nhUng di€u kién can thi€t ddm bdo cho viéc tri€n khai c4c n0i dung bOi
dudng dat hi€u qud cao. Cic nbi dung dé phdi tao thanh mOt hé thdng
toan ven, 16gic, ddm bdo tinh thiét thuc. Dﬁng thGi x4c dinh nguln luc,
phuong phap, phuong ti€n phuc vu cho cong tac bOi du‘dng
1.4.2. T6 chirc thuc hién ndi dung, churong trinh b6i duong



TG chilrc thuc hién ndi dung bOi dubng 1a khau trung tam cla
quan 1y hoat dOng bOi dulng. TO chlc thuc hién t6t nbi dung bOi
du‘dng s& gbp phan tich cuc thure hién muc tiéu bbi dubng, 13 cO sO
cho quan 1y nguoi day, quadn Iy ngudi hoc, phuong phap, hinh thUc boi
dudng va trang thiét bi phuc vu cho qua trinh bOi dulng.

Trén cO s& muc tiéu boi dulng va k€ hoach boi dUdng, doi nga
chuyén gla thiét k€ cic chuyén dé boi dubng tuong Ung vGi cac khoi
ki€én thu‘c va mUc tiéu cU thé.

TG chlc thuc h1en nbi dung Day 1a viéc phan bd chu‘dng trinh boi
du‘dng, b0 tri glang day céic chuyén dé, theo th0i gian hay noi cach
khic t6 chlc thuc hi€n chuong trinh bbi derng theo thOi gian va dia
di€m thich hdp Cerdng trinh, ke hoach boi duo’ng pha1 cong khai dén
tu‘ng bdo cdo vién va gido vién ti€u hoc tham gia bOi du‘dng vao dau dot
bOi duGng va dudgc thuc hi€n nhat quin trong toan b0 thdi gian bOi
dudng.

Di€u hanh n0i dung: Day la budc rat quan trong ddm bdo cho viéc
tri€én khai thuc hién chuong trinh mOt céch troi chay, ding quy trinh,
ding tién dO va c6é chat luo’ng cao. De nbi dung dugc van hanh tOt
trudc hét pha1 co sur phan cong, phan cap hop ly Ve chUc nidng nhi€m
vu va su ph01 hgp chat ché cla cdc cd nhan, don vi t6 chlc boi dUOng

Ki€m tra, danh gid va di€u chinh nli dung: bay la cong vi€éc can
thi€t ddm bdo chuong trinh dugc van hanh mOt cich tréi chdy theo
dung k€ hoach, lich trinh da dé ra dOng thdl dé chuong trinh lu6n dugc
cap nhat, d6i mdi phu hop vOi nhu cau cUa nha truOng, cla thuc tién
nghé ngh1ep gido vién, cUa hOQc sinh va cha me hoc sinh.

NOi dung, chUO’ng trinh bOi du‘dng doi le gido vién ti€u hoc dap
Ung chuong trinh gido duc phO thong m0i bao gOm

- BOi dubng t0 chlc hoat dOng trdi nghi€m trong truOng Ti€u
hoc.

- Boi duBng gidi phdp nang cao chat lugng day hoc 16p 1 theo
chuong trinh gido duc mOi.

- B6i du‘dng phu‘dng phap day hOc chung

- B6i du‘dng nang cao kién tthc chuyén mon

- B6i dubng phu‘dng phdp viét SKKN va NCKH

- Bo6i du‘c"mg nang cao trinh d6 tin hoc

- B6i du‘dng st dung thiét bi, d0 dung day hoc

- B6i du‘dng cong tdc chU nhiém ldp

- Phat tri€n chuong trinh nha truOng ph0 thong thro cich ti€p can
niang 1uc ngudi hoc.

- Day hoc tich hOp va phan hoa trong nha truong phO thong

- Panh gia két qua hoc tap cla ngu0i hoc theo cich ti€p can niing
luc



- MOt sO van dé chung vé d0i mdi chuong trinh, sich gido khoa
phO thong

- Sinh hoat chuyén mon theo huGng nghién cltu bai hoc

- Ky nang Ung phé vOi stress trong thuc hién chuOng trinh, sdch
gido khoa mai.

14.3. Quan Iy hoat dOng giang day va hOc tap cUa giang vién va hoc
vién
* Quan ly hoat dbng day cUa doi ngii gzang vién

Quan ly hoat dOng gidng day cUa 16p bo6i du’dng gido vién Ti€u
hOc bao gOm hoat dOng sinh hoat t0 chuyén mon khi soan bai; hoat
dOng glang day & trén 10p; hoat dOng t0 chlc di thuc t€ hoc tap & co
sG gido duc tién ti€n khac trong va ngoai Thanh pho hoat dOng du gld
va chia s& d€ rit kinh nghlem sau duU gi0; hoat d0ng hudng dan, nhan
xét va cham bai tap khoéa ludn két thic sau mOi khéa hoc bdi dudng
theo chudng trinh; hoat dOng nhan xét va chdm bai ki€m tra ciing nhu
cac bai tap 16n trong chuong trinh bOi dulng...

Quan ly viéc sU dung phUong phap glang day cla cic 16p bobi
dudng gido vién Ti€u hoc chinh la quan ly viéc van dUng cac phuong
phép gidng day & trén 18p cla cic glang vién theo quan di€m 18y ngu‘dl
hoc lam trung tam va phat huy tinh chU dbng, tich cuc va sang tao cla
ngu‘dl hoc. Pong thdl la quan ly phuong phap t0 chu‘c hoat dOng hoc
tap tham quan thutc te cUa céc 16p bodi du‘dng tai mot s co sG gido duc
tién ti€n khdc; 1a quan ly phuong phap t0 chlc lam cac bai tap 16n va
nhdn xét danh gid cdc bai tap 16n sau phan 16n cla chuong trinh bbi
dudng.

* Quan Iy hoat dng hoc cUa ddi ngii hoc vién

Trong viéc quan ly hoat dOng hOc tap cUa hoc vién, van dé 1a &
chO can bao quat dugc ca khong gian, thOi gian va céc hinh thUc hoc tap
dé€ can do6i, di€u khi€n hoat ddng hoc phut hop vdi tinh chat va quy ludt
hoat dOng day hoc.

P0i tugng tham gia hoc céc ldp boi dUOng glao vién Ti€u hoc 1a
gido vién dang cong tic tai cdc cO s& gido duc c6 dU diéu kién theo hoc
cdc 16p bOi dubng va dugc don vi quan 1y truc ti€p gidi thi€u. Vi vay,
van dé dat ra trong vi€c qudn ly hoat dOng hoc cla hoc vién cla nha
truOng khong chi dUng 1ai & vi€c quan 1y hoc vién trén 13p hoc ma con
phOi hQp vOi cdc don vi chU quan quan ly viéc 4p dUng nbi dung da
duoc boi du‘dng vao c0 sd gido duc ma hoc vién dang cOng tac.

1.4.4. Klem tra, danh gta két qua bOl duong

Ki€m tra, dinh gid k€t qud cla chudng trinh bdi duGng bao gOm:
k€t qua nhan thic, sy thda man cUa ngudi hoc dbi vOi chuong trinh
bOi du‘dng kha niing van dung nhiing ki€n thUc va kY ning linh hoi
dugc tU chuong trinh, su thay d6i hanh vi theo hudng tich cuc..
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Quan 1y viéc x4y dung cic chudn danh gid va phuong phap dénh
gid két qua hoc tap cUa hoc vién vé kién th(rc, ky ndng va thai d0; dOng
thOi quan ly viéc cap phit gidy chu‘ng nhan boi du‘dng

Quan ly viéc xay dung chudn danh gia va phuong phap danh gia
két qud glang day cla glang vién vé soan bai, glang bai trén 18p, klem
tra ddnh gid hoc vién (ra dé thi va chdm thi, huéng dan va chdm bai ti€u
luan/thu hoach,...).

Quan ly viéc t chlc thu thap va xUly thong tin theo cac chudn dé
c6 dugc cic két qua chinh xdc vé quan ly: thlet lap chuong trinh, gido
trinh va tai liéu tham khdo, hoc vién va gidng vién, hinh thlc va di€u
ki€n phuc vu.

Quan ly céc hoat dOng ra quyet dinh phat huy, dleu chlnh hoac xU
ly cUa CBQL cic Cap trudc cac két qua danh gid k€t qua cla hoat dOng
bOi duGng cho glao vién Ti€u hoc.

Céc hinh thlc klem tra, ddnh gid k€t qud bbdi dudng cla hoc vién,
bao gOm T ludn; Trac nghi€m khach quan; Van dap; Bai tap c4 nhan;
Bai tap nhom.

1.4.5. Quan Iy cdc diéu kién dam bao cho hoat dOng boi duong

Qudn ly cic diéu klen dam bao cho hoat dOng bdi dudng bao
gom:

Quan 1y kinh phi b01 dudng

Quan ly viéc sap xep phong hOc tai TrUOng theo lich gidng day
dd c6 (thOi khéa bi€u vé phong hOc); ban ghe buc bang, phong rem,
thi€t bi Am thanh, 4nh sdng va vin phong phdm (bit, gidy, phan, gim,
kep,...).

- Quan ly phl_Jc vU cdc phuOng tién ky thuat day hoc (mang
Internet, may tinh, may PI‘O]CCtOI‘ camera,...).

Quan 1y c4c diu kién phUc vU hOc tap va sinh hoat khdc (n0i 4n,
chOn nghi, noi de xe O tO va xe may, phuong ti€én giao thong dé hOc vién
tham quan thifc te tai cdc ¢ sO giao dulc ngoai Tru’dng, nudc uOng ).
1.5. Cac yeu td anh hudng dén quan ly hoat ddng boi dudng gido
vién Ti€u hoc
1.5.1. Nhan thc vé tdm quan trong cUla cong tdc bOi dubng
1.5.2. Ndng luc ddi ngii cdn b0 quan ly, giang vién va cdc dOi tuong co

lién quan
1.5.3. CO sO vat chdt va thiét bl day hoc phuc vu hoat dGng bOi dudng.
Ti€u két chuong 1

TU viéc trinh bay céc két qua nghién cUu Iy luan nhu trén, dé tai
da hé thOng ho4 dugc cdc khdi ni€ém cO ban: quan I, quan Ii glao duc,
bOi du‘dng, bOi du‘dng glao vién, bOi duOng gido vién ti€u hoc va quan
1 hoat dOng bOi du‘dng gido vién Ti€u hoc. Trong do, dé tai xdc dinh n0i
dung quan 1y hoat dOng bdi duGng gido vién Ti€u hoc gdm: Xay dung
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k€ hoach boi duGng; TG chlic thuc hién ndi dung, chudng trinh, quan If
hoat dOng day cUa giang vién va hoat ddng hoc cla hoc vién cdc 10p
bOi duGng; Ki€ém tra, ddnh gid k€t qud bOi dulng; Quan Ii cic di€u
ki€n ddm bdo thuc hién bbi dudng.
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Chuong 2 ‘
THUC TRANG QUAN LY HOAT PONG BOI DUONG
GIAO VIEN TIEU HOC O TRUONG BOI DUONG CAN BO
GIAO DUC HA NOI

2.1. Khai quat vé gido duc & Thu dé6 Ha Ndi va Truong Boi dudng
Can b0 Giido duc Ha NOi

2.1.1. Khdi qudt vé gido duc & Thu dé Ha N6i

2.1.2. Khdi qudt vé Truong Béi dudng Cdn bé Gido duc Ha NOi

2.2. T chitc di€u tra, khdo sat

2.2.1. Muc dich khao sdt

- Panh gid thuc trang quan 1y hoat ddng bdi dubng gido vién Ti€u
hoc & truOng Boi dudng CBGD Ha Noi.

- X4c dinh céc y€u t6 anh hudng tGi cong tic qudn 1y hoat dong
b0Oi dudng gido vién Ti€u hoc G trudng BOi dudng CBGD Ha NOi.
2.2.2. NOi dung khao sdt
2.2.3. Phuong phdp khao sdt
2.2.4. Phurong phdp x@r ly s6 liéu
2.2.5. Thang di€ém ddnh gid
2.2.6. Déi tuong va pham vi khdo sdt
ST
T

4

So

Poi tuong luong

Lianh dao phong GD Pho thong (S& GD&PT Ha
1 |NO6i), Phong GD&DT cdc quan/huyén, thi xa trén 25
dia ban Thanh ph® Ha No6i
2 | CBQL, GV trudng BOi dudng CBGD Ha NOi 25
3 | Gidng vién, GVCN tham gia hoat ddng bOi duGng 25
Hoc vién céc 18p boi dudng gido vién Ti€u hoc da
4 | va dang theo hoc tai truGng BOi dudng CBGD Ha| 200
No6i

Bang 2.1: Thong ké s6 luong phi€u diéu tra
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2.3. Két qua khdo sat lay y ki€n vé muc tiéu, ndi dung, phuong
phép gidng day, ki€m tra danh gia hoat ddng BDGV Ti€u hoc
dap ung chuong trinh GDPT m@i

2.3.1. Thuc trang nh@n thlc vé tdm quan trong cla hoat déng

BDGYV Tiéu hoc ddip Ung chuong trinh GDPT méi
2.3.1.1. Thuc trang nhén thlc cUa di ngii gido vién Ti€u hoc vé sU can
thiét cUa hoat ddng BDGV Tiéu hoc ddp Ung chuOng trinh GDPT mdi.
Qua khdo sit ta thdy, dOi ngt gido vién Ti€u hoc déu cé mic dd
nhan th(c cao trong viéc tham gia bOi duGng d€ nang cao trinh dd dap

Ung yéu cau thuc hién nhiém vu vi di€m trung binh dat = 2.89. biéu

nay cho thdy, d6i ngii gido vién ti€u hoc hién nay ludn c6 nguyén vong

duoc hoc tap, bdi duBng, nghién cltu d€ khong nglng nang cao trinh d0
nghi€p vU sU pham, k¥ ning day hoc cla ban than.

2.3.1.2. Thuc trang nhén thUc cUa dbi ngi CBQL va gidng vién vé tam

quan trong cUa hoat ddng BDGV Ti€u hoc ddp Ung chuOng trinh GDPT

moi

T | Tam quan trong cla cong tic BDGV dap Pi€m Thu
T | Ung chuong trinh gido duc phé thong méi | trung binh | béc
1 | B6i dubng v€ chinh tri, dao dUc, 16i sOng 2.40 3
) \1?31 duOng ve nang luc chuyén mon nghi€p 275 |
3 | BOi duGng vé ning luc qudn tri trudng hoc 2.52 2
B6i dudng v€ ning luc xay dung mdi trudng
4 | ., ” > 2.18 4
g1ao duc dan chu
BOi dubng v€ ning luc phat tri€n cidc moi
5 A AL 2 5
quan he xa hoi
Trung binh 2.37

Bang 2.3: Thuc trang nhan thitc cla dOi ngii CBQL va gidng vién
vé tam quan trong cUa cong tic BDGV Ti€u hoc dip Ung chuong
trinh GDPT m&i

Bang 2.3 cho thay, dbi ngii CBQL va gidng vién d€u c6 nhan thUc
cao v€ vai tro, tam quan trong cUa cong tic bOi dubng cho gido vién ti€u
hoc dap Ung chudng trinh GDPT md&i hién nay vGi gid tri trung binh dat
= 2.37. Trong d6, n0i dung bdi dudng v€ ning luc chuyén mon nghiép
vu dugc dOi ngii CBQL va gidng vién ddnh gid c6 vai trd quan trong
nhat ( = 2.75 x&p th’ bac 1/5).
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2.3.2. Két qua khdo sdt 1@y y kién vé xdc dinh muc tiéu, ndi dung

can bOi dudng gido vién Tiéu hoc

Qua khdo sit ta thdy, v€ cdc muc tidu, n0i dung bOi duGng nhu:
TO chic hoat dOng trai nghiém trong trudng Ti€u hoc; gidi phdp ndng
cao chdt lUong day hoc 10p 1 theo chuOng trinh gido duc mdi; phUong
phdp day hoc chung; ndng cao kién thUc chuyén mon; cong tdic chu
nhiém 10p; phdt trién chuong trinh nha truOng ph0 thong theo cdch ti€p
can ndng lUc nguoi hoc; day hoc tich hdp va phan héa trong nha
tru’dng phO théng; ddnh gid k€t qud hoc tdp cla ngudi hoc theo cdch
tiép cén ndng luc; sinh hoat chuyén mon theo hudng nghién clu bai
hoc; ki ndng Ung phd vOi stress trong thUc hi€n chUong trinh, sdch gido
khoa m0i déu dugc cic dOi tugng khdo sit danh gid 1a rat can thiét
trong hoat ddng bOi duBng cho gido vién ti€u hoc d€ dap Ung chuong
trinh GDPT mdi hi€n nay. Trong d6, n0i dung BOi dubng v€ ki ning Ung
phé vOi stress trong thUc hién chUong trinh, sdch gido khoa m&i dugc
cdc dOi tugng khdo sit ddnh gid 1a can thi€t nhat trong hoat dong bOi
dulng cho gido vién ti€u hoc hi€n nay v&i gid tri trung binh = 2.60 x&p
th( bac 1/14.
2.3.3. Két qua khao sdt 1@y y kién vé phuong phdp giang day cho

hoat ddéng b6i dudng gido vién Tiéu hoc

SO liéu thOng ké cho thdy, d0i ngii gido vién ludn danh gid cao dbi
vGi viéc st dung tGng hgp cic phuong phdp trong gidng day trong bOi
dubng. Trong dé, phuong phip Két hop gilla thuyét trinh, thdo ludn va
van ddp dugc ddnh gid cao nhat véi = 2.74 x€p th& bac 1/5; phuong
phdp dugc d0i ngii gido vién ddnh gid khong cao nhu phuong phdp van
dap (= 1.97 x&p thr bac 5/5), phuong phap thuyé€t trinh ( = 2.24 x&p th(r
bac 4/5).
2.3.4. Két qua khao sdt 18y y kién vé thoi gian va dia di€ém tién hanh

hoat déng béi dudng phii hop

Véi =2.87 x€p th(r bac 1/3 cho thay cic ddi tugng khdo sit déu
rat mong mudn hoat ddng bodi dudng cho gido vién Ti€u hoc dugc ti€n
hanh tai dia phuong noi ho dang cong tic cdng tic. Viéc bOi dulng tai
dia phuong s€ tao di€u kién thudn 10i cho gido vién sap x€p thdi gian,
cong viéc tham gia 18p bOi dubng, dOng thGi khong 1am anh hudng dén
hoat ddng chung cla nha truOng va c4 nhan moi gido vién. Chinh vi vy,
vi€c m& céc 18p bOi duGng hi€n nay chl y€u dudgc td chlfc theo cUm
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quan/huyén va tai trudng BOi duGng CBGD Ha NOi d€ ddm bao dap
Ung dU gidng vién, chuyén gia tham gia gidng day 18p boi dudng.
2.3.5. Két qua khao sdt 1@y y kién vé phuong phdp kiém tra ddnh

gid, két qua hoat déng bOi dudng

K&t qud khdo sit cho thay, d6i ngii gido vién hi€n nay c6 mong
muOn dugc ki€m tra, ddnh gid k€t qud hoc tap 18p boi dubng théng qua
phuong phép trac nghi€m khich quan ( = 2.67 x€p th( bac 1/5) va
phuong phap 1am bai tap nhém ( = 2.57 x€p th(& bac 2/5). P6i v6i hai
phudng phap nay doi hoéi n0i dung ki€m tra phdi c6 tinh tu ludn, thuc
tién cao. Ma day lai 12 1gi thé doi v6i dbi ngi g1a0 vién tham gia cdc 18p
bOi duGng vi ho di dudc trdi nghi€m nhiéu kién thUc thdy dugc trong
thuc tién hoat dOng cla ho.
2.4. Két qua khdo sat thuc trang quan 1y hoat dong boi dudng
gido vién Ti€u hoc tai trudng Boi dudng CBGD Ha Noi
2.4.1. Thuc trang xdc dinh muc tiéu va khao sdt nhu cdu cUa doéi
tuong duoc boéi dudng

K&t qud khdo sét cho thdy, nhan thlUc cla cic doi tugng khdo sat
v€ mUc d6 can thiét, quan trong cic ndi dung trong xdc dinh nhu cdu,
mUc tiéu bdi duGng khong cao, hau hét cic ndi dung déu c6 di€m chi G
mUc trung binh (dudi 2.34 d). chi riéng c6 nOi dung khdo st nhu cau cla
dOi ngii gido vién vé€ nOi dung can boi dubng dugc cic dOi tuong khdo
sat danh gid cao v€ mUc d0 can thiét va quan trong trong cong tic quan
1y hoat d0ng bOi dubng hién nay vGi di€m trung binh = 2.52 x€p th(
bac 1/5. V& mUc do thuc hién cic ndi dung trong viéc x4c dinh nhu cau,
muUc tiéu bOi dudng cla nha truOng ciing c6 sU' khac nhau. Theo ddnh gia
cla cic dOi tugng khdo sat hau hét cic n0i dung can thiét, quan trong
hon s& dugc nha trudng bdi duGng tap trung ti€n hanh thuc hién tOt
hon.
2.4.2. Thuc trang xdy dung ndi dung bOi dudng phi hop v6i nhu
c@u cUa dOi tuong duoc bOi dudng

Lua chon ndi dung boi duGng phit hop véi dbi gido vién ti€u hoc
duoc danh gid vGi mUc dO can thi€t vi mUc dO thuc hién khd cao, véi
gi tri trung binh 1an lugt 13 = 2.25 vd = 2.01. Pay 1a n0i dung dugc
thuc hi€n kh4 tOt tai trudng B6i dudng CBGD Ha N&i. Céc n0i dung 13
cic chuyén dé boi dubng dudc xay dung va thi€t ké dap Ung nhu cau
hoc tap, boi dubng cUa gido vién Ti€u hoc phit hgp yéu cau d6i mdbi
chuong trinh gido duc phd thong nhu: Hoat dOng trdi nghi€m sang tao
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trong truOng Ti€u hoc, Panh gid k€t qua hoc tap cla nguUdi hoc theo
cich ti€p can ning luc; Ki ning Ung phé vGi stress trong thuc hién
chuong trinh, sich gido khoa mdi. ..

2.4.3. Thuc trang xdy dung ké hoach b6i dudng phit hop voi nhu
ca@u cla do6i turong duoc b6i dudng

Cong tac | Muc do
xay dumg | can thiet, Mt dO thuc hién trén thuc té
TT ke hoach quan T i i
boOi trong
dudng Di€m Thi Di€m Thi
trung binh | bac | trung binh | bac
Xay dung KH BDGV
d4p Ung yéu cau CT
I Gppr tOng th€ méi & 2.22 3 2.15 !
cap truGng
p | Xdy dung KH BDGY 2.37 2 212 2
chi tiet O cap khoa
3 Thong ba07 K%I BD dai 244 | 211 3
han cho ca ndm hQc

Bang 2.10: Thuc trang xay dung ké hoach boi dudng phut hop v6i
nhu cau clia doi tuong duoc boi dudng

Viéc xay dung k€ hoach bbi duGng 1a rat can thiét, nhat 1a viéc
xay dung k& hoach bOi dubng gido vién dai han cho cd nim hoc véi =
2.44 x&p th&r bac 1/3. NOi dung xay dung k€ hoach bodi duGng gido vién
chi ti€t ¢ cap khoa ciing hét sUc can thi€t. N6 gitp cho viéc boi dudng
gido vién dugc ti€n hanh thuOng xuyén, ndi dung bOi duGng bam sit
thuc tién nhiém vu cla nha truOng, cla khao va nhiém vu cla tUng
gido vién. Tuy nhién vé& mUc d0 thuc hién cic k€ hoach bbi duGng trén
thuc t€ dugc cdc nha truOng ti€n hanh chua thuc su' ¢6 hiéu qud khi céc
n0i dung k€ hoach déu c6 di€m trung binh chi dat dudi 2.34.
2.4.4. Thuc trang t6 chic thuc hién ké hoach bOi dudng di xdy
dung

Qua khdo sét ta thdy, cac nOi dung trong t6 chlc thuc hién ké
hoach ¢6 mUc dO can thi€t va mUc d thuc hién 13 khic nhau nhung c6
két qud v€ mUc d6 quan trong va mUc dO thuc hién 13 tuong doi tuong
dOng. Trong d6, ndi dung du trii kinh phi, chudn bi di€u kién c0 sG vat
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chat c6 mlc d0 can thi€t va mUc d0 thuc hién tOt nhat khi déu cé thlr
bac 1/5. Mdc du ddy 1a mOt noi dung dé trong thuc hién k€& hoach
nhUng 1ai c6 vai trdo hét slc quan trong trong t6 chlc hoat dOng boi
dudng.
2.4.5. Thuc trang cong tic ki€m tra, ddinh gid cong tdc t0 chirc thuc

hién ké hoach b6i dudng da xdy dung

Theo két qud khdo sit vé mUc d6 can thié€t cho thdy, cdc n0i dung
trong cong tdc ki€m tra, ddnh gid déu dugc cic dOi tugng khdo sit xdc
dinh c6 vai tro hét sUc quan trOng va can thi€t. Trong d6 hai ndi dung
1dy y ki€én danh gid rit kinh nghi€m cong tic boi duGng tU dOi ngii
gidng vién tham gia bdi duGng va 1ay y ki€n ddnh gi4 rit kinh nghiém
cong tic bOi duGng tU dOi ngii gido vién dugc boi dudng 14 nhing nOi
dung c6 vai trd quan trong nhat trong ki€m tra, danh gia k€t qua khi ¢
di€m l1an lugt 1a = 2.60 x&p th(r bac 1/6 va =2.51 x€p th( bac 2/6.
2.5. Thuc trang cac yéu t6 anh hudng
2.5.1. Cdc yéu t6 anh hubng dén cong tic quan ly
2.5.1.1. Cdc yu t6 anh hudng dén céng tdic quan Iy hoat d0ng bOi

dudng gido vién Ti€éu hoc

Qua khdo sit cho thdy, cic yéu t0 khdo st hay hét déu rat anh
hudng dén cong tic quan ly hoat dOng BDGV khi c6 gid tri trung binh
dat trén 2.34 di€m. C6 dnh hudng 16n nhat dén codng tic quan ly hoat
dong BDGV 1a yéu t0 phuong thUc xdc dinh muc tiéu, ndi dung,
phuong phap, hinh thic t6 chlc bOi duGng vGi = 2.84 x&p th(r bac 1/7.
2.5.1.2. Nhitng yéu t6 can trd viéc t0 chlc hoat ddng bOi dudng gido

vién Tiéu hoc

Theo két qua khdo sit c6 ba y€u t0 c6 dnh hubng, cdn trd rat 16n
dén cong tic tO chlic hoat dOng bdi duGng gido vién Ti€u hoc, d6 la:
y€u t0 mOt sO hoc vién & cidc huy€n xa, phdi két hgp gilra di hoc va di
lam, khong ddm bao dudc 100% c6 mat trén 10p nghe gidng v&i = 2.52
x€p th(r bac 1/6; yéu t0 mobt sO gidng vién tham gia day chua nhiét tinh,
trdch nhiém chua cao (bai gidng it cap nhat thong tin, it Ung dung
CNTT, phuong phép chua da dang, gidm gio hoc trén 18p...) v&i =2.47
x€p th( bac 2/6; yéu tO su tao di€u ki€n cla cac Phong GD&DT, cic
truOng cU gido vién di hoc con khé khiin véi = 2.38 x€p th(t bac 3/6.
2.5.2. Nhiing yéu t6 anh huéng dén hoc vién
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2.6. Nhan xét chung vé cong tac quan ly hoat dong boi dudng gido
vién Ti€u hoc dap Ung chuong trinh gido duc phd thong méi tai
trudng Boi dudng CBGD Ha Noi

2.6.1. Diém manh

- Nha truOng chl dOng va thuc hi€n k& hoach héa hoat dOng boi
dudng cUa cac Khoa trong Nha trudng

- Xay dung hé thOng chuyén dé bOi dudng cho ddi ngii gido vién
Ti€u hoc cla nganh gido duc Tha dd.

- Ting cuOng cong tic qudn 1y cdc 16p bdi dubng theo chuong
trinh, cdc 18p bdi duGng theo chuyén dé néi chung va bOi dulng gido
vién Ti€u hoc néi riéng.

- Xay dung va t6 chlc thuc hi€én cac quy dinh m& 16p bodi dubng
theo chuyén d€; quy ché€ chiéu sinh; 1am ti€u ludn cubi khéa; quan 1y ho
sO chuyén mon nghi€p vu cla gido vién va hO sO cap chlng chi/chlng
nhan...

2.6.2. Piém yéu

- Cong tic 1ap k& hoach bOi duGng gido vién Ti€u hoc chua cu
th€, chua cé su phan loai hoc vién theo trinh d0 va dia ban.

- NOi dung b0Oi dubng ddi khi chua kip thoi di€u chinh va cap nhat
thong tin mGi va hién dai sao cho phit hgp vdi yéu cau cla tUng nim
hoc va chua han da ddp Ung dugc nhu cdu cla hoc vién.

- Chuong trinh boi duGng con ndng v€ 1y thuyét, nhe vé thuc té
va thuc hanh; hoc vién it dugc di tham quan hoc tap thuc t€ cic truOng
Ti€u hoc tién ti€n trong va ngoai thanh pho.

- Phuong phdp gidng day cla moOt sO gidng vién, & mOt sO bai
gidng con thién v€ 16i truy€n thu mOt chi€u, chua phat huy dugc su trai
nghiém, séng tao, chl ddng cUa hoc vién

- Viéc qudn 1y va ki€m tra hoat dOng bbi duGng gido vién Ti€u
hoc chua c6 hiéu qua.

2.6.3. Nguyén nhan

- Khi 1ap k€ hoach cho céic 16p bbi duOng hang nim chua c6 day
du nhitng cin c( thuc tién va khoa hoc can thiét;

- TG chlc thuc hién hoat ddng bOi duGng c6 thGi di€m chua sat
vGi thuc t€ céc truong Ti€u hoc, vdi ddc di€m va nguyén vong cla hoc
vién;

- DOi ngii gidng vién cla Nha truOng néi chung va clUa Khoa Gido
duc Ti€u hoc c6 nhling nim con c6 mOt sO han ché vé cong tic quan ly,
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v€é d6i mGi phuong phdp day hoc, vé cdp nhat thong tin m&i d€ bO sung
vao bai gidng.

Ti€u k&t chuong 2

Trén cO sG s dung cdc phuong phip khdo sit thuc tién, tic gid
ddnh gid chung vé thuc trang bOi duGng va qudn li hoat d0ng boi
dubng gido vién Ti€u hoc tai trudng BOi duGng Can b0 Gido duc Ha
NOi nhu sau: Viéc xdc dinh muc tiéu, nOi dung can bdi duGng gido vién
Ti€u hoc déu dugc danh gid 12 can thiét va rat can thi€t; phuong phap
gidng day cho hoat dOng bdi duGng gido vién Ti€u hoc dugc danh gia
kh4 cao; phuong phdp danh gid da s& ddng y v&i hinh thUc bai tdp nhém
va trac nghiém khach quan. Thuc trang vé Xay dung k& hoach boi
dubng phi hgp v8i nhu cdu cla d0i tuong, Thuc trang t6 chlc thuc
hién k& hoach bbi dubng di xay dung, Thuc trang cdng tic ki€m tra,
d4nh gid cong tic t6 chlc thuc hién k€ hoach bOi dung da xay dung
dugc danh gid & mUc dO quan trong cao nhung mOt sO ndi dung c6 mUc
do thuc hi€n con ¢ mUc trung binh va thap.
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Chuong3
BIEN PHAP QUAN LY HOAT PONG BOI DUONG GIAO VIEN
TIEU HOC PAP UNG CHUONG TRINH GIAO DUC PHO
THONG MOTI TAI TRUONG BOI DUONG CAN BO GIAO DUC
HA NOI

3.1. Nguyén tac dé xuat bién phap

3.1.1. Nguyén tac dam bao tinh déng b6

3.1.2. Nguyén tac dam bao tinh thuc tién

3.1.3. Nguyén tac dam bao tinh ké thira

3.1.2. Nguyén tac dam bao tinh kha thi

3.2. Cac bién phap quan Iy hoat ddng boi dudng gido vién Ti€u hoc

dap Ung chuong trinh gido duc pho théng mai.

3.2.1. TO chlc xdc dinh nhu c@u bOi dudng theo yéu cdu hudng t6i
thuc hién chuong trinh gido duc phé thong méi

3.2.1.1. Muc dich bién phdp

Xdc dinh nhu cau bdi dudng ludn 12 mOt khau khé, song cé xdc
dinh diing, chinh xdc nhu cau bOi duGng thi m&i c6 cin cl d€ xay dung
k€ hoach boi dudng (ndi dung, chuong trinh, hinh thiec, dia di€m,...)
ddm bao phu hop va dap Ung dugc nhu cau boi dudng cla gido vién.
3.2.1.2. Nbi dung bién phdp

D€ x4c dinh nhu cau boi dudng cla ddi ngii gido vién Ti€u hoc,
trudng BOi duGng CBGD Ha NOi can phdi thuc hi€n hai viéc: Thir
nhat, phan tich thuc trang d0i ngii gido vién Ti€u hoc trén dia ban Thanh
phO Ha NOi. Th( hai, xudt phat tU chinh nhu cau hién nay cUa d0i ngii
gido vién Ti€u hoc. TU d6, nha truOng xay dung k€ hoach boi dudng
cho phu hQp.
3.2.1.3. Cdch thuc hién bién phdp
* Di6u tra thUc trang dOi ngii gido vién Ti€u hoc trén dia ban Thanh
ph6 Ha Noi.

- Tham muu t6t cho UBND Thanh pho va S& GD&PT Ha Noi vé
cong tic bOi duGng gido vién Ti€u hoc.

- Ph6i hop véi SG GD&DT, Phong GD&DPT cic quan/huy€n/thi xa
thOng ké s6 1ugng, cO cdu gido vién Ti€u hoc moOi nim mdt 1an d€ biét
dugc thuc trang vé sO luong, chat luong va du bdo dudgc su phat tri€n
sO lugng gido vién trong tuong lai.
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* Xdc dinh nhu cdu bOi dubng

- T6 chlc HOi nghi chuyén dé vé cong tic bdi duGng

- GUi phi€u dé xudt nhu cau bbi dudng cho cic c0 s& truOng hoc

- Khoa Gido duc Ti€u hoc t6 chlc cho gidng vién cla khoa di thuc
t€ tai mOt sO truOng Ti€u hoc trén dia ban Thanh phd Ha NOi.

- Khdo sit nhu cau bbi dubng cla gido vién thong qua phi€u hoc
vién.

- LAy y kién chi dao cUa cic Phong, Ban SG.
3.2.1.4. Diéu kién dé€ thuc hién bién phdp
3.2.2. Xay dung ké hoach b6i dudng phit hop v6i yéu cau cla doéi

uong

3.2.2.1. Muc dich cUa bién phdp

Xay dung k& hoach boi duGng cu thé, o rang va cé su di€u chinh
kip thOi (n€u can) d€ moi dbi tugng déu dugc tham gia bOi duOng. K&
hoach bbi dudng gitp cho Hi€u trudng tim dugc cich tOt nhat d€ quan
ly hoat d0ng bOi dubng gido vién Ti€u hoc dat hi€u qud nhU mong
muOn.
3.2.2.2. NOi dung bién phdp

Xay dung k€ hoach 1a mOt cong tic quan trong cla moOi cdp quan
ly gido duc. MuOn xiy dung dugc k€ hoach boi duBng gido vién Ti€u
hoc hop 1y, khoa hoc, vi€éc dau tién 1a CBQL phdi ndm chac tinh hinh
d0i ngii gido vién. Trén cO sG d6 dé ra dugc phudng 4n boi dung gido
vién phut hop va sat thuc. MOt ban k€ hoach tot sé& quyét dinh tOt dén
hi€u qud va chat lugng bodi dudng. K€ hoach phdi dugc xiy dung tUr
dau ndm hoc va can duogc tri€n khai thuc hi€n mot cach ddng bd va
toan dién.
3.2.2.3. Cdch thuc hién bién phdp

Trudng Boi duGng CBGD Ha Noi c6 thé xiy dung k€ hoach dua
trén nhlng tiéu chi sau:

- Xay dung k€& hoach v3i nhlmg 16p cé it hoc vién hon d€ ting
cuOng sU tuong tac gilta gidng vién va hoc vién; tao di€u kién cho viéc
thdo luan va 4p dung c4c phuong phdp day hoc tich cuc.

- Xay dung k€ hoach bodi dulng theo tUng khu vuc cé nhu cau dap
Ung riéng, khac phuc tinh trang phan b6 hoc vién rdi ra toan thanh pho
trong khi di€u ki€n va nhu cau boi duGng khong giOng nhau.

- Chi y 1ap k€ hoach bdi duBng cho tUng cum cic Phong GD&DPT,
theo nhu cau cla tUng khu vuc cum.
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- bua vao k€ hoach bOi dubng cic chuong trinh, ndi dung mdi,
hién dai theo yéu cau chuong trinh gido duc phd thong mai.

- Pua vao k€ hoach boi duGng nhiing n0i dung d€ c6 thé€ thuc hién
nhi€u phuong thlc bdi dulng khic nhau. Lap k€ hoach dua 18p boi
dudng xulng cic cO sq trudng hoc, dac bi€t Ia viing xa trung tAm Thanh
phO.

- Nha trudng gUi du thdo k& hoach xin ¥ ki€n phan hoi tU cO sG va
y ki€n di€u chinh cla SG GD&PT, nham chon ra cdc chuyén dé phu
hop v6i thuc té€ tUng nim hoc. Nhu' vay, hé thdng cic chuyén dé nay
phdi thuOng xuyén dugc cap nhat, thay d6i mdi ddp Ung dugc yéu cau
cUa chuong trinh gido duc méi.
3.2.2.4. Piéu kién thuc hién bién phdp
3.2.3. Néang cao ndng luc d0i ngii gidng vién va nhan vién cUa truong

B6i dudng CBGD Ha Ni
3.2.3.1. Muc dich cUa bién phdp

- Xay dung d0i ngii gidng vién cla Khoa Gido duc Ti€u hoc,
Trudng BOi dudng CBGD Ha NOi c¢6 day du vé sO lugng, ddm bao vé
ning luc, phdm chat, chuyén mon d€ c6 th€ chl dOng trong cdng tic 1ap
k€ hoach va tri€n khai k€ hoach bdi dudng gido vién Ti€u hoc ddp Ung
yéu cau chuong trinh gido duc ph0 thdng mdi.

- P0i ngii nhan vién phuc vu st dung thanh thao cic thi€t bi day
hoc hién dai, ho trg kip thOi cdc phuong phap day hoc tich cuc, gép
phan thuc hién tOt cong tic bOi dulng.
3.2.3.2. Nbi dung cUa bién phdp

Thuc hién viéc boi dudng cho dOi ngii nhan vién phuc vu cla
truOng BOi duGng CBGD Ha NOi néi chung va gidng vién cla khoa GD
Ti€u hoc néi riéng vé: cich thlc, quy trinh thuc hién viéc s dung
phong hoc, céic thi€t bj day hoc hi€n dai, chudn bi vin phong phdm, in
va nhan ban tai liéu boi dudng, cach thic va mlc dO chi tiéu tai chinh...
d€ phuc vu chinh x4c, kip th0i cho gidng vién va hoc vién cic 18p bOi
dudng.
3.2.3.3. Cdch thUtc thuc hién bién phdp

- Can ho trg, tao di€u kién cho nhiing gidng vién hién nay chua dU
di€u kién v€ bang cap dugc di hoc va hoan thién chuyén moén cla
minbh.

- TG chlc tOt viéc di thuc t€ tai co s& it nhat 4 1an trong mOt nim
hoc cho gidng vién, chid ¥ nhi€u hon dén viéc trao d6i truc ti€p vai gido
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vién, nhitng ngudi dang truc ti€p gidng day d€ thdy ro tinh hinh thuc té
va nhu cau can boi dubng cla ho hién nay.

- Ting cuOng viéc doc va nghién cUu tai li€u cla gidng vién, coi tu
bOi dubng 1a then chot.

- Can ti€p tuc muc tiéu xay dung d0i ngii gidng vién Khoa GD Ti€u
hoc truOng B6i duGng CBGD Ha NOi 6n dinh vé s 1ugng, dong bd vé
cO cau, dugc bOi dudng hodc dao tao vé cong tic quan 1y gido duc, dio
tao chinh quy v€ mdn hoc dugc phan cong phu trach, ddm bao chat
luong gidng day va thuc hién hiéu qua cic nbi dung va phuong phép
bOi duGng cho gido vién.

- TG chlic hOi thdo khoa hoc, t6 chlc xemina hodc c(r gidng vién di
du hOi thdo & cic don vi khdc v€ ndi dung va phudng thic bOi dulng...

- T6 chlc bOi duBng cho dOi ngii nhan vién phuc vu
3.2.3.4. Piéu kién thuc hién bién phdp
3.2.4. P6i moi phuong phdp, phuong tién va hinh thic béi dudng
3.2.4.1. Muc dich bién phdp

DPa dang héa cic hinh thlc boi duGng va lua chon phuong phép,
phuong ti€n bbi dudng hgp ly, linh hoat dem 1ai chat lugng, hiéu qua
cao cho cong tac boi dulng gido vién Ti€u hoc.
3.2.4.2. Nbi dung bién phdp

Hinh th(c bOi duGng va phudng phdp gidng day déng vai trdo quan
trong trong vi€c ddm bdo chat lugng cla cic 18p bdi duGng. Vi vay,
vi€c d6i mdi hinh thUc va s dung phuong tién day hoc vdi phuong
phdp su' pham phit hop 12 yéu cau cap thiét doi véi viéc boi dubng gido
vién Ti€u hoc ddp Ung yéu cau chuong trinh gido duc phd thdng mdi
hién nay.
3.2.4.3. Cdch thuc hién bién phdp
* LUa chon phuong phdp bOi dudng, phuong tién day hoc phit hop v0i
hOc vién.

Nha truOng can cong bO nhitng phuong ti€n cong nghé ma gidng
vién c6 th€ s& dung d€ phuc vu, hd trg quéd trinh gidng day. Céc
phuong phép, ky thuat day hoc hién dai:

- Cé4c phuong phép, thU thuat day hoc phét huy tinh tich cuc, chl
dOng, sang tao cla hoc vién.

- Xay dung céc chU dé day hoc tich hop.

- Thiét k€ bai gidng dién t(r.

- Tim ki€m va khai thac c4c ngubn dr 1i€u phuc vu day hoc.
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- Hudng dan hoc vién thi€t k€ va thuc hién cic hoat dOng trdi
nghi€ém sédng tao cho hoQc sinh.

- Panh gid két qud hoc tap cla hoc vién theo thang do trinh d0
ning Iuc cla Bloom.

- Ung dung cong nghé thong tin va ICT trong day hoc va ddnh gid
k€t qua hoc tap cla hoc vién.

DPE ddm bdo cho hinh thlc bOi dubng dat hi€u qua can thay dGi
mOt c4ch cin bdn phuong phap bdi duGng:

- Chuy€n han tU thuy€t trinh sang huéng dan.

- Chuy€n hoc vién tU vai tro nghe, hoc thu ddng sang nam vai tro
chU dOng; cling gidng vién trao dOi, tim bién phdp gidi quy&t van dé dat
ra.

Do d6, d€ ddm bdo hi€u qua cUa céic khod bOi duGng gido vién
Ti€u hoc can khuy€n khich, yéu cau gidng vién ting cUOng céc bai tap
tinh huOGng d€ hoc vién thuc hanh, thdo ludn...

* POi mbi hinh thc t6 chlc boi dudng gan véi nhu cdu ngudi
hOc.

Cén cdi ti€n phuong thic bdi dubng, da dang héa cic hinh thitc
bOi dubng, nhu:

- Dinh hudng nbi dung va ting thém thdi IUgng cho hoc vién tu
hoc, tu boi dubng. TG chuc, b tri sap x€p d€ hoc vién c6 di€u kién
thAm nhap thuc t€, trao dGi thong tin, chia s& kinh nghiém trong va ngoai
nudc. Boi vGi cic chuyén dé tUr 02 ngay trd 1én, danh 30% thdi luong
cho hoc vién di hoc tap thuc té cic cO s@ gido duc trong thanh pho.

- bua cic 16p bdi dudng vé md tai dia phuong, dap Ung nhu céu
thuc t€ cla cdc quan, huyén va cic cO sG truOng hoc & cic huyén xa
trung tim: Ung Hoa, MY Dlrc, Chudng My, Thudng Tin, Phi Xuyén,
Gia Lam, Ba Vi, Son Tay,...

- Ap dung cdc phuong th(c bOi dudng tich cuc nham phét huy
ning luc va tinh chU dOng, sang tao cUa hoc vién; hudng dan hoc vién
vién vé phuong phdp gidng day thdng qua chinh bai gidng cUa gidng
vién.

- Gidm s0O luong hoc vién/1&p d€ ddm bao viéc t6 chlc cic hoat
dbng day hoc hiéu qua. Ting cudng cho hoc vién thdo luan, xay dung
du 4n, dé 4n, ti€p can, phan tich thuc tién. Gidm dan thuy€t trinh sang
hudng dan ti€p can ki€n thlc kY ning quan ly.
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- SU dung cdc hinh thUc boi dudng khic: Boi dubng tap trung, BOi
dubng tU xa qua mang, tu hoc, tU boi duBng, tham quan hoc tap, di
thuc t€ cd sd,... S dung tOi da cong sudt thi€t bi CNTT phuc vU cdng
tic dao tao - boi dudng. Xay dung cO sG d{r liéu bai gidng thdng qua
viéc thu hinh, thu 4m cé4c gidng vién uy tin v c¢6 chuyén mon sau d€ boi
dudng truc tuyén qua mang
3.2.4.4. Diéu kién dé€ thuc hién bién phdp
3.2.5. Tdng cwOng cong tic ki€m tra, dinh gid hoat déng bOi dudng
3.2.5.1. Muc dich bién phdp

- Viéc d6i mGi ki€m tra, danh gia trong hoat d0ng bOi duGng gido
vién Ti€u hoc gitp Ban gidm hi€u nha trudGng luén bam chac cic muc
tiéu da xdc dinh, ddnh gid nhitng mat da dat dugc, nhitng mat chua dat
dugc va tim nguyén nhan d€ khac phuc.

- Gidp hoc vién tu ddnh gid va bi€t dugc gido vién ddnh gid ning
luc hoc tap cla minh, bi€t nhitng mat manh, mat can c6 gang d€ bo
sung va di€u chinh trong qu4 trinh hoc.

- Nham dOng vién, khuy€n khich su ning dOng, tich cUc, nhay bén
cUa ddi ngii gido vién gidng day.
3.2.5.2. NOi dung bién phdp

D& nang cao hi€u qud cong tiac bOi duGng thi viéc 13y y ki€n danh
gia phan hoi vé khéa hoc, chuong trinh hoc, vé gidng vién 1a rat can
thiét.

Di€u quan trong 13 ddnh gid dugc k€t qud 1am vi€c cla hoc vién
sau bOi duGng d€ thdy dugc hi€u qud cla cong tic bOi dubng trong
thuc t€. Kiém tra d€ bi€t dugc sau khi dugc boi dubng, cic hoc vién cé
phat huy dugc nhiing gi di dugc bOi dubng vao thuc t€ cong viéc
khong?
3.2.5.3. Cdch thuc hién bién phdp

- Ting cuohg kiém tra, dahh gia’hoat dOng bdi dudng

- Ban Thanh tra nhin d4n tham gia gidm sat cidc hoat ddng cUa Nha
truOng lién quan dé€n nhi€m vu chinh tri, ch€ d0 chinh sich cla cin b0
gido vién, cong nhan vién.

- Ban Gidm hi€u chi dao Khoa chuyén mén phGi hgp vGi Phong
Gido vU t6 chlc cdc hoat dOng ki€m tra dinh ky va d0t xudt doi vGi
hoat ddng bOi duGng gido vién Ti€u hoc.
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- CuOi mOi chuyén dé€, phong Gido vu lam viéc vGi cic
khoa/phong/trung tdm va gido vién chU nhi€m 1&p d€ c6 di€m bai thu
hoach va di€m chuyén can.

- Phong Gido vu dat hom thu gép y, d€ hoc vién cé nhiing van dé
khong th€ truc ti€p trao dGi v&i can b0 cla truOng c6 thé gl phi€u gép
y ki€n vé hoat dOng gidng day va hoc tap; nhitng mau thuan trong qué
trinh hoc tap...

3.3. MOi quan hé gilra cac bi€n phap

MOi bién phdp dé xudt khi thuc hi€én can xem xét cU thé€ trong
mOi quan hé va tic dOng chung cUa ching. N€u qué chi trong vio mot
bi€n phdp c6 th€ 1am cho cic bi€n phap con lai khong dat k€t qud tOt va
phé v3 tinh can bang cUa hé thOng. Khi thuc hién cic bién phap dé xudt
phdi mang tinh d0ng b0 va cé k€ hoach cu th€, dugc ki€m sodt va danh
gid thuOng xuyén d€ kip thoi hi€u chinh khi can thi€t. Can chi y két
hgp v6i yéu cau thuc tién cla nganh va céc di€u kién co s& vat chat,
nguOn nhan luc cla nha trudng d€ c6 th€ thuc hi€n tOt nhat yéu cau
dat ra.

3.4. Khao nghi€m vé murc dO can thi€t va tinh kha thi cla cac bién
phap dé xuat.

3.4.1. Cdc budc tién hanh khao nghiém

3.4.2. Két qua khao nghiém

Céc bién phdp dé xuat dugc danh gid & mUc d6 can thiét va kha
thi kha cao, v6i gid tri trung binh t&r 2.3 dén 2.6. Trong d6, Ndng cao
ndng luc ddi ngii gidng vién va nhdn vién cla truOng BOi dubng CBGD
Ha NOi va POi mOi phuong phdp, phuong ti€én va hinh thlc bOi dubng
12 hai bi€n phédp cé mUc d0 can thi€t va kha thi cao nhat.

Bién phédp Ndang cao ning lUc dOi ngii giang vién va nhan vién cla
truong BOi dubng CBGD Ha NJi c6 mUc d0 can thi€t 1a = 2.61 (x€p
th( bac 1/5), va mUc dd kha thi 1a = 2.59 (x€p th( bac 1/5). POi mOi

phuong phdp, phuong tién va hinh thUc bOi dudng ciing 12 bién phap

dugc d4nh gid cao v€ tinh can thi€t va kha thi, vGi gi4 tri trung binh 1an

lugt 1a =2.51 va =2.49 x€p th(r bac 2/5. Tuy nhién d€ thuc hién dugc

bi€n phdp nay thi lai phu thudc rat nhi€u vao ning luc cla ngudi gido

vién bOi duOng va dinh huéng chi dao cla can b0 qudn 1i nha truGng.
Ti€u két chuong 3
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Trén cd s& nghién clu 1y ludn va thuc trang qudn 1y hoat dOng boi
dubng gido vién Ti€u hoc & Truong BOi dudng CBGD Ha NOi, tic gid
dé xudt 5 bién phdp nham gép phan ning cao chat lugng boi dudng
gido vién Ti€u hoc. Céc bién phép tap trung vio cic van dé: TO chlrc
xdc dinh nhu cdu bOi dubng theo yéu cdu hubng tdi thuc hién chuong
trinh gido duc ph® théng m0i; Xdy dung va diéu chinh k€ hoach boi
dubng phit hop vOi yéu cdu cla doi tuong; Nang cao ndng lUc dOi ngii
gidng vién va nhan vién cla trudng BOi dudng CBGD Ha NOi; B6i moi
phuong phdp, phuong tién va hinh thUc boi dudng;_Tdng cUOng cong.
tdc ki€m tra, ddnh gid hoat d0ng bOi dudng.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Kétludn

POi ngii gido vién Ti€u hoc Ha NOi vé cO ban déu c6 ning luc su
pham, c6 thai d0 nghiém tic dOi v&i cong vi€c. Tuy nhién, trong qud
trinh gidng day, trudc yéu cdu cla chuong trinh gido duc phO thong
mdi, ho s€ gdp phai nhiing han ché nhat dinh. Vi vay, vi€c can thiét 12
phdi bbi dudng thém nhling ki€n thlc va k¥ ning cho ho. Nang cao chat
lugng ddi ngii nha gido néi chung va gido vién Ti€u hoc néi riéng 13 mot
doi hoi cap bach dOi v&i nganh GD&DT hi€n nay.

TU thuc trang cla cong tic bOi dubng gido vién Ti€u hoc, trudc
yéu cdu nang cao chat lugng ddi ngii gido vién, trudc yéu cau cla
chuong trinh gido duc phO thong mdi, de thi da dé xudt 5 bi€n phdp
quan 1y hoat d0ng bOi dudng gido vién Ti€u hoc ¢ Trudng Boi duGng
CBGD Ha NOi: T chlc xdc dinh nhu cdu bOi dubng theo yéu cau
hudng t6i thuc hi€én chuong trinh gido duc phO thong m0i; Xay dung va
di€u chinh k€ hoach boi dudng phit hop v&i yéu cdu cla dbi tuong; Ning
cao ndng lUc dGi ngii giang vién va nhéan vién cla truong BOi dudng
CBGD Ha NOi; P6i mbi phuong phdp, phuong tién va hinh thlrc boi
duong;_Tdng cUOng cong tdc kiém tra, ddanh gid hoat ddng bOi dubng.
Céc bi€n phdp néu c6 mOi quan hé chdt ché, bd sung cho nhau tao thanh
mOt th€ nhat quén, gidp cho trudng BOi duGng CBGD Ha NOi Nha
truOng nang cao chat 1ugng quan ly hoat dOng bdi dudng gido vién
Tiéu hoc.

K&t qud khdo nghi€m vé tinh can thi€t va tinh khd thi cla céc
bi€n phdp cho thay, y ki€n danh gid cla CBQL, gidng vién trong trudng
va mOt sO gidng vién dugc moi day tai trudng déu khang dinh su’ can
thi€t va tinh kha thi cUa cdc bién phdp dé xudt; khang dinh tinh khoa
hoc va tinh hiéu qua cUa nidm bi€n phédp néu trén di gép phan ning cao
chat Iuong va hiéu qua cla hoat dOng bdi duGng gido vién Ti€u hoc
trong cOng tac quan 1y va lanh dao toan di€n nha truOng.

2. Khuy€n nghi
2.1. Véi Uy ban nhéan dén thanh phé Ha NOi

- Chi dao cédc S&, Ban, Nganh phOi hop vGi nganh GD&PT Ha NOi,
TruOng BOi dudng CBGD Ha NOi thuc hién tOt cong tic bdi dudng
gido vién néi chung va gido vién Ti€u hoc néi riéng d€ tao nguln Iuc
phat tri€n bén vimg cho gido duc.
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- C6 ché d0, chinh sach riéng cla Thanh phd dOng vién nhiing gido
vién c6 thanh tich cao trong cong tdc bOi duGng, tu bOi duGng d€ nang
cao hi€u qua gidng day, hoan thanh tOt nhiém vu dugc giao.

- Tao di€u kién d€ cin b0, gidng vién cla truOng BOi dubng
CBGD Ha NOi dugc tham gia cic khéa dao tao/bdi dudng & trong va
ngoai nudc.

2.2. V6i S6 GD&DT Ha Noi

- ThuOng xuyén chU dOng cap nhat tinh hinh d0i ngii gido vién
Ti€u hoc. TU dé x4c dinh nhu cdu can boi dudng, 14p k€& hoach boOi
dubng cho gido vién, tO chUc chi dao sat sao viéc thuc hién k& hoach da
dé ra.

- Tdng cudng dau tu kinh phi cho truOng B6i duGng CBGD Ha
NOi td chlrc cic hoat dOng boi duGng gido vién Ti€u hoc ciing nhU gido
vién cdc cap.

- Hang nim t0 chUc tOng két, danh gid rit kinh nghi€m vé cong tic
bOi dulng doOi v4i phong gido duc va dao tao cic quan, huy€n, thi xa va
Trudng BOi duGng cén bd gido duc Ha NOi.

2.3. V6i cdc Phong GD&DT cdc quan/huyén/thi xa

- ChU d0ng dé xudat nbi dung, phuong thic, thoi gian, dia di€m
bOi duGng cho gido vién vdi trudng BOi dudng CBGD Ha NOi.

- Tao di€u kién vé thOi gian d€ céic gido vién Ti€u hoc c6 thé
tham gia cdc khéa bOi dulng.

- Ph6i hop vdi trudng BOi dudng CBGD Ha NOi quan 1y va danh
gia khd ning Ung dung tai don vi cla hoc vién sau khi dugc boi dudng.
2.4. D6i voi Truong BoOi dudng cdn b gido duc Ha NOi

- ChU dOng xay dung k€ hoach bbi dubng cho dbi ngii gido vién
Ti€u hoc trén cO sG k& hoach chung cUa Thanh ph0, cla S& GD&PT va
tinh hinh thuc t€ cla cic don vi.

- TG chlc cac hinh th(c bdi duGng linh hoat, phtt hop véi di€u
ki€n cUa gido vién Ti€u hoc & cic huyén xa.

- Nghién cUu, tim toi d€ khong ngling d6i mdi tat cd cdc khau cla
qué trinh boi duGng, trong d6 ddc biét chid trong khau ki€m tra va danh
gia.

2.5. Cdn b@, gido vién, chuyén vién cUa nha trurong

- Tich cUc trong cic hoat dOng tu boi duGng d€ khong ngling ning
cao trinh d va ning Iuc chuyén mon cla minh.
2.6. Véi cdc trudng Tiéu hoc
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- ChU dbng phdi hop vGi Trudng BOi duGng CBGD Ha NOi dé
xay dung cdc chuong trinh boi dudng tai chO, phit hop vGi nhu cau cla
g140 vién.

2.7. V6i d6i ngii gido vién Ti€u hoc trong Thanh phé.

- Tich cuc tham gia cdc 18p bbi dubng ma trudng BOi dubng
CBGD Ha Noi t0 chlfc. Xdc dinh ddng co hoc tap, boi dudng ding dan.

- ChU dOng trong hoat dOng tu hoc, tU nghién c(fu d€ khong ngling
nang cao trinh d6 va nghiép vu.
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