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M  Đ UỞ Ầ
1. Lý do ch n đ  tàiọ ề

Phát tri n đ i ngũ giáo viên luôn là v n đ  chi n l c c a m iể ộ ấ ề ế ượ ủ ỗ  
qu c gia vì đ i ngũ giáo viên mang y u t  hàng đ u quy t đ nh ch tố ộ ế ố ầ ế ị ấ  
l ng giáo d c. Đây là ngu n nhân l c có kh  năng hi n th c hóa m iượ ụ ồ ự ả ệ ự ọ  
k  ho ch giáo d c cho t ng lai, đ c bi t trong th  k  XXI đ c xemế ạ ụ ươ ặ ệ ế ỷ ượ  
là th  k  c a công ngh  thông tin và kinh t  tri th c.ế ỷ ủ ệ ế ứ  Vì th , nâng caoế  
ch t  l ng giáo viên đ c xem là khâu đ t phá, tr ng tâm c a côngấ ượ ượ ộ ọ ủ  
cu c đ i m i căn b n và toàn di n giáo d c, đ c bi t là giáo d c phộ ổ ớ ả ệ ụ ặ ệ ụ ổ 
thông. Đ c bi t trong b i c nh Ch ng trình giáo d c ph  thông t ngặ ệ ố ả ươ ụ ổ ổ  
th  m i v a đ c thông qua đ c xây d ng theo đ nh h ng phát tri nể ớ ừ ượ ượ ự ị ướ ể  
ph m ch t và năng l c ng i h c và đ c th  hi n trong quan đi m,ẩ ấ ự ườ ọ ượ ể ệ ể  
m c tiêu, n i dung ph ng pháp giáo d c và đánh giá k t qu  giáo d cụ ộ ươ ụ ế ả ụ  
c a h c sinh. Đ nh h ng phát tri n ph m ch t và năng l c đòi h i ph iủ ọ ị ướ ể ẩ ấ ự ỏ ả  
đ i m i căn b n cách d y, cách h c. ổ ớ ả ạ ọ Ngh  quy t s  29 ­ NQ/TW ch  raị ế ố ỉ  
r ng: “ằ Qu n lý giáo d c và đào t o còn nhi u y u kém. Đ i ngũ nhàả ụ ạ ề ế ộ  
giáo và CBQLGD b t c p v  ch t l ng, s  l ng và c  c u; m t bấ ậ ề ấ ượ ố ượ ơ ấ ộ ộ  
ph n ch a theo k p yêu c u đ i m i và phát tri n giáo d c, thi u tâmậ ư ị ầ ổ ớ ể ụ ế  
huy t, th m chí vi ph m đ o đ c ngh  nghi pế ậ ạ ạ ứ ề ệ …”.

Tr ng B i d ng CBGD Hà N i là đ n v  giáo d c đ c  y banườ ồ ưỡ ộ ơ ị ụ ượ Ủ  
Nhân dân Thành ph  Hà N i và S  GD&ĐT Hà N i giao nhi m v  tố ộ ở ộ ệ ụ ổ 
ch c các l p b i d ng ki n th c, k  năng v  chuyên môn, nghi p vứ ớ ồ ưỡ ế ứ ỹ ề ệ ụ 
cho giáo viên (GV) làm công tác gi ng d y trong các c  s  giáo d c vàả ạ ơ ở ụ  
đào t o thu c ngành Giáo d c c a Thành ph , v i các hình th c b iạ ộ ụ ủ ố ớ ứ ồ  
d ng dài h n, ng n h n và theo chuyên đ . Th i gian qua, nhi u khóaưỡ ạ ắ ạ ề ờ ề  
b i d ng cho giáo viên nói chung, giáo viên Ti u h c nói riêng đã đ cồ ưỡ ể ọ ượ  
th c hi n t i nhà tr ng và đã mang l i các k t qu  đáng khích l , sauự ệ ạ ườ ạ ế ả ệ  
các khóa b i d ng, đ i ngũ giáo viên đã có nh ng ki n th c, k  năngồ ưỡ ộ ữ ế ứ ỹ  
c  b n đ  th c hi n nhi m v  c a mình đ c t t h n. Tuy nhiên, ho tơ ả ể ự ệ ệ ụ ủ ượ ố ơ ạ  
đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c v n còn t n t i m t s  b t c pộ ồ ưỡ ể ọ ẫ ồ ạ ộ ố ấ ậ  
ch a đáp  ng đ c t t các yêu c u c a ch ng trình giáo d c ph  thôngư ứ ượ ố ầ ủ ươ ụ ổ  
t ng th  m i. Đây th c s   là m t v n đ  c n đ c đ c bi t quan tâmổ ể ớ ự ự ộ ấ ề ầ ượ ặ ệ  
c a ngành Giáo d c và Đào t o Hà N i nói chung, c a Tr ng B iủ ụ ạ ộ ủ ườ ồ  
d ng CBGD Hà N i nói riêng b i vì b i d ng giáo viên (song songưỡ ộ ở ồ ưỡ  
v i vi c nâng cao ch t l ng đào t o giáo viên   các tr ng s  ph m)ớ ệ ấ ượ ạ ở ườ ư ạ  
đ  có các th y cô giáo gi i th t s  chính là đòn b y nâng cao ch t l ngể ầ ỏ ậ ự ẩ ấ ượ  
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Giáo d c và Đào t o, góp ph n tích c c th c hi n thành công ch ngụ ạ ầ ự ự ệ ươ  
trình giáo d c ph  thông m i.ụ ổ ớ

T  nh ng lí do trên, tôi ch n đ  tài nghiên c u:ừ ữ ọ ề ứ   “Qu n lý ho tả ạ  
đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c đáp  ng ch ng trình giáo d cộ ồ ưỡ ể ọ ứ ươ ụ  
ph  thông m i t i tr ng B i d ng Cán b  Giáo d c Hà N i”.ổ ớ ạ ườ ồ ưỡ ộ ụ ộ
2. M c đích nghiên c uụ ứ

Trên c  s  nghiên c u lý lu n và th c ti n qu n lý b i d ng choơ ở ứ ậ ự ễ ả ồ ưỡ  
đ i ngũ giáo viên Ti u h c   tr ng B i d ng Cán b  Giáo d c Hàộ ể ọ ở ườ ồ ưỡ ộ ụ  
N i, đ  xu t m t s  bi n pháp qu n lý ho t đ ng b i d ng nh mộ ề ấ ộ ố ệ ả ạ ộ ồ ưỡ ằ  
nâng cao ch t l ng đ i ngũ giáo viên Ti u h c đáp  ng ch ng trìnhấ ượ ộ ể ọ ứ ươ  
giáo d c ph  thông m i.ụ ổ ớ
3. Khách thể và đ i t ng ố ượ nghiên c uứ
3.1. Khách th  nghiên c uể ứ

Qu n lý b i d ng cho đ i ngũ giáo viên Ti u h cả ồ ưỡ ộ ể ọ
3.2. Đ i t ng nghiên c u:ố ượ ứ

Bi n pháp qu n lý ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c đápệ ả ạ ộ ồ ưỡ ể ọ  
ng ch ng trình giáo d c ph  thông m i t i Tr ng B i d ng Cánứ ươ ụ ổ ớ ạ ườ ồ ưỡ  

b  Giáo d c Hà N iộ ụ ộ
4. Gi i h n và ph m vi nghiên c uớ ạ ạ ứ
4.1. Gi i h n v  đ i t ng nghiên c uớ ạ ề ố ượ ứ

Có nhi u c p qu n lý cùng tham gia qu n lý b i d ng, đ  tài nàyề ấ ả ả ồ ưỡ ề  
t p trung nghiên c u các bi n pháp qu n lý c a Hi u tr ng tr ng B iậ ứ ệ ả ủ ệ ưở ườ ồ  
d ng Cán b  Giáo d c Hà N i đ i v i công tác b i d ng.ưỡ ộ ụ ộ ố ớ ồ ưỡ
4.2. Gi i h n v  đ i t ng kh o sátớ ạ ề ố ượ ả

Lãnh đ o các phòng ban S  Giáo d c và Đào t o Hà N i, Phòngạ ở ụ ạ ộ  
Giáo d c và Đào t o các qu n, huy n, th  xã Thành ph  Hà N i.ụ ạ ậ ệ ị ố ộ

Cán b  qu n lý, chuyên viên tr ng B i d ng Cán b  Giáo d cộ ả ườ ồ ưỡ ộ ụ  
Hà N i.ộ

H c viên là giáo viên Ti u h c tham gia b i d ng t i tr ng B iọ ể ọ ồ ưỡ ạ ườ ồ  
d ng Cán b  Giáo d c Hà N i.ưỡ ộ ụ ộ
4.3. Gi i h n v  đ a bàn nghiên c u ớ ạ ề ị ứ

Tr ng B i d ng Cán b  Giáo d c Hà N iườ ồ ưỡ ộ ụ ộ
4.4. Gi i h n v  th i gian nghiên c uớ ạ ề ờ ứ

Các s  li u đi u tra đ c l y trong các năm 2016, 2017, 2018ố ệ ề ượ ấ
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5. Gi  thuy t khoa h cả ế ọ
Qu n lý ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c   tr ng B iả ạ ộ ồ ưỡ ể ọ ở ườ ồ  

d ng Cán b  Giáo d c Hà N i đã thu đ c nh ng k t qu  nh t đ nh,ưỡ ộ ụ ộ ượ ữ ế ả ấ ị  
tuy nhiên v n còn t n t i nh ng h n ch  và khó khăn. N u đ  xu t bi nẫ ồ ạ ữ ạ ế ế ề ấ ệ  
pháp qu n lý ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c t i tr ng B iả ạ ộ ồ ưỡ ể ọ ạ ườ ồ  
d ng Cán b  Giáo d c Hà N i thì s  góp ph n nâng cao năng l c c aưỡ ộ ụ ộ ẽ ầ ự ủ  
đ i ngũ giáo viên Ti u h c đáp  ng ch ng trình giáo d c ph  thôngộ ể ọ ứ ươ ụ ổ  
m i.ớ
6. Nhi m v  nghiên c uệ ụ ứ

6.1. H  th ng hóa c  s  lý lu n v  qu n lý ho t đ ng b i d ngệ ố ơ ở ậ ề ả ạ ộ ồ ưỡ  
GV Ti u h c.ể ọ

6.2. Đi u tra, kh o sát làm rõ th c tr ng qu n lý ho t đ ng b iề ả ự ạ ả ạ ộ ồ  
d ng giáo viên Ti u h c t i Tr ng B i d ng Cán b  Giáo d c Hàưỡ ể ọ ạ ườ ồ ưỡ ộ ụ  
N i. ộ

6.3. Đ  xu t các bi n pháp qu n lý ho t đ ng b i d ng giáo viênề ấ ệ ả ạ ộ ồ ưỡ  
Ti u h c đáp  ng ch ng trình giáo d c ph  thông m i t i Tr ng B iể ọ ứ ươ ụ ổ ớ ạ ườ ồ  
d ng Cán b  Giáo d c Hà N i.ưỡ ộ ụ ộ
7. Ph ng pháp nghiên c uươ ứ
7.1. Nhóm ph ng pháp nghiên c u lý thuy tươ ứ ế
7.2. Nhóm ph ng pháp nghiên c u th c ti nươ ứ ự ễ

Ph ng  pháp  đi u   tra  vi t;  Ph ng  pháp  ph ng  v n,   trao  đ i;ươ ề ế ươ ỏ ấ ổ  
Ph ng pháp chuyên gia; Ph ng pháp toán th ng kê.ươ ươ ố
8. D  ki n c u trúc lu n vănự ế ấ ậ

Ngoài ph n m  đ u, k t lu n và khuy n ngh , lu n văn đ c chiaầ ở ầ ế ậ ế ị ậ ượ  
thành 3 ch ng:ươ
Ch ng 1: C  s  lý lu n v  qu n lý ho t đ ng b i d ng giáo viênươ ơ ở ậ ề ả ạ ộ ồ ưỡ  
Ti u h c đáp  ng ch ng trình giáo d c ph  thông m iể ọ ứ ươ ụ ổ ớ
Ch ng 2: Th c tr ng qu n lý ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h cươ ự ạ ả ạ ộ ồ ưỡ ể ọ  

 Tr ng B i d ng Cán b  Giáo d c Hà N i.ở ườ ồ ưỡ ộ ụ ộ
Ch ng 3: Bi n pháp qu n lý ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h cươ ệ ả ạ ộ ồ ưỡ ể ọ  
đáp  ng ch ng trình giáo d c ph  thông m i t i Tr ng B i d ngứ ươ ụ ổ ớ ạ ườ ồ ưỡ  
Cán b  Giáo d c Hà N i ộ ụ ộ
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Ch ngươ  1
C  S  LÝ LU N Ơ Ở Ậ VỀ QU N LÝ HO T Đ NGẢ Ạ Ộ

B I D NG GIÁO VIÊN TI U H CỒ ƯỠ Ể Ọ
ĐÁP  NG CH NG TRÌNH GIÁO D C PH  THÔNG M IỨ ƯƠ Ụ Ổ Ớ

1.1. T ng quanổ  nghiên c u v n đứ ấ ề
Đ  tài h  th ng các nghiên c u v  qu n lí ho t đ ng b i d ngề ệ ố ứ ề ả ạ ộ ồ ưỡ  

GV Ti u h c   trong n c và trên th  gi i nh : Châu Á, châu Âu, Đôngể ọ ở ướ ế ớ ư  
Nam Á,… t  đó đ nh h ng các v n đ  nghiên c u c a lu n văn.ừ ị ướ ấ ề ứ ủ ậ
1.2. M t s  khái ni m c  b n c a đ  tàiộ ố ệ ơ ả ủ ề
1.2.1. Qu n lýả
1.2.2. Qu n lý giáo d cả ụ
1.2.3. B i d ng và b i d ng giáo viênồ ưỡ ồ ưỡ
1.2.3.1. B i d ngồ ưỡ

Theo UNESCO thì b i d ng đ c hi u theo ý nghĩa là nâng caoồ ưỡ ượ ể  
ngh  nghi p. Cũng có th  hi u b i d ng là quá trình c p nh t ki nề ệ ể ể ồ ưỡ ậ ậ ế  
th c và k  năng còn  thi u ho c đã b   l c  h u c a ng i  đ c  b iứ ỹ ế ặ ị ạ ậ ủ ườ ượ ồ  
d ng.ưỡ
1.2.3.2. B i d ng giáo viênồ ưỡ

B i d ng giáo viên đ c coi là quá trình giáo d c nh m “c pồ ưỡ ượ ụ ằ ậ  
nh t và nâng cao ki n th c, ti p thu kinh nghi m giáo d c tiên ti n, tậ ế ứ ế ệ ụ ế ừ 
đó hoàn thi n năng l c s  ph m c a giáo viên”.ệ ự ư ạ ủ
1.2.4. Giáo viên Ti u h cể ọ  
1.2.5. Qu n lý b i d ng giáo viên ti u h cả ồ ưỡ ể ọ

Qu n lý ả ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c là quá trình chạ ộ ồ ưỡ ể ọ ủ 
th  qu n lí th c hi n các ho t đ ng l p k  ho ch, qu n lí n i dung,ể ả ự ệ ạ ộ ậ ế ạ ả ộ  
ph ng pháp, hình th c t  ch c, ph ng ti n th c hi n, qu n lí gi ngươ ứ ổ ứ ươ ệ ự ệ ả ả  
viên v i ho t đ ng d y và h c viên v i ho t đ ng h c, ki m tra đánhớ ạ ộ ạ ọ ớ ạ ộ ọ ể  
giá k t qu  b i d ng nh m nâng cao ki n th c, k  năng, thái đ  c aế ả ồ ưỡ ằ ế ứ ỹ ộ ủ  
giáo viên Ti u h c đáp  ng vi c th c hi n ch ng trình giáo d c phể ọ ứ ệ ự ệ ươ ụ ổ 
thông m i. ớ
1.3. Ch ng trình giáo d c ph  thông m i vươ ụ ổ ớ à nh ng v n đ  đ t raữ ấ ề ặ  
v i đ i ngũ giáo viên ti u h c.ớ ộ ể ọ
1.3.1. Ch ng trình giáo d c ph  thông m iươ ụ ổ ớ
1.3.2. Ch ng trình giáo d c ti u h c m i ươ ụ ể ọ ớ
1.3.3. Yêu c u c a ch ng trình giáo d c ph  thông m i đ i v i n iầ ủ ươ ụ ổ ớ ố ớ ộ  
dung ki n th c, k  năng c n b i d ng giáo viên Ti u h cế ứ ỹ ầ ồ ưỡ ể ọ

Xu t phát t  th c ti n cũng nh  yêu c u c a công cu c đ i m iấ ừ ự ễ ư ầ ủ ộ ổ ớ  
GDPT đang di n ra, vi c b i d ng năng l c ngh  nghi p cho giáo viênễ ệ ồ ưỡ ự ề ệ  
c n t p trung vào 3 m ng v n đ  c  b n: ầ ậ ả ấ ề ơ ả
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­ B i d ng ki n th c chuyên môn liên quan đ n gi ng d y mônồ ưỡ ế ứ ế ả ạ  
h c do giáo viên ph  trách, trong đó bao g m c  năng l c nghiên c uọ ụ ồ ả ự ứ  
khoa h c.ọ

­ B i d ng năng l c d y h c và năng l c gi ng d y cho giáo viênồ ưỡ ự ạ ọ ự ả ạ  
(năng l c nghi p v  s  ph m)ự ệ ụ ư ạ

­ B i d ng phát tri n các giá tr , đ o đ c ngh  nghi p (ph mồ ưỡ ể ị ạ ứ ề ệ ẩ  
ch t đ o đ c).  ấ ạ ứ
1.4. N i dung công tác qu n lý ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti uộ ả ạ ộ ồ ưỡ ể  
h c đáp  ng ch ng trình giáo d c ph  thông m iọ ứ ươ ụ ổ ớ
1.4.1. Xây d ngự  k  ho ch b i d ngế ạ ồ ưỡ
* Xác đ nh nhu c u b i d ngị ầ ồ ưỡ

Công vi c xác đ nh nhu c u b i d ng c a giáo viên Ti u h c cệ ị ầ ồ ưỡ ủ ể ọ ụ 
th  đ c b t đ u b ng s  phân tích đ  làm sáng t  các v n đ  sau: cóể ượ ắ ầ ằ ự ể ỏ ấ ề  
th c s  t n t i nhu c u  b i d ng hay không? Lý do ph i ti n hành b iự ự ồ ạ ầ ồ ưỡ ả ế ồ  
d ng? Nhu c u  b i d ng c n xác đ nh thu c lo i nào?ưỡ ầ ồ ưỡ ầ ị ộ ạ
* Xác đ nh m c tiêu b i d ngị ụ ồ ưỡ  

­ Đ y m nh s  phát tri n v  chuyên môn c a t t c  các chuyên giaẩ ạ ự ể ề ủ ấ ả  
giáo d c trong m i nhà tr ng.ụ ỗ ườ

­ Nâng cao s  hi u bi t v  nh ng v n đ  giáo d c nói chung.ự ể ế ề ữ ấ ề ụ
­ Nâng cao ch t l ng d y và h c.ấ ượ ạ ọ
­ H  tr  giáo viên tăng c ng ki n th c chuyên môn c a mình đỗ ợ ườ ế ứ ủ ể 

d y h c đ t hi u qu  cao h n.ạ ọ ạ ệ ả ơ
­ Giúp các giáo viên có đ c m t thái đ  và ph n  ng tích c c đ iượ ộ ộ ả ứ ự ố  

v i s  thay đ i nhanh chóng và nh ng thách th c c a th i đ i.ớ ự ổ ữ ứ ủ ờ ạ
­ Xây d ng đ c tinh th n làm vi c theo t  nhóm trong m i nhàự ượ ầ ệ ổ ỗ  

tr ng.ườ
­ C i thi n các ph ng pháp d y h c.ả ệ ươ ạ ọ
­ Khuy n khích giáo viên làm vi c chăm ch  đ  th c hi n t i đaế ệ ỉ ể ự ệ ố  

nhi m v  c a mình đ i v i nhà tr ng.ệ ụ ủ ố ớ ườ
­ Tr  giúp giáo viên khi làm vi c v i ch ng trình m i.ợ ệ ớ ươ ớ
­ H  tr  giáo viên, giúp có c m nh n nhi u h n n a khi h  hoànỗ ợ ả ậ ề ơ ữ ọ  

thành công vi c và có s  ti n b  trong công tác.ệ ự ế ộ
* Xác đ nh n i dung, ph ng pháp, ph ng ti n b i d ngị ộ ươ ươ ệ ồ ưỡ

Xác đ nh n i dung b i d ng nâng cao năng l c qu n lý cho giáoị ộ ồ ưỡ ự ả  
viên Ti u h c nh m hi n th c hóa nh ng nhu c u, k  ho ch b i d ngể ọ ằ ệ ự ữ ầ ế ạ ồ ưỡ  
đã đ c th  hi n qua k t qu  đánh giá, phân tích nhu c u b i d ng.ượ ể ệ ế ả ầ ồ ưỡ  
C n ph i s p x p các n i dung b i d ng m t cách khoa h c, chu n bầ ả ắ ế ộ ồ ưỡ ộ ọ ẩ ị 
nh ng đi u ki n c n thi t đ m b o cho vi c tri n khai các n i dung b iữ ề ệ ầ ế ả ả ệ ể ộ ồ  
d ng đ t hi u qu  cao. Các n i dung đó ph i t o thành m t h  th ngưỡ ạ ệ ả ộ ả ạ ộ ệ ố  
toàn v n, lôgic, đ m b o tính thi t th c. Đ ng th i xác đ nh ngu n l c,ẹ ả ả ế ự ồ ờ ị ồ ự  
ph ng pháp, ph ng ti n ph c v  cho công tác b i d ng.ươ ươ ệ ụ ụ ồ ưỡ
1.4.2. T  ch c th c hi n n i dung, ch ng trình b i d ngổ ứ ự ệ ộ ươ ồ ưỡ
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T  ch c  th c hi n n i  dung b i  d ng  là  khâu trung tâm c aổ ứ ự ệ ộ ồ ưỡ ủ  
qu n lý ho t đ ng b i d ng.  T  ch c th c hi n t t  n i dung b iả ạ ộ ồ ưỡ ổ ứ ự ệ ố ộ ồ  
d ng s  góp ph n tích c c th c hi n m c tiêu b i d ng, là c  sưỡ ẽ ầ ự ự ệ ụ ồ ưỡ ơ ở 
cho qu n lý ng i d y, qu n lý ng i h c, ph ng pháp, hình th c b iả ườ ạ ả ườ ọ ươ ứ ồ  
d ng và trang thi t b  ph c v  cho quá trình b i d ng.ưỡ ế ị ụ ụ ồ ưỡ

Trên c  s  m c tiêu b i d ng và k  ho ch b i d ng, đ i ngũơ ở ụ ồ ưỡ ế ạ ồ ưỡ ộ  
chuyên gia thi t k  các chuyên đ  b i d ng t ng  ng v i các kh iế ế ề ồ ưỡ ươ ứ ớ ố  
ki n th c và m c tiêu c  th .ế ứ ụ ụ ể  

T  ch c th c hi n n i dung: Đây là vi c phân b  ch ng trình b iổ ứ ự ệ ộ ệ ổ ươ ồ  
d ng,     b  trí gi ng d y các chuyên đ , theo th i gian hay nói cáchưỡ ố ả ạ ề ờ  
khác t  ch c th c hi n ch ng trình b i d ng theo th i gian và đ aổ ứ ự ệ ươ ồ ưỡ ờ ị  
đi m thích h p. Ch ng trình, k  ho ch b i d ng ph i công khai đ nể ợ ươ ế ạ ồ ưỡ ả ế  
t ng báo cáo viên và giáo viên ti u h c tham gia b i d ng vào đ u đ từ ể ọ ồ ưỡ ầ ợ  
b i  d ng và đ c th c hi n nh t quán trong toàn b  th i  gian b iồ ưỡ ượ ự ệ ấ ộ ờ ồ  
d ng.ưỡ

Đi u hành n i dung: Đây là b c r t quan tr ng đ m b o cho vi cề ộ ướ ấ ọ ả ả ệ  
tri n     khai th c hi n ch ng trình m t cách trôi ch y, đúng quy trình,ể ự ệ ươ ộ ả  
đúng ti n đ  và có ch t l ng cao. Đ  n i dung đ c v n hành t tế ộ ấ ượ ể ộ ượ ậ ố  
tr c h t ph i có s  phân công, phân c p h p lý v  ch c năng nhi mướ ế ả ự ấ ợ ề ứ ệ  
v  và s  ph i h p ch t ch  c a các cá nhân, đ n v  t  ch c b iụ ự ố ợ ặ ẽ ủ ơ ị ổ ứ ồ  d ng.ưỡ

Ki m tra, đánh giá và đi u ch nh n i dung: Đây là công vi c c nể ề ỉ ộ ệ ầ  
thi t  đ m b o ch ng trình đ c v n hành m t cách trôi  ch y theoế ả ả ươ ượ ậ ộ ả  
đúng k  ho ch, l ch trình đã đ  ra đ ng th i đ  ch ng trình luôn đ cế ạ ị ề ồ ờ ể ươ ượ  
c p nh t, đ i m i phù h p v i nhu c u c a nhà tr ng, c a th c ti nậ ậ ổ ớ ợ ớ ầ ủ ườ ủ ự ễ  
ngh  nghi p giáo viên, c a h c sinh và cha m  h c sinh.ề ệ ủ ọ ẹ ọ

N i dung, ch ng trình b i d ng đ i v i giáo viên ti u h c đápộ ươ ồ ưỡ ố ớ ể ọ  
ng ch ng trình giáo d c ph  thông m i bao g m: ứ ươ ụ ổ ớ ồ

­  B i d ng t  ch c ho t đ ng tr i  nghi m trong tr ng Ti uồ ưỡ ổ ứ ạ ộ ả ệ ườ ể  
h c.ọ

­ B i d ng gi i pháp nâng cao ch t l ng d y h c l p 1 theoồ ưỡ ả ấ ượ ạ ọ ớ  
ch ng trình giáo d c m i.ươ ụ ớ

­ B i d ng ph ng pháp d y h c chungồ ưỡ ươ ạ ọ
­ B i d ng nâng cao ki n th c chuyên mônồ ưỡ ế ứ
­ B i d ng ph ng pháp vi t SKKN và NCKHồ ưỡ ươ ế
­ B i d ng nâng cao trình đ  tin h cồ ưỡ ộ ọ
­ B i d ng s  d ng thi t b , đ  dùng d y h cồ ưỡ ử ụ ế ị ồ ạ ọ
­ B i d ng công tác ch  nhi m l pồ ưỡ ủ ệ ớ
­ Phát tri n ch ng trình nhà tr ng ph  thông thro cách ti p c nể ươ ườ ổ ế ậ  

năng l c ng i h c.ự ườ ọ
­ D y h c tích h p và phân hóa trong nhà tr ng ph  thôngạ ọ ợ ườ ổ
­ Đánh giá k t qu  h c t p c a ng i h c theo cách ti p c n năngế ả ọ ậ ủ ườ ọ ế ậ  

l cự
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­ M t s  v n đ  chung v  đ i m i ch ng trình, sách giáo khoaộ ố ấ ề ề ổ ớ ươ  
ph  thôngổ

­ Sinh ho t chuyên môn theo h ng nghiên c u bài h cạ ướ ứ ọ
­ K  năng  ng phó v i stress trong th c hi n ch ng trình, sáchỹ ứ ớ ự ệ ươ  

giáo khoa m i.ớ
1.4.3. Qu n lý ả ho t đ ng gi ng d y và ạ ộ ả ạ h c t p c a gi ng viên và h cọ ậ ủ ả ọ  

viên 
* Qu n lý ho t đ ng d y c a đ i ngũ gi ng viênả ạ ộ ạ ủ ộ ả

Qu n lý ho t đ ng gi ng d y c a l p b i d ng giáo viên Ti uả ạ ộ ả ạ ủ ớ ồ ưỡ ể  
h c bao g m: ho t đ ng sinh ho t t  chuyên môn khi so n bài; ho tọ ồ ạ ộ ạ ổ ạ ạ  
đ ng gi ng d y   trên l p; ho t đ ng t  ch c đi th c t  h c t p   cộ ả ạ ở ớ ạ ộ ổ ứ ự ế ọ ậ ở ơ 
s  ở giáo d cụ  tiên ti n khác trong và ngoài Thành ph ; ho t đ ng d  giế ố ạ ộ ự ờ 
và chia s  đ  rút kinh nghi m sau d  gi ; ho t đ ng h ng d n, nh nẻ ể ệ ự ờ ạ ộ ướ ẫ ậ  
xét và ch m bài t p khóa lu n k t thúc sau m i khóa h c b i d ngấ ậ ậ ế ỗ ọ ồ ưỡ  
theo ch ng trình; ho t đ ng nh n xét và ch m bài ki m tra cũng nhươ ạ ộ ậ ấ ể ư 
các bài t p l n trong ch ng trình b i d ng...ậ ớ ươ ồ ưỡ

Qu n lý vi c s  d ng ph ng phápả ệ ử ụ ươ   gi ng d y c a các l p b iả ạ ủ ớ ồ  
d ng giáo viên Ti u h c chính là qu n lý vi c v n d ng các ph ngưỡ ể ọ ả ệ ậ ụ ươ  
pháp gi ng d y   trên l p c a các gi ng viên theo quan đi m l y ng iả ạ ở ớ ủ ả ể ấ ườ  
h c làm trung tâm và phát huy tính ch  đ ng, tích c c và sáng t o c aọ ủ ộ ự ạ ủ  
ng i h c. Đ ng th i là qu n lý ph ng pháp t  ch c ho t đ ng h cườ ọ ồ ờ ả ươ ổ ứ ạ ộ ọ  
t p tham quan th c t  c a các l p b i d ng t i m t s  c  s  ậ ự ế ủ ớ ồ ưỡ ạ ộ ố ơ ở giáo d cụ  
tiên ti n khác; là qu n lý ph ng pháp t  ch c làm các bài t p l n vàế ả ươ ổ ứ ậ ớ  
nh n xét đánh giá các bài t p l n sau ph n l n c a ch ng trình b iậ ậ ớ ầ ớ ủ ươ ồ  
d ng.ưỡ
* Qu n lý ho t đ ng h c c a đ i ngũ h c viênả ạ ộ ọ ủ ộ ọ

Trong vi c qu n lý ho t đ ng h c t p c a h c viên, v n đ  là ệ ả ạ ộ ọ ậ ủ ọ ấ ề ở 
ch  c n bao quát đ c c  không gian, th i gian và các hình th c h c t pỗ ầ ượ ả ờ ứ ọ ậ  
đ  cân đ i, đi u khi n ho t đ ng h c phù h p v i tính ch t và quy lu tể ố ề ể ạ ộ ọ ợ ớ ấ ậ  
ho t đ ng d y h c.ạ ộ ạ ọ

Đ i t ng tham gia h c các l p b i d ng ố ượ ọ ớ ồ ưỡ giáo viên Ti u h cể ọ   là 
giáo viên đang công tác t i các c  s  giáo d c có đ  đi u ki n theo h cạ ơ ở ụ ủ ề ệ ọ  
các l p b i d ng và đ c đ n v  qu n lý tr c ti p gi i thi u. Vì v y,ớ ồ ưỡ ượ ơ ị ả ự ế ớ ệ ậ  
v n đ  đ t ra trong vi c qu n lý ho t đ ng h c c a h c viên c a nhàấ ề ặ ệ ả ạ ộ ọ ủ ọ ủ  
tr ng không ch  d ng l i   vi c qu n lý h c viên trên l p h c mà cònườ ỉ ừ ạ ở ệ ả ọ ớ ọ  
ph i h p v i các đ n v  ch  qu n qu n lý vi c áp d ng n i dung đãố ợ ớ ơ ị ủ ả ả ệ ụ ộ  
đ c b i d ng vào c  s  giáo d c mà h c viên đang công tác.ượ ồ ưỡ ơ ở ụ ọ
1.4.4. Ki m tra,ể  đánh giá k t qu  b i d ngế ả ồ ưỡ

Ki m tra, đánh giá k t qu  c a ch ng trình b i d ng bao g m:ể ế ả ủ ươ ồ ưỡ ồ  
k t qu  nh n th c, s  th a mãn c a ng i h c đ i v i ch ng trìnhế ả ậ ứ ự ỏ ủ ườ ọ ố ớ ươ  
b i d ng kh  năng v n d ng nh ng ki n th c và k  năng lĩnh h iồ ưỡ ả ậ ụ ữ ế ứ ỹ ộ  
đ c t  ch ng trình, s  thay đ i hành vi theo h ng tích c c…ượ ừ ươ ự ổ ướ ự
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Qu n lý vi c xây d ng các chu n đánh giá và ph ng pháp đánhả ệ ự ẩ ươ  
giá k t qu  h c t p c a h c viên v  ki n th c, k  năng và thái đ ; đ ngế ả ọ ậ ủ ọ ề ế ứ ỹ ộ ồ  
th i qu n lý vi c c p phát ờ ả ệ ấ gi y ấ ch ng nh n b i d ng.ứ ậ ồ ưỡ

Qu n lý vi c xây d ng chu n đánh giá và ph ng pháp đánh giáả ệ ự ẩ ươ  
k t qu  gi ng d y c a gi ng viên v  so n bài, gi ng bài trên l p, ki mế ả ả ạ ủ ả ề ạ ả ớ ể  
tra đánh giá h c viên (ra đ  thi và ch m thi, h ng d n và ch m bài ti uọ ề ấ ướ ẫ ấ ể  
lu n/thu ho ch,...).ậ ạ

Qu n lý vi c t  ch c thu th p và x  lý thông tin theo các chu n đả ệ ổ ứ ậ ử ẩ ể 
có đ c các k t qu  chính xác v  qu n lý: thi t l p ch ng trình, giáoượ ế ả ề ả ế ậ ươ  
trình và tài li u tham kh o, h c viên và gi ng viên, hình th c và đi uệ ả ọ ả ứ ề  
ki n ph c v .ệ ụ ụ

Qu n lý các ho t đ ng ra quy t đ nh phát huy, đi u ch nh ho c xả ạ ộ ế ị ề ỉ ặ ử 
lý c a CBQL các c p tr c các k t qu  đánh giá k t qu  c a ho t đ ngủ ấ ướ ế ả ế ả ủ ạ ộ  
b i d ng cho giáo viên Ti u h c.ồ ưỡ ể ọ

Các hình th c ki m tra, đánh giá k t qu  b i d ng ứ ể ế ả ồ ưỡ c a h c viên,ủ ọ  
bao g m: T  lu n; Tr c nghi m khách quan; V n đáp; Bài t p cá nhân;ồ ự ậ ắ ệ ấ ậ  
Bài t p nhómậ .
1.4.5. Qu n lý các đi u ki n đ m b o cho ho t đ ng b i d ngả ề ệ ả ả ạ ộ ồ ưỡ

Qu n lý các đi u ki n đ m b o cho ho t đ ng b i d ng baoả ề ệ ả ả ạ ộ ồ ưỡ  
g m:ồ

­  Qu n lý kinh phí b i d ng ả ồ ưỡ
­ Qu n lý vi c s p x p phòng h c t i Tr ng theo l ch gi ng d yả ệ ắ ế ọ ạ ườ ị ả ạ  

đã có (th i khóa bi u v  phòng h c); bàn gh , b c b ng, phông rèm,ờ ể ề ọ ế ụ ả  
thi t b  âm thanh, ánh sáng và văn phòng ph m (bút, gi y, ph n, gim,ế ị ẩ ấ ấ  
k p,...).ẹ

­  Qu n  lý  ph c  v   các  ph ng   ti n  k   thu t  d y  h c   (m ngả ụ ụ ươ ệ ỹ ậ ạ ọ ạ  
Internet, máy tính, máy Projector, camera,...).

­ Qu n lý các đi u ki n ph c v  h c t p và sinh ho t khác (n i ăn,ả ề ệ ụ ụ ọ ậ ạ ơ  
ch n ngh , n i đ  xe ô tô và xe máy, ph ng ti n giao thông đ  h c viênố ỉ ơ ể ươ ệ ể ọ  
tham quan th c t  t i các c  s  giáo d c ngoài Tr ng, n c u ng...).ự ế ạ ơ ở ụ ườ ướ ố
1.5. Các y u t   nh h ng đ n qu n lý ho t đ ng b i d ng giáoế ố ả ưở ế ả ạ ộ ồ ưỡ  
viên Ti u h cể ọ
1.5.1. Nh n th c vậ ứ ề t m quan tr ng c a công tác b i d ngầ ọ ủ ồ ưỡ
1.5.2. Năng l c đ i ngũự ộ  cán b  qu n lý, ộ ả gi ng viên và ả các đ i t ng cóố ượ  

liên quan
1.5.3. C  s  v t ch t và thi t b  d y h c ph c v  ho t đ ng b i d ng.ơ ở ậ ấ ế ị ạ ọ ụ ụ ạ ộ ồ ưỡ

Ti u k t ch ng 1ể ế ươ
T  vi c trình bày các k t qu  nghiên c u lý lu n nh  trên, đ  tàiừ ệ ế ả ứ ậ ư ề  

đã h  th ng hoá đ c các khái ni m c  b n: qu n lí, qu n lí giáo d c,ệ ố ượ ệ ơ ả ả ả ụ  
b i d ng, ồ ưỡ b i d ng giáo viên, ồ ưỡ b i d ng giáo viên ti u h c và qu nồ ưỡ ể ọ ả  
lí ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c. Trong đó, đ  tài xác đ nh nạ ộ ồ ưỡ ể ọ ề ị iộ  
dung qu n lý ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c g m: Xây d ngả ạ ộ ồ ưỡ ể ọ ồ ự  
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k  ho ch b i d ng; T  ch c th c hi n n i dung, ch ng trình, qu n líế ạ ồ ưỡ ổ ứ ự ệ ộ ươ ả  
ho t đ ng d y c a gi ng viên và ho t đ ng h c c a h c viên các l pạ ộ ạ ủ ả ạ ộ ọ ủ ọ ớ  
b i d ng; Ki m tra, đánh giá k t qu  b i d ng; Qu n lí các đi uồ ưỡ ể ế ả ồ ưỡ ả ề  
ki n đ m b o th c hi n b i d ng.ệ ả ả ự ệ ồ ưỡ

12



Ch ng 2ươ
TH C TR NG QU N LÝ HO T Đ NG B I D NG Ự Ạ Ả Ạ Ộ Ồ ƯỠ

GIÁO VIÊN TI U H CỂ Ọ    TR NG B I D NG CÁN BỞ ƯỜ Ồ ƯỠ Ộ 
GIÁO D C HÀ N IỤ Ộ

2.1. Khái quát v  giáo d c   Th  đô Hà N i và Tr ng B i d ngề ụ ở ủ ộ ườ ồ ưỡ  
Cán b  Giáo d c Hà N iộ ụ ộ
2.1.1. Khái quát v  giáo d c   Th  đô Hà N iề ụ ở ủ ộ
2.1.2. Khái quát v  Tr ng B i d ng Cán b  Giáo d c Hà N iề ườ ồ ưỡ ộ ụ ộ
2.2. T  ch c đi u tra, kh o sátổ ứ ề ả
2.2.1. M c đích kh o sátụ ả

­ Đánh giá th c tr ng qu n lý ho t đ ng b i d ng ự ạ ả ạ ộ ồ ưỡ giáo viên Ti uể  
h cọ  ở tr ng B i d ng ườ ồ ưỡ CBGD Hà N i.ộ

­ Xác đ nh các y u t   nh h ng t i công tác ị ế ố ả ưở ớ qu n lý ho t đ ngả ạ ộ  
b i d ng ồ ưỡ giáo viên Ti u h cể ọ  ở tr ng B i d ng ườ ồ ưỡ CBGD Hà N i.ộ
2.2.2. N i dung kh o sátộ ả
2.2.3. Ph ng pháp kh o sátươ ả
2.2.4. Ph ng pháp x  lý s  li uươ ử ố ệ
2.2.5. Thang đi m đánh giáể
2.2.6. Đ i t ng và ph m vi kh o sátố ượ ạ ả

ST
T Đ i t ngố ượ

Số 
l ngượ

1
Lãnh đ o phòng GD Ph  thông (S  GD&ĐT Hàạ ổ ở  
N i), Phòng GD&ĐT các qu n/huy n, th  xã trênộ ậ ệ ị  
đ a bàn Thành ph  Hà N iị ố ộ

25

2 CBQL, GV tr ng B i d ng CBGD Hà N iườ ồ ưỡ ộ 25
3 Gi ng viên, GVCN tham gia ho t đ ng b i d ngả ạ ộ ồ ưỡ   25

4
H c viên các l p b i d ng giáo viên Ti u h c đãọ ớ ồ ưỡ ể ọ  
và đang theo h c t i tr ng B i d ng CBGD Hàọ ạ ườ ồ ưỡ  
N iộ

200

B ng 2.1: Th ng kê s  l ng phi u đi u traả ố ố ượ ế ề
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2.3.  K t qu  kh o sát  l y ý ki n v  m c tiêu, n i dung, ph ngế ả ả ấ ế ề ụ ộ ươ  
pháp gi ng d y, ki m tra đánh giá ho t đ ng BDGV Ti u h cả ạ ể ạ ộ ể ọ  
đáp  ng ch ng trình GDPT m iứ ươ ớ

2.3.1.  Th c   tr ng  nh n   th c   v   t m  quan   tr ng   c a  ho t   đ ngự ạ ậ ứ ề ầ ọ ủ ạ ộ  
BDGV Ti u h c đáp  ng ch ng trình GDPT m iể ọ ứ ươ ớ

2.3.1.1. Th c tr ng nh n th c c a đ i ngũ giáo viên Ti u h c v  s  c nự ạ ậ ứ ủ ộ ể ọ ề ự ầ  
thi t c a ho t đ ng BDGV Ti u h c đáp  ng ch ng trình GDPT m i.ế ủ ạ ộ ể ọ ứ ươ ớ

Qua kh o sát ta th y, đ i ngũ giáo viên Ti u h c đ u có m c đả ấ ộ ể ọ ề ứ ộ 
nh n th c cao trong vi c tham gia b i d ng đ  nâng cao trình đ  đápậ ứ ệ ồ ưỡ ể ộ  

ng yêu c u th c hi n nhi m v  v i đi m trung bình đ t ứ ầ ự ệ ệ ụ ớ ể ạ  = 2.89. Đi uề  
này cho th y, đ i ngũ giáo viên ti u h c hi n nay luôn có nguy n v ngấ ộ ể ọ ệ ệ ọ  
đ c h c t p, b i d ng, nghiên c u đ  không ng ng nâng cao trình đượ ọ ậ ồ ưỡ ứ ể ừ ộ 
nghi p v  s  ph m, k  năng d y h c c a b n thân.ệ ụ ư ạ ỹ ạ ọ ủ ả
2.3.1.2. Th c tr ng nh n th c c a đ i ngũ CBQL và gi ng viên v  t mự ạ ậ ứ ủ ộ ả ề ầ  
quan tr ng c a ho t đ ng BDGV Ti u h c đáp  ng ch ng trình GDPTọ ủ ạ ộ ể ọ ứ ươ  
m iớ
T
T

T m quan tr ng c a công tác BDGV đápầ ọ ủ  
ng ch ng trình giáo d c ph  thông m iứ ươ ụ ổ ớ

Đi mể  
trung bình

Thứ 
b cậ

1 B i d ng v  chính tr , đ o đ c, l i s ngồ ưỡ ề ị ạ ứ ố ố 2.40 3

2
B i d ng v  năng l c chuyên môn nghi pồ ưỡ ề ự ệ  
vụ

2.75 1

3 B i d ng v  năng l c qu n tr  tr ng h cồ ưỡ ề ự ả ị ườ ọ 2.52 2

4 B i d ng v  năng l c xây d ng môi tr ngồ ưỡ ề ự ự ườ  
giáo d c dân chụ ủ

2.18 4

5 B i d ng v  năng  l c  phát   tri n  các m iồ ưỡ ề ự ể ố  
quan h  xã h iệ ộ

2 5

  Trung bình 2.37  

B ng 2.3: Th c tr ng nh n th c c a đ i ngũ CBQL và gi ng viênả ự ạ ậ ứ ủ ộ ả  
v  t m quan tr ng c a công tác BDGV Ti u h c đáp  ng ch ngề ầ ọ ủ ể ọ ứ ươ  

trình GDPT m iớ
B ng 2.3 cho th y, đ i ngũ CBQL và gi ng viên đ u có nh n th cả ấ ộ ả ề ậ ứ  

cao v  vai trò, t m quan tr ng c a công tác b i d ng cho giáo viên ti uề ầ ọ ủ ồ ưỡ ể  
h c đáp  ng ch ng trình GDPT m i hi n nay v i giá tr  trung bình đ tọ ứ ươ ớ ệ ớ ị ạ  
= 2.37. Trong đó, n i dung ộ b i d ng v  năng l c chuyên môn nghi pồ ưỡ ề ự ệ  
v  đ c đ i ngũ CBQL và gi ng viên đánh giá có vai trò quan tr ngụ ượ ộ ả ọ  
nh t (ấ  = 2.75 x p th  b c 1/5).ế ứ ậ
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2.3.2. K t qu  kh o sát l y ý ki n v  xác đ nh m c tiêu, n i dungế ả ả ấ ế ề ị ụ ộ  
c n b i d ng giáo viên Ti u h cầ ồ ưỡ ể ọ
Qua kh o sát ta th y, v  các m c tiêu, n i dung b i d ng nh :ả ấ ề ụ ộ ồ ưỡ ư  

T  ch c ho t đ ng tr i nghi m trong tr ng Ti u h c; gi i pháp nângổ ứ ạ ộ ả ệ ườ ể ọ ả  
cao ch t l ng d y h c l p 1 theo ch ng trình giáo d c m i; ph ngấ ượ ạ ọ ớ ươ ụ ớ ươ  
pháp d y h c chung; nâng cao ki n  th c chuyên môn; công  tác chạ ọ ế ứ ủ  
nhi m l p; phát tri n ch ng trình nhà tr ng ph  thông theo cách ti pệ ớ ể ươ ườ ổ ế  
c n  năng   l c  ng i  h c;  d y  h c   tích  h p  và  phân  hóa   trong  nhàậ ự ườ ọ ạ ọ ợ  
tr ng ph  thông; đánh giá k t qu  h c t p c a ng i h c theo cáchườ ổ ế ả ọ ậ ủ ườ ọ  
ti p c n năng l c; sinh ho t chuyên môn theo h ng nghiên c u bàiế ậ ự ạ ướ ứ  
h c; kĩ năng  ng phó v i stress trong th c hi n ch ng trình, sách giáoọ ứ ớ ự ệ ươ  
khoa m iớ   đ u đ c các đ i t ng kh o sát đánh giá là r t c n thi tề ượ ố ượ ả ấ ầ ế  
trong ho t đ ng b i d ng cho giáo viên ti u h c đ  đáp  ng ch ngạ ộ ồ ưỡ ể ọ ể ứ ươ  
trình GDPT m i hi n nay. Trong đó, n i dung ớ ệ ộ B i d ng v  kĩ năng  ngồ ưỡ ề ứ  
phó v i stress trong th c hi n ch ng trình, sách giáo khoa m i  ớ ự ệ ươ ớ đ cượ  
các đ i t ng kh o sát đánh giá là c n thi t nh t trong ho t đ ng b iố ượ ả ầ ế ấ ạ ộ ồ  
d ng cho giáo viên ti u h c hi n nay v i giá tr  trung bình  = 2.60 x pưỡ ể ọ ệ ớ ị ế  
th  b c 1/14.ứ ậ
2.3.3. K t qu  kh o sát l y ý ki n v  ph ng pháp gi ng d y choế ả ả ấ ế ề ươ ả ạ  

ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h cạ ộ ồ ưỡ ể ọ
S  li u th ng kê cho th y, đ i ngũ giáo viên luôn đánh giá cao đ iố ệ ố ấ ộ ố  

v i vi c s  d ng t ng h p các ph ng pháp trong gi ng d y trong b iớ ệ ử ụ ổ ợ ươ ả ạ ồ  
d ng. Trong đó, ph ng pháp ưỡ ươ K t h p gi a thuy t trình, th o lu n vàế ợ ữ ế ả ậ  
v n đápấ  đ c đánh giá cao nh t v i   = 2.74 x p th  b c 1/5; ph ngượ ấ ớ ế ứ ậ ươ  
pháp đ c đ i ngũ giáo viên đánh giá không cao nh  ph ng pháp v nượ ộ ư ươ ấ  
đáp ( = 1.97 x p th  b c 5/5), ph ng pháp thuy t trình (ế ứ ậ ươ ế  = 2.24 x p thế ứ 
b c 4/5).ậ
2.3.4. K t qu  kh o sát l y ý ki n v  th i gian và đ a đi m ti n hànhế ả ả ấ ế ề ờ ị ể ế  

ho t đ ng b i d ng phù h p ạ ộ ồ ưỡ ợ
V i   = 2.87 x p th  b c 1/3 cho th y các đ i t ng kh o sát đ uớ ế ứ ậ ấ ố ượ ả ề  

r t mong mu n ho t đ ng b i d ng cho giáo viên Ti u h c đ c ti nấ ố ạ ộ ồ ưỡ ể ọ ượ ế  
hành t i đ a ph ng n i h  đang công tác công tác. Vi c b i d ng t iạ ị ươ ơ ọ ệ ồ ưỡ ạ  
đ a ph ng s  t o đi u ki n thu n l i cho giáo viên s p x p th i gian,ị ươ ẽ ạ ề ệ ậ ợ ắ ế ờ  
công vi c tham gia l p b i d ng, đ ng th i không làm  nh h ng đ nệ ớ ồ ưỡ ồ ờ ả ưở ế  
ho t đ ng chung c a nhà tr ng và cá nhân m i giáo viên. Chính vì v y,ạ ộ ủ ườ ỗ ậ  
vi c m  các l p b i d ng hi n nay ch  y u đ c t  ch c theo c mệ ở ớ ồ ưỡ ệ ủ ế ượ ổ ứ ụ  
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qu n/huy n và t i tr ng B i d ng CBGD Hà N i đ  đ m b o đápậ ệ ạ ườ ồ ưỡ ộ ể ả ả  
ng đ  gi ng viên, chuyên gia tham gia gi ng d y l p b i d ng.ứ ủ ả ả ạ ớ ồ ưỡ

2.3.5. K t qu  kh o sát l y ý ki n v  ph ng pháp ki m tra đánhế ả ả ấ ế ề ươ ể  
giá, k t qu  ho t đ ng b i d ngế ả ạ ộ ồ ưỡ
K t qu  kh o sát cho th y, đ i ngũ giáo viên hi n nay có mongế ả ả ấ ộ ệ  

mu n đ c ki m tra, đánh giá k t qu  h c t p l p b i d ng thông quaố ượ ể ế ả ọ ậ ớ ồ ưỡ  
ph ng pháp  tr c  nghi m khách quan  (  = 2.67 x p  th  b c 1/5)  vàươ ắ ệ ế ứ ậ  
ph ng pháp làm bài t p nhóm ( = 2.57 x p th  b c 2/5). Đ i v i haiươ ậ ế ứ ậ ố ớ  
ph ng pháp này đòi h i n i dung ki m tra ph i có tính t  lu n, th cươ ỏ ộ ể ả ự ậ ự  
ti n cao. Mà đây l i là l i th  đ i v i đ i ngũ giáo viên tham gia các l pễ ạ ợ ế ố ớ ộ ớ  
b i d ng vì h  đã đ c tr i nghi m nhi u ki n th c th y đ c trongồ ưỡ ọ ượ ả ệ ề ế ứ ấ ượ  
th c ti n ho t đ ng c a h .ự ễ ạ ộ ủ ọ
2.4. K t qu  kh o sát th c tr ng qu n lý ho t đ ng b i d ngế ả ả ự ạ ả ạ ộ ồ ưỡ  
giáo viên Ti u h c t i tr ng ể ọ ạ ườ B i d ng CBGD Hà N iồ ưỡ ộ
2.4.1.  Th c tr ng xác đ nh m c tiêu và kh o sát nhu c u c a d iự ạ ị ụ ả ầ ủ ố  
t ng đ c b i d ngượ ượ ồ ưỡ

K t qu  kh o sát cho th y, nh n th c c a các đ i t ng kh o sátế ả ả ấ ậ ứ ủ ố ượ ả  
v  m c đ  c n thi t, quan tr ng các n i dung trong xác đ nh nhu c u,ề ứ ộ ầ ế ọ ộ ị ầ  
m c tiêu b i d ng không cao, h u h t các n i dung đ u có đi m ch  ụ ồ ưỡ ầ ế ộ ề ể ỉ ở 
m c trung bình (d i 2.34 đ). ch  riêng có n i dungứ ướ ỉ ộ  kh o sát nhu c u c aả ầ ủ  
đ i ngũ giáo viên v  n i dung c n b i d ngộ ề ộ ầ ồ ưỡ  đ c các đ i t ng kh oượ ố ượ ả  
sát đánh giá cao v  m c đ  c n thi t và quan tr ng trong công tác qu nề ứ ộ ầ ế ọ ả  
lý ho t đ ng b i d ng hi n nay v i đi m trung bình ạ ộ ồ ưỡ ệ ớ ể  = 2.52 x p thế ứ 
b c 1/5. V  m c đ  th c hi n các n i dung trong vi c xác đ nh nhu c u,ậ ề ứ ộ ự ệ ộ ệ ị ầ  
m c tiêu b i d ng c a nhà tr ng cũng có s  khác nhau. Theo đánh giáụ ồ ưỡ ủ ườ ự  
c a các đ i t ng kh o sát h u h t các n i dung c n thi t, quan tr ngủ ố ượ ả ầ ế ộ ầ ế ọ  
h n s  đ c nhà tr ng b i d ng t p trung ti n hành th c hi n t tơ ẽ ượ ườ ồ ưỡ ậ ế ự ệ ố  
h n. ơ
2.4.2.  Th c tr ng xây d ng n i dung b i d ng phù h p v i nhuự ạ ự ộ ồ ưỡ ợ ớ  
c u c a d i t ng đ c b i d ngầ ủ ố ượ ượ ồ ưỡ

L a ch n n i dung b i d ng phù h p v i đ i giáo viên ti u h cự ọ ộ ồ ưỡ ợ ớ ố ể ọ  
đ c đánh giá v i m c đ  c n thi t và m c đ  th c hi n khá cao, v iượ ớ ứ ộ ầ ế ứ ộ ự ệ ớ  
giá tr  trung bình l n l t là  ị ầ ượ  = 2.25 và   = 2.01. Đây là n i dung đ cộ ượ  
th c hi n khá t t t i tr ng B i d ng CBGD Hà N i. Các n i dung làự ệ ố ạ ườ ồ ưỡ ộ ộ  
các chuyên đ  b i d ng đ c xây d ng và thi t k  đáp  ng nhu c uề ồ ưỡ ượ ự ế ế ứ ầ  
h c t p, b i d ng c a giáo viên Ti u h c phù h p yêu c u đ i m iọ ậ ồ ưỡ ủ ể ọ ợ ầ ổ ớ  
ch ng trình giáo d c ph  thông nh : Ho t đ ng tr i nghi m sáng t oươ ụ ổ ư ạ ộ ả ệ ạ  
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trong tr ng Ti u h c,  ườ ể ọ Đánh giá k t qu  h c t p c a ng i h c theoế ả ọ ậ ủ ườ ọ  
cách  ti p  c n năng  l c;  Kĩ  năng  ng phó v i   stress   trong  th c  hi nế ậ ự ứ ớ ự ệ  
ch ng trình, sách giáo khoa m i…ươ ớ
2.4.3.  Th c tr ng xây d ng k  ho ch b i d ng phù h p v i nhuự ạ ự ế ạ ồ ưỡ ợ ớ  
c u c a d i t ng đ c b i d ngầ ủ ố ượ ượ ồ ưỡ

TT
 

Công tác 
xây d ngự  
k  ho chế ạ  

b iồ  
d ngưỡ

 

M c đứ ộ 
c n thi t,ầ ế  

quan 
tr ngọ

M c đ  th c hi n trên th c tứ ộ ự ệ ự ế

Đi mể
trung bình

Thứ 
b cậ

Đi mể  
trung bình

Thứ 
b cậ

1

Xây d ng KH BDGV ự
đáp  ng yêu c u CT ứ ầ
GDPT t ng th  m i   ổ ể ớ ở
c p tr ngấ ườ

2.22 3 2.15 1

2
Xây d ng KH BDGV ự
chi ti t   c p khoaế ở ấ

2.37 2 2.12 2

3
Thông báo KH BD dài 
h n cho c  năm h cạ ả ọ

2.44 1 2.11 3

B ng 2.10: Th c tr ng xây d ng k  ho ch b i d ng phù h p v iả ự ạ ự ế ạ ồ ưỡ ợ ớ  
nhu c u c a d i t ng đ c b i d ngầ ủ ố ượ ượ ồ ưỡ

Vi c xây d ng k  ho ch b i d ng là r t c n thi t, nh t là vi cệ ự ế ạ ồ ưỡ ấ ầ ế ấ ệ  
xây d ng k  ho ch b i d ng giáo viên dài h n cho c  năm h c v i ự ế ạ ồ ưỡ ạ ả ọ ớ  = 
2.44 x p th  b c 1/3. N i dung xây d ng k  ho ch b i d ng giáo viênế ứ ậ ộ ự ế ạ ồ ưỡ  
chi ti t   c p khoa cũng h t s c c n thi t. Nó giúp cho vi c b i d ngế ở ấ ế ứ ầ ế ệ ồ ưỡ  
giáo viên đ c ti n hành th ng xuyên, n i dung b i d ng bám sátượ ế ườ ộ ồ ưỡ  
th c ti n nhi m v  c a nhà tr ng, c a khao và nhi m v  c a t ngự ễ ệ ụ ủ ườ ủ ệ ụ ủ ừ  
giáo viên. Tuy nhiên v  m c đ  th c hi n các k  ho ch b i d ng trênề ứ ộ ự ệ ế ạ ồ ưỡ  
th c t  đ c các nhà tr ng ti n hành ch a th c s  có hi u qu  khi cácự ế ượ ườ ế ư ự ự ệ ả  
n i dung k  ho ch đ u có đi m trung bình ch  đ t d i 2.34.ộ ế ạ ề ể ỉ ạ ướ
2.4.4.  Th c tr ng t  ch c th c hi n k  ho ch b i d ng đã xâyự ạ ổ ứ ự ệ ế ạ ồ ưỡ  
d ngự

Qua kh o sát  ta th y, các n i dung trong t  ch c th c hi n kả ấ ộ ổ ứ ự ệ ế 
ho ch có m c đ  c n thi t và m c đ  th c hi n là khác nhau nh ng cóạ ứ ộ ầ ế ứ ộ ự ệ ư  
k t qu  v  m c đ  quan tr ng và m c đ  th c hi n là t ng đ i t ngế ả ề ứ ộ ọ ứ ộ ự ệ ươ ố ươ  
đ ng. Trong đó, n i dung ồ ộ d  trù kinh phí, chu n b  đi u ki n c  s  v tự ẩ ị ề ệ ơ ở ậ  
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ch t có m c đ  c n thi t và m c đ  th c hi n t t nh t khi đ u có thấ ứ ộ ầ ế ứ ộ ự ệ ố ấ ề ứ 
b c  1/5.  M c dù đây  là  m t nôi  dung d   trong  th c hi n k  ho chậ ặ ộ ễ ự ệ ế ạ  
nh ng l i có vai trò h t s c quan tr ng trong t  ch c ho t đ ng b iư ạ ế ứ ọ ổ ứ ạ ộ ồ  
d ng.ưỡ
2.4.5. Th c tr ng công tác ki m tra, đánh giá công tác t  ch c th cự ạ ể ổ ứ ự  

hi n k  ho ch b i d ng đã xây d ngệ ế ạ ồ ưỡ ự
Theo k t qu  kh o sát v  m c đ  c n thi t cho th y, các n i dungế ả ả ề ứ ộ ầ ế ấ ộ  

trong công tác ki m tra, đánh giá đ u đ c các đ i t ng kh o sát xácể ề ượ ố ượ ả  
đ nh có vai trò h t s c quan tr ng và c n thi t. Trong đó hai n i dungị ế ứ ọ ầ ế ộ  
l y ý ki n đánh giá rút  kinh nghi m công tác b i  d ng t  đ i  ngũấ ế ệ ồ ưỡ ừ ộ  
gi ng viên tham gia b i d ng và l y ý ki n đánh giá rút kinh nghi mả ồ ưỡ ấ ế ệ  
công tác b i d ng t  đ i ngũ giáo viên đ c b i d ng là nh ng n iồ ưỡ ừ ộ ượ ồ ưỡ ữ ộ  
dung có vai trò quan tr ng nh t trong ki m tra, đánh giá k t qu  khi cóọ ấ ể ế ả  
đi m l n l t là ể ầ ượ  = 2.60 x p th  b c 1/6 và  = 2.51 x p th  b c 2/6. ế ứ ậ ế ứ ậ
2.5. Th c tr ng các y u t   nh h ngự ạ ế ố ả ưở
2.5.1. Các y u t   nh h ng đ n công tác qu n lýế ố ả ưở ế ả
2.5.1.1.  Các y u t   nh h ng đ n công  tác qu n lý  ho t  đ ng b iế ố ả ưở ế ả ạ ộ ồ  

d ng giáo viên Ti u h cưỡ ể ọ
Qua kh o sát cho th y, các y u t  kh o sát h y h t đ u r t  nhả ấ ế ố ả ầ ế ề ấ ả  

h ng đ n công tác qu n lý ho t đ ng BDGV khi có giá tr  trung bìnhưở ế ả ạ ộ ị  
đ t trên 2.34 đi m. Có  nh h ng l n nh t đ n công tác qu n lý ho tạ ể ả ưở ớ ấ ế ả ạ  
đ ng   BDGV   là   y u   t  ộ ế ố ph ng   th c   xác   đ nh   m c   tiêu,   n i   dung,ươ ứ ị ụ ộ  
ph ng pháp, hình th c t  ch c b i d ng v i  = 2.84 x p th  b c 1/7.ươ ứ ổ ứ ồ ưỡ ớ ế ứ ậ
2.5.1.2. Nh ng y u t  c n tr  vi c t  ch c ho t đ ng b i d ng giáoữ ế ố ả ở ệ ổ ứ ạ ộ ồ ưỡ  

viên Ti u h cể ọ
Theo k t qu  kh o sát có ba y u t  có  nh h ng, c n tr  r t l nế ả ả ế ố ả ưở ả ở ấ ớ  

đ n công tác t  ch c ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c, đó là:ế ổ ứ ạ ộ ồ ưỡ ể ọ  
y u t  ế ố m t s  h c viên   các huy n xa, ph i k t h p gi a đi h c và điộ ố ọ ở ệ ả ế ợ ữ ọ  
làm, không đ m b o đ c 100% có m t trên l p nghe gi ng v i ả ả ượ ặ ớ ả ớ  = 2.52 
x p th  b c 1/6; y u t  m t s  gi ng viên tham gia d y ch a nhi t tình,ế ứ ậ ế ố ộ ố ả ạ ư ệ  
trách  nhi m ch a  cao   (bài  gi ng   ít   c p  nh t   thông   tin,   ít   ng  d ngệ ư ả ậ ậ ứ ụ  
CNTT, ph ng pháp ch a đa d ng, gi m gi  h c trên l p...)ươ ư ạ ả ờ ọ ớ  v i  = 2.47ớ  
x p th  b c 2/6; y u t  ế ứ ậ ế ố s  t o đi u ki n c a các Phòng GD&ĐT, cácự ạ ề ệ ủ  
tr ng c  giáo viên đi h c còn khó khăn v i  = 2.38 x p th  b c 3/6.ườ ử ọ ớ ế ứ ậ
2.5.2. Nh ng y u t   nh h ng đ n h c viênữ ế ố ả ưở ế ọ
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2.6. Nh n xét chung v  công tác qu n lý ho t đ ng b i d ng giáoậ ề ả ạ ộ ồ ưỡ  
viên Ti u h c đáp  ng ch ng trình giáo d c ph  thông m i t iể ọ ứ ươ ụ ổ ớ ạ  
tr ng B i d ng CBGD Hà N iườ ồ ưỡ ộ
2.6.1. Đi m m nhể ạ

­ Nhà tr ng ch  đ ng và th c hi n k  ho ch hóa ho t đ ng b iườ ủ ộ ự ệ ế ạ ạ ộ ồ  
d ng c a các Khoa trong Nhà tr ngưỡ ủ ườ

­ Xây d ng h  th ng chuyên đ  b i d ng cho đ i ngũ giáo viênự ệ ố ề ồ ưỡ ộ  
Ti u h c c a ngành giáo d c Th  đô.ể ọ ủ ụ ủ

­ Tăng c ng công tác qu n lý các l p b i d ng theo ch ngườ ả ớ ồ ưỡ ươ  
trình, các l p b i d ng theo chuyên đ  nói chung và b i d ng giáoớ ồ ưỡ ề ồ ưỡ  
viên Ti u h c nói riêng.ể ọ

­ Xây d ng và t  ch c th c hi n các quy đ nh m  l p b i d ngự ổ ứ ự ệ ị ở ớ ồ ưỡ  
theo chuyên đ ; quy ch  chiêu sinh; làm ti u lu n cu i khóa; qu n lý hề ế ể ậ ố ả ồ 
s  chuyên môn nghi p v  c a giáo viên và h  s  c p ch ng ch /ch ngơ ệ ụ ủ ồ ơ ấ ứ ỉ ứ  
nh n...ậ
2.6.2. Đi m y uể ế

­ Công tác l p k  ho ch b i d ng giáo viên Ti u h c ch a cậ ế ạ ồ ưỡ ể ọ ư ụ 
th , ch a có s  phân lo i h c viên theo trình đ  và đ a bàn.ể ư ự ạ ọ ộ ị

­ N i dung b i d ng đôi khi ch a k p th i đi u ch nh và c p nh tộ ồ ưỡ ư ị ờ ề ỉ ậ ậ  
thông tin m i và hi n đ i sao cho phù h p v i yêu c u c a t ng nămớ ệ ạ ợ ớ ầ ủ ừ  
h c và ch a h n đã đáp  ng đ c nhu c u c a h c viên.ọ ư ẳ ứ ượ ầ ủ ọ

­ Ch ng trình b i d ng còn n ng v  lý thuy t, nh  v  th c tươ ồ ưỡ ặ ề ế ẹ ề ự ế 
và th c hành; h c viên ít đ c đi tham quan h c t p th c t  các tr ngự ọ ượ ọ ậ ự ế ườ  
Ti u h c tiên ti n trong và ngoài thành ph .ể ọ ế ố

­ Ph ng pháp gi ng d y c a m t s  gi ng viên,   m t s  bàiươ ả ạ ủ ộ ố ả ở ộ ố  
gi ng còn thiên v  l i truy n th  m t chi u, ch a phát huy đ c s  tr iả ề ố ề ụ ộ ề ư ượ ự ả  
nghi m, sáng t o, ch  đ ng c a h c viênệ ạ ủ ộ ủ ọ

­ Vi c qu n lý và ki m tra ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti uệ ả ể ạ ộ ồ ưỡ ể  
h c  ch a có hi u qu .ọ ư ệ ả
2.6.3. Nguyên nhân

­ Khi l p k  ho ch cho các l p b i d ng hàng năm ch a có đ yậ ế ạ ớ ồ ưỡ ư ầ  
đ  nh ng căn c  th c ti n và khoa h c c n thi t;ủ ữ ứ ự ễ ọ ầ ế

­ T  ch c th c hi n ho t đ ng b i d ng có th i đi m ch a sátổ ứ ự ệ ạ ộ ồ ưỡ ờ ể ư  
v i th c t  các tr ng Ti u h cớ ự ế ườ ể ọ , v i đ c đi m và nguy n v ng c a h cớ ặ ể ệ ọ ủ ọ  
viên;

­ Đ i ngũ gi ng viên c a Nhà tr ng nói chung và c a Khoa Giáoộ ả ủ ườ ủ  
d c Ti u h c có nh ng năm còn có m t s  h n ch  v  công tác qu n lý,ụ ể ọ ữ ộ ố ạ ế ề ả  
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v  đ i m i ph ng pháp d y h c, v  c p nh t thông tin m i đ  b  sungề ổ ớ ươ ạ ọ ề ậ ậ ớ ể ổ  
vào bài gi ng.ả

Ti u k t ch ng 2ể ế ươ
Trên c  s  s  d ng các ph ng pháp kh o sát th c ti n, tác giơ ở ử ụ ươ ả ự ễ ả 

đánh  giá  chung  v   th c   tr ng  b i  d ng  và  qu n   lí  ho t  đ ng  b iề ự ạ ồ ưỡ ả ạ ộ ồ  
d ng giáo viên Ti u h c t i tr ng B i d ng Cán b  Giáo d c Hàưỡ ể ọ ạ ườ ồ ưỡ ộ ụ  
N i nh  sau: ộ ư Vi c xác ệ đ nh m c tiêu, n i dung c n b i d ng giáo viênị ụ ộ ầ ồ ưỡ  
Ti u h c đ u đ c đánh giá là c n thi t và r t c n thi t; ph ng phápể ọ ề ượ ầ ế ấ ầ ế ươ  
gi ng d y cho ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c đ c đánh giáả ạ ạ ộ ồ ưỡ ể ọ ượ  
khá cao; ph ng pháp đánh giá đa s  đ ng ý v i hình th c bài t p nhómươ ố ồ ớ ứ ậ  
và   tr c nghi m khách quan.  Th c  tr ng v  ắ ệ ự ạ ề Xây d ng k  ho ch b iự ế ạ ồ  
d ng phù h p v i nhu c u c a đ i t ng, Th c tr ng t  ch c th cưỡ ợ ớ ầ ủ ố ượ ự ạ ổ ứ ự  
hi n k  ho ch b i d ng đã xây d ng, Th c tr ng công tác ki m tra,ệ ế ạ ồ ưỡ ự ự ạ ể  
đánh giá công tác t  ch c th c hi n k  ho ch b i d ng đã xây d ngổ ứ ự ệ ế ạ ồ ưỡ ự  
đ c đánh giá   m c đ  quan tr ng cao nh ng m t s  n i dung có m cượ ở ứ ộ ọ ư ộ ố ộ ứ  
đ  th c hi n còn   m c trung bình và th p. ộ ự ệ ở ứ ấ
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Ch ngươ  3
BI N PHÁP QU N LÝ HO T Đ NG B I D NG GIÁO VIÊNỆ Ả Ạ Ộ Ồ ƯỠ

TI U H C ĐÁP  NG CH NG TRÌNH GIÁO D C PHỂ Ọ Ứ ƯƠ Ụ Ổ 
THÔNG M I T I TR NG B I D NG CÁN B  GIÁO D CỚ Ạ ƯỜ Ồ ƯỠ Ộ Ụ  

HÀ N IỘ

3.1. Nguyên t c đ  xu t bi n phápắ ề ấ ệ
3.1.1. Nguyên t c đ m b o tính đ ng bắ ả ả ồ ộ
3.1.2. Nguyên t c đ m b o tính th c ti nắ ả ả ự ễ
3.1.3. Nguyên t c đ m b o tính k  th aắ ả ả ế ừ
3.1.2. Nguyên t c đ m b o tính kh  thiắ ả ả ả
3.2. Các bi n pháp qu n lý ho t đ ng b i d ng ệ ả ạ ộ ồ ưỡ giáo viên Ti u h cể ọ  
đáp  ng ch ng trình giáo d c ph  thông m i.ứ ươ ụ ổ ớ
3.2.1. T  ch c xác đ nh nhu c u b i d ng theo yêu c u h ng t iổ ứ ị ầ ồ ưỡ ầ ướ ớ  

th c hi n ch ng trình giáo d c ph  thông m iự ệ ươ ụ ổ ớ
3.2.1.1. M c đích bi n phápụ ệ

Xác đ nh nhu c u b i d ng luôn là m t khâu khó, song có xácị ầ ồ ưỡ ộ  
đ nh đúng, chính xác nhu c u b i d ng thì m i có căn c  đ  xây d ngị ầ ồ ưỡ ớ ứ ể ự  
k  ho ch b i d ng (n i dung, ch ng trình, hình th c, đ a đi m,…)ế ạ ồ ưỡ ộ ươ ứ ị ể  
đ m b o phù h p và đáp  ng đ c nhu c u b i d ng c a giáo viên.ả ả ợ ứ ượ ầ ồ ưỡ ủ
3.2.1.2. N i dung bi n phápộ ệ

Đ  xác đ nh nhu c u b i d ng c a đ i ngũ giáo viên Ti u h c,ể ị ầ ồ ưỡ ủ ộ ể ọ  
tr ng B i d ng CBGD Hà N i c n ph i th c hi n hai vi c: Thườ ồ ưỡ ộ ầ ả ự ệ ệ ứ 
nh t, phân tích th c tr ng đ i ngũ giáo viên Ti u h c trên đ a bàn Thànhấ ự ạ ộ ể ọ ị  
ph  Hà N i. Th  hai, xu t phát t  chính nhu c u hi n nay c a đ i ngũố ộ ứ ấ ừ ầ ệ ủ ộ  
giáo viên Ti u h c. T  đó, nhà tr ng xây d ng k  ho ch b i d ngể ọ ừ ườ ự ế ạ ồ ưỡ  
cho phù h p. ợ
3.2.1.3. Cách th c hi n bi n phápự ệ ệ
*  Đi u tra th c tr ng đ i ngũ giáo viên Ti u h c trên đ a bàn Thànhề ự ạ ộ ể ọ ị  
ph  Hà N i.ố ộ

­ Tham m u t t cho UBND Thành ph  và S  GD&ĐT Hà N i vư ố ố ở ộ ề 
công tác b i d ng giáo viên Ti u h c.ồ ưỡ ể ọ

­ Ph i h p v i S  GD&ĐT,  Phòng GD&ĐT các qu n/huy n/th  xãố ợ ớ ở ậ ệ ị  
th ng kê s  l ng, c  c u giáo viên Ti u h c  m i năm m t l n đ  bi tố ố ượ ơ ấ ể ọ ỗ ộ ầ ể ế  
đ c th c tr ng v  s  l ng, ch t l ng và d  báo đ c s  phát tri nượ ự ạ ề ố ượ ấ ượ ự ượ ự ể  
s  l ng giáo viên trong t ng lai. ố ượ ươ
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* Xác đ nh nhu c u b i d ngị ầ ồ ưỡ
­ T  ch c H i ngh  chuyên đ  v  công tác b i d ngổ ứ ộ ị ề ề ồ ưỡ
­ G i phi u đ  xu t nhu c u b i d ng cho các c  s  tr ng h cử ế ề ấ ầ ồ ưỡ ơ ở ườ ọ
­ Khoa Giáo d c Ti u h c t  ch c cho gi ng viên c a khoa đi th cụ ể ọ ổ ứ ả ủ ự  

t  t i m t s  tr ng Ti u h c trên đ a bàn Thành ph  Hà N i.ế ạ ộ ố ườ ể ọ ị ố ộ
­ Kh o sát nhu c u b i d ng c a giáo viên thông qua phi u h cả ầ ồ ưỡ ủ ế ọ  

viên.
­ L y ý ki n ch  đ o c a các Phòng, Ban S .ấ ế ỉ ạ ủ ở

3.2.1.4. Đi u ki n đ  th c hi n bi n phápề ệ ể ự ệ ệ
3.2.2.  Xây d ng k  ho ch b i d ng phù h p v i yêu c u c a đ iự ế ạ ồ ưỡ ợ ớ ầ ủ ố  

t ngượ
3.2.2.1. M c đích c a bi n phápụ ủ ệ

Xây d ng k  ho ch b i d ng c  th , rõ ràng và có s  đi u ch nhự ế ạ ồ ưỡ ụ ể ự ề ỉ  
k p th i (n u c n) đ  m i đ i t ng đ u đ c tham gia b i d ng. ị ờ ế ầ ể ọ ố ượ ề ượ ồ ưỡ Kế 
ho ch ạ b i d ng giúp cho Hi u tr ng ồ ưỡ ệ ưở tìm đ c cách t t nh t đ  qu nượ ố ấ ể ả  
lý  ho t đ ng  ạ ộ b i d ng  ồ ưỡ giáo viên Ti u h cể ọ   đ t hi u qu  nh  mongạ ệ ả ư  
mu n.ố
3.2.2.2. N i dung bi n phápộ ệ

Xây d ng k  ho ch là m t công tác quan tr ng c a m i c p qu nự ế ạ ộ ọ ủ ỗ ấ ả  
lý giáo d c. Mu n xây d ng đ c k  ho ch b i d ng giáo viên Ti uụ ố ự ượ ế ạ ồ ưỡ ể  
h c h p lý, khoa h c, vi c đ u tiên là CBQL ph i n m ch c tình hìnhọ ợ ọ ệ ầ ả ắ ắ  
đ i ngũ giáo viên. Trên c  s  đó đ  ra đ c ph ng án b i d ng giáoộ ơ ở ề ượ ươ ồ ưỡ  
viên phù h p và sát th c. M t b n k  ho ch t t s  quy t đ nh t t đ nợ ự ộ ả ế ạ ố ẽ ế ị ố ế  
hi u qu  và ch t l ng b i d ng. K  ho ch ph i đ c xây d ng tệ ả ấ ượ ồ ưỡ ế ạ ả ượ ự ừ 
đ u năm h c và c n đ c tri n khai th c hi n m t cách đ ng b  vàầ ọ ầ ượ ể ự ệ ộ ồ ộ  
toàn di n. ệ
3.2.2.3. Cách th c hi n bi n phápự ệ ệ

Tr ng B i d ng CBGD Hà N i có th  xây d ng k  ho ch d aườ ồ ưỡ ộ ể ự ế ạ ự  
trên nh ng tiêu chí sau:ữ

­ Xây d ng k  ho ch v i nh ng l p có ít  h c viên h n đ  tăngự ế ạ ớ ữ ớ ọ ơ ể  
c ng s  t ng tác gi a gi ng viên và h c viên; t o đi u ki n cho vi cườ ự ươ ữ ả ọ ạ ề ệ ệ  
th o lu n và áp d ng các ph ng pháp d y h c tích c c.ả ậ ụ ươ ạ ọ ự

­ Xây d ng k  ho ch b i d ng theo t ng khu v c có nhu c u đápự ế ạ ồ ưỡ ừ ự ầ  
ng riêng, kh c ph c tình tr ng phân b  h c viên r i ra toàn thành phứ ắ ụ ạ ổ ọ ả ố 

trong khi đi u ki n và nhu c u b i d ng không gi ng nhau.  ề ệ ầ ồ ưỡ ố
­ Chú ý l p k  ho ch b i d ng cho t ng c m các Phòng GD&ĐT,ậ ế ạ ồ ưỡ ừ ụ  

theo nhu c u c a t ng khu v c c m. ầ ủ ừ ự ụ
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­ Đ a vào k  ho ch b i d ng các ch ng trình, n i dung m i,ư ế ạ ồ ưỡ ươ ộ ớ  
hi n đ i theo yêu c u ch ng trình giáo d c ph  thông m i. ệ ạ ầ ươ ụ ổ ớ

­ Đ a vào k  ho ch b i d ng nh ng n i dung đ  có th  th c hi nư ế ạ ồ ưỡ ữ ộ ể ể ự ệ  
nhi u ph ng th c b i d ng khác nhau. L p k  ho ch đ a l p b iề ươ ứ ồ ưỡ ậ ế ạ ư ớ ồ  
d ng xu ng các c  s  tr ng h c, đ c bi t là vùng xa trung tâm Thànhưỡ ố ơ ở ườ ọ ặ ệ  
ph .ố

­ Nhà tr ng ườ g i d  th o k  ho ch xin ý ki n ph n h i t  c  s  vàử ự ả ế ạ ế ả ồ ừ ơ ở  
ý ki n đi u ch nh c a S  GD&ĐTế ề ỉ ủ ở , nh m ch n ra các chuyên đ  phùằ ọ ề  
h p v i th c t  t ng năm h c. Nh  v y, h  th ng các chuyên đ  nàyợ ớ ự ế ừ ọ ư ậ ệ ố ề  
ph i th ng xuyên đ c c p nh t, thay đ i m i đáp  ng đ c yêu c uả ườ ượ ậ ậ ổ ớ ứ ượ ầ  
c a ch ng trình giáo d c m i.ủ ươ ụ ớ
3.2.2.4. Đi u ki n th c hi n bi n phápề ệ ự ệ ệ
3.2.3. Nâng cao năng l c đ i ngũ gi ng viên và nhân viên c a tr ngự ộ ả ủ ườ  

B i d ng CBGD Hà N iồ ưỡ ộ
3.2.3.1. M c đích c a bi n phápụ ủ ệ

­  Xây  d ng  đ i  ngũ  gi ng  viên  c a  Khoa  Giáo  d c  Ti u  h c,ự ộ ả ủ ụ ể ọ  
Tr ng B i d ng CBGD Hà N i có đ y đ  v  s  l ng, đ m b o vườ ồ ưỡ ộ ầ ủ ề ố ượ ả ả ề 
năng l c, ph m ch t, chuyên môn đ  có th  ch  đ ng trong công tác l pự ẩ ấ ể ể ủ ộ ậ  
k  ho ch và tri n khai k  ho ch b i d ng giáo viên Ti u h c đáp  ngế ạ ể ế ạ ồ ưỡ ể ọ ứ  
yêu c u ch ng trình giáo d c ph  thông m i.ầ ươ ụ ổ ớ

­ Đ i ngũ nhân viên ph c v  s  d ng thành th o các thi t b  d yộ ụ ụ ử ụ ạ ế ị ạ  
h c hi n đ i, h  tr  k p th i các ph ng pháp d y h c tích c c, gópọ ệ ạ ỗ ợ ị ờ ươ ạ ọ ự  
ph n th c hi n t t công tác b i d ng.ầ ự ệ ố ồ ưỡ
3.2.3.2. N i dung c a bi n phápộ ủ ệ

Th c hi n vi c b i d ng cho đ i ngũ nhân viên ph c v  c aự ệ ệ ồ ưỡ ộ ụ ụ ủ  
tr ng B i d ng CBGD Hà N i nói chung và gi ng viên c a khoa GDườ ồ ưỡ ộ ả ủ  
Ti u h c nói  riêng v : cách th c,  quy trình  th c hi n vi c s  d ngể ọ ề ứ ự ệ ệ ử ụ  
phòng h c, các thi t b  d y h c hi n đ i, chu n b  văn phòng ph m, inọ ế ị ạ ọ ệ ạ ẩ ị ẩ  
và nhân b n tài li u b i d ng, cách th c và m c đ  chi tiêu tài chính...ả ệ ồ ưỡ ứ ứ ộ  
đ  ph c v  chính xác, k p th i cho gi ng viên và h c viên các l p b iể ụ ụ ị ờ ả ọ ớ ồ  
d ng.ưỡ
3.2.3.3. Cách th c th c hi n bi n phápứ ự ệ ệ

­ C n h  tr , t o đi u ki n cho nh ng gi ng viên hi n nay ch a đầ ỗ ợ ạ ề ệ ữ ả ệ ư ủ 
đi u ki n v  b ng c p đ c đi  h c và hoàn thi n chuyên môn c aề ệ ề ằ ấ ượ ọ ệ ủ  
mình.

­ T  ch c t t vi c đi th c t  t i c  s  ít nh t 4 l n trong m t nămổ ứ ố ệ ự ế ạ ơ ở ấ ầ ộ  
h c cho gi ng viên, chú ý nhi u h n đ n vi c trao đ i tr c ti p v i giáoọ ả ề ơ ế ệ ổ ự ế ớ  

23



viên, nh ng ng i đang tr c ti p gi ng d y đ  th y rõ tình hình th c tữ ườ ự ế ả ạ ể ấ ự ế 
và nhu c u c n b i d ng c a h  hi n nay. ầ ầ ồ ưỡ ủ ọ ệ

­ Tăng c ng vi c đ c và nghiên c u tài li u c a gi ng viên, coi tườ ệ ọ ứ ệ ủ ả ự 
b i d ng là then ch t. ồ ưỡ ố

­ C n ti p t c m c tiêu xây d ng đ i ngũ gi ng viên Khoa GD Ti uầ ế ụ ụ ự ộ ả ể  
h c tr ng B i d ng CBGD Hà N i  n đ nh v  s  l ng, đ ng b  vọ ườ ồ ưỡ ộ ổ ị ề ố ượ ồ ộ ề 
c  c u, đ c b i d ng ho c đào t o v  công tác qu n lý giáo d c, đàoơ ấ ượ ồ ưỡ ặ ạ ề ả ụ  
t o chính quy v  môn h c đ c phân công ph  trách, đ m b o ch tạ ề ọ ượ ụ ả ả ấ  
l ng gi ng d y và th c hi n hi u qu  các n i dung và ph ng phápượ ả ạ ự ệ ệ ả ộ ươ  
b i d ng cho giáo viên.ồ ưỡ

­ T  ch c h i th o khoa h c, t  ch c xemina ho c c  gi ng viên điổ ứ ộ ả ọ ổ ứ ặ ử ả  
d  h i th o   các đ n v  khác v  n i dung và ph ng th c b i d ng...ự ộ ả ở ơ ị ề ộ ươ ứ ồ ưỡ  

­ T  ch c b i d ng cho đ i ngũ nhân viên ph c v  ổ ứ ồ ưỡ ộ ụ ụ
3.2.3.4. Đi u ki n th c hi n bi n phápề ệ ự ệ ệ
3.2.4. Đ i m i ph ng pháp, ph ng ti n và hình th c b i d ngổ ớ ươ ươ ệ ứ ồ ưỡ
3.2.4.1. M c đích bi n phápụ ệ

Đa d ng hóa các hình th c b i d ng và l a ch n ph ng pháp,ạ ứ ồ ưỡ ự ọ ươ  
ph ng ti n b i d ng h p lý, linh ho t đem l i ch t l ng, hi u quươ ệ ồ ưỡ ợ ạ ạ ấ ượ ệ ả 
cao cho công tác b i d ng giáo viên Ti u h c.ồ ưỡ ể ọ
3.2.4.2. N i dung bi n phápộ ệ

Hình th c b i d ng và ph ng pháp gi ng d y đóng vai trò quanứ ồ ưỡ ươ ả ạ  
tr ng trong vi c đ m b o ch t l ng c a các l p b i d ng. Vì v y,ọ ệ ả ả ấ ượ ủ ớ ồ ưỡ ậ  
vi c đ i m i hình th c và s  d ng ph ng ti n d y h c v i ph ngệ ổ ớ ứ ử ụ ươ ệ ạ ọ ớ ươ  
pháp s  ph m phù h p là yêu c u c p thi t đ i v i vi c b i d ng giáoư ạ ợ ầ ấ ế ố ớ ệ ồ ưỡ  
viên Ti u h c đáp  ng yêu c u ch ng trình giáo d c ph  thông m iể ọ ứ ầ ươ ụ ổ ớ  
hi n nay.ệ
3.2.4.3. Cách th c hi n bi n phápự ệ ệ
* L a ch n ph ng pháp b i d ng, ph ng ti n d y h c phù h p v iự ọ ươ ồ ưỡ ươ ệ ạ ọ ợ ớ  
h c viên.ọ

Nhà tr ng c n công b  nh ng ph ng ti n công ngh  mà gi ngườ ầ ố ữ ươ ệ ệ ả  
viên  có   th   s  d ng  đ  ph c  v ,  h   tr   quá   trình  gi ng  d y.  ể ử ụ ể ụ ụ ỗ ợ ả ạ Các 
ph ng pháp, k  thu t d y h c hi n đ i:ươ ỹ ậ ạ ọ ệ ạ

­ Các ph ng pháp, th  thu t d y h c phát huy tính tích c c, chươ ủ ậ ạ ọ ự ủ 
đ ng, sáng t o c a h c viên.ộ ạ ủ ọ

­ Xây d ng các ch  đ  d y h c tích h p.ự ủ ề ạ ọ ợ
­ Thi t k  bài ế ế gi ng đi n t .ả ệ ử
­ Tìm ki m và khai thác các ngu n d  li u ph c v  d y h c.ế ồ ữ ệ ụ ụ ạ ọ
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­ H ng d n h c viên thi t k  và th c hi n các ho t đ ng tr iướ ẫ ọ ế ế ự ệ ạ ộ ả  
nghi m sáng t o cho h c sinh.ệ ạ ọ

­ Đánh giá k t qu  h c t p c a h c viên theo thang đo trình đế ả ọ ậ ủ ọ ộ 
năng l c c a Bloom.ự ủ

­  ng d ng công ngh  thông tin và ICT trong d y h c và đánh giáỨ ụ ệ ạ ọ  
k t qu  h c t p c a h c viên.ế ả ọ ậ ủ ọ

Đ  đ m b o cho hình th c b i d ng đ t hi u qu  c n thay đ iể ả ả ứ ồ ưỡ ạ ệ ả ầ ổ  
m t cách căn b n ph ng pháp b i d ng: ộ ả ươ ồ ưỡ

­ Chuy n h n t  thuy t trình sang h ng d n.ể ẳ ừ ế ướ ẫ
­ Chuy n h c viên t  vai trò nghe, h c th  đ ng sang n m vai tròể ọ ừ ọ ụ ộ ắ  

ch  đ ng; cùng gi ng viên trao đ i, tìm bi n pháp gi i quy t v n đ  đ tủ ộ ả ổ ệ ả ế ấ ề ặ  
ra.

Do đó, đ  đ m b o hi u qu  c a các khoá b i d ng giáo viênể ả ả ệ ả ủ ồ ưỡ  
Ti u h c c n khuy n khích, yêu c u gi ng viên tăng c ng các bài t pể ọ ầ ế ầ ả ườ ậ  
tình hu ng đ  h c viên th c hành, th o lu n…ố ể ọ ự ả ậ

* Đ i m i hình th c t  ch c b i d ng g n v i nhu c u ng iổ ớ ứ ổ ứ ồ ưỡ ắ ớ ầ ườ  
h c.ọ

C n c i ti n ph ng th c b i d ng, đa d ng hóa các hình th cầ ả ế ươ ứ ồ ưỡ ạ ứ  
b i d ng, nh :ồ ưỡ ư

­ Đ nh h ng n i dung và tăng thêm th i l ng cho h c viên tị ướ ộ ờ ượ ọ ự 
h c, t  b i d ng. T  ch c, b  trí s p x p đ  h c viên có đi u ki nọ ự ồ ưỡ ổ ứ ố ắ ế ể ọ ề ệ  
thâm nh p th c t , trao đ i thông tin, chia s  kinh nghi m trong và ngoàiậ ự ế ổ ẻ ệ  
n c. Đ i v i các chuyên đ  t  02 ngày tr  lên, dành 30% th i l ngướ ố ớ ề ừ ở ờ ượ  
cho h c viên đi h c t p th c t  các c  s  giáo d c trong thành ph .ọ ọ ậ ự ế ơ ở ụ ố

­ Đ a các l p b i d ng v  m  t i đ a ph ng, đáp  ng nhu c uư ớ ồ ưỡ ề ở ạ ị ươ ứ ầ  
th c t  c a các qu n, huy n và các c  s  tr ng h c   các huy n xaự ế ủ ậ ệ ơ ở ườ ọ ở ệ  
trung tâm:  ng Hòa, M  Đ c, Ch ng M , Th ng Tín, Phú Xuyên,Ứ ỹ ứ ươ ỹ ườ  
Gia Lâm, Ba Vì, S n Tây,... ơ

­ Áp d ng các ph ng th c b i d ng tích c c nh m phát huyụ ươ ứ ồ ưỡ ự ằ  
năng l c và tính ch  đ ng, sáng t o c a h c viên; h ng d n h c viênự ủ ộ ạ ủ ọ ướ ẫ ọ  
viên v  ph ng pháp gi ng d y thông qua chính bài gi ng c a gi ngề ươ ả ạ ả ủ ả  
viên. 

­ Gi m s  l ng h c viên/l p đ  đ m b o vi c t  ch c các ho tả ố ượ ọ ớ ể ả ả ệ ổ ứ ạ  
đ ng d y h c hi u qu . Tăng c ng cho h c viên th o lu n, xây d ngộ ạ ọ ệ ả ườ ọ ả ậ ự  
d  án, đ  án, ti p c n, phân tích th c ti n. Gi m d n thuy t trình sangự ề ế ậ ự ễ ả ầ ế  
h ngướ  d n ti p c n ki n th c k  năng qu n lý. ẫ ế ậ ế ứ ỹ ả
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­ S  d ng các hình th c b i d ng khác: B i d ng t p trung, B iử ụ ứ ồ ưỡ ồ ưỡ ậ ồ  
d ng t  xa qua m ng, t  h c, t  b i d ng, tham quan h c t p, điưỡ ừ ạ ự ọ ự ồ ưỡ ọ ậ  
th c t  c  s ,… S  d ng t i đa công su t thi t b  CNTT ph c v  côngự ế ơ ở ử ụ ố ấ ế ị ụ ụ  
tác đào t o ­ b i d ng. Xây d ng c  s  d  li u bài gi ng thông quaạ ồ ưỡ ự ơ ở ữ ệ ả  
vi c thu hình, thu âm các gi ng viên uy tín và có chuyên môn sâu đ  b iệ ả ể ồ  
d ng tr c tuy n qua m ngưỡ ự ế ạ
3.2.4.4. Đi u ki n đ  th c hi n bi n phápề ệ ể ự ệ ệ
3.   2  .  5  .   Tăng c ng ườ   công tác ki m tra, đánh giáể      ho t đ ng b i d ngạ ộ ồ ưỡ
3.2.5.1. M c đích bi n phápụ ệ

­ Vi c đ i m i ki m tra, đánh giá trong ho t đ ng b i d ng giáoệ ổ ớ ể ạ ộ ồ ưỡ  
viên Ti u h c giúp Ban giám hi u nhà tr ng luôn bám ch c các m cể ọ ệ ườ ắ ụ  
tiêu đã xác đ nh, đánh giá nh ng m t đã đ t đ c, nh ng m t ch a đ tị ữ ặ ạ ượ ữ ặ ư ạ  
đ c và tìm nguyên nhân đ  kh c ph c.ượ ể ắ ụ

­ Giúp h c viên t  đánh giá và bi t đ c giáo viên đánh giá năngọ ự ế ượ  
l c h c t p c a mình, bi t nh ng m t m nh, m t c n c  g ng đ  bự ọ ậ ủ ế ữ ặ ạ ặ ầ ố ắ ể ổ 
sung và đi u ch nh trong quá trình h c.ề ỉ ọ

­ Nh m đ ng viên, khuy n khích s  năng đ ng, tích c c, nh y bénằ ộ ế ự ộ ự ạ  
c a đ i ngũ giáo viên gi ng d y. ủ ộ ả ạ
3.2.5.2. N i dung bi n phápộ ệ

Đ  nâng cao hi u qu  công tác b i d ng thì vi c l y ý ki n đánhể ệ ả ồ ưỡ ệ ấ ế  
giá ph n h i v  khóa h c, ch ng trình h c, v  gi ng viên là r t c nả ồ ề ọ ươ ọ ề ả ấ ầ  
thi t. ế

Đi u quan tr ng là đánh giá đ c k t qu  làm vi c c a h c viênề ọ ượ ế ả ệ ủ ọ  
sau b i d ng đ  th y đ c hi u qu  c a công tác b i d ng trongồ ưỡ ể ấ ượ ệ ả ủ ồ ưỡ  
th c t . Ki m tra đ  bi t đ c sau khi đ c b i d ng, các h c viên cóự ế ể ể ế ượ ượ ồ ưỡ ọ  
phát  huy đ c  nh ng gì  đã  đ c  b i  d ng vào  th c   t   công vi cượ ữ ượ ồ ưỡ ự ế ệ  
không?
3.2.5.3. Cách th c hi n bi n phápự ệ ệ

­ Tăng c ng kiêm tra, đanh gia ho t đ ng b i d ng̀ ́ ́ươ ̉ ạ ộ ồ ưỡ
­ Ban Thanh tra nhân dân tham gia giám sát các ho t đ ng c a Nhàạ ộ ủ  

tr ng liên quan đ n nhi m v  chính tr , ch  đ  chính sách c a cán bườ ế ệ ụ ị ế ộ ủ ộ 
giáo viên, công nhân viên.

­  Ban Giám hi u ch  đ o Khoa chuyên môn ph i h p v i Phòngệ ỉ ạ ố ợ ớ  
Giáo v  t  ch c các ho t đ ng ki m tra đ nh k  và đ t xu t đ i v iụ ổ ứ ạ ộ ể ị ỳ ộ ấ ố ớ  
ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c.ạ ộ ồ ưỡ ể ọ
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­  Cu i   m i   chuyên   đ ,   phòng   Giáo   v   làm   vi c   v i   cácố ỗ ề ụ ệ ớ  
khoa/phòng/trung tâm và giáo viên ch  nhi m l p đ  có đi m bài thuủ ệ ớ ể ể  
ho ch và đi m chuyên c n.ạ ể ầ

­ Phòng Giáo v  đ t hòm th  góp ý, đ  h c viên có nh ng v n đụ ặ ư ể ọ ữ ấ ề 
không th  tr c ti p trao đ i v i cán b  c a tr ng có th  g i phi u gópể ự ế ổ ớ ộ ủ ườ ể ử ế  
ý ki n v  ho t đ ng gi ng d y và h c t p; nh ng mâu thu n trong quáế ề ạ ộ ả ạ ọ ậ ữ ẫ  
trình h c t p…ọ ậ
3.3. M i quan h  gi a các bi n phápố ệ ữ ệ

M i bi n pháp đ  xu t khi th c hi n c n xem xét c  th  trongỗ ệ ề ấ ự ệ ầ ụ ể  
m i quan h  và tác đ ng chung c a chúng. N u quá chú tr ng vào m tố ệ ộ ủ ế ọ ộ  
bi n pháp có th  làm cho các bi n pháp còn l i không đ t k t qu  t t vàệ ể ệ ạ ạ ế ả ố  
phá v  tính cân b ng c a h  th ng. Khi th c hi n các bi n pháp đ  xu tỡ ằ ủ ệ ố ự ệ ệ ề ấ  
ph i mang tính đ ng b  và có k  ho ch c  th , đ c ki m soát và đánhả ồ ộ ế ạ ụ ể ượ ể  
giá th ng xuyên đ  k p th i hi u ch nh khi c n thi t. C n chú ý k tườ ể ị ờ ệ ỉ ầ ế ầ ế  
h p v i yêu c u th c ti n c a ngành và các đi u ki n c  s  v t ch t,ợ ớ ầ ự ễ ủ ề ệ ơ ở ậ ấ  
ngu n nhân l c c a nhà tr ng đ  có th  th c hi n t t nh t yêu c uồ ự ủ ườ ể ể ự ệ ố ấ ầ  
đ t ra.ặ
3.4. Kh o nghi m v  m c đ  c n thi t và tính kh  thi c a các bi nả ệ ề ứ ộ ầ ế ả ủ ệ  
pháp đ  xu tề ấ .
3.4.1. Các b c ti n hành kh o nghi mướ ế ả ệ
3.4.2. K t qu  kh o nghi mế ả ả ệ

Các bi n pháp đ  xu t đ c đánh giá   m c đ  c n thi t và khệ ề ấ ượ ở ứ ộ ầ ế ả 
thi khá cao, v i giá tr  trung bình t  2.3 đ n 2.6. Trong đó,  ớ ị ừ ế Nâng cao 
năng l c đ i ngũ gi ng viên và nhân viên c a tr ng B i d ng CBGDự ộ ả ủ ườ ồ ưỡ  
Hà N i ộ và Đ i m i ph ng pháp, ph ng ti n và hình th c b i d ngổ ớ ươ ươ ệ ứ ồ ưỡ  
là hai bi n pháp có m c đ  c n thi t và kh  thi cao nh t.ệ ứ ộ ầ ế ả ấ

Bi n pháp ệ Nâng cao năng l c đ i ngũ gi ng viên và nhân viên c aự ộ ả ủ  
tr ng B i d ng CBGD Hà N i ườ ồ ưỡ ộ có m c đ  c n thi t là  ứ ộ ầ ế  = 2.61 (x pế  
th  b c 1/5), và m c đ  kh  thi là ứ ậ ứ ộ ả

 
= 2.59 (x p th  b c 1/5). ế ứ ậ Đ i m iổ ớ  

ph ng pháp, ph ng ti n và hình th c b i d ng  ươ ươ ệ ứ ồ ưỡ cũng là bi n phápệ  
đ c đánh giá cao v  tính c n thi t và kh  thi, v i giá tr  trung bình l nượ ề ầ ế ả ớ ị ầ  
l t là ượ  = 2.51 và  = 2.49 x p th  b c 2/5. Tuy nhiên đ  th c hi n đ cế ứ ậ ể ự ệ ượ  
bi n pháp này thì l i ph  thu c r t nhi u vào năng l c c a ng i giáoệ ạ ụ ộ ấ ề ự ủ ườ  
viên b i d ng và đ nh h ng ch  đ o c a cán b  qu n lí nhà tr ng.  ồ ưỡ ị ướ ỉ ạ ủ ộ ả ườ

Ti u k t ch ng 3ể ế ươ
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Trên c  s  nghiên c u lý lu n và th c tr ng qu n lý ho t đ ng b iơ ở ứ ậ ự ạ ả ạ ộ ồ  
d ng giáo viên Ti u h c   Tr ng B i d ng CBGD Hà N i, tác giưỡ ể ọ ở ườ ồ ưỡ ộ ả 
đ  xu t 5 bi n pháp nh m góp ph n nâng cao ch t l ng b i d ngề ấ ệ ằ ầ ấ ượ ồ ưỡ  
giáo viên Ti u h c. Các biên pháp t p trung vào các v n đ :ể ọ ậ ấ ề  T  ch cổ ứ  
xác đ nh nhu c u b i d ng theo yêu c u h ng t i th c hi n ch ngị ầ ồ ưỡ ầ ướ ớ ự ệ ươ  
trình giáo d c  ph   thông m iụ ổ ớ ;  Xây  d ng và đi u ch nh k  ho ch b iự ề ỉ ế ạ ồ  
d ng phù h p v i yêu c u c a đ i t ngưỡ ợ ớ ầ ủ ố ượ ; Nâng cao năng l c đ i ngũự ộ  
gi ng viên và nhân viên c a tr ngả ủ ườ  B i d ng CBGD Hà N i; Đ i m iồ ưỡ ộ ổ ớ  
ph ng pháp, ph ng ti n và hình th c b i d ngươ ươ ệ ứ ồ ưỡ ; Tăng c ng  ườ   công     
tác ki m tra, đánh giáể      ho t đ ng b i d ng.ạ ộ ồ ưỡ
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K T LU N VÀ KHUY N NGHẾ Ậ Ế Ị
1. K t lu nế ậ

Đ i ngũ giáo viên Ti u h c Hà N i v  c  b n đ u có năng l c sộ ể ọ ộ ề ơ ả ề ự ư 
ph m, có thái đ  nghiêm túc đ i v i công vi c. Tuy nhiên, trong quáạ ộ ố ớ ệ  
trình gi ng d y, tr c yêu c u c a ch ng trình giáo d c ph  thôngả ạ ướ ầ ủ ươ ụ ổ  
m i, h  s  g p ph i nh ng h n ch  nh t đ nh. Vì v y, vi c c n thi t làớ ọ ẽ ặ ả ữ ạ ế ấ ị ậ ệ ầ ế  
ph i b i d ng thêm nh ng ki n th c và k  năng cho h . Nâng cao ch tả ồ ưỡ ữ ế ứ ỹ ọ ấ  
l ng đ i ngũ nhà giáo nói chung và giáo viên Ti u h c nói riêng là m tượ ộ ể ọ ộ  
đòi h i c p bách đ i v i ngành GD&ĐT hi n nay.ỏ ấ ố ớ ệ

T  th c tr ng c a công tác b i d ng giáo viên Ti u h c, tr cừ ự ạ ủ ồ ưỡ ể ọ ướ  
yêu c u  nâng cao ch t   l ng  đ i  ngũ giáo  viên,   tr c  yêu c u c aầ ấ ượ ộ ướ ầ ủ  
ch ng trình giáo d c ph  thông m i, đè tài đã đ  xu t 5 bi n phápươ ụ ổ ớ ề ấ ệ  
qu n lý ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c   Tr ng B i d ngả ạ ộ ồ ưỡ ể ọ ở ườ ồ ưỡ  
CBGD Hà N i:ộ   T  ch c  xác đ nh nhu c u b i  d ng  theo yêu c uổ ứ ị ầ ồ ưỡ ầ  
h ng t i th c hi n ch ng trình giáo d c ph  thông m iướ ớ ự ệ ươ ụ ổ ớ ; Xây d ng vàự  
đi u ch nh k  ho ch b i d ng phù h p v i yêu c u c a đ i t ngề ỉ ế ạ ồ ưỡ ợ ớ ầ ủ ố ượ ; Nâng 
cao năng l c đ i ngũ gi ng viên và nhân viên c a tr ngự ộ ả ủ ườ   B i d ngồ ưỡ  
CBGD Hà N i; Đ i m i ph ng pháp, ph ng ti n và hình th c b iộ ổ ớ ươ ươ ệ ứ ồ  
d ngưỡ ; Tăng c ng ườ   công tác ki m tra, đánh giáể      ho t đ ng b i d ng.ạ ộ ồ ưỡ  
Các bi n pháp nêu có m i quan h  ch t ch , b  sung cho nhau t o thànhệ ố ệ ặ ẽ ổ ạ  
m t  th  nh t quán,  giúp cho  tr ng B i d ng CBGD Hà N i Nhàộ ể ấ ườ ồ ưỡ ộ  
tr ng nâng cao ch t l ng qu n lý ho t đ ng b i d ng giáo viênườ ấ ượ ả ạ ộ ồ ưỡ  
Ti u h c.ể ọ

K t qu  kh o nghi m v  tính c n thi t và tính kh  thi c a cácế ả ả ệ ề ầ ế ả ủ  
bi n pháp cho th y, ý ki n đánh giá c a CBQL, gi ng viên trong tr ngệ ấ ế ủ ả ườ  
và m t s  gi ng viên đ c m i d y t i tr ng đ u kh ng đ nh s  c nộ ố ả ượ ờ ạ ạ ườ ề ẳ ị ự ầ  
thi t và tính kh  thi c a các bi n pháp đ  xu t; kh ng đ nh tính khoaế ả ủ ệ ề ấ ẳ ị  
h c và tính hi u qu  c a năm bi n pháp nêu trên đã góp ph n nâng caoọ ệ ả ủ ệ ầ  
ch t l ng và hi u qu  c a ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h cấ ượ ệ ả ủ ạ ộ ồ ưỡ ể ọ  
trong công tác qu n lý và lãnh đ o toàn di n nhà tr ng.ả ạ ệ ườ
2. Khuy n nghế ị
2.1. V i ớ y ban nhân dân tỦ hành ph  Hà N iố ộ

­ Ch  đ o các S , Ban, Ngành ph i h p v i ngành GD&ĐT Hà N i,ỉ ạ ở ố ợ ớ ộ  
Tr ng B i d ng CBGD Hà N i th c hi n t t công tác b i d ngườ ồ ưỡ ộ ự ệ ố ồ ưỡ  
giáo viên nói chung và giáo viên Ti u h c nói riêng đ  t o ngu n l cể ọ ể ạ ồ ự  
phát tri n b n v ng cho giáo d c.ể ề ữ ụ
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­ Có ch  đ , chính sách riêng c a Thành ph  đ ng viên nh ng giáoế ộ ủ ố ộ ữ  
viên có thành tích cao trong công tác b i d ng, t  b i d ng đ  nângồ ưỡ ự ồ ưỡ ể  
cao hi u qu  gi ng d y, hoàn thành t t nhi m v  đ c giao.ệ ả ả ạ ố ệ ụ ượ

­  T o đi u ki n đ  cán b ,  gi ng viên c a  tr ng B i d ngạ ề ệ ể ộ ả ủ ườ ồ ưỡ  
CBGD Hà N i đ c tham gia các khóa đào t o/b i d ng   trong vàộ ượ ạ ồ ưỡ ở  
ngoài n c.ướ
2.2. V i S  GD&ĐT Hà N iớ ở ộ

­ Th ng xuyên ch  đ ng c p nh t tình hình đ i ngũ giáo viênườ ủ ộ ậ ậ ộ  
Ti u h c. T  đó xác đ nh nhu c u c n b i d ng, l p k  ho ch b iể ọ ừ ị ầ ầ ồ ưỡ ậ ế ạ ồ  
d ng cho giáo viên, t  ch c ch  đ o sát sao vi c th c hi n k  ho ch đãưỡ ổ ứ ỉ ạ ệ ự ệ ế ạ  
đ  ra.ề

­ Tăng c ng đ u t  kinh phí cho tr ng B i d ng CBGD Hàườ ầ ư ườ ồ ưỡ  
N i t  ch c các ho t đ ng b i d ng giáo viên Ti u h c cũng nh  giáoộ ổ ứ ạ ộ ồ ưỡ ể ọ ư  
viên các c p. ấ

­ Hàng năm t  ch c t ng k t, đánh giá rút kinh nghi m v  công tácổ ứ ổ ế ệ ề  
b i d ngồ ưỡ  đ i v i phòng giáo d c và đào t o các qu n, huy n, th  xã vàố ớ ụ ạ ậ ệ ị  
Tr ng B i d ng cán b  giáo d c Hà N i.ườ ồ ưỡ ộ ụ ộ
2.3. V i các Phòng GD&ĐT các qu n/huy n/th  xãớ ậ ệ ị

­ Ch  đ ng đ  xu t n i dung, ph ng th c, th i gian, đ a đi mủ ộ ề ấ ộ ươ ứ ờ ị ể  
b i d ng cho giáo viên v i tr ng B i d ng CBGD Hà N i.ồ ưỡ ớ ườ ồ ưỡ ộ

­ T o đi u ki n v  th i gian đ  các giáo viên Ti u h c có thạ ề ệ ề ờ ể ể ọ ể 
tham gia các khóa b i d ng.ồ ưỡ

­ Ph i h p v i tr ng B i d ng CBGD Hà N i qu n lý và đánhố ợ ớ ườ ồ ưỡ ộ ả  
giá kh  năng  ng d ng t i đ n v  c a h c viên sau khi đ c b i d ng.ả ứ ụ ạ ơ ị ủ ọ ượ ồ ưỡ
2.4. Đ i v i Tr ng B i d ng cán b  giáo d c Hà N iố ớ ườ ồ ưỡ ộ ụ ộ

­ Ch  đ ng xây d ng k  ho ch b i d ng cho đ i ngũ giáo viênủ ộ ự ế ạ ồ ưỡ ộ  
Ti u h c trên c  s  k  ho ch chung c a Thành ph , c a S  GD&ĐT vàể ọ ơ ở ế ạ ủ ố ủ ở  
tình hình th c t  c a các đ n v .ự ế ủ ơ ị

­ T  ch c các hình th c b i d ng linh ho t, phù h p v i đi uổ ứ ứ ồ ưỡ ạ ợ ớ ề  
ki n c a giáo viên Ti u h c   các huy n xa.ệ ủ ể ọ ở ệ

­ Nghiên c u, tìm tòi đ  không ng ng đ i m i t t c  các khâu c aứ ể ừ ổ ớ ấ ả ủ  
quá trình b i d ng, trong đó đ c bi t chú tr ng khâu ki m tra và đánhồ ưỡ ặ ệ ọ ể  
giá.
2.5. Cán b , giáo viên, chuyên viên c a nhà tr ngộ ủ ườ

­ Tích c c trong các ho t đ ng t  b i d ng đ  không ng ng nângự ạ ộ ự ồ ưỡ ể ừ  
cao trình đ  và năng l c chuyên môn c a mình.ộ ự ủ
2.6. V i các tr ng Ti u h cớ ườ ể ọ

30



­ Ch  đ ng ph i h p v i Tr ng B i d ng CBGD Hà N i đủ ộ ố ợ ớ ườ ồ ưỡ ộ ể 
xây d ng các ch ng trình b i d ng t i ch , phù h p v i nhu c u c aự ươ ồ ưỡ ạ ỗ ợ ớ ầ ủ  
giáo viên.
2.7. V i đ i ngũ giáo viên Ti u h c trong Thành ph .ớ ộ ể ọ ố

­  Tích  c c   tham gia  các   l p  b i  d ng  mà  tr ng  B i  d ngự ớ ồ ưỡ ườ ồ ưỡ  
CBGD Hà N i t  ch c. Xác đ nh đ ng c  h c t p, b i d ng đúng đ n.ộ ổ ứ ị ộ ơ ọ ậ ồ ưỡ ắ

­ Ch  đ ng trong ho t đ ng t  h c, t  nghiên c u đ  không ng ngủ ộ ạ ộ ự ọ ự ứ ể ừ  
nâng cao trình đ  và nghi p v .ộ ệ ụ
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