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MO DAU
1. Ly do chon deé tai

Pai hoi XI cua Pang xac dinh: "Phat trién gido duc 1a qubc sach hang
dau. P6i mbi can ban toan dién nén gido duc Vi¢t Nam theo hudng chuan
hoa, hién dai hda, xa hoi hoa, dan chu hoéa va hoi nhap quéc té. Trong do
nhan manh: P6i méi cin ban hinh thirc va phuong phép thi, kiém tra va ddnh
gia két qua gido duc, dao tao, bao dam tinh trung thuc, khach quan. Viéc thi,
kiém tra va danh gia két qua gido duc, dao tao can ting budc theo cac tiéu chi
tién tién duogc x3 hoi va cong déng giao duc thé gid1 tin cdy va cong nhan.
Phéi hop sir dung két qua danh gia trong qua trinh hoc véi danh gia cudi ky,
cudi nam hoc; danh gia cua nguoi day vdi ty danh gia cuia nguoi hoc, danh
gia cua nha truong voi1 danh gia cua gia dinh va cua xa hoi",

Kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua sinh vién la mdt khau rat quan
trong va can thiét trong qua trinh dao tao sinh vién dang hoc tap tai truong.
Thong qua danh gia, nha quan 1y gido duc, thay co gido biét duoc ho lam
tdt cai gi va can thay do6i cai gi dé c6 thé dao tao sinh vién tot hon. Pong
thoi qua do, sinh vién ciing biét duoc ho tiép thu dugc cai gi va cai gi chua
tiép thu dugce. Két qua hoc tap gitp cho sinh vién hiéu dugc ho dat chuan
dao tao va muc tiéu dao tao & mic do nao. Ngoai ra két qua ndy con noi
lén kha ning va chat luong dao tao ciia mot trudng, ciing nhu kha ning dap
mg nhu cau str dung lao dong cua cac cong ty, xi nghiép... Kiém tra danh
gia nham thic déy dong co hoc tap cua sinh vién, dua vao kiém tra danh
gia nguoi ta c6 thé phan loai duoc kha ning nhan thtc cia sinh vién, dya
vao d6 gido vién c6 thé danh gia phuong phéap gido duc cia minh va dua ra
nhitng diéu chinh phu hop.

Trong nhiing ndm gan day, tir khi Cuc khao thi va Kiém dinh chat
luong gido duc dugc thanh 1ap nam 2003, cong tac danh gia két qua hoc tap
sinh vién duoc chu trong nhiéu hon, viéc tng dung phuong phap thi tric
nghiém khach quan duoc trién khai rong khap tir tuyén sinh Pai hoc dau vao
dén cac dé thi hoc ky va thi t6t nghiép (dau ra). Trong nhimg nim gan day,
B6 Gido duc va bao tao (BO GD&DT) da ban hanh nhiéu van ban quy dinh
vé viéc kiém tra, danh gia két qua hoc tap cta sinh vién nhu: Quy ché 43 nim
2007 vé dao tao Pai hoc va Cao déng hé chinh quy theo hé théng tin chi,
Quyét dinh sd 66/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11 nim 2007 cta Bo
truong B Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia
chét luong gido duc truong cao diang, Thong tu sd: 33/2014/TT- BGDDT,
ngay 02 thang 10 nam 2014 cta B0 truong Bo Giao duc va Pao tao, ban hanh
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Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chit lrong chuong trinh dao tao trinh d6 dai
hoc, cao déng. Cac van ban trén 1a cin ci dé cac co sé dao tao Pai hoc va
Cao dang cin clr vao cac quy dinh ciia b dé xdy dung cac quy ché kiém tra
danh gia phu hop.

Hoc vién Hau can dugc thanh 1ap ngay 15 thang 6 nam 1951 v61 nhi¢m
vu chinh 13 ddo tao can bd Hau can - tai chinh cho quan dd1 va cac nudc ban
Lao, Campuchia. Tu khi thanh 13p dén nay, Hoc vién Hau can d3a dao tao
hanh van can bo dép tng yéu cau, nhiém vu dit ra trong timg thoi ky cta dat
nuée. Bén canh d6, véi muc tiéu dap img yéu cau sy nghiép CNH - HPH dat
nuée, gop phan xdy dung Quan doi cach mang, chinh quy, tinh nhué, timg
budc hién dai, xay dung va bao vé viing chic T quéc Viét Nam XHCN. Tur
nim 2004 dé dap tng nhu ciu ngudn nhan lyc chat luong cao cho qua trinh
xay dung dat nude, Hoc vién Hau cin bat dau dao tao hé dan sy trinh do
trung cdp voi 3 chuyén nganh: Xay dung dan dung va cong nghiép, Ké toan
doanh nghiép va tai chinh doanh nghiép. Pén nim 2008 duoc sy dong y cta
B0 gidao duc va Pao tao, hoc vién md ma nganh Pai hoc vdi 2 chuyén nganh
trén, nam 2010 hoc vién tiép tuc mé ma nganh Pao tao k¥ su xdy dung dan
dung va cong nghiép.Dén nay Hoc vién dd dao tao duoc 8 khoa trung cip, 8
khoa lién thong, 10 khda dai hoc chuyén nganh Ké toan - tai chinh va 6 khoa
K¥ su xay dung dan dung va cong nghiép voi hon 4000 hoc sinh, sinh vién
t6t nghiép dap ing nhu cau nhén lyc thuc té cia xa hoi. Cac chuong trinh dao
tao ctia truong da duoc da dang hoa bao gdm ca dao tao chinh quy va lién
thong dé dap Gmg nhu cau ngudn nhan luc Tai chinh ngan hang, K& toan va
xay dung dan dung va cong nghi¢p. Tuy nhién trong quan 1y hoat dong danh
gia két qua hoc tap cua sinh vién hién nay con nhiéu diém bét cap voi nhimng
biéu hién cu thé nhu: Hé thong vin ban quy pham phap luat vé kiém tra, danh
gia két qua hoc tap con thiéu dong bo, cham ddi méi, ning luc cia bo may va
nhan lyc thuc hién danh gia két qua hoc tap cua truong chua co6 tinh hé théng.
Véi mong mudn gop phan ning cao chat luong dao tao cia trudng Hoc vién
Hau can, t6i dd chon dé tai* Qudn Iy hoat déng kiém tra, dinh gid hoc tip
ciia sinh vién hé dan sw Hoc vién Hau cdn” 1am dé tai nghién ctru cho luan
van thac si cua minh.

2. Muc dich nghién ctru

Trén co s& nghién ctru 1y luan va khao sat, PG thuc trang quan 1y hoat
dong KTBG két qua hoc tap cua sinh vién Hoc vién Hau can, dé xuat bién
phap quan 1y hoat dong KTPG két qua hoc tap cua sinh vién hé dan su tai
Hoc vién Hau can.



3. Nhiém vu nghién ciru

3.1 Nghién ctru co so 1y ludn vé quan 1y hoat dong kiém tra danh gia
két qua hoc tap ctia sinh vién

3.2 Phan tich thuc trang hoat dong quan 1y kiém tra, danh gia két qua
hoc tap cua sinh vién dan su tai Hoc vién Hau can

3.3 Bé xuat bién phap quéan 1y hoat dong kiém tra, danh gia két qua hoc
tap cua sinh vién h¢ dan sy Hoc vién Hau can.
4. Khéch thé, d6i twong nghién ciru

4.1. Khdch thé nghién ciru
Hoat dong KTBG két qua hoc tap cua sinh vién truong dai hoc
4.2. Péi twong nghién ciru

Quan 1y hoat dong KTPG két qua hoc tap cta sinh vién hé dan su tai
Hoc vién Hau can
5. Gia thuyét khoa hoc ciia d@ tai

KTDG trong dao tao 1a yéu tb quyét dinh chat luong ctia qua trinh dao
tao. Quan ly hoat dong KTBG két qua hoc tap cua sinh vién h¢ dan su tai
Hoc vién Hau can trong nhimg nim qua di dat dugc nhiing két qua nhét dinh
song con ton tai han ché nhu hé théng quy ché thiéu tinh dong bo, cac
phuong phéap kiém tra danh gia chua theo kip sy phat trién.. Néu dé xuét
duoc cac bién phap quan 1y hoat dong KTDG két qua hoc tap cua sinh vién
hé dan su tai Hoc vién Hau can phU hop thi c6 thé nang cao hiéu qua danh gia
két qua hoc tap cua sinh vién, gop phan nang cao chat lugng dao tao ctia Hoc
vién Hau can
6. Gi6i han pham vi nghién ciru

- Lu2n van tip trung nghién ctru hoat dong KTbG két qua hoc tap cua
sinh vién hé dan sy Hoc vién Hau can

- Chu thé quan 1y: Giam doc Hoc vién Hau can

- Khach thé khao sat 1a CBQL, GV va SV hé dao tao PH chinh quy cta
Hoc vién Hau can

- Khao sat 1y so liéu tir ndm hoc 2015 - 2016 dén nim hoc 2016 -2017.
7. Phuwong phap nghién ciru

7.1 Nhom phwong phap nghién ciru ly ludn

Str dung phuong phap phan tich va tong hop 1y thuyét, phuong phap
phan loai va hé thong khai quét nhimg van dé co ban cua dé tai lam co so 1y
luan cho van dé nghién ctru.

7.2 Nhém phwong phdp nghién ciru thuwe tién

- Phuong phap diéu tra bang phiéu hoi



- Phuong phap phong van sau

- Phuong phap quan sat

7.3 Phwong phdp xir Iy s6 liéu bang thong ké todn hoc

Bang mot sO thuét todn cia toan hoc thong ké 4p dung trong nghién
ctru gido duc nham xur 1y cac két qua diéu tra, phan tich két qua nghién ctu
dong thoi dé PG mitc do tin ciy ctua phuong phép diéu tra.
8. Cau tric ciia luin vin

Ngoai phan mo dau, két luan va khuyén nghi, danh muyc tai liéu tham
khao, phu luc, lun van c6 cAu tric gém 03 chuong.

Chuong 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY HOAT PONG KIEM TRA,
PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN HE DAN SU’
HQC VIEN HAU CAN

1.1 Tong quan nghién ctru van dé
1.1.1. Tong quan nghién ciru hoat dong kiém tra, dinh gid két qud hoc tdp
cua sinh vién

KTDG la mot hoat dong quan trong, khong thé thiéu trong qua trinh
day hoc vi thé cung va4i ly luan day hoc, hé¢ théng 1y luan vé KTPG di duoc
nhiéu tac gia trén thé gidi quan tim nghién ctru tir Rat sém.

Rét nhiéu van dé va goc d6 ctia KTPG di dugc céc tac gia trén thé gidi
nghién ctru nhung tat ca déu tap trung nhan manh y nghia, vai trd quan trong
ctia KTPG trong viéc nang cao chat luong gido duc dap img nhu cau ctia xa hoi.

K& thira nhirng thanh tyu vé KTPG trong day hoc cua mot s6 nuéc trén
thé gidi, & nudc ta cling dd c6 mot sd cong trinh nghién ctru va nhitng bai viét
ctia cac chuyén gia hang dau. Céac nghién ciru di dé cdp dén nhiéu goc do
khac nhau ctia KTPG song tat ca déu c6 chung mdt muc dich 1a PG sy tién
b0 cua ngudi hoc qua tung giai doan, DG mirc do dat chuén cia nguoi hoc va
cudi cung 1a PG chat lugng ca qua trinh gido duc.

1.1.2. Téng quan nghién civu qudn Iy hoat dong kiém tra, ddnh gid Két qud
hoc tap cua sinh vién

Quan ly hoat dong KTDG trong dao tao PH 1a mot van dé duoc cac
quéc gia ciing nhu cac truong DH trén thé gidi quan tam.

Tai Viét Nam, vdi su quan tdm chi dao cia Pang, Nha nudc va cua Bo
Gido duc va Pao tao, hau hét cac truong PH trong nuéc da nd lyc tim ra
nhiéu giai phap, c6 nhitng viéc 1am tich cuc dé nang cao chat luong hoat
dong KTDG.



1.2. Mot s6 khai niém co ban
1.2.1. Quan ly

Quan 1y 14 qua trinh tac dong c6 to chirc, c6 muc dich cia chu thé quan
ly 18n ddi twong quan 1y nham st dung hiéu qua cac ngudn lyc cia to chic dé
dat duoc muc tiéu dé ra.
1.2.2 Quan ly gido duc

Quan ly gido duc 1a viéc thyc hién dﬁy du céac chirc nang ké hoach hoa,

td chire, chi dao, kiém tra trén toan bd cac hoat dong giao duc. Quan ly hoat
dong gido duc trong nha trudng 1 nham 1am cho cac hoat dong nay phat huy
dugc vai tro dinh hudng va dugc thuc hién mdt cach tuong ing, phu hop voi
hoat dong cua hoc sinh.
1.2.3. Kiém tra

KT 1a cong viéc nhim do hay xac dinh muc d6 vé kién thuc, k¥ ning,
thai d0 ma nguoi hoc dat dugc sau mot qua trinh hoc tap. KT co thé coi la
cong cu do dé cung cip thong tin cho PG. Két qua KT 1a co s¢ dé DG.
1.2.4. Danh gia

DG 13 qua trinh thu thap, xir Iy nhiing thong tin, minh chimg vé ngudi
hoc, ddi chiéu véi muc tiéu day hoc da dé ra tir d6 dua ra nhimg quyét dinh
vé nguoi hoc va viée td chirc qua trinh day hoc.
1.2.5. Kiém tra, dinh gia

KTDG la qua trinh thu thap va xur ly thong tin tir hoat dong hoc tap cua
nguoi hoc, so sanh, ddi chiéu v&i muc tiéu day hoc da dé ra nham x4c nhén
két qua hoc tip ctia nguoi hoc sau mot giai doan hoc tip va cung cap thong
tin phan hoi giup cai thién viéc day va hoc.
1.2.6. Qudn Iy hoat dpng kiém tra, ddnh gia

Quan 1y hoat dong KTPG 1a sy tac dong c6 muc dich cua chu thé
quan 1y 18n hoat dong KTPG nham lam cho hoat dong KTPG dugc khach
quan, chinh xac, phan anh diang thuc trang hoat dong day va hoc tir d6 tim
ra bién phap dé nang cao chéat luong day va hoc ciing nhu chét luong gido
duc tong thé.
1.2.7. Dao tao Dai hoc

Pao tao PH 1a mot bac hoc nhim dao tao nguoi hoc co kién thtrc va
nang luc nghién ctru, k¥ nang thuc hanh nghé nghiép, c6 kha ning lam viéc
doc 1ap, sang tao va giai quyét nhimg van dé thudc chuyén nganh duge dao
tao, cO phém chét chinh tri, dao dtc, co y thirc phuc vu nhan dan, c6 tinh than
d6i méi va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi vi méi trudng cong tac, co
sttc khoe, dap ung yéu cau xay dung va bao vé To quc.



1.3. Khai quéat vé dao tao dai hoc
1.3.1. Cdc yéu té ciu thanh hoat dong dao tao bic dai hoc
1.3.1.1. Phan tich nhu cau

Pé phan tich nhu cau phat trién chuong trinh mdt nganh/chuyén nganh
hoc, can phan tich 4 ndi dung: Xu thé phat trién cua x3 hoi noi chung; trinh
d6 phat trién ctia cong nghé néi chung, cong nghé thong tin va truyén thong
noéi riéng, kha ning st dung thanh tyu cta cong nghé théng tin va truyén
thong vao dao tao va nghién ctiru nganh hoc; xu thé phat trién ctia nganh hoc
1.3.2.2. Muc tiéu dao tao

Muc tiéu theo nghia co ban nhat cia tir ndy 13 cai ta can chiém linh va
ta phai PG duogc cai da chiém linh d6. Theo nghia d6, muc ti€u dao tao la sy
cu thé héa muc dich cta chuong trinh dao tao trong cac linh vuc kién thirc,
ky nang, thai do. Muc tiéu dao tao phai mo ta cu thé nhitng gi ngudi hoc co
thé thuc hién duoc sau khi hoc xong mot bac hoc, mot khoa hoc.
1.3.2.3. Noi dung dao tao

No6i dung dao tao 1a tap hop h¢ théng cac kién thirc vé van hoa - xa hoi,
khoa hoc - cong nghé, cac chuan muc thai d6 nhan cach, cac ky nang lao
dong chung va chuyén biét can thiét dé hinh thanh nhimg pham chét va ning
luc nghé nghiép phu hop v6i nganh nghé dao tao cu thé.
1.3.2.4. Phuong thitc t6 chirc qud trinh dao tao

Trong gido duc PH, c¢6 02 phuong thic t6 chic qua trinh dao tao 1a
phuong thirc ddo tao theo nién ché va phuong thirc dio tao theo hoc ché tin chi.
1.3.2.5 Hinh thirc t6 chirc day hoc

Can cur vao muc tiéu va ndi dung duoc xac dinh, viéc tim kiém cac hinh
thire t6 chirc day hoc phul hop ciling 1 mot khau quan trong tac dong 16n dén
hiéu qua day hoc.
1.3.2.6. C&c phuwong phap, phwong tién day hoc, kiém tra, danh gia qua trinh

a. Phuong phap day hoc

b. Phuong tién day hoc

c. Kiém tra, danh gia qua trinh
1.3.2.7. Kiém tra, danh gid tong két

Khéc véi KTPG qua trinh, KTPG téng két dién ra cubi khoa hoc, mon
hoc nhim PG tong quat két qua hoc tap ctia ngudi hoc, dbi chiéu voi nhing
muc tiéu dé ra. Do vay KTPG tong két can co nhitng bai thi c6 do tin cay va
do gia tri cao, can bao quat da pham vi kién thitc mon hoc dé c6 thé ¢é nhirng
két qua cong bang, khach quan, theo dang chuan di quy dinh.
1.3.2. Méi quan hé qua lai giita cdc thanh té ciia qud trinh dao tao va vai
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tro ciia kiém tra, dinh gia két qua hoc tdp cua sinh vién

Céc thanh t6 clia qua trinh dao tao PH duoc phan tich ¢ trén c6 moi
quan hé tic dong qua lai va phu thudc 1an nhau dé tao thanh mét chinh thé
théng nhat. Cac thanh t6 cia qua trinh dao tao luén c6 mbi quan hé moc xich,
tac dong 1dn nhau dé khong ngimg thay doi, hoan chinh.
1.3.3. Kiém tra, dinh gid két qud hoc tap ciia sinh vién
1.3.3.1. M§t 56 vin dé vé kiém tra, danh gid két qua hoc tdp cia sinh vién

- KTDG la khau then chdt, khong thé thiéu trong quy trinh dao tao, c6
chtrc nang dao tao va tham dinh chat luong dao tao.

- KTDG la dau tau kéo ca quy trinh di 1én tao ra d6i mai vé chit luong
dao tao (dan theo [11,tr.45]).
1.3.3.2. Cdc chite néng ciia kiém tra, ddnh gid trong dao tao

- Churc nang dinh huéng

- Chtic nang ddc thuc, kich thich, tao dong luc

- Chtrc nang sang loc, lya chon

- Chtrc ning cai tién, du bao
1.3.3.3. Cdc yéu cdu cia kiém tra, danh gid

- Tinh quy chuan

- Tinh khach quan

- Tinh x4c nhan va phat trién

- Tinh toan dién
1.3.3.4. Cdc hinh thirc kiém tra, danh gid

- Xét theo qué trinh hoc tap s& c¢6 03 loai KTPG tuong Gmg voi dau
Va0, qué trinh hoc tip va dau ra caa qua trinh

+ KTDG chan doan/KTDG so khoi (Diagnostic Assessment)

+ KTPG qua trinh (Formative Assessment)

+ KTDG tong két (Summative Assessment)
1.3.3.5. Cdc phwong phdp kiém tra, danh gid

Thong thuong, KTPG duoc thuc hién gian tiép thong qua cac bai KT
v6i cac phuong phap truyén thong bao gom viét (tu ludn va tric nghiém
khach quan), van dap, thuc hanh. Cac phuong phap truyén thong chu yéu PG
nhan thirc va k¥ nang ctimg ciia SV, d6 1a nhitng k¥ ning toi thiéu can thiét
d6i voi SV dé ho c6 kha ning dam nhiém mot cong viéc nhu k¥ ning tinh
toan, st dung may tinh, stt dung ngoai ngtr...
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1.3.4. Dic diém cia kiém tra, danh gid trong dao tao theo hoc ché tin chi

Pao tao theo hoc ché tin chi da 1am thay d6i phuong phap day va hoc
trong nha truong, dac biét 1a phuong thue KTDG.

Pé thic déy su tich cuc hoc tap, trau ddi kién thuc ctia SV, khic phuc
tinh trang SV chi tap trung hoc vao nhiing thoi diém c6 bai KT thi hoat dong
KTDG phai dugc td chirc thuong xuyén, lién tuc. Viéc KTDG lién tuc con co
tac dung lam giam stc ép cua thi cir cudi hoc ky, lam giam tinh trang nhoi
nhét kién thire danh cho thi, do vay SV tiép thu kién thirc t6t hon va dat két
qua hoc tap cao hon.

1.4. Quan Iy hoat dong kiém tra, danh gia két qua hoc tip ciia sinh vién
trueong dai hoc

1.4.1. Xay dung ké hoach kiém tra, dinh gid cho ci chwong trinh dao tao
va cho trng mon hoc

Xay dung ké hoach 1a thiét ké trinh tuy cic buédc, cac hoat dong dé dat
dugc nhitng muc ti€u da xac dinh thong qua viéc st dung tbi uu nhirng nguén
luc dd c6 va s& khai thac. K& hoach KTDPG toan khoa va tung hoc ky, nam
hoc do don vi chltc nang tham muu cho lanh dao nha trueong xay dung, khéng
chi bao gé)m viéc ra dé, td chirc thi, KT, to chic chim diém, thong bao két
qua thi két thuc hoc phan...ma con bao gdm ca viéc xdy dung ké hoach vé
nguén nhan luc, vé tai chinh, co s& vat chit phuc vu cho qua trinh KTPG.
1.4.2. Té chikrc thuwe hién ké hoach kiém tra, ddanh gid cho tieng mén hoc va
cho ca qua trinh dao tao

Truéc hét phong chirc nang can tham muu cho Ban Giam hiéu xay
dung va ban hanh cac chinh sach, quy ché, cac vin ban huéng dan, quy dinh
chtrc nang, nhiém vu cua tung don vi, ¢4 nhan trong cong tac KTDG nham
dam bao hoat dong KTPG duoc thuyc hién mdt cach théng nhat trong toan
truong.

1.4.3. Té chikc tdp hudn cho gidng vién va cdn bé quan Iy cdc ki nang kiém
tra, danh gia

Poi ngit GV, CBQL ¢6 vai tro quyét dinh trong hoat dong KTPG va
quan ly KTPG. Két qua KTPG c6 dam bao chinh xé4c, khach quan, cong
bang hay khong la tly thudc vao ning luc cua cac thanh vién trong nha
truong tham gia vao qua trinh KTPG. Do vy nha trudng can t6 chitc cac hoi
nghi, hdi thao, cac 16p tap huan dé dao tao, boi dudng lam nang cao nhan
thirc va nang luc chuyén moén, nghiép vu cho doi1 ngit GV, CBQL.

1.4.4. Thanh tra, kiém tra viéc thwe hién ké hoach kiém tra, ddnh gia

Trong qua trinh thuc hién ké hoach KTPG can tién hanh thanh tra, KT
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thuong xuyén lién tuc. Két qua thanh tra, KT cung cép cho cac nha quan 1y
nhirng can cu dé xac dinh hoat dong KTPG dang dién ra nhu thé nao, co
dung ké hoach hay khong , c6 dam bao diing quy trinh quy dinh hay khong ,
c6 tac dong tich cuc dén hoat déng day hoc hay khéng , c6 dam bao khach
quan va chinh xac khéng ; kip thoi phat hién nhiing sai 1éch, thiéu sot dé co
bién phap khic phuc, sira chita, nham nang cao chat luong KTPG, gop phan
nang cao chat luong dao tao cta nha truong.
1.4.5. Xdy dung co sé vit chit, ki thudt phuc vu kiém tra, dinh gid

Hi¢n nay, dé thuc hién phuong thic dao tao theo hé théng tin chi, doi
hoi cac truong phai dau tu xay dung hé théng phan mém quan 1y dao tao dé
sinh vién c6 thé dang ky hoc phan, xem diém thi thong qua cong thong tin
dién tr cua truong. Ddi véi hoat dong KTDG nha truong can dau tu trang bi
phan mém quén l}'l, st dung ngan he‘mg cau hoi thi, phan mém cham thi trac
nghiém; phan mém quéan Iy KTPG dé CBQL GV va SV ¢o thé g1a0 dich
tryc tuyén trong tit ca cac khau nhu: nhap diém KTDG b phan xét diéu kién
du thi, 1ap danh sach thi, sap xép lich thi, phong thi...dén cat phach, chim
bai, ghép phéch Ién diém va thong bao diém thi cho SV.
1.5. Cac yéu td tac dong dén quén 1y hoat dong kiém tra, danh gia két
qua hoc tap cua sinh vién truong dai hoc
1.5.1. Nhén thirc ciia can bg qudn ly, gidng vién va hoc vién

Nhan thirc ¢6 vai tro dac biét quan trong va luén phai di trudc mot
budc bdi vi ¢6 nhan thic dung thi nguodi ta méi hanh dong dung.
1.5.2. Nang luc chuyén mon, nghiép vu ciia can bo qudn ly va gidng Vién

Nang luc chuyén mon, nghiép vu ciia doi ngiit CBQL, GV ciing 1a yéu
t6 anh huong dén chat luong cua qua trinh KTPG va do d6 anh huong dén
hiéu qua quan Iy KTPG. GV 13 nguoi dam nhiém nhiéu cong viéc trong quy
trinh KTPG nhu KTPG thuong xuyén, dinh ky, KTPG két thiic mén hoc
trong d6 cong viéc chi yéu 1a ra dé, cham bai, PG SV.
1.5.3. Viéc wng dung cong nghé thong tin vao hoat dong danh gia

Cong nghé thong tin ngay cang phat trién manh, ndé mang lai thong tin
co gia tri cao cho hoat dong quan ly va cac hoat dong nghi¢p vu. Viéc ung
dung céng nghé thong tin cho phép chung ra d6i mdi phuong phap va hinh
thire t6 chirc KTDG.
1.5.4. Quy ché, quy dinh ciia nha truwong vé kiém tra, dinh gid

Quy ché, quy dinh 1a khung phap 1y giup cac nha trudong thuc hién hoat
dong KTPG dam bao chinh xac, khach quan va céng bang.
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1.5.5. Quy ché, quy dinh ciia B¢ Gido duc va Ddo tao vé hoat dong kiém
tra, danh gid va yéu cau déi méi cong tic kiém tra, dinh gid.

Ciling nhu céic loai hinh quan ly dao tao khéc, quan 1y hoat dong
KTDG 6 céac truong DH phai tuan thu cac quy dinh chung cia Bo Gido duc
va Dao tao.

1.5.6. Co ché qudn ly ddnh gid

Trong co ché quan 1y KTPG thi viéc thanh tra, KT cac ké hoach, quy
trinh PG duoc thuc hién 1a nham muc dich lam cho hoat dong quan 1y dat
hiéu qua téi da va co tac dung nang cao ¥ thirc trach nhiém cho nhimng ngudi
tham gia.

1.5.7. Co sé vt chdt, thiét bi phuc vu hoat dong kiém tra, dinh gid va quén
Iy hoat djng kiém tra, ddnh gid

Pé hoat dong KTPG va quan 1y hoat dong KTPG duoc thuc hién hiéu
qua doi hoi phai dau tu xay dung co s¢ vat chat va thiét bi phuc dé két nbi
cac thanh vién trong truong trong viéc phan cong thuc hién hoat dong
KTDbG...

Tiéu két chwong 1

KTDG la khau then chét, khong thé thiéu trong quy trinh dao tao. Pa
c¢6 nhiéu cong trinh nghién ciru vé KTPG, cac phuong phap do luong PG
trong gido duc, nhung dén nay chua co tai liéu nao nghién ctru vé quan ly
hoat dong KTDG két qua hoc tap cua sinh vién hé dan su tai Hoc vién Hau
can,

Chuong 1 cta luan vin di 1am sang to 1y luan vé quan 1y hoat dong
KTDG két qua hoc tap cua sinh vién (bao gém cac khai niém, vi tri, vai tro,
chtrc nang, yéu cau, hinh thirc, phuong phép cua hoat dong KTPG), phan tich
nhitng dac trung cua dao tao PH trong cac truong QDND va xdc dinh 10
nhitng yéu t6 anh hudng dén cong tac quan 1y hoat dong KTPG... Pay 1a co
so quan trong dé PG ding thuc trang ctia van dé nghién ctru trong chuong
sau va 1a can cir khoa hoc viing chic dé tac gia dé xuat cac bién phap quan ly
kha thi nham nang cao chét luong hoat dong KTPG két qua hoc tap cta sinh
vién hé dan sy tai Hoc vién Hau can.
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Chuong 2
THU'C TRANG QUAN LY HOAT PONG KIEM TRA, PANH GIA
KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN HE DAN SU
TAI HQC VIEN HAU CAN

2.1. Khai quat vé Hoc vién Héu cén
2.1.1. So lwoc lich siv hinh thanh va phat trién ciia Hoc vién Hau cin

Hoc vién Hau cén 13 hoc vién quén su truc thuoc Bo Qudc phong Viét
Nam, c6 nhiém vu dao tao si quan va nhan vién nganh hau can cho Quan doi
Nhan dan Viét Nam.Ngay 7 thang 2 nam 1993, B0 Gido duc va Dao tao ra
quyét dinh cong nhan trinh d§ dao tao dai hoc quan sy cho Hoc vién Hau can.
2.1.2. Muc tiéu va quy mé dao tao

Hoc vién Hau can 13 hoc vién truc thudc BO Quéc phong Viét Nam, c6
nhiém vu dao tao si quan va nhan vién trong nganh hau can cho Quan doi
Nhan dan Viét Nam.
2.2. Khai quat vé khao sat thuc trang
2.2.1. Muc tiéu khdo sat

Tién hanh nghién ctru PG thuc trang cta hoat dong KTPG va quan 1y
hoat dong KTDG két qua hoc tap cua sinh vién h¢ dan su tai Hoc vién Hau
can. Phan tich nguyén nhén cua thuc trang 1am co s& dé xuat bién phap quan
1y hoat dong KTBG nham nang cao chit luong gido duc cua Hoc vién.
2.2.2. Péi twong khdo sdt

100 SV h¢ dan su; 22 CBQL, 42 GV dang cong tac tai Hoc vién Hau can.
2.2.3. Noi dung khdo sdt

Khao sat thuc trang hoat dong KTPG va thuc trang quan 1y hoat dong
KTDG két qua hoc tap cua sinh vién h¢ dan sy tai Hoc vién Hau can.
2.2.4. Phwong phap khdo sat

- Phuong phép diéu tra bang bang hoi

- Phuong phap phong van sau

- Phuong phap quan sat.
2.3. Thue trang hoat dong kiém tra, danh gia két qua hoc tip ciia sinh
vién hé dan su tai Hoc vién Héu can
2.3.1. Thuc trang xdc dinh muc tiéu mén hoc lam co sé cho kiém tra, dinh
gid


https://vi.wikipedia.org/wiki/B%E1%BB%99_Qu%E1%BB%91c_ph%C3%B2ng_(Vi%E1%BB%87t_Nam)
https://vi.wikipedia.org/wiki/B%E1%BB%99_Qu%E1%BB%91c_ph%C3%B2ng_(Vi%E1%BB%87t_Nam)
https://vi.wikipedia.org/wiki/Qu%C3%A2n_%C4%91%E1%BB%99i_Nh%C3%A2n_d%C3%A2n_Vi%E1%BB%87t_Nam
https://vi.wikipedia.org/wiki/Qu%C3%A2n_%C4%91%E1%BB%99i_Nh%C3%A2n_d%C3%A2n_Vi%E1%BB%87t_Nam
https://vi.wikipedia.org/wiki/1993
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Bang 2.1: Thyc trang muc tiéu moén hoc cua giing vién va hoc vién

. an GV SV
TT Mirc do S % SL %
1 [Ratrd rang 18 42.8 18 18
2 [Rdrang 11 26.2 34 34
3 |Binh thuong 9 21.5 36 36
4 |Khéng rd rang 3 7 7 7
5 [Rat khong rd rang 1 2,5 5 5

Két qua khao sat ¢ bang s6 lidu 2.1 cho thay: Mot bo phan GV (2,5%
-7%) chua nam dugc muc tiéu mon hoc, chu yéu tap trung ¢ nhing GV tré
moi ra trudng, chuwa ¢ nhiéu kinh nghiém giang day, kién thtc chuyén
moén chua sau. V& phia SV, mot bd phan khdng nho cac em chua nim rd
muc tiéu mon hoc (8.89%), chu yéu tip trung vao nhitng SV co két qua hoc
tap dat loai yéu, kém.
2.3.2. Phwong phdp va hinh thirc kiém tra, ddnh gid
Bang 2.2: Panh gia ciia can bd quan 1y, giang vién va hoc vién vé mirc d
hiéu qua ciia cac hinh thirc, phwong phap kiém tra dwoc sir dung trong
qua trinh gidng day mon hoc

CBQL GV SV
TT | Hinh thirc, phwong phap DTB Tl:ll’ DTB Tl:ll’ DTB TlAlu’
bac bac bac
1 PG chuyén can 01| 8 |033| 7 |024]| 8
2 (Thao luan - Bai tdp nhom 0.85 4 0.8 4 1.02 | 3
3 [Tu luan 1.4 1 1.55 1 1.5 1
4 [Trac nghiém khach quan 0.6 5 0.5 3) 0.67 | 5
5 |[Van dap 1.35 2 1.53 2 1.47 2
6 [Thyc hanh 1.15 3 1.2 3 099 | 4
7 |Giao bai tdp vé nha 015| 7 |023| 8 |027| 7
8 [Hoc vién tu danh gia 0.25 6 0.43 6 0.49 6

Viéc PG cho diém chuyén can hién nay chua c6 su phan loai SV dac
bi¢t 1a voi SV Cong an, cac GV thuong cho mot mire diém chung ddi voi tat
ca cac SV, tham chi cho diém tbi da.

2.3.3. Pé thi, kiém tra

Hoc vién méi ban hanh Quy ché vé xay dung, quan 1y, sir dung ngan

hang cau hoi thi két thiic hoc phan vao cudi nam 2016-2017 vi vay hién nay
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dé thi van dugc GV xay dung trude khi to chire thi két thic hoc phan.
2.3.4. Cong tac coi thi
Pé dam bao tinh chinh x4c, khach quan, cong bang, phan anh trung
thuc két qua hoc tap cia SV thi mdt trong nhiing van dé can chu y thuc hién
t6t d6 1a cong tac coi thi.
Bang 2.4: Danh gia giang vién, can by quan ly va hoc vién
vé cong tac coi thi

CBQL 2

TT Mite d GV (42) (22) SV (100) Tong

SL | % SL| % | SL | % |SL| %
1 [Rat nghiém tlc 13 | 31 6 27,3 | 19 19 | 38 | 23,2
2 Nghiém tac 18 (42,8 12 | 545 | 67 67 | 97 | 59,1
3 |Binh thuong 11 |26,2] 4 |18,2 | 14 14 | 23 | 17,7
4 |Khong nghiém tac 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Eit khong nghiem 1 o 1 o | o | 0| 0 |0 0

C6 59,1 % ¥ kién PG cong tac coi thi dugc thyc hién 13 nghiém tuc,
23,2% ¥ kién PG 1a Rit nghiém tac, chi mot s it PG ¢ mirc binh thudng
(17,7 %). Nhu vay c6 thé thiy, vé co ban nha truong da to chire thuc hién
cbng tac coi thi nghiém tdc.

2.3.5. Céng tic chim thi, kiém tra

Mbét s6 CB, GV khi dugc hoi phan anh ré“mg c6 nhiéu bai KT SV duoc
vé nha 1am nén két qua chua chac da phan anh chinh xac ning luc cua SV va
cling ton tai mot sé truong hop GV nghi rang it khi thanh tra bai KT nén
cham bai qua loa, tiy tién cho diém cao so véi ning luc ciia SV dé 1ay long
SV hoic vi 1y do quen biét c4 nhan nén nang diém cho mot s6 SV. Pong thoi
cling 1am nay sinh hién tugng nhiéu SV “chay” diém KT véi hy vong ciru
canh cho bai thi két thuc hoc phan.

2.3.6. Thong tin phéin hoi

Hoat dong KTPG qué trinh con mang tinh chat ddi phé, chua dugc
thuc hién xuyén. Mot bd phan GV chi quan tam dén viéc KTPG sao cho du
diém theo quy dinh, ngoai nhiing bai KT dé lay diém ho khong sir dung bat
ky hinh thirc KT nao khac dé nam tinh hinh hoc tap cta SV.

2.4. Thyc trang quan 1y hoat dong kiém tra, danh gia trong két qua hoc
tap sinh vién hé din su tai Hoc vién Héu can
2.4.1. Thue trang viéc xdy dung ké hoach ké hoach kiém tra, dinh gid cho
cd chwong trinh dao tao va cho turng mon hoc



14

Bang 2.7: Panh gia ciia can bd quan Iy va giang vién vé cong tic xay
dung ké hoach kiém tra, danh gia cho ca chwong trinh dao tao

CBQL GV

Thuw Thuw
TT Noi d TB
0i dung > |DTB bac > D bac

Lap ké hoach KTPG tong  thé cho

toan khoa hoc 1510.75) 6 |34]085| 6

Lap ké hoach KTPG tong thé ting

2 | 27 1135 1 |57 (143 1
nam hoc

3 |Lap ké hoach ra dé thi 23 1.15| 45 |53 [1.33| 35

4 [Lap ké hoach to chuc thi 23 1.15| 45 |51 (1.28] 5

5 [Lap ké hoach cham thi 25125/ 3 |56 |14 | 2
Lap ke hoach tai chinh va nguén nhan

6 luc cho hoat dong KTDG 13/0.65| 7.5 |30|0.75| 8

Lap ke hoach chuan bi cac di€u kién

co sO vat chat phuc vu KTbG 1310.65) 7.5 | 311078 !

Lap ké hoach thanh tra, kiém tra hoat

dong KTDG 26 | 1.3 2 53 [1.33| 35

Két qua khao sat ¢ bang 2.9 cho thay viéc xay dung ké hoach KTPG
cho ca chuong trinh dao tao vé co ban dugc PG tét nhung chua dong déu.
Ddi v6i ké hoach KTPG cua ting mon hoc, phai duoc GV thé hién déy du, chi
tiét trong dé cuong chi tiét hoc phan, ké hoach bai giang va cong b6 cong khai
dé SV biét trude khi bit dau mon hoc.

2.4.2. Thue trang té chirc thuwe hién ké hoach kiém tra, dinh gid cho tirng

mon hoc va cho ca qua trinh dao tao

Bing 2.9: Panh gia ciia can bd quén 1y va giang vién vé to chirc thye hién
kiém tra, danh gia cho ca qua trinh dao tao

CBQL GV
TT Noi dung S |DTB ’ll;l;cr s |pTB il;:’

Xay dung cac vin ban huéng dan, thuc
hién hoat dong KTPG ddi v4i dao tao

DPH tai Hoc vién 25/ 11| 2 |49|1.23] 2

Pho bién cho GV va SV cic van ban
hudng dan, quy ché, quy dinh vé thuc

hisn hogt déug KTDG 16| 0.7 | 3 |27/0.68| 3
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Phan cong nhi¢ém vu cho cac don vi, ca

nhan tham gia hoat dong KTPBG 281125 1 |5111.28| 1

Xay dung hé thong cac nguon luc co s

vat chét, tai chinh, thong tin cho KTPG 15/0.65| 4 |23/0.58| 4

Theo s6 liéu thong ké & bang 2.11 co thé thiy, ddi voi cong tac to
chirc thuc hién ké hoach KTPG cho ca qua trinh dao tao, cac ndi dung xay
dung cac vin ban huéng din, quy ché, quy dinh vé thuc hién hoat dong
KTDG dbi véi két qua hoc tap cua sinh vién hé dan su tai Hoc vién va
phan cong nhiém vu cho cac don vi, ca nhan tham gia hoat dong KTPbG
duoc DG tuong d6i tét.

2.3.3. Thuec trang té chivc tdp hudn cho gidng vién va cin bé cdc ki ning
kiém tra, ddnh gid
Bang 2.11: Thuc trang to chirc tip huin cho giing vién va can by quan
Iy vé k¥ ning kiém tra, danh gia
(Pon vi tinh: %)

SL tham gia

A 0O | 1|2 |3]>3

i Not dung lan | 1an | lan |lin | lin
A g GV |775]|225| 0 | 0 | O
1 Hoi1 thao khoa hoc CBOL| 65 30| 5 | 0] 0
Tham gia cac 16p tap huan do donvi GV | 75 | 5 [125/75] 0
5 khac t.OA chuc trude khi vé cong tac tai CBOL 95| 5| 0|0 0

Hoc vién

5 [Tham gia 16p tap huan do Hoc viénto| GV [ 30 [ 70 [ 0 | 0 | O
chirc CBQL| 20|80 | 0O | O | O
4 Tham gia 16p tdp huan do B6 Cong an| GV [425(575] 0 | 0 | O
t6 churc CBQL| 10 |90 | 0 | 0| O
5 Tham gia 16p tap huan do B Gido Gv (100 O | O | O | O
duc va Dao tao t6 chirc CBQL|100| O [ O | O | O
., L an : Gv (1000 O | O | O | O

6 [Tham gia cac khoa dao tao ngan han CBOL| 85 |15 | 0 [0 | 0
L L an . Gv (1000 O | O | O | O
7 [Tham gia cac khoa dao tao dai han CBOL| 100 | 0 0 o 0o

Theo két qua khao sat, $6 CBQL va GV duoc dao tao, tap huin cac ky
nang vé KTPG thong qua cac hoi thao khoa hoc hoac cac 16p, khoa hoc 1a
khdng nhiéu. Hau hét CBQL va GV khi dugc hoi déu cho rang nghiép vu vé
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KTDG cua ho chu yéu do nghién cuu tai li€u, sach bao hodc trao doi kinh
nghiém, hoc hoi tir d6ng nghiép hoic trau doi qua qua trinh cong tac.
2.4.4. Thue trang thanh tra, kiém tra viéc thwe hién kiém tra, ddnh gid
Theo két qua khao sat, 100% ¥ kién ctia CBQL va GV cho rang cong
tac tham dinh dé thi, giam sét coi thi va chdm thi dugc thuc hién Rat thuong
xuyén. Trong khi do, ddi véi thanh tra, KT viéc sao, in dé thi va cong tac
quan ly diém c6 toi 85% CBQL va 87.5% GV cho rang hoat dong nay it khi
duoc thuc hién.
2.4.5. Thuc trang xdy dung co so vt chit, ki thudt phuc vu kiém tra, dinh
gid
Két qua khao sat cho théy mac du la don vi méi1 thanh lap chua 1au, tuy
nhién Hoc vién Hau can d c6 nhiéu nd luc trong viéc dau tu xdy dung, hoan
thién co s& vat cht, k¥ thuat phuc vu day - hoc. Viéc ing dung cong ngh¢
thong tin vao quan 1y hoat dong KTDG chua dép tng dugc yéu ciu cia dao
tao theo hoc ché tin chi va yéu cau dbi méi gido duc hién nay.
2.4.6. Thuc trang vé nhitng tic dong cé anh hwéong dén quain Iy hoat djpng
Kiém tra, dinh gid két qua hoc tap ciia sinh vién hé din sw
Bang 2.13: Panh gia ciia can bd quan ly, giang vién va hoc vién vé cac
yéu t6 anh hwéng dén quan Iy hoat dong kiém tra, danh gia két qua
hoc tip ciia sinh vién hé dan sw Hoc vién Hiu can

DTB
CBQL|GV | SV

0.65 |0.63|0.67

TT Noi dung

Nhan thtc cia CBQL, GV va SV vé KTPG trong dao
tao DH 6 mirc nao?

Nang luc chuyén mén, nghiép vu cia CBQL va GV vé
KTDG trong dao tao PH & mirc nao?

3 |Quy ché, quy dinh vé KTPG dap tmg ¢ mirc dd nao? | 0.6 |0.63]0.69
Ché d0, chinh sach dbi véi cong tac KTDG dap tng o
murc do nao?

Co s& vat chat ky thuat phuc vu hoat dong KTDG va
quan 1y hoat dong KTPG dép ung dén dau?

Vi¢c ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong
KTDG va quan 1y hoat dong KTDG ¢ muc do nao?

0.55 | 0.6 |0.56

0.35 |0.38/0.46

0.6 |0.53|0.64

0.55 |0.55(0.53

Can cir két qua khao sat & bang 2.15 cho thiy cac yéu td tac dong dén
KTDG va quéan Iy KTPG duoc CBQL, GV va SV duge PG ¢ muc do thap, dic
biét 1a ché do, chinh sach ddi véi cong tac KTPG (PTB = 0.35, 0.38, 0.46).
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2.5. Danh gia thue trang
2.5.1. Uu diém

- Hau hét CBQL, GV va SV déu nhan thirc dugc vai tro, y nghia quan
trong cua hoat dong KTBG ddi véi qua trinh day hoc.

- Ban Giam ddc Hoc vién luon quan tam, chi dao sat, kip thoi dbi véi
cong tac quan ly hoat dong KTBG

- Phong KT va BBCLDT da sém dugc thanh lap va kip thoi tham muu
cho Ban Giam ddc ban hanh nhiéu van ban, ké hoach, dé ra nhiéu giai phap
dé t6 chirc thuc hién hoat dong KTDG.

- Cong tac thanh tra, giam sat dugc thuc hién thuong xuyén va co ban
d3 phat huy duoc vai trd trong viéc ngin nglra cac tiéu cuc cd thé xay ra
trong khau coi thi, chdm thi.

2.5.2. Han ché va nguyén nhén

a. Han ché

- Mot bo phan GV tré chua nidm rd muc tiéu day hoc dan dén chua PG
dang nang luc va su tién bo ctia nguoi hoc, chét luong KTPG chua cao.

- Mot s6 phuong phap va hinh thitc KTDG chua phu hop

- Ké hoach KTPG dic biét 1a ké hoach KTDG ddi véi timg mon hoc
chua dugc xay dung mot cach déy du, khoa hoc.

- KTPG qua4 trinh con mang tinh chét di pho

- CO0ng tac thanh tra, KT chua chéat ché va mang lai hi€u qua cao.

b. Nguyén nhan

- M6t bo phan CBQL, GV, SV nhan thirc chua déy du vé y nghia va tam
quan trong cua hoat dong KTDG.

- Quy dinh vé dao tao theo hoc ché tin chi va vé hoat dong KTPG chua
hoan thién, con nhiéu bat cap.

- Co s6 vt chét, ky thuat phuc vu KTPG con thiéu thén, chua dap tng
duoc yéu cau dao tao theo hoc ché tin chi. Ung dung CNTT vao quan 1y hoat
dong KTPG con han ché.

Tiéu két chwong 2

Bam sat khung ly thuyét & chuong 1, chuong 2 da tap trung miéu ta va
phan tich thuc trang KTPG va quan 1y hoat dong KTPG ¢ Hoc vién Hau can
thong qua khao sat bang phiéu hoi véi 3 d6i tuong chinh lién quan dén
KTDG la GV, CBQL va SV két hop véi nghién ctru tai liéu va phong véan
sau. Luan van da tap trung di sdu vao quy trinh KTPG, d61 ngli nhitng nguoi
lién quan va cong tac quan 1y ctia nha truong, phan tich mat wu diém, chi ra
nhitng han ché, kho khin va nguyén nhén.
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Két qua phan tich thuc trang quan 1y hoat dong KTDG cung véi viée
tim hiéu cac yéu t6 anh huong dén hoat dong nay 1a nhiing can ctr thuc tién
dé tac gia dé xuat bién phap quan ly & chuong tiép theo.

Chuwong 3
BIEN PHAP QUAN LY HOAT PONG KIEM TRA, PANH GIA
KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN HE DAN SU
TAI HQC VIEN HAU CAN

3.1.Cac nguyén tic dé xuat bién phap
3.1.1. Nguyén tic dam bdo tinh ké thiva

Cac bién phap quan 1y duoc dé ra trén co so ké thira, phat huy nhimg
thanh tyu trong quan 1y hoat dong KTDG cua cac trudng PH, cao ding noi
chung va Hoc vién Hau can noi riéng.
3.1.2. Nguyén tic dam bdo tinh dong bé

Nguyén tic dam bao tinh dong bd doi hoi cac bién phap quan 1y khong
duoc mau thuan, tach roi riéng 1¢ ma phai hd trg 14n nhau trong mébi quan hé
bién chung chit ché.
3.1.3. Nguyén tic dam bdo tinh hé théng

Cac bién phap phai co mbi quan h¢ bi¢n chung, lién két tac dong ho tro
1An nhau trong mot chinh thé thong nhat nham giai quyét tot nhat cong tac
quan ly hoat dong KTDG tai Hoc vién Hau can.
3.1.4. Nguyén tic dam bdo tinh muc tiéu day hoc

Vi¢e xay dung cac bi¢n phap quan 1y phai dua trén co sé PG thuc trang
hoat dong KTPG va quan 1y hoat dong KTPG tai Hoc vién Héau can, phan
tich nhitng mit uu diém, han ché, thiéu s6t dong thoi phai tinh dén muc tiéu
day hoc cua tirng mon hoc va muyc ti€u toan khoa hoc, tién t&i dam bao chuan
dau ra cla qua trinh dao tao tai Hoc vién Hau can.
3.2. C4c bién phap quan ly hoat dong kiém tra, danh gia trong dao tao
dai hoc tai Hoc vién Hau cén
3.2.1. Néng cao nhdn thirc vé hoat dong kiém tra, dinh gid cho cdic déi
twong lién quan
3.2.1.1. Muc tiéu cua bién phap
3.2.1.2. Noi dung va cach thirc thuc hién
3.2.1.3. Piéu kién thuc hién bién phap
3.2.2. Hoan thién hé thong cdc vin bin quy dinh vé kiém tra, ddnh gid, quy
trinh té chirc mét ky kiém tra, ddnh gid cho tirng mén hoc
3.2.2.1. Muc tiéu cua bién phap
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3.2.2.2. Noi dung va cach thiec thuc hién

3.2.2.3. Piéu kién thuc hién bién phap

3.2.3. T6 chikc xdy dung ké hoach kiém tra, ddnh gid cho tirng mén hoc
3.2.3.1. Muc dich cua bién phap

3.2.3.2. Noi dung va cach thiec thuc hién

3.2.3.3. Piéu kién thuc hién bién phap

3.2.4. Chi dao xdy dung va té chivc boi dwong chuyén mon, nghiép vu vé
kiém tra, ddnh gid cho déi ngii giang vién, cdn bj qudn 1y

3.2.4.1. Muc dich cua bién phap

3.2.4.2. Nogi dung va cach thirc thuc hién

3.2.4.3. Piéu kién thuc hién bién phap

3.2.5. Tang cwong thanh tra, kiém tra hoat dong kiém tra, ddnh gid két qud
hoc tdp cua sinh vién

3.2.5.1. Muc dich cua bién phap

3.2.5.2. Noi dung va cach thirc thuc hién

3.2.5.3. Piéu kién thuc hién bién phap

3.2.6. Chi dgo irng dung céng nghé thong tin vao qudn Iy va té chirc hoat
dong kiém tra, dinh gid

3.2.6.1. Muc dich cua bién phap

3.2.6.2. Noi dung va cach thiec thuc hién

3.2.6.3. Piéu kién thuc hién bién phap

3.3. Méi quan hé giira cac bién phap

BP4

So d6 3.1: Mdi quan hé giira cac bién phap quan ly
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Céac bién phéap néu trén duoc xac lap tir co sé 1y luan va thuc tién cia
cong tac quan 1y dong thoi mdi bién phap déu co vai trd quan trong va phu
hop véi timg nhiém vu cy thé cta cong tic quan 1y nham tic dong dén hoat
dong KTDG, ngoai ra giira cac bién phap quan 1y nay c6 méi lién hé, tac
dong qua lai 13n nhau va tao thanh mot chinh thé thong nhat dé thic day nhau
phat trién. Quan 1y hoat dong KTDPG két qua hoc tap cua sinh vién dan sy Hoc
vién Hau can khdng thé thuc hién cac bién phap riéng 1é ma can thuc hién mot
cach dong bo, nhit quan nham phat huy tac dung tong hop ctia ching.

3.4. Khio nghiém tinh can thiét va tinh kha thi ciia cac bién phap

Qua nghién ctru ly ludn va phan tich thuc trang hoat dong KTDG va
quan ly hoat dong KTPBG két qua hoc tap cua sinh vién dan sy Hoc vién Hau
can,tac gia da dé xuat 06 bién phap quan 1y co ban. Pé khing dinh tinh can
thiét va tinh kha thi ctia cic bién phap dé xuat, tac gia di khao nghiém gia tri
ctia cac bién phap thong qua phiéu tham do y kién cac CBQL va GV trong
Hoc vién.

Bang 3.2: Panh gi4 ciia giang vién va can b quan 1y vé tinh cin thiét
ciia cac bién phap quan 1y hoat dong kiém tra, danh gia trong dao tao
dai hoc tai Hoc vién Hau cén

o , Thw
TT Bién phap > |PTB bac
1 Nang C?.f) nhan thic vé hoat dong KTDG cho cac doi 110l 1.77 1
tuong lién quan
5 Hoan ‘th1¢n; hé t’hongA cac‘ van ban quy dinh vé KTDG, 105/ 1.72 5
quy trinh t6 chirc mét ky KTBG
3 [T6 chuc xay dung ké hoach KTPG cho timg mén hoc [108] 1.68| 3
4 T6 ch}r.c b0~1 dudng chuyén mon, nghiép vu vé KTPG 08| 165 4
cho doi1 ngti GV, CBQL
5 [Tang cuong thanh tra, KT hoat dong KTDG 941160 5
6 Ch} da,o u"ngx dun,g cong nghe thong tin vao 90153 6
quan ly va to chuc hoat dong KTPG

Nhin vao bang 3.2. cho thay tinh can thiét cua cac bién phap dugc dé
xuat nham nang cao chat luong quan 1y hoat dong KTPG trong dao tao PH
tai Hoc vién Hau can duoc PG cao thé hién & DTB cua cac bién phap quan ly
dao dong tir 1.53 dén 1.77.
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Bang 3.3: Danh gia cua giang vién va can b quan ly vé tinh kha thi
cuia cac bi¢n phap quan ly hoat dong kiém tra, danh gia trong dao tao

dai hoc tai Hoc vién Hau can

TT

Bién phap

2

DTB

Thi
bac

Nang cao nhan thirc vé hoat dong KTPG cho cac doi
tuong lién quan

102

1.70

3

Hoan thiéq hé théng cac van ban quy dinh vé KTPG,
quy trinh t6 chirc mot ky KTBG

107

1.78

T6 chirc xdy dung ké hoach KTDG cho tirng mdn hoc

103

1.72

T6 chirc boi dudng chuyén mon, nghiép vu vé KTPG
cho do1 ngii GV, CBQL

96

1.57

Tang cuong thanh tra, KT hoat dong KTDG

98

1.60

o (O] &~ (W DN

Chi dao g dung cong ngh¢ thong tin vao quan ly va

t6 chirc hoat dong KTPG

94

1.55

1
2
5
A
6

Vé tinh kha thi ctia cac bién phap quéan 1y tac gia dé xuit van dugc GV va
CBQL cua Hoc vién PG cao (DTB dao dong tir 1.55 dén 1.78). Nhu vay mirc
chénh 1éch vé DTB cua tinh kha thi va tinh can thiét khdng dang ké.
Bang 3.4: Twong quan giira tinh can thiét va tinh kha thi ciia cac

bién phap quan ly hoat dong kiém tra, danh gia trong dao tao dai hoc

tai Hoc vién Hau can

Tinh can | Tinh kha
T Cic bién phap thit  M__1p| D2
PTB| , A" DTB| , o
‘ bac bac
Nang cao nhan thurc vé hoat dong
L KTDG cho céc déi twong lién quan S R N
Hoan thién hé théng cic vin ban
2 Quy dinh vé KTPG, quy trinh t0/1.72| 2 (178 1 |1 ] 1
chirc mot ky KTDG
3 ToO Cl’}I’IC Xﬁ.}j dung ké hoach KTPG 168 3 |172] 2 11 1
cho tirng mon hoc
T6 chic boi dudng chuyén mon,
4 nghiép vu vé KTPG cho d6i ngi]1.65| 4 |157| 5 |-1| 1
GV, CBQL
Tang cuong thanh tra, KT hoat dong
5 KTDG 160 5 (160 4 (1| 1
Chi dao ting dung cong nghé¢ thong
6 ftin vao quan Iy va to chirc hoat 153| 6 |155] 6 |0 | O
dong KTDG
Y D°=8
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Tém lai, tir két qua khao nghi¢m trén cho théy c6 thé van dung céc bién
phap quan 1y tac gia dé xuét trong dé tai vao thyc tién cong tac quan 1y hoat
dong KTbG két qua hoc tap cua sinh vién dan su Hoc vién Hau can dé nang
cao chat lugng dao tao ciia nha trudng.

Tiéu két chwong 3

Tir su phan tich thuc trang cong tic quan 1y hoat dong KTDG két qua
hoc tap cua sinh vién dan sy Hoc vién Hau can, trén co s& so sanh, dbi chiéu
v6i co so 1y ludn, trong chuwong 3 cua ludn van, tac gia da dé xuit 06 bién
phap quan 1y:

1. Nang cao nhan thirc vé hoat dong KTDG cho cac ddi twong lién quan.

2. Hoan thién hé théng cac vin ban quy dinh vé KTPG, quy trinh t6
chirc mot ky KTDG.

3. T6 chuc xay dung ké hoach KTPG cho tirng mén hoc.

4.T6 chtrc bdi dudng chuyén mén, nghiép vu vé KTPG cho doi ngi
GV,CBQL.

5. Tang cuong thanh tra, KT hoat dong KTDG.

6. Chi dao ung dung cong nghé thong tin vao quan 1y va té chirc hoat
dong KTDG.

Két qua khao nghiém cho thay cac bién phap quan 1y hoat dong KTPG
két qua hoc tap cua sinh vién dan sy Hoc vién Hau can dugc dé xuat trong
luan van co tinh can thiét va tinh kha thi cao, néu dugc t6 chirc thuc hién
ddng bo sé thiic day hoat dong KTDG va quan 1y hoat dong KTP dat két qua
cao, gop phr?m nang cao chét luong dao tao cua Hoc vién.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Két luan

KTPG 1a khau then chét, khong thé thiéu trong quy trinh dao tao,
khong chi gitp xac nhan két qua hoc tap cia nguoi hoc sau mot giai doan hoc
tap ma quan trong hon 1a cung cap thong tin phan hoi nham cai thién hoat
dong day - hoc dong thoi gitip cac nha quan Iy PG chat luong dao tao va co
nhing thay d6i can thiét trong viéc t6 chirc qua trinh dao tao. Vi khuon kho
luan vin nghién ctru, tac gia d tip trung giai quyét mot sd van dé co ban sau:

1. Nghién ctru 1am sang to 1y luan vé quan 1y hoat dong KTDG két qua
hoc tap cuia sinh vién (bao gom cac khai niém vé quan ly, KTPG, quan Iy
hoat dong KTDG trong dao tao PH; vi tri, vai tro, chic nang, yéu cau, hinh
thirc, phuvong phép cua hoat dong KTDG), phan tich nhitng dac trung cua dao
tao sinh vién dan sy Hoc vién HAu can va xac dinh rd nhirng yéu td anh
huong dén cong tac quan 1y hoat dong KTPG.

2.Luan van da khao sat va mo ta téng thé vé thuc trang hoat dong
KTPG va quan 1y hoat dong KTDG két qua hoc tap cua sinh vién dan sy Hoc
vién Hau can rat ra dugc nhirng uu diém va han ché, kho khin cta hoat dong
nay tir d6 dé xuat cac bién phap khic phuc.

Trén co so 1y luan va thyc tién da nghién ctu, ludn vin d3 xay dung
cac nguyén tac lam co s& dé xuat 06 bién phap quan 1y hoat dong KTDG két
qua hoc tap cua sinh vién dan su Hoc vién Hau can

- Thé nhét 14, nang cao nhan thuc vé hoat dong KTDG cho cac ddi
tuong lién quan.

- Tht hai 13, hoan thién hé thdng cac van ban quy dinh vé KTDG, quy
trinh t6 chirc mot ky KTDG.

- Tha ba 13, to chuc xay dung ké hoach KTPG cho tng mon hoc.

- Thé tu 13, boi dudng chuyén mon, nghi¢p vu vé KTPG cho d6i ngii
GV, CBQL.

- Thir nam Ia, tang cuong thanh tra, KT hoat dong KTDG.

- Tht sau 13, ddy manh viéc tmg dung cong nghé thong tin vao quan 1y
va to chirc hoat dong KTPG.

Két qua khao sat ¥ kién ciia GV va CBQL cta Hoc vién vé tinh can
thiét va tinh kha thi cua cac bién phap tac gia dé xuat trong luan van da khang
dinh tinh thuc tién cta bién phap va kha ning ap dung thanh cong 1a Rét 16n.
Tuy nhién dé dat hiéu qua cao, cac bién phap trén can duoc trién khai déng
bd trong nha truong ddng thoi doi hoi su quyét tdm cao do cua toan thé doi
ngli Ban Giam ddc dén CB, GV toan Hoc vién.
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2. Khuyén nghi

2.1. Doi vdi Bé Gido duc va Bao tao

- B0 Giao duc & Pao tao can nghién ctru xay dung mot quy ché
riéng, hoan chinh vé hoat dong KTPG trong dao tao PH, trong d6 can quy
dinh day du cac ndi dung lién quan bao gdm: Nhiém vu cia KTDG trong dao
tao PH, quyén va trach nhiém cua cac don vi, ca nhan tham gia vao hoat
dong KTDG, yéu cau dbi v6i timg khau trong quy trinh KTDG, ché do khen
thuong, ky luat ddi véi cac ddi tugng co lién quan va ché d6 chinh sach vé tai
chinh phuc vu hoat dong KTDG.

- Thuong xuyén td6 chuc cac hoi nghi, hdi thdo ban vé hoat dong
KTDG, théng qua d6 tong két cac kinh nghiém trong qua trinh thuc hién &
cac co so dao tao, ddng thoi lay v kién gop v dé stra d6i, bd sung cac quy
dinh trong quy ché vé KTDG.

- Nghién ctru xdy dung co ché gido duc dao tao theo hoc ché tin chi
dac thu cho céc truong sao cho vira ddm bao cac quy dinh chung vira phu hop
v6i diéu kién cua timg nganh, timg trudng. Thudng xuyén t6 chitc mé 19p tap
huan vé nhitng van dé quan trong trong hoat dong KTPG nhu phuong phap
DG, k¥ thuat xay dung dé KT, dé thi, ky thuat phan tich dit liéu PG... va uu
tién cho d6i ngii GV, CBQL tham gia. Pdng thoi, can ¢ cic co sd dao tao
mo nganh ddo tao chuyén sau vé linh vuc nay nham cung cép nguén CB
chuyén trach c6 trinh d§ chuyén mon cao.

2.2. Déi véi Bé Quoc phong

- Trén co s& cac vin ban quy dinh, huéng dan ctua Bo Gido duc va
Pao tao, B Qudc phong nghién ctru hoan thién hé thong van ban hudng dan
thuc hién hoat dong KTDG.

- B0 sung kinh phi cho hoat dong dao tao, boi dudng cho d6i ngii
GV, CBQL, bién soan lai gido trinh, tai li¢u day hoc, xay dung thém giang
duong,ky tac x4, thu vién trung tam; dau tu co s& vat chat dam béao diéu kién
day - hoc. Trién khai trang bi déng bo hé théng camera & cac phong hoc tai
Hoc vién Hau can

2.3. Poéi véi Hoc vién Hiu cin

- P& nghi Pang uy, Ban giam ddc Hoc vién can quan tdm hon nira t6i
hoat dong KTDG, ting cudng cong tac chi dao dé cac don vi thuc hién
nghiém tac hoat dong nay.

- B6 sung ngudn kinh phi cho hoat dong KTPG, dau tu Xay dung co s¢
ha ting, ddy manh tng dung cng nghé théng tin phuc vu hoat dong day-hoc.

- Tang cudng hop tac, trao doi kinh nghiém véi cac co so dao tao trong
va ngoai luc lugng quan doi vé hoat dong KTDBG./.



