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;j‘ dioc: MyYC BICH CUA CHUONG ‘g’

« Nham cung cap cho sinh vién hiéu biét co’ ban vé
CAc nguyén tac va cong cu st dung trong quan ly
dw an.

« Giup sinh vien nang cao kha nang lam viéc hiéu
qua trong mot nhom thwe hién dw an, hoac trong
vai tro ngwe®i quan ly dw an.

« Cai thién ky nang glao tlep cua sinh vién thong
qua thao luan, bao céo va thuyét trinh do an.

* Sinh vién c6 kha nang st dung cac phan mém
nhw Excel, Microsoft Project...dé Iap ké hoach
thwe hién mét dw an da cho (do an mon hoc)
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3.1. Gi¢éi thiéu chung
3.2. Lap ké hoach thyc hién du an
3.3. Cac cong cu quan ly dw an
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£ cdio 3.1 Gi&i thié N
% Cd]O : 10 IeU ‘BKJ
 Dw an la gi?
— Dy an 12 mét tap hop cac hoat déng dwoc phdi hop
thong nhat, véi cac diém bat dau va két thac xac dinh,
dwoc tién hanh b&i mot ca nhan hay té chirc nham dap rng
c4c muc tiéu cu thé trong vong lich trinh, chi phi, va céc
thong so6 hiéu qua qui dinh.
(BS 6079-1 “Guide to Project Management’)

— M6t dw an khong phai 1&a mét phan cdng viéc binh
thwéng hang ngay. Pay 1a cong viéc c6 tinh nhat thdi va
d3c biét “né c6 sw bit dau va két thic”.

— M6t dw an tiéu ton cac nguon lwe nhw con ngwdi, tien
bac, vat liéu, va th&i gian...tat ca déu cé gidi han.
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%“de Quan ly dw an la gi? )

Quan ly dy an la khoa hoc (hay nghé thuat) t6 chirc
thwec hién cac thanh phan (nhiém vu) cua mét dvw
an.

= La tap hgp céc nguyén tac, phwong phéap, va ky
thuat nham lap ké hoach hiéu qua cho cong viéc
dwoc dinh hwo'ng muc tiéu.
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» La phwong phép té chirc va thuwc hién cac nhiém
vu

e L& khung cau tric nham tro giip mét nhom lam
viéc hiéu qua

« L& céc cong cu dé tro giap thiét 1ap trinh tw thwe
hién cac cong viéc, phan tich moi lién quan, cac
nguon lwc, xay dwng ké hoach etc.

e L& cong cu theo doi tien dd dw an.
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TP.HCM

Lap ké hoach

Té chire Lich trinh

7

—P» Quan ly hop dong

Pao tao To6i wu hoa

Quan Iy rui ro

Kiém soat chi Quan Iy nguon lwe

phi
Thiét ké dw an Céng cu phan

i mém

Kiém soat dw an
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‘Céc yéu cau ky nang quan ly dw an hiéu qua

. Giai quyét xung dot

* Tinh sang tao va linh hoat

« Kha nang dieu chinh dé thay doi
. Lap ké hoach tot

 Thwong lwong:

— WIN-win versus win-lose L
A
, e -
N Q

~ -

GQAL
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“Mat dw 4n dwoc thwe hién thanh cong, tlec la:
1. Dw an phai dwgc hoan thanh dung th&i han;
2. Duw an phai duwoc thwe hién trong chi phi ngan
sach;
3. Du &n phai dap rng cac yéu cau chat lwong theo
quy dinh.

Céac muc tiéu trén dwoc thé hién b&i tam giac quan |y
dw an: Muc tiéu - Ké hoach - Nguon lwc
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Z cdior 3.2 Lap ké hoach dw an

Q,

3.2.1. Tai sao can phai lap ke hoach dw an va
quan ly dw an?

. Lap ké hoach dw an tot 1a mét trong nhirng yéu té quan
trong nhat gop phan cho sw thanh céng cta dw an va cta
nhom.

« Cac dw an ky thuat thwéng phirc tap, yéu cau nhiéu
nhiém vu khac nhau duwoc hoan thanh bé&i nhirng con
ngwdi khac nhau tai nhirng thdi diém khac nhau. Cac nhiém
vu nay can phai dong hanh vé&i nhau dén tan cing va dap
trng th&i han cho trwéec va nhu cau khach hang.

« Do dé dy an can phai dwoc té chirc va tién hanh thwe
hién mét cach co hé thong nham dadm bao sw thanh cong.
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3.2.2 Cac cau héi can thiet cho qua trinh lap ké
hoach:

Viéc dau tién ma nhém thwe hién dw an nén lam la gi?
Viéc tiép theo la gi?

Dw &n nay can bao nhiéu ngwei dé hoan thanh?

Pé hoan thanh dy an nay, ban can cung cap nhirng vat tw
gi?

Ban du kién duw an sé dién ra trong khoang thi gian bao
lau?

Khi nao thi nhédm cua ban sé hoan thanh dw an?
Lam sao ban biét la nhém cla ban da hoan thanh dw an?
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3.2.3 Cac bwéc tién hanh khi 1ap ké hoach dw an (1)
 Xac dinh muc tiéu du an (xuat phat tu viéc phan
tich cac yéu cau dat ra).
 Xac dinh cac nhiém vu cua du’ an.
e Xac dinh cac moc thoi gian phai hoan thanh
mot nhiém vu nao do.
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3.2.3 Cac bworc tien hanh khi lap ké
hoach dw an (2)
« Panh gia the&i gian thwe hién (timelines)
 T6 chirc thwe hién cic nhiém vu.
. Lap tien trinh thwe hién (biéu do6 Gantt, Pert...)

« Xac dinh chi phi nguén lwc (con ngudi, tién,
nguyén vat liéu)

 Theo doi va giam sat thwc hién dw an.
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?fcdm Xay dwng diéu 1é dy an ‘

« Bwéc dau tién trong viéc 1ap ké hoach dv an la
xay dwng Diéeu lé dw an.
. Pieu lé dw an 1A mét ban tom tat dw an
« C4c yéu to trong diéu 1& bao gom :
— Két qua can dat duwoc? Thoi gian thwe hién?

— Thong tin ké hoach:
 Cac nhiém vu va th&i gian can thiet dé thuc hién

« Cac moc thei gian
« NhOm dw an va vai tro cua cac thanh vién
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3 cdio- Xac dinh myc tiéu cua dy an Q

« Phéc thao (outline) cac muc tiéu can dat duoc
cua du an.

« MO0 ta cac két qua cudi cung cua dw an va anh
hwéng cua n6 déen to chirc thwe hién dy an.
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- Pé v‘iéc lap ke hoach dat hiéu qué' cao th‘I,CéC nhiém
vu can phai dwoc dinh nghia chi tiet, dé hiéeu.
e Vidu:
— Lap ké hoach
— Hinh thanh y twéng
— Thiét ke
— Che tao
— Giao hang...
» Xac dinh moi quan hé gitra cac nhiém vu va trinh tw
tién hanh
« Moi quan hé gitra cac nhém nhiém vu
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é,: cdio Xac dinh cac moc thei gian ‘@'

‘Moc th&i gian ma cac nhiém vu phai hoan thanh.
*Qua trinh thwc hién dv an can dwoc giam sat
*Th&i gian hoan thanh cac cong doan cua du an
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4,

Xac dinh th&i gian can thiét de hoan
thanh cac nhiém vu.

Doi v&i sinh vién, c6 thé chia cong
viéc theo don vi tuan.

*Nén chia cac nhiém vu thanh nhirng
giai doan ngan.

‘Hay trung thanh vé&i thoi gian ma
ban da xac dinh.
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TO chwce thwc hién cac nhiém vu

« Xac dinh cac moi quan hé gira cac nhiém vu va
thr tw cua cac nhiém vu.

« Nhom cac nhiém vu.

« Pé té chirc tét cac nhiém vu ban c6 thé s dung
cac cong cu nhu: bieu dé6 Gantt, PERT
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3.3 Céac céng cu dung dé quan Iy dw an

- Biéeu do PERT (Program Evaluation and Review
Technique): dwore Hai quan My (US Navy) phéat trién
vao nhirng nam 1950s.

» Trén biéu do Pert, méi nhiém vu dwoc thé hién bdi 1 6
chi* nhat md ta ngan gon cong viéc va khoang thoi
gian thwc hién.

« Cac moc th&i gian ciing dwoc thé hién trong 6. Moi
lién hé gitba cac nhiém vu dwoc thé hién bang cac
dwérng thang (hodc miii tén).

 Vidu=
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Vi du biéu dé PERT &
Bat dau Nhiém vu 1 Nhiém vu 4 Két thuc
!
10211102 17202 [1/4)02 1702017702 10802 1/8102

Nhiém vu 2

172002 (172002

| Nhiémvu3
15202 172102

Nhiémvu §

17302111302
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“3.3 Céc cdng cu dung de quan ly dw an

» Biéu do GANTT: do ky su nguoi My Henry L.Gantt phét
trien vao nam 1917, la mc}t trong nhirng cong cu pho bién
dwoc sty dung dé 1ap ke hoach dw an.

» Biéu do Gantt la biéu d6 dang thanh nam ngang, méi hang
thé hién mot nhiém vu nhat dinh. (xem vi du)

+ Thoi gian thé hién trén truc nam ngang, nam trén thanh
trén cung cua biéu d6, thé hién ngay — thang — nam hoac
tuan, hoac theo mét ti 1€ th&i gian xac dinh (vi du theo qui, 6
thang...).

« Nhiém vu dwoec chia nhé va dat theo hang ké tiép nhau
theo trinh tw thwc hién.

« Cac moc thoi gian dwoc thé hién bdi cac mau khéc nhau.
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— St dung cac phan
bieu do nhu:
* Excel
* Microsoft Project
» Gantt Project,
* Open Workbench,
« OmniPlan...

Q
¢

mém xay dwng cac

CFob | My | Ax | May | hun
Phases (L1
Prokeat intistion  AENINNERERNNENNNN
IRequiremerts Definkion I8 HERORRREENEN
linteractioe Creative N
llnter activo Devolopvt BN BEEERRAN
[Businesa SystemcChanges | | | || NN |
[Extermal Supplins B BEEEREEN
TIR Ficing Suppart NUNNRANANENAN  HEN
Systen & E2E Testing _NINERREEEER |
[Launch SENNNENINNNANNERE BN
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Nhém No.

Tén thanh vién

Tén thanh vién

Tén thanh vién

Tén thanh vién

Nhiém vu
Thao luan y twéng
Nghién ctru -thiét ké
Thiét ké hoan thién

Tap hop vat liéu

Xay dwng mau

Thir mau

Béao cao so' bo

Bao cao hoan chinh

Bao cao va lam mau

Thi

b

éu dé GANTT
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Vi du biéu dé6 GANTT

BK

TP.HCM
March 15- |March 22- |Mar 29-Apr April 19-
Nhiém vu Tham gia 22 29 5 26
Th:ao ludny Nh6m
twong
Nghlen clru, thiet Nhom
ke
Tt'nAet ké hoan Nhem
thién
Vat lidu Moy, Joe, Victoria,

April

Thiét ké mau

Moy, Victoria, April

Tao mau

Moy, April

Th&r mau

Moy, April

Hiéu chinh, stra
doi

Moy, Joe, Victoria

Bao cao so bd Joe, April
BaP cao hoan Nhom
chinh

Stra déi lan cudi Nhém
Thi Nhom
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Vai tro cua cac thanh vién trong nhém

 Phan cong nhiém vu cho cac thanh vién dung
s® trro'ng cua tirng nguwoi.

« Sau khi ¢6 ban ké hoach so béd m&i phan nhiém
vu cho twng thanh viéen.

 Phan céng céng viéc phai hop ly gitra cac
thanh vién.

« Hang tuan nén cap nhat cdng cua tirng cac
nhan dwoc phan coéng.
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4,

Dw an: Thiét ké ché tao xe chay bang nang lwong 10
XO.

Yéu cau:

- Thoi gian hoan thanh 3 thang.

- Xe chay dworc t6i thiéu 10m.

- Pat van toc 10m/phat sau khi di dwoc 5m.

Yéu cau:

1. Xac dinh nhiém vu cua dw an.

2.Vé biéu dé PERT cho dv an nay

3. Uéc lvong thei gian téi da dé hoan thanh dw an

4. DUng biéu d6 Gantt dé lap ke hoach cho du an.
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« www.csun.edu/~mel01

 Nhut Ho, Introduction to Mechanical Engineering
Course, California State University, Northridge, CA,
USA.

 Willam C. Oakes, “Engineering your future — A
comprehensive approach”, 5 edition, 2006.

 http://www.learnerstv.com/Free-Management-
Video-lectures-ltv0/4-Pagel.htm
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