
1

L I GI I THI UỜ Ớ Ệ
S  phát tri n nhanh chóng c a ngành công ngh  tin h c hi n nay,   b t kự ể ủ ệ ọ ệ ở ấ ỳ 

m t lĩnh v c nào cũng xu t hi n các ph n m m  ng d ng ho t đ ng d a trên cácộ ự ấ ệ ầ ề ứ ụ ạ ộ ự  
máy vi tính đ  h  tr  trong công vi c, giúp cho chúng ta gi i quy t nhanh chóngể ỗ ợ ệ ả ế  
nhi u v n đ  đ c đ t ra....  ề ấ ể ượ ặ

V i s   u vi t nh  th , các nhà s n xu t đã liên t c cho ra đ i các  ng d ngớ ự ư ệ ư ế ả ấ ụ ờ ứ ụ  
m i c  v  ph n m m l n ph n c ng. Đ  theo kíp đà phát tri n chung và đ ng th iớ ả ề ầ ề ẫ ầ ứ ể ể ồ ờ  
ti t ki m đ c v  m t kinh t , chúng ta mong r ng có th  t  l p ráp, s a ch a vàế ệ ượ ề ặ ế ằ ể ự ắ ử ữ  
nâng c p cho phù h p v i t ng đi u ki n làm vi c riêng. Trong qua trình s  d ngấ ợ ớ ừ ề ệ ệ ử ụ  
chúng ta cũng không tránh kh i nh ng h ng hóc không mu n x y ra v i chi c máyỏ ữ ỏ ố ả ớ ế  
tính c a mình.   ủ

Cu n giáo trình ố ”S A CH A MÁY TÍNH” Ử Ữ đ c biên so n nh m m c đíchượ ạ ằ ụ  
gi i thi u cho các em h c sinh, sinh viên các nghành ngh  s a ch a máy tính, cũngớ ệ ọ ề ữ ữ  
nh  làm cu n sách tham kh o đ i v i các k  thu t viên s a ch a máy tính các ki nư ố ả ố ớ ỹ ậ ử ữ ế  
th c v  máy vi tính trong lĩnh v c l p ráp, s a ch a và kh c ph c các s  c  vứ ề ự ắ ử ữ ắ ụ ự ố ề 
ph n c ng và ph n m m. V i cách trình bày chi ti t t ng thi t b  linh ki n, nguyênầ ứ ầ ề ớ ế ừ ế ị ệ  
lý ho t đ ng, cách s a ch a và kh c ph c các s  c  máy tính, hy v ng cu n giáoạ ộ ử ữ ắ ụ ự ố ọ ố  
trình này s  giúp ích cho các đ c gi  nhi u thông tin b  ích nh t.ẽ ộ ả ề ổ ấ
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 Mã mô đun: MĐ22
 V  trí, tính ch t c a mô đun:ị ấ ủ  

­ V  trí: ị
+ Mô đun đ c b  trí sau khi h c sinh h c xong các môn h c ki n trúc máyượ ố ọ ọ ọ ế  

tính, k  thu t đo l ng, k  thu t đi n t  và môđun L p ráp và cài đ t máy tính.ỹ ậ ườ ỹ ậ ệ ử ắ ặ
­ Tính ch t: ấ

+ Là mô đun chuyên ngành b t bu c.ắ ộ
­ Ý nghĩa, vai trò c a mô đun:ủ

+ Mô đun này mang l i l i ích cho chúng ta trong vi c nh n bi t đ c cácạ ợ ệ ậ ế ượ  
b  ph n, thành ph n bên trong máy tính ộ ậ ầ
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+ Mô đun này có vai trò quan tr ng trong vi c nh n bi t các nguyên nhân vàọ ệ ậ ế  
cách gi i quy t các s  c  th ng g p c a máy tính  g p trong th c ti nả ế ự ố ườ ặ ủ ặ ự ễ

+ Làm tài li u h c t p cho sinh viên và tài li u tham kh o cho ng i kệ ọ ậ ệ ả ườ ỹ 
thu t viên s a ch a máy tínhậ ử ữ
 M c tiêu c a mô đun: ụ ủ

­ S  d ng các công c  chu n đoán và kh c ph c các l i c a PC. ử ụ ụ ẩ ắ ụ ỗ ủ
­ Xác đ nh chính xác các linh ki n c a PCị ệ ủ
­ Hi u đ c nh ng h  ki n trúc và bo m ch giao ti p c a các h  th ng PC. ể ượ ữ ệ ế ạ ế ủ ệ ố
­ Xác đ nh đ c hi u năng c a b  x  lý. ị ượ ệ ủ ộ ử
­ Gi i quy t đ c các v n đ  v  nâng c p h  th ng nh  đĩa c ng, b  nh , ả ế ượ ấ ề ề ấ ệ ố ư ứ ộ ớ

CPU.... 
­ Bi t đ c các nguyên nhân gây ra và cách gi i quy t  đ c các s  c  th ng ế ượ ả ế ượ ự ố ườ

g p trong nh ng lo i máy PC khác nhau. ặ ữ ạ
­ Bình tĩnh, đoàn k t, h  tr  l n nhau trong h c t p.ế ỗ ợ ẫ ọ ậ
­ T  tin, c n th n khi ti p nh n máy tính đ  s a ch aự ẩ ậ ế ậ ể ử ữ

 N i dung mô đun:ộ

Mã bài Tên bài

Th i l ngờ ượ

T nổ
g số

Lý 
thuyế

t

Thự
c 

hành

Ki mể  
tra

MĐ22­01
Bài m  đ u:ở ầ  Các thành ph n chínhầ  
c a máy tínhủ

12 03 08 01

MĐ22­02
Bài 1: Quá trình kh i đ ng máy ở ộ
tính

16 06 10

MĐ22­03
Bài 2: S  l c v  ki m tra tr c ơ ượ ề ể ướ
khi s a ch a máy tínhử ữ

12 04 08

MĐ22­04 Bài 3: ROM BIOS 16 04 10 02

MĐ22­05
Bài 4: B  x  lý trung tâm và các ộ ử
chipset

16 05 10 01

MĐ22­06 Bài 5: Bo m ch chínhạ 16 05 08 03
MĐ22­07 Bài 6: B  nh  trongộ ớ 16 04 12
MĐ22­08 Bài 7: Thi t b  l u trế ị ư ữ 16 06 08 02
MĐ22­09 Bài 8: Các ph n m m chu n đoánầ ề ẩ 15 06 08 01
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BÀI M  Đ U: CÁC THÀNH PH N CHÍNH C A MÁY TÍNHỞ Ầ Ầ Ủ

Mã bài: MĐ22­01

 Gi i thi uớ ệ

       Đ  có th  nâng c p ho c x  lý s  c  trong máy PC m t cách có hi u qu ,ể ể ấ ặ ử ự ố ộ ệ ả  
ng i k  thu t viên c n ph i quen thu c v i nh ng khái ni n t ng quát v  m tườ ỹ ậ ầ ả ộ ớ ữ ệ ổ ề ặ  
v t lý cũng nh  c  h c c a máy.ậ ư ơ ọ ủ
     Ph i có kh  nămg tháo r i máy m t cách nhanh chóng (mà không làm h  h iả ả ờ ộ ư ạ  
v  máy ho c các b  ph n  ỏ ặ ộ ậ l p ghép bên trong), sau đó ph i nhanh chóng nh nắ ả ậ  
d ng chính xác t ng c m b  ph n, các b n m ch m  r ngạ ừ ụ ộ ậ ả ạ ở ộ  (Expansion Board) và 
các đ u n i (Connector)ầ ố
    Sau khi hoàn t t m t phiên chu n đoán và s a ch a ng i k  thu t viên ph iấ ộ ẩ ử ữ ườ ỹ ậ ả  
có kh  năng l p ráp máy và nh ng ph n v  b c c a nó l i nh  cũ (cũng khôngả ắ ữ ầ ỏ ọ ủ ạ ư  
làm h  h i chúng)ư ạ
    M c đích c a bài ch  ra các c m b  ph n công tác khác nhau trong máy và đụ ủ ỉ ụ ộ ậ ề 
ngh  nh ng nguyên t c ị ữ ắ l p ráp t ng quát đ i v i m t PC.ắ ổ ố ớ ộ
    N i dung c a bài g m có nh ng v n đ  sau:ộ ủ ồ ứ ấ ề
         ­ Các thành ph n bên trong máy PCầ
         ­ Nh ng đi u c n l u ý khi tháo l p máy  ữ ề ầ ư ắ
         ­ Các y u t  hình thù máyế ố
 M c tiêu:ụ
­ Hi u đ c các thành ph n, ch c năng c a máy tínhể ượ ầ ứ ủ
­ Nh n d ng các thành ph n chính bên trong máy tính.ậ ạ ầ
­ Ch n l a chính xác các ph n c ng theo yêu c u v  công d ng c a m t thànhọ ự ầ ứ ầ ề ụ ủ ộ  
ph n.ầ
­ Phân bi t hình thù máy : AT và ATX.ệ
­ Xác đ nh chính xác các hình thù c a các thành ph n chính bên trong máy.  ị ủ ầ

 N i dung chínhộ
A. LÝ THUY TẾ

1. Gi i thi uớ ệ

M c tiêu:ụ
­ Bi t đ c các b  ph n chính ế ượ ộ ậ trong m t máy PC Desktop ộ

­ Quan sát m t máy tính c  th  tho t trông có v  r i răm nh ng xem k  l i sộ ụ ể ạ ẻ ố ư ỹ ạ ẽ 
th y th c ra ch  có m t ítấ ự ỉ ộ  c m b  ph n sau :ụ ộ ậ
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Hình 1.1 :  Ki u cách s p đ t trong m t máy PC Desktop tiêu bi uể ắ ặ ộ ể
+ V  b c, b  ngu n, bo m ch chính, m t   đĩa m m, m t   đĩa c ng, m tỏ ọ ộ ồ ạ ộ ổ ề ộ ổ ứ ộ  

m ch đi u h p hình  nh (Card màn hình) và m t b  đi u kh ên   đĩa, b  nhạ ề ợ ả ộ ộ ề ỉ ổ ộ ớ 
(RAM) và b  x  lý (CPU).ộ ử

2. C u t o và ch c năng c a các thi t b  máy tínhấ ạ ứ ủ ế ị

M c tiêu:ụ
­ Xác đ nh đ c các thành ph n bên trong máy tínhị ượ ầ
­ N m đ c ch c năng c a máy tính và phân bi t các lo i PCắ ượ ứ ủ ệ ạ

2.1. V  máyỏ

­ Đây là b  ph n d  th y nh t đ c làm b ng thép ho c b ng thép ho c s t,ộ ậ ễ ấ ấ ượ ằ ặ ằ ặ ắ  
đ m trách m t ch c năng m t s  ch c năng quan tr ng :ả ộ ứ ộ ố ứ ọ
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Lo i v  ngu n AT                                         Lo i v  ngu n ATXạ ỏ ồ ạ ỏ ồ

Hình 1.2 : Các lo i v  máyạ ỏ
+ Quan tr ng nh t là v  b c này làm thành cái khung s n c  khí cho m i máyọ ấ ỏ ọ ườ ơ ọ  

PC, m i b  ph n khác đ u đ c b t vít ch c ch n vào khung s n.ọ ộ ậ ề ượ ắ ắ ắ ườ
+ Khung s n nay đ c n i đ t v  m t đi n thông qua b  ngu n, vi c n i đ tườ ượ ố ấ ề ặ ệ ộ ồ ệ ố ấ  

này ngăn không cho các hi n t ng tích t  ho c phòng tĩnh đi n làm h i các c mệ ượ ụ ặ ệ ạ ụ  
b  ph n khác.ộ ậ

­ An toàn khi làm vi c v i v  máy : b ng cách x  đi n.ệ ớ ỏ ằ ả ệ
­ Lo i v  máy : thông  th ng đ c phân lo i theo cách b  trí có lo i : đ ngạ ỏ ườ ượ ạ ố ạ ứ  
ho c n m, phân lo i theo ngu n thì có hai lo i v  AT và v  ATX .ặ ằ ạ ồ ạ ỏ ỏ
­  V  máy có các ngăn đ  đ t các   đĩa, qu t hút gió và kích th c càng ngàyỏ ể ặ ổ ạ ướ  
càng nh  l iỏ ạ

2.2. B  ngu nộ ồ

­ B  ngu n có màu b c th ng đ t phía sau bên ph i v  máy, dòng đi n xoayộ ồ ạ ườ ặ ả ỏ ệ  
chi u đi vào ngu n đi n thông qua dây c m AC, đ c n i phía sau v  máy. Sauề ồ ệ ắ ượ ố ỏ  
đó b  ngu n s  xu t ra m t lo t dòng đi n m t chi u đ  cung c p cho boộ ồ ẽ ấ ộ ạ ệ ộ ề ể ấ  
m ch chính, các   đĩa.ạ ổ

­ Phân lo i thông qua các đ u c m vào bo m ch chính : AT và ATX  ạ ầ ắ ạ
­ S  chuy n đ i đi n xoay chi u thành m t chi u sinh ra m t l ng nhi t l n,ự ể ổ ệ ề ộ ề ộ ượ ệ ớ  

đó là lý do h u nh  b  ngu n nào cũng có qu t làm mát.ầ ư ộ ồ ạ
­  Nh ng  đ t   tăng áp   (Surge),  đ t  bi n  đi n   (Spike)  và  nh ng  bi n  đ i  b tữ ợ ộ ế ệ ữ ế ổ ấ  

th ng khác gây tai ho  trong vi c phân ph i đi n xoay chi u cũng vào đ c trongườ ạ ệ ố ệ ề ượ  
b  ngu n PC, n i chúng có th  gây ra nh ng h  h i nghiêm tr ng, ch t l ng c aộ ồ ơ ể ữ ư ạ ọ ấ ượ ủ  
cách thi t k  b  ngu n và các thành ph n trong máy s  quy t đ nh tu i th  c a nó.ế ế ộ ồ ầ ẽ ế ị ổ ọ ủ  

M t b  ngu n ch t l ng s  ch ng ch u đ c nh ng s  c  v  đi n và ch pộ ộ ồ ấ ượ ẽ ố ị ượ ữ ự ố ề ệ ấ  
nh n đ c nh ng khó khăn trong ho t đ ng bình th ng c a máy. Khi thay thậ ượ ữ ạ ộ ườ ủ ế 
ho c nâng c p m t b  ngu n nên ch n ki u b  ngu n nào đáng tin c y.ặ ấ ộ ộ ồ ọ ể ộ ồ ậ
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2.3. B ng m ch chínhả ạ

­ B ng m ch chính (còn đ c g i là Mainboard, System Board, Mother Board...)ả ạ ượ ọ  
ch a đ ng ph n l n ứ ự ầ ớ năng l c x  lý c a máy.ự ử ủ

­  M t bo m ch chính th ng có nh ng thành ph n sau :  Đ  c m CPU, Cácộ ạ ườ ữ ầ ế ắ  
m ch đi n xung nh p/ đ nh ạ ệ ị ị th i, khe c m RAM, Cache, ROM BIOS, Các c ng tu nờ ắ ổ ầ  
t , C ng song song và các khe c m m  r ng.ự ổ ắ ở ộ

­ M i ph n c a bo m ch chính đ u đ c ràng bu c v i m ch đi n lu n lý n iỗ ầ ủ ạ ề ượ ộ ớ ạ ệ ậ ố  
li n chúng. ề

­ Nh n di n bo m ch chính là bo m ch l n n m riêng, sát n n s n c a máy.ậ ệ ạ ạ ớ ằ ề ườ ủ

Lo i bo AT tiêu bi uạ ể

Lo i bo ATXạ
 Đ  c m CPU ế ắ : th ng có các d ng sau socket 3, socket 4, socket 7 (273 chân),ườ ạ  

socket 370, socket 423, socket 478, Slot 1, Slot A.
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 Khe c m b  nh  ắ ộ ớ : dùng đ  g n b  nh  r i bên ngoμi vμo bo m ch chính, cácể ắ ộ ớ ờ ạ  
khe  c m này   th ng  có   tên  g i   sau  SIM (72 chân  ­  Single   In­line  Memoryắ ườ ọ  
Module), DIM (168 chân ­ Dual In­line Memory Module)

 B  nh  đ m ộ ớ ệ (Cache) : là m t k  thu t đ  c i thi n hi u năng ho t đ ng c aộ ỹ ậ ể ả ệ ệ ạ ộ ủ  
b  nh  b ng cách là gi  m t l ng gi i  h n nh ng thông tin th ng đ cộ ớ ằ ữ ộ ượ ớ ạ ữ ườ ượ  
dùng trong m t th  RAM đ m tr  r t nhanh g i lμ RAM cacheộ ứ ệ ữ ấ ọ

 Các Chipset: là m t t p h p các IC đ c t i  u hoá cao đ , có liên quan ch tộ ậ ợ ượ ố ư ộ ặ  
ch  v i nhau, m i khi ph i h p nhau s  x  lý h u nh  t t c  nh ng ch c năngẽ ớ ỗ ố ợ ẽ ử ầ ư ấ ả ữ ứ  
y m tr  c a m t bo m ch chính.ể ợ ủ ộ ạ
­ Phân lo i chipset : Intel, Via, UMC... s  cho bi t tính năng h  tr  cho CPU, bạ ẽ ế ỗ ợ ộ 
nh , Các Card m  r ng, C ng đ  ho  gia t c AGP (Accelerated Graphics Port),ớ ở ộ ổ ồ ạ ố  
C ng USB (Univergal Serial Bus).ổ

 BIOS
­  Bios là m t t p h p các chu trình nh  đ c ghi lên các vi m ch ROM, choộ ậ ợ ỏ ượ ạ  

phép h  đi u hành (nh − MSDOS ho c Windows ch ng h n) t ng tác v i bệ ề ư ặ ẳ ạ ươ ớ ộ 
nh  và các   đĩa, thi t b  khác trong máy.ớ ổ ế ị
 Các khe c m m  r ngắ ở ộ

­ M i bo m ch chính cung c p m t s  khe c m m  r ng nh t đ nh, s  l ngỗ ạ ấ ộ ố ắ ở ộ ấ ị ố ượ  
khe c m m  r ng có tác d ng gi i h n s  tính năng và thi t b  có th  đ c bắ ở ộ ụ ớ ạ ố ế ị ể ượ ổ 
sung vào máy.

­ Có các khe c m m  r ng sau : PCI, ISA, VESA, AGP.ắ ở ộ

2.4. B  x  lý (CPU ­ Central Processing Unit)ộ ử

 

CPU là b  x  lý chính c a máy, ch i trách nhi m x  lý m i l nh và d  li u.ộ ử ủ ụ ệ ử ọ ệ ữ ệ
­ Ki u CPU quy t đ nh năng l c x  lý t ng th  c a máy.ể ế ị ự ử ổ ể ủ
­ T c đ  CPU : chính là xung nh p (đo b ng Mhz) cũng  nh h ng đ n hi u ố ộ ị ằ ả ưở ế ệ
nâng c a máy.ủ

Ví d  : máy có CPU Pentium 166Mhz s  nhanh h n so v i máy có CPU ụ ẽ ơ ớ
Pentium 120Mhz.



13

2.5. B  nhộ ớ

     

­ RAM lo i b  nh  t m th iạ ộ ớ ạ ờ
­ Có các lo i sau : SIM, DIM, EDO, SRDRAMạ
­ S  chânố

2.6. Các   đĩaổ

­ Các lo i đĩa lμ lo i thi t b  r t đa d ng, đ c dùng đ  l u tr  ho c l y ra ạ ạ ế ị ấ ạ ượ ể ư ữ ặ ấ
nh ng l ng thông tin t ng đ i l n.ữ ượ ươ ố ớ

­ Có các lo i   đĩa : đĩa m m (FDD ­ Floppy Disk Driver),   đĩa c ng (HDD ­ạ ổ ề ổ ứ  
Hard Disk Driver), vμ   CDROM,   nén (Zip),   băng (tape driver),   ghi CD (CDổ ổ ổ ổ  
Record),   PC Card (PCMCIA),   ghi xoá CD (RW CD),   DVD.ổ ổ ổ
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2.7. Các bo m ch m  r ngạ ở ộ

­ Các bo m ch m  r ng th ng đ c c m trên bo m ch chính thông qua các kheạ ở ộ ườ ượ ắ ạ  
c m m i bo s  th c hi n t ng ch c năng riêng. Ngày nay các bo m ch này h uắ ỗ ẽ ự ệ ừ ứ ạ ầ  
nh  đ c tích h p trên bo m ch chính.ư ượ ợ ạ

­ Khi nh n d ng m t bo m ch chính c n đ  ý các đi m sau : Công d ng, chânậ ạ ộ ạ ầ ể ể ụ  
c m, c ng xu t tín hi u, Chipset, nhãn hi u.ắ ổ ấ ệ ệ

­ Có các lo i bo m ch m  r ng sau :ạ ạ ở ộ
+ Hi n th  hình  nh : đ c thi t k  đ  chuy n đ i d  li u đ  h o thô đi quaể ị ả ượ ế ế ể ể ổ ữ ệ ồ ạ  

đ ng Bus h  th ng ra thành d  li u đi m  nh (pixel) đ c hi n th  trên mànườ ệ ố ữ ệ ể ả ượ ể ị  
hình.
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+ Âm thanh
Nhi m v  chuy n đ i âm thanh k  thu t s  sang tín hi u t ng t  và xu tệ ụ ể ổ ỹ ậ ố ệ ươ ự ấ  

ra loa hay ng c l i đ  thu âm thanh vào máy, có hai lo i Bus h  th ng cho Cardượ ạ ể ạ ệ ố  
âm thanh là PCI và ISA.

+ Bo m ch đi u h p   đĩa (Drive Adapter) : đ c thi t k  đ  g n thêm   ạ ề ợ ổ ượ ế ế ể ắ ổ
đĩa, c ng g n thi t b  ngo i vi.ổ ắ ế ị ạ

+ Các c ng và Moderm : dùng đ  ghép n i các máy PC, n i đ n Internet.ổ ể ố ố ế
� Nh ng đi u c n l u ý khi tháo l p máyữ ề ầ ư ắ
Thông th ng, nh ng công đo n c  h c c a qúa trình s a ch a máy PC tháoườ ữ ạ ơ ọ ủ ử ữ  

r i máy ra và l p tr  l i th ng b  coi nh  ho c đ c đ  “h u x t”. Nh  chúng taờ ắ ở ạ ườ ị ẹ ặ ượ ể ậ ộ ư  
đó th y   ph n trên, các b  ph n đ c l p gh p c a PC kh ng ph c t p l m,ấ ở ầ ộ ậ ượ ắ ộ ủ ụ ứ ạ ắ  
song n u chúng ta b t c n ho c v i vàng trong khi s a ch a thì l i b t c p h iế ấ ẩ ặ ộ ử ữ ợ ấ ậ ạ  
đ y. Khi s a ch a mà làm th t l c m t vài b  ph n ho c gây ra nh ng h  h i l tấ ử ữ ấ ạ ộ ộ ậ ặ ữ ư ạ ặ  
v t nào đó trong máy, ch c ch n chúng ta s  m t khách hàng. Nh ng m c sau đâyặ ắ ắ ẽ ấ ữ ụ  
v ch ra m t s  đi u c n quan tâm, v n có th  giúp chúng ta có đ c m t phiênạ ộ ố ề ầ ố ể ượ ộ  
s a ch a nhanh chóng và có ch t l ng cao.ử ữ ấ ượ
 Giá tr  c a d  li u ch a trong máyị ủ ữ ệ ứ

Khi s a ch a máy, m t s  th t không th  không xét đ n c a ho t đ ng đi nử ữ ộ ự ậ ể ế ủ ạ ộ ệ  
toán ngày nay là, d  li u trong các   đĩa c ng c a m t khách hàng th ng có giá trữ ệ ổ ứ ủ ộ ườ ị 
h n b n thân ph n c ng c a máy. N u khách hàng là ch  hãng ho c khách hang ơ ả ầ ứ ủ ế ủ ặ
c a m t t p đoàn, chúng ta có th  ch c r ng máy c a h  có ch a nh ng thông tin ủ ộ ậ ể ắ ằ ủ ọ ứ ữ
giá tr  v  k  toán, k  thu t, tham kh o, thi t k .. có ý nghĩa s ng còn đ i v i công ị ề ế ỹ ậ ả ế ế ố ố ớ
vi c c a h . Vì v y tr c tiên chúng ta ph i t  b o v  đ  tránh nguy c  g p ph i ệ ủ ọ ậ ướ ả ự ả ệ ể ơ ặ ả
nh ng v n đ  có liên quan đ n d  li u c a khách hàng. Cho d  các   đĩa c a h  ữ ấ ề ế ữ ệ ủ ự ổ ủ ọ
đang gây tr c tr c, khách hàng có th  bu c chúng ta ph i ch i trách nhi m n u ụ ặ ể ộ ả ụ ệ ế
nh  chúng ta không có kh  năng ph c h i thông tin tr c đó c a h . Chúng ta hãy ư ả ụ ồ ướ ủ ọ
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b t đ u m t ch  đ  phòng ng a b ng l i và b ng văn b n ki m đ nh đi. Có th  ắ ầ ộ ế ộ ừ ằ ờ ằ ả ể ị ể
th c hi n nh ng ki u phóng x  nh  sau (nh ng không ph i ch  có th  thôi)ự ệ ữ ể ạ ư ư ả ỉ ế

+ Luôn khuyên khách hàng th ng xuyên l u d  phòng máy c a h . Tr c ườ ư ự ủ ọ ướ
khi khách hàng đem máy đ n, chúng ta hãy khuyên h  th c hi n m t cu c l u d  ế ọ ự ệ ộ ộ ư ự
phòng đ y đ  các   đĩa c a h , n u đ c.ầ ủ ổ ủ ọ ế ượ

+ Luôn khuyên khách hàng ki m tra l i các b n sao l u d  phòng c a h  ể ạ ả ư ự ủ ọ ­ 
b n sao l u s  vô giá tr  n u nó không th  đ c khôi ph c l i.ả ư ẽ ị ế ể ượ ụ ạ

+ Khi khách hàng giao máy cho chúng ta s a ch a, chúng ta ph i đ m b o r ng ử ữ ả ả ả ằ
h  ký vào m t biên b n đ  ngh  s a ch a (work order)ọ ộ ả ề ị ử ữ
 M  máyở

Đa s  các máy là Desktop ho c tower th ng dùng m t khung s n b ng ố ặ ườ ộ ườ ằ
kim lo i, đ c che ph  b i n p ho c v  b c kim lo i có s n, v n đ c b t ch t ạ ượ ủ ở ắ ặ ỏ ọ ạ ơ ố ượ ắ ặ
vào khung s n b ng m t lo i  c vít. Th ng thi c  9 con vít, m i bên hông có haiườ ằ ộ ạ ố ườ ứ ỗ  
con và năm con   phía sau khung s n máy..ở ườ

Có ba y u t  c n nh  khi tháo g   c vít và các ph n c ng gá l p khác:ế ố ầ ớ ỡ ố ầ ứ ắ
+ Đ ng đánh d u ho c moi móc các v  kim lo i có s n. Khách hành hoàn ừ ấ ặ ỏ ạ ơ

toàn có lý khi mu n gi  gìn chi c máy PC mà h  đó b  ti n ra mua. Cũng ph i c nố ữ ế ọ ỏ ề ả ẩ  
th n nh  v y đ i v i v  máy sau khi tháo r i đ t nó sang m t bên.ậ ư ậ ố ớ ỏ ồ ặ ộ

+ C t các  c vít   m t n i an toàn, có s p đ t h n hoiấ ố ở ộ ơ ắ ặ ẳ
+ Chú ý đ  t ng  c vít khi tháo và đ  riêng ra t ng nhóm  c vít.ể ừ ố ể ừ ố
Ph i h t s c c n th n khi tr t v  máy ra kh i máy. Các móc gài ho c các ả ế ứ ẩ ậ ượ ỏ ỏ ặ

g  gia c  b ng kim lo i đ c hàn vào v  có th  c t các dây cáp tín hi u. Nguyên ờ ố ằ ạ ượ ỏ ể ắ ệ
t c   đây th t đ n gi n không nên c  ép gì c ! N u g p ph i s  tr  ng i nào đó ắ ở ậ ơ ả ố ả ế ặ ả ự ở ạ
thì ph i d ng l i và dò tìm c n th n xem tr  ng i đó là gì ? kh c ph c m t tr  ả ừ ạ ẩ ậ ở ạ ắ ụ ộ ở
ng i luôn luôn nhanh h n là thay m t s i cáp.ạ ơ ộ ợ
 Đóng máy

Sau khi s a ch a ho c nâng c p máy PC đó hoàn t t, h n chúng ta c n đúng ử ữ ặ ấ ấ ẳ ầ
máy l i. Tuy nhiên tr c khi l p v  máy vào v  trí c a c a nó, chúng ta ph i ki m ạ ướ ắ ỏ ị ủ ủ ả ể
tra c n th n PC m t l n chót cài đã.ẩ ậ ộ ầ

Chúng ta ph i đ m b o m i ph  ki n đ c l p đ t và b t ch t đúng vào ả ả ả ọ ụ ệ ượ ắ ặ ắ ặ
các v  trí b ng nh ng ph n c ng và các  c vít phù h p. Không th  ch p nh n th a ị ằ ữ ầ ứ ố ợ ể ấ ậ ừ
ra nh ng b  ph n nào đó, vi c này r t có l i.ữ ộ ậ ệ ấ ợ

Sau khi các thi t b  c a máy đó đ c l p l i ch t ch , chúng ta có th  c p ế ị ủ ượ ắ ạ ặ ẽ ể ấ
đi n cho máy r i ch y các trình chu n đoán nh m ki m tra h  th ng, khi máy đó ệ ồ ạ ẩ ằ ể ệ ố
đ c ki m tra đúng đ n r i, chúng ta có th  l p v  máy vào (nên c n th n, tránh ượ ể ắ ồ ể ắ ỏ ẩ ậ
phá h  các cáp và dây d n) r i si t ch t b ng các  c vítư ẫ ồ ế ặ ằ ố
 Vài nguyên t c khi làm vi c bên trong máyắ ệ

B t lu n chúng ta đang gi i quy t tr c tr c, đang nâng c p máy hay đang ấ ậ ả ế ụ ặ ấ
l p đ t m i máy PC c a riêng chúng ta, ch c ch n chúng ta ph i b  ra nhi u th i ắ ặ ớ ủ ắ ắ ả ỏ ề ờ
gian đ  làm vi c bên trong các máy desktop cũng nh  tower. R i thay, có nhi u ể ệ ư ủ ề
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v n đ  ti m tàng có th  coi nh  (ho c th m chí b  chính ng i s a gây ra) khi làmấ ề ề ể ẹ ặ ậ ị ườ ử  
vi c bên trong máy.ệ

Nh ng nguyên t c sau đây có th  giúp chúng ta có ph n l n kinh nghi m và ữ ắ ể ầ ớ ệ
gi m thi u kh  năng x y ra các v n đ  ph  khi thao tác bên trong máy :ả ể ả ả ấ ề ụ

+ Ph i c n th n v i các m p s c b n ch y d c theo v  kim lo i ho c bên ả ẩ ậ ớ ộ ắ ộ ạ ọ ỏ ạ ặ
trong thân khung s n kim lo i c a máyườ ạ ủ

+ Ph i ki m tra xem k t c u khung s n có ch t ch  hay khôngả ể ế ấ ườ ặ ẽ
+ Ki m tra các khe thông gió và các qu t xem có thông gió t t hay khôngể ạ ố
+ Ki m tra b i b m và rác r iể ụ ặ ưở
+ C n th n khi ch n khung s n m iẩ ậ ọ ườ ớ
+ Nên trung thành v i các v  máy, các b  ngu n và các bo m ch chính đó ớ ỏ ộ ồ ạ

chu n hóaẩ
+ Gi  cho các   đĩa đ c g n ch t, g n gàng khít khaoữ ổ ượ ắ ặ ọ
+ Hãy g n bo m ch chính m t cách c n th nắ ạ ộ ẩ ậ
+ Hãy ki m tra các m i n i m t cách k  l ngể ố ố ộ ỹ ưỡ
+ Nh  ki m tra các bo m chớ ể ạ
+ Nh  ki m tra các thi t b  b  nhớ ể ế ị ộ ớ
+ Nh  ki m tra qu t/ gi i nhi t dành cho CPUớ ể ạ ả ệ

B. CÂU H I VÀ BÀI T PỎ Ậ

Câu 1: Trình bày các thành ph n và ch c năng c a t ng b  ph n máy tính?ầ ứ ủ ừ ộ ậ
Câu 2: Hãy phân bi t hình thù máy AT và ATX?ệ
Câu 3: Nêu nh ng đi u c n l u ý khi tháo l p máy?ữ ề ầ ư ắ
Câu 4: Th c hi n tháo l p và thay th  các b  ph n máy tính b  h ng?ự ệ ắ ế ộ ậ ị ỏ
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BÀI 1: QUÁ TRÌNH KH I Đ NG MÁY TÍNHỞ Ộ

Mã bài: MĐ22­02
 M c tiêu:ụ

­ Hi u s  phân c p trong h  th ng máy tínhể ự ấ ệ ố
­ Hi u đ c quá trình kh i đ ng c a t ng h  đi u hànhể ượ ở ộ ủ ừ ệ ề
­ Phân bi t các h  th ng c p b c trong PC.ệ ệ ố ấ ậ
­ Li t kê công d ng c a các h  đi u hành thông d ng.ệ ụ ủ ệ ề ụ
­ N m đ c các ch c năng c a h  đi u hành MS­DOS ho c ắ ượ ứ ủ ệ ề ặ

Windows.
­ V  chu trình kh i đ ng máy.  ẽ ở ộ
­ Tin th n ham h c h i, suy lu n chính xác, h p logic. ầ ọ ỏ ậ ợ

 N i dung chínhộ
A. LÝ THUY TẾ

1. H  th ng c p b c trong máy tínhệ ố ấ ậ

M c tiêu:ụ
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­ Nêu đ c h  th ng c p b c trong máy tínhượ ệ ố ấ ậ
­ Trình bày đ c các h  th ng trong máy tínhượ ệ ố

1.1. Ph n c ngầ ứ

Ph n c ng t o nên c t lõi c a m t máy PC, không có máy tính nào là khôngầ ứ ạ ố ủ ộ  
có ph n c ng bao g m các m ch đi n t , các   đĩa, các bo m ch m  r ng, các bầ ứ ồ ạ ệ ử ổ ạ ở ộ ộ 
ngu n, các thi t b  ngo i vi, nh ng dây và cáp n i gi a chúng v i nhau. Không chồ ế ị ạ ữ ố ữ ớ ỉ 
b n thân PC, nó còn bao g m c  monitor, bàn phím, máy in...B ng cách g i nh ngả ồ ả ằ ở ữ  
thông tin s  hoá đ n nh ng c ng ho c đ a ch  khác nhau trong b  nh , nó có thố ế ữ ổ ặ ị ỉ ộ ớ ể 
đi u tác (đi u đ ng và tác đ ng) lên h u nh  m i th  có n i v i CPU c a máy.ề ề ộ ộ ầ ư ọ ứ ố ớ ủ  
Đáng ti c là, vi c đi u khi n ph n c ng là m t quá trình khó khăn, đòi h i ph i cóế ệ ề ể ầ ứ ộ ỏ ả  
s  hi u bi t c n k  v  ki n trúc đi n t  (và k  thu t s ) c a PC. Làm th  nào màự ể ế ặ ẽ ề ế ệ ử ỹ ậ ố ủ ế  
Microsoft có th  phát tri n h  đi u hành mà ho t đ ng đ c trên máy AT dùngể ể ệ ề ạ ộ ượ  
chip 286 cũng nh  máy đ i m i d a trên chip Pentium? Do b i m i nhà ch  t o PCư ờ ớ ự ở ỗ ế ạ  
đ u thi t k  h  th ng m ch đi n đi n t  trong máy c a h  (đ c bi t là m chề ế ế ệ ố ạ ệ ệ ử ủ ọ ặ ệ ạ  
đi n c a bo m ch chính) m t cách khác bi t, nên h u nh  không th  nào t o raệ ủ ạ ộ ệ ầ ư ể ạ  
m t h  đi u hành "v n năng" (dùng đ c cho m i máy) mà không có m t ph ngộ ệ ề ạ ượ ọ ộ ươ  
ti n giao ti p (interface) nào đó gi a h  đi u hành chu n  y và nh ng ph n c ngệ ế ữ ệ ề ẩ ấ ữ ầ ứ  
vô cùng đa d ng trên thi tr ng. Ph ng ti n giao ti p này đ c th c hi n b iạ ườ ươ ệ ế ượ ự ệ ở  
BIOS (Basic Input/Output System)

1.2. BIOS
Nói m t cách đ n gi n, BIOS là m t t p h p các đo n trình hay d ch vộ ơ ả ộ ậ ợ ả ị ụ 

(service), theo cách g i chính th c c a các nhà l p trình, v n đ c thi t k  đọ ứ ủ ậ ố ượ ế ế ể 
đi u hành t ng ti u h  th ng (subsystem) ph n c ng chính c a PC (t c các ti uề ừ ể ệ ố ầ ứ ủ ứ ể  
h  th ng hi n th  hình, đĩa, bàn phím, v v..), có m t t p h p các l i g i (call)ệ ố ể ị ộ ậ ợ ờ ọ  
chu n, ban đ u đ c IBM phát minh ra đ   g i ra th c hi n các d ch v  này c aẩ ầ ượ ể ọ ự ệ ị ụ ủ  
BIOS và "ng i" ban ra nh ng l i g i đó chính la h  đi u hành. Khi h  đi u hànhườ ữ ờ ọ ệ ề ệ ề  
yêu c u m t d ch v  BIOS chu n, đo n trình BIOS c  th  s  th c hi n ch c năngầ ộ ị ụ ẩ ả ụ ể ẽ ự ệ ứ  
(hay hàm function) thích h p, v n đ c chu n b  s n cho ti u h  th ng ph n c ngợ ố ượ ẩ ị ẵ ể ệ ố ầ ứ  
t ng  ng. Nh  v y, m i ki u thi t k  PC c n ph i có BIOS riêng c a nó khiươ ứ ư ậ ỗ ể ế ế ầ ả ủ  
dùng ph ng pháp này, BIOS đóng vai trò nh  m t "ch t keo" cho phép các ph nươ ư ộ ấ ầ  
c ng khác nhau (và cũ k ) đ u làm vi c đ c v i ch  m t h  đi u hành duy nh t.ứ ỹ ề ệ ượ ớ ỉ ộ ệ ề ấ

Ngoài các d ch v  ra, BIOS còn ch y m t ch ng trình t  ki m tra (POST :ị ụ ạ ộ ươ ự ể  
Power On Self Test) m i l n máy đ c kh i đ ng. Ch ng trình POST này ki mỗ ầ ượ ở ộ ươ ể  
tra các h  th ng chính c a PC tr c khi c  g ng n p m t h  đi u hành.ệ ố ủ ướ ố ắ ạ ộ ệ ề

B i vì BIOS là riêng cho t ng ki u thi t k  PC c  th , nên nó n m trên boở ừ ể ế ế ụ ể ằ  
m ch chính, d i d ng m t IC b  nh  ch  đ c (ROM). Các máy đ i m i hi n nayạ ướ ạ ộ ộ ớ ỉ ọ ờ ớ ệ  
thì dùng nh ng con ROM có th  ghi l i b ng đi n đ c (g i là "Flash" ROM), v nữ ể ạ ằ ệ ượ ọ ố  
cho phép BIOS đ c c p nh t mà không c n ph i thay chip ROM BIOS. Vì lý doượ ậ ậ ầ ả  
đó, ch c h n chúng ta đã th y BIOS g i là ph n d o (Firmware) ch  không ph iắ ẳ ấ ọ ầ ẻ ứ ả  
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ph n m m (software). S  h u hi u và chính xác c a mã ch ng trình BIOS s  cóầ ề ự ữ ệ ủ ươ ẽ  
m t tác đ ng sâu s c lên ho t đ ng t ng th  c a PC, các đo n trình càng t t thì sộ ộ ắ ạ ộ ổ ể ủ ả ố ẽ 
d n đ n hi u năng h  th ng càng t t, còn các đo n trình BIOS không hi u qu  cóẫ ế ệ ệ ố ố ả ệ ả  
th  d  dàng làm sa l y h  th ng. Các bug (l i ph n m m) trong BIOS có th  cóể ễ ầ ệ ố ỗ ầ ề ể  
nh ng h u qu  nghiêm tr ng sau đó đ i v i h  th ng (m t mát các t p tin và hữ ậ ả ọ ố ớ ệ ố ấ ậ ệ 
th ng b  treo ch ng h n)ố ị ẳ ạ

1.3. Hệ đi u hànhề

H  đi u hành: thu t ng  ti ng Anh g i là “Operating System”.ệ ề ậ ữ ế ọ
+ Góc đ  ng i dùng:ộ ườ
­ H  đi u hành là h  th ng các ch ng trình cho phép khai thác thu n ti n ệ ề ệ ố ươ ậ ệ

các tài nguyên c a h  th ng tính toán (máy tính).  ủ ệ ố
­ Tài nguyên: CPU, b  nh , thi t b  ngo i vi, ch ng trình.  ộ ớ ế ị ạ ươ
+ Ng i l p trình:  ườ ậ
­ H  đi u hành là môi tr ng cho phép ng i l p trình xây d ng các  ng ệ ề ườ ườ ậ ự ứ

d ng ph c v  các nhu c u th c ti n.  ụ ụ ụ ầ ự ễ
+ H  đi u hành ph c v  hai ch c năng r t quan trong các máy PC hi n đ i :ệ ề ụ ụ ứ ấ ệ ạ
H  đi u hành t ng tác v i và cung c p m t ph n m  r ng cho BIOS. Ph nệ ề ươ ớ ấ ộ ầ ở ộ ầ  

m  r ng này cung c p cho các  ng d ng m t tuy n t p phong phú các Functionở ộ ấ ứ ụ ộ ể ậ  
đi u khi n đĩa và x  lý các t p tin   m c cao. Chính s  l ng các hàm liên quanề ể ử ậ ở ứ ố ượ  
t i đĩa này đã khi n tên c a h  đi u hành này có thêm thu t ng  disk phía tr cớ ế ủ ệ ề ậ ữ ướ  
(disk operating system ­ DOS). Khi m t ch ng trình  ng d ng c n th c hi n vi cộ ươ ứ ụ ầ ự ệ ệ  
truy c p đĩa ho c x  lý file, l p Dos này s  th c thi h u h t các công vi c đó. Nhậ ặ ử ớ ẽ ự ầ ế ệ ờ 
kh  năng truy c p vào m t th  vi n các hàm th ng dùng thông qua Dos, ng i taả ậ ộ ư ệ ườ ườ  
có th  vi t các ch ng trình  ng d ng mà không c n ph i k t h p ph n mã l nhể ế ươ ứ ụ ầ ả ế ợ ầ ệ  
dành cho nh ng function ph c t p nh   v y vào trong b n thân ch ng trình  ngữ ứ ạ ư ậ ả ươ ứ  
d ng đó. Trong ho t đ ng th c t , h  đi u hành và BIOS ph i h p nhau ch t chụ ạ ộ ự ế ệ ề ố ợ ặ ẽ 
đ  mang l i các  ng d ng kh  năng truy c p d  dàng vào các tài nguyên c a hể ạ ứ ụ ả ậ ễ ủ ệ
th ng.ố

+ H  đi u hành hình thành m t môi  tr ng (environment ho c shell)  đệ ề ộ ườ ặ ể 
thông qua đó mà thi hành các ng d ng đ c và cung c p m t giao di n ng iứ ụ ượ ấ ộ ệ ườ  
dùng (interface, t c m t ph ng ti n đ  giao ti p v i ng i dùng), cho phép chúngứ ộ ươ ệ ể ế ớ ườ  
ta và khách hàng c a chúng ta t ng tác v i PC. H  đi u hành MS­DOS dùng giaoủ ươ ớ ệ ề  
di n ki u dòng l nh, đ c đi u khi n b i bàn phím, v i các d u hi u tiêu bi u làệ ể ệ ượ ề ể ở ớ ấ ệ ể  
d u nh c đ i l nh (command­line prompt, ch ng h n c:>\_) mà nh ng ng i dùngấ ắ ợ ệ ẳ ạ ữ ườ  
máy tính lâu năm h n đã quá quen thu c. Ng c l i, các h  đi u hành thu c hẳ ộ ượ ạ ệ ề ộ ọ 
windows  l i  đ c  cung   c p  m t giao di n ng i  dùng đ  ho   (graphic  userạ ượ ấ ộ ệ ườ ồ ạ  
interface ­ GUI), trông c y vào các ký hi u và hình t ng v n đ c ng i dùngậ ệ ượ ố ượ ườ  
ch n b ng con chu t hay các thi t b  đi m tr  khác.ọ ằ ộ ế ị ể ỏ
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1.4. Các ch ng trìnhươ   ng d ngứ ụ

Cu i cùng m c tiêu c a máy tính là thi hành các ch ng trình  ng d ng (cácố ụ ủ ươ ứ ụ  
ch ng trình x  lý t  ch ng, x  lý b ng tính, các trò ch i...). H  đi u hành n pươ ử ừ ươ ử ả ơ ệ ề ạ  
và cho phép ng i dùng kh i ch y (các)  ng d ng h   c n. N u (các)  ng d ngườ ở ạ ứ ụ ọ ầ ế ứ ụ  

y đòi h i tài nguyên h  th ng trong khi ch y, nó s  th c hi n m t l i g i d ch vấ ỏ ệ ố ạ ẽ ự ệ ộ ờ ọ ị ụ 
thích h p đ n DOS ho c BIOS; DOS và BIOS, đ n l t nó s  truy c p functionợ ế ặ ế ượ ẽ ậ  
c n thi tầ ế  và g i thông tin nào c n thi t v  l i cho  ng d ng đang g i. Nh ng ho tử ầ ế ề ạ ứ ụ ọ ữ ạ  
đ ng th c t  c a m t cu c trao đ i nh  v y ph c t p h n đã mô t    đây.ộ ự ế ủ ộ ộ ổ ư ậ ứ ạ ơ ả ở

Chúng ta đã có m t cái nhìn khái quát v  h  th ng c p b c trong m t PCộ ề ệ ố ấ ậ ộ  
thông th ng và đã hi u đ c cách th c mà m i l p đó t ng tác v i nhau.ườ ể ượ ứ ỗ ớ ươ ớ

2. Tìm hi u các h  đi u hành thông d ngể ệ ề ụ

M c tiêu.ụ
­ Li t kê đ c công d ng c a các h  đi u hành thông d ngệ ượ ụ ủ ệ ề ụ

Có nhi u h  đi u hành khác nhau đ c vi t  cho các máy tính ngày nay.ề ệ ề ượ ế  
Ph m vi và đ  ph c t p c a các h  đi u hành này vô cùng đa d ng. M t s  làạ ộ ứ ạ ủ ệ ề ạ ộ ố  
nh ng ph n m m h  đi u hành kh ng l , ph c t p, đ y tính th ng m i (nhữ ầ ề ệ ề ổ ồ ứ ạ ầ ươ ạ ư 
windows ch ng h n), trong khi s  khác l i ch  là nh ng gói ph n m m nh , đ cẳ ạ ố ạ ỉ ữ ầ ề ỏ ượ  
phân ph i t  do (nh  FreeBSD ch ng h n). Có nh ng h  đi u hành đ c thi t kố ự ư ẳ ạ ữ ệ ề ượ ế ế 
đ   có   đ c   nh ng   tính   năng   nh   ho t   đ ng   theo   th i   gian   th c   (real­timeể ượ ữ ư ạ ộ ờ ự  
operation), đa nhi m th c s  ho c v i hi u năng cao (true or high­performanceệ ự ự ặ ớ ệ  
multitasking), ho c có kh  năng k t n i m ng (networking). Các h  đi u hànhặ ả ế ố ạ ệ ề  
đ c chuyên bi t hoá thì th ng đ c gi i thi u là y m tr  các lo i máy đ c bi t,ượ ệ ườ ượ ớ ệ ể ợ ạ ặ ệ  
ch ng h n máy đi u khi n qui trình s n xu t, máy ch  t o s n ph m, ho c nh ngẳ ạ ề ể ả ấ ế ạ ả ẩ ặ ữ  
nhu c u "nhi m v  t i quan trong" khác.ầ ệ ụ ố

V i nhi m v  là m t k  thu t viên, chúng ta ph i hi u đ c nh ng tính ớ ệ ụ ộ ỹ ậ ả ể ượ ữ
năng, đ c đi m quan tr ng c a các h  đi u hành hi n nay và hi u đ c t i sao h  ặ ể ọ ủ ệ ề ệ ể ượ ạ ệ
đi u hành này đ c ch n ch  không ph i h  đi u hành kia. Nh ng m c d i đây ề ượ ọ ứ ả ệ ề ữ ụ ướ
s  cho bi t m t s  đ c đi m n i b t c a các h  đi u hành th ng m i :ẽ ế ộ ố ặ ể ổ ậ ủ ệ ề ươ ạ
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3. Kh o sát h  đi u hành MS ­  DOSả ệ ề

M c tiêu:ụ
­ N m đ c ch c năng c a h  đi u hành MS­DOSắ ượ ứ ủ ệ ề
­ Bi t đ c giao di n c a h  đi u hành MS­DOSế ượ ệ ủ ệ ề
­ Nêu đ c c u trúc l nh c a h  đi u hành MS­DOSượ ấ ệ ủ ệ ề
MS­DOS cung c p nh ng tài nguyên nh p/xu t cho các ch ng trình  ngấ ữ ậ ấ ươ ứ  

d ng, cũng nh  môi tr ng đ  thi hành các ch ng trình ho c t ng tác v i cácụ ư ườ ể ươ ặ ươ ớ  
h  đi u hành. Đ  th c hi n nhi m v  này, MS­DOS s  d ng 3 file : IO.SYS,ệ ề ể ự ệ ệ ụ ử ụ  
MSDOS.SYS và COMMAND.COM. Chú ý tuy có nhi u file khác đi kèm v i MS­ề ớ
DOS, nh ng v  m t k  thu t, chúng không ph i là nh ng thành ph n c a b n thânư ề ặ ỹ ậ ả ữ ầ ủ ả  
h  đi u hành này, mà ch  là m t th  vi n các ti n ích nh m giúp t i  u hoá và b oệ ề ỉ ộ ư ệ ệ ằ ố ư ả  
trì duy tu h  th ng thôi. Các m c nh  d i đây s  kh o sát t ng file m t trong sệ ố ụ ỏ ướ ẽ ả ừ ộ ố 
3 file c t lõi c a MS­DOS này m t cách chi ti t h n. Tuy nhiên xin nh   r ng, vi cố ủ ộ ế ơ ớ ằ ệ  
n p và ch y m t h  đi u hành đúng đ n hay không còn ph  thu c vào các tàiạ ạ ộ ệ ề ắ ụ ộ  
nguyên x  lý, b  nh  và h  th ng đĩa thích đáng n a.ử ộ ớ ệ ố ữ

3.1. Dao di n MS – DOSệ

3.1.1. IO.SYS
File IO.SYS cung c p nhi u đo n trình (ho c trình đi u khi n thi t  b  ­ấ ề ả ặ ề ể ế ị  

Driver) c p th p, v n t ng tác v i BIOS (đôi khi t ng tác v i ph n c ng c aấ ấ ố ươ ớ ươ ớ ầ ứ ủ  
máy luôn). M t s  phiên b n IO.SYS đ c tu  bi n (s a l i theo ý riêng) c a cácộ ố ả ượ ỳ ế ử ạ ủ  
nhà s n xu t thi t b  c  b n đ  b  sung cho BIOS c  th  trên máy c a h . Tuyả ấ ế ị ơ ả ể ổ ụ ể ủ ọ  
nhiên, chuy n tu  bi n h  đi u hành nh  th  hi n nay cũng hi m g p, b i vì nóệ ỳ ế ệ ề ư ế ệ ế ặ ở  
d n đ n s   b t t ng thích c a h  th ng. Ngoài các Driver c p th p ra, IO.SYSẫ ế ự ấ ươ ủ ệ ố ấ ấ  
cong ch a m t đo n trình kh i s  h  th ng.ứ ộ ả ở ự ệ ố

Toàn b   n i dung c a IO.SYS (ngo i tr  ph n th   t c kh i s   h  th ng)ộ ộ ủ ạ ừ ầ ủ ụ ở ự ệ ố  
đ c  ch a trong ph n b  nh   d i th p (low memory) trong su t quá trình ho tượ ứ ầ ộ ớ ướ ấ ố ạ  
đ ng c a h  th ng. IO.SYS là file đ c c p cho thu c tính hidden, cho nên sộ ủ ệ ố ượ ấ ộ ẽ 
không th y nó khi rà duy t m t đĩa kh i đ ng nào đó b ng m t l nh DIR bìnhấ ệ ộ ở ộ ằ ộ ệ  
th ng. Tuy Microsoft đ t cho file này cái tên IO.SYS, nh ng các nhà ch  t o DOSườ ặ ư ế ạ  
khác có th  dùng m t cái tên khác ví d  tên file t ng  ng v i IO.SYS trong PC­ể ộ ụ ươ ứ ớ
DOS c a IBM là IBMBIO.COM.ủ

Đ  m t đĩa (đĩa m m ho c đĩa c ng) có th  kh i đ ng đ c bên d i MS­ể ộ ề ặ ứ ể ở ộ ượ ướ
DOS 3.x ho c 4.x, IO.SYS ph i là file đ u tiên trong th  m c g c c a đĩa và nóặ ả ầ ư ụ ố ủ  



23

ph i chi m ít nh t là cluster đ u tiên có th  dùng đ c trên đĩa (th ng là clusterả ế ấ ầ ể ượ ườ  
2). (V  trí này ghi rõ   bootsetor c a đĩa). Dĩ nhiên, các cluster sau đó ch a IO.SYSị ở ủ ứ  
có th  n m   b t k  v  trí khác trong đĩa, gi ng nh  m i file bình th ng khácể ằ ở ấ ỳ ị ố ư ọ ườ  
v y. MS­DOS 5.x (và sau này) lo i b  yêu c u này và cho phép IO.SYS đ c đ t ậ ạ ỏ ầ ượ ặ ở 
b t k  trong th  m c g c c a   đĩa. Khi vi c truy c p đĩa b t đ u di n ra trongấ ỳ ư ụ ố ủ ổ ệ ậ ắ ầ ễ  
quá trình boot máy, boot sector  c a   đĩa boot đ c đ c vào x  lý và nó n pủ ổ ượ ọ ử ạ  
IO.SYS vào b  nh  r i trao cho nó quy n đi u khi n h  th ng. Sau khi IO.SYSộ ớ ồ ề ề ể ệ ố  
ch y r i, quá trình boot process có th  ti p t c. N u các file này b  l c ho c m tạ ồ ể ế ụ ế ị ạ ặ ấ  
s  th y thông đi p báo l i boot nào đó ho c có th  h  th ng b  khoá c ng luôn.ẽ ấ ệ ỗ ặ ể ệ ố ị ứ

3.1. 2. MSDOS.SYS
Đây   là   ph n   c t   lõi   c a   các   phiên   b n   MS­DOS   cho   đ n   v6.22,   Fileầ ố ủ ả ế  

MSDOS.SYS đ c li t kê th  nhì trong th  m c g c c a đĩa kh i đ ng và là fileượ ệ ứ ư ụ ố ủ ở ộ  
th  nhì đ c n p trong quá trình boot. Nó ch a cácứ ượ ạ ứ đo n   trình   có   ch c   năngả ứ  
x  lý đĩa h  th ng và truy c p file. Gi ng nh  IO.SYS, file MSDOS.SYS đ c n pử ệ ố ậ ố ư ượ ạ  
vào trong vùng b  nh  th p, n i nó th ng trú trong su t quá trình ho t đ ng c aộ ớ ấ ơ ườ ố ạ ộ ủ  
h  th ng. N u file này b  m t ho c sai l c s  xu t hi n thông đi p thông báo l iệ ố ế ị ấ ặ ạ ẽ ấ ệ ệ ỗ  
boot nào đó ho c h  th ng có th  b  treo c ng luôn.ặ ệ ố ể ị ứ

3.1.3. Các bi n th  c a IO.SYS và MSDOS.SYS d i Windows ế ể ủ ướ
V i s  xu t hi n c a Windows 95 các file h  th ng c  đi n c a DOS đãớ ự ấ ệ ủ ệ ố ổ ể ủ  

đ c thi t k  l i đ  t  ch c quá trình boot t t h n. Windows 95 đ t t t c  cácượ ế ế ạ ể ổ ứ ố ơ ặ ấ ả  
ch c năng có trong IO.SYS và MSDOS.SYS vào trong m t file  n duy nh t, tên làứ ộ ẩ ấ  
IO.SYS (file này có th  b  đ i thành WIN­BOOT.SYS n u kh i đ ng máy PC b ngể ị ổ ế ở ộ ằ  
m t phiên b n h  đi u hành đ i tr c). H u h t các tu  ch n lúc tr c đ c  nộ ả ệ ề ờ ướ ầ ế ỳ ọ ướ ượ ấ  
đ nh b ng các m c trong file CONFIG.SYS giị ằ ụ ờ đây đ c   tích   h p   luôn   vàoượ ợ  
trong IO.SYS c a Windows 95. IO.SYS qui đ nh m t s  ch n l a m c đ nh. Tuyủ ị ộ ố ọ ự ặ ị  
nhiên v n có th  bi thay th  b i các đ  m c trong m t file CONFIG.SYS, nh ngẫ ể ế ở ề ụ ộ ư  
các giá tr  này đ c li t kê nh  sau :ị ượ ệ ư

dos=high
himem.sys
ifshlp.sys

+ Các thành ph n h  th ng c a Dos đ c t  đ ng n p vào trong b  nh  caoầ ệ ố ủ ượ ự ộ ạ ộ ớ
+ Trình qu n lý b  nh  đ c n pả ộ ớ ượ ạ
+ Ti n ích tăng c ng cho h  th ng file đ c n p setver.exe Ti n ích quiệ ườ ệ ố ượ ạ ệ  

đ nh phiên b n DOS đ c n pị ả ượ ạ
Files=60
lastdriver=z
buffers=30
stacks=9,256

+ S  đ  m c qu n lý file đ c c p phátố ề ụ ả ượ ấ
+ Ch  đ nh m u t    đĩa cu i cùng có th  phân bỉ ị ẫ ự ổ ố ể ổ
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+ S  ngăn đ m cache dùng trong truy c p fileố ệ ậ
+ S  ch ng ngăn x p đ c đ c t o raố ồ ế ượ ượ ạ

Shell=command.com  n đ nh trình x  lý l nh c n dùngẤ ị ử ệ ầ
fcbs=4

+  n đ nh s  l ng t i đa các kh i ki m soát fileẤ ị ố ượ ố ố ể
Đi u ch nh MSDOS.SYS bên d i MS­DOS 7.x : v  c  b n windows 95 đãề ỉ ướ ề ơ ả  

lo i b  ch c năng c a file MSDOS.SYS c , gi  đây ch  là file d ng văn b n, v nạ ỏ ứ ủ ủ ờ ỉ ạ ả ố  
đ c dùng đ  đi u ch nh quá trình kh i đ ng h  th ng. Bình th ng thì r t ít lý doượ ể ề ỉ ở ộ ệ ố ườ ấ  
đ  truy c p file này. file th ng có d ng sau :ể ậ ườ ạ

[pahts]
WinDir=C:\WINDOWS
WinBootDir=C:\WINDOWS
HostWinBootDrv=C
[options]
BootMulti=1
BootGui=1
;

; The following lines are required for compatibility with orther program.
; Do not remove them (MSDOS.SYS needs to be > 1024 bytes)
; xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxa
;xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxb
;xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxc
.
Network=1

Có hai đo n chính trong file MSDOS.SYS : đo n path và đo n Optionsạ ạ ạ
+ Đo n Path : qui đ nh các đ ng d n th  m c d n đ n n i ch a các fileạ ị ườ ẫ ư ụ ẫ ế ơ ứ  

chính c a windowsủ
+ Đo n [Options] cho phép  n đ nh nhi u thu c tính có th  dùng đ c khiạ ấ ị ề ộ ể ượ  

kh i đ ng m t máy trong trong Windows.ở ộ ộ
 
WinDir=
 
: Cho bi t v  trí ch a các file chính c a WINDOWSế ị ứ ủ
 
WinBootDir=  : Cho bi t v  trí các file kh i s  c n thi tế ị ở ự ầ ế
HostWinBootDrv= : Cho bi t v  trí th  m c g c c a   đĩa boot  ế ị ư ụ ố ủ ổ
BootMulti= : Cho phép hay không cho phép boot t  nhi u h  đi u hànhừ ề ệ ề
BootGui= : Cho phép hay không cho phép hi n th  menu kh i đ ng c a windowsể ị ở ộ ủ
BootKeys= : Cho phép hay cho phép s  d ng các phím ch n l a lúc kh i đ ngử ụ ọ ự ở ộ
BootWin= : Cho phép/không cho phép windows đóng vai trò h  đi u hành m c đ nhệ ề ặ ị
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BootDelay=n : Cho phép  n đ nh kho ng th i gian trì hoãn kh i đ ng h  th ng nấ ị ả ờ ở ộ ệ ố  
giây (m c đ nh là 2 giây)ặ ị

3.2. C u trúc l nh c a MS – DOSấ ệ ủ

3.2.1. COMMAND.COM
File COMMAND.COM có ch c năng t o ra môi tr ng (shell) cho MS­DOSứ ạ ườ  

và là b  x  lý (hay thông d ch) l nh c a nó.ộ ử ị ệ ủ Đây chính là ch ng trình mà t ng tácươ ươ  
t i d u nh c đ i l nh.ạ ấ ắ ợ ệ

COMMAND.COM là file th  ba đ c n p vào b  nh  khi máy kh i đ ng vàứ ượ ạ ộ ớ ở ộ  
đ c ch a trong vùng b  nh  th p, cùng v i IO.SYS và MSDOS.SYS. S   l ngượ ứ ộ ớ ấ ớ ố ượ  
l nh có th  dùngệ ể đ c   tu   thu c   vào   phiên   b n   MS­DOS   đang   dùng.   Trongượ ỳ ộ ả  
nh ng   ho t   đ ng   bình   thu ng,   MS­DOS   s   d ng   hai   lo i   l nh:   th ng   trúữ ạ ộ ờ ử ụ ạ ệ ườ  
(resident) và tr m trú (transient).ạ

Các l nh th ng trú (còn đ c g i là l nh n i trú ­ internal command) làệ ườ ượ ọ ệ ộ  
nh ng th  t c v n đ c mã hoá ngay bên trong COMMAND.COM, k t qu  là cácữ ủ ụ ố ượ ế ả  
l nh th ng trú đ c thi hành h u nh  ngay l p t c khi đ c g i t  dòng l nh.ệ ườ ượ ầ ư ậ ứ ượ ọ ừ ệ

Các l nh t m tú (còn đ c g i là l nh ngo i trú ­ external command) thu cệ ạ ượ ọ ệ ạ ộ  
nhóm l nh l n h n và m nh m  h n, th  nh ng các l nh ngo i trú không đ cệ ớ ơ ạ ẽ ơ ế ư ệ ạ ượ  
n p cùng v i COMMAND.COM, thay vì v y chúng xu t hi n d i d ng nh ngạ ớ ậ ấ ệ ướ ạ ữ  
file ti n ích *.COM, *.EXE kích th c nh  trong th  m c DOS, các l nh ngo i trúệ ướ ỏ ư ụ ệ ạ  
đ c n p t  đĩa vào b  nh  r i m i thi hành.ượ ạ ừ ộ ớ ồ ớ

3.2.2.  Vi c nh n ra và gi i quy t nh ng tr c tr c c a h  đi u hànhệ ậ ả ế ữ ụ ặ ủ ệ ề
B i vì h  đi u hành là nh ng ph n không th  thi u c a h  th ng máy tính,ở ệ ề ữ ầ ể ế ủ ệ ố  

nên m i v n đ  trong vi c s  d ng và nâng c p h  đi u hành đ u có th   nhọ ấ ề ệ ử ụ ấ ệ ề ề ể ả  
h ng x u đ i v i ho t đ ng c a h  th ng. Ph n m m không h ng hóc nh  ph nưở ấ ố ớ ạ ộ ủ ệ ố ầ ề ỏ ư ầ  
c ng, m t khi ph n m m đã đ c n p vào h  th ng và ch y, nó s  không b  h ngứ ộ ầ ề ượ ạ ệ ố ạ ẽ ị ỏ  
hóc do do nhi t ho c s c ép v  m t v t lý. Nh ng đáng ti c là ph n m m khóệ ặ ứ ề ặ ậ ư ế ầ ề  
hoàn h o đ c. Vi c nâng c p t  m t h  đi u hành này lên m t h  đi u hànhả ượ ệ ấ ừ ộ ệ ề ộ ệ ề  
khác có th  làm xáo tr n ho t đ ng c a h  th ng và nh ng l i (bug) nào đó trongể ộ ạ ộ ủ ệ ố ữ ỗ  
h  đi u hành có th  khi n ho t đ ng c a h  th ng không th  đoán tr c đ c, cóệ ề ể ế ạ ộ ủ ệ ố ể ướ ượ  
th  phá hu  hoàn toàn tính tin c y c a h  th ng.ể ỷ ậ ủ ệ ố

H u nh  t t c  các phiên b n (version) c a h  đi u hành đ u có l i bênầ ư ấ ả ả ủ ệ ề ề ỗ  
trong chúng, đ c bi t là các  n b n (release) ban đ u. Trong h u h t tr ng h p,ặ ệ ấ ả ầ ầ ế ườ ợ  
nh ng l i nh  th  đ c tìm th y trong  các l nh ngo i trú, v n ch y t  dòng l nh,ữ ỗ ư ế ượ ấ ệ ạ ố ạ ừ ệ  
ch  không ph i trong ba file c t lõi. L i ph n m m cũng có th  bi u hi n nh  l iứ ả ố ỗ ầ ề ể ể ệ ư ỗ  
ph n c ng t c là khi g p l i ph n c ng c a máy có th  làm vi c không đúng đ nầ ứ ứ ặ ỗ ầ ứ ủ ể ệ ắ  
ho c t  ch i tr  l i. Lúc này hãy theo dõi các hãng ch  t o h  đi u hành đ  tìmặ ừ ố ả ờ ế ạ ệ ề ể  
các  n b n và ph n m m s a l i m i nh t c a h . Microsoft duy trì c  m t Webấ ả ầ ề ử ỗ ớ ấ ủ ọ ả ộ  
site l n đ  y m tr  các h  đi u hành c a h . Chúng ta nên ki m tra th ng xuyênớ ể ể ợ ệ ề ủ ọ ể ườ  
xem nh ng báo cáo l i và ph n nâng c p nào m i hay không?ữ ỗ ầ ấ ớ
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M t v n đ  đáng quan tâm khác đ i v i các k  thu t viên là vi c x  lý nhộ ấ ề ố ớ ỹ ậ ệ ử ư 
th  nào đ i v i các phiên b n cũ c a m t h  đi u hành. Xin nh  r ng, m t ph nế ố ớ ả ủ ộ ệ ề ớ ằ ộ ầ  
công vi c c a h  đi u hành là qu n lý các tài nguyên h  th ng (t c l ng ch  trệ ủ ệ ề ả ệ ố ứ ượ ỗ ữ 
c a đĩa, b  nh  ...).ủ ộ ớ

4. Quá trình kh i đ ng c a máyở ộ ủ

M c tiêu:ụ
­ Trình bày đ c quá trình kh i đ ng c a máyượ ở ộ ủ
­ Bi t đ c các l i th ng x y ra khi kh i đ ng máyế ượ ỗ ườ ả ở ộ
S  kh i đ ng c a máy tính là c  m t quá trình ch  không ph i ch  là m t sự ở ộ ủ ả ộ ứ ả ỉ ộ ự 

ki n x y ra trong ch p m t. T  lúc đi n năng đ c đ a vào cho đ n khi h  th ngệ ả ớ ắ ừ ệ ượ ư ế ệ ố  
ch y không t i t i d u nh c đ i l nh ho c màn hình Desktop ki u đ  ho , quáạ ả ạ ấ ắ ợ ệ ặ ể ồ ạ  
trình kh i đ ng máy là c  m t chu i nh ng b c có th  d  đoán đ c, v n th cở ộ ả ộ ổ ữ ướ ể ự ượ ố ự  
ch t là th m tra l i h  th ng và chu n b  đ a nó vào ho t đ ng. B ng cách hi uấ ẩ ạ ệ ố ẩ ị ư ạ ộ ằ ể  
đ c t ng b c trong quá trình kh i đ ng h  th ng, các k  thu t viên có th  phátượ ừ ướ ở ộ ệ ố ỹ ậ ể  
tri n thành m t s  đánh giá đúng đ n v  m i t ng quan gi a ph n c ng và ph nể ộ ự ắ ề ố ươ ữ ầ ứ ầ  
m m. Chúng ta cũng có th  có nhi u c  h i trong vi c nh n di n và gi i quy tề ể ề ơ ộ ệ ậ ệ ả ế  
tr c tr c khi m t máy không kh i đ ng m t cách đúng đ n.ụ ặ ộ ở ộ ộ ắ

M c này s  mang l i cho chúng ta m t cái nhìn bao quát v  t ng b c m tụ ẽ ạ ộ ề ừ ướ ộ  
c a quá trình kh i đ ng máy PC thông th ngủ ở ộ ườ

4.1. Đ a đi n vào máy ư ệ

Quá trình kh i đ ng máy PC b t đ u khi m  máy. N u các đi n th  ngõ raở ộ ắ ầ ở ế ệ ế  
c a b  ngu n đ u h p l , b  ngu n s  phát ra m t tín hi u lu n lý g i là Powerủ ộ ồ ề ợ ệ ộ ồ ẽ ộ ệ ậ ọ  
Good (PG). Có th  m t t  100ms đ n 500 ms b  ngu n m i phát ra đ c m t tínể ấ ừ ế ộ ồ ớ ượ ộ  
hi u PG. Khi IC đ m th i gian c a bo mach chính nh n đ c tín hi u PG, nó sệ ế ờ ủ ậ ượ ệ ẽ 
thôi không g i tín hi u RESET đ n CPU n a. Khi đó CPU s  b t đ u x  lý côngử ệ ế ữ ẽ ắ ầ ử  
vi c.ệ

4.2. Quá trình kh i đ ng (bootstrap)ở ộ

Ho t đ ng mà CPU th c hi n tr c h t là l y l nh (instruction) t  đ a chạ ộ ự ệ ướ ế ấ ệ ừ ị ỉ 
FFFF:0000h v . B i vì đ a ch  này h u nh  n m ngay   ch  cu i c a vùng ROMề ở ị ỉ ầ ư ằ ở ỗ ố ủ  
có th  dùng đ c, nên l nh  y h u nh  luôn luôn là m t l nh nh y (jump : JMP),ể ượ ệ ấ ầ ư ộ ệ ả  
theo sau là các đ a ch  kh i đ u c a BIOS ROM. Nh  làm cho t t c  các CPUs đ uị ỉ ở ầ ủ ờ ấ ả ề  
ph i b t đ u t  cùng m t đi m xu t phát nh  nhau nên sau đó ROM BIOS có thả ắ ầ ừ ộ ể ấ ư ể 
g i quy n đi u khi n ch ng trình đ n m t ch  nào đó trong ROM c  th  c aử ề ề ể ươ ế ộ ổ ụ ể ủ  
máy( và m i ROM th ng đ u khác nhau). Vi c truy tìm lúc đ u đ a ch  FFFF:ỗ ườ ề ệ ầ ị ỉ  
0000h này và s  đ nh h ng l i sau đó c a CPU theo truy n th ng đ c g i là sự ị ướ ạ ủ ề ố ượ ọ ự 
t  kh i đ ng(bootstrap), trong đó PC t  thân v n đ ng, t c t  tìm đ ng đ  điự ở ộ ự ậ ộ ứ ự ườ ể  
ti p. Hi n nay, ng i ta đã rút ng n thu t ng  đó thành ch  còn Boot thôi và đã mế ệ ườ ắ ậ ữ ỉ ở 
r ng ý nghĩa c a nó ra đ  g p luôn toàn b  quá trình kh i đ ng máyộ ủ ể ộ ộ ở ộ
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4.3. Nh ng cu c ki m tra c t lõiữ ộ ể ố

Nh ng cu c ki m tra c t lõi này là m t ph n c a toàn b  chu i t  ki m traữ ộ ể ố ộ ầ ủ ộ ổ ự ể  
lúc m  máy (Power­On­Seft­Test : POST), v n là công c  quan tr ng nh t c aở ố ụ ọ ấ ủ  
BIOS trong quá trình kh i đ ng h  th ng. Vi c cho phép h  th ng kh i đ ng vàở ộ ệ ố ệ ệ ố ở ộ  
ch y v i nh ng sai sót nào đó trong bo m ch chính, b  nh , ho c các h  th ng đĩaạ ớ ữ ạ ộ ớ ặ ệ ố  
có th  gây ra nh ng h u qu  th m khóc đ i v i các file trong b  nh  ho c trên đĩa.ể ữ ậ ả ả ố ớ ộ ớ ặ  
Đ  đ m b o r ng h  th ng toàn v n lúc kh i đ ng, m t b  th  t c (ch ng trìnhể ả ả ằ ệ ố ẹ ở ộ ộ ộ ủ ụ ươ  
nh ) t  ki m tra dành riêng cho ph n c ng s  ki m tra các thành ph n chính y uỏ ự ể ầ ứ ẽ ể ầ ế  
c a bo m ch chính và nh n ra s  hi n di n c a m i chip BIOS chuyên d ng nàoủ ạ ậ ự ệ ệ ủ ọ ụ  
khác trong h  th ng (ch ng h n BIOS c a b  đi u khi n   đĩa, BIOS c a m chệ ố ẳ ạ ủ ộ ề ể ổ ủ ạ  
đi u h p màn hình, BIOS dành cho Bus SCSI...)ề ợ

BIOS b t  đ u b ng m t  cu c  ki m  tra  ph n c ng   trên  bo m ch chính,ắ ầ ằ ộ ộ ể ầ ứ ạ  
ch ng h n nh  CPU, b  đ ng x  lý toán h c, các IC đ m th i gian (timer), cácẳ ạ ư ộ ồ ử ọ ế ờ  
chip đi u   khi n   DMA   (Direct   Memory   Access)   và   các   chip   đi u   khi n   ng tề ể ề ể ắ  
(IRQ). N u phát hi n đ c l i gì trong giai đo n th  nghi m lúc đ u này, s  cóế ệ ượ ỗ ạ ử ệ ầ ẽ  
m t chu i mã bip (beep codes) đ c t o ra. N u bi t nhà s n xu t BIOS chúng taộ ổ ượ ạ ế ế ả ấ  
s  d  dàng xác đ nh đ c b n ch t c a tr c tr c đó.ẽ ễ ị ượ ả ấ ủ ụ ặ

K  đó, BIOS tìm xem có s  hi n di n c a m t ROM hi n thi hình   cácđ aế ự ệ ệ ủ ộ ể ở ị  
ch   b  nh   t  C000:0000h đ n C780:000h hay không. H u nh  trong các máy PC,ỉ ộ ớ ừ ế ầ ư  
cu c truy tìm s  phát hi n ra m t BIOS ROM hi n th  hình trên bo m ch đi u h pộ ẽ ệ ộ ể ị ạ ề ợ  
m  r ng hi n th  hình (t c card màn hình), đ c c m vào m t khe m  r ng đ cở ộ ể ị ứ ượ ắ ộ ở ộ ượ  
dùng. N u m t BIOS hi n th  hình m  r ng đ c tìm th y, thì n i dung c a nó sế ộ ể ị ở ộ ượ ấ ộ ủ ẽ 
đ c đánh giá b ng m t cu c ki m mã checksum. N u cu c ki m nghi m đóượ ằ ộ ộ ể ế ộ ể ệ  
thành công, quy n đi u khi n s  đ c chuy n sang cho BIOS hi n th   y, BIOSề ề ể ẽ ượ ể ể ị ấ  
này s  n p và kh i đ ng card hi n th  hình  y. Khi vi c kh i đ ng này hoàn t tẽ ạ ở ộ ể ị ấ ệ ở ộ ấ  
chúng ta s  th y m t con tr  trên màn hình hi n th , r i quy n đi u khi n tr  l iẽ ấ ộ ỏ ể ị ồ ề ề ể ả ạ  
cho BIOS h  th ng. N u không tìm ra đ c BIOS đi u h p m  r ng nào, thì BIOSệ ố ế ượ ề ợ ở ộ  
h  th ng s  cung c p m t th  t c kh i đ ng cho m ch đi u h p hi n th  c a boệ ố ẽ ấ ộ ủ ụ ở ộ ạ ề ợ ể ị ủ  
m ch chính và r i cũng có m t con tr  hi n ra.ạ ồ ộ ỏ ệ

Sau khi h  th ng đã hi n thi xong, nhi u kh  năng chúng ta s  th y m t ítệ ố ể ề ả ẽ ấ ộ  
hi n ra trên màn hình hi n th , cho bi t nhà ch  t o ROM BIOS c a card m  r ngệ ể ị ế ế ạ ủ ở ộ  
ho c các m ch hi n th  trên bo m ch chính cùng v i mã s  phiên b n c a nó. N uặ ạ ể ị ạ ớ ố ả ủ ế  
cu c ki m nghi m Checksum th t b i chúng ta s  th y m t thông báo l i ch ngộ ể ệ ấ ạ ẽ ấ ộ ỗ ẳ  
h n nh  : C000P ROM Error ho c Video ROM. Khi g p l i nh  v y th ng thìạ ư ặ ặ ỗ ư ậ ườ  
quá trình kh i đ ng s  treo máy.ở ộ ẽ

Sau khi h  th ng đã hi n th  s n sàng. BIOS c a h  th ng s  rà tìm  trongệ ố ể ị ẵ ủ ệ ố ẽ  
b  nh  t  đ a ch  C800:0000h cho t i đ a ch  DF80:0000h, t ng kho ng tăng 2KBộ ớ ừ ị ỉ ớ ị ỉ ừ ả  
m t, đ  xem có th  có ROM nào khác trên các card đi u h p khác trong h  th ngộ ể ể ề ợ ệ ố  
hay không. N u nh ng ROM nào khác đ c tìm th y, thì n i dung c a chúng sế ữ ượ ấ ộ ủ ẽ 
đ c ki m tra r i ch y. Khi m i ROM b  sung này đ c thi hành,  chúng s  trìnhượ ể ồ ạ ỗ ổ ượ ẽ  
bày các thông tin v  nhà s n xu t và mã nh n di n phiên b n.  Trong m t sề ả ấ ậ ệ ả ộ ố 
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tr ng h p có th  m t ROM (ho c bo m ch m  r ng) b  sung làm thay đ i luônườ ợ ể ộ ặ ạ ở ộ ổ ổ  
m t Routine có s n c a ROM BIOS c a máy.  ộ ẵ ủ ủ

Khi m t ROM nào đó b  th t b i trong cu c ki m tra Checksum c a nó,ộ ị ấ ạ ộ ể ủ  
chúng ta s  th y m t thông báo l i, ch ng h n nh  "XXXX ROM Error" XXXXẽ ấ ộ ỗ ẳ ạ ư  
cho bi t đ a ch  phân đo n (segnemt address) c a n i phát hi n ROM có l i. N uế ị ỉ ạ ủ ơ ệ ỗ ế  
phát hi n m t ROM có l i, th ng thì vi c kh i đ ng c a h  th ng cũng d ng l iệ ộ ỗ ườ ệ ở ộ ủ ệ ố ừ ạ  
luôn.

4.4. Quá trình POST
Sau đó, BIOS ki m tra ô nh    đ a ch  0000:0472h, đ a ch  này ch a c  (flag,ể ớ ở ị ỉ ị ỉ ứ ờ  

t c m t s  bits v i m t giá tr  nào đó) xác đ nh r ng s  kh i đ ng này là m t sứ ộ ố ớ ộ ị ị ằ ự ở ộ ộ ự 
kh i đ ng ngu i (cold start t c dòng đi n m i đ c đ a vào l n đ u tiên) hay m tở ộ ộ ứ ệ ớ ượ ư ầ ầ ộ  
s  kh i đ ng nóng (warm start, t c dùng nút Reset ho c t    h p phím <Ctrl> +ự ở ộ ứ ặ ổ ợ  
<Alt>+ <Del>. Giá tr  1234h t i  đ a ch  này s  bi u th    m t warm start,   trongị ạ ị ỉ ẽ ể ị ộ  
tr ng h p đó th  t c POST s  đ c b  qua. N u tìm th y m t v  trí khác t i ôườ ợ ủ ụ ẽ ượ ỏ ế ấ ộ ị ạ  
nh  này thì BIOS coi nh  đây là m t cold start và có th  là th  t c POST đ y đớ ư ộ ể ủ ụ ầ ủ 
s  đ c thi hành.ẽ ượ

Quá trình POST ki m tra đ y đ  các b  ph n ch c năng cao c p khác trênể ầ ủ ộ ậ ứ ấ  
bo m ch chính, b  nh , bàn phím, m ch đi u h p hi n th ,   đĩa m m, b  đ ngạ ộ ớ ạ ề ợ ể ị ổ ề ộ ồ  
x  lý toán h c, c ng song song, c ng tu n t ,   đĩa c ng và các ti u h  th ngử ọ ổ ổ ầ ự ổ ứ ể ệ ố  
khác. Có r t nhi u cu c ki m tra trong quá trình POST th c hi n. Khi g p ph iấ ề ộ ể ự ệ ặ ả  
m t l i nào đó, s  có m t mã POST m t byte đ c ghi vào c ng I/O s  80h, n i đóộ ỗ ẽ ộ ộ ượ ổ ố ơ  
s  đ c  đ c b i  m t  trình đ c mã POST (POST ­ Code reader).  Trong nh ngẽ ượ ọ ở ộ ọ ữ  
tr ng h p khác  có th  s  th y m t thông báo hi n lên màn hình (và h  th ng sườ ợ ể ẽ ấ ộ ệ ệ ố ẽ 
d ng l i).ừ ạ

+ Chú ý :  
­ Các mã POST và ý nghĩa c a chúng h i khác nhau m t chút đ i v i các nhàủ ơ ộ ố ớ  

ch  t o BIOS khác nhau.ế ạ
­ N u quá trình POST thành công, h  th ng s   h iế ệ ố ẽ ồ đáp b ng m t ti ngằ ộ ế  

Beep   loa.ở

4.5. Tìm ki m h  đi u hànhế ệ ề

Bây gi , h  th ng c n n p hờ ệ ố ầ ạ ệ đi u   hành   (thông   th ng   là   DOS   ho cề ườ ặ  
Windows). B cướ đ u  tiên  đ c   ti n  hành   đây  là  BIOS  tìm ki m m t  Bootầ ượ ế ở ế ộ  
sector c a Volume DOS trênủ  đĩa A:, n u không có đĩa nào trong   đĩa  y, sổ ế ổ ấ ẽ 
th y m t đèn báo c a   đĩa s  sáng lên m t thoáng, t i BIOS s  tìm sang đĩa kấ ộ ủ ổ ẽ ộ ồ ẽ ế 
ti p theo th  t  boot (thông th ng là   đĩa C:). N u có đĩa trong   đĩa A:, BIOSế ứ ự ườ ổ ế ổ  
s  n p n i  dung c a sector  1 (head 0,  cylinder 0)   t  sector  kh i  đ ng volumeẽ ạ ộ ủ ừ ở ộ  
(volume boot sector ­ VBS) DOS c a đĩa đó vào trong b  nh , b t đ u t  đ a chủ ộ ớ ắ ầ ừ ị ỉ 
0000:7C00h. Có th  x y ra nhi u v n đ  khi c  g ng n p VBS DOS đó. B ngể ả ề ấ ề ố ắ ạ ằ  
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không thì ch ng trình đ u tiên trong th  m c g c (t c IO.SYS) s  b t đ u đ cươ ầ ư ụ ố ứ ẽ ắ ầ ượ  
n p, k  đó đ n MSDOS.SYS.ạ ế ế

+ N u byte đ u tiên c a VBS DÓ có giá tr  nh  h n 06h (ho c n u nó l nế ầ ủ ị ỏ ơ ặ ế ớ  
h n ho c b ng 06h) s  th y m t thông báo l i có d ng nh  "Diskette boot recordơ ặ ằ ẽ ấ ộ ỗ ạ ư  
error".

+ N u IO.SYS và MSDOS.SYS không ph i là hai files đ u tiên trong thế ả ầ ư 
m c g c (ho c g p ph i v n đ  khác trong khi n p chúng) s  xu t hi n thông báoụ ố ặ ặ ả ấ ề ạ ẽ ấ ệ  
l i, ch ng h n nh  : "Non­system disk or disk error"ỗ ẳ ạ ư

+ N u bootsector trên đĩa m m  y b  sai l c và không th  đ c đ c s  xu tế ề ấ ị ạ ể ọ ượ ẽ ấ  
hi n thông báo l i "Disk boot failure"ệ ỗ

+ N u không n p đ c h  đi u hành t    đĩa m m A; h  th ng s  truy tìmế ạ ượ ệ ề ừ ổ ề ệ ố ẽ  
trên   đĩa cổ ố đ nh (th ng là   c ng) đ u tiên. Các   đĩa c ng thì ph c t pị ườ ổ ứ ầ ổ ứ ứ ạ  
h n. BIOS n p sector 1 (head 0, cylinder 0) t  bootsector c a phân khu ch  (masterơ ạ ừ ủ ủ  
partition) c a   đĩa (g i là master boot sector ­ MBS) vào trong b  nh , b t đ u t iủ ổ ọ ộ ớ ắ ầ ạ  
đ a ch  0000:7C00h, và hai byte cu i c a sector đó s  đ c ki m tra. N u hai byteị ỉ ố ủ ẽ ượ ể ế  
cu i cùng c a bootsector c a master partition không ph i l n l t 55h và AAh, thìố ủ ủ ả ầ ượ  
boot sector y không h p l  và h  th ng s  xu t hi n thông báo "No boot deviceấ ợ ệ ệ ố ẽ ấ ệ  
available and system initialization will halt". Các h  th ng khác nhau có th  "hi u"ệ ố ể ể  
l i này khác nhau, ho c c  g ng n p ROM BASIC. N u BIOS c  g ng n p ROMỗ ặ ố ắ ạ ế ố ắ ạ  
BASIC mà trong BIOS l i không có tính năng nào nh  v y c , s  xu t hi n m tạ ư ậ ả ẽ ấ ệ ộ  
thông báo l i "ROM BASIC error".ỗ

Khi không n p đ c boot sector c a phân khu ch  s  xu t hi n thông báoạ ượ ủ ủ ẽ ấ ệ  
l i "Error loading  operating system" ho c "Missing operating system". Trong c  haiỗ ặ ả  
tr ng h p đó, vi c kh i đ ng h  th ng s  d ng ngay. N u boot setor b  sai l nhườ ợ ệ ở ộ ệ ố ẽ ừ ế ị ệ  
s  xu t hi n thông báo "Disk boot failure"ẽ ấ ệ

4.6. N p h  đi u hànhạ ệ ề

N u không có tr c tr c nào đ c phát hi n ra trong VBS DOS c a đĩa, thìế ụ ặ ượ ệ ủ  
IO.SYS (ho c IBMBIO.COM) s  đ c n p vào b  nh  và đ c thi hành. N u cóặ ẽ ượ ạ ộ ớ ượ ế  
h  đi u hành Windows đ c cài đ t trên máy thì IO.SYS có th  đ c đ i tên thànhệ ề ượ ặ ể ượ ổ  
WINBOOT.SYS và nh  th  file này s  đ c thi hành ch  không ph i IO.SYS.ư ế ẽ ượ ứ ả  
IO.SYS ch a nh ng ph n m    r ng thêm cho BIOS, v n kh i đ ng nh ng trìnhứ ữ ầ ở ộ ố ở ộ ữ  
đi u khi n thi t b  c p th p nh  bàn phím, máy in, ...). Ngoài ra IO.SYS còn ch aề ể ế ị ấ ấ ư ứ  
ph n mã l i ch ng trình kh i đ ng h  th ng, đ c dùng đ n trong khi kh i đ ngầ ỗ ươ ở ộ ệ ố ượ ế ở ộ  
h  th ng. Ph n mã kh i đ ng này đ c chép vào ch  trên cùng c a vùng b  nhệ ố ầ ở ộ ượ ỗ ủ ộ ớ 
qui  c và nó ti p qu n quy n đi u khi n ph n còn l i c a quá trình kh i đ ng.ướ ế ả ề ề ể ầ ạ ủ ở ộ  
B c ti p theo là n p MSDOS.SYS vào b  nh . File này đ c n p l n ch ng lênướ ế ạ ộ ớ ượ ậ ấ ồ  
ph n IO.SYS có ch a đo n mã kh i đ ng. Sau đó, MSDOS.SYS (t c ph n nhânầ ứ ạ ở ộ ứ ầ  
c a MSDOS) s  đ c thi hành đ  kh i đ ng các trình đi u khi n thi t b  c  sủ ẽ ượ ể ở ộ ề ể ế ị ơ ở 
(base device driver), nh n tình tr ng c a h  th ng, tái l p l i (reset) h  th ng đĩa,ậ ạ ủ ệ ố ậ ạ ệ ố  
kh i đ ng các thi t b  (nh  máy in và các c ng tu n t ...). r i thi t l p các thôngở ộ ế ị ư ổ ầ ự ồ ế ậ  



30

s  m c đ nh c a h  th ng. Đ n đây nh ng ph n thi t y u nh t c a MSDOS đãố ặ ị ủ ệ ố ế ữ ầ ế ế ấ ủ  
đ c n p xong, và quy n đi u khi n đ c tr  l i cho ph n mã ch ng trình kh iượ ạ ề ề ể ượ ả ạ ầ ươ ở  
đ ng c a IO.SYS/WINBOOT.SYS trong b  nh .ộ ủ ộ ớ

4.7. Thi t l p môi tr ng làm vi cế ậ ườ ệ

Đ n đây, n u có m t file CONFIG.SYS hi n di n trong th  m c g c c aế ế ộ ệ ệ ư ụ ố ủ  
đĩa kh i đ ng, thì nó s  đ c IO.SYS/WINBOOT.SYS m  ra và đ c. th  t  th cở ộ ẽ ượ ở ọ ứ ự ự  
hi n nh  sau :  ệ ư

+ Các câu l nh DEVICE (n u có) đ c x  lý tr c, theo th   t  mà chúngệ ế ượ ử ướ ứ ự  
xu t hi n trong CONFIG.SYS;ấ ệ

+ Các câu l nh INSTALLệ
+ Câu l nh Shell n u không có thì s  n p COMMAND.COM. Khi ệ ế ẽ ạ

COMMAND.COM đ c n p vào b  nh , nó s  đè lên ph n mã ch ng trình kh i ượ ạ ộ ớ ẽ ầ ươ ở
đ ng còn sót l i t  IO.SYS (lúc này không còn n a). D i WINDOWS thì ộ ạ ừ ữ ướ
COMMAND.COM chỉ đ c n p n u có m t file AUTOEXEC.BAT hi n di n ượ ạ ế ộ ệ ệ
trên th  m c g c c a đĩa kh i đ ng (đ  nó x  lý các câu l nh c a ư ụ ố ủ ở ộ ể ử ệ ủ
AUTOEXEC.BAT)

+ T t c  các câu l nh khác trong CONFIG.SYS s  đ c x  lý.ấ ả ệ ẽ ượ ử
Khi có m t file AUTOEXEC.BAT, thì File COMMAND.COM s  đ c n pặ ẽ ượ ạ  

vào b  nh  và thi hành file  y. Sau khi vi c x  lý t p tin lô này hoàn t t, d u nh cộ ớ ấ ệ ử ậ ấ ấ ắ  
DOS s  xu t hi n. Trong WINDOWS thì IO.SYS\WINBOOT.SYS t  đ ng n pẽ ấ ệ ự ộ ạ  
HIMEM.SYS, IFSHLP.SYS và SETVER.EXE, sau đó n p ph n nhân (kernel) c aạ ầ ủ  
WINDOWS t c WIN.COM đ  chính th c kh i đ ng Windows.ứ ể ứ ở ộ

B. CÂU H I VÀ BÀI T PỎ Ậ

Câu 1: Trình bày các h  th ng c p b c trong PC?ệ ố ấ ậ
Câu 2: Nêu các công c  c a h  đi u hành thông d ng?ụ ủ ệ ề ụ
Câu 3: Ch c năng c a h  đi u hành MSứ ủ ệ ề ­DOS và WINDOWS?
Câu 4: Nêu c u trúc l nh c a h  đi u hành MSấ ệ ủ ệ ề ­DOS?
Câu 5: Hãy v  chu trình kh i đ ng máy tính?ẽ ở ộ
Câu 6: Máy tính 286 hi u IBM lúc kh i đ ng báo l i “162”, “163”, dùng disk rescueệ ở ộ ỗ  
đ  kh c  h i   l i  CMOS thì  ch  ph c h i  đ c  CMOS info  còn Boot   info  vanể ụ ồ ạ ỉ ụ ồ ượ  
Partition info thì không ph c h i đ c và máy báo “Error write to hard disk”. Sau đóụ ồ ượ  
máy yêu c u l y đĩa A ra kh i   đĩa và kh i đ ng l i. Làm theo nh  v y thì máyầ ấ ỏ ổ ở ộ ạ ư ậ  
l i báo l i “165”, th  dùng Debug đ  xóa CMOS b ng O 70 2f, O 71 ff và th  l iạ ỗ ử ể ằ ử ạ  
nhi u l n nh ng v n không đ c. Tr c đây đã có l n b  nh  v y nh ng ph cề ầ ư ẫ ượ ướ ầ ị ư ậ ư ụ  
h i đ c. Khi máy kh i đ ng màn hình xu t hi n: 163 OR = IBMồ ượ ở ộ ấ ệ

Đ a đĩa rescue vào và nh n F1 thì kh i đ ng đ c b ng đĩa m m nh ngư ấ ở ộ ượ ằ ề ư  
không nh n d ng đ c   C. H i có cách nào đ  nh n d ng l i   C?ậ ạ ượ ổ ỏ ể ậ ạ ạ ổ



31

H ng d n cách kh c ph c:ướ ẫ ắ ụ
Thông tin CMOS Info đ c ghi vào CMOS RAM nên th ng không có v nượ ườ ấ  

đ  gì, còn n u ch ng trình không ghi đ c thông tin Boot Info và Partition Infoề ế ươ ượ  
lên đĩa c ng thì r t có th  đĩa c ng có còn đúng không và th c hi n format c ngứ ấ ể ứ ự ệ ứ  
(low level format) l i đĩa c ng xem k t qu  ra sao.ạ ứ ế ả
Câu 7: Máy không vào đi n, không có đèn báo ngu n, qu t ngu n không quay ?ệ ồ ạ ồ
H ng d n cách kh c ph c:ướ ẫ ắ ụ
+ Nguyên nhân : ( do m t trong các nguyên nhân sau )ộ
• H ng b  ngu n ATXỏ ộ ồ
• H ng m ch đi u khi n ngu n trên Mainboardỏ ạ ề ể ồ
• H ng công t c t t m  Power Onỏ ắ ắ ở
+ Ki m tra :ể
 
• S  d ng m t b  ngu n t t đ  th , n u máy ho t đ ng đ c thì do h ng bử ụ ộ ộ ồ ố ể ử ế ạ ộ ượ ỏ ộ 
ngu n trên máy => Ph ng pháp s a ngu n đ c đ  c p   ch ng CASE vàồ ươ ử ồ ượ ề ậ ở ươ  
NGU N .Ồ
• Ki m tra công t c t t m  ho c dùng Tô vít đ u ch p tr c ti p hai chân P.ON trênể ắ ắ ở ặ ấ ậ ự ế  
Mainboard => N u máy ho t đ ng là do công t c không ti p xúc .ế ạ ộ ắ ế
• Các bi n pháp trên v n không đ c là do h ng m ch đi u khi n ngu n trênệ ẫ ượ ỏ ạ ề ể ồ  
Mainboard .

M ch đi u khi n ngu n trên Mainboardạ ề ể ồ
=> Hãy dò ng c t  chân P.ON ( chân c p ngu n cáp 20 chân, chân có dây m uượ ừ ấ ồ ầ  
xanh lá là P.ON ) v  đ  bi t IC khu ch đ i đ m Damper, dò m ch đi u khi nề ể ế ế ạ ệ ạ ề ể  
ngu n theo s  đ  trên, ki m tra Transistor trên đ ng P.ON   trên , ki m tra đi nồ ơ ồ ể ườ ở ể ệ  
áp nuôi (5V) c p cho IC Damper, thay th  IC  Damper .ấ ử
­ N u m ch ho t đ ng thì sau khi b t công t c, chân P.ONế ạ ạ ộ ậ ắ
đang t  3V gi m xu ng 0V .ừ ả ố
=> Dùng máy hàn khò hàn l i IC Chipset nam Sourth Bridgeạ
+ Ph ng pháp s  d ng máy hàn khòươ ử ụ
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• Máy hàn khò có 2 tri t áp làế
­ Tri t áp ch nh nhi t đ  là HEATế ỉ ệ ộ
­ Tri t áp ch nh gió là AIRế ỉ
­ Nút ch nh nhi t đ  b n đ  ch ng 30 đ n 40% , ho c kho ngỉ ệ ộ ạ ể ừ ế ặ ả
400o C ( n u máy có đ ng h  đo nhi t )ế ồ ồ ệ
­ Nút ch nh gió b n đ  40% .ỉ ạ ể

+ S  d ng máy hàn h iử ụ ơ
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­ Hàn l i Chipset Sourth Bridge ­ Khi hàn nên pha nh a thông vào n c r a m chạ ự ướ ử ạ  
in r i quét lên l ng IC .ồ ư
­ Đ a m  hàn đ u kh p trên l ng IC, khi c m giác t i nhi t đư ỏ ề ắ ư ả ớ ệ ộ
nóng ch y c a thi c thì dùng Panh  n nh  IC xu ng đ  m i hàn ti p xúc, Chipsetả ủ ế ấ ẹ ố ể ố ế  
là IC chân g mầ

Chipset Sourth Bridge là IC chân g mầ

BÀI 2: S  L C V  KI M TRA TR C KHI S A CH A MÁY TÍNHƠ ƯỢ Ề Ể ƯỚ Ử Ữ

Mã bài: MĐ22­03

 Gi i thi uớ ệ

      Là m t k  thu t viên máy tính, ph i hi u m t nguyên t c c  b n c a kinhộ ỹ ậ ả ể ộ ắ ơ ả ủ  
doanh: th i gian là ti n b c.Cho d  là ch  hay ch  làm công cho ng i ta, khờ ề ạ ự ủ ỉ ườ ả 
năng nh n di n và “n m thúp” đ c m t cách nhanh chóng và d t khoát m t l iậ ệ ắ ượ ộ ứ ộ ỗ  
c a PC ho c thi t b  ngo i vi luôn luôn là m t y u t  c t y u đ   thành công.ủ ặ ế ị ạ ộ ế ố ố ế ể  
Ch ng trình này đ c d ng đ  minh ho  nh ng khái ni m gi i quy t s  cươ ượ ự ể ạ ữ ệ ả ế ự ố 
c  b n, và trình bày cách áp d ng m t t p h p các m i suy lu n nhân qu  đơ ả ụ ộ ậ ợ ố ậ ả ể 
giúp thu h p v n đ  l i ngay c  tr c khi c m l y tu c tua vít đ  m  máy.ẹ ấ ề ạ ả ướ ầ ấ ố ể ở  
B ng cách áp d ng m t k  thu t ph  h p, c  th  ti t ki m đ c th i gianằ ụ ộ ỹ ậ ự ợ ụ ể ế ệ ượ ờ  
trong m i cu c s a ch a.ọ ộ ử ữ
    N i dung c a bài g m:ộ ủ ồ
      ­ Qui trình v n năng đ  chu n đoán và gi i quy t s  c  máy PCạ ể ẩ ả ế ự ố
      ­ V n đ  ph  tùng thay thấ ề ụ ế
      ­ Vi c đánh giá đúng hi u năng làm vi c c a máyệ ệ ệ ủ
      ­ Vi c x  lý máy b  nhi m virusệ ử ị ễ
      ­ Vi c ki m tra nhanh lúc kh i đ ngệ ể ở ộ
 M c tiêu:ụ
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­ N m đ c qui trình ch n đoán và gi i quy t s  cắ ượ ẩ ả ế ự ố
­ Bi t cách x  lý các s  c .ế ử ự ố
­ Xây d ng quy trình chu n đoán và gi i quy t 1 s  c  c  th  trên máy PC.ự ẩ ả ế ự ố ụ ể
­ Nh n d ng các ph  tùng thay th .ậ ạ ụ ế
­ Xác đ nh hi u năng làm vi c c a m t máy PC.ị ệ ệ ủ ộ
­ Nhân d ng và x  lý virus máy tính.ạ ử
­ Ki m tra nhanh lúc kh i đ ng.ể ở ộ
­ Tính c n th n, chính xác, suy lu n h p logic.ẩ ậ ậ ợ

 N i dung chínhộ
A. LÝ THUY TẾ

1. Qui trình ch n đoán và gi i quy t s  c  máy tínhẩ ả ế ự ố

M c tiêu:ụ
­ Xác đ nh đ c rõ các tri u ch ng h ng hócị ượ ệ ứ ỏ
­ Bi t nh n di n và cô l p đ c v n đế ậ ệ ậ ượ ấ ề
­ Thay th  đ c các thành ph n l p ghépế ượ ầ ắ
B t lu n chi c máy tính ho c thi t v  ngo i vi c  th   ph i s a ch a có thấ ậ ế ặ ế ị ạ ụ ể ả ử ữ ể 

ph c t p đ n đâu đi n a,  đ uứ ạ ế ữ ề  có th  áp d ng m t th  thu t gi i quy t tr c tr cể ụ ộ ủ ậ ả ế ụ ặ  
đáng tin c y g m b n b c c  b n nh  hình v  : xác đ nh tri uậ ồ ố ướ ơ ả ư ẽ ị ệ   ch ng (defineứ  
symptoms),  nh n  di n  và   cô   l p  ngu n  g c   (ho c  v   trí)  kh  dĩ   c a  v n   đậ ệ ậ ồ ố ặ ị ả ủ ấ ề 
(identify and isolate),  s a  ch a ho c thay th  b  ph n ghi h ng hóc (repair  orử ữ ặ ế ộ ậ ỏ  
replace) và th  nghi m l i toàn b  máy đ  đ m b o r ng đã gi i quy t đ c v nử ệ ạ ộ ể ả ả ằ ả ế ượ ấ  
đ  đó (reset). N u v n ch a gi i quy t đ c v n đ ,  hãy b t đ u l i B c 1 ề ế ẫ ư ả ế ượ ấ ề ắ ầ ạ ướ

Qui trình này “v n năng”   ch  có th  áp d ng nó vào m i công vi c gi i ạ ở ỗ ể ụ ọ ệ ả
quy t tr c tr c, không ph i ch  đ i v i các thi t b  máy tính cá nhân mà thôi.ế ụ ặ ả ỉ ố ớ ế ị
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1.1.  Xác đ nh rõ các  tri u ch ngị ệ ứ

Khi m t máy PC nào đó b  pan, nguyên nhân có th  đ n gi n đ n m c ch  làộ ị ể ơ ả ế ứ ỉ  
m t s  l ng dây n i ho c ộ ự ỏ ố ặ đ u n i nào đó, ho c ph c t p đ n m c m t IC ho cầ ố ặ ứ ạ ế ứ ộ ặ  
b  ph n nào đó trong máy b  h ng. Tr c khi m  m c m tộ ậ ị ỏ ướ ở ứ ộ  IC ho c b  ph n nàoặ ộ ậ  
đó trong máy b  h ng. Tr c khi m  thùng đ  ngh  c a  ra,  ph i hi u rõ các tri uị ỏ ướ ở ồ ề ủ ả ể ệ  
ch ng ứ h ng hóc c a máy.  hãy suy nghĩ c n th n v  các tri u ch ng  y m t cáchỏ ủ ẩ ậ ề ệ ứ ấ ộ  
c n th n. Ví d :ẩ ậ ụ

 Đĩa ho c băng có đ c đ a vào m t cách đúng đ n không? ặ ượ ư ộ ắ
 LED báo có đi n ho c báo ho t đ ng có sáng lên hay không?ệ ặ ạ ộ
 Có ph i v n đ  này ch  x y ra khi máy b  va đ p ho c d i ch  hayả ấ ề ỉ ả ị ậ ặ ờ ỗ  

không? 
Khi nh n th c và hi u rõ các tri u ch ng h ng hóc c a máy, s  d  dàng h nậ ứ ể ệ ứ ỏ ủ ẽ ễ ơ  

trong vi c tìm ra ngu n g c c a v n đ  n m   thành ph n ho c b  ph n nào trongệ ồ ố ủ ấ ề ằ ở ầ ặ ộ ậ  
máy. Hãy b  chút th i gi  ra ghi l i càng nhi u tri u ch ng càng t t. Vào lúc nàyỏ ờ ờ ạ ề ệ ứ ố  
thì công vi c ghi chú đó xem ra th t nh t nh o, nh ng khi b t tay vào s a ch a thìệ ậ ạ ẽ ư ắ ử ữ  
m t văn b n ghi chép chi ti t các tri u ch ng và s  vi c s  giúp t p trung vàoộ ả ế ệ ứ ự ệ ẽ ậ  
nh ng công vi c sát s n thôi ch  không sa đà vào nh ng th  vi n vông ho c điữ ệ ườ ứ ữ ứ ễ ặ  
l c v n đ  khác. Nó cũng s  giúp đ  nh  l i v n đ  n u ph i ạ ấ ề ẽ ể ớ ạ ấ ề ế ả gi i thích cho ai đóả  
(ch  máy ch ng h n) vào m t lúc nào đó sau này. Là m t ng i gi i quy t s  củ ẳ ạ ộ ộ ườ ả ế ự ố 
chuyên nghi p, đ ng nào thì cũng ph i th ng xuyên ghi chép l i các v n đ  ho cệ ằ ả ườ ạ ấ ề ặ  
l p thành t  li u các ho t đ ng c a đ  sau này nghiên c u l i thôi.ậ ư ệ ạ ộ ủ ể ứ ạ

1.2. Nh n di n và cô l p v nậ ệ ậ ấ  đề
Tr c khi cô l p v n đ  vào trong m t thành ph n c ng nào đó, ph i bi tướ ậ ấ ề ộ ầ ứ ả ế  

ch c r ng chính thi t b  đó đang gây ra v n đ . Trong nhi u tr ng h p thì đi uắ ằ ế ị ấ ề ề ườ ợ ề  
này có th  khá rõ ràng, nh ng trong m t s  tình hu ng, nó l i khá m  h  đ y (víể ư ộ ố ố ạ ơ ồ ấ  
d , không có đi n vào máy, không có d u nh c DOS). Luôn luôn nên nh  r ngụ ệ ấ ắ ớ ằ  
máy PC làm vi c đ c là nh  m t s  k t h p ch t ch  các y u t  ph n c ng vàệ ượ ờ ộ ự ế ợ ặ ẽ ế ố ầ ứ  
ph n m m. M t ph n m m có l i  ho c đã đ c đ nh đ nh c u hình m  cáchầ ề ộ ầ ề ỗ ặ ượ ị ị ấ ộ  
không đúng đ n có th  gây nh m l n các l i  c a h  th ng. Ch ng 2 đã choắ ể ằ ẫ ỗ ủ ệ ố ươ  
chúng ta th y m t s  v n đ  mà các h  đi u hành có th  g p ph i.ấ ộ ố ấ ề ệ ề ể ặ ả

Khi đã tin ch c r ng h ng hóc đó n m trong ph n c ng h  th ng, có thắ ằ ỏ ằ ầ ứ ệ ố ể 
ti n hành nh n di n nh ng khu v c có kh  năng có v n đ  đ c r i. B i vì tàiế ậ ệ ữ ự ả ấ ề ượ ồ ở  
li u này đ c thi t k  theo h ng gi i quy t s  c  các thành ph n trong máy, choệ ượ ế ế ướ ả ế ự ố ầ  
nên   đây ph i b t đ u ti n hành chu n đoán ngay. Nh ng qui trình x  lý s  cở ả ắ ầ ế ẩ ữ ử ự ố 
trong toàn b  tài li u này s  h ng d n kh o sát các b  ph n ph n c ng thôngộ ệ ẽ ướ ẫ ả ộ ậ ầ ứ  
d ng chính c a máy PC và các thi t b  ngo i vi hi n nay, và giúp xác đ nh b  ph nụ ủ ế ị ạ ệ ị ộ ậ  
nào có th  b  h ng hóc. Khi đã nh n di n xong khu v c có kh  năng có v n đ , cóể ị ỏ ậ ệ ự ả ấ ề  
th  b t đ u quá trình s a ch a th c s  và chuy n sang làm vi c v i b  ph n nghiể ắ ầ ử ữ ự ự ể ệ ớ ộ ậ  
ng .ờ
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1.3. Thay th  các thành ph n l p ghépế ầ ắ

B i vì máy tính và các thi t b  ngo i vi c a nó đ c thi t k  nh  m t t pở ế ị ạ ủ ượ ế ế ư ộ ậ  
h p c a nhi u thành ph n l p ghép v i nhau, nên thay th  toàn b  m t thành ph nợ ủ ề ầ ắ ớ ế ộ ộ ầ  
h u nh  luôn d  dàng h n là c   g ng s a ch a đ n t ng b  ph n c a thành ph nầ ư ễ ơ ố ắ ử ữ ế ừ ộ ậ ủ ầ  
đó. Cho dù  có d  d  th i gian, tài li u tra c u và thi t b  th  nghi m đ  cô l pư ả ờ ệ ứ ế ị ử ệ ể ậ  
m t thành ph n có v n đ , thì nhi u thành ph n ph n c ng ph c t p v n có tínhộ ầ ấ ề ề ầ ầ ứ ứ ạ ẫ  
đ c quy n cao đ , cho nên r t có kh  năng ph i v t v  r t nhi u m i có th  ki mộ ề ộ ấ ả ả ấ ả ấ ề ớ ể ế  
đ c các ph  tùng thay th  thích h p. Y u t  b  nhi u công s c ra mà ch ngượ ụ ế ợ ế ố ỏ ề ứ ẳ  
đ c gì trong m t n  l c tìm ki m ph  tùng nh  v y th ng cũng đ t giá ngangượ ộ ỗ ự ế ụ ư ậ ườ ắ  
v i (th m chí còn đ t giá h n) vi c thay th  toàn b  thành ph n ph n c ng đóớ ậ ắ ơ ệ ế ộ ầ ầ ứ  
ngay t  đ u. M t khác, các nhà s n xu t thi t b  và các đ i lý phân ph i c a hừ ầ ặ ả ấ ế ị ạ ố ủ ọ 
cũng th ng tích tr  nhi u thành ph n ph n c ng và ph  tùng thay th . Tuy nhiên,ườ ữ ề ầ ầ ứ ụ ế  
có l  c n bi t  ẽ ầ ế mã s  thành ph nố ầ   (part number) c a nhà s n xu t đ i v i thànhủ ả ấ ố ớ  
ph n ph n c ng đó thì m i tìm mua đ c cái m i.ầ ầ ứ ớ ượ ớ

Trong m t cu c s a ch a, có th    s  g p m t tr  g i l n khi n   ph i độ ộ ử ữ ể ẽ ặ ộ ở ạ ớ ế ả ể 
m c máy đang s a đó m t vài ngày. Đi u này th ng xãy ra sau khi  đ t mua vàiặ ử ộ ề ườ ặ  
b  ph n m i nào đó và  đ i ng i ta g i chúng t i. Nh ng lúc đó,  nên l p ráp máyộ ậ ớ ợ ườ ử ớ ữ ắ  

y l i càng k  càng  t t tr c khi r i kh i nó. Hãy thu gom nh ng b  ph n đã tháoấ ạ ỹ ố ướ ờ ỏ ữ ộ ậ  
r i vào các túi nh a, hàn kín l i, r i đánh d u chúng m t cách rõ ràng. N u đangờ ự ạ ồ ấ ộ ế  
làm vi c v i các m ch đi n t , nh  dùng các h p ho c bao bì ch ng tĩnh đi n ch tệ ớ ạ ệ ử ớ ộ ặ ố ệ ấ  
l ng t t đ  c t chúng. Vi c l p ráp l i m t ph n nh  v y (k t h p v i nh ngượ ố ể ấ ệ ắ ạ ộ ầ ư ậ ế ợ ớ ữ  
l u ý c n th n khác) s  giúp  sau này nh  l i b  ph n nào l p v i b  ph n nào.ư ẩ ậ ẽ ớ ạ ộ ậ ắ ớ ộ ậ

M t v n đ  khác đ i v i vi c s a ch a nhanh là các thi t b  ph n c ng ítộ ấ ề ố ớ ệ ử ữ ế ị ầ ứ  
khi t n kho lâu. Card màn hình mà  mua năm ngoái bây gi  đâu còn trên th  tr ngồ ờ ị ườ  
n a, ph i không ? Th  còn   đĩa CD­ROM 24X mà  s m ít l i tr c đây thì sao ?ữ ả ế ổ ắ ạ ướ  
Hi n nay, đã có s n ph m nào đó m i h n và nhanh h n th  ch  chúng r i. Khiệ ả ẩ ớ ơ ơ ế ỗ ồ  
m t máy PC b  tr c tr c và  c n thay th  m t thi t b  h ng hóc, nhi u kh  năng làộ ị ụ ặ ầ ế ộ ế ị ỏ ề ả  
ph i nâng c p nó đ y, đ n gi n là vì không th  ki m đ c m t thi t b  thay thả ấ ấ ơ ả ể ế ượ ộ ế ị ế 
gi ng nh  v y n a. Xét theo quan đi m này thì, vi c nâng c p trong nhi u tr ngố ư ậ ữ ể ệ ấ ề ườ  
h p ch  là m t d ng gi i quy t s  c  và s a ch a mà thôi.ợ ỉ ộ ạ ả ế ự ố ử ữ

1.4. Th  nghi m l iử ệ ạ

Khi m t cu c s a ch a r t cu c đã hoàn t t,  ph i ráp máy tr   l i m t cáchộ ộ ử ữ ố ộ ấ ả ở ạ ộ  
c n th n tr c khi th  nghi m nó. T t c  các t m ch n, v  b c, cáp n i, và l pẩ ậ ướ ử ệ ấ ả ấ ắ ỏ ọ ố ớ  
b o v  ph i đ c l p l i nh  cũ tr c khi th  nghi m l n cu i. N u các tri uả ệ ả ượ ắ ạ ư ướ ử ệ ầ ố ế ệ  
ch ng h ng hóc v n còn,  s  ph i đánh giá l i các tri u ch ng  y và thu h p v nứ ỏ ẫ ẽ ả ạ ệ ứ ấ ẹ ấ  
đ  vào m t thành ph n khác c a máy. ch ng nào  có th  xác nh n r ng các tri uề ộ ầ ủ ừ ể ậ ằ ệ  
ch ng kia đã không còn n a trong ho t đ ng th c t ,  m i có th  đ a máy vào làmứ ữ ạ ộ ự ế ớ ể ư  
vi c tr  l i nh  cũ. Theo kinh nghi m c a chúng tôi,  nên đ  cho máy ch y ít nh tệ ở ạ ư ệ ủ ể ạ ấ  
là 24 gi  đ  ch c r ng thành ph n ph n c ng đ c thay s  không b  h ng b t t .ờ ể ắ ằ ầ ầ ứ ượ ẽ ị ỏ ấ ử  
Th  t c này đ c g i là “đ  cho máy ủ ụ ượ ọ ể burn in”
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Đ ng v i th t v ng n u máy v n còn tr c tr c. Có thừ ộ ấ ọ ế ẫ ụ ặ ể đã   quên   g n   m tắ ộ  
c u nh y (jumper) ho c g t m t công t c DIP (DIP switch) nào đó, ho c có thầ ả ặ ạ ộ ắ ặ ể 
c n c p nh t các thi t đ nh v  ph n m m ho c các trình đi u khi n thi t b  đầ ậ ậ ế ị ề ầ ề ặ ề ể ế ị ể 
thích nghi v i thành ph n ph n c ng v a thay th . N u b  t c t    m t ch  nào đó,ớ ầ ầ ứ ừ ế ế ị ắ ị ở ộ ỗ  
ch  vi c b  đi ch i, xoá s ch nh ng ý t ng trong đ u, r i khi đã thoãi mái tỉ ệ ỏ ơ ạ ữ ưở ầ ồ ư 
t ng và kho  kho n v  th  xác,  hãy làm l i ưở ẻ ắ ề ể ạ m t l n n a b ng cách nh n đ nh rõộ ầ ữ ằ ậ ị  
nh ng tri u ch ng hi n t i. Đ ng bao gi  ti p t c m t cu c s a ch a n u ữ ệ ứ ệ ạ ừ ờ ế ụ ộ ộ ử ữ ế đã m tệ  
mõi ho c r i trí, ngày mai m i chuy n s  khác thôi mà. Ngay c  nh ng chuyênặ ố ọ ệ ẽ ả ữ  
viên gi i quy t s  c  có kinh nghi m nh t nhi u lúc cũng g p chuy n không gi iả ế ự ố ệ ấ ề ặ ệ ả  
quy t n i. Ngoài ra,   cũng nên nh n th c r ng có th  c n ph i gi i quy t nhi uế ỗ ậ ứ ằ ể ầ ả ả ế ề  
thành ph n ph n c ng ch  không ph i ch  m t. Xin nh  r ng, máy PC chính làầ ầ ứ ứ ả ỉ ộ ớ ằ  
m t t p h p c a nhi u thành ph n ph n c ng ráp l i v i nhau, và m i thành ph nộ ậ ợ ủ ề ầ ầ ứ ạ ớ ỗ ầ  
đó l i là m t t p h p c a nhi u b  ph n. Bình th ng thì m i th  ph i h p v iạ ộ ậ ợ ủ ề ộ ậ ườ ọ ứ ố ợ ớ  
nhau ngon lành, nh ng khi m t thành ph n ph n c ng nào đó h ng hóc, nó có thư ộ ầ ầ ứ ỏ ể 
khi n m t ho c nhi u thành ph n khác n i k t v i nó cũng h ng hóc theo luônế ộ ặ ề ầ ố ế ớ ỏ  
đ y.ấ

1.5. V n đ  ph  tùng thay thấ ề ụ ế

Sau khi m t v n đ  c a máy đã đ c cô l p, các k  thu t viên b o trì máyộ ấ ề ủ ượ ậ ỹ ậ ả  
l i ph i đ i di n m t v n đ  khác : có ph  tùng thay th  hay không ? các k  thu tạ ả ố ệ ộ ấ ề ụ ế ỹ ậ  
m i vào ngh  th ng h i r ng h  nên th  s n nh ng ph  tùng thay th  nào, và sớ ề ườ ỏ ằ ọ ủ ẵ ữ ụ ế ố 
l ng ra sao. Câu tr  l i hay nh t th t ra đ n gi n thôi : không th  s n gì c . Câuượ ả ờ ấ ậ ơ ả ủ ẵ ả  
tr  l i có ph n phũ phàng này s  đ c gi  thích rõ ràng nh t b i hai th c t  sauả ờ ầ ẽ ượ ả ấ ở ự ế  
đây c a công vi c s a ch a PC.ủ ệ ử ữ

1.5.1 Các ph  tùng luôn luôn thay đ i  ụ ổ
Sau ch  kho ng 15 năm ti n hoá, máy PC đã   vào th  h  CPU th  sáu c aỉ ả ế ở ế ệ ứ ủ  

nó r i (v i nh ng chip vi x  lý nh  AMD K6 và Itel Pentium II). Nh  v y, m t thồ ớ ữ ử ư ư ậ ộ ế 
h  CPU m i s  mãn h n sau m i 24 t i 36 tháng (m c dù các th  h  m i h n chệ ớ ẽ ạ ỗ ớ ặ ế ệ ớ ơ ỉ 
m t 18 đ n 24 tháng đ  ra đ i). Ngay c  các s n ph m “đã chu n hoá”, nh  các ấ ế ể ờ ả ả ẩ ẩ ư ổ 
điã   CD­ROM ch ng h n, cũng phát tri n theo nh ng t c đ  và phiên b n khácẳ ạ ể ữ ố ộ ả  
nhau (8, 10, 12, 16, 20, 24, 32, 36, 40, 48, và th m chí c  t c đ  52X n a). M t khiậ ả ố ộ ữ ộ  
vi c s n xu t đ i v i m t   đĩa ho c bo m ch nào đó đã ch m d t, hàng t n khoệ ả ấ ố ớ ộ ổ ặ ạ ấ ứ ồ  
ít khi còn l i quá lâu.   th y đ y, cho dù bi t đ c v n đ  tr c tr c  y là gì r i,ạ ấ ấ ế ượ ấ ề ụ ặ ấ ồ  
nh ng n u b  ữ ế ộ ph n b  h ng đã cũ h n hai năm r i, thì c  h i tìm đ c m t bậ ị ỏ ơ ồ ơ ộ ượ ộ ộ 
ph n thay th  ậ ế đích xác  th ng r t mong manh, ườ ấ hãy chú ý t  ừ đích xác – đây là từ 
ng  quen then ch t trong lĩnh v c s a ch a PC. Đây là lý do khi n nhi u cu c s aữ ố ự ử ữ ế ề ộ ữ  
ch a ph i đi đ n chuy n nâng c p. Ví d , t i sao ph i thay th  m t bo m chữ ả ế ệ ấ ụ ạ ả ế ộ ạ  
SVGA (v n th ng thì t ng thích v i EGA) v i cùng m t giá hay th m chí cònố ườ ươ ớ ớ ộ ậ  
r  ti n h n ? Vi c ch n b  ph n nào cho “đúng” đ  l u tr  cũng gi ng nh  nh mẻ ề ơ ệ ọ ộ ậ ể ư ữ ố ư ắ  
b n vào m t m c tiêu di đ ng v y , cho nên  đ ng b n tâm đ n nó.ắ ộ ụ ộ ậ ừ ậ ế
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1.5.2. Vi c d  tr  ph  tùng t n kém l mệ ự ữ ụ ố ắ
Nh ng l u ý v  m t tài chính cũng đóng m t vai trò quan tr ng trong vi cữ ư ề ặ ộ ọ ệ  

ch n ph  tùng. Đ i v i nh ng ng i đam mê máy tính ho c các k  thu t viên m iọ ụ ố ớ ữ ườ ặ ỹ ậ ớ  
vào ngh , ch  v c v ch s a máy trong th i gian r nh r i, thì yêu c u v  không gianề ỉ ọ ạ ử ờ ả ỗ ầ ề  
và chi phí đ  d  tr  ph  tùng đ n gi n là không đáng quan tâm. Ngay c  đ i v iể ự ữ ụ ơ ả ả ố ớ  
các c  s  s a ch a có tr ng l ng h n, vi c d  tr  ph  tùng cũng có th  là m tơ ở ử ữ ọ ượ ơ ệ ự ữ ụ ể ộ  
gánh n ng quá s c.ặ ứ

1.5.3. M t chi n l c hay h nộ ế ượ ơ
Tr  khi   ngay trong m t doanh nghi p buôn bán các ph  tùng thay th  vàừ ở ộ ệ ụ ế  

các thành ph n nâng c p, còn không thì đ ng phí ti n và phí ch  đ  d  tr  nh ngầ ấ ừ ề ỗ ể ự ữ ữ  
b  ph n mà s  b  l c h u trong vòng 24 tháng. Thay vì lo l ng v  chuy n d  trộ ậ ẽ ị ạ ậ ắ ề ệ ữ ữ 
ph  tùng, hãy làm vi c đ  phát tri n nh ng m i quan h  v i các c a hàng và siêuụ ệ ể ể ữ ố ệ ớ ử  
th  buôn bán ph  tùng chuyên v  các thành ph n ph n c ng và các b  ph n thayị ụ ề ầ ầ ứ ộ ậ  
th  cho PC – hãy đ  h  d  tr  ph  tùng và thay th  h . B i vì các c a hàng phế ể ọ ự ữ ụ ế ộ ở ử ụ 
tùng th ng có m t đ ng dây liên l c ng m v i các nhà phân ph i và các nhà s nườ ộ ườ ạ ầ ớ ố ả  
xu t thi t b  ph n c ng, cho nên th ng thì nh ng ph  tùng h  không d  tr  hấ ế ị ầ ứ ườ ữ ụ ọ ự ữ ọ 
cũng có th  đ t mua giùm đ c thôi. Thâm chí hi n nay   bên M , nhi u hãng đ tể ặ ượ ệ ở ỹ ề ặ  
hàng qua th  n i ti ng có th  cung c p ph  tùng trong vòng 48 ti ng đ ng hư ổ ế ể ấ ụ ế ồ ồ 
thông qua cá d ch v  phân ph i hàng hoá n a c .ị ụ ố ữ ơ

2. Đánh giá đúng hi u năng làm vi c c a máyệ ệ ủ

M c tiêu:ụ
­ Chu n đoán đúng hi u năng làm vi c c a máyẩ ệ ệ ủ
­ Tránh đ c nh ng v n đ  v  ki m đ nhượ ữ ấ ề ề ể ị

T t c  chúng ta đ u bi t r ng, các máy tính cá nhân hi n nay có hi u năngấ ả ề ế ằ ệ ệ  
làm vi c đáng kinh ng c. N u nghi ng  chuy n đó, thì hãy quan sát các trò ch i 3Dệ ạ ế ờ ệ ơ  
hi n nay xem (nh  Quake II ho c Monster Truck Madness ch ng h n). Tuy nhiên,ệ ư ặ ẳ ạ  
đi u quan tr ng là ph i đ nh l ng hi u năng c a m t máy. Ch  nói r ng máy nàyề ọ ả ị ượ ệ ủ ộ ỉ ằ  
“nhanh h n” máy kia thì đ n gi n là không đ , th ng thì chúng ta ph i áp đ tơ ơ ả ủ ườ ả ặ  
m t con s  nào đó cho cái hi u năng ho t đ ng  y đ  đo đ c nh ng s  c i thi nộ ố ệ ạ ộ ấ ể ạ ữ ự ả ệ  
mà m t cu c nâng c p máy mang l i, ho c đ  so sánh m t cách khách quan hi uộ ộ ấ ạ ặ ể ộ ệ  
năng c a các máy khác nhau. Các ph n m m ki m đ nh (benchmark) th ng đ củ ầ ề ể ị ườ ượ  
dùng đ  th  nghi m và báo cáo hi u năng ho t đ ng c a máy nào đó b ng cáchể ử ệ ệ ạ ộ ủ ằ  
v n hành m t t p h p tác v  đã đ c quy đ nh ch t ch  trên máy đó. Các ch ngậ ộ ậ ợ ụ ượ ị ặ ẽ ươ  
trình này có nhi u công d ng khác nhau trong công nghi p PC, tu  theo nhu c uề ụ ệ ỳ ầ  
ki m đ nh là gì :ể ị

+ So sánh các máy : Các trình benchmark th ng đ c dùng đ  so sánh m tườ ượ ể ộ  
máy v i m t ho c nhi u máy c nh tranh (ho c đ  so sánh m t máy m i h n v iớ ộ ặ ề ạ ặ ể ộ ớ ơ ớ  
các máy cũ h n). ch  c n l t qua b t k  s  t p chí PC Magazine ho c Byte nào, sơ ỉ ầ ậ ấ ỳ ố ạ ặ ẽ 
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th y ngay h ng đ ng trang qu ng cáo PC, t t c  đ u có trích d n nh ng s  li uấ ằ ố ả ấ ả ề ẫ ữ ố ệ  
v  hi u năng đ c ghi l i b i các trình benchmark. cũng có th  ch y m t trìnhề ệ ượ ạ ở ể ạ ộ  
benchmark đ  xác đ nh hi u năng t ng th  c a m t máy m i tr c khi quy t đ nhể ị ệ ổ ể ủ ộ ớ ướ ế ị  
mua.

+ Đánh giá nh ng c i thi n c a vi c nâng c p : các trình benchmark. th ngữ ả ệ ủ ệ ấ ườ  
đ c dùng đ   c l ng giá tr  c a m t cu c nâng c p. B ng cách ch y trìnhượ ể ướ ượ ị ủ ộ ộ ấ ằ ạ  
benchmark tr c và sau quá trình nâng c p, có th  có đ c m t s  đánh giá b ngướ ấ ể ượ ộ ự ằ  
s  li u v  chuy n CPU m i, RAM m i, ho c bo m ch chính m i đã c i thi nố ệ ề ệ ớ ớ ặ ạ ớ ả ệ  
(ho c gây tr  g i) cho hi u năng c a h  th ng nh  th  nào.ặ ở ạ ệ ủ ệ ố ư ế

+ Ch n đoán : Các trình benchmark đôi khi cũng có vai trò quan tr ng cácẩ ọ  
cu c ch n đoán h  th ng. Nh ng h  th ng nào có hi u năng t  h i có th  đ cộ ẩ ệ ố ữ ệ ố ệ ệ ạ ể ượ  
ki m đ nh đ  các thành ph n chính c a nó đ c ki m tra l i ho c đ nh c u hìnhể ị ể ầ ủ ượ ể ạ ặ ị ấ  
l i. Đi u này s  giúp các k  thu t viên cô l p đ c và kh c ph c đ c nh ng v nạ ề ẽ ỹ ậ ậ ượ ắ ụ ượ ữ ấ  
đ  v  hi u năng m t cách đáng tin c y h n nhi u so v i ch  quan sát b ng m tề ề ệ ộ ậ ơ ề ớ ỉ ằ ắ  
th ng.ườ

2.1.  Tránh nh ng v n đ  v  ki m đ nhữ ấ ề ề ể ị

M t trong nh ng v n đ  nghiêm tr ng nh t mà ng i ta g p ph i v i cácộ ữ ấ ề ọ ấ ườ ặ ả ớ  
ch ng trình ki m đ nh là tính trung th c c a nh ng con s  mà chúng đ a ra. Cóươ ể ị ự ủ ữ ố ư  
l  đã t ng nghe câu “statistics can lie” (s  li u th ng kê có th  đánh l a đ y), vàẽ ừ ố ệ ố ể ừ ấ  
đi u đó cũng đúng đ i v i cá trình ki m đ nh. Đ  các trình ki m đ nh cung c p choề ố ớ ể ị ể ể ị ấ
nh ng k t qu  đáng tin c y, ph i l u ý tr c m t s  đi m :ữ ế ả ậ ả ư ướ ộ ố ể

+ Ph i chú ý đ n c u hình toàn b  c a h  th ngả ế ấ ộ ủ ệ ố
+ Ph i ch y cùng m t trình benchmark trên m i máyả ạ ộ ọ
+ Ph i t i thi u hoá nh ng khác bi t ph n c ng gi a hai h  th ng máyả ố ể ữ ệ ầ ứ ữ ệ ố
+ Ph i ch y các trình benchmark d i nh ng t i tr ng công vi c gi ng nhauả ạ ướ ữ ả ọ ệ ố

2.2.  Đ  tìm đ c các trình benchmarkể ượ

Các ch ng trình benchmark có m t   kh p n i k  t  ngày xu t hi n các ươ ặ ở ắ ơ ể ừ ấ ệ
máy tính đ u tiên và hi n nay có nhi u s n ph m benmark đ  đánh giá t t c  các ầ ệ ề ả ẩ ể ấ ả
khía c nh c a PC, cũng nh  đ  đánh giá nh ng v n đạ ủ ư ể ữ ấ ề
chuyên bi t. Các ch ng trình benchmark :ệ ươ

­ Winstone 97
­ WinBench 97
­ 3D WinBench 97
­ Battery Mark
­ NetBench
­ ServerBench
­ WebBench
­ Jmark
­ Wintune 97
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3. X  lý máy b  nhi m virusử ị ễ

M c tiêu:ụ
­ Bi t đ c tác h i c a vi rút máy tínhế ượ ạ ủ
­ Nh n bi t đ c các d u hi u ch ng t  máy nhi m virusậ ế ượ ấ ệ ứ ỏ ễ
­ Li t kê đ c các ph n m m di t vi rút có hi u quệ ượ ầ ề ệ ệ ả
H ng phát tri n g n đây trong lĩnh v c máy tính cá nhân đã gây ra nhi u loướ ể ầ ự ề  

âu và c nh báo h n c  làả ơ ả  virus máy tính. M c dù virus không làm h  h i v  m tặ ư ạ ề ặ  
v t lý đ i v i ph n c ng máy tính, nh ng chúng có thậ ố ớ ầ ứ ư ể phá hu  vĩnh vi n nh ngỷ ễ ữ  
d  li u có t m quan tr ng s ng còn c a ng i dùng, vô hi u hoá máy PC (ho cữ ệ ầ ọ ố ủ ườ ệ ặ  
làm ng ng ho t đ ng luôn c  m ng), và truy n đ n các h  th ng khác thông quaư ạ ộ ả ạ ề ế ệ ố  
các m ng máy tính, thông qua vi cạ ệ   trao đ i đĩa, và thông qua các d ch v  tr cổ ị ụ ự  
tuy n. M c dù s  xâm nh p c a virus nhìn chung đ c coi là hi mế ặ ự ậ ủ ượ ế  hoi thôi, song 
các k  thu t viên PC gi i s  ph i luôn luôn t  b o v  h  (và các khách hàng c aỹ ậ ỏ ẽ ả ự ả ệ ọ ủ  
h ) b ng cách ọ ằ  ki m tra máy xem có virus hay không tr c và sau khi s  d ng cácể ướ ử ụ  
đĩa ch n đoán c a h  trên m t máy PC nàoẩ ủ ọ ộ  đó. M t quá trình cách ly virus c n th nộ ẩ ậ  
có th  phát hi n ra virus trên máy c a khách hàng tr c khi ti n hànhể ệ ủ ướ ế  vi c thao tácệ  
v i ph n c ng   b t c  m c đ  nào. Nh ng chi n thu t cách ly virus cũng có thớ ầ ứ ở ấ ứ ứ ộ ữ ế ậ ể 
ngăn không cho các đĩa ch n đoán c a  tr  nên nhi m virus và nh ng s  lan truy nẩ ủ ở ễ ữ ự ề  
virus sau đó đ n các máy khác (mà  có tráchế  nhi m v  m t pháp lý). M c này sệ ề ặ ụ ẽ 
v ch ra m t th  t c ngăn ch n virus dành cho PC.ạ ộ ủ ụ ặ

3.1. S  l c v  Virus máy tínhơ ượ ề

Đã có nhi u c  g ng đ  đ nh nghĩa m t virus máy tính, và h u h t các đ nhề ố ắ ể ị ộ ầ ế ị  
nghĩa  y đ u có r t nhi u y u t  k  thu t. Th  nh ng, đ i v i m c đích c a giáoấ ề ấ ề ế ố ỹ ậ ế ư ố ớ ụ ủ  
trình này, có th  ch  c n xem virus nh  m t đo n mã ch ng trình máy tính có kíchể ỉ ầ ư ộ ạ ươ  
th c nào đó (m t ch ng trình hoàn ch nh ho c ch  m t đo n ch ng trình thôi),ướ ộ ươ ỉ ặ ỉ ộ ạ ươ  
th c hi n m t ho c nhi u ch c năng, th ng là phá ho i, và t  sao chép b t kự ệ ộ ặ ề ứ ườ ạ ự ấ ỳ 
khi nào có th  đ c đ n các đĩa và h  th ng máy tính khác. B i vì các virus nhìnể ượ ế ệ ố ở  
chung đ u mu n tránh b  phát hi n, nên chúng th ng núp lén b ng cách t  saoề ố ị ệ ườ ằ ự  
chép chính chúng d i d ng các file  n, h  th ng, ho c ch  đ c. Th  nh ng, cáchướ ạ ẩ ệ ố ặ ỉ ọ ế ư  
này ch  ngăn ng a đ c nh ng cu c dò tìm tu  ti n c u th  thôi, Nh ng virus tinhỉ ừ ượ ữ ộ ỳ ệ ẩ ả ữ  
vi h n thì tác đ ng lên c  mã ch ng trình c a boot sector trên các đĩa m m và đĩaơ ộ ả ươ ủ ề  
c ng, ho c t  g n chúng vào các file ch ng trình kh  thi.ứ ặ ự ắ ươ ả

M i l n ch ng trình b  nhi m đ c thi hành, virus  y l i có c  h i th cỗ ầ ươ ị ễ ượ ấ ạ ơ ộ ự  
hi n s  tàn phá c a nó. Nh ng virus khác n a thì nhi m vào t n b ng phân khuệ ự ủ ữ ữ ễ ậ ả  
(partition table) c a điã c ng. H u h t các virus đ u bi u l  m t chu i mã ch ngủ ứ ầ ế ề ể ộ ộ ỗ ươ  
trình có th  b  nh ng ng i thông th o ho c ch ng trình thích h p phát hi n ra.ể ị ữ ườ ạ ặ ươ ợ ệ

Nhi u trình rà quét virus ho t đ ng b ng cách ki m tra n i dung c a b  nhề ạ ộ ằ ể ộ ủ ộ ớ 
và các file trên đĩa đ  tìm nh ng “ch  ký” virus nh  v y đ y. Tuy nhiên, b i vì cácể ữ ữ ư ậ ấ ở  
virus có khuynh h ng ngày càng tr  nên ph c t p h n,  nên chúng đang dùngướ ở ứ ạ ơ  
nh ng k  thu t mã hoá đ  tránh b  phát hi n. S  mã hoá làm thay đ i “ch  ký” c aữ ỹ ậ ể ị ệ ự ổ ữ ủ  
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virus m i l n virus t  sao chép nó, đ i v i m t virus đ c thi t k  k  l ng, đi uỗ ầ ự ố ớ ộ ượ ế ế ỹ ưỡ ề  
này có th  khi n vi c phát hi n chúng tr  nên c c k  khó khăn.ể ế ệ ệ ở ự ỳ

Gi ng nh  virus sinh h c là m t c  quan không mong mu n (và đôi khi nguyố ư ọ ộ ơ ố  
hi m ch t ng i) trong m t c  th  ng i, mã “viral” trong ph n m m có th  d nể ế ườ ộ ơ ể ườ ầ ề ể ẫ  
đ n m t cái ch t ch m ch p, đau đ n cho d  li u c a khách hàng c a . Trong th cế ộ ế ậ ạ ớ ữ ệ ủ ủ ự  
t , m t ít virus làm phá s n ngay h  th ng (v i các tr ng h p ngo i l  đáng chúế ộ ả ệ ố ớ ườ ợ ạ ệ  
ý, nh  virus r t n i ti ng Michealangelo ch ng h n). H u h t các virus ch  th cư ấ ổ ế ẳ ạ ầ ế ỉ ự  
hi n nh ng thay đ i nh  m i l n chúng đ c thi hành, và t o ra m t ki u tr cệ ữ ổ ỏ ỗ ầ ượ ạ ộ ể ụ  
tr c l p đi l p lai. S  bi u l  ch m ch p này khi n các virus có c  h i sao chép,ặ ặ ặ ự ể ộ ậ ạ ế ơ ộ  
nhi m vào các băng ho c đĩa l u d  phòng và các đĩa m m, v n th ng đ cễ ặ ư ự ề ố ườ ượ  
ng i ta trao đ i cho nhau, t  đó lây nhi m vào các máy khác.ườ ổ ừ ễ

3.2. Các d u hi u ch ng t  máy nhi m virusấ ệ ứ ỏ ễ

­   đĩa c ng h t ch  tr  mà không có lý do gì rõ ràngỔ ứ ế ỗ ữ
­ Nh n th y nhi u ch ng trình .EXE và .COM đã gia tăng kích th c m tậ ấ ề ươ ướ ộ  

cách vô lý.  
­ Nh n th y có nhi u ho t đ ng đĩa c ng, nh ng không h  trông đ i nhậ ấ ề ạ ộ ứ ữ ề ợ ư 

v y.ậ
­ Hi u năng h  th ng gi m đi đáng kệ ệ ố ả ể
­ Các file đã b  m t đi ho c b  sai l c mà không có lý do rõ ràng, ho c cóị ấ ặ ị ạ ặ  

nhi u v n đ  v  truy c p m t cách không bình th ng.ề ấ ề ề ậ ộ ườ
­ H  th ng th ng xuyên b  treo c ng mà không rõ lý doệ ố ườ ị ứ

3.3. Các ph n m m phòng ch ng virusầ ề ố

­ Norton Anti­Virus c a Symantecủ
­ VirusScan c a McAfeeủ
­ Microsoft Anti­Virus (MSSAV)

3.4. Vi c ki m tra nhanh lúc kh iệ ể ở  đ ngộ

Có nhi u v n đ  có th  gây ra tai ho  cho máy PC, nh ng có l  nh ng v nề ấ ề ể ạ ư ẽ ữ ấ  
đ  r c r i nh t th ng xãy ra lúc kh i đ ng h  th ng, khi máy kh  đ ng th t b iề ắ ố ấ ườ ở ộ ệ ố ở ộ ấ ạ  
hoàn toàn ho c không kh i đ ng đ c tr n v n. Nh ng tr c tr c lúc kh i đ ngặ ở ộ ượ ọ ẹ ữ ụ ặ ở ộ  
khi n ta h u nh  không th  s  d ng các ti n ích ch n đoán ho c ti n ích khác đế ầ ư ể ử ụ ệ ẩ ặ ệ ể 
giúp cô l p đ c v n đ . T  khi có Windows 95, có th  n y sinh nh ng v n đậ ượ ấ ề ừ ể ả ữ ấ ề 
còn khó khăn h n n a c .ơ ữ ơ

­ H  th ng hoàn toàn không kh i đ ng đ cệ ố ở ộ ượ
+ Tri u ch ng 1 : Đèn power không sáng lên, và không nghe có ti ng qu t ệ ứ ế ạ

gió
+ Tri u ch ng 2 : Đèn power không sáng, nh ng nghe có ti ng qu t gióệ ứ ư ế ạ
+ Tri u ch ng 3 : Đèn power sáng, nh ng h  th ng không có ho t đ ng gì rõệ ứ ư ệ ố ạ ộ  
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r t.ệ
­ H  th ng kh i đ ng nh ng không kh i s  đ cệ ố ở ộ ư ở ự ượ
+ Tri u ch ng 4 : Đèn power sáng, nh ng nghe nhi u ti ng bipệ ứ ư ề ế
+ Tri u ch ng 5 : H  th ng kh i đ ng đ c, nh ng treo trong khi kh i sệ ứ ệ ố ở ộ ượ ư ở ự
+ Tri u ch ng 6 : th y m t thông báo l i, cho bi t có tr c tr c v  CMOS ệ ứ ấ ộ ỗ ế ụ ặ ề

Setup
+  Tri u ch ng 7 : th y đèn   đĩa không ho t đ ngệ ứ ấ ổ ạ ộ
+  Tri u ch ng 8 : Đèn   đĩa c  sáng mãi không t tệ ứ ổ ứ ắ
+ Tri u ch ng 9 : th y h  th ng ho t đ ng bình th ng, nh ng ch ng có ệ ứ ấ ệ ố ạ ộ ườ ư ẳ

hình  nh gì hi n lên c .ả ệ ả
­ H  th ng kh i đ ng đ c nh ng th nh tho ng l i b  treo ho c kh i đ ng ệ ố ở ộ ượ ư ỉ ả ạ ị ặ ở ộ

l i.ạ
+ Tri u ch ng 10 : H  th ng c  ng u nhiên treo ho c kh i đ ng l i mà ệ ứ ệ ố ứ ẫ ặ ở ộ ạ

không có lý do rõ r t Sau m t cu cệ ộ ộ
nâng c pấ

+  Tri u ch ng 11 : H  th ng không boot đ c, b  treo c ng trong khi boot ệ ứ ệ ố ượ ị ứ
ho c khi đang làm vi c mà không rõ lý doặ ệ

+ Tri u ch ng 12 : H  th ng nh n ra đ c thi t b  nâng c p c a nóệ ứ ệ ố ậ ượ ế ị ấ ủ
+ Tri u ch ng 13 : M t ho c vài  ng d ng đã không làm vi c nh  d  đoán ệ ứ ộ ặ ứ ụ ệ ư ự

sau m t cu c nâng c pộ ộ ấ

B. CÂU H I VÀ BÀI T PỎ Ậ

Câu 1: Trình bày quy trình chu n đoán và cách gi i quy t m t s  c  c  th  trên ẩ ả ế ộ ự ố ụ ể
máy tính PC?
Câu 2: Các d u hi u nào ch ng t  máy tính b  nhi m virut?ấ ệ ứ ỏ ị ễ
Câu 3: Nêu các ph n m m phòng ch ng virut hi u qu ?ầ ề ố ệ ả
Câu 4: Nêu các tri u ch ng khi h  th ng hoàn toàn không kh i đ ng đ c?ệ ứ ệ ố ở ộ ượ
Câu 5: Nêu các tri u ch ng khi h  th ng hoàn toàn kh i đ ng nh ng không kh i ệ ứ ệ ố ở ộ ư ở
s  đ c?ự ượ
Câu 6: Máy tính khi ch y đ c kho ng 20 phút n u không dùng qu t th i mát thì ạ ượ ả ế ạ ổ
nó phát ra mùi hôi và khét. Nh  v y máy có v n đ  gì?ư ậ ấ ề
H ng d n tr  l i:ướ ẫ ả ờ

Máy có mùi hôi và khét có th  là do cu n c m trong b  ngu n c a máy ho cể ộ ả ộ ồ ủ ặ  
c a monitor b  h ng quá. Ki m tra xem b  ph n nào b  nóng và tìm cách s a ch a ủ ị ỏ ể ộ ậ ị ử ữ
s m đ  t n d ng ch  đ  b o hành và không b  phi n hà v  sau.ớ ể ậ ụ ế ộ ả ị ề ề
Câu 7: Máy tính t  nhiên ch y ch m, dùng trình quét virut m i nh t thì máy báo là ự ạ ậ ớ ấ
không có virut. Có thông tin cho r ng do trò ch i nhi u nên b  nh  gi m, máy ằ ơ ề ộ ớ ả
ch y ch m l i, có đúng v y không? N u đúng thì có cách nào kh c ph c không?ạ ậ ạ ậ ế ắ ụ
H ng d n kh c ph c:ướ ẫ ắ ụ
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­ L u ý r ng trò ch i cũng là m t ch ng trình và ch ng trình ch  chi m b  nh  ư ằ ơ ộ ươ ươ ỉ ế ộ ớ
RAM khi đang ch y, khi ch y xong nó s  tr  l i cho HĐH t t c  các vùng nh  mà ạ ạ ẽ ả ạ ấ ả ớ
nó chi mế
­ Máy có đang ch y   ch  đ  Turbo ch a(th ng đ c báo b i đèn turbol tr c ạ ở ế ộ ư ườ ượ ở ướ
thùng máy)
­ C u hình thông s  trong CMOS RAM có t i  u ch aấ ố ố ư ư
­ Các file config.sys và autoexec.bat đã đ c t i  u hóa ch a.ượ ố ư ư
­ Đĩa c ng có b  phân m nh nhi u không, dùng trình defrag đ  s p x p l i đĩa.ứ ị ả ề ể ắ ế ạ
Câu 8: Máy có đèn báo ngu n khi b t công t c nh ng không lên màn hình, không cóồ ậ ắ ư  
ti ng kêu l i Ram hay l i Card Video ?ế ỗ ỗ
H ng d n cách kh c ph c:ướ ẫ ắ ụ
+ Nguyên nhân :
­ Ngu n m t đi n áp P.Gồ ấ ệ
­ H ng CPUỏ
­ H ng Mainboardỏ
­ L i ph n m m trên ROM BIOSỗ ầ ề
­ H ng loa bên trong máy và Ram ho c Card video đ ng th iỏ ặ ồ ờ
=> N u các thi t b  trên t t mà l i Ram hay Card Video thì có ti ng kêu khi kh i ế ế ị ố ỗ ế ở
đ ng .ộ
=> N u h ng các   đĩa thì v n lên màn hình, v n báo phiên b n Biosế ỏ ổ ẫ ẫ ả
+ Ki m tra :ể
­ Ki m tra đ  k t lu n xem có ph i do Mainboard ho c CPU hay không ?ể ể ế ậ ả ặ
­ Tr c tiên hãy thay m t b  ngu n ATX t t đ  lo i tr  , n uướ ộ ộ ồ ố ể ạ ừ ế
thay ngu n khác mà máy ch y đ c thì do h ng ngu n trên máyồ ạ ượ ỏ ồ
=> Chúng ta s a b  ngu n trên máy => l u ý chân PG ( m u xám )ử ộ ồ ư ầ
khi qu t ngu n quay chân này ph i có đi n áp kho ng 3V đ n 4V, n u chân nàyạ ồ ả ệ ả ế ế  
không có đi n thì máy không kh i đ ng đ c . PG ( Power Good = Ngu n t t )ệ ở ộ ượ ồ ố
­ Ki m tra loa bên trong máy và ch c ch n r ng loa bên trong máy v n t t .ể ắ ắ ằ ẫ ố

­  Tháo RAM,  Card  Video và  các    đĩa   ra  kh i  máy ch  đ   l i  CPU g n  trênổ ỏ ỉ ể ạ ắ  
Mainboard r i b t công t c ngu n đ  ki m tra .ồ ậ ắ ồ ể ể
=> N u không có ti ng kêu   loa thì => Mainboard ho c CPU ch a ho t đ ng .ế ế ở ặ ư ạ ộ
=> Thi t l p l i Jumper cho đúng t c đ  BUS c a CPU ( v i Mainboard Pentium 2ế ậ ạ ố ộ ủ ớ  
và Pentium 3 )
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=> N u đã thao tác nh  trên nh ng máy v n không có các ti ng bíp dài   loa làế ư ư ẫ ế ở  
h ng Mainboard ho c h ng CPUỏ ặ ỏ

BÀI 3: ROM BIOS

Mã bài: MĐ22­04

 Gi i thi uớ ệ

           M c dù m i máy PC đ u d ng các thành ph n l p ráp chính y u gi ngặ ọ ề ự ầ ắ ế ố  
nhau, nh ng m i thành ph n l p ráp đ c l i đ c thi t k  h i khác bi t. Sư ỗ ầ ắ ượ ạ ượ ế ế ơ ệ ự 
đa d ng v  ph n c ng nh  v y khi n ng i d ng khó s  d ng m t h  đi uạ ề ầ ứ ư ậ ế ườ ự ử ụ ộ ệ ề  
hành chu n m c duy nh t. Thay vì thi t k  h  đi u hành (và các  ng d ng) saoẩ ự ấ ế ế ệ ề ứ ụ  
cho thích h p v i các máy tính riêng bi t nào đó, ng i ta đ a ra m t h  th ngợ ớ ệ ườ ư ộ ệ ố  
ch ng   trính  ng n  (hay  đo n   trình)  xu t  nh p c  b n   (Basic   Input/Outputươ ắ ả ấ ậ ơ ả  
System ­BIOS) là các IC ROM nh m cung c p m t ph ng ti n giao ti p gi aằ ấ ộ ươ ệ ế ữ  
ph n c ng khung chu n v i h  đi u hành chu n m c c a h  th ng. BIOSầ ứ ẩ ớ ệ ề ẩ ự ủ ệ ố  
mang l i  cho h  đi u hành kh  năng truy c p m t t p h p các ch c năngạ ệ ề ả ậ ộ ậ ợ ứ  
chu n. K t qu  là, m i h  th ng máy d ng m t BIOS h i khác bi t nhau,ẩ ế ả ỗ ệ ố ự ộ ơ ệ  
nh ng nó đ u ch a đ ng b  ch c năng mà h  đi u hành có th  giao ti p đ c.ư ề ứ ự ộ ứ ệ ề ể ế ượ  
Bài này gi i thích v  nh ng ho t đ ng bên trong c a m t BIOS tiêu bi u, minhả ề ữ ạ ộ ủ ộ ể  
ho  m t s  ph ng ti n đ  nh n di n phiên b n BIOS, gi i thi u nhi u tínhạ ộ ố ươ ệ ể ậ ệ ả ớ ệ ề  
năng mà m t BIOS hi n đ i h  tr .ộ ệ ạ ỗ ợ
    N i dung c a bài g m:ộ ủ ồ
        ­ Bên trong Bios c a bo m ch chínhủ ạ
        ­ Các tính năng c a Biosủ
        ­ Bios và qúa trình kh i đ ngở ộ
        ­ Nh ng thi u sót c a Bios và v n đ  t ng thíchữ ế ủ ấ ề ươ
        ­ Tìm hi u các thông báo l i c a Bios và cách x  lýể ỗ ủ ử
        ­ Ch c năng c a Bios ứ ủ
        ­ Vi c xác đ nh c u hình trong CMOSệ ị ấ
        ­ T n d ng các tính năng trong AUTO ­ CONFIGURATIONậ ụ
        ­ L u d  phòng RAM ­ CMOS  ư ự
 M c tiêu:ụ
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­ Mô t  các thành ph n bên trong Bios c a bo m ch chínhả ầ ủ ạ
­ Các tính năng c a Biosủ
­ Xác l p Bios và qúa trình kh i đ ngậ ở ộ
­ Phát hi n nh ng thi u sót c a Bios và v n đ  t ng thíchệ ữ ế ủ ấ ề ươ
­ Tìm hi u các thông báo l i c a Bios và các x  lýể ỗ ủ ử
­ V n d ng đúng các tính năng c a Biosậ ụ ủ
­ Xác đ nh c u hình trong CMOSị ấ
­ T n d ng các tính năng trong AUTO ­ CONFIGURATIONậ ụ
­ L u d  phòng RAM ­ CMOS  ư ự
­ Tính c n th n, chính xác, suy lu n h p logic. ẩ ậ ậ ợ

 N i dung chínhộ
A. LÝ THUY TẾ

1. Thi t l p các thông s  cho BIOSế ậ ố

M c tiêu:ụ
­ Thi t l p đ c các thông s  cho BIOSế ậ ượ ố
­ Bi t đ c ý nghĩa c a t ng thông sế ượ ủ ừ ố
Sau khi kh i đ ng máy tính t i màn hình đ u tiên xu t hi n dòng thông báoở ộ ạ ầ ấ ệ  

Press DEL to enter SETUP, ta nh n vào phím Del đ  vào trang xác l p BIOS. Khiấ ể ậ  
đó màn hình SETUP đ c th  hi n g m các Menu kéo xu ng, đ  l a ch n cácượ ể ệ ồ ố ể ự ọ  
m c dùng các phím mũi tên di chuy n đ n m c đó và nh n phím Enter.ụ ể ế ụ ấ

Hình 4.1: Ý nghĩa các m c trong CMOSụ
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1.1. STANDARD CMOS SETUP
Đây  là ph n khai báo các thông s  c  b n c a h  th ng. Đ i v i các máyầ ố ơ ả ủ ệ ố ố ớ  

386 thì các thông s  này ph i khai báo đúng thì h  th ng   m i làm vi c đ c.ố ả ệ ố ớ ệ ượ  
Nh ng t  đ i 486 tr  đi, n u ta khai báo sai hay giá tr  trong Cmos không đúng thìư ừ ờ ở ế ị  
ta có th  ch n LOAD DEFAULTS.ể ọ

+ Date, Time: khai báo ngày gi  h  th ng. M c này không quan tr ng, ta cóờ ệ ố ụ ọ  
th  vào Control Panel c a Windows đ  ch nh l i.ể ủ ể ỉ ạ

+ Floppy Disk: khai báo các   đĩa m m đang s  d ng trên h  th ng.ổ ề ử ụ ệ ố
+ Hard Disk: khai báo thông s  v    c ng, bao g m: Type, Cylinder, Head,ố ề ổ ứ ồ  

Sector, Lzone ho c LandZ, Size, Precomp (WPCom), và Mode. Các CMOS đ i m iặ ờ ớ  
sau này, ta không c n ph i khai báo đĩa c ng, vì trong CMOS đã có m c Autoầ ả ứ ụ  
Detect Hard Disk Drive.

+ Type: là m t b ng danh sách các đĩa c ng đ i cũ. B ng này ch  có ch cộ ả ứ ờ ả ỉ ứ  
năng trong th i k  CMOS ch a có m c Auto Detect Hard Disk Drive và ch  ápờ ỳ ư ụ ỉ  
d ng cho đĩa c ng có dung l ng nh  – b ng này ghi l i t t c  các thông s  đĩaụ ứ ượ ỏ ả ạ ấ ả ố  
c ng có trên th  tr ng lúc b y gi  đ  ti n cho vi c khai báo đĩa c ng. Ngày nay,ứ ị ườ ấ ờ ể ệ ệ ứ  
n u ta có đĩa c ng nh  h n 150 MB thì ta có th  dùng ch c năng Auto Detect ho cế ứ ỏ ơ ể ứ ặ  
ta vào m c Type ch n thông s  cho   c ng mình.ụ ọ ố ổ ứ

+ Mode: Ngày nay, BIOS có th  qu n lý đ c m t đĩa c ng   3 Mode: ể ả ượ ộ ứ ở
Normal, Large, và LBA (Logical Block Address), 3 Mode này đ u gi ng nhau v  sề ố ề ố 
Cylinders và s  Sectors t i đa có th  qu n lý đ c (Cyl max = 1024, Sector max = ố ố ể ả ượ
64) ; nh ng ch  khác nhau v  s  Heads :ư ỉ ề ố

 Normal có th  qu n lý s   Headmax =  16.ể ả ố
 Large   có th  qu n lý s    Head max =  64.ể ả ố
 LBA     có th  qu n lý s    Headmax = 256.ể ả ố

Nh  v y dung l ng đĩa c ng l n nh t mà đĩa c ng có th  qu n lý đ c là:ư ậ ượ ứ ớ ấ ứ ể ả ượ
 Normal: 1024 Cyls * 64 Sectors * 16 Head * 512 Bytes = 528 MB
 Large:    1024 Cyls * 64 Sectors * 64 Head * 512 Bytes = 2.1 GB
 LBA:      1024 Cyls * 64 Sectors * 256 Head * 512 Bytes = 8.4 GB

Trong quá  trình s  d ng đĩa,   ta  nên  l u  ý  khi g p đĩa c ng nh .  Thôngử ụ ư ặ ứ ỏ  
th ng ta b  sai Mode   1HDD = 540 MB hay lân c n c a nó là 420 MB, 640 MB.ườ ị ở ậ ủ  
Chúng ta nên c n th n vì v i 1 HDD 540 MB ta có th  s  d ng   Mode Normalẩ ậ ớ ể ử ụ ở  
ho c LBA cũng đ c b i nó là ranh gi i gi a Mode Normal & LBA.ặ ượ ở ớ ữ

+ KeyBoard: có 2 Options:
+ Installed: CPU s  đi ki m tra bàn phím.ẽ ể
+ Uninstalled: CPU s  không đi ki m tra bàn phím.ẽ ể
+ Halt on: có 5 Options:
1 ­ All Errors: CPU g p b t k  l i nào cũng thông báo hay treo máy.ặ ấ ỳ ỗ
2 ­ All but Diskette:CPU g p b t k  l i nào cũng thông báo ngo i tr  l i ặ ấ ỳ ỗ ạ ừ ỗ

đĩaFDD.
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3 ­ All but KeyBoard:CPU g p b t k  l i nào cũng thông báo ngo i tr  l i ặ ấ ỳ ỗ ạ ừ ỗ
Keyboard.

4 ­ All but Disk/Key:CPU g p b t k  l i nào cũng thông báo ngo i tr  l i đĩaặ ấ ỳ ỗ ạ ừ ỗ  
hay Key board.
5 ­ No Error:CPU s  không treo máy hay báo l i cho dù g p b t k  l i nào.ẽ ỗ ặ ấ ỳ ỗ

M c này ta nên đ  All Errors đ  khi phát hi n m t l i nào đó trong quá trình ụ ể ể ệ ộ ỗ
kh i đ ng s  không treo máy và s  thông báo cho ta bi t. ỏ ộ ẽ ẽ ế

 Video: ta đang s  d ng màn hình nào:+ Mono: màn hình tr ng đen.ử ụ ắ

+ CGA 40: màn hình CGA 40 c t.ộ
+ CGA 80: màn hình CGA 80 c t.ộ
+ EGA / VGA: màn hình màu EGA / VGA.
RAM: đang s  d ng t ng s  RAM là bao nhiêu, b  nh  qui  c ( Conventionalử ụ ổ ố ộ ớ ướ  

hay Base Memory)  là bao nhiêu,  và b  nh  m  r ng Extend  là bao nhiêu.  Cácộ ớ ở ộ  
CMOS sau này t  đ ng c p nh t, ta không th  c  ý thay đ i đ c.ự ộ ậ ậ ể ố ổ ượ

1.2.  BIOS FEATURE SETUP (Advance Cmos Setup)
Ph n này cho phép ta Set m t s  ch c năng nâng cao h n v  m t s  thi t b ầ ộ ố ứ ơ ề ộ ố ế ̣

ngo i vi và m t s  thi t b khác h u giúp cho h  th ng làm vi c hi u qu  h n. ạ ộ ố ế ầ ệ ố ệ ệ ả ơ
Trong m c này ch  có 2 tùy ch n Enable và Disable.ụ ỉ ọ

­ Virus Warning:
+ Enable: CMOS se  l p m t hàng rào b o v  các thành ph n h  th ng trênơ ậ ộ ả ệ ầ ệ ố  

đĩa & không cho nh ng ch ng tr nh xâm nh p vào CMOS. Các thành ph n hươ ươ ậ ầ ệ 
th ng đ c b o v  bao g m: Partition, DBR, FAT, Root Directory, và System Files.ố ượ ả ệ ồ  
Khi ng i s  d ng hay b t k  m t ch ng trnh nào c n thay đ i m t trong cáćườ ử ụ ấ ỳ ộ ươ ầ ổ ộ  
thành ph n trên, thì CMOS se  phát ti ng kêu và c nh báo lên màn hình. Câu thôngầ ơ ế ả  
báo nh  sau:"Warning: This Boot Sector is to be modify. Press ‘Y’ to accept or ‘N’ư  
to abort". L u ý, khi ta mu n Fdisk đĩa l i ho c có thao tác g thay đ i Partition thì́ư ố ạ ặ ổ  
ta ph i ch n l i là Disable m c này.ả ọ ạ ụ

­ CPU Internal Cache: tr ng h p CPU có Cache L1 thì ta b t ch c năng này ườ ợ ậ ứ
đ  s  d ng h t hi u qu  c a Cache L1.ể ử ụ ế ệ ả ủ

­ External Cache: b t "Enable" trong tr ng h p có Cache L2 (Ram Cache), ậ ườ ợ
Secondary Cache bên trong CPU đ  giúp cho máy làm vi c có hi u qu  h n, t c để ệ ệ ả ơ ố ộ 
truy xu t c a c  h  th ng tăng lên r t nhi u.ấ ủ ả ệ ố ấ ề

­ Quick Power on Selftest ­ POST: đây là quá trnh kh i đ ng máy đi ki m tra ́ ở ộ ể
các thi t b trên h  th ng. Khi ta ch n "Enable" thì máy tính se  kh i đ ng nhanh ế ̣ ệ ố ọ ơ ở ộ
(b ng cách b  các thao tác không c n thi t ,ằ ỏ ầ ế
ch ng h n nh  lúc Test RAM. N u ta ch n ‘Enable’ test RAM ch  1 l n.).ẳ ạ ư ế ọ ỉ ầ

­ Boot up Floppy Seek: CPU có ki m tra đĩa m m không. N u ch n ‘Enable’ể ề ế ọ  
thì khi kh i đ ng ta th y đèn đĩa A: b t sáng & ta nghe th y ti ng Reset c a đ uở ộ ấ ậ ấ ế ủ ầ  
đ c. N u ch n ‘Disable’ thì CPU không ki m tra đĩa m m lúc kh i đ ng nên vi cọ ế ọ ể ề ở ộ ệ  
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kh i đ ng máy nhanh h n.ở ộ ơ
­ Boot up Numlock Status: m c này ch n "On" đ  khi kh i đ ng máy xongụ ọ ể ở ộ  

thì đèn Numlock se  b t  ơ ậ sáng và ta có th  s  d ng đ c bàn phím s .ể ử ụ ượ ố
­  Swap Floppy Drive:   trong tr ng h p máy 386 ch a có m c này trongườ ợ ư ụ  

CMOS; Ví d : ta đang khai báo   A: =1.2 MB,   B: = 1.44MB thì khi ta Boot máyụ ổ ổ  
b ng đĩa m m thì DOS bu c ta ph i Boot t  đĩa A: ằ ề ộ ả ừ 1.2 MB, khi ta mu n kh i đ ngố ở ộ  
t  đĩa B: 1.44MB thì bu c ta ph i tháo máy đ i đ u dây cáp đĩa m m. Đ iừ ộ ả ổ ầ ề ố  v i máyớ  
486 tr  đi, ta ch n m c Swap Floppy Drive là Enable thì CMOS sect  t  đ ng hoánở ọ ụ ơ ự ộ  
đ i 2 ký t  c a   đĩa m m và ta không c n ph i tháo máy.ổ ự ủ ổ ề ầ ả

­ Boot Sequence: đnh th  t   u tiên các   đĩa Boot máy. Thông th ng ta đ̣ ứ ự ư ổ ườ ể 
A:, C: hay C:, A: .CMOS sau này cho phép ta kh i đ ng t  đĩa CD Rom hay SCSI.ở ộ ừ

­  Memory Parity  Check:  đ i  v i  m t  s   lo i  RAM SIMM trong  th i  kố ớ ộ ố ạ ờ ỳ 
tr c. Đ  đ t đ c s  chính xác cao cho d  li u, bên trong RAM c  8 Bits Dataướ ể ạ ượ ự ươ ệ ứ  
sect  có 1 Bit Parity đ  ki n tra s  đúng sai v  d  li u c a 8 Bits tr c theoơ ể ể ự ề ươ ệ ủ ướ  
ph ng pháp ch n l  hay ta có th  xem 1 Bit Parity này là 1 Bit s a sai d  li uươ ẵ ẻ ể ử ươ ệ  
trong RAM. N u ta dùng RAM có Parity thì nên b t giá tr n y là Enable. N u ta sế ậ ̣ ầ ế ử 
d ng RAM không có Parity thì nên đ  là Disable đ  tránh đi nh ng s  c  th tụ ể ể ươ ự ố ấ  
th ng x y ra.ườ ả

Đ  bi t đ c cây RAM nào có Parity (RAM SIMM) thì đ n gi n ta đ m sể ế ượ ơ ả ế ố 
Chip trên RAM – n u s  l  thì th ng có Parity, n u ch n thì th ng không cóế ố ẻ ườ ế ẵ ườ  
Parity.

­  Gate A 20 Option: theo cách qu n lý RAM   ch  đ  th c REAL MODEả ở ế ộ ự  
c a CPU. CPU ch  dùng m t đ ng đa ch  Address 20 Bit đ  qu n lý và nh  thủ ỉ ộ ườ ̣ ỉ ể ả ư ế 
dung l ng RAM l n nh t mà nó có th  qu n lý đ c   ch  đ  th c là 1MB.ượ ớ ấ ể ả ượ ở ế ộ ự  
Nh ng th c t  thì vùng nh  cao c a RAM hay vùng HMA 64 KB đ u tiên trênư ự ế ớ ủ ầ  
1MB c a vùng XMS nó vaăn qu n lý tr c ti p   ch  đ  th c. Đ  làm đ c đi uủ ả ự ế ở ế ộ ự ể ượ ề  
này CPU ph i nh  đ n m t đ ng đ a ch  th  20 – A 20 hay là Address 20. Khiả ờ ế ộ ườ ị ỉ ứ  
đ ng đa ch  th  20 này đ c b t lên thì se  cho phép CPU đành đa ch  th ngườ ̣ ỉ ứ ượ ậ ơ ̣ ỉ ẳ  
xu ng l y 64 KB đ u tiên c a vùng XMS đ  làm Segment cu i. Đ ng đa ch  thố ấ ầ ủ ể ố ườ ̣ ỉ ứ 
20 này đ c b t lên khi ta ch y Himem.sys. Đây cu ng là lý do t i sao khi ta mu nượ ậ ạ ơ ạ ố  
di chuy n DOS lên vùng nh  cao thì ta ph i ch y Himem.sys tr c.ể ớ ả ạ ướ

­  Security Option:  l a ch n m c b o m t c a Passwrod CMOS. N u đự ọ ứ ả ậ ủ ế ể 
SETUP   thì   máy   vaăn   ho t   đ ng   đ c   ch   khi   vào   CMOS   máy   m i   yêu   c uạ ộ ượ ỉ ớ ầ  
Password. N u đ  SYSTEM hay ALWAYS thì khi Boot máy đ t yêu c u nh pế ể ạ ầ ậ  
Password.

­ Typematic Rate: yêu c u khai báo t c đ  go  bàn phím và đ n v tính seầ ố ộ ơ ơ ̣ ơ 
đ c tính b ng ký t  trên giây. M c nhiên CMOS se  m c đnh là 6 (6 ký t / giây).ượ ằ ự ặ ơ ặ ̣ ự

­ Typematic Delay : khai báo th i gian treă c a bàn phím và đ n v tính là Miliờ ủ ơ ̣  
giây. M c đnh CMOS là 250 ms. N u ta khai báo thông s  này càng nh  thì khi taặ ̣ ế ố ỏ  

n gi  m t phím b t k  thì th i gian l p l i c a m t phím ti p theo se  nhanhấ ươ ộ ấ ỳ ờ ặ ạ ủ ộ ế ơ  
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h n.ơ
­ Typematic Rate Setting: kh ng ch  cho phép ho c không cho phép thay đ iố ế ặ ổ  

thông s    2 m c trên v  bàn phím.ố ở ụ ề
­ Video Bios Shadow: khai báo mu n s  d ng ROM màn hình là Shadow hayố ử ụ  

không   – nói m t cách g n đúng Rom Shadow là Rom Cache b i v nó làm tăng t ćộ ầ ở ố  
đ  truy xu t cho Rom. Ta khai báo m c này là Enable đ  l i d ng tính năng c aộ ấ ụ ể ợ ụ ủ  
Rom Shadow – trong quá trnh kh i đ ng máy d  li u trong Rom sect  đ c ánh́ ở ộ ươ ệ ơ ượ  
x  lên Ram; nh  v y, trong th i gian làm vi c n u CPU c n t i các thông tin nàyạ ư ậ ờ ệ ế ầ ớ  
thì CPU sect  lên Ram đ  l y thay v vào Rom nh  v y t c đ  truy xu t se  nhanh́ơ ể ấ ư ậ ố ộ ấ ơ  
h n (th i gian truy xu t trung bnh vào Rom là 200 ns, trong khi đ i v i Ram là 60́ơ ờ ấ ố ớ  
ns).

­ PS/2 Mouse Funtion Control: khai báo ta có s  d ng chu t PS/2 không.ử ụ ộ
­ OS/2 Select for Dram>64 MB: ch  có tác d ng khi h  đi u hành OS/2 vàỉ ụ ệ ề  

RAM > 64MB. N u đúng c  2 đi u ki n này thì ta b t là Enable hay OS/2.ế ả ề ệ ậ

1.3. CHIPSET FEATURE SETUP
Các m c trong ph n này  nh h ng đ n t c đ  truy xu t nhanh hay ch mụ ầ ả ưở ế ố ộ ấ ậ  

c a h  th ng. Vì nó yêu c u ta khai báo thông s  làm vi c cho 2 thi t b c  b nủ ệ ố ầ ố ệ ế ̣ ơ ả  
nh t trên h  th ng là BUS & DRAM.ấ ệ ố

­ Auto Configuration: t  đ ng c u hình m c nhiên nh t – đ  d  phòng cácự ộ ấ ặ ấ ể ự  
thông s  b sai và ta không th  khai báo đúng đ c – v i c u hình m c nhiên này hố ̣ ể ượ ớ ấ ặ ệ 
th ng có th  làm vi c đ c m t cách bình th ng m c dù ch a h n là t i  uố ể ệ ượ ộ ườ ặ ư ẳ ố ư  
nh t. N u nh  ta nghi ng  các thông s  này b sai thì ta có th  ch n l i c u hìnhấ ế ư ờ ố ̣ ể ọ ạ ấ  
m c nhiên b ng 2 cách: ch n Auto Configuration này là ‘Enable’ ho c vào m c nàyặ ằ ọ ặ ụ  
r i  n <F7> máy se  h i có mu n Load Setup Default không thì ta ch n ‘Yes’.ồ ấ ơ ỏ ố ọ

­ Dram Timing hay Sdram Timing: khai báo s  d ng Dram / Sdram, và th iử ụ ờ  
gian truy xu t là bao ấ nhiêu. Ngày này, th i gian truy xu t trung bnh c a Dram = 60 /́ờ ấ ủ  
70 ns; và Sdram = 10 – 40 ns.

­  Hidden Refresh : n u ta ch n ‘Enable’ thì CPU không ph i m t th i gianế ọ ả ấ ờ  
ch  trong lúc Dram đang ờ đ c làm t i. Ngày này, công vi c làm t i không cònượ ươ ệ ươ  
ph i là nhi m v  c a CPU n a, mà do các DMAả ệ ụ ủ ươ  ph  trách.ụ

­  IDE HDD Auto Block Mode: N u ‘Enable’ thì khi ta Auto Detect m t đĩaế ộ  
c ng, CMOS se  t  đ ng ứ ơ ự ộ Detect luôn c  Mode c a đĩa c ng đó.ả ủ ứ

­ OnBoard FDC Controller: cho phép s  d ng ho c không s  d ng c ng đĩaử ụ ặ ử ụ ổ  
m m FDC trên ề MainBoard. Ta ch   ng d ng khi c ng đĩa m m ho c b t k  c ngỉ ứ ụ ổ ề ặ ấ ỳ ổ  
nào đó trên Main b h ; ta đ t ch  đ̣ ư ặ ế ộ ‘Disable’ cho c ng b h , xong sau đó ta g nổ ̣ ư ắ  
m t IO Card vào Main đ  làm c u n i cho thi t b ho t đ ng l i, ộ ể ầ ố ế ̣ ạ ộ ạ nh  v y ta khôngư ậ  
còn s a d ng h t ch c năng c a IO Card on Board..ử ụ ế ứ ủ

­ Parallel Mode: g m có các Mode: Normal hay SPP (Standard Parallel Port)ồ  
giao ti p chu n, ECP, và EPP. Thông th ng ta ch n Normal hay SPP đ  ít b sế ẩ ườ ọ ể ̣ ự 
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c . Trong m t s  Main đ i sau thì m t s  m c trong ph n Chipset Features Setupố ộ ố ờ ộ ố ụ ầ  
đ c phân thêm thành m t m c n a là Intergrated Peripherals.ượ ộ ụ ươ

1.4. PnP/PCI CONFIGURATION
M c này ch  có khi trên MainBoard có BUS PCI và ROM BIOS c a h  th ngụ ỉ ủ ệ ố  

là  PnP. Các v n đ  liên quan đ n PnP,  ta ch  y u  l u  ý:  PnP OS Installed  làấ ề ế ủ ế ư  
‘Enable’  hay  ‘Disable’;  nghĩa   là  CMOS đang  h i   ta   có   s  d ng h  đi u  hànhỏ ử ụ ệ ề  
(Operating System) có PnP hay không. N u ta đang s  d ng Win95 tr  lên thìế ử ụ ở
khai báo m c này là ‘Enable’ đ  h  th ng se  h  tr  t t h n. N u ta đang s  d ngụ ể ệ ố ơ ổ ợ ố ơ ế ử ụ  
DOS th ng và Win 3.11 là h  đi u hành cu  không có PnP thì ch n ‘Disable’ đườ ệ ề ơ ọ ể 
tránh s  c  có th  x y ra. M t trong nh ng s  c  phi n toái thí d  khi ta mu nự ố ể ả ộ ươ ự ố ề ụ ố  
cài m t Sound Card ‘Creative’ có PnP ngoài DOS – v DOS là m t h  đi u hành́ộ ộ ệ ề  
không có PnP nên b n thân nó không qu n lý đ c Sound Card này; do đó, đ  DOSả ả ượ ể  
qu n lý đ c ta ph i cài 2 đĩa PnP Configuration Manager tr c, sau đó m i càiả ượ ả ướ ớ  
Driver cho Sound Card. Trong tr ng h p, ta đang dùng DOS mà đ  m c PnP OSườ ợ ể ụ  
này là ‘Enable’ thì m c dù khi ta đa  cài 2 đĩa PnP xong nh ng DOS cu ng khôngặ ơ ư ơ  
qu n lý đúng Sound Card đ c; trong tr ng h p này ta ph i đ  ‘Disable’ m cả ượ ườ ợ ả ể ụ  
PnP OS Installed cho DOS có th  qu n lý đúng Sound Card.ể ả

V n đ  liên quan đ n Slot PCI thì CMOS yêu c u ta khai báo c u hình làmấ ề ế ầ ấ  
vi c c a các Slot PCI này hay c a các Adapter Card khi g n vào các Slot PCI đó;ệ ủ ủ ắ  
C u hình này có th  do ta khai báo b ng tay t ng Slot se  s  d ng c  th m t c uấ ể ằ ừ ơ ử ụ ụ ể ộ ấ  
hình ho c đ  cho CMOS t  đ ng gán thích h p, thông th ng m c này ta có 2 tùyặ ể ự ộ ợ ườ ụ  
ch n:  khai  báo b ng  tay cho CMOS Auto Configuration:   ‘Enable’  –   ta  nên choọ ằ  
CMOS Auto Configuration.

1. 5. LOAD BIOS DEFAULT & LOAD SETUP DEFAULT
Hai m c này đ u có nhi m v  gi ng nhau là Load l i c u hình h  th ngụ ề ệ ụ ố ạ ấ ệ ố  

nh ng chúng có m t sư ộ ự khác nhau nh  v  n i dung:ỏ ề ộ
­ N u tr c đây ta có m t c u hình CMOS là ‘A’ và v i c u hình này thìế ướ ộ ấ ớ ấ  

CMOS làm vi c r t  n đ nh; nh ng vì lý do nào đó c u hình này b  thay đ i là ‘B’ệ ấ ổ ị ư ấ ị ổ  
và v i c u hình ‘B’ thì h  th ng làm vi c không  n đnh. Đ  s a l i c u hình ta cóớ ấ ệ ố ệ ổ ể ử ạ ấ  
2 cách:

+ Load Setup Default hay  n <F7>: CMOS s  tr  l i c u hình ‘B’ thành ‘A’ t cấ ẽ ả ạ ấ ứ  
tr  v  c u hình tr c đó, t ng t  nh  là Undo.ả ề ấ ướ ươ ự ư

+ Load Bios Default hay  n <F6>: CMOS se  tr  v  các thông s  m c nhiênấ ơ ả ề ố ặ  
nguyên th y CMOS Auto Detect.ủ

­ Do v y, khi ta g p b t k  m t loăi nào ch ng h n nh  treo máy và ta nghiậ ặ ấ ỳ ộ ẳ ạ ư  
ng  là do CMOS gây ra  ờ thì ta có th  th  b ng cách vào CMOS ch n Load Biosể ử ằ ọ  
Defaults. Sau đó, ghi l i và kh i đ ng l i. N u sauạ ở ộ ạ ế  khi kh i đ ng l i h  th ng làmở ộ ạ ệ ố  
vi c t t thì rõ ràng nguyên nhân chính là do CMOS gây ra. N u tình tr ng v n nhệ ố ế ạ ẫ ư 
cũ, thì nguyên nhân treo máy đó không ph i do CMOS gây ra, vì v i Load Biosả ớ  
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Default thì ít nh t h  th ng v n làm vi c bình th ng m c dù ch a ph i là t i  uấ ệ ố ẫ ệ ườ ặ ư ả ố ư  
nh t.ấ

2. Các tính năng c a BIOSủ

M c tiêu:ụ
­ Bi t đ c các tính năng c a BIOSế ượ ủ
Công ngh  PC đang liên t c phát  tri n  trong m i lĩnh v c c a máy tínhệ ụ ể ọ ự ủ  

(CPU, Chipset, bộ nh , h  th ng hi n th  hình, thi t b  l u tr  ...) Vì ph n c ngớ ệ ố ể ị ế ị ư ữ ầ ứ  
liên t c phát tri n nh  v y, nên BIOSụ ể ư ậ  cũng ph i phát tri n không ng ng đ  theoả ể ừ ể  
k p các tài nguyên đang xu t hi n trên các máy PC ngàyị ấ ệ  nay. Do v y c n ph i n mậ ầ ả ắ  
các y u t  c  b n mà m t BOIS hi n đ i có th  h  tr  sau đây :ế ố ơ ả ộ ệ ạ ể ỗ ợ

 H  tr  nhi u ch ng lo i CPU : BIOS có th  cho phép nhi u CPU ho t đ ng ỗ ợ ề ủ ạ ể ề ạ ộ
đ c v i bo m ch ch , th ng ph i h  tr  đ c các lo i : Intel, AMD, và ượ ớ ạ ủ ườ ả ỗ ợ ượ ạ
Cyrix. 

 H  tr  Chipset m i  ỗ ợ ớ

 H  tr  các b  nh  m iỗ ợ ộ ớ ớ

 H  tr  ACPI/APMỗ ợ

 H  tr  các   đĩa m i hi n đ iỗ ợ ổ ớ ệ ạ

 H  tr  chu n PC 97 và m i h nỗ ợ ẩ ớ ơ

 H  tr  chu n I2O : xu t nh p thông minhỗ ợ ẩ ấ ậ

 H  tr  kh  năng Boot t  nhi u ngu nỗ ợ ả ừ ề ồ

 H  tr  PnP : phát hi n và t  đ ng đ nh c u hình các thi t b  m iỗ ợ ệ ự ộ ị ấ ế ị ớ

 H  tr  PCIỗ ợ

 H  tr  USB  ỗ ợ

3. Nh ng thi u sót c a BIOS và v n đ  t ng thíchữ ế ủ ấ ề ươ

M c tiêu:ụ
­ Bi t đ c các trình đi u khi n thi t bế ượ ề ể ế ị
­ Nh n bi t đ c tác d ng c a b  nh  Flashậ ế ượ ụ ủ ộ ớ
­ Nêu đ c quá trình nâng c p BIOSượ ấ
Cho dù các nhà ch  t o BIOS ngày càng sáng t o ra nh ng tính năng m i c aế ạ ạ ữ ớ ủ  

BIOS đáp  ng các nhu c u ngày càng cao c a các thi t b  ph n c ng máy tính,ứ ầ ủ ế ị ầ ứ  
nh ng bao gi  nó cũng có m t s  thi u sót nh t đ nh, các k  thu t viên n m v ngư ờ ộ ố ế ấ ị ỹ ậ ắ ữ  



52

các thi u soát này s  làm cho quá trình cài đ t và s a ch a s  nhanh h n, các v nế ẽ ặ ữ ữ ẽ ơ ấ  
đ  đ c gi i quy t s m h nề ượ ả ế ớ ơ

3.1.  Các trình đi u khi n thi t bề ể ế ị

Trong th c t  không có m t BIOS nào có th  x  lý đ c m i thi t b  ph nự ế ộ ể ử ượ ọ ế ị ầ  
c ng trong khi th  tr ng PC ho c theo k p nh ng ti n b  nhanh chóng c a cácứ ị ườ ặ ị ữ ế ộ ủ  
thi t b  mà nó có h  tr . H u qu  là các nhà thi t k  PC đã nghĩ ra cách b  sungế ị ỗ ợ ậ ả ế ế ổ  
thêm cho BIOS thông qua vi c s  d ng các trình đi u khi n thi t b . Đ  kh c ph cệ ử ụ ề ể ế ị ể ắ ụ  
v n đ  này sau khi máy kh i đ ng m t trình đi u khi n thi t b  m c th p đ cấ ề ở ộ ộ ề ể ế ị ứ ấ ượ  
n p t  đĩa vào vùng nh  qui  c. Trình đi u khi n thi t b  m c th p này đ cạ ừ ớ ướ ề ể ế ị ứ ấ ượ  
chuy n đ i m t lo t l i g i chu n c a DOS ra thành nh ng l nh c n thi t để ổ ộ ạ ờ ọ ẩ ủ ữ ệ ầ ế ể 
đi u hành thi t b .ề ế ị

3.2. B  nh  Flash gây ra s  l i nhácộ ớ ự ườ

S  ch p nh n r ng rãi b  nh  "Flash" cho phép BIOSự ấ ậ ộ ộ ớ đ c   l p   trình   l iượ ậ ạ  
ngay trong máy, thông qua vi c s  d ng m t ch ng trình đ c t i t  trên m ngệ ử ụ ộ ươ ượ ả ừ ạ  
c a nhà s n xu t. Không c n ph i m  máy ra ho c ph i thay các m ch IC BIOS.ủ ả ấ ầ ả ở ặ ả ạ  
Đi u này mang l i cho các nhà s n xu t BIOS kh  năng linh ho t r t l n trongề ạ ả ấ ả ạ ấ ớ  
vi c ch  t o ra BIOS m i, nh ng cũng có th  t o đi u ki n cho ng i ta l iệ ế ạ ớ ư ể ạ ề ệ ườ ườ  
bi ng. Do t c đô đáng kinh ng c c a vi c sinh sôi n y n  các phát minh m i, cácế ố ạ ủ ệ ả ở ớ  
nhà s n xu t BIOS ch u áp l c l n là ph i t o ra các BIOS m nh m  h n và đaả ấ ị ự ớ ả ạ ạ ẽ ơ  
d ng h n ban gi  h t. V i các BIOS truy n th ng, các nhà l p trình ph i t o ra mãạ ơ ờ ế ớ ề ố ậ ả ạ  
ch ng trình th t ch n chác, đ c th  nghi m k  l ng, b i vì vi c thay th  hàngươ ậ ắ ượ ử ệ ỹ ưỡ ở ệ ế  
nghìn IC BIOS trong lĩnh v c này là công vi c n ng n  và t n kém. Gi  đây BIOSự ệ ặ ề ố ờ  
có th  đ c c p nh t nhanh chóng b ng nh ng ph n mêm t ng đ i đ n gi n,ể ượ ậ ậ ằ ữ ầ ươ ố ơ ả  
các nhà l p trình BIOS đôi khi có quan đi m "c  phát hành tr c r i s a l i sau"ậ ể ứ ướ ồ ử ỗ  
(cho nhan). Th  là, mã ch ng trình c a BIOS v n khá ch c ch n, nh ng cũng nênế ươ ủ ẫ ắ ắ ư  
bi t  r ng, nh ng tr c tr c và s  xu t ti m tàng trong BIOS hi n nay cao h nế ằ ữ ụ ặ ơ ấ ề ệ ơ  
nhi u so v i nh ng năm tr c đây.ề ớ ữ ướ

3.3. S  t o bóng cho BIOSự ạ

M t v n đ  n a v i các IC BIOS là t c đ  ch m c  h u c a chúng. BIOSộ ấ ề ữ ớ ố ộ ậ ố ứ ủ  
hi n th ng đ c ghi lên các IC ROM flash (còn các BIOS đ i cũ thì dùng ICệ ườ ượ ờ  
ROM truy n th ng ho c các IC ROM l p trình đ c khác). C n có các chip nàyề ố ặ ậ ượ ầ  
b i vì d  li u BIOS ph i đ c duy trì ngay c  khi không còn đi n. Đáng ti c là,ở ữ ệ ả ượ ả ệ ế  
các IC l u tr  lâu dài, nh  nh ng IC này ch ng h n, l i có nh ng th i gian truyư ữ ư ữ ẳ ạ ạ ữ ờ  
xu t ch m m t cách đáng s  (t  150ns đ n 200ns), khi so sánh v i RAM nhanấ ậ ộ ợ ừ ế ớ  
đang đ c dùng trong các máy PC hi n nay (ch  50­70ns). N u đ  ý r ng các d chượ ệ ỉ ế ể ằ ị  
v  trong ROM BIOS h u nh  đ c dùng liên t c, s  th y m i s  ch m tr  đó sụ ầ ư ượ ụ ẽ ấ ỗ ự ậ ễ ẽ 
làm tăng thêm s  trì tu  c a máy ­ k t qu  gi m toàn b  hi u năng ho t đ ng c aự ệ ủ ế ả ả ộ ệ ạ ộ ủ  
h  th ng.ệ ố
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Đ  kh c ph c h n ch  này, t t  nh t là ph i tăng t c đ  truy c p ROMể ắ ụ ạ ế ố ấ ả ố ộ ậ  
BIOS. Tuy nhiên, căn c  theo tình hình hi n nay c a công ngh  bán d n thì đi uứ ệ ủ ệ ẫ ề  
này h u nh  không th  th c hi n đ c cho nên các nhà thi t k  PC ph i th c hi nầ ư ể ự ệ ượ ế ế ả ự ệ  
gi i pháp t t th  hai : t o bóng cho ROM (ROM shadowing). Quá trình t o bóng vả ố ứ ạ ạ ề 
c  b n là sao chép n i dung c a ROM t  IC BIOS vào ph n RAM tr ng trong vùngơ ả ộ ủ ừ ầ ố  
nh  trên. Sau khi b n sao chép này hoàn t t, h  th ng s  làm vi c t  b n sao chépớ ả ấ ệ ố ẽ ệ ừ ả  
này, ch  không ph i t  b n BIOS g c. Đi u này cho phép các đo n trình BIOS l iứ ả ừ ả ố ề ả ợ  
d ng đ c t c đ  nhanh h n c a RAM. Không ph i ch  BIOS h  th ng mà t t cụ ượ ố ộ ơ ủ ả ỉ ệ ố ấ ả 
các BIOS đ u có th  đ c t o bóng. BIOS  c a m ch hi n th  là th  th ng đ cề ể ượ ạ ủ ạ ể ị ứ ườ ượ  
t o bóng nh t. Thông th ng vi c t o bóng cho ROM có th  đ c b t hay t tạ ấ ườ ệ ạ ể ượ ậ ắ  
thông qua đo n trình CMOS Setup.ả

Chú ý : Vi c t o bóng không ph i lúc nào cũng thành công có khi t o ra cácệ ạ ả ạ  
đ t treo máy.ợ

4. Nâng c p BIOSấ

M t ROM BIOS tiêu bi u thu ng chi m 128KB trong vùng b  nh  trênộ ể ờ ế ộ ớ  
(Upper Memory Area ­ UMA), t  E0000h ­> FFFFFh (bên trong MB đ u tiên c aừ ầ ủ  
b  nh  PC). BIOS ch a nhi u ch ng trình riêng l  t ng đ i nh . BIOS th ngộ ớ ứ ề ươ ẻ ươ ố ỏ ườ  
có 3 ph n sau : b  đo n trình POST, trình CMOS Setup và các đo n trình d ch vầ ộ ả ả ị ụ 
c a h  th ng. Ph n cu i cùng là ph n mã đ c thù c a ch ng trình BIOS, đ củ ệ ố ầ ố ầ ặ ủ ươ ượ  
thi hành tu  theo trình tr ng c a máy và các ho t đ ng c a nó t i m t th i đi mỳ ạ ủ ạ ộ ủ ạ ộ ờ ể  
xác đ nh nào đó.ị

4.1. B  đo n trình POST (Power On Self Test)ộ ả

Post có ch c năng ki m tra h  th ng, qu n lý toàn b  giaiứ ể ệ ố ả ộ   đo n   kh iạ ở  
đ ng c a h  th ng. POST x  lý h u nh  t t c  nh ng ho t đ ng kh i s  c a máyộ ủ ệ ố ử ầ ư ấ ả ữ ạ ộ ở ự ủ  
PC. Nó th c hi n m t cu c ki m tra (tr c nghi m) đ  tin c y và chu n đoán ự ệ ộ ộ ể ắ ệ ộ ậ ẩ ở 
m c th p đ i v i các thành ph n x  lý chính, k  c  các ch ng trình ROM vàứ ấ ố ớ ầ ử ể ả ươ  
RAM h  th ng. Nó ki m tra CPU, kh i đ ng b  chipset c a bo m ch chính, ki mệ ố ể ở ộ ộ ủ ạ ể  
tra 128 bytes trong CMOS xem có nh ng d  li u gì v  c u hình h  th ng và thi tữ ữ ệ ề ấ ệ ố ế  
l p m t b ng ch   m c vector ng t dành cho CPU trong vùng t  000hậ ộ ả ỉ ụ ắ ừ đ nế  
02FFh c a b  nh   h  th ng. Sau đó POST thi t l p m t vùng ngăn x p (Stack)ủ ộ ớ ệ ố ế ậ ộ ế  
cho BIOS trong vùng b  nh  th p t  0300h đ n 03FFh, n p n i dung cho vùng dộ ớ ấ ừ ế ạ ộ ữ 
li u (Data) c a BIOS trong vùng b  nh  th p t  0400h đ n 04FFh, phát hi n m iệ ủ ộ ớ ấ ừ ế ệ ọ  
ROM BIOS b  sung (các adapter BIOS) có m t trong h  th ng và ti n hành kh iổ ặ ệ ố ế ở  
đ ng h  th ng.ộ ệ ố

4.2. Trình CMOS SETUP
C u hình c a b t k  máy tính nào cũng đ c l u gi  trong m t l ng RAMấ ủ ấ ỳ ượ ư ữ ộ ượ  

CMOS nh  và c n có m t đo n trình (hay th   t c) CMOS SETUP cho phép truyỏ ầ ộ ả ủ ụ  
c p các thông tin c u hình c a máy. Các máy 286, 386 cung c p ch ng trìnhậ ấ ủ ấ ươ  
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CMOS SETUP d i d ng m t ti n ích riêng bi t, đ c bán kèm theo máy trên m tướ ạ ộ ệ ệ ượ ộ  
đĩa m m. Trong h u h t các tr ng h p ch ng trình CMOS SETUP đ c tíchề ầ ế ườ ợ ươ ượ  
h p trong BIOS c a bo m ch chính. Ch ng trình CMOS SETUP do các nhà chợ ủ ạ ươ ế 
t o máy và bo m ch chính khác nhau t o ra cho nên s  có s  khác nhau v  cácạ ạ ạ ẽ ự ề  
ch ng trình CMOS SETUP, cho nên không có m t tiêu chu n chung nào v  nh ngươ ộ ẩ ề ữ  
thông s  đ c thi t l p trong trong CMOS SETUP (khó th  nh  và ki m soát h tố ượ ế ậ ể ớ ể ế  
đ c các thông s    v  trí nào trong ch ng trình)ượ ố ở ị ươ

4.3. Các th  t c d ch v  c a h  th ngủ ụ ị ụ ủ ệ ố

Các  d ch  v  c a  h   th ng  (còn  đ c  g i   là  d ch  v  c a  BIOS ­  BIOSị ụ ủ ệ ố ượ ọ ị ụ ủ  
service) là m t b  các ch c năng riêng r  hình thành nên l p đ m gi a ph n c ngộ ộ ứ ẽ ớ ệ ữ ầ ứ  
và h  đi u hành. các d ch v  này đ c g i đ n thông qua vi c s  d ng ng tệ ề ị ụ ượ ọ ế ệ ử ụ ắ  
(interrupt) nào đó. Th c ch t tác d ng c a ng t là khi n CPU t m d ng công vi cự ấ ụ ủ ắ ế ạ ừ ệ  
nó đang làm l i r i g i quy n đi u khi n ch ng trình đ n m t đ a ch  khác trongạ ồ ở ề ề ể ươ ế ộ ị ỉ  
b  nh . S  có m t ch ng trình con đ c thi t k  đ c bi t đ  x  lý ng t này, khiộ ớ ẽ ộ ươ ượ ế ế ặ ệ ể ử ắ  
ch ng trình con x  lý hoàn t t tình tr ng c a CPU s  đ c khôi ph c l i vàươ ử ấ ạ ủ ẽ ượ ụ ạ  
quy n đi u khi n đ c tr  l i n i mà h  th ng đã b  ngang lúc ng t m i x y ra.ề ề ể ượ ả ạ ơ ệ ố ỏ ắ ớ ả  
Có r t nhi u ng t dành cho CPU và các ng t đó có th  đ c t o ra t  3 ngu nấ ề ắ ắ ể ượ ạ ừ ồ  
chính : B n thân CPU, tr ng thái ph n c ng, ph n m m. BIOS đ c dùng trongả ạ ầ ứ ầ ề ượ  
m t máy có th  cung c p nhi u ho c ít ch c năng tu  thu c vào nhà s n xu tộ ể ấ ề ặ ứ ỳ ộ ả ấ

B. CÂU H I VÀ BÀI T PỎ Ậ

Câu 1: Trình bày các thành ph n bên trong Bios c a bo m ch chính?ầ ủ ạ
Câu 2: Trình bày các tính năng c a Bios?ủ
Câu 3: Khi kh i đ ng máy màn hình xu t hi n ra các dòng ch  sau:ở ộ ấ ệ ữ

Award Modular Bios V4.50PG, an Energy Star Ally
Copyright (C) 1984­95. Award Sftware. INC
MP064 Intel Chipset I (for GoodStar, 3B)­SST­Intel­V
Pentium­S CPU at 100MHz
Memory test: 16384 K OK
Award plug and play Bios Extention V1.0A
Copyriht (C) 1995, Award Software, INC
Press Del to enter setup
04/05/96 ­ 1430FX ­ 2A59CWOTC ­ 00
Hãy cho bi t ý nghĩa các dòng trên, thông tin này đ c l u   đâu (đ a ch  ế ượ ư ở ị ỉ

nào) sau khi máy đã kh i đ ng xong. Trong ngôn ng  C, có th  dùng hàm nào đ  ở ộ ữ ể ể
l y đ c các thông tin đó?ấ ượ
H ng d n tr  l i:ướ ẫ ả ờ

Các thông tin hi n th  trên đ c ch a trong ROM BIOS c a máy (n m trênể ị ượ ứ ủ ằ  
mainboard), tr  2 hàng mô t  lo i CPU, t c đ  CPU và dung l ng RAM thì doừ ả ạ ố ộ ượ  
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CPU nh n d ng t  các ph n t  t ng  ng c a máy. Th ng thông tin ch a trongậ ạ ừ ầ ử ươ ứ ủ ườ ứ  
ROM BIOS ch  là văn b n thô và đ c dùng đ  hi n th  lúc kh i đ ng máy, hỉ ả ượ ể ể ị ở ộ ệ 
th ng không cung c p các hàm cho ta đ c các thông tin nàyố ấ ọ

BÀI 4: B  X  LÝ TRUNG TÂM VÀ CÁC CHIPSETỘ Ử

Mã bài: MĐ22­05

 Gi i thi uớ ệ

       B  x  lý trung tâm là m t m t m ch tích h p ph c t p, h n b t k  y u tộ ử ộ ộ ạ ợ ứ ạ ơ ấ ỳ ế ố 
nào công năng c a m t lo i máy tính ph  thu c ch  y u vào các đ c tr ng kủ ộ ạ ụ ộ ủ ế ặ ư ỹ 
thu t và nhãn hi u c a b  vi x  lý, xu h ng phát tri n c a công ngh  vi x  lýậ ệ ủ ộ ử ướ ể ủ ệ ử  
là t c đ  ho t đ ng ngày càng nhanh, đ  tin c y ngày càng cao, kích th c ngàyố ộ ạ ộ ộ ậ ướ  
càng nh , đ ng th i ít tiêu t n đi n năngỏ ồ ờ ố ệ

N i dung c a bài g m: ộ ủ ồ
­ C  s  v  CPUơ ở ề
­ Nh ng khái ni m v  CPU hi n đ iữ ệ ề ệ ạ
­ Các CPU c a Intelủ
­ Các CPU c a AMDủ
­ Các CPU c a Cyrixủ
­ Vi c ép xung CPUệ
­ Gi i quy t h ng hóc CPUả ế ỏ
­ Các chipset c a AMDủ
­ Các Chipset c a INTELủ

 M c tiêu:ụ
­ Hi u đ c nguyên lý làm vi c c a CPU và Chipsetể ượ ệ ủ
­ Hi u đ c các nguyên nhân và cách kh c ph c các l i th ng g p c a CPU vàể ượ ắ ụ ỗ ườ ặ ủ  
Chipset.
­ Trình bày đ c nguyên lý làm vi c c a CPU và CHIPSETượ ệ ủ
­ Phân tích đ c nguyên nhân các l i th ng g pượ ỗ ườ ặ
­ Kh c ph c đ oc các l i th ng g p c a CPU và CHIPSETắ ụ ự ỗ ườ ặ ủ
­ Tuân th , đ m b o an toàn cho ng i và thi t bủ ả ả ườ ế ị
­ Có tinh th n trách nhi m cao trong h c t p và làm vi cầ ệ ọ ậ ệ
­ Tính c n th n, chính xác, suy lu n h p logic. ẩ ậ ậ ợ

 N i dung chínhộ
A. LÝ THUY TẾ
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1. Gi i thi u các lo i CPUớ ệ ạ

1.1. Các CPU c a Intelủ

M c tiêu:ụ
­ Li t kê đ c các CPU c a Intelệ ượ ủ
­ Li t kê đ c các CPU c a AMDệ ượ ủ
­ Trình bày đ c ch c năng c a các lo i CPUượ ứ ủ ạ
Intel là m t hãng hàng đ u chuyên s n xu t các lo i VXL, m ch bán d n, vàộ ầ ả ấ ạ ạ ẫ  

các thi t b  n i ghép m ng. Hi n nay có x p x  75% máy tính cá nhân trên th  gi iế ị ố ạ ệ ấ ỉ ế ớ  
đang s  d ng CPU c a Intel. Đóng t i Santa Clara, bang California, M , hãng Intelử ụ ủ ạ ỹ  
đã báo cáo thu nh p c a mình trong quý đ u năm 1995 là 3,56 tậ ủ ầ ỷ
USD.

Intel 4004 là b  vi x  lý đ u tiên trên th  gi i, ra đ i vào năm 1971. Là bộ ử ầ ế ớ ờ ộ 
VXL 4 bit đ c thi t k  đ  dùng trong các máy calculator có th  l p trình, 4008ượ ế ế ể ể ậ  
ho t đ ng   t c đ  xung nh p x p x  0,1 MHz.ạ ộ ở ố ộ ị ấ ỉ
C u trúc 4 bit cho phép làm vi c v i đ  dài c c đ i 16 ký t  ­ đ  dùng đ i v i cácấ ệ ớ ộ ự ạ ự ủ ố ớ  
con s  t  0 đ n 9 và các d u trong các phép tính s  c  b n (c ng, tr , nhân, chia).ố ừ ế ấ ố ơ ả ộ ừ

Intel 8080 là b  VXL 8 bit ra đ i vào tháng 4 năm 1974, t ng đ ng 8000ộ ờ ươ ươ  
transistor ch y   t c đ  2MHz và có th  x  lý kho ng 1,5 MIPS. V i bus đ a chạ ở ố ộ ể ử ả ớ ị ỉ 
16 bit, 8080 ch  có th  s  d ng b  nh  64K. Đây là lo i VXL đ c dùng trong lo tỉ ể ử ụ ộ ớ ạ ượ ạ  
máy tính micro đ u tiên trên th  gi i, máy Altain.ầ ế ớ

Intel 8086 là b  VXL 16 bit đ u tiên đ c gi i thi u vào tháng 6 năm 1978,ộ ầ ượ ớ ệ  
t ng đ ng v i 29.000 transistor, ho t đ ng   t c đ  4,77 MHz và có th  x  lýươ ươ ớ ạ ộ ở ố ộ ể ử  
vào kho ng 1,3 MIPS. V i bus đ a ch  20 bit, 8086 có th  s  d ng b  nh  đ nả ớ ị ỉ ể ử ụ ộ ớ ế  
1MB. Tuy có khi m khuy t là chia nh  b  nh  thành nhi u đo n 64K, nh ng c uế ế ỏ ộ ớ ề ạ ư ấ  
trúc và t p l nh c a 8086 là c  s  cho 90% s  l ng máy tính cá nhân đang đ cậ ệ ủ ơ ở ố ượ ượ  
s  d ng hi n nay trên th  gi i.ử ụ ệ ế ớ

Intel 8088 ra đ i vào tháng 6 năm 1979, hoàn toàn gi ng v  c u trúc và cácờ ố ề ấ  
tính năng nh  8086 ch  tr  m t khác bi t c  b n: bus d  li u trong 16 bit nh ngư ỉ ừ ộ ệ ơ ả ữ ệ ư  
bus d  li u ngoài ch  8 bit đ  "th a hi p" v i các lo i ngo i vi 8 bit đang có s nữ ệ ỉ ể ỏ ệ ớ ạ ạ ẵ  
trên th  tr ng h i đó. Hãng IBM đã mua đ c b n quy n s n xu t c a 8086 vàị ườ ồ ượ ả ề ả ấ ủ  
8088 nên quy t đ nh dùng c u trúc x86 trong lo i máy tính đ u tiên c a mình ­ máyế ị ấ ạ ầ ủ  
IBM PC – ra đ i vào 1981.ờ

Intel 80286 là lo i VXL 16 bit đ c gi i thi u vào tháng 1 năm 1982. Chipạ ượ ớ ệ  
80286 t ng đ ng 139.000 transistor, t c đ  xung nh p 8MHz và t c đ  x  lý 1,2ươ ươ ố ộ ị ố ộ ử  
MIPS. Phiên b n th  hai c a 80286 có t c đ  20 MHz. V i bus đ a ch  24 bit, chipả ứ ủ ố ộ ớ ị ỉ  
VXL này có th  s  d ng b  nh  16MB. Chính 80286 đã cung c p s c m nh choể ử ụ ộ ớ ấ ứ ạ  
máy PC AT c a IBM ra đ i vào năm 1984. Đ i m i k  thu t then ch t c a 80286ủ ờ ổ ớ ỹ ậ ố ủ  
là có kh  năng ch y theo nhi u ch  đ . Trong ch  đ  th c (real mode) 80286 chả ạ ề ế ộ ế ộ ự ỉ 
s  d ng b  nh  1MB nên t ng thích v iử ụ ộ ớ ươ ớ
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các h  đi u hành và ph n m m đã đ c so n cho 8086 và 8088. Ch  đ  th  hai làệ ề ầ ề ượ ạ ế ộ ứ  
ch  đ  b o v  (protected mode), chip 80286 có th  truy c p 16MB b  nh . M tế ộ ả ệ ể ậ ộ ớ ộ  
c i ti n khác là 80286 có kh  năng s  d ng b  nh   o hình thành trên đĩa c ngả ế ả ử ụ ộ ớ ả ứ  
làm không gian l u tr  t m th i, nên máy tính đ c xem nh  có b  nh  chính l nư ữ ạ ờ ượ ư ộ ớ ớ  
h n th c có.ơ ự

Nh c đi m c a 80286 là không gian nh  trên 1MB không nguyên kh i màượ ể ủ ớ ố  
b  chia thành nhi u đo n nh  64K r t khó khăn cho nh ng ng i l p trình. T  h iị ề ạ ỏ ấ ữ ườ ậ ệ ạ  
h n là chip này không th  chuy n t  ch  đ  b o v  sang ch  đ  th c; n u mu nơ ể ể ừ ế ộ ả ệ ế ộ ự ế ố  
r i ch  đ  b o v  đ  kh i đ u m t ch ng trình DOS, ta ph i kh i đ ng l i máyờ ế ộ ả ệ ể ở ầ ộ ươ ả ở ộ ạ  
tính. Nh ng b t l i này đã s m làm cho nh ng nhà thi t k  h  th ng xem 80286ữ ấ ợ ớ ữ ế ế ệ ố  
nh  là m t ki u thi t k  ch t (brain­dead design).ư ộ ể ế ế ế

Intel 80386 là b  VXL đ c gi i thi u vào tháng 10 năm 1985, t ng đ ngộ ượ ớ ệ ươ ươ  
275.000 transistor, t c đ  16 MHz và t c đ  x  lý kho ng 6MIPS. Các phiên b nố ộ ố ộ ử ả ả  
sau c a 80386 có t c đ  20 MHz. V i bus đ a ch  32 bit, 80386 có th  s  d ng bủ ố ộ ớ ị ỉ ể ử ụ ộ 
nh  đ n 4 GB, đ ng th i nó cũng có th  s  d ng đ n 64 TB b  nh   o.ớ ế ồ ờ ể ử ụ ế ộ ớ ả

Khi chip 386SX ra đ i thì chip 80386 đ c đ t tên l i là 386DX và l n l tờ ượ ặ ạ ầ ượ  
ra đ i các phiên b n 20MHz, ờ ả 25MHz và 33MHz. Compaq là hãng đ u tiên đ a raầ ư  
lo i máy tính ch y b ng 80386.ạ ạ ằ

B  VXL 386 ra đ i nh m kh c ph c tr c ti p các nh c đi m c a 80286:ộ ờ ằ ắ ụ ự ế ượ ể ủ  
ph i chuy n đ i đ c nhanh chóng gi a ch  đ  th c và ch  đ  b o v , và ph iả ể ổ ượ ữ ế ộ ự ế ộ ả ệ ả  
có kh  năng ho t đ ng v i b  nh  RAM t i đa 4 GB. Chip 386 còn có m t bả ạ ộ ớ ộ ớ ố ộ ộ 
cache n i nh  đ ng th i có th  s  d ng thêm cache ngoài đ  tăng t c đ  ho tộ ỏ ồ ờ ể ử ụ ể ố ộ ạ
đ ng.ộ

M t tính năng m i c a 386 là có th  mô ph ng m t ho c nhi u b  VXLộ ớ ủ ể ỏ ộ ặ ề ộ  
8086 cùng m t lúc nên choộ  phép ch y nhi u ch ng trình DOS đ ng th i. B  VXLạ ề ươ ồ ờ ộ  
386 DX đã làm cho Microsoft Windows tr  nên m t  h  đi u hành m nh. Ta kh iở ộ ệ ề ạ ở  
đ ng Windows 3.1 b ng DOS (trong ch  đ  th c), r i chuy n sang ch  đ  b o vộ ằ ế ộ ự ồ ể ế ộ ả ệ 
đ  nó có th  thi t l p nhi u "c a s ", mà th c ch t là các b  x  lý 8086  o, ch yể ể ế ậ ề ử ổ ự ấ ộ ử ả ạ  
nhi u trình  ng d ng DOS khác nhau trong các c a s  đó. N u không, ta cũng cóề ứ ụ ử ổ ế  
th  ch y các trình  ng d ng Windows.ể ạ ứ ụ

Intel 386 SX là m t phiên b n "què" c a 80386, ra đ i vào tháng 6 năm 1988,ộ ả ủ ờ  
tuy có bus d  li u ữ ệ trong 32 bit nh ng bus d  li u ngoài ch  16 bit. Chip 386 SX chư ữ ệ ỉ ỉ 
s  d ng đ c  20MB b  nh ,  ch  x   lý đ c  ử ụ ượ ộ ớ ỉ ử ượ 2,5 MIPS,  có tr  s  6,2 đ i  v iị ố ố ớ  
CINT92 và 3,3 đ i v i CFP92.ố ớ

Intel 386 SL là phiên b n ti t ki m đi n (low­power) c a b  VXL 386 SXả ế ệ ệ ủ ộ  
đ c thi t k  đ  dùng trong các máy tính notebook. Lo i chip này có ch  đ  ch yượ ế ế ể ạ ế ộ ạ  
không (sleep mode) tiêu th  dòng đi n r t nh  đ  duy trì tình tr ng mà nó v a t mụ ệ ấ ỏ ể ạ ừ ạ  
ng ng tr c đó.ư ướ

Intel 486DX  là  lo i VXL 32 bit,  đ c gi i   thi u vào tháng 4 năm 1984,ạ ượ ớ ệ  
t ng đ ng 1,2 tri u ươ ươ ệ transistor, t c đ  25 MHz (sau đó là 33 MHz), và t c đ  xố ộ ố ộ ử 
lý 20 MIPS. Bus đ a ch  c a 486DX r ng 32 bit  ị ỉ ủ ộ nên s  d ng đ c b  nh  4GBử ụ ượ ộ ớ  
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đ ng th i còn s  d ng đ c b  nh   o đ n 64 TB. Chip VXL này đ t giá tr  SPECồ ờ ử ụ ượ ộ ớ ả ế ạ ị  
đ n 27,9 đ i v i phép tính t ng h p và 13,1 đ i v i phép tính d u ch m đ ng.ế ố ớ ổ ợ ố ớ ấ ấ ộ

Chip 486 không có m t cách m ng k  thu t nào so v i 386. Nh ng ti n bộ ạ ỹ ậ ớ ữ ế ộ 
ch  là nh ng th  thu t khôn khéo h n c a c  s  k  thu t cũ, nh ng r t có  nỉ ữ ủ ậ ơ ủ ơ ở ỹ ậ ư ấ ấ  
t ng v i ng i dùng do t c đ  cao h n nhi u so v i ượ ớ ườ ố ộ ơ ề ớ th  h  tr c. Vi c s  d ngế ệ ướ ệ ử ụ  

ng d n cho phép 486 DX x  lý h u h t các l nh trong m t chu k  xung nh p ố ẫ ử ầ ế ệ ộ ỳ ị (Đó 
là lý do t i sao 486DX ­ 33 nhanh h n g p hai l n 386 DX ­ 33 m c dù cùng ch yạ ơ ấ ầ ặ ạ  

 m t t c đ  đ ng h ).  H n n a, 486 DX còn có b  đ ng x  lý s  (numericở ộ ố ộ ồ ồ ơ ữ ộ ồ ử ố  
coprocessor) ch  t o s n bên trong, đ c thi t k  t i  u đ  chuyên ti n hành cácế ạ ẵ ượ ế ế ố ư ể ế  
phép tính s  h c thay cho b  x  lý chính. Vì lý do này mà 486 DX ch y nhanh h nố ọ ộ ử ạ ơ  
386 DX có g n thêm m t đ ng x  lý toán 80387 trên board m ; các tín hi u khôngắ ộ ồ ử ẹ ệ  
ph i diả
chuy n xa. Gi ng nh  386DX, chip 486DX cũng có m t cache n i nh ng l n h nể ố ư ộ ộ ư ớ ơ  
nhi u (8K).ề

Chip 486 DX cũng có m t phiên b n "què" c a mình, đó là 486 SX. Đ cộ ả ủ ượ  
gi i thi u l n đ u tiên vào tháng 1 năm 1991, chip 486SX không quá què qu t đ nớ ệ ầ ầ ặ ế  
m c thu h p bus d  li u ngoài, mà v n gi  nguyên c u trúc 32 bit đ y đ ; nó chứ ẹ ữ ệ ẫ ữ ấ ầ ủ ỉ 
b  b t b  đ ng x  lý s . B  x  lý 486SX có t c đ  20 MHz (sau đó là 25 MHz) vàỏ ớ ộ ồ ử ố ộ ử ố ộ  
có th  th c hi n 20 MIPS.ể ự ệ

Intel 486SL là phiên b n ti t ki m đi n c a b  VXL 486DX, đ c dùng choả ế ệ ệ ủ ộ ượ  
các máy tính notebook. Chip   này có kh  năng qu n lý đi n, trong đó có ch  đả ả ệ ế ộ 
ch y không. So v i 386SL, chip 486SL có năng su t x  lý g n g p đôi nh ng tiêuạ ớ ấ ử ầ ấ ư  
th  đi n ch  b ng m t n a. * Intel 486 DX còn có phiên b n xung nh p g p đôiụ ệ ỉ ằ ộ ử ả ị ấ  
(clock­doubling) là 486 DX2 dùng đ  tăng t c đ  c a b  VXL mà không đòi h iể ố ộ ủ ộ ỏ  
board m  cũng ph i có cùng t c đ  đó:  lo i DX2 50MHz ch y v i  board mẹ ả ố ộ ạ ạ ớ ẹ 
25MHz; lo i DX2 66MHz ch y v i board m  33 MHz.ạ ạ ớ ẹ

Chip 486 DX2 đ t giá tr  SPEC là 32,2 đ i v i phép tính t ng h p và 16,0ạ ị ố ớ ổ ợ  
đ i v i phép tính d u ch m đ ng.ố ớ ấ ấ ộ

Intel Celeron D:  là m t b  vi x  lí giá tr . Các b  vi x  lý Celeron D baoộ ộ ử ị ộ ử  
g m m t b  nh  cache L2 l n h n và h  th ng tích h p bus nhanh h n khi so sánhồ ộ ộ ớ ớ ơ ệ ố ợ ơ  
v i b  vi x  lý Celeron. Celeron vi x  lý có s n t c đ  t  1 GHz đ n 2,80 GHz.ớ ộ ử ử ẵ ố ộ ừ ế  
Celeron D đ a ra m t b  x  lý 533 MHz đa giao d ch x  lý h  th ng bus v i 256­ư ộ ộ ử ị ử ệ ố ớ
KB L2 cache. Intel đã them vào công ngh  b  nh  m  r ng 64 đ nh h ng choệ ộ ớ ở ộ ị ướ  
dòng Celeron D.

Intel Pentium 4:  B  vi x  lý gia đình Intel Pentium 4 h  tr  công nghộ ử ỗ ợ ệ 
Hyper­Threading (HT Technology) phù h p v i máy tính đ  bàn và máy tr m. Bợ ớ ể ạ ộ 
x  lý Pentium 4 đ c thi t k  đ  cung c p hi u su t trên các  ng d ng và sử ượ ế ế ể ấ ệ ấ ứ ụ ử 
d ng mà ng i dùng có th  đánh giá cao hi u qu  ho t đ ng và. Nh ng  ng d ngụ ườ ể ệ ả ạ ộ ữ ứ ụ  
Internet bao g m âm thanh và video, x  lý  nh, t o n i dung video, trò ch i, đaồ ử ả ạ ộ ơ  
ph ng ti n và đa nhi m môi tr ng s  d ng.ươ ệ ệ ườ ử ụ
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Pentium   4   Extreme   Edition:  Các   b   vi   x   lý   Intel   Pentium   4   Extremeộ ử  
Edition h  tr  công ngh  HT tính năng 3,46 GHz v i 2 MB b  nh  cache L3 vàỗ ợ ệ ớ ộ ớ  
3,73 GHz v i 2 M c a b  nh  cache L2 đ  cung c p hi u su t cao nh m m c tiêuớ ủ ộ ớ ể ấ ệ ấ ằ ụ  
c  th  cho các game th  cao c p và ng i s  d ng s c m nh tính toán. Nó cungụ ể ủ ấ ườ ử ụ ứ ạ  
c p tính linh ho t cho các  ng d ng trong t ng lai có h  tr  c  32­bit và 64­bit,ấ ạ ứ ụ ươ ỗ ợ ả  
tính toán v i công ngh  b  nh  m  r ng Intel 64 và là m t b  x  lý lõi kép (haiớ ệ ộ ớ ở ộ ộ ộ ử  
CPU đ c đ t trên 1 b n m ch silicon h  tr  x  lý t t h n và đa tác v ).ượ ặ ả ạ ỗ ợ ử ố ơ ụ

Pentium 4 5x Series: Intel Pentium 4 5x Series bao g m 1MB L2 Cache vàồ  
đ ng h  t c đ  t  2,80­3,80 GHz. Công ngh  b  nh  m  r ng Intel 64 có s n trênồ ồ ố ộ ừ ệ ộ ớ ở ộ ẵ  
b  x  lý 600x ch  có s n trên m t s  mô hình 5x (571, 561, 551, 541, 531, và 521).ộ ử ỉ ẵ ộ ố

Pentium 4 6x Series: Intel Pentium 4 6x Series cung c p 2MB L2 Cache vàấ  
đ ng h  t c đ  t  3­3,80 GHz. Công ngh  b  nh  m  r ng Intel 64 có s n trên bồ ồ ố ộ ừ ệ ộ ớ ở ộ ẵ ộ 
x  lý 600x. Công ngh  này cung c p tính linh ho t cho các  ng d ng trong t ngử ệ ấ ạ ứ ụ ươ  
lai có h  tr  c  32­bit và 64­bit.ỗ ợ ả

Intel Pentium D: B  vi x  lý Intel Pentium D đ c thi t k  đ  cung c p choộ ử ượ ế ế ể ấ  
ng i dùng có quy n h n l n h n trong khi ch y nhi u  ng d ng (ví d , ch nhườ ề ạ ớ ơ ạ ề ứ ụ ụ ỉ  
s a video trong khi t i các t p tin). Pemtium D cung c p các b  vi x  lý b  nhử ả ậ ấ ộ ử ộ ớ 
đ m L2 2x1MB, đ ng h  t c đ  t  2,80 GHz đ n 3,20 GHz và m t frontside busệ ồ ồ ố ộ ừ ế ộ  
800 MHz. Đây là b  vi x  lý lõi kép Intel và cung c p công ngh  b  nh  m  r ngộ ử ấ ệ ộ ớ ở ộ  
64 khá t t.ố

Core 2: Dòng chip Core 2 có 2 b n: 2 nhân và 4 nhân v i tên l n l t là Coreả ớ ầ ượ  
2 Duo và Core 2 Quad. 

Core 2 Duo:  tr c đây là Penryn, có 2 nhân x  lý và t c đ  xung nh p tướ ử ố ộ ị ừ 
2.13 GHz đ n 3.16 GHz. Chúng ch  y u d a trên công ngh  45nm, m c dù Intelế ủ ế ự ệ ặ  
v n phát hành m t lo i chip Core 2 Duo d a trên công ngh  65nm.ẫ ộ ạ ự ệ

B  x  lý Core 2 Quad:ộ ử  có m t danh Yorkfield, có 4 nhân x  lý và t c đậ ử ố ộ 
xung nh p t  2.33 GHz t i 2.83 GHz.ị ừ ớ

Intel cũng cung c p m t b n Core 2 mang tên Extreme cho máy xách tay. Bấ ộ ả ộ 
x  lý 45nm Core 2 Extreme có các b n 4 nhân và 2 nhân t i t c đ  xung nh p daoử ả ớ ố ộ ị  
đ ng t  2.53 GHz đ n 3.06 GHz.ộ ừ ế

Core i3: Không có nhi u thông tin v  gia đình Core i3 b i nó là b  x  lýề ề ở ộ ử  
h ng bình dân c a Intel. Lo i chip m i nh t này luôn đ c gi i thi u cho PC caoạ ủ ạ ớ ấ ượ ớ ệ  
c p sau đó gi m xu ng nh ng chi c máy tính c  b n nh t. ấ ả ố ữ ế ơ ả ấ

Intel cho bi t chip Core i3 s  ra m t vào đ u năm 2010. Các d  đoán v  Coreế ẽ ắ ầ ự ề  
i3 đ n gi  ch  t p trung vào chip Arrandale và Clarkdale. Arrandale là CPU 32nmế ờ ỉ ậ  
cho laptop, còn Clarkdale thì cho desktop. 

Nh ng lo i chip này s  không có m t s  tính năng cao c p nh  Turbo Boost,ữ ạ ẽ ộ ố ấ ư  
nh ng đ c hy v ng s  là m t b c ti n m i v  t c đ  so v i th  h  tr c.ư ượ ọ ẽ ộ ướ ế ớ ề ố ộ ớ ế ệ ướ

Core i5: Gia đình Core i5 g m các b  x  lý t m trung có 4 nhân và t c đồ ộ ử ầ ố ộ 
xung nh p t  2.66 GHz t i 3.2GHz. Chúng cũng có m t danh Lynnfield, s n xu tị ừ ớ ậ ả ấ  



60

trên công ngh  45nm nh ng thi u nh ng tính năng cao c p nh  Core i7 nh  Hyper­ệ ư ế ữ ấ ư ư
Threading. Các CPU này h ng vào đ i t ng cho nh ng PC ch  đ o, có th  ch iướ ố ượ ữ ủ ạ ể ơ  
Game và media nh ng không m nh nh  chip Core i7. ư ạ ư

Intel  d   tính  phát  hành phiên  b n 32nm c a  chip  Core   i5  v i  m t  danhự ả ủ ớ ậ  
Clarkdale vào năm sau. 

Core i7: Có m t danh Bloomfield và Lynnfield, Core i7 bao g m nh ng bậ ồ ữ ộ 
x  lý cho máy đ  bàn m i nh t. nh ng CPU này đ c coi là b  x  lý hi n đ iử ể ớ ấ ữ ượ ộ ử ệ ạ  
nh t và nhanh nh t c a Intel. ấ ấ ủ

Nh ng b  x  lý 45nm này d a trên vi c u trúc Nehalem c a intel, có nh ngữ ộ ử ự ấ ủ ữ  
tính năng nh  Hyper­Threading, cho phép chip th c thi 8 lu ng d  li u cùng lúcư ự ồ ữ ệ  
trên 4 nhân x  lý, qu n lý đi n năng t t h n và m ch đi u khi n b  nh  tích h p. ử ả ệ ố ơ ạ ề ể ộ ớ ợ

Gia đình Core i7 dành cho máy đ  bàn g m 2 lo i chính: lo i th ng và lo iể ồ ạ ạ ườ ạ  
c c m nh. Lo i th ng có tên mã là Lynnfield, Core i7 lo i nàys  có t c đ  xungự ạ ạ ườ ạ ẽ ố ộ  
nh p t  2.66GHz t i 3.06 GHz. ị ừ ớ

Còn lo i c c m nh có m t danh Bloomfield, g m 2 b  x  lý có t c đ  xungạ ự ạ ậ ồ ộ ử ố ộ  
nh p l n l t là 3.2 GHz và 3.33 GHz. Đây là nh ng CPU dành riêng cho các gameị ầ ượ ữ  
nh  Call of Duty hay Crysis và các nhà thi t k  đ  h a, đem l i môi tr ng th cư ế ế ồ ọ ạ ườ ự  
h n cho game th  và nh ng nhà thi t k  đ  h a hay media. ơ ủ ữ ế ế ồ ọ

Ngoài   ra   Intel   cũng   có   CPU   Core   i7   cho   máy   xách   tay   v i   m t   danhớ ậ  
Clarksfield. Intel đã m i thông báo chính th c cho ra m t nh ng b  vi x  lí nàyớ ứ ắ ữ ộ ử

Thông th ng, b  vi x  lý càng nhanh bao nhiêu thì các chip h  tr   trênườ ộ ử ỗ ợ  
board m  cũng ph i nhanh ẹ ả b y nhiêu, nên giá ti n tăng lên. Chip DX2 cho các nhàấ ề  
thi t k  h  th ng m t ân hu  là ch  c n ti n hànhế ế ệ ố ộ ệ ỉ ầ ế  nh ng c i ti n r t đ n gi n trênữ ả ế ấ ơ ả  
các board m  25 MHz và 33 MHz đang có s n là đã đ t các t c đ  x  lý 50ẹ ẵ ạ ố ộ ử  MHz 
và 66 MHz. Theo ph ng án này, máy ph i ch u thi t v  hi u năng vì b  VXL ti nươ ả ị ệ ề ệ ộ ế  
hành x  lý s  li uử ố ệ  nhanh g p đôi board m  nên ph i đ i cho board m  đu i k p.ấ ẹ ả ợ ẹ ổ ị  
Đ  gi i quy t, ng i ta đã dùng m t cache ể ả ế ườ ộ ngoài đ  r ng đ  gi  t m các l nh vàủ ộ ể ữ ạ ệ  
d  li u mà b  VXL ph i đ i. N u cache đ c thi t k  h p lý, b  x  ữ ệ ộ ả ợ ế ượ ế ế ợ ộ ử  lý nh p đ ngị ồ  
h  g p đôi có th  đ t đ c 80% hi u năng c a h  th ng có board m  phù h p v iồ ấ ể ạ ượ ệ ủ ệ ố ẹ ợ ớ  
t c đ  b  x  lý.ố ộ ộ ử

Phiên b n xung nh p g p ba (clock­tripling) c a 486DX là chip 486 DX4ả ị ấ ủ . 
Lo i này đ t đ c t c đ  75 MHz ho c 100 MHz nh ng v n s  d ng board mạ ạ ượ ố ộ ặ ư ẫ ử ụ ẹ 
lo i 25 MHz ho c 33 MHz. V i cache n i 16K, DX4 có kh  năng l u tr  bên trongạ ặ ớ ộ ả ư ữ  
l n g p đôi so v i các th  h  tr c c a nó. Chip 486 DX4 có m t đ i m i quanớ ấ ớ ế ệ ướ ủ ộ ổ ớ  
tr ng: nó ch y   3,3V nên ít t n đi n và ít nóng h n. DX4 đ t tr  s  SPEC là 51ọ ạ ở ố ệ ơ ạ ị ố  
đ i v i phép tính t ng h p và 27 đ i v i d u ch m đ ng.  ố ớ ổ ợ ố ớ ấ ấ ộ

Pentium là b  VXL 64 bit do Intel ch  t o và đ c gi i thi u vào tháng 5ộ ế ạ ượ ớ ệ  
năm 1993. Pentium t ng đ ng 3,1 tri u transistor, phiên b n đ u tiên ch y   t cươ ươ ệ ả ầ ạ ở ố  
đ  đ ng h  60MHz và có th  x  lý kho ng 112 MIPS. Các phiên b n k  ti p ch yộ ồ ồ ể ử ả ả ế ế ạ  

 66MHz, 90MHz, 100MHz, 120MHz, 150MHz và hi n nay là 200MHz. Gi ngở ệ ố  
nh  486DX, Pentium có bus đ a ch  32 bit nên có th  dùng đ n 4GB b  nh . M cư ị ỉ ể ế ộ ớ ặ  
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dù có bus d  li u trong r ng 64 bit, nh ng Pentium đ c thi t k  đ  làm vi c v iữ ệ ộ ư ượ ế ế ể ệ ớ  
bus d  li u ngoài 32 bit. Th  h  Pentium đ u tiên (ký hi u P5) đ t 67,4 đ i v iữ ệ ế ệ ầ ệ ạ ố ớ  
CINT92 và 63,6 đ i v i CFP. Các phiên b n m i c a Pentium ch  t o theo côngố ớ ả ớ ủ ế ạ  
ngh  0,4 micron xu t hi n cu i 1995 ch y v i t c đ  120, 133 MHz và g n đây làệ ấ ệ ố ạ ớ ố ộ ầ  
200MHz.

M c dù theo tri t lý CISC, nh ng Pentium đã  ng d ng nhi u công nghặ ế ư ứ ụ ề ệ 
m i đ t c  s  tr c cho các lo i VXL RISC siêu t c: dùng  ng d n, c u trúcớ ặ ơ ở ướ ạ ố ố ẫ ấ  
superscalar, và d  đoán r  nhánh.  ng d n đôi c a Pentium đ c thi t k  đ  x  lýự ẽ Ố ẫ ủ ượ ế ế ể ử  
các s  nguyên, đó là gi i pháp r t phù h p vì ng i dùng PC th ng ch y các trìnhố ả ấ ợ ườ ườ ạ  

ng d ng nhi u thao tác s  nguyên. Nh  nh ng bi n pháp công ngh  này, Pentiumứ ụ ề ố ờ ữ ệ ệ  
có th  c nh tranh ngang ng a v  hi u năng v i các chip RISC th c s ; ng i taể ạ ử ề ệ ớ ự ự ườ  
g i Pentium là b  vi x  lý CISC mang nhi u y u t  RISC.ọ ộ ử ề ế ố

Trong nh ng đi u ki n lý t ng, Pentium có th  th c hi n hai l nh trongữ ề ệ ưở ể ự ệ ệ  
m i chu k  xung nh p nên x  lý nhanh g n g p đôi 486 DX có cùng t c đ . H nỗ ỳ ị ử ầ ấ ố ộ ơ  
n a, Pentium v n gi  đ c tính t ng thích hoàn toàn v i t p l nh c a 386/486,ữ ẫ ữ ượ ươ ớ ậ ệ ủ  
có nghĩa là v n t ng thích hoàn toàn v i kh i l ng kh ng l  các ph n m mẫ ươ ớ ố ượ ổ ồ ầ ề

DOS và Microsoft Windows hi n hành. M t đ i m i quan tr ng khác c aệ ộ ổ ớ ọ ủ  
Pentium là đ n v  d u ch m đ ng (FPU) đ c thi t k  l i tri t đ  h n, nên có thơ ị ấ ấ ộ ượ ế ế ạ ệ ể ơ ể 
ti n  hành  các  phép   tính   s  nhanh  g p  năm  l n   so  v i   các  h   th ng  DX2/66.ế ố ấ ầ ớ ệ ố  
Pentium còn có  các  đ i  m i  khác  cũng góp ph n  làm  tăng hi u  năng c a  nó.ổ ớ ầ ệ ủ  
Pentium có m t cache n i 8K dùng cho các ộ ộ l nh và m t cache n i khác dành choệ ộ ộ  
d  li u. C  hai đ u đ c thi t k  t i  u cho nh ng nhi m v  đ cữ ệ ả ề ượ ế ế ố ư ữ ệ ụ ượ  chuyên môn 
hóa nên làm tăng đáng k  t c đ  c a b  VXL. Bus d  li u 64 bit trong chip choể ố ộ ủ ộ ữ ệ  
phép d n dẫ ữ  li u v i t c đ  không h n ch ; ch  đ  chuy n t i theo t ng búiệ ớ ố ộ ạ ế ế ộ ể ả ừ  
ch ng h n, đã cho phép toàn b  n i dungẳ ạ ộ ộ  c a   c ng 528MB có th  đ c chuy nủ ổ ứ ể ượ ể  
t i d i m t giây.ả ướ ộ

Các lo i Pentium đ u tiên (chip 66 MHz ch ng h n) tiêu th  nhi u đi nạ ầ ẳ ạ ụ ề ệ  
(5V) và ch y b  nóng. M t năm sau, v i công ngh  0,6 micron, Pentium 90MHz cóạ ị ộ ớ ệ  
ký hi u P54C h  đi n áp ho t đ ng xu ng 3,3V nên ch y b t nóng nhi u.ệ ạ ệ ạ ộ ố ạ ớ ề

Pentium Pro  là b  x  lý thu c th  h  ti p sau c a Pentium mà có nhi uộ ử ộ ế ệ ế ủ ề  
ng i g i là Intel P6.ườ ọ

Đ c đ a vào s  d ng cu i 1995 v i s  l ng ch a nhi u nh ng P6 đãượ ư ử ụ ố ớ ố ượ ư ề ư  
s m đ c hoan nghênh v i ki u thi t k  đ i m i và t c đ  x  lý nhanh c a nó;ớ ượ ớ ể ế ế ổ ớ ố ộ ử ủ  
m i đi u đó đ t đ c mà không ph i hy sinh s  t ng thích ng c v i các ph nọ ề ạ ượ ả ự ươ ượ ớ ầ  
m m x86. Chip P6 là lo i superscalar, superpipelining (b y b c c  b n trong  ngề ạ ả ướ ơ ả ố  
d n thay vì năm b c),  có kh  năng x  lý ba l nh đ ng th i (Pentium ch  haiẫ ướ ả ử ệ ồ ờ ỉ  
l nh). Khác v i Pentium có thi t   k  CISC, ệ ớ ế ế P6 đ c ch  t o theo c u trúc RISCượ ế ạ ấ  
nh ng s  d ng các m ch thông d ch g n trên board m  đ  chuy n đ i các l như ử ụ ạ ị ắ ẹ ể ể ổ ệ  
c a PC486 thành các l nh RISC.ủ ệ

Qua phân tích hi u năng c a Pentium, ng i ta th y vi c nâng cao t c đ  xệ ủ ườ ấ ệ ố ộ ử 
lý s  không có hi u qu  nhi u l m n u ch  tăng s  l ng  ng d n, vì th  P6 dùngẽ ệ ả ề ắ ế ỉ ố ượ ố ẫ ế  
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ph ng pháp th c hi n theo suy đoán (speculative execution) đ  t i  u hóa quáươ ự ệ ể ố ư  
trình x  lý, đó là ph ng pháp l u tr  và phân tích trên 30 l nh tr c khi chúngử ươ ư ữ ệ ướ  
đ c th c hi n. Các l nh này đ u d  đoán là s p đi qua b  x  lý nên đ c h ngượ ự ệ ệ ề ự ắ ộ ử ượ ướ  
d n và s p x p th  t  thích h p đ  t i thi u hóa th i gian x  lý. Đ ng th i cũngẫ ắ ế ứ ự ợ ể ố ể ờ ử ồ ờ  
nh  ph ng pháp suy đoán này mà P6 ít g p tr ng h p ph i nh t l nh vào  ngờ ươ ặ ườ ợ ả ố ệ ố  
d n (pipeline stall), khi có hai l nh yêu c u ph i đ c hoàn thành cùng m t lúc,ẫ ệ ầ ả ượ ộ  
nh  Pentium đã m t r t nhi u thì gi  vì nó. Nh  suy đoán, P6 đã nâng cao hi uư ấ ấ ề ờ ờ ệ  
qu  x  lý lên 100% so v i Pentium.ả ử ớ

B  x  lý P6 còn có m t s  tính năng tiên ti n khác: dùng ph ng pháp đ tộ ử ộ ố ế ươ ặ  
tên l i thanh ghi đ  tránh tr ng h p tranh ch p thanh ghi, và s  d ng m t giaoạ ể ườ ợ ấ ử ụ ộ  
di n tr c ti p t c đ  cao v i cache th  c p nên không b  ch m vì bus d  li u, khiệ ự ế ố ộ ớ ứ ấ ị ậ ữ ệ  
truy c p cache. T ng đ ng 5,5 tri u transistor, P6 nguyên th y ch y v i t c đậ ươ ươ ệ ủ ạ ớ ố ộ 
133 MHz, và vào gi a 1996 đã lên đ n 180 và 200 MHz. Khi ch y v i các ph nữ ế ạ ớ ầ  
m m 16 bit (DOS), Pentium Pro không nhanh h n Pentium bao nhiêu. N u dùng cácề ơ ế  
ph n m m 32 bit, nh  Windows 95 và Windows NT, thì Pentium Pro s  cho t c đầ ề ư ẽ ố ộ 
k  l cỷ ụ

1.2. Các CPU c a AMDủ

Advanced Micro Devices (AMD)  là m t hãng s n xu t m ch tích h p l nộ ả ấ ạ ợ ớ  
hàng th  5   M . T p trung vào máy tính cá nhân, máy tính m ng, cũng nh  cácứ ở ỹ ậ ạ ư  
thi t b  thông tin, hãng AMD s n xu t các lo i vi x  lý, các vi m ch liên quan v iế ị ả ấ ạ ử ạ ớ  
VXL, và các vi m ch  ng d ng trong ghép m ng cũng nh  trong truy n thông. Cạ ứ ụ ạ ư ề ơ 
s  chính   Sunnyval, bang California, AMD còn có nhi u chi nhánh   M , Nh t,ở ở ề ở ỹ ậ  
Thái Lan, Malaysia và Singapore. AMD đã s n xu t đ c h n 7 tri u b  VXL kả ấ ượ ơ ệ ộ ể 
t  1975 đ n nay.ừ ế

8086, Am286, Am386, Am486, Am5x86: Đây là các b  x  lý nhái theo ki nộ ử ế  
trúc x86 c a Intel, đ c SX theo nh ng th a thu n v  b n quy n kéo dài 17 nămủ ượ ữ ỏ ậ ề ả ề  
gi a Intel và AMD. Th a thu n này cho phép AMD tr  thành nhà cung c p chip dữ ỏ ậ ở ấ ự 
phòng c a Intel trong tr ng h p nhu c u v t quá kh  năng cung c p. ủ ườ ợ ầ ượ ả ấ

Đi u t i t  đã x y ra v i AMD khi Intel ch m d t th a thu n c p phépề ồ ệ ả ớ ấ ứ ỏ ậ ấ  
tr c th i h n b i Intel đã quá m nh đ  không c n t i nh ng ngu n d  phòngướ ờ ạ ở ạ ể ầ ớ ữ ồ ự  
nh  AMD n a. Cu i cùng, AMD bu c ph i t  đ ng lên.ư ữ ố ộ ả ự ứ

K5, K6, Athlon (K7): AMD phát hành b  x  lý K5 – b  x  lý x86 đ u tiênộ ử ộ ử ầ  
c a riêng h  vào năm 1996. Ch  “K” là vi t t t c a t  “Kryptonite”, m t lo i đáủ ọ ữ ế ắ ủ ừ ộ ạ  
h  c u đ c xem có th  gây h i cho Siêu Nhân trong truy n tranh Superman. Nóư ấ ượ ể ạ ệ  
ám ch  đ n Intel, đ c xem là Superman c a n n công nghi p chip bán d n, v nỉ ế ượ ủ ề ệ ẫ ố  
đang th ng tr  th  tr ngố ị ị ườ   vào thu   y.ở ấ
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Năm 1996, AMD mua l i NexGen nh m ti p c n dòng chip x  lý n n x86ạ ằ ế ậ ử ề  
c a hãng này. AMD đã giao cho đ i ngũ thi t k  Nexgen nhà x ng c a mình,ủ ộ ế ế ưở ủ  
đ ng th i cho h  th i gian và ti n b c đ  xây d ng l i (rework) ki n trúc Nx686.ồ ờ ọ ờ ề ạ ể ự ạ ế  
Và k t qu  là b  x  lý AMD K6 đ c ra đ i vào năm 1997.ế ả ộ ử ượ ờ

K7 là th  h  vi x  lý th  b y c a AMD, xu t hi n l n đ u vào ngày 23ế ệ ử ứ ả ủ ấ ệ ầ ầ  
tháng Sáu, 1999, d i tên g i AMD Athlon. Ngày 9 tháng 11 năm 2001, Athlon XPướ ọ  
đ c phát hành, ti p sau đó Athlon XP v i 512KB Cache L2 đ c tung ra vào ngàyượ ế ớ ượ  
10 tháng 2 năm 2003.

Athlon 64 (K8): K8 là phiên b n c i ti n c a ki n trúc K7, v i nh ng tính ả ả ế ủ ế ớ ữ
năng đáng k  nh t là h  tr  t p l nh x86­64bit (v i tên g i chính th c là AMD64),ể ấ ỗ ợ ậ ệ ớ ọ ứ  
tích h p kh i đi u khi n b  nh  vào trong chip, ki n trúc k t n i tr c ti p v i t c ợ ố ề ể ộ ớ ế ế ố ự ế ớ ố
đ  c c nhanh theo ki u đi m đ n đi m HyperTransport. Nh ng công ngh  này banộ ự ể ể ế ể ữ ệ  
đ u đ c  ng d ng trong b  x  lý dùng cho máy ch  Opteron. M t th i gian ng nầ ượ ứ ụ ộ ử ủ ộ ờ ắ  
sau, chúng cũng đ c xu t hi n trong b  x  lý Athlon 64 dùng cho desktop.ượ ấ ệ ộ ử

AMD X2: AMD phát hành b  x  lý Opteron lõi kép đ u tiên ngày 21 tháng 4 ộ ử ầ
năm 2005. M t tháng sau b  x  lý lõi kép dùng cho desktop Athlon 64 X2 ra m t.ộ ộ ử ắ

Vào tháng 5 năm 2007, AMD quy t đ nh s a tên g i c a BXL 2 nhân desktopế ị ử ọ ủ  
c a mình. Theo đó ch  s  64 s  đ c b  qua và tên g i chính th c ch  còn là ủ ữ ố ẽ ượ ỏ ọ ứ ỉ
Athlon X2, đ ng th i chuy n m c tiêu mà Athlon X2 nh m đ n trên th  tr ng t  ồ ờ ể ụ ắ ế ị ườ ừ
mainstream sang value (t  trung c p sang ph  thông giá r ).ừ ấ ổ ẻ
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AMD K10: hi n là ki n trúc vi x  lý m i nh t c a AMD. AMD K10 là ki n ệ ế ử ớ ấ ủ ế
trúc k  v  tr c ti p c a K8. Vi x  lý đ u tiên d a trên n n K10 đ c phát hành vàoế ị ự ế ủ ử ầ ự ề ượ  
ngày 10 tháng 9 năm 2007, bao g m 9 b  x  lý lõi t  Opeton Th  h  III. Các b  xồ ộ ử ứ ế ệ ộ ử 
lý K10 s  ra m t   các phiên b n Dual Core, Triple Core và Quad Core, t t c  các ẽ ắ ở ả ấ ả
lõi đ u đ c tri n khai trên m t đ .ề ượ ể ộ ế

Am 386  là m t b  VXL do AMD ch  t o, hoàn toàn t ng thích v i Intelộ ộ ế ạ ươ ớ  
80386 (và các ph n m m c a nó). AMD là hãng cung c p chip 386 hàng đ u trênầ ề ủ ấ ầ  
th  gi i và th ng có tr c các lo i t c đ  xung nh p cao h n so v i các hãngế ớ ườ ướ ạ ố ộ ị ơ ớ  
khác.

Am 486 cũng do AMD ch  t o, hoàn toàn t ng thích v i Intel 486 (và cácế ạ ươ ớ  
ph n m m c a nó). Gi ng nh  Intel, AMD cũng có m t h  486 c a mình bao g mầ ề ủ ố ư ộ ọ ủ ồ  
Am 486 DX2 (t c đ  xung nh p b i 2) và Am 486DX4 (t c đ  xung nh p b i 3).ố ộ ị ộ ố ộ ị ộ  
AM486DX2 có m t đ n v  d u ch m đ ng, b  nh  cache 8K và ch y   88MHz.ộ ơ ị ấ ấ ộ ộ ớ ạ ở  
Chip AM486DX4 đ t đ c t c đ  75MHz ho c 100MHz (dùng v i board m  25ạ ượ ố ộ ặ ớ ẹ  
ho c 33 MHz) nh ng b  nh  cache ch  8K, bé h n cache 16K trong Intel 486DX4.ặ ư ộ ớ ỉ ơ

AMD K5 là lo i vi x  lý c a AMD t ng thích nh  nguyên v i Pentium c aạ ử ủ ươ ị ớ ủ  
Intel. Không ph i là "b n sao" c a Pentium, K5 không đi theo con đ ng CISC, màả ả ủ ườ  
th c   ch t   là   b   VXL   RISC;   h n   n a,   K5   là   b   x   lý   b n   l nh   (quad­issueự ấ ộ ơ ữ ộ ử ố ệ  
processor) trong khi Pentium ch  có th  x  lý 2 l nh đ ng th i. Nh  cách đ t tênỉ ể ử ệ ồ ờ ờ ặ  
l i thanh ghi nên K5 có th  có đ n 40 thanh ghi logic. T t c  các c i ti n đó đã làmạ ể ế ấ ả ả ế  
cho K5 v a có th  th c hi n đ c m i l nh c a Pentium (nó dùng nh ng m ch xừ ể ự ệ ượ ọ ệ ủ ữ ạ ử 
lý đ c bi t đ  mã hóa các l nh này), v a có t c đ  nhanh h n đ n 30%   cùng t cặ ệ ể ệ ừ ố ộ ơ ế ở ố  
đ .ộ

Hãng AMD đang d  đ nh m t k  ho ch phát tri n các lo i VXL này ngàyự ị ộ ế ạ ể ạ  
càng m nh lên, mà c c đi m là lo i K8, vào năm 2000, m nh g p 10 l n b  VXLạ ự ể ạ ạ ấ ầ ộ  
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đ u b ng hi n nay là Pentium Pro. K5 t ng đ ng 4,3 tri u transistor, ch  t oầ ả ệ ươ ươ ệ ế ạ  
b ng công ngh  0,5 micron và CMOS 3,3V. Hi n nay đã có lo i K5 ch yằ ệ ệ ạ ạ
v i t c đ  100 và 120 MHz.ớ ố ộ

2. Gi i quy t h ng CPUả ế ỏ

M c tiêu:ụ
­ Trình bày đ c các tri u ch ng và gi i pháp t ng th  c a máy tínhượ ệ ứ ả ổ ể ủ
Gi i quy t các h ng hóc c a CPU lúc tr c không ph i là cách dùng t  saiả ế ỏ ủ ướ ả ừ  

đâu, m i l i c a  ọ ỗ ủ CPU đ u r t nghiêm tr ng, nh ng gi  đây có nhi u tr ng h pề ấ ọ ư ờ ề ườ ợ  
mà h  th ng không th  boot đ c, nh ng s  crash khi ng i ta c  g ng th c hi nệ ố ể ượ ư ẽ ườ ố ắ ự ệ  
m t s  ch c năng CPU c  th  nào đó. Nh ng l i nàyộ ố ứ ụ ể ữ ỗ   khi n ng i ta  n t ngế ườ ấ ượ  
r ng m t ph n m m nào đó b  sai l c ho c m t s  thi t b  m  r ng b  l iằ ộ ầ ề ị ạ ặ ộ ố ế ị ở ộ ị ỗ

2.1. Các tri u ch ng và gi i pháp t ng thệ ứ ả ổ ể

+ Tri u ch ng 1 : H  th ng b  ch t hoàn toàn (đèn power c a máy không ệ ứ ệ ố ị ế ủ
sáng đúng đ n)ắ

+ Tri u ch ng 2 : M t mã Beep ho c mã I/O POST cho th y có l i CPUệ ứ ộ ặ ấ ỗ
+ Tri u ch ng 3 : H  th ng boot không g p tr c tr c gì, nh ng b  Crash ệ ứ ệ ố ặ ụ ặ ư ị

ho c treo c ng khi ch y m t  ng d ng nào đóặ ứ ạ ộ ứ ụ
+ Tri u ch ng 4 : H  th ng boot không g p tr c tr c gì, nh ng b  Crash ệ ứ ệ ố ặ ụ ặ ư ị

ho c treo c ng sau vài phút  ho t đ ngặ ứ ạ ộ
+ Tri u ch ng 5 : M t máy cũ không ch u ch y ch y đúng đ n khi cache n i ệ ứ ộ ị ạ ạ ắ ộ

đ c kích ho tượ ạ
+ Tri u ch ng 6 : Không th  v n hành m t CPU 3.45V trong bo m ch chính ệ ứ ể ậ ộ ạ

đi n áp 5V m c dù dùng m t module đi u ch nh đi n th  thích h p.ệ ặ ộ ề ỉ ệ ế ợ
+ Tri u ch ng 7 : Máy g p tr c tr c v i HIMEM.SYS ho c DOS4GW.EXE ệ ứ ặ ụ ặ ớ ặ

sau khi l p đ t CPU m i.ắ ặ ớ
+ Tri u ch ng 8 : Máy v n hành t t nh ng thông báo không đúng CPUệ ứ ậ ố ư
+ Tri u ch ng 9 : Sau khi đ nh l i c u hình bo m ch chính VLB đ  ti p ệ ứ ị ạ ấ ạ ể ế

nh n CPU nhanh h n, card hi n th  VLB không ho t đ ng n aậ ơ ể ị ạ ộ ữ
+ Tri u ch ng 10 : M t s  ph n m m b  treo c ng trên máy ch y CPU 5x86ệ ứ ộ ố ầ ề ị ứ ạ
+ Tri u ch ng 11 : Divice Manager c a Windows nh n không đúng CPUệ ứ ủ ậ
+ Tri u ch ng 12 : B  gi i nhi t /qu t không đ c g n ch t m t cách đúng ệ ứ ộ ả ệ ạ ượ ắ ặ ộ

đ nắ

2.2.  Các v n đ  liên quan đ n cpu cyrix 6x86ấ ề ế

­ T c đ  bus ố ộ
­ Quá nhi tệ
­ Các v n đ  v  CPU   ấ ề ề
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3. Gi i thi u các lo i Chipsetớ ệ ạ

M c tiêu:ụ
­ Bi t đ c đ c đi m và nhi m v  c a Chipsetế ượ ặ ể ệ ụ ủ
­ Trình bày đ c quá trình phát tri n c a chipset.ượ ể ủ
­ Trình bày đ c c u trúc c a chipset.ượ ấ ủ

3.1. Đ c đi m và nhi m vặ ể ệ ụ

Chipset là b  ph n quan tr ng nh t trên bo m ch, có nhi m v  :ộ ậ ọ ấ ạ ệ ụ
+ Là n i trung chuy n đ  các thành ph n nh  b  vi x  lý, b  nh , card videoơ ể ể ầ ư ộ ử ộ ớ  

trao đ i v i nhau đ  t o ra m t h  th ng máy tính ho t đ ng.ổ ớ ể ạ ộ ệ ố ạ ộ
+ Đi u khi n b  nh , đi u khi n bus, đi u khi n I/O, chipset quy t đ nh t cề ể ộ ớ ề ể ề ể ế ị ố  

đ  xung : h  th ng, b  x  lý, b  nh . Nh  v y chipset s  cho bi t lo i b  nh ,ộ ệ ố ộ ử ộ ớ ư ậ ẽ ế ạ ộ ớ  
lo i b  x  lý, bus h  th ng, dung l ng b  nh  và các   đĩa. Hi n nay chipset phátạ ộ ử ệ ố ượ ộ ớ ổ ệ  
tri n nhanh đ  đáp  ng v i t c đ  c a b  vi x  lý.ể ể ứ ớ ố ộ ủ ộ ử

3.2. Quá trình phát tri n c a Chipsetể ủ

­ Th i k  đ u khi s n xu t bo m ch chính, ngoài b  vi x  lý còn có các b  ờ ỳ ầ ả ấ ạ ộ ử ộ
ph n khác trong h  th ng PC nh  :ậ ệ ố ư

+ B  t o xung đ ng h  (Clock Genertor)  ộ ạ ồ ồ
+ M ch đi u khi n Bus (Bus Controller)  ạ ề ể
+ Đ ng h  h  th ng (System Time)ồ ồ ệ ố
+ Đ ng h  th i gian th c (CMOD RAM)ồ ồ ờ ự
+ M ch đi u khi n bàn phímạ ề ể
+ M ch đi u khi n ng tạ ề ể ắ

Chip   82284
Chip   82288
Chip 8254
Chip MC146818
Chip 8024
Chip 8259

­  Đ n năm 1986, t t c  các chip trên đ c tích h p vào m t chip có tênế ấ ả ượ ợ ộ  
82C06 (g m 82284, 82288, 8254, 8259, 8237 và MC146818). B n chip khác phồ ố ụ 
thêm cho 82C06 làm vi c nh  b  đ m và đi u khi n b  nh  có tên là CS8220. ệ ư ộ ệ ề ể ộ ớ

Đ n nay, các chip đ c tích h p thành chip c u b t, c u nam và ph i ghépế ượ ợ ầ ắ ầ ố  
vào/ra đ c g i là chipset, luôn đ c c i ti n v i t c đ  c a b  vi x  lý.ượ ọ ượ ả ế ớ ố ộ ủ ộ ử
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3.3. C u trúc Chipsetấ

3.3.1. C u trúc c u b c/ c u namấ ầ ắ ầ
Dùng cho các th  h  máy c . Intel s n xu t chip v i c u trúc đa l p, k t h pế ệ ủ ả ấ ớ ấ ớ ế ợ  

ch t ch  các thành ph n đ c g i là chip c u b c (North Bridge), chip c u namặ ẽ ầ ượ ọ ầ ắ ầ  
(South Bridge)

C u b c (b  đi u khi n đa truy n tăng t c) : liên k t gi a bus b  x  lý t cầ ắ ộ ề ể ề ố ế ữ ộ ử ố  
đ  cao v i bus b  nh  và bus AGP. Tên c a c u b t s  đ c đ t tên cho chipset.ộ ớ ộ ớ ủ ầ ắ ẽ ượ ặ  
C u nam (b  đi u khi n tăng t c giao ti p) là c u n i gi a bus PCI và bus ISA.ầ ộ ề ể ố ế ầ ố ữ

3.3.2. C u trúc Hub (dùng cho các máy tính th  h  m i)ấ ế ệ ớ
Các máy tính th  h  m i (Pentium III, IV) s  d ng chipset (810/815.... 875) ế ệ ớ ử ụ

theo c u trúc Hub và Hostấ
+  Hub :  Đi u khi n b  nh  đ  ho  GMCH (Graphic Memory Controllerề ể ộ ớ ồ ạ  

Hub) liên l c gi a bus b  x  lý t c đ  cao. Các máy th  h  Pentium III và IV th iạ ữ ộ ử ố ộ ế ệ ờ  
k  đ u s  d ng bus (100/133). Hi n nay các máy Pentium 4 đ u s  d ng bus hỳ ầ ử ụ ệ ề ử ụ ệ 
th ng t c đ  cao t  (233/266/400/500/800) Mhz và Bus AGP (66 Mhz)ố ố ộ ừ

+ Chip đi u khi n nh p xu t ICH (I/O Contrller Hub): ề ể ậ ấ Chúng không n iố  
v i nhau qua bus PCI mà đ c n i qua giao di n hub 66 Mhz (nhan g p hai l nớ ượ ố ệ ấ ầ  
PCI). ICH liên l c gi a giao di n Hub 66 Mhz (nhanh g p hai l n PCI). ICH liênạ ữ ệ ấ ầ  
l c gi a giao di n hub 66 Mhz v i các c ng n i v i   c ng (g i là giao di n songạ ữ ệ ớ ổ ố ớ ổ ứ ọ ệ  
song IDE ATA (66/100/133) Mhz và giao di n n i ti p Serial ATA (150/300)  Mhz,ệ ố ế  
USB và bus PCI (33 Mhz) 

Thi t k  giao di n hub là thi t k  m i r t kinh t , ch  có đ  r ng 8 bit (giaoế ế ệ ế ế ớ ấ ế ỉ ộ ộ  
di n PCI có đ  r ng 32 bit), nh ng th c hi n 4 l n truy n trong 1 chu k  và t c đệ ộ ộ ư ự ệ ầ ề ỳ ố ộ 
66 Mhz, nh  v y kh  năng truy n là 266 Mb/giây (g p đôi c a PCI 133 MB/giây)  ư ậ ả ề ấ ủ

3.4. Các Chipset c a Intelủ

+ Triton Chipsets
� Triton430FX
Đ c s n xu t năm 1995 trn bo 82430FX đ c intel cho ra đ i đ u tin v iượ ả ấ ượ ờ ầ ớ  

Triton chipset v cĩ PCI 2.0. Nĩ h  tr  cho b  nh  EDO cho php c u hình b  nh  lnỗ ợ ộ ớ ấ ộ ớ  
đ n 128MB v cĩ k  thu t đ ng b  b  nh  đ m. Tuy nhiên nó không h  tr  choế ỹ ậ ồ ộ ộ ớ ệ ỗ ợ  
SDRAM và USB  đ n năm 1996 thì m i đ c tăng thêm m t s  tính năng.ế ớ ượ ộ ố

� Triton430VX
Lo i chipset Triton 430VX cho php PCI 2.1 specification, v đ c thi t k  hạ ượ ế ễ ỗ 

tr  cho USB v các chu n PCI. V i 430FX, cĩ m t bus ch  (trn ISA ho c PCI bus),ợ ẩ ớ ộ ủ ặ  
nh  l m t card m ng ho c đi u khi n đĩa, xung nh p đ ng h  th c hi n gi a PCIư ộ ạ ặ ề ể ị ồ ồ ự ệ ữ  
bus đ c đ t tr c trong b  nh  tr c khi đ c lm s ch. Truy c p ng t đ c xượ ặ ướ ộ ớ ướ ượ ạ ậ ắ ượ ử 
lý, và có th  đ y ln t c đ  cao 100 MBps trong băng th ng c a PCI bus..ể ẩ ố ộ ơ ủ

Chipset 430VX h  tr  SDRAM, đa ph ng ti n. trn khe c m (DIMM). ỗ ợ ươ ệ ắ
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� Triton430HX 
Chip Triton 430HX h  tr  l n cho kinh doanh và th ng m i k  thu t v i sổ ợ ớ ươ ạ ỹ ậ ớ ự 

phát tri n c a h  th ng m ng, Video (MPEG). Nh  h  tr  đa x  lý ho t đ ng ể ủ ệ ố ạ ư ỗ ợ ử ạ ộ ở 
ch  đ  32 và có kh  năng làm vi c v i b  nh  l n (up to 512MB) và cung c p cácế ộ ả ệ ớ ộ ớ ớ ấ  
phát  hi n   l i   (ECC)  ki m tra   tính ch n  l  c a  SIMMS khi    đ c  dùng.  Chipệ ỗ ể ẵ ẻ ủ ượ  
430HX không  h  tr  cho SDRAM. S  khác nhau c  b n gi a chipset HX và VX l.ỗ ợ ự ơ ả ữ  

 VX ch a d ng trong 4 chip, t t c  đ c đ ng trong h p nh a, HX đ c n i l iỞ ứ ự ấ ả ượ ự ộ ự ượ ố ạ  
trong 2 chip, và có s  hi u 82439HX đi u khi n h  th ng, v i kh  năng qu n lýố ệ ề ể ệ ố ớ ả ả  
d i các d ng l  (host) và PCI buses, và  82371SB PIIX3 cho c  ISA  bus và t t cướ ạ ổ ả ấ ả 
các c ng.ổ

4. Gi i quy t h ng hóc Chipsetả ế ỏ

M c tiêu:ụ
­ Bi t đ c nguyên nhân h ng Chipsetế ượ ỏ
­ Bi t đ c chip c u B c các l i th ng g p và cách x  lýế ượ ầ ắ ỗ ườ ặ ử
­ Nh n bi t đ c nh ng nguyên nhân d n đ n l i chipset trên laptopậ ế ượ ữ ẫ ế ỗ

4.1. Chipset nóng b ng, không m  đ c ngu nỏ ở ượ ồ

­ Thông th ng n u không kick đ c ngu n, c m đi n ch ng 1 chút mà ườ ế ượ ồ ắ ệ ừ
chipset nóng thì 100% là  chipset đã b  h ng. ị ỏ

­ Đo các t  l c ngu n xug quanh chipset, n u 2 đ u t  có tr  ~ 0 thì đa ph n ụ ọ ồ ế ầ ụ ở ầ
chip đã ch t. ế

­ X  chipset ra, ki m l i cho ngu n OK thì tìm chip khác làm chân đóng l i.ả ể ạ ồ ạ

4.2. Chip c u B c các l i th ng g p và cách x  lýầ ắ ỗ ườ ặ ử

 Cách nh n d ng:ậ ạ
­ Chip l n nh t trên Mainboard.ớ ấ
­ Th ng đ c g n thêm 1 mi ng t n nhi t.ườ ượ ắ ế ả ệ
­ N m g n CPU và RAM.ằ ầ
 Hình d ng th c t :ạ ự ế
+ Nhi m v :ệ ụ
­ Liên l c gi a các thi t b  CPU, RAM, AGP ho c PCI Express, và chip c u ạ ữ ế ị ặ ầ

nam.
­ M t vài lo i còn ch a ch ng trình đi u khi n video tích h p, hay còn g i làộ ạ ứ ươ ề ể ợ ọ
­ Graphics and Memory Controller Hub (GMCH) hay VGA onboard.
+ L i th ng g p:ỗ ườ ặ
­ Không nh n d ng CPU (CPU không ch y, t ng t  nh  h  socket CPU)ậ ạ ạ ươ ư ư ở
­ Không nh n RAM (Tr ng h p ngu n RAM đã đ ): không g ng RAM thì loa ậ ườ ợ ồ ủ ắ
­ Beep kéo dài g ng RAM vô thì không beep n a ho c beep liên t c.ắ ữ ặ ụ
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­ Không nh n VGA (tr ng h p ngu n AGP ho c PIC­E đ ) (ho c m t VGAậ ườ ợ ồ ặ ủ ặ ấ  
onboard) Card Test Main báo code 25 ho c 26 (dĩ nhiên là card l ai t t nhé, card testặ ọ ố  
d m thì main m i m i thì c  báo l i 26 b t c  là ch y hay b  l i gì cũng 26).ỏ ớ ớ ứ ỗ ấ ứ ạ ị ỗ

­ Ch m, ch t chip B c: R t d  ki m tra thông qua các t  l c ngu n trên l ng.ạ ế ắ ấ ễ ể ụ ọ ồ ư  
L i này b t bu c ph i thay. Ph i có máy hàn chip BGA chuyên dùng thì m i thaoỗ ắ ộ ả ả ớ  
tác đ c. Đ i v i laptop thì vi c này “r t bình th ng”, n u chúng ta mu n s aượ ố ớ ệ ấ ườ ế ố ử  
laptop OK thì nên “luy n” làm chip trên mainboard PC cho th t OK thì s  t  tin khiệ ậ ẽ ự  
làm v i laptop.ớ

­ H  các chân bi BGA: r t th ng x y ra v i mainboard laptop đã s  d ng trênở ấ ườ ả ớ ử ụ  
1 năm. Nh  thì có th  h p l i nh ng t t nh t nên x  ra, làm l i chân bi BGA vàẹ ể ấ ạ ư ố ấ ả ạ  
đóng l i. Đ i v i mainboard laptop, nên “đ ” l i ph n t n nhi t cho chip thì s  kéoạ ố ớ ộ ạ ầ ả ệ ẽ  
dài th i gian “tái” b nh h n.ờ ệ ơ

+ Cách x  lý:ử
Không nh n d ng CPU (Card Test hi n C0, FF ho c không hi n gì): có thậ ạ ệ ặ ệ ể 

do h  socket (đè m nh th  thì ch y) v  sinh socket, h p l i socket (n u d ng chânở ạ ử ạ ệ ấ ạ ế ạ  
g m).ầ

T t c  3 l i th ng g p nêu trên đ u ph i h p l i chip B c ho c tháo chipấ ả ỗ ườ ặ ề ả ấ ạ ắ ặ  
B c ra làm chân đóng vô l i ho c ph i thay chip B c khác.ắ ạ ặ ả ắ

4.3. Nh ng nguyên nhân d n đ n l i chipset trên laptopữ ẫ ế ỗ

+ Chúng ta ít quan tâm t i v  sinh laptop nên sau 1 năm s  d ng, l ng b i b n ớ ệ ử ụ ượ ụ ẩ
s  bám kín h t các khe thông gió và các rãnh trên t n nhi t d n đ n h  th ng t n ẽ ế ả ệ ẫ ế ệ ố ả
nhi t g n nh  không còn tác d ng. L i chipset s  x y ra ngay sau đó.ệ ầ ư ụ ỗ ẽ ả

+ Do chúng ta đ  quá nhi u ph n m m ch y t  đ ng khi kh i đ ng khi n   đĩaể ề ầ ề ạ ự ộ ở ộ ế ổ  
c ng quá đ y, vi c nhi m virus… khi n h  th ng quá t i, ch y ch m và r t nóngứ ầ ệ ễ ế ệ ố ả ạ ậ ấ  
d n t i vi c bong chipset.ẫ ớ ệ

+ Ngoài ra, còn có nguyên nhân t  quá trình thi t k  c a nhà s n xu t. Nămừ ế ế ủ ả ấ  
2009, m t s  laptop thu c thu c các dòng Pavilion DV c a HP, hay dòng Vostroộ ố ộ ộ ủ  
c a Dell đã b  l i chip Nvidia, khi n l ng nhi t sinh ra quá l n gây ra ch t chipủ ị ỗ ế ượ ệ ớ ế  
VGA và c  chipset.ả

+ M t s  laptop có ph n thân máy r t y u nên khi g p màn hình lên xu ng,ộ ố ầ ấ ế ặ ố  
ph n Mainboard s  b  u n và xê d ch theo. Trong khi máy đang ch y, chipset cóầ ẽ ị ố ị ạ  
nhi t đ  cao và kh  năng bong chipset là r t l n. M t s  dòng máy thi t k  đ ngệ ộ ả ấ ớ ộ ố ế ế ườ  
thông gió làm mát   g m máy mà thói quen c a ng i dùng là đ  laptop trên đùiở ầ ủ ườ ể  
hay trên các m t ph ng m m và khi đó đ ng thông gió vô tình b  b t l i… d nặ ẳ ề ườ ị ị ạ ẫ  
đ n h ng chipset.ế ỏ
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B. CÂU H I VÀ BÀI T PỎ Ậ

Câu 1: Trình bày nguyên lý làm vi c c a CPU và CHIPSET?ệ ủ
Câu 2: Trình bày các lo i CPU c a Intel?ạ ủ
Câu 3: Trình bày các lo i CPU c a AMD?ạ ủ
Câu 4: Trình bày các tri u ch ng và gi i pháp t ng th ?ệ ứ ả ổ ể
Câu 5: Trình bày các lo i chipset c a Intel van cách gi i quy t các h ng hóc?ạ ủ ả ế ỏ
Câu 6: Máy tính CPU Cyrix 5x86 mainboard PCl. H i CPU hay dùng đi n th  bao ỏ ệ ế
nhiêu? Mu n nâng c p lên 586 ph i thay th  các b  ph n nào? Có th  thay CPU ố ấ ả ế ộ ậ ể
Cyrix 5x86 b ng CPU WinChip IDT 200MMX tr c ti p trên Mainboard PCl đ c ằ ự ế ượ
không?
Câu 7: Máy ch y th ng xuyên b  treo ho c ch y ch m so v i t c đ  th c?ạ ườ ị ặ ạ ậ ớ ố ộ ự

BÀI 5: BO M CH CHÍNHẠ

Mã bài: MĐ22­06

 Gi i thi uớ ệ

         Bo m ch chính là trái tim c a m i máy tính cá nhân, nó cung c p các tàiạ ủ ọ ấ  
nguyên h  th ng(t c là các đ ng tín hi u IRQ, các kênh DMA, các v  trí I/O),ệ ố ứ ườ ệ ị  
cũng nh  các thành ph n c t lõi c a h  th ng nh  CPU, Chipset, m ch đ ng hư ầ ố ủ ệ ố ư ạ ồ ồ 
th i gian th c và t t c  b  nh  h  th ng RAM, ROM BIOS và CMOS RAMờ ự ấ ả ộ ớ ệ ố
    N i dung c a bài g m: ộ ủ ồ
     ­ Các ki u thi t k  bo m ch chể ế ế ạ ủ
     ­ Tìm hi u bo m ch chínhể ạ
     ­ Gi i quy t s  c  trên bo m ch chínhả ế ự ố ạ
     ­ Tìm hi u các tài nguyên h  th ngể ệ ố
     ­ Nh n di n và gi i quy t các xung đ t tài nguyênậ ệ ả ế ộ
 M c tiêu:ụ
­ N m đ c các thành ph n chính trên Mainboardắ ượ ầ
­ Hi u đ c nguyên lý làm vi c c a Mainboardể ượ ệ ủ
­  Hi u   đ c   các  nguyên   nhân  và   cách  kh c   ph c   các   l i   th ng   g p  c aể ượ ắ ụ ỗ ườ ặ ủ  
Mainboard.
­ Trình bày các ki u thi t k  c a bo m ch chể ế ế ủ ạ ủ
­ K  tên và ch c năng c a các thành ph n trên bo m ch chể ứ ủ ầ ạ ủ
­ Gi i quy t các s  c  trên bo m ch chả ế ự ố ạ ủ
­ Nh n d ng các xung đ t tài nguyênậ ạ ộ
­ Tính c n th n, chính xác, suy lu n h p logic.ẩ ậ ậ ợ

 N i dung chínhộ
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A. LÝ THUY TẾ

1. Gi i thi uớ ệ

M c tiêu:ụ
­ N m đ c ch c năng c a Bo m ch chính trong máy tínhắ ượ ứ ủ ạ
Bo m ch chính là trái tim c a m i máy tính cá nhân. Nó cung c p các tàiạ ủ ọ ấ  

nguyên h  th ng (t c là các đ ng tín hi u IRQ, Các kênh DMA, các v  trí I/O),ệ ố ứ ườ ệ ị  
cũng nh  các thành ph n c t lõi kh c c a h  th ng nh  CPU, Chipset, m ch đ ngư ầ ố ắ ủ ệ ố ư ạ ồ  
h  th i gian th c, và t t c  các lo i b  nh  h  th ng bao g m RAM, ROM BIOSồ ờ ự ấ ả ạ ộ ớ ệ ố ồ  
và CMOS RAM. Th c ra, h u h t các kh  năng c a m t PC đ u ự ầ ế ả ủ ộ ề đ c qui đ nh b iượ ị ở  
các thành ph n c a bo m ch chính. Ph n đ u c a ch ng nh m cung c p cácầ ủ ạ ầ ầ ủ ươ ằ ấ  
thành ph n c t lõi trên bo m ch chính, ti p theo các thông tin v  l i và các tri uầ ố ạ ế ề ỗ ệ  
ch ng h ng hóc bo m ch chính đ  đ  ra các bi n pháp s a ch a c  th .ứ ỏ ạ ể ề ệ ử ữ ụ ể

Bo m ch chíp hay còn g i là bo m ch chính, bo m ch ch  hay bo h  th ngạ ọ ạ ạ ủ ệ ố  
(main board, system board, planar board).  

Đây là m t b n m ch in l n n m trong h p máy chính, ch a h u h t b  nhộ ả ạ ớ ằ ộ ứ ầ ế ộ ớ 
và m ch vi x  lý c a máy tính, cũng nh  các bus m  r ng có card m  r ng c mạ ử ủ ư ở ộ ở ộ ắ  
trên đó. Đ c tr ng k  thu t c a board m  đ c  ặ ư ỹ ậ ủ ẹ ượ quy t đ nh b i b  vi x  lý màế ị ở ộ ử  
m ch ph i đ c thi t k  theo choạ ả ượ ế ế  phù h p, b i h  vào ra c  s  (BIOS), b  nhợ ở ệ ơ ở ộ ớ 
cache th  c p, bus mứ ấ ở r ng, và dung l ng cũng nh  t c đ  c a b  nh  truy c pộ ượ ư ố ộ ủ ộ ớ ậ  
ng uẫ  nhiên đang l p trên board.  ắ

2. Các thành ph n chính trên Mainboardầ

M c tiêu:ụ
­ Bi t đ c h  vào/ra c  s  (BIOS)ế ượ ệ ơ ở
­ Li t kê đ c các card m  r ng thông d ngệ ượ ở ộ ụ
­ Trình bày đ c cách truy c p tr c ti p b  nhượ ậ ự ế ộ ớ

2.1. H  vào/ra c  s  (BIOS)ệ ơ ở

BIOS (Basic Input/Output System) là m t t p h p trình s  c p đ  h ng d nộ ậ ợ ơ ấ ể ướ ẫ  
các ho t đ ng c  b n c a máy bao g m c  th  t c kh i đ ng và vi c qu n lý cácạ ộ ơ ả ủ ồ ả ủ ụ ở ộ ệ ả  
tín hi u vào t  bàn phím. BIOS đ c n p c  đ nh trong m t chip đ c (ROM) l pệ ừ ượ ạ ố ị ộ ọ ắ  
trên board m . Khi b t đ u m  máy (kh i đ ng ngu i ­ cold boot) ho c kh i đ ngẹ ắ ầ ở ở ộ ộ ặ ở ộ  
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l i (kh i đ ng nóng ­ warm boot) b ng nút restart hay t  h p phím Ctrl + Alt + Del,ạ ở ộ ằ ổ ợ  
các ch ngươ  trình s  c p này s  đ c đ a vào máy tính đ  th c hi n quá trình tơ ấ ẽ ượ ư ể ự ệ ự 
ki m tra khi m  máy (POST­ể ở   Power On Self Test) và ki m tra b  nh  (memoryể ộ ớ  
check). N u phát hi n đ c m t tr c tr c b t kế ệ ượ ộ ụ ặ ấ ỳ nào trong các b  ph n máy, bànộ ậ  
phím hay   điã, thông báo l i s  xu t hi n trên màn hình. Còn n uổ ỗ ẽ ấ ệ ế  các phép thử 
ch n đoán này không phát hi n b t th ng nào thì BIOS s  h ng d n tìm ki mẩ ệ ấ ườ ẽ ướ ẫ ế  
h  đi u hành c a máy tính.  ệ ề ủ

M t ch c  năng  khác  c a  BIOS  là  cung c p  ch ng   trình  cài  đ t   (setupộ ứ ủ ấ ươ ặ  
program), đó là m t ch ng trình d a vào trình đ n đ  ta t  ch n các thông s  c uộ ươ ự ơ ể ự ọ ố ấ  
hình h  th ng c  b n nh  ngày gi  h  th ng, c u hình   điã, kích c  b  nh ,ệ ố ơ ả ư ờ ệ ố ấ ổ ỡ ộ ớ  
thông s  cache, shadow ROM, và trình t  kh i đ ng k  c  m t kh u. M t s  BIOSố ự ở ộ ể ả ậ ẩ ộ ố  
còn có kh  năng cài đ t tiên ti n (advanced setup options) cho phép l a ch n thôngả ặ ế ự ọ  
s  cài đ t đ i v i c ng, các giao di n điã c ng, các thi t l p ng t PCI, các tr ngố ặ ố ớ ổ ệ ứ ế ậ ắ ạ  
thái đ i và nhi u thông s  khác. Các thông s  t  ch n mang tính s ng còn này sợ ề ố ố ự ọ ố ẽ 
đ c gi  l i trong chip CMOS thu c BIOS, không b  m t thông tin khi t t máy vìượ ữ ạ ộ ị ấ ắ  
đ c nuôi b ng pin. CMOS còn  ượ ằ ch a m ch đ ng h  th i gian th c (real ­timeứ ạ ồ ồ ờ ự  
clock).  

Ch ng trình s  c p n p trong chip BIOS do nhà máy ch  t o s n (còn g iươ ơ ấ ạ ế ạ ẵ ọ  
là firmware mà có nhi u ng i d ch là ph n s n), không th  thay đ i đ c. Ng iề ườ ị ầ ụ ể ổ ượ ườ  
ta đang dùng r ng rãi lo i flash ộ ạ BIOS, m t chip có th  l p trình l i, dùng đ  l uộ ể ậ ạ ể ư  
gi  h  vào/ra c  s , có  u đi m là d  c p nh t. Khi phát hi n có l i hãng máy tínhữ ệ ơ ở ư ể ễ ậ ậ ệ ỗ  
s  g i cho ta m t điã ch a h  BIOS m i cùng v i m t ch ng trìnhẽ ử ộ ứ ệ ớ ớ ộ ươ  c p nh t. Sauậ ậ  
khi cho ch y ch ng trình này, chip c a ta s  đ c n p l i BIOS m i không l i,ạ ươ ủ ẽ ượ ạ ạ ớ ỗ  
không ph i g i máy tính l i cho hãng đ  thay ROM khác. Trong máy XT, dùng cácả ử ạ ể  
chuy n m ch Dip (dip switch) đ  báo cho BIOS ROM bi t có nh ng ph n c ngể ạ ể ế ữ ầ ứ  
nào trong h  th ng.ệ ố

Trong các máy 286 tr  lên, dùng ch ng trình setup CMOS đ  ghi các thôngở ươ ể  
tin cài đ t ph n c ng vào CMOS. CMOS s  theo dõi các thông tin v  b  nh , sặ ầ ứ ẽ ề ộ ớ ố 
l ng và ch ng lo i   đĩa, lo i màn hình, có b  x  lý toán hay không, ngày gi .ượ ủ ạ ổ ạ ộ ử ờ

Các   máy   tính   EISA   dùng   1   th   t c   cài   đ t   ECU   (EISA   Configurationủ ụ ặ  
Utilities) đ  cài đ t nh ng thông tin v  các card EISA đ c cài đ t trong h  th ng.ể ặ ữ ề ượ ặ ệ ố

G n đây Microsoft h  tr  cho m t tiêu chu n m i là  ầ ỗ ợ ộ ẩ ớ Plug and Play (c mắ  
vào là ch y)ạ . N u đ c tuân th  hoàn toàn, ng i s  d ng có th  b  sung thêmế ượ ủ ườ ử ụ ể ổ  
card m  r ng mà không ph i lo l ng gì v  v n đ  cài đ t phi n ph c và các tranhở ộ ả ắ ề ấ ề ặ ề ứ  
ch p c ng x y ra. Đ  t ng h p v i Plug and Play, máy tính ph i có m t h  đi uấ ổ ả ể ươ ợ ớ ả ộ ệ ề  
hành t ng h p (Windows 95), m t BIOS t ng h p (PnP BIOS), và các card đi uươ ợ ộ ươ ợ ề  
h p t ng h p v i chu n đó. M c dù Windows 95 có nhi u kh  năng ch y Plugợ ươ ợ ớ ẩ ặ ề ả ạ  
and Play mà không c n PnP BIOS, nh ng v n nên dùng PnP BIOS vì nó s  t  đ ngầ ư ẫ ẽ ự ộ  
thi t l p trình t  kh i đ ng và các ch c năng kh i đ ng quan tr ng khác. Vì v y,ế ậ ự ở ộ ứ ở ộ ọ ậ  
khi mua máy tính lo i t ng thích IBM ta nên tìm lo i phù h p v i Windows 95.ạ ươ ạ ợ ớ  
Đi u này có nghĩa (trong nhi u ý nghĩa khác) h  th ng máy c a ta s  t ng h pề ề ệ ố ủ ẽ ươ ợ  
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hoàn toàn v i đ c tr ng Plug and Play c a Intel.  ớ ặ ư ủ

2.2. Khe c m m  r ng ắ ở ộ

Chi m di n tích c a board m  nhi u nh t là các khe m  r ng. Đó là lo i kheế ệ ủ ẹ ề ấ ở ộ ạ  
c m đ c n i v i các dây d n song song t i tín hi u (bus), và đ c thi t k  phùắ ượ ố ớ ẫ ả ệ ượ ế ế  
h p đ  c m v a các card m  r ng, t o nên bus m  r ng theo nhi u chu n khácợ ể ắ ừ ở ộ ạ ở ộ ề ẩ  
nhau. Nh  có bus m  r ng nên ta có th  b  sung thêm nhi u tính năng m i choờ ở ộ ể ổ ề ớ  
máy thông qua card đi u h p m i. Không ch  là   c m đi n bình th ng, bus nàyề ợ ớ ỉ ổ ắ ệ ườ  
còn cung c p m t lo t các ch c năng đi n t  ph c t p đ c đ ng b  v i các ch cấ ộ ạ ứ ệ ử ứ ạ ượ ồ ộ ớ ứ  
năng c a b  VXL.  ủ ộ

Có nhi u tiêu chu n bus m  r ng đang c nh tranh l n nhau. Đ u tiên ng iề ẩ ở ộ ạ ẫ ầ ườ  
ta dùng tiêu chu n ISA (Industry Standard Architecture) m t ki u bus 16­bit ra đ iẩ ộ ể ờ  
t  1984. Sau đó là bus EISA (Enhanced ISA) r ng 32­bit, VESA local bus g n ch từ ộ ắ ặ  
v i lo i VXL 486, và PCI (Peripheral Component Interface) r ng 32­bit ho c 64­bitớ ạ ộ ặ  
t c đ  nhanh mà không b  ràng bu c vào ki u VXL nào. Chu n PCI còn có khố ộ ị ộ ể ẩ ả 
năng d  tr  đ  t ng thích ti n đ i v i chu n Plug and Play sau này. ự ữ ể ươ ế ố ớ ẩ

Hi n nay, các nhà s n xu t đang t p trung đ u t  cho chu n bus g i là busệ ả ấ ậ ầ ư ẩ ọ  
tu n t  đa năng ầ ự (USB ­ Universal Serial Bus). V i chu n này, vi c cài đ t thi t bớ ẩ ệ ặ ế ị 
ngo i vi s  tr  nên d  dàng, ch  ạ ẽ ở ễ ỉ c n c m vào đ u n i chu n c a PC là máy tính cóầ ắ ầ ố ẩ ủ  
th  nh n bi t ngay thi t b  b  sung, không c n ph i m  máy ra và c m card đi uể ậ ế ế ị ổ ầ ả ở ắ ề  
h p nh  hi n nay. Tuy nhiên, đ  đ t đ c kh  năng này, thi t b  ngo i vi cũngợ ư ệ ể ạ ượ ả ế ị ạ  
ph i tuân theo chu n USB.ả ẩ

Card m  r ng đi u hành các thi t b  ngo i vi thông qua các c ng ghép n i.ở ộ ề ế ị ạ ổ ố  
Có các lo i c ng song song (parallel port), c ng n i ti p (serial port), c ng trò ch iạ ổ ổ ố ế ổ ơ  
(game port), và m i nh t là c ng EPP/ECP, m t lo i c ng song song phù h p v iớ ấ ổ ộ ạ ổ ợ ớ  
c  hai chu n EPP và ECP, cũng nh  v i giao di n máy in Centronics. Các c ngả ẩ ư ớ ệ ổ  
máy in EPP/ECP đ c h  tr  b i Windows 95, và v i dây cáp t c đ  cao đ c bi t,ượ ỗ ợ ở ớ ố ộ ặ ệ  
ng i  dùng Windows có th  dùng c ng này đ  thành l p các ghép n i  t c đườ ể ổ ể ậ ố ố ộ 
nhanh v i ph ng th c liên t c hai chi u (bidirectional communication).  ớ ươ ứ ụ ề

Các v n đ  v  bus m  r ng và c ng s  đ c trình bày chi ti t h n trongấ ề ề ở ộ ổ ẽ ượ ế ơ  
m t m c riêng sau này.ộ ụ

2.3. Truy c p tr c ti p b  nh  (DMA)  ậ ự ế ộ ớ

Vi t t t c a Direct Memory Access, b  đi u khi n (controller) DMA là m tế ắ ủ ộ ề ể ộ  
m ch đi n t  tích h p, có trang b  các ch c năng vi x  lý, đ c l p c  đ nh trênạ ệ ử ợ ị ứ ử ượ ắ ố ị  
board m , phù h p v i m t ki u VXL nh t đ nh. Chip DMA cho phép máy tính cóẹ ợ ớ ộ ể ấ ị  
th  di chuy n d  li u t  các   điã ho c các ngo i vi khác tr c ti p vào b  nhể ể ữ ệ ừ ổ ặ ạ ự ế ộ ớ 
máy tính mà không  nh h ng đ n công vi c c a b  vi x  lý chính nên làm tăngả ưở ế ệ ủ ộ ử  
t c đ  c a máy tính lên r t nhi u. H u h t các máy PC hi n nay đ u s  d ng bố ộ ủ ấ ề ầ ế ệ ề ử ụ ộ 
đi u khi n DMA thông qua 8 đ ng tín hi u yêu c u kênh DMA, gán cho cácề ể ườ ệ ầ  
ngo i vi khác nhau đ  tránh tranh ch p. Các mainboard cũ không có chip DMA,ạ ể ấ  
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m i tác v  ph i thông qua CPU nên khi truy n thông tin v i kh i l ng l n bọ ụ ả ề ớ ố ượ ớ ị 
ch m. Thông  th ng các   m m không dùng đ n kênh DMA   nh ng m t sậ ườ ổ ề ế ư ộ ố 
ch ng trình có th  đ c thi t k  dùng DMA đ  c i thi n t c đ  đ c ghi đĩa. Cácươ ể ượ ế ế ể ả ệ ố ộ ọ  
card m ng, card đi u h p ch  SCSI s  d ng DMA.  ạ ề ợ ủ ử ụ

Ngoài các b  ph n chính k  trên, Mainboard còn có các b  ph n ph  khácộ ậ ể ộ ậ ụ  
nh  b  đi u khi n  ư ộ ề ể ng t (interrupt controller), m ch dao đ ng đ ng h , m ch tắ ạ ộ ồ ồ ạ ự 
đ ng ti t ki m đi n khi ch y không, ộ ế ệ ệ ạ b  đ ng x  lý toán (math coprocesser), qu tộ ồ ử ạ  
máy riêng cho b  VXL v.v..  ộ

2.4.  Đ  c m b  đ ng x  lý toánế ắ ộ ồ ử

Trên mainboard cung c p s n 1 đ  c m đ  n u mu n,ng i dùng có thấ ẵ ế ắ ể ế ố ườ ể 
c m thêm chip đ ng x  lý toán Weitek đ  chip này gánh vác các tác v  x  lý sắ ồ ử ể ụ ử ố 
h c (c i thi n thêm t c đ  h  th ng). Nh ng trên các CPU 486DX, CPU 586 tr  điọ ả ệ ố ộ ệ ố ư ở  
b  đ ng x  lý toán đ c tích h p s n bên trong CPU r i.  ộ ồ ử ượ ợ ẵ ồ

2.5.  Các c u n iầ ố

Trên mainboard có th  có thêm các c u n i, khi cài đ t mainboard,c n thamể ầ ố ặ ầ  
kh o tài li u do nhà s n xu t cung c p kèm theo mainboard đ  bi t ch c năng vàả ệ ả ấ ấ ể ế ứ  
ráp các c u n i chuy n m ch này cho đúng cách.ầ ố ể ạ

3. Gi i quy t s  c  trên Mainboardả ế ự ố

M c tiêu:ụ
­ Nêu đ c các nguyên t c chung khi s a ch a và thay th  các linh ki n trên ượ ắ ử ữ ế ệ

Mainboard
­ Nh n bi t đ c các tri u ch ng h ng hócậ ế ượ ệ ứ ỏ
B i vì bo m ch chính ch a ph n l n nh ng thành ph n x  lý c a h  th ng,ở ạ ứ ầ ớ ữ ầ ử ủ ệ ố  

nên ch c ch n tr c sau gì chúng ta cũng ph i g p các l i c a   bo m ch chính.ắ ắ ướ ả ặ ỗ ủ ở ạ  
Ch ng trình POST c a BIOS đ c vi t đ  ki m tra th  nghi m t ng b  ph nươ ủ ượ ế ể ể ử ệ ừ ộ ậ  
c a bo m ch chính m i l n máy đ c m  lên, cho nên h u h t nh ng v nủ ạ ỗ ầ ượ ở ầ ế ữ ấ đ   nóiề  
trên đ u đ c phát hi n ngay tr c khi th y đ c d u nh c DOS. ề ượ ệ ướ ấ ượ ấ ắ

Các l i  y thông báo theo nhi u cách. Các mã beep và mã POST cung c pỗ ấ ề ấ  
nh ng ch  d n v  nh ng l i nghiêm tr ng (fatal error) nào x y ra tr c khi hữ ỉ ẫ ề ữ ỗ ọ ả ướ ệ 
th ng hi n th  đ c kh i đ ng. Tuy v y, v n có vô s  tri u ch ng h ng hóc cóố ể ị ượ ở ộ ậ ẫ ố ệ ứ ỏ  
th  l n tránh đ c quá trình ki m tra vào lúc m i m  máy.ể ẫ ượ ể ớ ở

3.1. Nguyên t c chungắ

S a ch a hay thay th  : Đây là s  phân vân trong vi c gi i quy t s  c  ph nử ữ ế ự ệ ả ế ự ố ầ  
c ng. ứ

V n đ  v i h ng s a ch a bo m ch chính không có bán s n nhi u phấ ề ớ ướ ử ữ ạ ẵ ề ụ 
tùng thay m i  nh  là vi c ng i ta dùng các chip thu c lo i hàn g n b  m t.  ớ ư ệ ườ ộ ạ ắ ề ặ
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Ch c chúng ta hình dung đ c r i, quy t đ nh ch n s a ch a hay thay m iắ ượ ồ ế ị ọ ử ư ớ  
là quy t đ nh thu c ph m trù kinh t .  ế ị ộ ạ ế

B t đ u b ng nh ng th  t c c   b n nh t : b i vì vi c gi i quy t s  c  boắ ầ ằ ữ ủ ụ ơ ả ấ ở ệ ả ế ự ố  
m ch chính luôn luôn có nghĩa là ph i t n kém nhi u nên ph i b o đ m là b t đ uạ ả ố ề ả ả ả ắ ầ  
b t k  cu c s a ch a bo m ch chính b ng cách xem k  nh ng đi m sau đây trongấ ỳ ộ ử ữ ạ ằ ỹ ữ ể  
máy. Nh  là ph i t t đi t t c  m i ngu n đi n đ a vào máy tr c khi th c hi nớ ả ắ ấ ả ọ ồ ệ ư ướ ự ệ  
nh ng cu c ki m tra sau đây :ữ ộ ể

 Ki m tra t t c  các đ u n iể ấ ả ầ ố
 Ki m tra t t c  các IC g n vào đ  c mể ấ ả ắ ế ắ
 Ki m tra các m c đi n th  cung c pể ứ ệ ế ấ
 Ki m tra bo m ch chính có v t th  l  nào r i vào khôngể ạ ậ ể ạ ơ
 Ki m tra xem t t c  các công t c DIP và Jumper có đúng v  tríể ấ ả ắ ị
 Ki m tra xem có ch  ch m m ch ch p ch n và ch  vô tình b  n i đ tể ỗ ạ ạ ậ ờ ỗ ị ố ấ  

nào hay không?

3.2. Các tri u ch ng h ng hócệ ứ ỏ

 Tri u ch ng 1 : Máy thông báo có l i bo m ch chính, nh ng v n đ  l i bi nệ ứ ỗ ạ ư ấ ề ạ ế  
m t khi n p đ y máy đ c tháo raấ ắ ạ ượ

 Tri u ch ng 2 : POST ho c ph n m m chu n đoán thông báo có l i CPUệ ứ ặ ầ ề ẩ ỗ
 Tri u ch ng 3 : POST ho c ph n m m chu n đoán thông báo là có l i v iệ ứ ặ ầ ề ẩ ỗ ớ  

MCP
 Tri u ch ng 4  :  POST ho c ph n m m chu n đoán  thông báo  là  có  l iệ ứ ặ ầ ề ẩ ỗ  

checksum ROM BIOS
 Tri u ch ng 5 : POST ho c ph n m m chu n đoán thông báo là có l i v iệ ứ ặ ầ ề ẩ ỗ ớ  

chip đ m nh p (PIT), có l i c p nh t RTC, ho c m t l i làm t iế ị ỗ ậ ậ ặ ộ ỗ ươ
 Tri u ch ng 6 : POST ho c ph n m m chu n đoán thông báo là có l i v iệ ứ ặ ầ ề ẩ ỗ ớ  

b  đi u khi n ng t l p trình đ cộ ề ể ắ ậ ượ
 Tri u ch ng 7 : POST ho c ph n m m chu n đoán thông báo là có l i v iệ ứ ặ ầ ề ẩ ỗ ớ  

m ch đi u khi n DMAạ ề ể
 Tri u ch ng 8 : POST ho c ph n m m chu n đoán thông báo là có l i v iệ ứ ặ ầ ề ẩ ỗ ớ  

KBC
 Tri u ch ng 9 : POST ho c ph n m m chu n đoán thông báo là có l i v iệ ứ ặ ầ ề ẩ ỗ ớ  

CMOS ho c RTCặ
 Tri u ch ng 10 : Máy báo có l i bàn phím, nh ng thay bàn phím m i vàoệ ứ ỗ ư ớ  

ch ng có tác d ng gì cẳ ụ ả
 Tri u ch ng 11 : POST ho c ph n m m chu n đoán thông báo là có l iệ ứ ặ ầ ề ẩ ỗ  

trong 64KB đ u tiên c a RAMầ ủ
 Tri u ch ng 12 : MCP không làm vi c đúngệ ứ ệ đ n khi  đ c   l p   trên boắ ượ ắ  

m ch chính có dùng external cacheạ
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 Tri u ch ng 13 : M t "jumerless motherboard" nh n đ c nh ng thi t l pệ ứ ộ ậ ượ ữ ế ậ  
CPU sort Menu không đúng và t  ch i bootừ ố

 Tri u ch ng 14 : khi l p hai SIMM 64MB, ch  có 32MB RAM đ c hi n thệ ứ ắ ỉ ượ ể ị 
khi máy đ c m  lên.ượ ở

 Tri u ch ng 15 : Nh ng l i memory parity vào lúc kh i đ ng máyệ ứ ữ ỗ ở ộ
 Tri u ch ng 16 : V a ghi l i Flash xong cho BIOS và sau đó h  th ng khôngệ ứ ừ ạ ệ ố  

ho t đ ng  ạ ộ

B. CÂU H I VÀ BÀI T PỎ Ậ

Câu 1:  Trình bày các ki u thi t k  c a bo m ch ch ?ể ế ế ủ ạ ủ
Câu 2:  Hãy k  tên các thành ph n trên bo m ch ch ?ể ầ ạ ủ
Câu 3: Nêu ch c năng c a các thành ph n trên bo m ch ch ?ứ ủ ầ ạ ủ
Câu 4: Nêu các nguyên nhân làm cho Mainboard không ho t đ ng?ạ ộ
H ng d n tr  l i:ướ ẫ ả ờ
­ Ch p m t trong các đ ng t i tiêu thậ ộ ườ ả ụ
­ H ng m ch dao đ ng t o xung CLK trên Mainboardỏ ạ ộ ạ
­ H ng m ch  n áp ngu n cho CPUỏ ạ ổ ồ
­ H ng North Bridge ho c Sourth Bridgeỏ ặ
­ L i ph n m m trong ROM BIOSỗ ầ ề
Câu 5: Máy có c u hình: Pentium 100MHz, 256 KB cache, 40 MB Ram, 1.2 GB đĩaấ  
c ng, video card S3 Trio 64V + 2MB, sound card, CDứ ­ROM 8x, Windows 95, máy 
in HP Deskijet 670C. H i mainboard ch  h  tr  200 MHz, socket 7. Có th  thay chipỏ ỉ ỗ ợ ể  
P5 100MHz b ng chip P6 200MHz MMX đ c không? Có ph i mainboard ch  hằ ượ ả ỉ ỗ 
tr  t c đ  thôi (ví d : 75, 100, 166, 200MHZ) mà không c n bi t chíp đó có nh ngợ ố ộ ụ ầ ế ữ  
l nh gì? Công ngh  MMX là m t t p h p nh ng l nh liên quan đ n multimediaệ ệ ộ ậ ợ ữ ệ ế  
ph i không? Máy có khe c m ghi là Cache Module Socket, có ph i dùng đ  c mả ắ ả ể ắ  
cache L2 không?
H ng d n tr  l i:ướ ẫ ả ờ

Mainboard th ng đ c thi t k  theo d ng m  đ  cho phép nhi u lo i CPUườ ượ ế ế ạ ở ể ề ạ  
khác nhau ch y đ c. Các thông s  c n quan tâm khi g n m t CPU vào mainboard:ạ ượ ố ầ ắ ộ

­ Lo i đ  c m c a mainboard có t ng thích v i b  trí chân c a CPU ạ ế ắ ủ ươ ớ ố ủ
không?

­ M c đi n áp cung c p cho CPU: mainboard có cung c p m c đi n áp mà ứ ệ ấ ấ ứ ệ
CPU dùng không? 

­ T n s  xung nh p(clock) c  b n và h  s  nhân t n s  cho CPUầ ố ị ơ ả ệ ố ầ ố

Câu 6: Máy kh i đ ng vào đ n Win XP thì Reset l i, cài l i h  đi u hành Win XP ở ộ ế ạ ạ ệ ề
thì thông báo l i và không th  cài đ t ?ỗ ể ặ
H ng d n cách kh c ph c:ướ ẫ ắ ụ
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+ Nguyên nhân :
­ Máy b  l i RAM (   d ng nh  )ị ỗ ở ạ ẹ
­ Máy g n 2 thanh RAM khác ch ng lo i ho c khác t c đ  Busắ ủ ạ ặ ố ộ
­ Trên Mainboard b  khô ho c b  ph ng l ng các t  hoá l c ngu n .ị ặ ị ồ ư ụ ọ ồ
­ Máy b  xung đ t thi t b , g n nhi u Card lên khe PCIị ộ ế ị ắ ề
+ Ki m tra & S a ch a :ể ử ữ
­ Ki m tra RAM, n u trên máy g n 2 thanh thì hãy tháo th  m t thanh ra ngoài r i ể ế ắ ử ộ ồ
th  l i, khi g n 2 thanh vào máy thì ph i cùng Bus, cùng ch ng lo i và nên có dungử ạ ắ ả ủ ạ  
l ng b ng nhauượ ằ
­ Thay th  thanh RAM khác r i th  l i .ử ồ ử ạ
­ Tháo h t các Card m  r ng ra, ch  đ  l i Card Video trên máy r i th  l i => n u ế ở ộ ỉ ể ạ ồ ử ạ ế
máy ch y đ c là do l i Card ho c máy xungạ ượ ỗ ặ
đ t thi t b  .ộ ế ị
­ Quan sát các t  hoá l c ngu n trên Mainboard n u th y có hi n t ng ph ng ụ ọ ồ ế ấ ệ ượ ồ
l ng thì b n c n thay th  t  m iư ạ ầ ế ụ ớ

C  dãy t  bên trên b  ph ng l ng => c n thay m iả ụ ị ồ ư ầ ớ

Chú ý :
­ Khi thay t  hoá trên Mainboard b n ph i cho th t nhi u nh a thông sao cho khiụ ạ ả ậ ề ự  
tháo t  ra thì mũi m  hàn ph i chìm bên trong nh a thông, n u b n tháo khan cóụ ỏ ả ự ế ạ  
th  s  làm h ng m ch in c a Mainboard .ể ẽ ỏ ạ ủ
­ B n có th  thay t  m i có đi n áp b ng ho c cao h n t  h ng và đi n dung cóạ ể ụ ớ ệ ằ ặ ơ ụ ỏ ệ  
th  thay sai s  đ n 20%ể ố ế
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BÀI 6: B  NH  TRONGỘ Ớ

Mã bài: MĐ22­07

 Gi i thi uớ ệ

       System memory: khi ta nói đ n "memory" thì có l  h i m  h  và khó hi uế ẽ ơ ơ ồ ể  
cho r t nhi u chúng ta, nh t là nh ng chúng ta ch a có quen bi t vi c u trúc máyấ ề ấ ữ ư ế ấ  
tính nhi u. Th c ra t  memory trong quá kh  đ c di n t  nh  đ i di n cho t tề ự ừ ứ ượ ễ ả ư ạ ệ ấ  
c  "vùng nh " trong computer ngo i tr  CPU. Ðó là trong quá kh  khi mà vi tínhả ớ ạ ừ ứ  
ch a phát tri n m nh m , ch  n u dùng t  memory mà đ  c p trong nh ng thư ễ ạ ẽ ứ ế ừ ề ậ ữ ế 
h  máy tính hi n nay thì danh t  n y hoàn toàn mù m  và không chích xác di nệ ệ ừ ầ ờ ễ  
t   các   b   ph n   trong   máy   vi   tính   n a.   Chúng   ta   có   RAM,   ROM,   DRAM,ả ộ ậ ử  
SRRAM, DDR SDRAM... Ð  tránh s  l n l n, tôi xin phép di n t  ng n g n vể ự ẫ ộ ễ ả ắ ọ ề 
memory và các thu t ng  liên quan đ  chúng ta hi u rõ.ậ ữ ể ể
     N i dung c a bài g m:ộ ủ ồ
       ­ Nh ng khái ni m c  b n v  b  nhữ ệ ơ ả ề ộ ớ
       ­ Các c u trúc và ki u đóng gói IC nhấ ể ớ
       ­ Cách t  ch c b  nh  trong h  th ng máy PCổ ứ ộ ớ ệ ố
       ­ V n đ  ki m tra tính ch n l  c a b  nhấ ề ể ẵ ẻ ủ ộ ớ
       ­ Các ph ng pháp l p đ t b  nh  trong máyươ ắ ặ ộ ớ
       ­ Vi c s  d ng l i các chip nh  đ i cũệ ử ụ ạ ớ ờ
       ­ Gi i quy t s  c  b  nhả ế ự ố ộ ớ
       ­ V n đ  t o ra b  nh  quy  c t i đaấ ề ạ ộ ớ ướ ố
       ­ Gi i quy t s  c  v i nh ng quy trình quan lý b  nhả ế ự ố ớ ữ ộ ớ
 M c tiêu:ụ

­ Hi u đ c nguyên lý làm vi c c a b  nh  trongể ượ ệ ủ ộ ớ
­ Hi u đ c các nguyên nhân và cách kh c ph c các l i th ng g p c aể ượ ắ ụ ỗ ườ ặ ủ  

b  nh  trong.ộ ớ
­ Mô t  đ c c u trúc c a b  nhả ượ ấ ủ ộ ớ
­ T  ch c b  nh  trong h  th ng máy PCổ ứ ộ ớ ệ ố
­ Trình bày các ph ng pháp l p đ t b  nh  trong máyươ ắ ặ ộ ớ
­ Vi c s  d ng l i các chip nh  đ i cũệ ử ụ ạ ớ ờ
­ Gi i quy t s  c  b  nhả ế ự ố ộ ớ
­ T o ra b  nh  quy  c t i đaạ ộ ớ ướ ố
­ Gi i quy t s  c  v i nh ng quy trình qu n lý b  nhả ế ự ố ớ ữ ả ộ ớ
­ Tuân th , đ m b o an toàn cho ng i và thi t bủ ả ả ườ ế ị
­ Có tinh th n trách nhi m cao trong h c t p và làm vi cầ ệ ọ ậ ệ
­ Tính c n th n, chính xác, suy lu n h p logic. ẩ ậ ậ ợ

 N i dung chínhộ
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A. LÝ THUY TẾ

1. Gi i thi uớ ệ

M c tiêu:ụ
­ Bi t đ c ch c năng c a RAM ế ượ ứ ủ
­ Li t kê đ c các lo i Memoryệ ượ ạ

1.1. Memory­RAM ­ M t s  thu t ng  và k  thu tộ ố ậ ữ ỹ ậ

+ Memory:  Memory đ n gi n là m t thi t b  nh  nó có th  ghi và ch aơ ả ộ ế ị ớ ể ứ  
thông tin. ROM, RAM, Cache,  Hard disk, Floppy disk, CD....  đ u có th  g i làề ể ọ  
memory c  (vì nó v n l u thông tin). Dù là lo i memory nào chúng ta cũng nên đả ẫ ư ạ ể 
ý đ n các tính ch t sau đây:ế ấ

+ S c ch a:ứ ứ   thi t b  có th  ch a đ c bao nhiêu? Ví d : CD ch a đ cế ị ể ứ ượ ụ ứ ượ  
650MB­700MB, Floppy disk ch a đ c 1.4MB, Cache ch a đ c 256KB...ứ ượ ứ ượ

+ T c đ  truy nh p:ố ộ ậ  chúng ta nên l u ý đ n t c đ  v n truy n thông tinư ế ố ộ ậ ề  
c a thi t b . Chúng ta có memory lo i "ch y l " khi mà th i gian truy c p thông tinủ ế ị ạ ạ ẹ ờ ậ  
ng n h n. Đây là ph n quan tr ng quy t đ nh t c đ  truy c p c a thi t b .ắ ơ ầ ọ ế ị ố ộ ậ ủ ế ị

Ví d  đ n gi n là n u chúng ta có con CPU ch y t c đ  1.5Ghz trong khi đóụ ơ ả ế ạ ố ộ  
hard disk c a chúng ta thu c lo i "rùa bò" thì dù CPU có l  đ n đâu nó cũng đàngủ ộ ạ ẹ ế  
ph i....ch  thôi! Tính v  t c đ  thì CPU bao gi  cũng l  nh t, sau đó là Cache, sauả ờ ề ố ộ ờ ẹ ấ  
n a là các lo i RAM.ữ ạ

+ Interface: chúng ta nên xem c u trúc bên ngoài c a memory nó có phù h pấ ủ ợ  
v i (ăn kh p) các thi t b  khác c a chúng ta không. Ví d , nhi u lo i RAM tren thớ ớ ế ị ủ ụ ề ạ ị 
tr ng có s  chân c m và đ c tính khác nhau. Đ  phù h p cho motherboard c aườ ố ắ ặ ể ợ ủ  
chúng ta, chúng ta nên xem xét motherboard tr c khi mua memory.ướ
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1.2. Các lo i memoryạ

+ ROM (Read Only Memory)
Ðây là lo i memory dùng trong các hãng sãn xu t là ch  y u. Nó có đ c tínhạ ấ ủ ế ặ  

là thông tin l u tr  trong ROM không th  xoá đ c và không s a đ c, thông tinư ữ ể ượ ử ượ  
s  đ c l u tr  mãi mãi. Nh ng ng c l i ROM có b t l i là m t khi đã cài đ tẽ ượ ư ữ ư ượ ạ ấ ợ ộ ặ  
thông tin vào r i thì ROM s  không còn tính đa d ng (xem nh  b  g n "ch t" vàoồ ẽ ụ ư ị ắ ế  
m t n i nào đó). Ví d  đi n hình là các con "chip" trên motherboard hay là BIOSộ ơ ụ ể  
ROM đ  v n hành khi máy vi tính v a kh i đ ng.ể ậ ừ ở ộ

+ PROM (Programmable ROM)
M c dù ROM nguyên th y là không xoá/ghi đ c, nh ng do s  ti n b  trongặ ủ ượ ư ự ế ộ  

khoa h c, các th  h  sau c a ROM đã đa d ng h n nh  PROM. Các hãng s n xu tọ ế ệ ủ ụ ơ ư ả ấ  
có th  cài đ t l i ROM b ng cách dùng các lo i d ng c  đ c bi t và đ t ti n (khể ặ ạ ằ ạ ụ ụ ặ ệ ắ ề ả 
năng ng i dùng bình th ng không th  v i t i đ c). Thông tin có th  đ c "cài"ườ ườ ể ớ ớ ượ ể ượ  
vào chip và nó s  l u l i mãi trong chip. M t đ c đi m l n nh t c a lo i PROM làẽ ư ạ ộ ặ ể ớ ấ ủ ạ  
thông tin ch  cài đ t m t l n mà thôi. CD có th  đ c g i là PROM vì chúng ta cóỉ ặ ộ ầ ể ượ ọ  
th  copy thông tin vào nó (m t l n duy nh t) và không th  nào xoá đ c.ể ộ ầ ấ ể ượ

+ EPROM (Erasable Programmable ROM)
M t d ng cao h n PROM là EPROM, t c là ROM nh ng chúng ta có th  xoáộ ạ ơ ứ ư ể  

và vi t l i đ c. D ng "CD­Erasable" là m t đi n hình. EPROM khác PROM ế ạ ượ ạ ộ ể ở 
ch  là thông tin có th  đ c vi t  và xoá nhi u l n theo ý ng i x  d ng, vàổ ể ượ ế ề ầ ườ ử ụ  
ph ng pháp xoá là hardware (dùng tia h ng ngo i xoá) cho nên khá là t n kém vàươ ồ ạ ố  
không ph i ai cũng trang b  đ c.ả ị ượ

+ EEPROM (Electronic Erasable Programmable ROM)
Ðây là m t d ng cao h n EPROM, đ t  đi m khác bi t  duy nh t so v iộ ạ ơ ặ ể ệ ấ ớ  

EPROM   là   có   th   ghi   và   xoá   thông   tin   l i   nhi u   l n   b ng   software   thay   vìể ạ ề ầ ằ  
hardware. Ví d  đi n hình cho lo i EPROM n y là "CD­Rewritable" n u chúng taụ ể ạ ầ ế  
ra c a hàng mua m t cái CD­WR thì có th  thu và xoá thông tin mình thích m tử ộ ể ộ  
cách tùy ý.  ng d ng c a EEPROM c  th  nh t là "flash BIOS". BIOS v n làỨ ụ ủ ụ ể ấ ố  
ROM và flash BIOS t c là tái cài đ t thông tin (upgrade) cho BIOS. Cái ti n nh t ứ ặ ệ ấ ở 
ph ng pháp n y là chúng ta không c n m  thùng máy ra mà ch  dùng softwareươ ầ ầ ở ỉ  
đi u khi n gián ti p.ề ể ế

+ RAM (Random Access Memory)
R t nhi u ng i nghĩ là RAM khác v i ROM trên nhi u khía c nh nh ngấ ề ườ ớ ề ạ ư  

th c t  RAM ch ng qua là th  h  sau c a ROM mà thôi. C  RAM và ROM đ u làự ế ẳ ế ệ ủ ả ề  
"random access memory" c , t c là thông tin có th  đ c truy c p không c n theoả ứ ể ượ ậ ầ  
th  t . Tuy nhiên ROM ch y ch m h n RAM r t nhi u. Thông th ng ROM c nứ ự ạ ậ ơ ấ ề ườ ầ  
trên 50ns đ  v n hành thông tin trong khi đó RAM c n d i 10ns (do cách chể ậ ầ ướ ế 
t o). Tôi s  tr  l i v i ph n "shadow BIOS ROM" sau này.ạ ẽ ở ạ ớ ầ

+ SRAM (Static RAM) và DRAM (Dynamic RAM)
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SRAM là  lo i  RAM l u gi  data mà không c n c p nh t  th ng xuyênạ ư ữ ầ ậ ậ ườ  
(static) trong khi DRAM là lo i RAM c n c p nh t data th ng xuyên (high refreshạ ầ ậ ậ ườ  
rate). Thông th ng data trong DRAM s  đ c refresh (làm t i) nhi u l n trongườ ẽ ượ ươ ề ầ  
m t second đ  l u gi  l i nh ng thông tin đang l u tr , n u không refresh l iộ ể ư ử ạ ữ ư ữ ế ạ  
DRAM thì dù ngu n đi n không ng t, thông tin trong DRAM cũng s  b  m t.ồ ệ ắ ẽ ị ấ

SRAM ch y   l  h n  DRAM.  Nhi u  ng i  có   th   l m  l n   là  DRAM làạ ẹ ơ ề ườ ể ầ ẫ  
"dynamic" cho nên  u vi t h n. Đi u đó không đúng. Trên th c t , ch  t o SRAMư ệ ơ ề ự ế ế ạ  
t n kém h n h n DRAM và SRAM th ng có kích c  l n h n DRAM, nh ng t cố ơ ơ ườ ỡ ớ ơ ư ố  
đ  nhanh h n DRAM vì không ph i t n th i gian refresh nhi u l n. S  ra đ i c aộ ơ ả ố ờ ề ầ ự ờ ủ  
DRAM ch  là m t l i đi vòng đ  h  giá s n xu t c a SRAM (tôi s  nói rõ h n vỉ ộ ố ể ạ ả ấ ủ ẽ ơ ề 
bên trong CPU, DRAM, và SRAM).

+ FPM­DRAM (Fast Page Mode DRAM)
Ðây là m t d ng c i ti n c a DRAM, v  nguyên lý thì FPM DRAM s  ch yộ ạ ả ế ủ ề ẽ ạ  

l  h n DRAM m t tí  do c i ti n cách dò đ a ch  tr c khi truy c p thông tin.ẹ ơ ộ ả ế ị ỉ ướ ậ  
Nh ng lo i RAM nh  FPM h u nh  không còn s n xu t trên th  tr ng hi n nayữ ạ ư ầ ư ả ấ ị ườ ệ  
n a.ữ

+ EDO­DRAM (Extended Data Out DRAM)
Là m t d ng c i ti n c a FPM DRAM, nó ch y l  h n FPM DRAM m tộ ạ ả ế ủ ạ ẹ ơ ộ  

nh  vào m t s  c i ti n cách dò đ a ch  tr c khi truy c p data. M t đ c đi m n aờ ộ ố ả ế ị ỉ ướ ậ ộ ặ ể ữ  
c a EDO DRAM là nó c n support c a system chipset. Lo i memory n y ch y v iủ ầ ủ ạ ầ ạ ớ  
máy 486 tr  lên (t c đ  d i 75MHz). EDO DRAM cũng đã quá cũ so v i k  thu tở ố ộ ướ ớ ỹ ậ  
hi n nay. EDO­DRAM ch y l  h n FPM­DRAM t  10 ­ 15%.ệ ạ ẹ ơ ừ

+ BDEO­DRAM (Burst Extended Data Out DRAM)
Là th  h  sau c a EDO DRAM, dùng k  thu t "pineline technology" đ  rútế ệ ủ ỹ ậ ể  

ng n th i gian dò đ a ch  c a data. N u các chúng ta đ  ý nh ng m u RAM tôi gi iắ ờ ị ỉ ủ ế ể ữ ẫ ớ  
thi u trên theo trình t  k  thu t thì th y là h u h t các nhà ch  t o tìm cách nângệ ự ỹ ậ ấ ầ ế ế ạ  
cao t c đ  truy c p thông tin c a RAM b ng cách c i ti n cách dò đ a ch  ho tố ộ ậ ủ ằ ả ế ị ỉ ặ  
cách ch  t o hardware. Vì vi c gi i thích v  hardware r t khó khăn và c n nhi uế ạ ệ ả ề ấ ầ ề  
ki n th c đi n t  cho nên tôi ch  l t qua ho c trình bày đ i ý. Nhi u m u RAMế ứ ệ ử ỉ ướ ặ ạ ề ẩ  
tôi trình bày có th  không còn trên th  tr ng n a, tôi ch  trình bày đ  chúng ta cóể ị ườ ữ ỉ ể  
m t ki n th c chung mà thôi.ộ ế ứ

+ SDRAM (Synchronous DRAM)
Ðây là m t lo i RAM có nguyên lý ch  t o khác h n v i các lo i RAMộ ạ ế ạ ẳ ớ ạ  

tr c. Nh  tên g i c a nó là "synchronous" DRAM, synchronous có nghĩa là đ ngướ ư ọ ủ ồ  
b ,  n u  chúng  ta  h c  v  đi n   t   s   thì   s   rõ  h n  ý  nghĩ  c a   tính  đ ng b .ộ ế ọ ề ệ ử ố ẽ ơ ủ ồ ộ  
Synchronous là m t khái ni m r t quan tr ng trong lĩnh v c digital, trong gi i h nộ ệ ấ ọ ự ớ ạ  
v  chuyên môn tôi cũng r t l y làm khó gi i thích. Chúng ta ch  c n bi t là RAMề ấ ấ ả ỉ ầ ế  
ho t đ ng đ c là do m t memory controller (hay clock controller), thông tin sạ ộ ượ ộ ẽ 
đ c   truy   c p   hay   c p  nh t  m i  khi   clock   (dòng  đi n)   chuy n   t   0   sang  1,ượ ậ ậ ậ ổ ệ ể ừ  
"synchronous" có nghĩa là ngay lúc clock nh y t  0 sang 1 ch  không h n là clockả ừ ứ ẳ  
qua 1 hoàn toàn (khi clock chuy n t  0 sang 1 hay ng c l i, nó c n 1 kho ng th iể ừ ượ ạ ầ ả ờ  
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gian interval, tuy vô cùng ng n nh ng cũng m t 1 kho ng th i gian, SDRAM khôngắ ư ấ ả ờ  
c n ch  kho ng interval này k t thúc hoàn toàn r i m i c p nh t thông tin, màầ ờ ả ế ồ ớ ậ ậ  
thông tin s  đ c b t đ u c p nh t ngay trong kho ng interval). Do k  thu t chẽ ượ ắ ầ ậ ậ ả ỹ ậ ế 
t o mang tính b c ngo c n y, SDRAM và các th  h  sau có t c đ  cao h n h nạ ướ ặ ầ ế ệ ố ộ ơ ẳ  
các lo i DRAM tr c. Đây là lo i RAM thông d ng nh t trên th  tr ng hi n nay,ạ ướ ạ ụ ấ ị ườ ệ  
t c đ  66­100­133Mhz.ố ộ

+ DDR SDRAM (Double Data Rate SDRAM)
Ðây là lo i memory c i ti n t  SDRAM. Nó nhân đôi t c đ  truy c p c aạ ả ế ừ ố ộ ậ ủ  

SDRAM b ng cách dùng c  hai quá trình đ ng b  khi clock chuy n t  0 sang 1 vàằ ả ồ ộ ể ừ  
t  1 sang 0. Ngay khi clock c a memory chuy n t  0 sang 1 ho c t  1 sang 0 thìừ ủ ể ừ ặ ừ  
thông tin trong memory đ c truy c p.ượ ậ

Lo i RAM này đ c CPU Intel và AMD h  tr , t c đ  hi n t i vào kho ngạ ượ ỗ ợ ố ộ ệ ạ ả  
266Mhz. (DDRSDRAM đã ra đ i trong năm 2000)ờ

+ DRDRAM (Direct Rambus DRAM)
Ðây l i là m t b c ngo c m i trong lĩnh v c ch  t o memory, h  th ngạ ộ ướ ặ ớ ự ế ạ ệ ố  

Rambus (cũng là tên c a m t hãng ch  t o nó) có nguyên lý và c u trúc ch  t oủ ộ ế ạ ấ ế ạ  
hoàn toàn khác lo i SDRAM truy n th ng. Memory s  đ c v n hành b i m t hạ ề ố ẽ ượ ậ ở ộ ệ 
th ng ph  g i là Direct Rambus Channel có đ  r ng 16 bit và m t clock 400MHzố ụ ọ ộ ộ ộ  
đi u khi n. (có th  lên 800MHz)ề ể ể

Theo lý thuy t thì c u trúc m i n y s  có th  trao đ i thông tin v i t c đế ấ ớ ầ ẽ ể ổ ớ ố ộ 
800MHz x 16bit = 800MHz x 2 bytes = 1.6GB/giây. H  th ng Rambus DRAM nhệ ố ư 
th  n y c n m t serial presence detect (SPD) chip đ  trao đ i v i motherboard. Taế ầ ầ ộ ể ổ ớ  
th y k  thu t m i n y dùng 16bits interface, trông trái h n v i cách ch  t o truy nấ ỹ ậ ớ ầ ẳ ớ ế ạ ề  
th ng là dùng 64bit cho memory, b i th  k  thu t Rambus (s  h u ch  c aố ở ế ỹ ậ ở ữ ủ ủ

Rambus và Intel) s  cho ra đ i  lo i chân Rambus Inline Memory Moduleẽ ờ ạ  
(RIMM) t ng đ i khác so v i memory truy n th ng.ươ ố ớ ề ố

Lo i RAM này hi n nay ch  đ c h  tr  b i CPU Intel Pentum IV, khá đ t,ạ ệ ỉ ượ ỗ ợ ở ắ  
t c đ  vào kho ng 400­ 800Mhzố ộ ả

+ SLDRAM (Synchronous­Link DRAM)
Là th  sau c a DRDRAM, thay vì dùng Direct Rambus Channel v i chi uế ủ ớ ề  

r ng 16bit và t c đ  400MHz, SLDRAM dùng bus 64bit ch y v i t c đ  200MHz.ộ ố ộ ạ ớ ố ộ  
Theo lý  thuy t  thì  h   th ng m i có th  đ t  đ c  t c đ  400Mhz x 64 bits  =ế ệ ố ớ ể ạ ượ ố ộ  
400Mhz x 8 bytes = 3.2Gb/giây, t c là g p đôi DRDRAM. Ði u thu n ti n là làứ ấ ề ậ ệ  
SLDRAM đ c phát tri n b i m t nhóm 20 công ty hàng đ u v  vi tính cho nên nóượ ể ở ộ ầ ề  
r t da d ng và phù h p nhi u h  th ng khác nhau.ấ ụ ợ ề ệ ố

+ VRAM (Video RAM)
Khác v i memory trong h  th ng và do nhu c u v  đ  ho  ngày càng cao,ớ ệ ố ầ ề ồ ạ  

các hãng ch  t o graphic card đã ch  t o VRAM riêng cho video card c a h  màế ạ ế ạ ủ ọ  
không c n dùng memory c a h  th ng chính. VRAM ch y l  h n vì  ng d ngầ ủ ệ ố ạ ẹ ơ ừ ụ  
Dual Port technology nh ng đ ng th i cũng đ t h n r t nhi u.ư ồ ờ ắ ơ ấ ề

+ SGRAM (Synchronous Graphic RAM)
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Là s n ph m c i ti n c a VRAM mà ra, đ n gi n nó s  đ c và vi t t ngả ẩ ả ế ủ ơ ả ẽ ọ ế ừ  
block thay vì t ng m ng nh .ừ ả ỏ

2. Cách t  ch c b  nh  trong máy tínhổ ứ ộ ớ

M c tiêu:ụ
­ So sánh s  gi ng và khác nhau gi a RAM và ROMự ố ữ
­ Li t kê đ c các lo i b  nhệ ượ ạ ộ ớ
­ Trình bày đ c cách th c t  ch c b  nhượ ứ ổ ứ ộ ớ
C n có m t phân bi t gi a b  nh  (memory) và thi t b  l u tr  (storageầ ộ ệ ữ ộ ớ ế ị ư ữ  

device). B  nh  th ng ch  dùng đ  l u tr  t m th i các ch ng trình và d  li uộ ớ ườ ỉ ể ư ữ ạ ờ ươ ữ ệ  
trong phiên làm vi c, t t máy thì n i dung nh  cũng m t (tr  ROM). Còn thi t bệ ắ ộ ớ ấ ừ ế ị 
l u tr  thì dùng đ  c t gi  lâu dài thông tin và không m t n i dung khi t t đi nư ữ ể ấ ữ ấ ộ ắ ệ  
(điã c ng, điã m m, CD­ROM,   băng v.v...), có dung l ng l n và th ng t c đứ ề ổ ượ ớ ườ ố ộ 
truy c p ch m. Dĩ nhiên không có gi i h n rõ ràng gi a hai lo i này, ví d , b  nhậ ậ ớ ạ ữ ạ ụ ộ ớ 
RAM có th  l n đ n vài ch c MB trong khi đĩa m m l u tr  ch  1,44MB, ho c đĩaể ớ ế ụ ề ư ữ ỉ ặ  
c ng đôi khi cũng đ c dùng làm b  nh   o trong m t s  tr ng h p.ứ ượ ộ ớ ả ộ ố ườ ợ

Cùng v i b  vi x  lý, các thi t b  nh  đã phát tri n khá nhanh trong kho ngớ ộ ử ế ị ớ ể ả  
m i năm g n đây, nên đã làm phong phú ch ng lo i b  nh , và do đó đã t i  uườ ầ ủ ạ ộ ớ ố ư  
hóa h u h t các h  máy tính. Tuy đa d ng nh ng các khái ni m c  b n và nguyênầ ế ệ ạ ư ệ ơ ả  
lý ho t đ ng c a b  nh  v n không thay đ i cho các lo i.ạ ộ ủ ộ ớ ẫ ổ ạ

2.1. Các t  bào nh  (storage cell)ế ớ

B  nh  l u gi  thông tin d i d ng m t dãy các con s  nh  phân 1 và 0,ộ ớ ư ữ ướ ạ ộ ố ị  
trong đó 1 là đ i di n cho s  có m t c a đi n áp tín hi u, và 0 đ i di n cho sạ ệ ự ặ ủ ệ ệ ạ ệ ự 
v ng m t. Vì m i bit đ c đ i di n b i m t m c đi n áp, nên đi n áp đó ph iắ ặ ỗ ượ ạ ệ ở ộ ứ ệ ệ ả  
đ c duy trì trong m ch đi n t  nh , g i là t  bào nh .ượ ạ ệ ử ớ ọ ế ớ

N i dung l u gi  trong t  bào nh  có th  đ c sao chép ra bus ho c các linhộ ư ữ ế ớ ể ượ ặ  
ki n ch  khác, g i là đ c ra (reading). M t s  t  bào nh  cũng cho phép sao chépệ ờ ọ ọ ộ ố ế ớ  
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vào b n  thân mình nh ng  m c  tín  hi u  m i   l y   t  bus  ngoài,  g i   là  ghi  vàoả ữ ứ ệ ớ ấ ừ ọ  
(writing). B ng cách s p x p liên k t t  bào nh  thành các hàng và c t (ma tr n),ằ ắ ế ế ế ớ ộ ậ  
ng i ta có th  xây d ng nên các m ch nh  nhi u tri u bit. Các ma tr n t  bàoườ ể ự ạ ớ ề ệ ậ ế  
nh  đ c ch  t o trên m t chip silic nh  gi ng nh  các m ch tích h p. Có sáuớ ượ ế ạ ộ ỏ ố ư ạ ợ  
lo i  t  bào nh  đang đ c s  d ng r ng rãi hi n nay: SRAM, DRAM, ROM,ạ ế ớ ượ ử ụ ộ ệ  
PROM, EPROM và EEPROM.

2.2. RAM và ROM
Có hai dòng b  nh  ph  bi n có tên g i t t là RAM và ROM. M ch nh  truyộ ớ ổ ế ọ ắ ạ ớ  

c p ng u nhiên (random ­ access memory ­ RAM) là b  nh  chính (main memory)ậ ẫ ộ ớ  
bên trong máy tính, n i l u tr  t m th i các d  li u và l nh ch ng trình đ  Bơ ư ữ ạ ờ ữ ệ ệ ươ ể ộ 
x  lý (BXL) có th  truy c p nhanh chóng. Thu t ng  "truy c p ng u nhiên" có ýử ể ậ ậ ữ ậ ẫ  
nh n m nh m t tính ch t k  thu t quan tr ng: m i v  trí l u tr  trong RAM đ uấ ạ ộ ấ ỹ ậ ọ ỗ ị ư ữ ề  
có th  truy c p tr c ti p. Nh  đó các thao tác truy tìm và c t tr  có th  th c hi nể ậ ự ế ờ ấ ữ ể ự ệ  
nhanh h n nhi u so v i các thi t b  l u tr  tu n t  nh    điã hay   băng t . N iơ ề ớ ế ị ư ữ ầ ự ư ổ ổ ừ ộ  
dung l u gi  trongư ữ

RAM là không c  đ nh (volatile) ­ có nghĩa ph i luôn có ngu n nuôi đ  duyố ị ả ồ ể  
trì n i dung nh  đó, m t đi n là m t thông tin. Kích th c c a RAM th ng đoộ ớ ấ ệ ấ ướ ủ ườ  
b ng đ n v  megabyte (MB). Bao nhiêu RAM thì đ ? Đây là câu h i ch c ch n taằ ơ ị ủ ỏ ắ ắ  
s  đ t ra khi mua s m hay nâng c p máy tính. Đ  ch y Windows thì câu tr  l iẽ ặ ắ ấ ể ạ ả ờ  
đúng nh t là "không bao gi  đ ". M t cách s  l c thì Windows 3.1 và ngay cấ ờ ủ ộ ơ ượ ả 
Windows 95 ch  ch y v i 4MB RAM, nh ng đ t đ c hi u năng t t nh t v i 8MBỉ ạ ớ ư ạ ượ ệ ố ấ ớ  
RAM, v i 16MB RAM hi u năng không tăng bao nhiêu, tr  tr ng h p ta mu nớ ệ ừ ườ ợ ố  
ch y nhi u trình  ng d ng cùng lúc,  đi u mà không ph i ai cũng th ng làm.ạ ề ứ ụ ề ả ườ  
Dòng th  hai là b  nh  ch  đ c ra (read­only memory ­ ROM). N i dung trongứ ộ ớ ỉ ọ ộ  
ROM ch  có th  đ c đ c ra trong quá trình ho t đ ng bình th ng c a máy tính.ỉ ể ượ ọ ạ ộ ườ ủ  
B  nh  ROM là lo i c  đ nh (nonvolatile), nên nó v n duy trì n i dung nh  khiộ ớ ạ ố ị ẫ ộ ớ  
không có đi n. Nh  tính năng này, ng i ta dùng ROM đ  l u gi  các ch ngệ ờ ườ ể ư ữ ươ  
trình BIOS không thay đ i.ổ

2.3. Các lo i b  nhạ ộ ớ

RAM tĩnh (static RAM ­ SRAM): l u gi  các bit trong nh ng t  bào c aư ữ ữ ế ủ  
mình d i d ng chuy n m ch đi n t . T  bào SRAM m  m ch đi n (logic 1)ướ ạ ể ạ ệ ử ế ở ạ ệ  
ho c t t m ch (logic 0) đ  ph n ánh tr ng thái c a t  bào. Th c t  đó là các m chặ ắ ạ ể ả ạ ủ ế ự ế ạ  
flip­flop trong tình tr ng set ho c reset. M ch flipflop s  gi  nguyên m u tr ngạ ặ ạ ẽ ữ ẫ ạ  
thái cho đ n khi đ c thay đ i b i thao tác ghi ti p theo ho c ng t đi n. Tuy nhiênế ượ ổ ở ế ặ ắ ệ  
SRAM có kích th c l n và t n đi n, hi n nay th ng đ c ch  t o s n trongướ ớ ố ệ ệ ườ ượ ế ạ ẵ  
gi i h n 512K. M c dù có t c đ  nhanh, nh ng ph c t p và đ t ti n, SRAM chớ ạ ặ ố ộ ư ứ ạ ắ ề ỉ 
đ c s  d ng trong các b  ph n c n t c đ  nh  b  nh  cache ch ng h n.ượ ử ụ ộ ậ ầ ố ộ ư ộ ớ ẳ ạ

RAM đ ng (dynamic RAM ­ DRAM):  ộ l u gi  các bit d i d ng đi n tíchư ữ ướ ạ ệ  
ch a trong các t  đi n c c nh , đó là các đi n dung c a b n thân transistor MOSứ ụ ệ ự ỏ ệ ủ ả  
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đóng vai trò chuy n m ch ho c ph n t  đi u khi n. Có ho c không có đi n tíchể ạ ặ ầ ử ề ể ặ ệ  
trong t  đi n này t ng  ng v i logic 1 ho c logic 0. Do t  đi n nh  nên đi n tíchụ ệ ươ ứ ớ ặ ụ ệ ỏ ệ  
đ c n p và phóng r t nhanh, c  ch c nanô giây. B i kích th c nh  và h u nhượ ạ ấ ỡ ụ ở ướ ỏ ầ ư 
không tiêu th  đi n nên DRAM có m t đ  l u tr  khá cao và giá r . Nh c đi mụ ệ ậ ộ ư ữ ẻ ượ ể  
duy nh t c a DRAM là không gi  đ c thông tin lâu quá vài miligiây, nên ph iấ ủ ữ ượ ả  
th ng xuyên n p l i năng l ng cho nó g i là làm t i hay h i ph c (refresh),ườ ạ ạ ượ ọ ươ ồ ụ  
th c ch t là làm đ y l i đi n tích cho các t  đi n nh  tí hon.ự ấ ầ ạ ệ ụ ệ ớ

B  nh  ROM ộ ớ th c ch t là m t t  ch c ghép n i s n các m ch đi n đ  thự ấ ộ ổ ứ ố ẵ ạ ệ ể ể 
hi n các tr ng thái có n i (logic 0) ho c không n i (logic 1). Cách b  trí các tr ngệ ạ ố ặ ố ố ạ  
thái 1 và 0 nh  th  nào là tùy yêu c u, và đ c ch  t o s n trong ROM khi s nư ế ầ ượ ế ạ ẵ ả  
xu t. Khi vi m ch ROM đ c ch  t o xong thì n i dung c a nó không th  thay đ iấ ạ ượ ế ạ ộ ủ ể ổ  
n a. ROM dùng trong h  BIOS cũ thu c lo i này cho nên khi b t máy tính là cácữ ệ ộ ạ ậ  
ch ng trình ch a s n trong đó đ c l y ra đ  ch y kh i đ ng máy (bao g m cácươ ứ ẵ ượ ấ ể ạ ở ộ ồ  
b c ki m tra ch n đoán, h  tr  ph n m m c  s  và h p nh t các b  ph n trongướ ể ẩ ỗ ợ ầ ề ơ ở ợ ấ ộ ậ  
h  th ng máy). Ta không mu n và cũng không th  thay đ i b t c  đi u gì đ i v iệ ố ố ể ổ ấ ứ ề ố ớ  
các ch ng trình c t t  này. Tuy nhiên khi phát hi n có m t l i trong ROM ho cươ ố ử ệ ộ ỗ ặ  
c n đ a vào m t thông s  BIOS m i đ  phù h p v i thi t b  ngo i vi m i thì th tầ ư ộ ố ớ ể ợ ớ ế ị ạ ớ ậ  
là tai h a. G n đây có m t gi i pháp là dùng flash BIOS, nó thay m t ph n ROMọ ầ ộ ả ộ ầ  
b ng   lo i  EEPROM,  đó   là  vi  m ch  ROM có   th   l p   trình  và  xóa  b ng  đi nằ ạ ạ ể ậ ằ ệ  
(Electrically Erasable Programmable ROM). Ph ng pháp này cho phép ch  xóa ươ ỉ ở 
m t s  đ a ch , không ph i toàn b  trong khi vi m ch v n gi  nguyên trên board.ộ ố ị ỉ ả ộ ạ ẫ ữ

2.4. Th i gian truy c pờ ậ

M t b  nh  lý t ng ph i đ a d  li u đ c ch n ngay t c kh c lên cácộ ộ ớ ưở ả ư ữ ệ ượ ọ ứ ắ  
đ ng d  li u c a vi m ch nh  đó. Tuy nhiên trong th c t  luôn t n t i m t th iườ ữ ệ ủ ạ ớ ự ế ồ ạ ộ ờ  
gian tr  gi a th i đi m tín hi u đ a ch  l i vào có hi u l c và th i đi m d  li u cóễ ữ ờ ể ệ ị ỉ ố ệ ự ờ ể ữ ệ  
m t trên các đ ng d  li u, g i là th i gian truy c p (access time). M c dù th iặ ườ ữ ệ ọ ờ ậ ặ ờ  
gian này đ c tính b ng nanô giây nh ng cũng làm ch m t c đ  ho t đ ng chungượ ằ ư ậ ố ộ ạ ộ  
c a toàn h  th ng, nên b  x  lý ph i đ i, có khi đ n 4 ho c 5 xung nh p.ủ ệ ố ộ ử ả ợ ế ặ ị

Các máy PC lo i cũ có th  s  d ng các chip DRAM có th i gian truy c pạ ể ử ụ ờ ậ  
trong   vòng   80   nanôgiây  v i   các  board   m   lo i   25MHz.  Các  máy   tính  486  vàớ ẹ ạ  
Pentium hi n nay, s  d ng board m  33 ho c 40 MHz, đòi h i DRAM ph i là lo iệ ử ụ ẹ ặ ỏ ả ạ  
60 nanôgiây. Th i gian truy c p càng nhanh thì DRAM càng đ t.ờ ậ ắ

2.5. T  ch c b  nhổ ứ ộ ớ
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Các máy tính cá nhân ki u cũ ch  có th  đ a ch  hóa tr c ti p 1MB b  nh  doể ỉ ể ị ỉ ự ế ộ ớ  
h n ch  c a b  vi x  lý 8088. Các BXL hi n nay, nh  80486 và Pentium, có khạ ế ủ ộ ử ệ ư ả 
năng đ a ch  hóa h n 4GB b  nh . V y làm th  nào các máy m i có th  t ngị ỉ ơ ộ ớ ậ ế ớ ể ươ  
thích ng c v i các máy cũ, đ  có th  th a h ng m t kh i l ng ch ng trìnhượ ớ ể ể ừ ưở ộ ố ượ ươ  

ng d ng kh ng l  đang có s n.ứ ụ ổ ồ ẵ
Đ  v t qua gi i h n c a b  nh  truy n th ng, ng i ta đã b  sung thêmể ượ ớ ạ ủ ộ ớ ề ố ườ ổ  

b  nh  tri n khai, b  nh  m  r ng, các b  nh  trên, và nh ng ph n m m đ  sộ ớ ể ộ ớ ở ộ ộ ớ ữ ầ ề ể ử 
d ng các b  nh  đó.ụ ộ ớ

+ B  nh  quy  cộ ớ ướ : Các b  vi x  lý 8086 và 8088 (có s n khi máy IBM PCộ ử ẵ  
đ c thi t k ) đ u có th  s  d ng th ng 1MB RAM (1024K). Các nhà thi t kượ ế ế ề ể ử ụ ẳ ế ế 
máy PC đã quy t đ nh ch  t o ph n 640K RAM dành riêng cho các ch ng trìnhế ị ế ạ ầ ươ  
s  d ng trong ch  đ  th c (real mode) c a BXL; ph n 384KB còn l i dùng cho cácử ụ ế ộ ự ủ ầ ạ  
ch c năng h  th ng n i b . Ph n 640K RAM c  s  đó g i là b  nh  quy  cứ ệ ố ộ ộ ầ ơ ở ọ ộ ớ ướ  
(conventional memory) trong các máy s  d ng BXL Intel và ch y v i h  đi u hànhử ụ ạ ớ ệ ề  
MSDOS.

Trong nh ng năm 1980, b  nh  640K là đ , nh ng càng v  sau các ch ngữ ộ ớ ủ ư ề ươ  
trình  ng d ng c  đ  s  d n lên nên các nhà thi t k  máy ph i nghĩ cách m  r ngứ ụ ứ ồ ộ ầ ế ế ả ở ộ  
kh  năng c a b  nh . ả ủ ộ ớ

+ B  nh  m  r ng (extended memory).ộ ớ ở ộ  Đ c gi i thi u trong máy PC/ATượ ớ ệ  
c a hãng IBM, BXL 80286 đã đ c d  tính tr c đ  v t qua gi i  h n 640Kủ ượ ự ướ ể ượ ớ ạ  
b ng cách s  d ng ch  đ  b o v  (protected mode). BXL 80286 có th  l p đ a chằ ử ụ ế ộ ả ệ ể ậ ị ỉ 
cho 16MB b  nh    ch  đ  b o v , còn 80386 và 80486 có th  qu n lý đ n 4GBộ ớ ở ế ộ ả ệ ể ả ế  
b  nh  trong ch  đ  b o v . Kh  năng thì nh  v y nh ng không khai thác h t vìộ ớ ế ộ ả ệ ả ư ậ ư ế  
đ t ti n và cũng không c n thi t. Hi n nay, t t c  các h  máy tính đ u có l p thêmắ ề ầ ế ệ ấ ả ệ ề ắ  
trên board m  vài ba MB ngoài 1MB truy n th ng và g i là b  nh  m  r ng.ẹ ề ố ọ ộ ớ ở ộ

Ngoài BXL ph i thu c lo i t t, b  nh  m  r ng còn c n s  tr  giúp c a cácả ộ ạ ố ộ ớ ở ộ ầ ự ợ ủ  
ph n m m qu n lý thích h p. HIMEM.SYS trong DOS 5.0 và Microsoft Windowsầ ề ả ợ  
3.0 (và các phiên b n sau) hi n đang đ c s  d ng r ng rãi nh t đ  truy c p bả ệ ượ ử ụ ộ ấ ể ậ ộ 
nh  m  r ng.ớ ở ộ
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+ B  nh  tri n khaiộ ớ ể :  hay còn g i là bành tr ng (expanded memory). Đâyọ ướ  
là m t ph ng pháp mang tính k  x o nh m v t qua hàng rào 640K b ng cáchộ ươ ỹ ả ằ ượ ằ  
l n l t chuy n đ i các băng nh  c a b  nh  truy n th ng, n i mà CPU có thầ ượ ể ổ ớ ủ ộ ớ ề ố ơ ể 
truy c p theo ch  đ  th c. Tiêu chu n k  thu t LIM ho c EMS đã s  d ng cácậ ế ộ ự ẩ ỹ ậ ặ ử ụ  
băng nh  16K đ c ánh x  vào trong d i 64K c a b  nh  ch  đ  th c n m trênớ ượ ạ ả ủ ộ ớ ế ộ ự ằ  
b  nh  c  b n 640K; nh  v y có th  ch y đ ng th i v i b n "kh i" nh  tri nộ ớ ơ ả ư ậ ể ạ ồ ờ ớ ố ố ớ ể  
khai trong ch  đ  th c. EMS/LIM 4.0 là tiêu chu n b  nh  tri n khai có th  qu nế ộ ự ẩ ộ ớ ể ể ả  
lý đ n 32MB bi u ki n.ế ể ế

Tuy nhiên, k  thu t chuy n đ i băng này s  làm cho th i gian truy c p bỹ ậ ể ổ ẽ ờ ậ ộ 
nh  ch m h n so v i b  nh  m  r ng.ớ ậ ơ ớ ộ ớ ở ộ

+ Vùng nh  trên (high memory ho c uper memory area)ớ ặ : Trong máy tính 
t ng thích IBM PC ch y v i MS­DOS, đây là vùng b  nh  n m gi a b  nh  quyươ ạ ớ ộ ớ ằ ữ ộ ớ  

c 640K và gi i h n 1024K. Đ i v i các máy PC nguyên th y, m t s  băng trongướ ớ ạ ố ớ ủ ộ ố  
vùng này đ c dùng cho s  d ng h  th ng, nh ng th c s  không dùng đ n. Cácượ ử ụ ệ ố ư ự ự ế  
ch ng trình qu n lý b  nh , cũng nh  HIMEM.SYS có trong MSDOS 6.2 có khươ ả ộ ớ ư ả 
năng t  ch c vùng nh  trên này đ  dùng cho các trình ti n ích h  th ng và các trìnhổ ứ ớ ể ệ ệ ố  
th ng trú (TSR).ườ

+ B  nh   o (virtual memory):ộ ớ ả  Đây là m t ph ng pháp m  r ng kíchộ ươ ở ộ  
th c bi u ki n c a b  nh  RAM h  th ng b ng cách dùng m t ph n điã c ngướ ể ế ủ ộ ớ ệ ố ằ ộ ầ ứ  
làm RAM m  r ng. H u h t các ch ng trình  ng d ng DOS đ u th c hi n vi cỏ ộ ầ ế ươ ứ ụ ề ự ệ ệ  
tráo đ i các l nh ch ng trình và d  li u vào ra điã thay vì gi  chúng trong b  nh .ổ ệ ươ ữ ệ ữ ộ ớ  
T  BXL 80286 tr  lên, nh t là 80386, đ u có th  qu n lý các thao tác b  nh   o ừ ở ấ ề ể ả ộ ớ ả ở 
m c h  đi u hành, nên b t k  ch ng trình nào cũng s  d ng đ c tính  u vi tứ ệ ề ấ ỳ ươ ử ụ ượ ư ệ  
này,  làm cho RAM đ c phát tri n  li n kh i v i  điã c ng.  Trong ch  đ  386ượ ể ề ố ớ ứ ế ộ  
Enhanced, Microsoft Windows t n d ng h t kh  năng b  nh   o c a các BXL này,ậ ụ ế ả ộ ớ ả ủ  
và có th  "trông coi" m t l ng RAM g n nh  không gi i h n. Tuy nhiên t c để ộ ượ ầ ư ớ ạ ố ộ 
truy c p điã ch m h n nhi u so v i RAM. Cho nên n u ta th ng xuyên ch yậ ậ ơ ề ớ ế ườ ạ  
nhi u ch ng trình v i Windows thì t t nh t là tăng RAM (8M) đ  t n d ng đ cề ươ ớ ố ấ ể ậ ụ ượ  

u vi t c a kh  năng đa nhi m.ư ệ ủ ả ệ
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3. Gi i quy t s  c  b  nhả ế ự ố ộ ớ

M c tiêu:ụ
­ Nh n bi t đ c các tr c tr c th ng gây ra tai h a cho các thi t b  nhậ ế ượ ụ ặ ườ ọ ế ị ớ
­ Tìm đ c cách gi i quy t các l i gây ra cho các thi t b  nhượ ả ế ỗ ế ị ớ
Các IC nh  đ c g n trên các b  nh  dù có tin c y đ n đâu cũng có th  gâyớ ượ ắ ộ ớ ậ ế ể  

ra nh ng l i cho b  nh . M t s  phóng tĩnh đi n tình c  nào đó do không l p đ tữ ỗ ộ ớ ộ ự ệ ờ ắ ặ  
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đúng, m t c u hình đ n gi n, nh ng tr c tr c c a h  đi u hành và c  nh ng h ngộ ấ ơ ả ữ ụ ặ ủ ệ ề ả ữ ỏ  
hóc vì cũ k  và ch  t o không t t cũng có th  gây ra nh ng tr c tr c b  nh . M cỹ ế ạ ố ể ữ ụ ặ ộ ớ ụ  
này kh o sát các tr c tr c th ng gây ra tai ho  cho các thi t b  nh  và đ  ra cáchả ụ ặ ườ ạ ế ị ớ ề  
gi i quy t các l i đó:ả ế ỗ

+  Thi t b  ki m tra b  nhế ị ể ộ ớ
+ S a ch a các đ  c m b  nhử ữ ế ắ ộ ớ
+ Các đi m ti p xúc b  ăn mònể ế ị
+ Các l i ki m tra tính ch n lỗ ể ẵ ẽ
+ M t s  l i th ng g pộ ố ỗ ườ ặ
+ Gi i quy t s  c  v i trình qu n lý b  nh :ả ế ự ố ớ ả ộ ớ

 Gi i quy t s  c  QEMMả ế ự ố
 Gi i quy t tr c tr c HIMEM/EMM386ả ế ụ ặ
 Gi i quy t tr c tr c c a 386MAXả ế ụ ặ ủ

B. CÂU H I VÀ BÀI T PỎ Ậ

Câu 1: Mô t  c u trúc c a b  nh ?ả ấ ủ ộ ớ
Câu 2: Trình bày t  ch c b  nh  trong h  th ng máy PC?ổ ứ ộ ớ ệ ố
Câu 3: Trình bày các ph ng pháp l p đ t b  nh  trong máy?ươ ắ ặ ộ ớ
Câu 4: Trình bày cách gi i quy t s  c  b  nh ?ả ế ự ố ộ ớ
Câu 5: T i sao trong h  vi x  lý 8088 nh ng đ a ch  t  00000h đ c dành choạ ệ ử ữ ị ỉ ừ ượ  
RAM và đ a ch  t  FFFF0h đ c dành cho ROM ho c EPROM?ị ỉ ừ ượ ặ
Câu 6: RAM là b  nh  truy c p ng u nhiên. V y n u h ng m t m t xích (m tộ ớ ậ ẫ ậ ế ỏ ộ ắ ộ  
ph n nh )  nghĩa  là  m t  ô  nh  b t  k   thì  có còn ho t  đ ng không? B  x   lýầ ỏ ộ ớ ấ ỳ ạ ộ ộ ử  
Pentium II có th  remark đ c không?ể ượ
H ng d n tr  l i:ướ ẫ ả ờ

­ B  nh  máy tính là m t dãy nhi u ô nh , m i ô nh  đ c truy xu t đ cộ ớ ộ ề ớ ỗ ớ ượ ấ ộ  
l p thông qua đĩa ch  c a nó, th ng m i ô nh  ch a 1 buyte.ậ ỉ ủ ườ ỗ ớ ứ

­ B  nh  đ c xây d ng t  nhi u lo i khác nhau nh  ROM, RAM, các thanhộ ớ ượ ự ừ ề ạ ư  
ghi c a các thi t b  I/O..ủ ế ị

­ RAM là lo i b  nh  mà t ng ô nh  c a nó có th  đ c đ c hay ghi theoạ ộ ớ ừ ớ ủ ể ượ ọ  
nhu c u c a ng i dùng. N u m t ô nh  nào đó b  h  thì m c đ   nh h ng c aầ ủ ườ ế ộ ớ ị ư ứ ộ ả ưở ủ  
nó đ n ho t đ ng c a máy tính s  ph  thu c vào ô nh  này có đang đ c dùngế ạ ộ ủ ẽ ụ ộ ớ ượ  
không và nó ch a l nh hay d  li u.ứ ệ ữ ệ

­ Trong th c t , n u m t thanh RAM nào đó có m t ô nh  b  h ng thì h uự ế ế ộ ộ ớ ị ỏ ầ  
nh  không th  dùng đ c n a vì s m mu n gì h  th ng và ch ng trình s  dùng ôư ể ượ ư ớ ộ ệ ố ươ ẽ  
nh  này, nh t là khi ch y Windows, môi tr ng c n r t nhi u b  nh .ớ ấ ạ ườ ầ ấ ề ộ ớ

­ Vi c “remark” CPU ch  y u là th  “overclock” nó(ép ch y t c đ  caoệ ủ ế ử ạ ố ộ  
h n). N u “ch y đ c” thì h  xóa thông s  cũ ghi trên chíp và in l i t c đ  m iơ ế ạ ượ ọ ố ạ ố ộ ớ  
đ  bán đ c v i giá cao. V y b t k  CPU nào cũng có th  b  remark, Pentium IIể ượ ớ ậ ấ ỳ ể ị  
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cũng không ngo i l , tuy nhiên vi c remark CPU ch  có th  nâng t c đ  CPU lênạ ệ ệ ỉ ể ố ộ  
t i đa kho ng 20%.ố ả
Câu 7: B t ngu n máy tính th y có ti ng Bíp.....Bíp......Bíp......có nh ng ti ng Bípậ ồ ấ ế ữ ế  
dài   trong máy phát ra, không có gì trên màn hình ?ở
H ng d n cách kh c ph c:ướ ẫ ắ ụ
+ Nguyên nhân :
­ Máy b  l i RAMị ỗ
=> L i RAM th ng phát ra nh ng ti ng Bíp....... dài liên t c .ỗ ườ ữ ế ụ
­ Máy b  h ng Card Videoị ỏ
=> H ng Card Video th ng phát ra m t ti ng Bíp.......dài và ba ti ng Bip Bip Bipỏ ườ ộ ế ế  
ng n .ắ

+ Ki m tra & S a ch a :ể ử ữ
­ N u máy có nh ng ti ng Bíp........Bíp.......Bíp....... dài liên t c thì thông th ng doế ữ ế ụ ườ  
l i RAM, hãy tháo RAM ra kh i Mainboard , dùng d u RP7 làm v  sinh s ch sỗ ỏ ầ ệ ạ ẽ 
chân ti p xúc trên RAM và khe c m sau đó g n vào và th  l i .ế ắ ắ ử ạ

V  sinh s ch khe c m RAM b ng d u RP7 ho c b ng xăngệ ạ ắ ằ ầ ặ ằ

V  sinh s ch chân RAM cho kh  năng ti p xúc t t nh tệ ạ ả ế ố ấ
­ N u không đ c thì hãy thay m t thanh RAM m i r i th  l iế ượ ộ ớ ồ ử ạ
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­ N u máy có m t ti ng Bíp dài và nhi u ti ng bíp ng n thì thông th ng là do l iế ộ ế ề ế ắ ườ ỗ  
Card Video .
=>  Hãy v  sinh chân Card Video và khe c m Card Video t ng t  chân RAM .ệ ắ ươ ự

Vệ sinh khe c mắ  AGP

V  sinh chân c m Card videoệ ắ
=> N u không đ c hãy thay m t Card Video t t cùng lo i r i th  l iế ượ ộ ố ạ ồ ử ạ
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BÀI 7: THI T B  L U TRẾ Ị Ư Ữ

Mã bài: MĐ22­08

 Gi i thi uớ ệ

       Các bit d  li u c a máy vi tính đ c bi u di n d i d ng nh  phân, đ cữ ệ ủ ượ ể ễ ướ ạ ị ượ  
l u tr  b ng cách t  hoá l p t  (oxit s t t ) trên m t đĩa hay băng t  theo m tư ữ ằ ừ ớ ừ ắ ừ ặ ừ ộ  
d ng th c nh t đ nh nh m mô t    d  li u (thông tin là m t chu i các ph n tạ ứ ấ ị ằ ả ữ ệ ộ ổ ầ ử 
nhi m t , tr ng thái bit đ c l u tr  theo h ng c a t ng ph n t ). D ng th cễ ừ ạ ượ ư ữ ướ ủ ừ ầ ử ạ ứ  
t  tính sau đó có th  đ c và chuy n ng c thành các bit chính xác nh  ban đ u. ừ ể ọ ể ượ ư ầ
      N i dung c a bài g m:ộ ủ ồ
        ­ Các nguyên t c l u trắ ư ữ
        ­ L u tr  đĩa m mư ữ ề
        ­ L u tr  đĩa c ngư ữ ứ
        ­ L u tr  quang h cư ữ ọ
        ­ Các thi t b  l u tr  tháo l p đ cế ị ư ữ ắ ượ
        ­ Cài đ t và c u hình   đĩaặ ấ ổ
 M c tiêu:ụ
­ N m đ c các thi t b  l u trắ ượ ế ị ư ữ
­ Hi u đ c nguyên lý làm vi c c a thi t b  l u trể ượ ệ ủ ế ị ư ữ
­ Hi u đ c các nguyên nhân và cách kh c ph c các l i th ng g p c a thi t bể ượ ắ ụ ỗ ườ ặ ủ ế ị 
l u tr .ư ữ
­ Phân bi t cách l u tr  t  và quangệ ư ữ ừ
­ Trình bày c u t o c a các thi t b  l u trấ ạ ủ ế ị ư ữ
­ Đ  ra gi i pháp kh c ph c các s  c  c a thi t b  l u trề ả ắ ụ ự ố ủ ế ị ư ữ
­ Tính c n th n, chính xác, suy lu n h p logic. ẩ ậ ậ ợ

 N i dung chínhộ
A. LÝ THUY TẾ

1. Nhi m v  và đ c đi m c a thi t b  l u trệ ụ ặ ể ủ ế ị ư ữ

M c tiêu:ụ
­ Trình bày đ c nhi m v  và đ c đi m c a thi t b  l u trượ ệ ụ ặ ể ủ ế ị ư ữ

­ L u tr  ph n m m h  th ng (h  đi u hành, ch ng trình  ng d ng)ư ữ ầ ề ệ ố ệ ề ươ ứ ụ
­ L u tr  toàn b  d  li u đã x  lý và đang x  lí, l u tr  v i dung l ng l n vàư ữ ộ ữ ệ ử ử ư ữ ớ ượ ớ  

thông tin đ c l u tr  trong th i gian dài.ượ ư ữ ờ
­ D a trên nguyên t c l u tr  t , quang ho c quang tự ắ ư ữ ừ ặ ừ
Nh  v y, thông tin ghi lên v t li u t  g i là đĩa t , đ  đ c/ghi d  li u có   đĩaư ậ ậ ệ ừ ọ ừ ể ọ ữ ệ ổ  

t . Thông tin ghi lên v t li u quang g i là đĩa quang, đ  đ c/ghi d  li u có   quangừ ậ ệ ọ ể ọ ữ ệ ổ
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2. Đĩa từ
M c tiêu:ụ

­ Bi t đ c nguyên t c l u tr  thông tin trên v t li u tế ượ ắ ư ữ ậ ệ ừ
­ Trình bày đ c các ph ng pháp l u tr  trên đĩa tượ ươ ư ữ ừ

2.1. Nguyên t c l u tr  thông tin trên v t li u tắ ư ữ ậ ệ ừ

T t c  các thi t b  l u tr  t  (  c ng,   m m) đ u đ c và ghi d  li u b ngấ ả ế ị ư ữ ừ ổ ứ ổ ề ề ọ ữ ệ ằ  
cách s  d ng hi n t ng đi n t .ử ụ ệ ượ ệ ừ

� Các khái ni m c  b n v  đi n t  :ệ ơ ả ề ệ ừ
+ Tính t  th m (hay còn g i là tính ch t d n t ) : Là tính ch t cho t  thôngừ ẩ ọ ấ ẫ ừ ấ ừ  

đi xuyên qua m t cách d  dàng.ộ ễ
+ Tính duy trì t  tính : th  hi n kh  năng l u l i c a t  tính sau khi ng ngừ ể ệ ả ư ạ ủ ừ ừ  

tác d ng c a t  t ng ngoài, còn g i là tính b  nhi m t .ụ ủ ừ ườ ọ ị ễ ừ
+ Ch t s t t  : ch t có đ  t  th m và kh  năng duy trì t  tính cao. Đ c sấ ắ ừ ấ ộ ừ ẩ ả ừ ượ ử 

d ng làm l p t  đ  l u tr  thông tin.ụ ớ ừ ể ư ữ

2.2. Các ph ng pháp l u tr  trênươ ư ữ  đĩa từ
­ Có hai ph ng pháp :ươ

+ Ph ng pháp đ c (vuông góc v i b  m t phim) ươ ọ ớ ề ặ
+ Ph ng pháp ngang (song song v i b  m t phim). Ph ng pháp này cóươ ớ ề ặ ươ  

đi m l i là l u tr  đ c trên c  hai m t đĩa và c u t o đ n gi n, r  ti n.ể ợ ư ữ ượ ả ặ ấ ạ ơ ả ẻ ề
­ Ph ng pháp d c không ph  bi n trong đĩa c ng nh ng đ c dùng trongươ ọ ổ ế ứ ư ượ  

đĩa m m hay đĩa quang có m t đ  t  cao.ề ậ ộ ừ
­ Hi n nay, ng i ta đang nghiên c u ch  t o công ngh  m i nh  :ệ ườ ứ ế ạ ệ ớ ư
+ Công ngh  t  kh ng l  GMR (Giant Magneto Resistive) : Dùng h p kimệ ừ ổ ồ ợ  

niken ­ S t làm b  m t đĩa. M t đ  thông tin c a đĩa GMR hi n t i là 4.1Gbit/inchắ ề ặ ậ ộ ủ ệ ạ  
vuông. Lo i đĩa này có đ u t  dày 0.04µm. L i đi m là m t đ  l u tr  l n, kíchạ ầ ừ ợ ể ậ ộ ư ữ ớ  
th c   đĩa gi m, th i gian truy nh p gi m d n đ n t cướ ổ ả ờ ậ ả ẫ ế ố
đ  truy n cao.ộ ề

+ Công ngh  ch  t o OAW (Optically Assisted Winchester) d a trên nguyênệ ế ạ ự  
t c c a đĩa quang t  MO (Magneto Optical Disk). Tai Laser đ c dùng đ  đ c vàắ ủ ừ ượ ể ọ  
ghi d  li u trên v t li u t .ữ ệ ậ ệ ừ

2.3.  Đ u t  và vi cầ ừ ệ  đ c/ghi (Read/Write Head)ọ

Nguyên lý c u t o đ u t  g n gi ng nam châm đi n, trong lõi đ u t  đ cấ ạ ầ ừ ầ ố ệ ầ ừ ượ  
làm b ng h p kim có đ  t  th m cao nh ng không có tính duy trì t  tính. Lõi hìnhằ ợ ộ ừ ẩ ư ừ  
khuyên, có khe h  nh  đ ng th i là đi m ti p xúc v i l p oxyt c a băng hay đĩaở ỏ ồ ờ ể ế ớ ớ ủ  
t . Dây d n đ c qu n quanh khung này th ng có đi m n i đ t đ  kh  nhi u.ừ ẫ ượ ấ ườ ể ố ấ ể ử ễ
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Hình 8.1 : C u t o đ u tấ ạ ầ ừ

2.3.1. Khi ghi  
Dòng đi n ch y trong cu n dây AB có c n đ  t ng  ng v i các bit thôngệ ạ ộ ườ ộ ươ ứ ớ  

tin c n ghi, dòng ầ đi n này t o ra m t t  tr ng xác đ nh trong lõi hình khuyên. Quaệ ạ ộ ừ ườ ị  
khe h , t  thông c a t  tr ng điở ừ ủ ừ ườ  xuyên xu ng l p oxyt s t t  "s p x p" các h tố ớ ắ ừ ắ ế ạ  
ch t s t t  c a l p s t t  ch y qua khe h  đ u t  theo h ng nh t đ nh và phấ ắ ừ ủ ớ ắ ừ ạ ở ầ ừ ướ ấ ị ụ 
thu c vào chi u c a đ ng s c đó. Dòng đi n ch y trong cu n dây AB thay đ iộ ề ủ ườ ứ ệ ạ ộ ổ  
theo quy lu t c a tín hi u c n ghi.ậ ủ ệ ầ

Tóm  ng nhi m t  cũng nh  chi u c a t  tr ng ph  thu c vào chi u c aướ ễ ừ ư ề ủ ừ ườ ụ ộ ề ủ  
dòng đi n trong cu n dây. Nh  v y, b ng cách thay đ i chi u dòng đi n trongệ ộ ư ậ ằ ổ ề ệ  
cu n dây đ u ghi có kh  năng l u tr  hai tr ng thái nhi m t  t ng  ng v i bitộ ầ ả ư ữ ạ ễ ừ ươ ứ ớ  
"0" và "1" c a d  li u.ủ ữ ệ

2.3.2. Khi đ cọ
Ng c v i quá trình ghi, khi đ c thông tin s  thay đ i chi u "s p x p" cácượ ớ ọ ự ổ ề ắ ế  

ph n t  t  d c theo đ ng ghi s  t o nên chi u thay đ i c a t  tr ng trong lõiầ ử ừ ọ ườ ẽ ạ ề ổ ủ ừ ườ  
đ u t . S  thay đ i này s  t o ra dòng đi n c m  ng trong cu n dây AB, dòngầ ừ ự ổ ẽ ạ ệ ả ứ ộ  
đi n này mang thông tin đã ghi lên đĩa. Các thông tin không b  xoá trong quá trìnhệ ị  
đ c.ọ

 đĩa t  (đĩa m m, đĩa c ng) th ng k t h p đ u đ c và đ u ghi trên m tỔ ừ ề ứ ườ ế ợ ầ ọ ầ ộ  
đ u t . S  vòng dây t  5 ­ 50. Kho ng cách gi a đ u t  và m t đĩa là 50 µm.ầ ừ ố ừ ả ữ ầ ừ ặ

2.4 Các ph ng pháp mã hóa s  li u ghi lên đĩaươ ố ệ

2.4.1. Ph ng pháp đi u chươ ề ế
Ph ng pháp đi u ch  là quá trình g n hàm tin t c S(t) vào t i tin b ng cáchươ ề ế ắ ứ ả ằ  

làm bi n đ i m t thay nhi u thông s  g i là thông s  đi u ch  c a t i tin đó theoế ổ ộ ề ố ọ ố ề ế ủ ả  
quy lu t bi n thiên c a hàm S(t)ậ ế ủ

2.4.2. Ph ng pháp đi u biên AM (Amplitude Modulnation) ươ ề
Ph ng pháp đi u biên là làm cho biên đ  c a t i tin bi n đ i theo quy lu tươ ề ộ ủ ả ế ổ ậ  
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c a hàm mang tin.ủ
Bi u th c th i gian c a tín hi u đi n áp đ c bi u di n nh  sau :ể ứ ờ ủ ệ ệ ượ ể ễ ư

UAM(t)=Uo(1 + S(t)).cos(ωot)=K(t).U(t)
V i   K(t) =1 + S(t) ; U(t) Uớ ocos(ωot)

2.4.3. Ph ng pháp đi u t n FM (Frequency Modulnation)ươ ề ầ
­ Dùng hàm s  mang tin S(t) kh ng ch  tr c ti p t n s  m ch giao đ ng t iố ố ế ự ế ầ ố ạ ộ ả  

tin.
­ Các m ch dao đ ng t i tin thông d ng là LC và RC mà t n s  t o ra chạ ộ ả ụ ầ ố ạ ỉ 

ph  thu c vào L, R, hay C c a m ch. Bi u th c th i gian c a tín hi u đi u t n :ụ ộ ủ ạ ể ứ ờ ủ ệ ề ầ
UAM(t)=Uo * sin((ωo + S(t)))

2.4.4. Các ph ng pháp mã hoá thông d ng đ i v i đĩa tươ ụ ố ớ ừ
­ Ph ng pháp mã hoá FMươ
­ Ph ng pháp đi u biên c i t n MFM (Modifiel Frequency Modulnation)ươ ề ả ầ
­ Ph ng pháp đi u t n c i biên hai l n Mươ ề ầ ả ầ 2FM (Modifiel Modifiel Frequency 
Modulnation)
­ Ph ng pháp mã hoá nhóm GCR (Group Code Recording)ươ

3. Đĩa quang
M c tiêu:ụ

­ Bi t đ c nguyên t c l u tr  đĩa quangế ượ ắ ư ữ
­ Nêu đ c c u t o c a đĩa quangượ ấ ạ ủ

3.1. Nguyên t c l u tr  quangắ ư ữ

Thông tin đ c l u tr  trên đĩa quang d i d ng thay đ i tính ch t quangượ ư ữ ướ ạ ổ ấ  
c a b  m t đĩa. Tính ch t này đ c phát hi n qua l ng ph n x  m t tia sáng c aủ ề ặ ấ ượ ệ ượ ả ạ ộ ủ  
b  m t đĩa.  Tia sáng này th ng là  tia sáng Laser v i  b c sóng c  đ nh 790ề ặ ườ ớ ướ ố ị  
­850nm. Đĩa quang (Compact Disc ­ CD) ghi d  li u d i d ng s  thông qua cácữ ệ ướ ạ ố  
"pit" và "m t ph ng" v t lý trên đĩa. Tia laser đ c h i t  vào m t đi m r t nhặ ẳ ậ ượ ộ ụ ộ ể ấ ỏ 
trên m t đĩa. Vì th  đĩa quang có dung l ng l u tr  l n h n nhi u l n so v i đĩaặ ế ượ ư ữ ớ ơ ề ầ ớ  
m m nh ng nh c đi m là t c đ  đ c ch m h n đĩa m m.ề ư ượ ể ố ộ ọ ậ ơ ề

3.2. C u t o đĩa quangấ ạ

3.2.1. C u t o v t lý  ấ ạ ậ
Đĩa quang là m t đĩa nh a có đ ng kính 120 mm, dày 1,2 mm. Đ ng kínhộ ự ườ ườ  

l  tr c quay là 15ỗ ụ mm. L  thông tin (pit) có đ ng kính 0,6µm, sâu 0,12µm. Các quỗ ườ ỹ 
đ o cách nhau 1,6µm. Khác v i đĩaạ ớ   t , d  li u ghi trên đĩa quang đi t  trong raừ ữ ệ ừ  
ngoài theo hình xo n  c, vì th  thông tin rãnh ID và sector không áp d ng   đây.ắ ố ế ụ ở  
D  li u trên CD­ROM đ c chia thành t ng kh i. M i kh i g m:ữ ệ ượ ừ ố ỗ ố ồ

­12 byte đ ng b .ồ ộ
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­ 4 byte đ a ch  kh i.ị ỉ ố
­ 2048 byte d  li u.ữ ệ
­ 288 byte mã s a l i.ử ỗ
Thay cho thông tin chia d i d ng 0 đ n 59 phút đ c ghi   đ u m i kh iướ ạ ế ượ ở ầ ỗ ố  

(CD Audio) ho c t i đa 79 phút d  li u.   2048 byte d  li u/kh i, dung l ng đĩaặ ố ữ ệ Ở ữ ệ ố ượ  
552.950.000 byte (553 Mb). N u dùng ế h t 79 phút thì có 681.984.000 byte (681 Mb)ế  
trong 333.000 kh i. Hi n nay đã có lo i đĩa 850 MB và 1GB.ố ệ ạ  T c đ   c   s   c aố ộ ơ ở ủ  
m t đĩa quang là 150 Kbyte/giây. Nh ng hi n nay t c đ   c a các đĩa đ c ộ ư ệ ố ộ ủ ọ nhanh là 
b i s  c a t c đ  c  s  này : 24X, 32X, 36X, 40X, 50X, th i gian truy c p là 150ộ ố ủ ố ộ ơ ở ờ ậ  
ns.

­ Đĩa quang đ c chia thành các lo i đĩa sau :ượ ạ
+ CD­ROM (Compact Disk Read Only Memory) : Thông tin đ c l u trượ ư ữ 
ngay sau khi s n xu t đĩa.ả ấ
+ CD­R (Compact Disk Recordable) dùng tia laser đ  đ c/ghi d  li u.ể ọ ữ ệ
Đĩa này có c u trúc và  ho t đ ng t ng t  nh  đĩa CD th ng. Đi m khácấ ạ ộ ươ ự ư ườ ể  

nhau là b    m t đĩa đ c ph    m t l p kim lo i m ng. Tr ng thái l p kim lo iề ặ ượ ủ ộ ớ ạ ỏ ạ ớ ạ  
đ c thay đ i d i tác d ng c a tia laser (đĩa ch  đ c ghi m t l n).ượ ổ ướ ụ ủ ỉ ượ ộ ầ

Đĩa này có c u trúc và ho t đ ng t ng t  nh  CD th ng còn đ c g i làấ ạ ộ ươ ự ư ườ ượ ọ  
WORM (Write Once Read Multiplec). Đĩa CD­R g m các l p sau :ồ ớ

 L p ph  ch ng x c.ớ ủ ố ướ
 L p phim b o v  tia t  ngo i.ớ ả ệ ử ạ
 L p phim ph n x  (vàng hay h p kim màu b c 50 ­ 100 nm).ớ ả ạ ợ ạ
 L p màu polyme h u c  (l p l u tr  d  li u).ớ ữ ơ ớ ư ữ ữ ệ
 L p polycarbonat trong su t (l p n n)ớ ố ớ ề
 L p nhãn đĩaớ

L p màu polyme là l p ch á d  li u. Khi b  tia laser đ t cháy, l p màu ớ ớ ư ữ ệ ị ố ớ
chuy n sang màu đen và đóng vai trò là các "pit" d  li u.ể ữ ệ

+ CD­RW (Compact Disk ReWritable) g m các l p sau :ồ ớ
 L p ph  ch ng x c (ph i có).ớ ủ ố ướ ả
 L p phim b o v  tia t  ngo i.ớ ả ệ ử ạ
 L p phim ph n x  (vàng hay h p kim màu b c 50 ­ 100 nm).ớ ả ạ ợ ạ
 L p cách đi n trên.ớ ệ
 L p kim lo i l u tr  d  li u.ớ ạ ư ữ ữ ệ
 L p cách đi n d i.ớ ệ ướ
 L p polycarbonat trong su t (l p n n)ớ ố ớ ề
 L p nhãn đĩa (không nh t thi t c n đ n)ớ ấ ế ầ ế

S  khác nhau duy nh t gi a CD­R và CD­WR là l p ch a d  li u. Nguyênự ấ ữ ớ ứ ữ ệ  
t c ghi d  li u d a theo s  thay đ i tr ng thái c a l p kim lo i. Quá trình thay đ iắ ữ ệ ự ự ổ ạ ủ ớ ạ ổ  
tr ng thái này có th  thay đ i b t k  tu  theo công su t laser, vì th  CD­RW có thạ ể ổ ấ ỳ ỳ ấ ế ể 
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đ c ghi r i xoá đi nhi u l n. Đ  th c hi n nguyên t c trên,   CD­RW s  d ng 3ượ ồ ề ầ ể ự ệ ắ ổ ử ụ  
m c tia laser khác nhau :ứ

Công su t cao (công xu t ghi) dùng đ  t o l p vô đ nh hình (l p không ph nấ ấ ể ạ ớ ị ớ ả  
x )ạ

Công xu t v a (công xu t xoá) dùng đ  t o l p tinh th  (l p ph n x )ấ ừ ấ ể ạ ớ ể ớ ả ạ
Công xu t th p (công xu t xoá) dùng đ  đ c d  li u nh  CD th ng.ấ ấ ấ ể ọ ữ ệ ư ườ
Đĩa quang m t đ  cao DVD (Digital Versatile Disk)ậ ộ
Là đĩa quang m i s  thay th  đĩa CD trong t ng lai; có dung l ng l u trớ ẽ ế ươ ượ ư ữ 

d  li u l n h n và kh  năng truy nh p nhanh h n, do đó, DVD có kh  năng l u trữ ệ ớ ơ ả ậ ơ ả ư ữ 
phim, nh c s  và d  li u.ạ ố ữ ệ

Nguyên t c c u t o đĩa DVD gi ng CD nh ng có đ c đi m là :ắ ấ ạ ố ư ặ ể
­ Kích th c l  nh  h n 2,08 l n (0,4 µm)ướ ỗ ỏ ơ ầ
­ Kho ng cách gi a các qu  đ o nh  h n 1,02 l n (0,74 µm)ả ữ ỹ ạ ỏ ơ ầ
­ Vùng d  li u l n h n 1,02 l n.ữ ệ ớ ơ ầ
­ Mã hoá d  li u ti t ki m h n 1,06 l n.ữ ệ ế ệ ơ ầ
­ S a l i hi u qu  h n 1,332 l n.ử ỗ ệ ả ơ ầ
­ Kích th c ph n đ u kh i nh  h n 1,06 l n.ướ ầ ầ ố ỏ ơ ầ
Nh  v y, dung l ng, dung l ng DVD l n g p 9 CD.ư ậ ượ ượ ớ ấ
T c đ  truy c p c  b n (1x) c a 1   đĩa DVD là 1,385 Mbyte/giây. Th iố ộ ậ ơ ả ủ ổ ờ  

gian truy c p 100ms. Nh  v y, t c đ  truy c p c  b n c a DVD nhanh 9 l n t cậ ư ậ ố ộ ậ ơ ả ủ ầ ố  
đ  c a CD th ng (1x). Các   đĩa DVD 4x có kh  năng đ c nh  CD­ROM 32x.ộ ủ ườ ổ ả ọ ư

3.2.2. C u trúc logicấ
Đĩa CD nào cũng có m t vùng m c l c TOC (Table Of Content). Vùng nàyộ ụ ụ  

xác đ nh v  trí b t đ u và chi u dài c a đ o, d  li u trên đĩa. Không có TOC   đĩaị ị ắ ầ ề ủ ạ ữ ệ ổ  
s  không đ c đ c đĩa. CD­ROM th ng dùng h  t p chu n ISO­9660. H  đi uẽ ọ ượ ườ ệ ệ ẩ ệ ề  
hành c n m t ch ng trình biên d ch h  t p ISO­9660 thành h  t p c a h  đi uầ ộ ươ ị ệ ệ ệ ệ ủ ệ ề  
hành.  H  FAT 16 dùng cho MS­DOS đ n Windows 95 c n ch ng  trình đi uệ ế ầ ươ ề  
khi n MSCDEX đ  th c hi n ch ng trình này còn Windows 98 tr  lên thì tể ể ự ệ ươ ở ự 
nh n.ậ

4. Băng từ
M c tiêu:ụ

­ Trình bày đ c các đ c đi m và tính năng c a băng tượ ặ ể ủ ừ

+ Băng t  có cùng công ngh  v i các đĩa t  nh ng khác đĩa t  hai đi m: ừ ệ ớ ừ ư ừ ể
Vi c thâm nh p vào đĩa t  là ng u nhiên còn vi c thâm nh p vào băng t  làệ ậ ừ ẫ ệ ậ ừ  

tu n t . Nh  v y vi c tìm thông tin trên băng t  m t nhi u th i gian h n vi c tìmầ ự ư ậ ệ ừ ấ ề ờ ơ ệ  
thông tin trên đĩa t . ừ

Đĩa t  có dung l ng h n ch  còn băng t  g m có nhi u cu n băng có thừ ượ ạ ế ừ ồ ề ộ ể 
l y ra kh i máy đ c băng nên dung l ng c a băng t  là r t l n (hàng trăm GB).ấ ỏ ọ ượ ủ ừ ấ ớ  
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V i chi phí th p, băng t  v n còn đ c dùng r ng rãi trong vi c l u tr  d  li u dớ ấ ừ ẫ ượ ộ ệ ư ữ ữ ệ ự 
phòng. 

Các băng t  có chi u r ng thay đ i t  0,38cm đ n 1,27 cm đ c đóng thànhừ ề ộ ổ ừ ế ượ  
cu n và đ c ch a trong m t h p b o v . D  li u ghi trên băng t  có c u trúcộ ượ ứ ộ ộ ả ệ ữ ệ ừ ấ  
g m m t s  các rãnh song song theo chi u d c c a băng. ồ ộ ố ề ọ ủ

+ Có hai cách ghi d  li u lên băng t : ữ ệ ừ
Ghi n i ti p: v i k  thu t ghi xo n  c, d  li u ghi n i ti p trên m t rãnhố ế ớ ỹ ậ ắ ố ữ ệ ố ế ộ  

c a băng t , khi k t thúc m t rãnh, băng t  s  quay ng c l i, đ u t  s  ghi dủ ừ ế ộ ừ ẽ ượ ạ ầ ừ ẽ ữ 
li u trên rãnh m i ti p theo nh ng v i h ng ng c l i. Quá trình ghi c  ti p di nệ ớ ế ư ớ ướ ượ ạ ứ ế ễ  
cho đ n khi đ y băng t . ế ầ ừ

Ghi song song: đ  tăng t c đ  đ c­ghi d  li u trên băng t , đ u đ c ­ ghi cóể ố ộ ọ ữ ệ ừ ầ ọ  
th  đ c­ghi m t s  rãnh k  nhau đ ng th i. D  li u v n đ c ghi theo chi u d cể ọ ộ ố ề ồ ờ ữ ệ ẫ ượ ề ọ  
băng t  nh ng các kh i d  li u đ c xem nh  ghi trên các rãnh k  nhau. S  rãnhừ ư ố ữ ệ ượ ư ề ố  
ghi đ ng th i trên băng t  thông th ng là 9 rãnh (8 rãnh d  li u ­ 1byte và m tồ ờ ừ ườ ữ ệ ộ  
rãnh ki m tra l i).ể ỗ

5. B  nh  Flashộ ớ

M c tiêu:ụ
­ Nêu đ c c u t o c a b  nh  Flashượ ấ ạ ủ ộ ớ
­ Trình bày đ c các chu n giao di n n i   c ng v i máy tínhượ ẩ ệ ố ổ ứ ớ
Đây là thi t b  l u tr  dùng công ngh  b  nh  Flash, là d ng chip nh  màế ị ư ữ ệ ộ ớ ạ ớ  

không c n đ n đi nầ ế ệ  năng đ  duy trì n i dung. Đ c l p qua c ng USB ho c quaể ộ ượ ắ ổ ặ  
khe Card riêng dùng đ  l u tr  d  li uể ư ữ ữ ệ  ho c  nh s . Dung l ng l u tr  có th  lênặ ả ố ượ ư ữ ể  
t i h n 1 GB nh ng giá thành r t đ t.ớ ơ ư ấ ắ

5.1. Các chu n giao di n n i   c ng v i máy tínhẩ ệ ố ổ ứ ớ

� Giao di n IDE­ATAệ
Giao di n đ u tiên đ c hãng IBM thi t k  đ  n i tr c ti p   c ng kèm m chệ ầ ượ ế ế ể ố ự ế ổ ứ ạ  

đi u khi n v i Bus c a máy tính AT g i là giao di n ATA (AT Attachment). Sauề ể ớ ủ ọ ệ  
đó ng i ta k t h p   đĩa và b  đi u khi n trong các   đĩa v i giao di n ATAườ ế ợ ổ ộ ề ể ổ ớ ệ  
(m ch đi u khi n   đĩa n m luôn   trên   đĩa) thì đ c g i là giao di n IDE/ATAạ ề ể ổ ằ ở ổ ượ ọ ệ

Giao di n IDE (Intergrated Drive Electronics) là giao di n ch  b t k    đĩa nàoệ ệ ỉ ấ ỳ ổ  
có tích h p b  ợ ộ đi u khi n đĩa, g m 40 chân (đ c đánh s  t  1 đ n 40), m t boề ể ồ ượ ố ừ ế ộ  
m ch th ng có 2 IDE (IDE 1 và IDEạ ườ  2). Cáp IDE g m 40 dây, tín hi u truy n trênồ ệ ề  
c  chân ch n và chân l , do v y cáp không th  làm dài ả ẵ ẻ ậ ể đ c, t i đa 46 cm (n u dàiượ ố ế  
s  gây nhi u trên đ ng truy n và truy n d  li u v i t c đ  th p). Trongẽ ễ ườ ề ề ữ ệ ớ ố ộ ấ th c tự ế 
ng i ta hay g i là chu n IDE.ườ ọ ẩ

Giao di n ATA đ c ki m soát g m đ i di n nhi u nhà s n xu t máy tính, ệ ượ ể ồ ạ ệ ề ả ấ ổ 
đĩa và các linh ki n khác. Ch u trách nhi m v  t t c  các chu n giao di n liên quanệ ị ệ ề ấ ả ẩ ệ  
t i giao di n l u tr  ATA. Giao di n ớ ệ ư ữ ệ ATA đ c phát tri n thành nh ng phiên b nượ ể ữ ả  
sau 
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ATA ­1 (1986 ­ 1994)        ATA ­ 2 (1996)
ATA ­3 (1997) ATA ­ 4 (1998, còn g i Ultra­ATA/33)ọ
ATA ­5 (t  năm 1999­ nay, còn g i là Ultra­ATA/66/100/133 Mhz).ừ ọ
Phiên b n ATA­5 đ c   s  d ng  r ng  rái   cho các  máy   tính   t c  đ  cao,ả ượ ử ụ ộ ố ộ  

ATA/66 Mhz th  hi n máy có th  truy n d  li u v i t c đ  66Mb/giây.ể ệ ể ề ữ ệ ớ ố ộ
Đ  truy n t c đ  cao này cáp ATA đ c thi t k  80 dây (Các chân n i đ tể ề ố ộ ượ ế ế ố ấ  

và các chân tín hi u  ệ xen k  nhau nh m m c đích kh  nhi u). Khe IDE trên boẽ ằ ụ ử ễ  
m ch th ng có màu đ  quy đ nh c m cápạ ườ ể ị ắ  cho đúng (màu đ  ho c màu xanh).ỏ ặ

Tuy nhiên t c đ  truy n còn ph  thu c vào kh  năng truy xu t d  li u c a   đĩaố ộ ề ụ ộ ả ấ ữ ệ ủ ổ  
c ng.ứ

� Giao di n SCSI (Small Computer System Interface)ệ
Đ c đi m : Giao di n dùng đ  k t n i nhi u lo i thi t b  trong m t máy tính,ặ ể ệ ể ế ố ề ạ ế ị ộ  

l p các   c ng có t c đ  trao đ i d  li u cao (th ng đ c thi t k  trong các máyắ ổ ứ ố ộ ổ ữ ệ ườ ượ ế ế  
ch ).ủ

+ M t bus SCSI h  tr  nhi u thi t b  (t  4 ­16 thi t b  :   c ng,   t  (tape), ộ ỗ ợ ề ế ị ừ ế ị ổ ứ ổ ừ ổ 
quang t  (MO),   CD­ROM,   CD­Rewite).ừ ổ ổ

+ M t s  thi t b  ngo i v  truy n d  li u t c đ  cao đ u dùng chu n SCSI (máyộ ố ế ị ạ ị ề ữ ệ ố ộ ề ẩ  
quét, máy in...).

+ Khi có m t thi t b  SCSI nh    c ng SCSI th ng có m ch đi u khi n SCSIộ ế ị ư ổ ứ ườ ạ ề ể  
(còn g i là b  đi u h p ch  Host Adapter) đ c tích h p trên bo m ch chính. N uọ ộ ề ợ ủ ượ ợ ạ ế  
trên bo m ch không tích h p thì ph i dùng m t Card SCSI riêng đ  đi u khi nạ ợ ả ộ ể ề ể  
thi t b .ế ị

Cáp truy n SCSI th ng có 50 dây chân ho c 68 dây tín hi u. M t s    thi t kề ườ ặ ệ ộ ố ổ ế ế 
cho máy ch  chân tín hi u và chân ngu n n m trên cùng m t khe có 80 chân. Tínủ ệ ồ ằ ộ  
hi u đ c truy n trên chân ch n còn chân l  đ c ti p đ t (chân ch n và l  đ cệ ượ ề ẵ ẻ ượ ế ấ ẵ ẻ ượ  
thi t k  xen k  nhau đ  kh  nhi u). Do đó tín hi u có th  truy n đi xa đ c vàế ế ẽ ể ử ễ ệ ể ề ượ  
cáp đ c thi t k  dài t i vài mét.ượ ế ế ớ

­ Các chu n SCSI : Các chu n SCSI cũng đ c thi t k  thay đ i các th  h  máyẩ ẩ ượ ế ế ổ ế ệ  
:

+ Chu n SCSI­1 : Đ c thi t k  năm 1986 có đ c đi m sau :ẩ ượ ế ế ặ ể
Truy n d  li u trên Bus song song 8 bit, t c đ  truy n 5 MB/s và dùng cáp 50ề ữ ệ ố ộ ề  

dây
+ Chu n SCSI­2 : Đ c thi t k  năm 1994 có đ c đi m sau :ẩ ượ ế ế ặ ể

Truy n d  li u trên Bus song song 16 bit, t c đ  truy n 10 Mb/s và dùng cáp 50ề ữ ệ ố ộ ề  
dây m t đ  cao.ậ ộ

+ Chu n SCSI­3 : Đ c thi t k  cho các máy tính đ i m i hi n nay.ẩ ượ ế ế ờ ớ ệ
+ G m các phiên b n sau :ồ ả

 Ultra 2 (fast 40) SCSI. T c đ  truy n 40 Mb/số ộ ề
 Ultra 3 (fast 80) SCSI. T c đ  truy n 80MB/s, n u truy n 2 l n trong 1ố ộ ề ế ề ầ  

chu k  thì t c đ  có th  đ t t i 160 Mb/s. Dùng cáp 68 dây m t đ  cao.ỳ ố ộ ể ạ ớ ậ ộ
 T p l nh bao g m các l nh giao di n     c ng, các l nh cho băng t ,ậ ệ ồ ệ ệ ổ ứ ệ ừ  
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các l nh đi u khi n c aệ ề ể ủ
 RAID (Redundant Arrays of Inexpensive Drive)

5.2. Giao di n SATA (Serial ATA)ệ

Đ  đáp  ng máy tính x  lý t c đ  cao, n u s  d ng chu n IDE­ATA khôngể ứ ử ố ộ ế ử ụ ẩ  
th  đáp  ng đ c t c đ  truy n d  li u (t iể ứ ượ ố ộ ề ữ ệ ố đa   133   MB/s).   Năm   2002   các 
hãng s n xu t bo m ch ch  thi t k  chu n truy n d  li u n i ti p g i là SATAả ấ ạ ủ ế ế ẩ ề ữ ệ ố ế ọ  
(t  chipset 865/875 đã đ c tích h p thêm c ng SATA). SATA truy n d  li u v iừ ượ ợ ổ ề ữ ệ ớ  
t c đ  cao : Th  h  hi n nay đ t 150MB/s, đ n năm 2006 t c đ  có th  đ t 500ố ộ ế ệ ệ ạ ế ố ộ ể ạ  
Mb/s (thay chu n IDE­ATA ch  đ t 133 Mb/s).ẩ ỉ ạ

Cáp truy n d  li u là cáp nh  g m 7 dây, m i đ u n i SATA ch  n i v iề ữ ệ ỏ ồ ỗ ầ ố ỉ ố ớ  
m t  . N u bo m ch nào ch a có chu n SATA thì đã có Card SATA đ  h  tr  cácộ ổ ế ạ ư ẩ ể ỗ ợ  
thi t b  chu n SATA.ế ị ẩ

B. CÂU H I VÀ BÀI T PỎ Ậ

Câu 1: Hãy phân bi t cách l u tr  t  và quang?ệ ư ữ ừ
Câu 2: Trình bày c u t o c a các thi t b  l u tr ?ấ ạ ủ ế ị ư ữ
Câu 3: Trình bày các chu n giao di n n i   c ng v i máy tính?ẩ ệ ố ổ ứ ớ
Câu 4: Trên đĩa c ng chúng ta có th  chia làm nhi u   logic, và cài cho m i   hứ ể ề ổ ỗ ổ ệ 
đi u hành. Ví d  trên   C: cài Windows 7, trên   D: cài Windows XP, và trên   E:ề ụ ổ ổ ổ  
cài Windows Server 2008. Mu n ch y m i HĐH chúng ta ph i làm th  nào? Khiố ạ ỗ ả ể  
kh i đ ng nó có m c đ nh ch y m t HĐH nào không? Ch ng h n Windows Serverở ộ ặ ị ạ ộ ẳ ạ  
2008?
H ng d n tr  l i:ướ ẫ ả ờ

Đ  chia đĩa ra nhi u partition kh i đ ng đ c, chúng ta không dùng trìnhể ề ở ộ ượ  
fdisk mà ph i dùng trình qu n lý đĩa chuyên nghi p h n, thí d  DM (Disk Manager)ả ả ệ ơ ụ  
c a hãng Ontrack hay Partition Magic. Mu n kh i đ ng t  partition nào đó, tr củ ố ở ộ ừ ướ  
h t  chúng  ta ph i  dùng Fdisk (hay trình có ch c  năng t ng  đ ng)   thi t   l pế ả ứ ươ ươ ế ậ  
paritition đó thành active. Trình boottrap trên master boot sector c a đĩa c ng s  tìmủ ứ ẽ  
partition có đánh d u là active và kh i đ ng máy theo partition đó. N u mu n ch nấ ở ộ ế ố ọ  
partition kh i đ ng d  dàng h n, chúng ta có th  vi t l i trình boottrap: hi n thở ộ ễ ơ ể ế ạ ể ị 
menu ch n partition c n kh i đ ng r i kh i đ ng t  partition đó.ọ ầ ở ộ ồ ở ộ ừ
Câu 5: Máy tính kh i đ ng, có lên màn hình nh ng thông báo không tìm th y   đĩaở ộ ư ấ ổ  
kh i đ ng , ho c thông báo h  th ng đĩa b  h ng.ở ộ ặ ệ ố ị ỏ
DISK BOOT FAILURE , INSERT SYSTEM DISK AND PRESS ENTER
(ĐĨA KH I Đ NG B  H NG, CHO ĐĨA H  TH NG VÀO VÀ B M PHÍM B TỞ Ộ Ị Ỏ Ệ Ố Ấ Ấ  
K )Ỳ
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H ng d n cách kh c ph c:ướ ẫ ắ ụ
+ Nguyên nhân :
­ H ng cáp tín hi u c a   c ngỏ ệ ủ ổ ứ
­ Cáp ngu n c a   c ng không ti p xúcồ ủ ổ ứ ế
­ H ng h  đi u hành trên   c ngỏ ệ ề ổ ứ
­ Đ u sai Jumper trên   c ngấ ổ ứ
­ H ng   c ngỏ ổ ứ
+ Ki m tra & S a ch a :ể ử ữ
­ C m l i cáp tín hi u và cáp ngu n c a   c ng cho ti p xúc t tắ ạ ệ ồ ủ ổ ứ ế ố

­ N u máy có hai   c ng thì t m th i tháo m t   ra và th  l iế ổ ứ ạ ờ ộ ổ ử ạ
­ N u đ  hai   c m trên m t dây cáp thì c n thi t l p m t   là MS (Master ­ ế ể ổ ắ ộ ầ ế ậ ộ ổ ổ 
chính) và m t   là SL (Slaver­   ph )ộ ổ ổ ụ
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Hai   c ng đ u chung cápổ ứ ấ

V  trí thi t l p Jumper trên ị ế ậ ổ
­ Vào màn hình CMOS đ  ki m tra xem máy đã nh n   c ng ch a ?ể ể ậ ổ ứ ư
=> Khi kh i đ ng b m liên ti p vào phím Delete đ  vào màn hình CMOS .ở ộ ấ ế ể
­ B m vào dòng  Standard CMOS Feature xu t hi n nh  sau :ấ ấ ệ ư

 trên cho th y dòng IDE Channel 0 Master đã nh n đ c Ở ấ ậ ượ ổ
[Memorex DVD +/­RW Tru] và dòng  IDE Channel 2 Master đã nh n đ c ậ ượ ổ
[WDC WD800JD­00HKA0]
=> N u nh  t t c  các dòng trên đ u báo [ None ] thì nghĩa là máy ch a nh n đ cế ư ấ ả ề ư ậ ượ  

 c ng nào c  => B n c n ki m tra cáp tín hi u ho c thay cáp r i th  l i => N uổ ứ ả ạ ầ ể ệ ặ ồ ử ạ ế  
k t qu  máy v n không nh n đ c   đĩa thì b n c n thay   c ng m i .ế ả ẫ ậ ượ ổ ạ ầ ổ ứ ớ
=> N u máy đã nh n đ c   c ng nh  trên thì b n hãy cài đ t l i h  đi u hànhế ậ ượ ổ ứ ư ạ ặ ạ ệ ề  
cho máy .
Câu 6: Khi kh i đ ng máy tính thông báo trên màn hình là không tìm th y   A ho cở ộ ấ ổ ặ  
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 A h ng : Boot Failure Insert BOOT Diskete in A Press any key when readổ ỏ
H ng d n cách kh c ph c:ướ ẫ ắ ụ
+ Nguyên nhân :
­ Khi kh i đ ng máy, trong   A v n có đĩa quên ch a b  ra .ở ộ ổ ẫ ư ỏ
­   A b  h ngỔ ị ỏ
­ Máy h t Pin CMOSế
­ Máy không l p   A nh ng trong CMOS l i khai báo   A làắ ổ ư ạ ổ
[1,44M  3,5 in ]
+ Ki m tra & S a ch a :ể ử ữ
­ Tháo h t đĩa ra kh i   A khi m  máyế ỏ ổ ở
­ Ki m tra Pin CMOS n u < 3V thì thay Pin m i sau đó thi t l p l i CMOS .ể ế ớ ế ậ ạ
­ Khi máy h t Pin CMOS => c u hình máy đ c thi t l p trongế ấ ượ ế ậ
RAM CMOS s  b  xoá h t, khi đó máy s  s  d ng b n Defaultẽ ị ế ẽ ử ụ ả

 trong BIOS đ  ki m tra thi t b , trong b n Default luôn luôn khai báo   A làở ể ể ế ị ả ổ  
[ 1.44M 3,5in ] vì v y n u máy không l p   A nó s  b  báo l i khi kh i đ ng .ậ ế ắ ổ ẽ ị ỗ ở ộ
­ N u máy không l p   A thì ph i khai báo trong màn hình CMOS   A là [ None ],ế ắ ổ ả ổ  

 B là [ None ]ổ

Phiên b n Default luôn luôn khai báo   A nh  trênả ổ ư

N u b n không l p   A vào máy thì c nế ạ ắ ổ ầ
khai báo   A là [None] ,   B là [None] nh  hình trênổ ổ ư
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BÀI 8: S  D NG CÁC PH N M M CHU N ĐOÁNỬ Ụ Ầ Ề Ẩ

Mã bài: MĐ22­09

 Gi i thi uớ ệ

         Cho dù các ph n m m và ph n c ng PC có t t đ n m y đi chăng n a thìầ ề ầ ứ ố ế ấ ữ  
chúng cũng có lúc g p tr c tr c trong khi chúng ta không có trong tay các hặ ụ ặ ệ 
th ng đ  kh  năng gi i quy t. Trong ph n này chúng s  xem xét các ph n m mố ủ ả ả ế ầ ẽ ầ ề  
chu n đoán và t p chung và t p trung vào m t s  ph n m m c  th  thông d ngẩ ậ ậ ộ ố ầ ề ụ ể ụ  
có trong h  đi u hành ph  bi n và s n ph m ph n c ng. Đôi khi các v n đ  c aệ ề ổ ế ả ẩ ầ ứ ấ ề ủ  
h  th ng xu t phát t  ph n c ng và khi đó bu c chúng ta ph i m  thùng máy raệ ố ấ ừ ầ ứ ộ ả ở  
đ  s a ch a. Bài này cũng đ  c p đ n m t vài công c  và b  ki m tra đ  nângể ử ữ ề ấ ế ộ ụ ộ ể ể  
c p và s a ch a máy PC ấ ử ữ
    N i dung c a bài g m:ộ ủ ồ
      ­ Ph n m m ch n đoán thông d ngầ ề ẩ ụ
      ­ B o trì và b o d ng h  th ngả ả ưỡ ệ ố
      ­ Các h  h ng th ng g p v i máy PCư ỏ ườ ặ ớ
 M c tiêu:ụ
­ Cài đ t đ c ph n m m ch n đoán l iặ ượ ầ ề ẩ ỗ
­ S  d ng đ c ph n m m ch n đoán đ  tìm ra các l i trên h  th ngử ụ ượ ầ ề ẩ ể ỗ ệ ố
­ Cài đ t đ c ph n m m ch n đoán l iặ ượ ầ ề ẩ ỗ
­ S  d ng đ c ph n m m ch n đoán đ  tìm ra các l i trên h  th ngử ụ ượ ầ ề ẩ ể ỗ ệ ố
­ Kh c ph c đ c các l i th ng g p trên h  th ngắ ụ ượ ỗ ườ ặ ệ ố
­ Tuân th , đ m b o an toàn cho ng i và thi t bủ ả ả ườ ế ị
­ Có tinh th n trách nhi m cao trong h c t p và làm vi cầ ệ ọ ậ ệ
­ Tính c n th n, chính xác, suy lu n h p logic. ẩ ậ ậ ợ

 N i dung chínhộ
A. LÝ THUY TẾ

1. Cài đ t ph n m mặ ầ ề

M c tiêu:ụ
­ Li t kê đ c m t s  ph n m m chu n đoánệ ượ ộ ố ầ ề ẩ l iỗ
­ Nêu đ c m t s  công c  h u ích cho vi c cài đ t và s a ch a máy tínhượ ộ ố ụ ữ ệ ặ ử ữ
Trong PC có nhi u ki u ph n m m chu n đoán. M t s  đ c tích h p vàoề ể ầ ề ẩ ộ ố ượ ợ  

ph n c ng PC hay vào các thi t b  ngo i vi nh  các card m  r ng, trong khi đó m tầ ứ ế ị ạ ư ở ộ ộ  
s  khác l i   d ng ti n ích n mố ạ ở ạ ệ ằ  trong h  đi u hành hay các ph n m m ti n ích.ệ ề ầ ề ệ  
Trong nhi u tr ng h p, các ph n m m ch n đoánề ườ ợ ầ ề ẩ  này có th  xác đ nh đ c thànhể ị ượ  
ph n nào c a PC gây l i. Ph n m m chu n đoán đ c chia thànhầ ủ ỗ ầ ề ẩ ượ  các lo i sau :ạ
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• POST : Quá trình t  ki m tra khi kh i đ ng ho t đ ng m i khi PC đ cự ể ở ộ ạ ộ ỗ ượ  
b tậ

• Các ph n m m ch n đoán đ c cung c p b i nhà s n xu tầ ề ẩ ượ ấ ở ả ấ
• Ph n m m chu n đoán c a thi t b  ngo i viầ ề ẩ ủ ế ị ạ
• Ph n m m chu n đoán c a h  đi u hànhầ ề ẩ ủ ệ ề
• Ph n m m chu n đoán lo i khácầ ề ẩ ạ

� M t s  công c  h u ích cho vi c cài đ t và s a ch a máy tínhộ ố ụ ữ ệ ặ ử ữ
 PC Wizard

Đ i v i vi c kh c ph c s  có c a m t máy tính b t kì thì vi c n m b t đ y đố ớ ệ ắ ụ ự ủ ộ ấ ệ ắ ắ ầ ủ 
thông tin và c u hình ph n c ng c a c  máy đó là đi u h t s c quan tr ng. Các thông tinấ ầ ứ ủ ỗ ề ế ứ ọ  
c  b n v  b  x  lý, dung l ng RAM và các v n đ  nh  khác đ u đã đ c Windowsơ ả ề ộ ử ượ ấ ề ỏ ề ượ  
cung c p. Nh ng các thông tin v  tên Driver hay tên các thi t b  dùng đ  tìm Driver sấ ư ề ế ị ể ẽ 
không đ c cung c p. Đó là lý do vì sao chúng ta c n đ n 1 ph n m m t ng h p thôngượ ấ ầ ế ầ ề ổ ợ  
tin ph n c ng máy tính và cho chúng ta bi t đ y đ  nh ng thông tin c n thi t.ầ ứ ế ầ ủ ữ ầ ế

Đi u này th c s  c n thi t n u nh  chúng ta s  d ng các máy đ ng b  c a Dell,ề ự ự ầ ế ế ư ử ụ ồ ộ ủ  
IBM hay HP. T t c  các thi t b  trong máy đ u không ghi tên vì th  mà chúng ta khôngấ ả ế ị ề ế  
th  tìm tên c a các linh ki n b ng cách xem trên bo m ch đ c.ể ủ ệ ằ ạ ượ

 OCCT và Furmark
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R t nhi u l i máy tính xu t phát t  vi c các linh ki n trên máy ph i ho t đ ngấ ề ỗ ấ ừ ệ ệ ả ạ ộ  
h t công su t. Không quá khó đ  m t b  vi x  lý có th  ho t đ ng t t trong th i gian dàiế ấ ể ộ ộ ử ể ạ ộ ố ờ  
n u nó th ng xuyên làm vi c   m c 50% kh  năng cho phép. Tuy nhiên, khi ph i làmế ườ ệ ở ứ ả ả  
vi c liên t c nhi u gi  li n v i 100% kh  năng, thì b  vi x  lý đó s  s n sinh r t nhi uệ ụ ề ờ ề ớ ả ộ ử ẽ ả ấ ề  
nhi t và c n cung c p m t l ng l n đi n năng c n thi t.ệ ầ ấ ộ ượ ớ ệ ầ ế

Nh ng v n đ  vô cung nghiêm tr ng s  x y ra n u h  th ng t n nhi t c a chúngữ ấ ề ọ ẽ ả ế ệ ố ả ệ ủ  
ta không th  đáp  ng đ c l ng nhi t mà nó sinh ra, ho c b  ngu n máy tính c aể ứ ượ ượ ệ ặ ộ ồ ủ  
chúng ta không đ  công su t c p cho nó. Đi u khi n ch  đ  ho t đ ng trên các thi t bủ ấ ấ ề ể ế ộ ạ ộ ế ị 
là đi u h t s c quan tr ng khi x  lý s  c  máy tính do nóng và thi u đi n. Đó là lý doề ế ứ ọ ử ự ố ế ệ  
chúng ta c n đ n 2 ph n m m qu n lý m c đ  tiêu th  tài nguyên h  th ng OCCTầ ế ầ ề ả ứ ộ ụ ệ ố  
(dành cho CPU) và Furmark (dành cho GPU).
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 M
alwareBytes 
Anti­Malware

Malware là m t trong nh ng th  gây ra nhi u v n đ  cho máy tính nh t. Khác v iộ ữ ứ ề ấ ề ấ ớ  
các l i h  th ng do ph n c ng quá t i, Malware s  gây ra nh ng l i h  th ng do ph nỗ ệ ố ầ ứ ả ẽ ữ ỗ ệ ố ầ  
m m b  t n công. 80% máy tính b  l i là do Malware, vì v y quét Malware tr c khi xề ị ấ ị ỗ ậ ướ ử 
lý l i là ph n không th  thi u khi x  lý s  c  máy tính.ỗ ầ ể ế ử ự ố

Malwarebytes’ Anti­Malware là m t trong các công c  quét Malware hi u qu  và ộ ụ ệ ả
đ c bi t là nó không c n thi t ph i cài đ t nên r t ti n l i khi s  d ng.ặ ệ ầ ế ả ặ ấ ệ ợ ử ụ

2. S  d ng ph n m m đ  ch n đoán l iử ụ ầ ề ể ẩ ỗ

M c tiêu:ụ
­ Bi t đ c quá trình POSTế ượ
­ Nêu đ c các ch ng trình chu n đoán đa năngượ ươ ẩ
­ Li t kê đ c các công c  chu n đoán c a h  đi u hànhệ ượ ụ ẩ ủ ệ ề
­ Trình bày đ c các công c  b o d ng PCượ ụ ả ưỡ

2.1. Quá trình POST
­ Các thành ph n đ c ki m traầ ượ ể
­ Mã âm thanh báo l i trong quá trình POSTỗ
­ Mã hình  nh báo l i trong quá trình POSTả ỗ
­ Mã ki m tra POST c a các c ng vào raể ủ ổ

2.2. Chẩn đoán lỗi của phần cứng
­ Ch n đoán các thi t b  SCSIẩ ế ị
­ Chu n đoán các l i trong giao ti p m ngẩ ỗ ế ạ
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2.3. Các chương trình chuẩn đoán đa năng
­ AMIDiag
­ Check it Pro
­ Micro­Scope
­ Norton Unilities Diagnostic
­ PC Technician
­ QAPlus/FE

2.4. Công cụ chuẩn đoán của hệ điều hành
­ Microsoft Diagnostic (MSD)
­ Device Manager
­ System Monitor/ Performance Monitor
­ System Information và Diagnostic

2.5. Những công cụ bảo dưỡng PC
Đ  gi i quy t các s  c  và s a ch a h  th ng máy tính m t cách hoànể ả ế ự ố ử ữ ệ ố ộ  

ch nh, chúng ta c n có m t s  d ng c  đ c bi t. Đây là nh ng d ng c  tiên ti nỉ ầ ộ ố ụ ụ ặ ệ ữ ụ ụ ế  
nh t cho phép chúng ta ch n đoán các v n đ  m t cách chính xác h n và làm choấ ẩ ấ ề ộ ơ  
công vi c tr  nên nhanh h n, d  dàng h n. T t c  nh ng ai ch a máy đ u cóệ ở ơ ễ ơ ấ ả ữ ữ ề  
nh ng công c  chính này trong h p công c  c a mình.ữ ụ ộ ụ ủ

• Nh ng công c  c m tay đ n gi n cho nh ng qui trình tháo ra và l p vào cữ ụ ầ ơ ả ữ ắ ơ 
b n, bao g m c  l i dao ph ng và chi c tô vít c a phillip (c  2 c  v a và nh ),ả ồ ả ướ ẳ ế ủ ả ỡ ừ ỏ  
nh ng chi c nhíp, m t công c  tháo IC và m t cái k pữ ế ộ ụ ộ ẹ

• Ph n m m và ph n c ng chu n đoán đ  ki m tra các thành ph n trong hầ ề ầ ứ ẩ ể ể ầ ệ 
th ngố

•  Đ ng h  đo v n năng cho phép đo chính xác đi n áp và đi n tr  và máyồ ồ ạ ệ ệ ở  
ki m tra thông m ch cho cáp và b  chuy n m ch.ể ạ ộ ể ạ

• Các hoá ch t ví d  ch t làm s ch công t c, b  x t l nh và khí nén đ  làmấ ụ ấ ạ ắ ộ ị ạ ể  
s ch h  th ngạ ệ ố

• Mi ng g t ho c m u v i côttn n u không có s n b tế ạ ặ ẫ ả ế ẵ ộ
• Dây bu c nilon nh  đ  "băng bó" hay làm dây bu cộ ỏ ể ộ

M t vài n i s  c n đ n các thi t b  sau đây tu  theo t ng tr ng h pộ ơ ẽ ầ ế ế ị ỳ ừ ườ ợ
• Máy ki m tra b  nhể ộ ớ
•  Đ u c m quay vòng (loopback) n i ti p hay song song đ  ki m tra c ngầ ắ ố ế ể ể ổ  

n i ti p và các c ng song songố ế ổ
• M t máy quét cáp m ngộ ạ
• H p tách n i ti pộ ố ế
Khi có thêm kinh nghi m ch a máy chúng ta s  mu n có thêm nh ng d ngệ ữ ẽ ố ữ ụ  

c  đ  hàn, c t đ  ch a l i các cáp n i ti p b  h ng.ụ ể ắ ể ữ ạ ố ế ị ỏ
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3. Cách kh c ph c các l i th ng g pắ ụ ỗ ườ ặ

M c tiêu:ụ
­ Bi t cách chu n đoán nh ng h ng hóc th ng x y raế ẩ ữ ỏ ườ ả
­ Trình bày đ c các sai h ng th ng g pượ ỏ ườ ặ
­ Kh c ph c đ c các s  c  hi n th  màn hìnhắ ụ ượ ự ố ể ị

3.1. Máy vi tính thường hỏng chỗ nào
Đ c tính riêng c a máy vi tính so v i các thi t b  đi n t  khác là ho t đ ngặ ủ ớ ế ị ệ ử ạ ộ  

d a trên ph n m m. Mà ph n m m thì r t d  b  h  h ng, thí d  nh  chúng ta lự ầ ề ầ ề ấ ễ ị ư ỏ ụ ư ỡ 
tay b m l n phím Del ch ng h n là có th  d  li u và ch ng trình đã đi tong r i!ấ ộ ẳ ạ ể ữ ệ ươ ồ

Chính vì th  ai trong chúng ta – nh ng ng i s  d ng máy tính – cũng đãế ữ ườ ử ụ  
t ng ph i vò đ u b t tai tr c cái máy tính b ng b nh c    ra, không ch u làmừ ả ầ ứ ướ ướ ỉ ứ ỳ ị  
vi c.ệ

M t ngày làm vi c m i, chúng ta b t công t c chi c máy quen thu c lên độ ệ ớ ậ ắ ế ộ ể 
b t đ u công vi c.ắ ầ ệ

Nh ng thay vì nh ng hàng ch  kh i đ ng hi n ra thì bây gi  màn hình ch  cóư ữ ữ ở ộ ệ ờ ỉ  
m t màu t i thui, không có m t d u hi u nào ch ng t  máy đang ho t đ ng c .ộ ố ộ ấ ệ ứ ỏ ạ ộ ả  
Làm sao đây, hay là cái màn hình monitor b  h  r i! Xin hãy bình tĩnh nhìn xem cácị ư ồ  
đèn báo trên CPU có sáng hay không. N u không –ch c ch n là c m ngu n ch aế ắ ắ ắ ồ ư  
t t r i, hăy c m l i và nh  c m đúng đi n áp ghi   sau máy. C m xong v n ch aố ồ ắ ạ ớ ắ ệ ở ắ ẫ ư  
đ c? – B  ngu n máy tính c a chúng ta b  h  r i, có l  ph i vác cái CPU đi s aượ ộ ồ ủ ị ư ồ ẽ ả ử  
thôi.

Th ng thì các b  ngu n máy tính r t d  h ng n u nh  không có  n áp choườ ộ ồ ấ ễ ỏ ế ư ổ  
máy.

Còn n u các đèn báo trên CPU v n sáng, đèn trên   đĩa m m và   đĩa c ngế ẫ ổ ề ổ ứ  
v n ch p đ y đ  mà màn hình thì t i thui? – Hăy xem l i dây tín hi u và dây c pẫ ớ ầ ủ ố ạ ệ ấ  
ngu n t  màn hình n i v i CPU có b  l ng không, hai dây này r t hay b  l ng (doồ ừ ố ớ ị ỏ ấ ị ỏ  
máy b  xê d ch kéo r i ra) và d n đ n tình tr ng này, ch  c n c m l i cho th t ch cị ị ơ ẫ ế ạ ỉ ấ ắ ạ ậ ắ  
ch n là m i vi c  n tho . Nh ng n u hai dây này đă đ c c m ch c ch n mà tìnhắ ọ ệ ổ ả ư ế ượ ắ ắ ắ  
hình v n không khá h n, ph i chú   t i đèn tín hi u   góc d i c a màn hình. Cóẫ ơ ả ư ớ ệ ở ướ ủ  
hai tr ng h p x y ra – th  nh t, n u đèn tín hi u này không sáng: màn hình đă bườ ợ ả ứ ấ ế ệ ị 
tr c tr c. Chúng ta ch  có cách mang đi s a   các d ch v  s a ch a, b o trì tin c y.ụ ặ ỉ ử ở ị ụ ử ữ ả ậ  
May m n nh t là màn hình ch  b  đ t c u chì ­ s  t n kém không bao nhiêu. N ngắ ấ ỉ ị ứ ầ ẽ ố ặ  
h n (tr ng h p này... th ng x y ra h n) màn hình b  h  b  n n đi n AC­ đĩaơ ườ ợ ườ ả ơ ị ư ộ ắ ệ  
c ng ho c Flyback, chi phí s  t n kém h n. Tr ng h p th  hai, n u đèn tín hi uứ ặ ẽ ố ơ ườ ợ ứ ế ệ  
trên màn hình sáng mà màn hình v n t i m t – chúng ta th  ch nh l i hai nútẫ ố ị ử ỉ ạ
+ Contrast và Brightness trên màn hình xem sao?

R t hay g p tình tr ng ng i không bi t s  d ng ho c các cháu bé trong nhàấ ặ ạ ườ ế ử ụ ặ  
táy máy v n sai ặ hai nút này khi n màn hình t i đi! Cu i cùng, n u nguyên nhân v nế ố ố ế ẫ  
không ph i do hai nút này, có lả ẽ CPU c a chúng ta đă có v n đ . Có th  tr c tr củ ấ ề ể ụ ặ  
x y ra   m ch giao ti p màn hình (Video Carrd), b nả ở ạ ế ả  m ch chính (Main Board)ạ  
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ho c   b  nh  (RAM). Mu n xác đ nh chính xác ph i nh  đ n chuyên viênặ ở ộ ớ ố ị ả ờ ế  tin h cọ  
v i đ y đ  d ng c  ki m tra.ớ ầ ủ ụ ụ ể

Xin chúng ta hãy yên tâm, đa s  các tr ng h p x y ra chúng ta đ u có thố ườ ợ ả ề ể 
t  x  lý đ c, các h  h ng n ng chi m t  l  nh  h n nhi uự ử ượ ư ỏ ặ ế ỷ ệ ỏ ơ ề

3.2.  Các sai hỏng thường g pặ

3.2.1.  Máy không điều khiển được ổ cứng do thời gian khởi động quá nhanh
Có 1 s  máy m i khi m  máy đ u báo không có   c ng, ph i kh i đ ng l iố ỗ ở ề ổ ứ ả ở ộ ạ  

b ng cách b m Ctrl+Alt+Delete thì   c ng m i đ c nh n d ng. L i n y có thằ ấ ổ ứ ớ ượ ậ ạ ỗ ầ ể 
do máy tính kh i đ ng quá nhanh nên Bios đă truy xu t   c ng tr c khi nó ho tở ộ ấ ổ ứ ướ ạ  
đ ng.ộ

Chúng ta hãy th  kh c ph c l i n y nh  sau: Vào Bios xác l p các m cử ắ ụ ỗ ầ ư ậ ụ  
Quick Power on Selft­Test là

Disable;  Fast  Boot  Option   là  Disable;  Above  1  Mb  là  Enable;  Hard  Disk 
Initialization time­out là 30 sec.

M c đích các xác l p là đ  kéo dài th i gian kh i đ ng, k p cho   c ng làmụ ậ ể ờ ở ộ ị ổ ứ  
vi c tr c khi Bios dò tìm đ n nó.ệ ướ ế

3.2.2.  Các hình thức phá hoại của virus tin học
Ngày nay, thu t ng  virus tin h c đă tr  nên quen thu c v i ng i s  d ngậ ữ ọ ở ộ ớ ườ ử ụ  

máy tính. Đ  b o v  d  li u kh i s  t n công c a virus, nhi u bi n pháp phòngể ả ệ ữ ệ ỏ ự ấ ủ ề ệ  
ch ng đ c áp d ng . Đóng vai trò tíchc c nh t trong lĩnh v c nàylà các ph nố ượ ụ ự ấ ự ầ  
m m ch ng virus (Anti virus) . Tuy nhiên, n u ch  trang b  các ph n m m này màề ố ế ỉ ị ầ ề  
không n m đ c qui lu t ho t đ ng c a virus thì vi c phòng ch ng s  không đ tắ ượ ậ ạ ộ ủ ệ ố ẽ ạ  
hi u qu  cao. Trên th c t  đa s  ng i dùng có thói quen ch  s  d ng Anti Virusệ ả ự ế ố ườ ỉ ử ụ  
khi máy đă nhi m, vì v y các ph n m m này ch  đ n thu n kh c ph c nh ng h uễ ậ ầ ề ỉ ơ ậ ắ ụ ữ ậ  
qu  c a virus gây ra.ả ủ

H n n a, m t s  Anti Virus còn đòi h i ng i dùng ph i có nh ng ki nơ ữ ộ ố ỏ ườ ả ữ ế  
th c khá t ng quát v  h  th ng (c  ki n th c v  virus tin h c) đ  có th  khai thácứ ổ ề ệ ố ả ế ứ ề ọ ể ể  
đúng m c các ti n ích c a ph n m m.ứ ệ ủ ầ ề

Vi c đánh giá các hình th c phá ho i c a virus tin h c s  giúp chúng ta cóệ ứ ạ ủ ọ ẽ  
m t cách nhìn khách quan h n, ph c v  vi c b o v  d  li u c a mình t t h n.ộ ơ ụ ụ ệ ả ệ ữ ệ ủ ố ơ  
Trong bài vi t này chúng ta ch  quan tâm đ n các hình th c, đ i t ng phá ho iế ỉ ế ứ ố ượ ạ  
c a virus mà không phân tích cách phân lo i, hình th c lây nhi m..., v n đă đ củ ạ ứ ễ ố ượ  
đ  c p trên nhi u bài vi t khác. Trong tr ng h p c n thi t, các thông tin này cóề ậ ề ế ườ ợ ầ ế  
th  s  đ c nh c l i m t cách ng n g n.ể ẽ ượ ắ ạ ộ ắ ọ

3.2.2.1. Các hình thức phá hoại của B­ virus
Lây vào các m u tin kh i đ ng (MTKĐ ­ bao g m master boot c a đĩa c ng,ẫ ở ộ ồ ủ ứ  

boot sector c a đĩa c ng, và đĩa m m), B ­ virus ch  có th  đ c kích ho t khi taủ ứ ề ỉ ể ượ ạ  
kh i đ ng máy tính b ng đĩa nhi m.ở ộ ằ ễ
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Lúc này h  th ng ch a đ c m t h  đi u hành (HĐH ) nào ki m soát, do đóệ ố ư ượ ộ ệ ề ể  
B ­ virus có th  kh ng ch  h  th ng b ng cách chi m ng t c a BIOS, ch  y u làể ố ế ệ ố ằ ế ắ ủ ủ ế  
Int 13 ( ph c v  đĩa), Int 8 (đ ng h ). Nh  đ c đi m này mà nó có kh  năng lâyụ ụ ồ ồ ờ ặ ể ả  
trên m i HĐH. N u m t B­ virus đ c thi t k  nh m m c đích phá ho i thì đ iọ ế ộ ượ ế ế ằ ụ ạ ố  
t ng chính c a chúng là đĩa và các thành ph n c a đĩa. Đ  m  r ng t m ho tượ ủ ầ ủ ể ở ộ ầ ạ  
đ ng, m t s  lo i còn có kh  năng t n công lên file khi quá trình kh i đ ng c aộ ộ ố ạ ả ấ ở ộ ủ  
HĐH hoàn t t, nh ng đó ch  là nh ng tr ng h p ngo i l , có hành virus phá ho iấ ư ỉ ư ườ ợ ạ ệ ạ  
gi ng nh  F­ virusố ư

Chúng ta s  xem xét t ng thành ph n chính c a đĩa, bao g m master boot, ẽ ừ ầ ủ ồ
boot sector, b ng FAT, b ng Th  m c, Vùng d  li u...ả ả ư ụ ữ ệ

� Master Boot
Master Boot ch  có m t trên đĩa c ng, n m t i sector 1, track 0, side 0. Ngoàiỉ ặ ứ ằ ạ  

đo n mă tìmbHĐH trên đĩa, master boot còn ch a Partition table. Đây là m t b ngạ ứ ộ ả  
tham s  n m t i offset 1BEh, ghi nh n c u trúc v t lý c a đĩa c ng trong quá trìnhố ằ ạ ậ ấ ậ ủ ứ  
FDISK: đĩa đ c chia làm bao nhi u partition (  lý lu n), đ a ch  b t đ u và k tượ ề ổ ậ ị ỉ ắ ầ ế  
thúc m i partition, partition nào ch a h  đi u hành ho t đ ng... Các thông tin nàyỗ ứ ệ ề ạ ộ  
r t quan tr ng, h  th ng s  r i lo n ho c không th  nh n d ng đĩa c ng n uấ ọ ệ ố ẽ ố ạ ặ ể ậ ạ ứ ế  
chúng b  sai l ch.ị ệ

Khi ghi vào master boot, virus th ng gi  l i partition table. Do đó đ  di t B ­ườ ữ ạ ể ệ  
virus , ta ch  c n c p nh t master boot. Có th  dùng l nh FDISK/MBR cho m cỉ ầ ậ ậ ẻ ệ ụ  
đích nói trên. L u ý r ng l nh này không c p nh t partition table, do đó n u B ­ư ằ ệ ậ ậ ế  
virus th c hi n mă hoá Partition ( khi n máy " m t " đĩa C khi kh i đ ng t  A), taự ệ ế ấ ở ộ ừ  
ph i l u l i master boot ( có ch a Partition) sau khi FDISK.ả ư ạ ứ

� Boot Sector
Gi ng nh  master boot, khi ghi vào boot sector, B ­ virus th ng gi  l i b ngố ư ườ ữ ạ ả  

tham s    đĩa (BPB ­ BIOS Parameter Block). B ng này n m   offset OBh c a bootố ổ ả ằ ở ủ  
sector, ch a các thông s  quan tr ng nh  d u hi u nh n d ng lo i đĩa, s  b ngứ ố ọ ư ấ ệ ậ ạ ạ ố ả  
FAT, s  sector dành cho b ng FAT, t ng s  sector trên đĩa... Có th  ph c h i bootố ả ổ ố ể ụ ồ  
sector b ng l nh SYS.COM c a DOS. M t s  virus phá h ng BPB khi n cho hằ ệ ủ ộ ố ỏ ế ệ 
th ng không đ c đ c đĩa trong môi tr ng s ch ( và l nh SYS cũng m t tácố ọ ượ ườ ạ ẹ ấ  
d ng). đ i v i đĩa m m, vi c ph c h i boot sector ( bao g m BPB) khá đ n gi nụ ố ớ ề ệ ụ ồ ồ ơ ả  
vì ch  có vài lo i đĩa m m thông d ng (360KB,720KB,1.2MB, 1.44 MB), có thỉ ạ ề ụ ể 
l y boot sector b t k  c a m t đĩa m m cũng lo i đ  khôi ph c BPB mà khôngấ ấ ỳ ủ ộ ề ạ ể ụ  
c n format l i toàn b  đĩa. Tuy nhiên v n đ  tr  nên ph c t p h n trên đĩa c ng:ầ ạ ộ ấ ề ở ứ ạ ơ ứ  
BPB c a đĩa đ c t o ra trong quá trình FDISK d a trên các tu  ch n c a ng iủ ượ ạ ự ỳ ọ ủ ườ  
dùng cũng nh  các tham s  ph c v  cho vi c phân chia đĩa. Trong m t s  tr ngư ố ụ ụ ệ ộ ố ườ  
h p , ph n m m NĐ có th  ph c h i BPB cho đĩa c ng, nh ng do tr c đó máyợ ầ ề ể ụ ồ ứ ư ướ  
ph i kh i đ ng t  A ( vì BPB c a đĩa c ng cũng đă h , không kh i đ ng đ c),ả ở ộ ừ ủ ứ ư ở ộ ượ  
nên vi c qu n lý các ph n ti p theo c a đĩa s  g p khó khăn. T t nh t nên l u l iệ ả ầ ế ủ ẽ ặ ố ấ ư ạ  
boot sector c a đĩa c ng đ  có th  ph c h i chúng khi c n thi t.ủ ứ ể ể ụ ồ ầ ế
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M t đi u c n l u ý là không nên l y master boot ( ho c boot sector) c a đĩaộ ề ầ ư ấ ặ ủ  
này chép cho đĩa khác n u nh  dung l ng c a chúng khác nhau và không đ cế ư ượ ủ ượ  
phân ho ch cùng tham s .ạ ố

� Bảng FAT (File Allocation Table)
Đ c đ nh v  m tcách d  dàng ngay sau boot sector, FAT là m t "mi ng m iượ ị ị ộ ễ ộ ế ồ  

ngon" cho virus.
Đây là b ng ghi nh n tr t t  l u tr  d  li u theo đ n v  liên cung (cluster)ả ậ ậ ự ư ữ ữ ệ ơ ị  

trên đĩa   vùng d  li u c a DOS. N u h ng m t trong các m t xích c a FAT, dở ữ ệ ủ ế ỏ ộ ắ ủ ữ 
li u liên quan s  không truy nh p đ c. Vì tính ch t quan tr ng c a nó, FAT luônệ ẽ ậ ượ ấ ọ ủ  
đ c DOS l u tr  thêm m t b ng d  phòng n m k  b ng chính.ượ ư ữ ộ ả ự ằ ề ả

Tuy nhiên các virus đ  s c đ nh v  FAT2 khi n cho tính c n th n c a DOSủ ứ ị ị ế ẩ ậ ủ  
tr  nên vô nghĩa. M t khác, m t s  DB­virus (Double B­virus) th ng đ c ch nở ặ ộ ố ườ ượ ọ  
các secter cu i c a FAT đ  l u ph n còn l i c a progvi. Trong đa s  tr ng h p,ố ủ ể ư ầ ạ ủ ố ườ ợ  
ng i dùng th ng c u c u các ch ng trình ch a đĩa, nh ng nh ng Công ty nàyườ ườ ầ ứ ươ ữ ư ữ  
ch  có th  đ nh v  các liên cung th t l c, ph c h i m t ph n FAT h ng...ỉ ể ị ị ấ ạ ụ ồ ộ ầ ỏ
ch  không th  khôi ph c l i toàn b  t  m t b ng FAT ch  ch a toàn "rác". H nứ ể ụ ạ ộ ừ ộ ả ỉ ứ ơ  
n a thông tin trên đĩa luôn bi n đ ng, vì v y không th  t o ra m t b ng FAT "dữ ế ộ ậ ể ạ ộ ả ự 
phòng" trên đĩa m m nh  đ i v i master boot secter đ c. Cách t t nh t v n là saoề ư ố ớ ượ ố ấ ẫ  
l u d  phòng t t c  d  li u quan tr ng b ng các ph ng ti n l u tr  tin c y.ư ự ấ ả ữ ệ ọ ằ ươ ệ ư ữ ậ

� Bảng Thư mục (Root directory)
Ngay sau FAT2 là b ng Th  m c ch a các tên hi n th  trong l nh DIR\, baoả ư ụ ứ ể ị ệ  

g m nhăn đĩa, tên file, tên th  m c. M i tên đ c t  ch c thành entry có đ  dài 3ồ ư ụ ỗ ượ ổ ứ ộ  
byte, ch a tên entry, ph n m  tr ng, thu c tính, ngày gi ,  đ a ch  l u tr ,  kíchư ầ ở ộ ộ ờ ị ỉ ư ữ  
th c (n u entry đ c t  tên file). D i m t môi tr ng Windows95, kích th cướ ế ặ ả ướ ộ ườ ướ  
c a m t entry có th  là b  s  c a 32 byte dùng cho tên file quá dài.ủ ộ ể ộ ố ủ

DOS quy đ nh m t th  m c s  k t thúc b ng m t entry b t đ y v i giá tr  0. Vìị ộ ư ụ ẽ ế ằ ộ ắ ầ ớ ị  
v y đ  vô hi n t ng ph n Root, virus ch  c n đ t byte 0 t im t entry nào đó. N uậ ể ệ ừ ầ ỉ ầ ặ ạ ộ ế  
byte này đ c d t   đ u Root thì c  đĩa s  tr ng r ng m t cách th m h i! Tr ngượ ặ ở ầ ả ẽ ố ỗ ộ ả ạ ườ  
h p DB_virus ch n các sector cu i c a Root đ  l u ph n còn l i c a progvi cũngợ ọ ố ủ ể ư ầ ạ ủ  
gây h u qu  gi ng nh  tr ng h p b ng FAT: n u vùng này đă đ c DOS sậ ả ố ư ườ ợ ả ế ượ ử 
d ng, các entry trên đó s  b  phá hu  hoàn toàn.ụ ẽ ị ỷ

Vì s  l ng các entry trên Root có h n, DOS cho phép ta t o thêm th  m c conố ượ ạ ạ ư ụ  
đ  m  r ng các entry ra vùng d  li u. Chính vì th  n i dung c a Root th ng ítể ở ộ ữ ệ ế ộ ủ ườ  
bi n   đ ngdo   ch   ch a   các   file   h   th ng   nh   IO.SYS,   MSDOS.SYS,ế ọ ỉ ứ ệ ố ư  
COMMAND.COM,   CONFIC.SYS,   AUTOEXEC.BAT,   các   tên   th   m c   n m  ư ụ ằ ở 
g c... Do đó ta có th  t o ra m t b n Root d  phòng, v i đi u ki n sau đó khongố ể ạ ộ ả ự ớ ề ệ  
thay đ i/ c p nh p b t c  m t entry nào. Đi u này s  không c n thi t trên hổ ậ ậ ấ ứ ộ ề ẽ ầ ế ệ 
th ng có áp d ng các bi n pháp sao l u d  li u đ nh k .ố ụ ệ ư ữ ệ ị ỳ

� Vùng dữ liệu
Đây là vùng ch a d  li u trên đĩa, chi m t  l  l n nh t, n m ngay sau Root.ứ ữ ệ ế ỷ ệ ớ ấ ằ  

Ngo i tr  m t s  ít DB_virus s  d ng vài sector   vùng này đ  ch a ph n còn l iạ ừ ộ ố ử ụ ở ể ứ ầ ạ  
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c a progvi (xác xuát ghi đè lên file r t th p), vùng d  li u đ c c i nh  vùng cóủ ấ ấ ữ ệ ượ ọ ư  
đ  an toàn cao, tránh đ c s  "nhòm ngó" c a B_virus. Chúng ta s  l i d ng đ cộ ượ ự ủ ẽ ợ ụ ặ  
đi m này đ  b o v  d  li u kh i s  t n công c a B_virus (ch  y u vào FAT vàể ể ả ệ ữ ệ ỏ ự ấ ủ ủ ế  
Root, hai thành ph n không th  t o b n sao d  phòng)ầ ẻ ạ ả ự

Khi th c hi n quá trình phân chia đĩa b ng FDISK, đa s  ng i dùng có thóiự ệ ằ ố ườ  
quen khai báo toàn b  đĩa c ng ch  cho m t partition duy nh t cũng chính là đĩaộ ứ ỉ ộ ấ  
kh i đ ng c a h  th ng. Vi c s  d ng m t   đĩa lu n lý (đ c DOS ghi nh n là ở ộ ủ ệ ố ệ ử ụ ộ ổ ậ ượ ậ ổ 
C) ch  có cái l i là s  d ng đ n gi n, còn b t l i l n nh t là khi FAT, Root bỉ ợ ử ụ ơ ả ấ ợ ớ ấ ị 
B_virus phá h ng, toàn b  d  li u trên đĩa s  m t theo. M t khác, khi dung l ngỏ ộ ữ ệ ẽ ấ ặ ượ  
c a đĩa quá l n s  l ng các sector trên m t cluster do DOS qu n l  s  tăng lên,ủ ớ ố ượ ộ ả ư ẽ  
khi n vi c l u tr  trên đĩa tr  nên phung phí. T i sao ra không s  d ng vùng dế ệ ư ữ ở ạ ử ụ ữ 
li u c a đĩa v t l  cho vi c l u tr  d  li u trên đĩa lu n lý? Đó chính là v n đệ ủ ậ ư ệ ư ữ ữ ệ ậ ấ ề 
m u ch t c a gi i pháp chia   dĩa v t lý thành nhi u   đĩa lu n lý. Ví d  ta chiaấ ố ủ ả ổ ậ ề ổ ậ ụ  
đĩa c ng làm hai   lu n lý C và D,   C (ch a boot sector c a h  đi u hành) chứ ổ ậ ổ ứ ủ ệ ề ỉ 
dùng đ  kh i đ ng, các ti n ích, ph n m m có th  t  cài đ t m t cách d  dàng,ể ở ộ ệ ầ ề ể ự ặ ộ ễ  
riêng   D dùng ch a d  li u quan tr ng. Khi FAT, Root c a đĩa c ng b  B_virusổ ứ ữ ệ ọ ủ ứ ị  
t n công, ta ch  c n cài đ t l i các ph n m m trên C mà không s  b   nh h ngấ ỉ ầ ặ ạ ầ ề ợ ị ả ưở  
đ n d  li u trên D. n u đĩa c ng đ  l n, ta nên chia chúng theo t  l  1:1 (ho cế ữ ệ ế ứ ủ ớ ỷ ệ ặ  
2:3) đ  nâng cao hi u qu  s  d ng. V i nh ng đĩa c ng nh , t  l  này không đápể ệ ả ử ụ ớ ữ ứ ỏ ỷ ệ  

ng đ c nhu c u l u tr  c a các ph n m m l n, do đó ta ch  c n khai báo đĩa Cứ ượ ầ ư ữ ủ ầ ề ớ ỉ ầ  
v i kích th c đ  cho h  đi u hành và các ti n ích c n thi t mà thôi. Lúc này tínhớ ướ ủ ệ ề ệ ầ ế  
kinh t  ph i nh ng ch  cho s  an toàn.ế ả ườ ỗ ự

Tuy nhiên, gi i pháp này ch  mang tính t ng đ i, vì n u t n t i m t B_virusả ỉ ươ ố ế ồ ạ ộ  
có kh  năng t  đ nh v  đ a ch  v t lý c a partition th  hai đ  phá ho i thì v n đ  sả ự ị ị ị ỉ ậ ủ ứ ể ạ ấ ề ẽ 
không đ n gi n chút nào.ơ ả

3.2.2.2.Các hình thức phá hoại của F­virus
N u nh  các B_virus có k h năng lây nhi m trên nhi u HĐH và ch  khai thácế ư ả ễ ề ỉ  

các d ch v  đĩa c a ROM BIOS, thì F_virus ch  lây trên m t HĐH nh t đ nh nh ngị ụ ủ ỉ ộ ấ ị ư  
ng c l i chúng có th  khai thác r t nhi u d ch v  nh p xu t c a HĐH đó. Cácượ ạ ể ấ ề ị ụ ậ ấ ủ  
F_virus d i DOS ch  y u khai thác d ch v  truy nh p file b ng các hàm c a ng tướ ủ ế ị ụ ậ ằ ủ ắ  
21h. M t s  ít s  d ng thêm ng t 13h (hình th c phá ho i gi ng nh  B_virus), doộ ố ử ụ ắ ứ ạ ố ư  
đó ta ch  c n xem xét các tr ng h p dùng ng t 21h c a F_virus.ỉ ầ ườ ợ ắ ủ

� Lây vào file thi hành
Đ c đi m chung c a F­virus là chúng ph i đính progvi vào các t p tin thi hànhặ ể ủ ả ậ  

d ng COM, EXE, DLL, OVL... Khi các t p tin này thi hnàh, F_Viru s  kh ng chạ ậ ẽ ố ế 
vùng nh  và lây vào t p thi hành khác. Do đó kích th c c a các t p tin nhi m baoớ ậ ướ ủ ậ ễ  
gi  cũng l n h n kích th c ban đ u. Đây chính là d u hi u đ c tr ng c  b n đờ ớ ơ ướ ầ ấ ệ ặ ư ơ ả ể 
nh n d ng s  t n t i c a F_virus trên file thi hành. Đ  kh c ph c nh c đi mậ ạ ự ồ ạ ủ ể ắ ụ ượ ể  
này, m t s  F_virus gi i quy t nh  sau:ộ ố ả ế ư
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­Tìm trên file các buffer đ  l n đ  chèn progvi vào. V i cách này, virus ch  cóủ ớ ể ớ ỉ  
th  lây trên m t s  ít file. Đ  m  r ng t m lây nhi m, chúng ph i t n thêm gi iể ộ ố ể ở ộ ầ ễ ả ố ả  
thu t đính progvi vào file nh  các virus khác và kích th c file l i tăng lên!.ậ ư ướ ạ

­ Kh ng ch  các hàm tìm, l y kích th c file c a DOS, gây nh u b ng cách trố ế ấ ướ ủ ễ ằ ả 
l i kích th c ban đ u. Cách này khá hi u q a, có th  che d u s  có m t c aạ ướ ầ ệ ủ ể ấ ự ặ ủ  
chúng trên file, nh ng hoàn toàn m t tác d ng n u các t p tin nhi m đ c kiêm traư ấ ụ ế ậ ễ ượ  
kích th c trên h  th ng s ch (không có m t virus trongvùng nh ), ho c b ng cácướ ệ ố ạ ặ ớ ặ ằ  
ph n m m DiskLook nh  diskEdit PCTool...ầ ề ư

­ Lây tr c ti p vào c u trúc th  m c c a đĩa (đ i di n cho lo i này là virusự ế ấ ư ụ ủ ạ ệ ạ  
Dir2/FAT).   Cách   này   cho   l i   kích   th c   ban   đ u   r t   t t,   k   c   môi   tr ngạ ướ ầ ấ ố ể ả ườ  
s ch.Truy nhiên ta có th  dùng l nh COPY đ  ki m tra s  có m t c a lo i virusạ ể ệ ể ể ự ặ ủ ạ  
này   trên   th  m c.  H n  n a,   s   ra   đ i   c a  Windows95  đă   cáo   chung  cho  hư ụ ơ ữ ự ờ ủ ọ 
virrrusDir2/FAT, vì v i m c đích b o v  tên file dài h n 13 ký t , HĐH này khôngớ ụ ả ệ ơ ự  
cho phép truy nh p tr c ti p vào c u trúc th  m c c a đĩa.ậ ự ế ấ ư ụ ủ

Nh  v y vi c phát hi n F_virus trên file ch  ph  thu c vào vi c gi m sátư ậ ệ ệ ỉ ụ ộ ệ ả  
th ng xuyên kích th c file. Đ  làm đi u này, m t s  ch ng trình AntiVirusườ ướ ể ề ộ ố ươ  
th ng gi  l i kích th c ban đ u làm c  s  đ i chi u cho các l n duy t sau.ườ ữ ạ ướ ầ ơ ở ố ế ầ ệ  
Nh ng li u kích th c đ c l u có th c s  là "ban đ u" hay không? AntiVirus cóư ệ ướ ượ ư ự ự ầ  
đ  thông minh đ  kh ng đ nh tính trong s ch c a m t t p tin b t k  hay không?ủ ể ẳ ị ạ ủ ộ ậ ấ ỳ

D  dàng nh n th y r ng các t p tin COM, EXE là đ i t ng t n công đ uễ ậ ấ ằ ậ ố ượ ấ ầ  
tiên c a F_virus. Các t ptin này ch  có giá tr  trên m t h  ph n m m nh t đ nh màủ ạ ỉ ị ộ ệ ầ ề ấ ị  
ng i dùng bao gi  cũng l u l i m t b n d  phòng s ch. Vì v y, n u có đ  c  sườ ờ ư ạ ộ ả ự ạ ậ ế ủ ơ ở 
đ  ch c ch n v  s  gia tăng kích th c trên các t p tin thi hành thì bi n pháp t tể ắ ắ ề ự ướ ậ ệ ố  
nh t v n là kh i đ ng l i máy b ng đĩa h  th ng lau s ch, sau đó ti n hành chépấ ẫ ở ộ ạ ằ ệ ố ạ ế  
l iạ
các t p thi hành t  b  d  phòng.ậ ừ ộ ự

� Nhiễm vào vùng nhớ.
Khi lây vào các file thi hành, F_Virus ph i b o toàn tính logic c a ch  th . Doả ả ủ ủ ể  

đó sau khi virus th c hi n còn các tác v  th ng trú. Vi c th ng trú c a F­Virusự ệ ụ ườ ệ ườ ủ  
ch  làm s p đ  h  th ng (là đi u mà F_virus không mong đ i chút nào) khi chúngỉ ụ ổ ệ ố ề ợ  
lây ra nh ng xung đ t v  tính nh t quán c a vùng nh , khai thác vùng nh  khôngữ ộ ề ấ ủ ớ ớ  
h p lên, làm r i lo n các kh i/trình đi u khi n thi t b  hi n hành... Các s  c  nàyợ ố ạ ố ề ể ế ị ệ ự ố  
th ng x y ra đ i v i ph n m m đòi h i vùng nh  ph i t  ch c nghiêm ng t,ườ ả ố ớ ầ ề ỏ ớ ả ổ ứ ặ  
ho c trên các HĐH đ  s  nh  Windows 95. Th c t  cho th y khi F_virus nhi mặ ồ ộ ư ự ế ấ ễ  
vào các file DLL (Dynamic Link Librar­ Th  vi n liên k t đ ng ) c a Windows95,ư ệ ế ộ ủ  
HĐH này không th  kh i đ ng đ c. Trong nh ng tr ng h p t ng t , chúng taể ở ộ ượ ữ ườ ợ ươ ự  
th ng t n khá nhi u công s c (và ti n b c) đ  cài đ t l i c  b  Windows95 màườ ố ề ứ ề ạ ể ặ ạ ả ộ  
không đ  kien nh n tìm ra nguyên nhan h ng hóc   m t vài XEX, DLL nào đó. Khiủ ẫ ỏ ở ộ  
th ng trú, F_virus luôn chi m d ng m t kho nh  nh t đ nh và kh ng ch  các tácườ ế ụ ộ ớ ấ ị ố ế  
v  nh pụ ậ
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xu t c a HĐH. Có th  dùng các trình qu n lý b  nh  đ  phát hi n s  thay đ i kíchấ ủ ể ả ộ ớ ể ệ ự ổ  
th c vùng nh  dành cho DOS. Thu t ng  "di t F_virus trong vùng nh " mà cácướ ớ ậ ữ ệ ớ  
AntiVirus th ng trú s  d ng ch  là tác v  ng n ch n các th  t c lây nhi m và pháườ ử ụ ỉ ụ ặ ặ ủ ụ ễ  
ho i c a virus ch  không th  tr  l i choạ ủ ứ ể ả ạ  DOS vùng nh  đă b  chi m c . T t nh tớ ị ế ứ ố ấ  
nên kh i đ ng l i máy sau khi di t F_virus trên file.ở ộ ạ ệ

Có m t khám phá thú v  cho vi c b o v  h  th ng kh i s  lây nhi m c aộ ị ệ ả ệ ệ ố ỏ ự ẽ ủ  
F_virus trong vùng nh  là ch y các  ng d ng DOS (mà chúng ta không ch c ch nớ ạ ứ ụ ắ ắ  
v  s  trong s ch c a chúng) d i n n Windows95. Sau khi  ng d ng k t thúc,ề ự ạ ủ ướ ề ứ ụ ế  
HĐh này s  gi i phóng t t c  các trình th ng trú c  đi n (k  c  các F_virus) n uẽ ả ấ ả ườ ổ ể ể ả ế  
nh  chúng đ c s  d ng trong ch ng trình. Ph ng pháp này không cho F_virusư ượ ử ụ ươ ươ  
th ng trú sau Windows95, nh ng không ngăn c n chúng lây vào các file thi hànhườ ư ả  
khác
trong khi  ng d ng còn ho t đ ng.ứ ụ ạ ộ

� Phá hoại dữ liệu
Ngoài vi c phá ho i đĩa b ng Int 13h nh  B_virus, F_virus th ng dùng nh ngệ ạ ằ ư ườ ữ  

ch c năng v  file c a Int 21h đ  thay đ i n i dung các t p tin d  li u nh  vănứ ề ủ ể ổ ộ ậ ữ ệ ư  
b n, ch ng trình ngu n, b ng tính, t p tin c  s  d  li u, t p tin nh  phân... Thôngả ươ ồ ả ậ ơ ở ữ ệ ậ ị  
th ng virus s  ghi "rác" vào file, các dòng thông báo đ i lo i "File was destroyedườ ẽ ạ ạ  
by virus..." ho c xoá h n file. Đôi khi đ i t ng phá ho i c a chúng là các ph nặ ẳ ố ượ ạ ủ ầ  
m m ch ng virus đang thinh hành. Vì file b  ghi đè (ovrwrite) nên ta không thề ố ị ể 
ph c h i đ c d  li u v  tình tr ng ban đ u. Bi n pháp t t nh t có th  làm trongụ ồ ượ ữ ệ ề ạ ầ ệ ố ấ ể  
tr ng h p này là ng ng ngay các tác v  truy nh p file, thoát kh i ch ng trìnhườ ợ ư ụ ậ ỏ ươ  
hi n hành, và di t virus đang th ng trú trong vùng nh .ệ ệ ườ ớ

3.2.2.3. Các hình thức phá hoại của Macro virus
Thu t ng  "Macro virus" dùng đ  ch  các ch ng trình s  d ng l nh macroậ ữ ể ỉ ươ ử ụ ệ  

c a Microsoftủ
Word ho c Microsoft Excel. Khác v i F_virus truy n th ng chuyên bám vàoặ ớ ề ố  

các file thi hành Macro virus bám vào các t p tin văn b n.DOC và b ng tính.XLS.ậ ả ả  
Khi các t p tin này đ c Microsoft Word (ho c Microsoft Excel) m  ra, macro sậ ượ ặ ở ẽ 
đ c kích ho t, t m trú vào NORMAL.DOT, r i lây vào t p DOC, XLS khác. Đâyượ ạ ạ ồ ậ  
là  m t hình th c lây m i,  ti n thân c a chúng là macro Concept.  Tuy ban đ uộ ứ ớ ề ủ ầ  
Concept r t "hi n" nh ng do nó không che d u k  thu t lây này nên nhi u hackerấ ề ư ấ ỹ ậ ề  
khác d  dàng n m đ c gi i thu t hình thành m t l c l ng virus "h u Concept"ễ ằ ượ ả ậ ộ ự ượ ậ  
đông đúc và hung hãn. M i nguy hi m c a lo i virus này th t không l ng: chúngố ể ủ ạ ậ ườ  
l i d ng nhu c u trao đ i d  li u (d i d ng văn b n, h p đ ng, biên b n, ch ngợ ụ ầ ổ ữ ệ ướ ạ ả ợ ồ ả ứ  
t ...) trong th i đ i bùng n  thông tin đ  th c hi n hành vi phá ho i. Có tr ngừ ờ ạ ổ ể ự ệ ạ ườ  
h p m t văn b n thông báo c a Công ty X đ c g i lên mang l i ch a macroợ ộ ả ủ ượ ử ạ ứ  
virus. Dù ch  là s  vô tình nh ng cũng gây nhi u phi n hà, ch ng t  tính ph  bi nỉ ự ư ề ề ứ ỏ ổ ế  
và nguy h i c a lo i virus "h u sinh kh  u " này. Các hacker bi t r ng khi nh nạ ủ ạ ậ ả ư ế ằ ậ  
m t văn b n, đ  công vi c ti n hành nhanh chóng, nhân viên máy tính th ng mộ ả ể ệ ế ườ ở 
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ra và thao tác ngay, đây chính là th i đi m macro virus ra tay: hi n th  các dòng vănờ ể ệ ị  
b n l ,   thay đ i  Tool bar,  h p tho i c a WinWWord, không cho l u  t p  tin...ả ạ ổ ộ ạ ủ ư ậ  
Không d ng l i   m c "đùa cho vui", m t s  macro virus còn th c hi n các l nhự ạ ở ứ ộ ố ự ệ ệ  
xoá file sau m t s  l n kích ho t, th m chí xoá h n đĩa c ng...ộ ố ầ ạ ậ ẳ ứ

Đ c bi t, m t bi n th  c a macro virus có hình th c phá ho i b ng "bomặ ệ ộ ế ể ủ ứ ạ ằ  
th  tin h c" v a đ c phát hi n trong th i gian g n đây. Tên "kh ng b " g i đ nư ọ ừ ượ ệ ờ ầ ủ ố ử ế  
đ a ch  "'n n nhân"  m t b c   th  d i  d ng  t p  tin.DOC.  Ng i  nh n s  g iị ỉ ạ ộ ứ ư ướ ạ ậ ườ ậ ẽ ọ  
WinWord đ  xem,. th  là toàn b  đĩa c ng s  b  tiêu di t trong nháy m t!!! H uể ế ộ ứ ẽ ị ệ ắ ậ  
qu  sau đó đã rõ, m i công trình trên đĩa c ng c a nhà nghiêm c u đ u tan thànhả ọ ứ ủ ứ ề  
mây khói, ho c v i nhân viên máy tính thì quy t đ nh thôi vi c coi nh  c m ch cặ ớ ế ị ệ ư ầ ắ  
trong tay..

Tuy vùng s  d ng macro c a Microsoft Word đ  th c hi n hành vi x uử ụ ủ ể ự ệ ấ  
nh ng hình th c phá ho i c a lo i này khác v i virus. Virus ch  phá ho i d  li uữ ứ ạ ủ ạ ớ ỉ ạ ữ ệ  
c a máy tính m t cách ng u nhiên , t i nh ng đ a ch  không xác đ nh. "Bom th  tinủ ộ ẫ ạ ữ ị ỉ ị ư  
h c" nh m vào nh ng đ a ch  c  th , nh ng c  s  d  li u mà chúng bi t ch c làọ ằ ữ ị ỉ ụ ể ữ ơ ở ữ ệ ế ắ  
có giá. Cũng không lo i tr  kh  năng chung mai danh m t ng i nào đó đ  th cạ ừ ả ộ ườ ể ự  
hi n âm m u v i d ng ý "m t mũi tên trúng hai m c tiêu". Chúng ta ph i tăngệ ư ớ ụ ộ ụ ả  
c ng c nhườ ả
giác.

Đ  phòng ch ng lo i virus macro này, khi s  d ng m t t p tin .DOC, .XLSề ố ạ ử ụ ộ ậ  
chúng ta ph i ch c ch c r ng chúng không ch a b t k  m t macro l  nào (ngoàiả ắ ắ ằ ứ ấ ỳ ộ ạ  
các macro do chính chúng ta r o ra). Ngo i tr  hình th c phá ho i ki u "bom th ",ạ ạ ừ ứ ạ ể ư  
macro virus th ng đ m s  l n kích ho t m i th c hi n phá ho i (đ  chúng cóườ ế ố ầ ạ ớ ự ệ ạ ể  
th i gian lây). Vì v y khi m  t p tin, chúng ta hăy ch n menu Tool/Macro (c aờ ậ ở ậ ọ ủ  
WinWord) đ  xem trong văn b n có macro l  hay không (k  c  các macro không cóể ả ạ ể ả  
tên). N u có, đ ng ng n ng i xoá chúng ngay. Sau đó thoát kh i WinWword, xoáế ừ ầ ạ ỏ  
luôn t p tin NORMAL.DOT. M t s  Macro virus có kh  năng mã hoá progvi, cheậ ộ ố ả  
d u menu Tool/Macro c a WinWord, ho c không cho xoá macro..., đó là nh ngấ ủ ặ ữ  
d u hi u ch c ch n d  tin r ng các macro virus đang rình r p xoá d  li u c aấ ệ ắ ắ ể ằ ậ ữ ệ ủ  
chúng ta. Hãy cô l p ngay t p tin này và g i chúng đ n đ a ch  liên l c c a cácậ ậ ử ế ị ỉ ạ ủ  
Antivirus mà chúng ta tin t ng.ưở

Virus tin h c là s n ph m do con ng i t o ra, vì v y khó có th  li t kê h tọ ả ẩ ườ ạ ậ ể ệ ế  
c  nh ng hành virus và hình th c phá ho i c a chúng cũng nh  không th  d  đoánả ữ ứ ạ ủ ư ể ự  
v  k t c c c a "cu c chi n" này.ề ế ụ ủ ộ ế

Không ai quí d  li u c a chúng ta h n chính chúng ta. Hăy t  b o v  mìnhữ ệ ủ ơ ự ả ệ  
tr c khi tìm đ c "thu c" ch n đ ng s  t n công c a virus tin h c, chúng ta sướ ượ ố ặ ứ ự ấ ủ ọ ẽ 
th y t  tin và tho i mái h n trong công vi c.ấ ự ả ơ ệ

3.3.  Máy tính chạy chậm
Máy  chạy Windows 98. Sau một thời gian sử dụng, dạo này máy khởi động 

rất   lâu và chạy các chương trình rất  chậm dù cấu hình máy tôi khá cao: Intel 
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Pentium III 800 Mhz, 64MB RAM, ổ cứng 20 GB, cạc màn hình S3 32MB. Xin hỏi 
cách khắc phục ?

Máy ch y ch m có th  do r t nhi u nguyên nhân, d i đây là m t s  bi nạ ậ ể ấ ề ướ ộ ố ệ  
pháp. Chúng ta có th  áp d ng 1 ho c t t nh t là t t c .ể ụ ặ ố ấ ấ ả

• Kh i đ ng máy b ng đĩa m m "s ch", trong đó có ch ng trình di t Virusở ộ ằ ề ạ ươ ệ  
m i nh t nh  Bkav,ớ ấ ư
D2, NAV... đ  tìm và di t.ể ệ

• M  t p Autoexec.bat : trong NC  n F4 ho c trong Windows ch y Start/Runở ệ ấ ặ ạ  
g  Sysedit.Ok.ỡ

Chúng ta b  b t nh ng ch ng trình đ c cài trong đó b ng cách thêm d uỏ ớ ữ ươ ượ ằ ấ  
(;) vào đ u dòng ho c xóa đi.ầ ặ

•  Chúng ta m  t p Win.ini (gi ng cách trên). Tìm dòng Run=, Load=. N uở ệ ố ế  
sau d u = có dòng l nh nào thì xoá đi vì nh ng ch ng trình này s  đ c kích ho tấ ệ ữ ươ ẽ ượ ạ  
sau khi vào Windows và s  làm ch m t c đ  máy.ẽ ậ ố ộ

•  B  b t nh ng ch ong trình đ c kích ho t m i khi vào Windows trongỏ ớ ữ ư ượ ạ ỗ  
Start/ Setting/ Taskbar/ Start Menu Program/ Remove/ Program/ Startup.

• Chúng ta cũng nên b  đi các  nh n n s c s , các Wallpaper trên Desktop.ỏ ả ề ặ ỡ  
Xoá đi nh ng bi u t ng không c n thi t, các bi u t ng đ ng trên Desktop vìữ ể ượ ầ ế ể ượ ộ  
chúng cũng làm gi m đáng k  t c đ  máy.ả ể ố ộ

• Có th  máy chúng ta cài quá nhi u các ch ng trình  ng d ng nên máy bể ề ươ ứ ụ ị 
ch m. Nên g  b  nh ng ch ng trình không còn c n thi t b ng công c  Uninstallậ ỡ ỏ ữ ươ ầ ế ằ ụ  
kèm theo chúng ho c trong My Computer / Control Pannel / Add/remove Programs /ặ  
Uninstall/install ch n ch ng trình c n g  và  n Add/Remove.ọ ươ ầ ỡ ấ

• Cu i cùng nh t thi t ph i ch y các ti n ích Scandisk đ  ch a các l i r i ố ấ ế ả ạ ệ ể ữ ỗ ồ
ch y Disk Defragmenter đ  gi m phân m nh   đĩa.ạ ể ả ả ổ

Ch c máy chúng ta  s  ch y nhanh h n nhi u sau khi th c hi n các b c ắ ẽ ạ ơ ề ự ệ ướ
trên. N u không đ c chúng ta ch  có th  xoá đi và cài l i Windows 98, th m chí ế ượ ỉ ể ạ ậ
có th  chúng ta ph i Backup l i d  li u r i Format l i   ­ coi nh  cài l i t  đ u.ể ả ạ ữ ệ ồ ạ ổ ư ạ ừ ầ

3.4.  Ổ CDrom không đọc được đĩa
S  c  x y ra có th  do hai nguyên nhân: Ho c là   đĩa CD c a chúng ta b  ự ố ả ể ặ ổ ủ ị

b n ho c là   đĩa chúng ta b  h ng và ho t đ ng sai.ẩ ặ ổ ị ỏ ạ ộ
Tr c h t, chúng ta nên th  xem   đĩa c a chúng ta có th  đ c đ c m t đĩaướ ế ử ổ ủ ể ọ ượ ộ  

CD nào không. Th  b n ch  ra r ng nhi u đĩa d  li u không ch y đ c trên   đĩaư ả ỉ ằ ề ữ ệ ạ ượ ổ  
c a chúng ta nh ng chúng l i ch y t t trên máy khác. Hăy ch y m t đĩa nh c trênủ ư ạ ạ ố ạ ộ ạ  

 đĩa c a chúng ta th  xem. Cách ghi d  li u c a đĩa nh c cũng t ng t  nh  CD­ổ ủ ử ữ ệ ủ ạ ươ ự ư
ROM nh ng t c đ  đ c ch  b ng 1/4.ư ố ộ ọ ỉ ằ

N u đĩa nh c không ch y đ c,   đĩa c a chúng ta có th  b  b n. Chúng taế ạ ạ ượ ổ ủ ể ị ẩ  
nên xem h ng d n c a nhà s n xu t   đĩa làm th  nào dùng đĩa lau chùi đ  lauướ ẫ ủ ả ấ ổ ế ể  
đ u đ c. N u không có h ng d n thì chúng ta có th  th  dùng b  lau chùi CDầ ọ ế ướ ẫ ể ử ộ  
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(CD cleaner ket), b  này có bán s n   các c a hàng. N u nh  vi c lau chùi giúp ộ ẵ ở ử ế ư ệ ổ 
đĩa đ c đ c đĩa nh c thì đĩa d  li u c a chúng ta ch c cũng s  đ c đ c.ọ ượ ạ ữ ệ ủ ắ ẽ ọ ượ

N u   đĩa c a chúng ta v n không ch i nh c đ c, có l  nó c n ph i đ cế ổ ủ ẫ ơ ạ ượ ẽ ầ ả ượ  
s a ch a. B  ph n c  c a đ u đ c có th  không đ c đi u ch nh đúng, hay mô tử ữ ộ ậ ơ ủ ầ ọ ể ượ ề ỉ ơ 
không duy trì đúng t c đ . Trong tr ng h p nh  th  t t h n chúng ta nên muaố ộ ườ ợ ư ế ố ơ  
m t   m i v i giá kho ng 30 đô la. Thay th  bao gi  cũng đ n gi n h n s a. Vộ ổ ớ ớ ả ế ờ ơ ả ơ ử ả 
l i th ng khi đă s a không gì b o đ m không tái phát.ạ ườ ử ả ả

3.5.  Phối hợp ổ cứng và ổ CDRom
Chúng ta không nên g n 2   c ng có t c đ  truy xu t d  li u chênh nhauắ ổ ứ ố ộ ấ ữ ệ  

nhi u (thí d :   5,1Gb và   20Gb) vào cùng 1 đ ng cáp d  li u vì nh  v y sề ụ ổ ổ ườ ữ ệ ư ậ ẽ 
không t n d ng đ c h t hi u su t c a   đĩa có t c đ  cao. Đi u này cũng đúngậ ụ ượ ế ệ ấ ủ ổ ố ộ ề  
nh  v y khi g n chung   c ng và   CDRom có t c đ  chênh nhau.ư ậ ắ ổ ứ ổ ố ộ

T t nh t là tách riêng   c ng nhanh và   c ng ch m (hay CDRom) trên 2ố ấ ổ ứ ổ ứ ậ  
đ ng EIDE khác nhau.ườ

Chú ý: Trên th c t , vi c 2   đĩa có t c đ  chênh l ch nhi u g n chung v iự ế ệ ổ ố ộ ệ ề ắ ớ  
nhau còn có th  làm chúng ch y không  n đ nh và hay b  báo l i truy xu t khi ch yể ạ ổ ị ị ỗ ấ ạ  
ch ng trình, th m chí có khi làm c  h  th ng ch y không   đ nh luôn (máy hay bươ ậ ả ệ ố ạ ổ ị ị 
treo b t t ).ấ ử

3.6.  Khắc phục sự cố hiển thị màn hình
Vi c cài đ t đúng các ch  đ  hi n th  màn hình bao g m đ  phân gi i (bi uệ ặ ế ộ ể ị ồ ộ ả ể  

di n b ng s  đi m (Pixel) trên m i dòng theo chi u r ng nhân v i s  hàng theoễ ằ ố ể ỗ ề ộ ớ ố  
chi u cao), đ  sâu c a m u (s  bít c ncthi t đ  l u tr  m t đi m  nh), s  màuề ộ ủ ầ ố ầ ế ể ư ữ ộ ể ả ố  
hi n th  và t c đ  làm t i màn hình (Refresh Rate) làm gi m đi s  đi u ti t c aể ị ố ộ ươ ả ự ề ế ủ  
m t và t o c m giác h ng ph n khi làm vi c.ắ ạ ả ư ấ ệ

Th t là u ng phí cho nh ng máy tính có c u hình v i h  th ng video c cậ ổ ữ ấ ớ ệ ố ự  
m nh mà không cài đ t đúng ch  đ  hi n th  màn hình. H  th ng video c a máyạ ặ ế ộ ể ị ệ ố ủ  
tính bao g m ba thành ph n riêng bi t:ồ ầ ệ

Màn hình (Monitor), b  thích  ng đ  h a video (Display Adapter) và trìnhộ ứ ồ ọ  
đi u khi n thi t b  (Driver).ề ể ế ị

H  th ng video ch  làm vi c n u có đ y đ  ba thành ph n trên.ệ ố ỉ ệ ế ầ ủ ầ
S  c  hi n th  màn hình x y ra khi các thành ph n trong h  th ng video ho tự ố ể ị ả ầ ệ ố ạ  

đ ng không đ ng b  v i nhau. Ngoài nh ng nguyên nhân đă nêu ra   trên còn cóộ ồ ộ ớ ữ ở  
th  do vi c s  d ng không đúng driver cho card màn hình và vi c ch n các thôngể ệ ử ụ ệ ọ  
s  thi t l p cho đ  phân gi i, s  màu hi n th , t c đ  làm t i màn hình khôngố ế ậ ộ ả ố ể ị ố ộ ươ  
thích h p. Thông th ng chúng ta có th  th y màn hình t i thui, hình  nh b  xéợ ườ ể ấ ố ả ị  
răng c a, m t thông báo l i...ư ộ ỗ

Đ  kh c ph c tình tr ng trên, chúng ta ti n hành các b c sau:ể ắ ụ ạ ế ướ
 Với Win 95, Win 97, Win 98:

+ Kh i đ ng l i máyở ộ ạ
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Trong khi hi n  lên dòng ch  "Starting Windows 95",  nh n F8 và ch n Safeệ ữ ấ ọ  
mode (l u ý r ng   ch  đ  Safe Mode, Windows ch  n p các ch ng trình c nư ằ ở ế ộ ỉ ạ ươ ầ  
thi t và s  d ng driver chu n VGA).ế ử ụ ẩ

Ch n Start/Setting/Control panel, click đúp vào m c Display r i ch n Setting.ọ ụ ồ ọ
Xác l p l i các ch  đ  hi n th  màn hình cho phù h p.ậ ạ ế ộ ể ị ợ
N u chúng ta s  d ng máy tính kinh nghi m thì có th  tr c ti p thay đ i c uế ử ụ ệ ể ự ế ổ ấ  

hình cho t p tin System. ini b ng b t k  trình so n th o văn b n d ng Ascii nào,ậ ằ ấ ỳ ạ ả ả ạ  
ch ng h n nh  trình so n th o văn b n c a NC. Thay đ i m c Display.drv= < Tênẳ ạ ư ạ ả ả ủ ổ ụ  
c a Driver không phù h p > trong ph n [boot] thành Display.drv = Vga.drv.ủ ợ ầ

B. CÂU H I VÀ BÀI T PỎ Ậ

Câu 1: Nêu các ph n m m ch n đoán l i?ầ ề ẩ ỗ
Câu 2: Hãy s  d ng cácử ụ  ph n m m ch n đoán đ  tìm ra l i trên h  th ng?ầ ề ẩ ể ỗ ệ ố
Câu 3: Nêu cách kh c ph c các l i th ng g p trên h  th ng?ắ ụ ỗ ườ ặ ệ ố
Câu 4: Trình bày các hình thức phá hoại của virus tin học?
Câu 5: Nêu cách phòng ch ng virus và ngăn ch n tác h i c a nóố ặ ạ ủ ?
Câu 6: Có th  cài vào trong t p tin “config.sys” dòng l nh đ  ch y ch ng trìnhể ậ ệ ể ạ ươ  
ch ng virut cho máy tính trong lúc kh i đ ng đ c không?ố ở ộ ượ
H ng d n tr  l i:ướ ẫ ả ờ

Tùy thu c vào ph ng pháp vi t ch ng trình ch ng virut mà vi c cài đ tộ ươ ế ươ ố ệ ặ  
dòng l nh vào trong file config.sys đ  kh i đ ng trình ch ng virut đ c hay không.ệ ể ở ộ ố ượ  
Đa s  các trình ch ng virut đ u không kh i đ ng đ c t  file config.sys, chúng taố ố ề ở ộ ượ ừ  
ch  kh i đ ng nó t  file autoexec.bat. Tuy nhiên vi c ch y t  đ ng trình di t virutỉ ở ộ ừ ệ ạ ự ộ ệ  
t  file autoexec.bat th ng ít có tác d ng ví nó ch  ki m tra đĩa c ng , quan tr ngừ ườ ụ ỉ ể ứ ọ  
h n là chúng ta ph i ki m tra virut khi đ a m t file l  vào máy t  m ng, usb,….ơ ả ể ư ộ ạ ừ ạ
Câu 7: Máy ch y th ng xuyên b  treo ho c ch y ch m so v i t c đ  th c?ạ ườ ị ặ ạ ậ ớ ố ộ ự
H ng d n cách kh c ph c:ướ ẫ ắ ụ
+ Nguyên nhân :
­ H ng qu t CPUỏ ạ
­ Cáp tín hi u và cáp ngu n c a   c ng ti p xúc ch p ch nệ ồ ủ ổ ứ ế ậ ờ
­ Máy b  nhi m Virusị ễ
­ L i h  đi u hànhỗ ệ ề
­   c ng b  Bad   phân vùng ch a h  đi u hành .Ổ ứ ị ở ứ ệ ề
+ Ki m tra & S a ch aể ử ữ
­ Ki m tra xem qu t CPU có quay bình th ng không ?ể ạ ườ
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N u qu t CPU không quay thì máy s  b  treo sau khi ch y đ c vài phútế ạ ẽ ị ạ ượ
Thay th  cáp tín hi u c a   c ng và làm v  sinh chân c m dây ngu n lên ử ệ ủ ổ ứ ệ ắ ồ ổ 

c ng r i th  l i .ứ ồ ử ạ

N u cáp tín hi u c a   c ng ti p xúc ch p ch n s  làm cho máy b  treoế ệ ủ ổ ứ ế ậ ờ ẽ ị
­ S  d ng các ph n m m m i nh t đ  quét Virus cho máy, ph n m m quét Virus ử ụ ầ ề ớ ấ ể ầ ề
c n ph i c p nh t m i th ng xuyên thì quét m i có hi u qu  .ầ ả ậ ậ ớ ườ ớ ệ ả
­ Cài l i h  đi u hành cho máy ( xem l i ph n cài đ t ) .ạ ệ ề ạ ầ ặ
­ Sau khi đã làm các bi n pháp trên v n không đ c thì có th  ệ ẫ ượ ể ổ
c ng b  Bad, n u   c ng Bad n ng thì khi cài h  đi u hành s  bứ ị ế ổ ứ ặ ệ ề ẽ ị
l i, n u Bad nh  thì b n v n cài đ t bình th ng nh ng khi sỗ ế ẹ ạ ẫ ặ ườ ư ử
d ng máy hay b  treo .ụ ị
=> Ki m tra   đĩa có Bad không b n làm nh  sau :ể ổ ạ ư
­ Vào màn hình CMOS thi t l p cho   CD ROM kh i đ ng tr cế ậ ổ ở ộ ướ
­ Cho đĩa Boot CD vào và kh i đ ng máy t  đĩa Boot CD sở ộ ừ ẽ
xu t hi n màn hình sau :ấ ệ
T  màn hình trên b n gõ   SCANDISK C :  < Enter >ừ ạ
=> Đ i cho máy t  quét ki m tra , b n b m Enter khi máy d ngợ ự ể ạ ấ ừ
l i sau đó s  xu t hi n màn hình SCANDISK nh  sauạ ẽ ấ ệ ư
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Màn hình trên cho th y trên   C có m t s  đi m b  Bad ( các v  trí có ch  B m uấ ổ ộ ố ể ị ị ữ ầ  
đ  là b  Bad " Đĩa h ng " )ỏ ị ỏ
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