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BAI 1: CHE BAN DANH THIEP
1.Name Card Design
MOt Name Card tOt gidp cong ty nhan dugc suU chid ¥ va nang niu tU dOi tic. N6 phd
truong sUc manh, sy chuyén nghi€p va gid tri cla cong ty. MOt cong ty phét dat ludn
quan tAm tdi ti€p thi va mOt cong ty quan tim dén ti€p thi khdng bao gi® chdp nhan mot
Name Card mO nhat.
MOt Name Card tOt thuGng 1a su két hgp gilta tinh don gidn va tinh dOc ddo, nhung
di€u quan trong 14 né phdi th€ hién dugc gi4 tri tiém &n va thong di€p vé linh vuc
nganh nghé cla cong ty.
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Trong bat ky truOng hgp nao, Name Card can dugc thi€t k€ sao cho tao cdm gidc sang
trong, don gidn va an tugng ngay & cdi nhin dau tién. Muc dich 13 d€ ngudi dugc nhan
Name Card c6 cdm gidc tran trong, nang niu Name Card va goi di€n ngay cho khi trong
dau ho phat sinh nhu cau dén sdn pham.


http://idibrand.com/dich-vu/thiet-ke-quang-cao-in/120-idibrand-thiet-ke-name-card.html

Name Card phai dién ta dugc mot s6 dac trung cla cong ty nhu sdn phdm, mau sdc,
tinh cach...
Name Card ciing giOng nhu nhin hi€u, né 12 tai sdn riéng cla mbi cong ty. N6 khong chi
c¢6 chUc ning 1Uu thong tin lién hé, ma né con cb gid tri vé thuong hiéu do d6 né mang
gid tri v€ tinh than cUa moi cong ty.
2.M&t Name Card th€ nio 1a cé gia tri
Theo cdc chuyén gia thi€t k€ cla IDIBRAND cho rang mOt Name Card th€ hién duogc
mau sac, dugc thi€ét k€ don gidn phi hgp vGi dong sdn phdm, linh vuc kinh doanh cUa
cong ty 1am sao d€ mdi thodng nhin qua, ngUdi ta da phan dodn dugc ndi dung ti€m &n,
cdc gia tri ma Name Card d6 mang theo.
Mau sdc cla Name Card hdu hét dugc sudt phdt tir mau sdc Logo cla cong ty. Ciing
gi®ng nhu mau sac cla Logo, mau sdc cUa Name Card c¢6 anh huéng rat 16n dén thoi
gian ma ngUdi tiéu ding nhdn ra né. Céc chuyén gia thiét k€ cho rang mau sac cla
Name Card cang it mau cang tOt. Tuy rang trong thuc t€ van c6 nhitng Name Card rat
nhi€u mau sac nhung van hi€u qud vi ching dugc két hop mot cach khéo 1éo d€ tao
nén mOt an tugng dac biét nao dé.
Bén canh mau sdc, hinh ding, dudng nét cla Name Card ciing rat quan trong. N6 ¢6 dnh
hudng rat 16n tdi thoi gian ma Name Card dugc nhan ra va ghi nh§ trong dau khach
hang.
Theo céc chuyén gia cla IDIBRAND khang dinh: “M&t Name Card thanh cong nhat
khi ma nha thiét k€ s& dung mau sac, ki€u chit mét cich nhat qudn, v6i nhiing
duong nét théng nhat th@m chi duoc tuin theo nhitng quy luét nhat qudn voi cdc
y&u t6 khdc nhau cUa thong tin ti€p thi”
MOt Name Card mang thong tin ti€p thi hi€u qud s€ tao ra mOt gid tri v hinh va sU trin
trong ma khach hang danh cho cong ty. N6 12 tai sdn, 12 gid tri tinh than cUa cong ty va
ddi khi né con quan trong hon ca nhing tai sdn htu hinh.
Thiét k€ card visit
Nh{ng di€u co ban can biét khi thi€t k€ card visit
Font chir: dé doc v&i c¢G chit dU 16n, khong ding quanhi€u font chir.*

Tén cong ty: Ch{ khong chan, gan giii, ¢6 th€ in dam
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Tén ngudi: Chit khong chan, trang trong, 16n hon hodc bang "Tén congty”, in

dam

ChUc vu: Font ch(f nhe hon "Tén nguGi"
Vi tri:

Tén cong ty: Nam vi tri nGi bat, dé nhin. Nén dat trén ciing, bénphdi hodc G gilra
Céc thong tin can c6:

Tén nguOi

ChUc vu

SO dién thoai (Giao dich/ c4 nhan)

SO fax, email, website

Logo, slogan cUa cong ty : Logo 1a d6i tugng 16n nhdt, nGi bat nhattrén name

card

Mau sac: Card visit mau tréng 12 su Iua chon tOt nhat, tuy nhién mOt sOtruOng hgp mau
sac s& gitip name card nGi bat hon. C6 thé st dung bat ky mau nio nhung bat budc
phai c6 su tuong phdn gilra ch{r va nén.

3.Thi€p cudi, thi€p moi

3.1.Thiép moi

In thi€p mUng, in thiép m0i trang trong va lich sy gan v&i thudng hiéu cUa doanh
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nghiép trao gUi tGi khach hang nhing tinh cam tOt dep da trd thanh mOt nét viin héa dep
trong xa hOi hién dai. Thi€p mUng, thi€p mdJi ciing 12 mOt 4n phdm qudng cdo quan
trong, tao dugc nhi€u thi€n cdm v&i khach hang. Viéc thi€t k€ va in thiép mUng, thiép
mOi 12 mOt khau quan trOng trong qud trinh gdy dung thién cam dé.

Merry Christmas
&

»
S %@o

Verlomnvaco

Thiét k€ thiép ming, thi€p mOi dep mat, nang niu nh{tg tinh cdm t6t dep trao gUi tGi
khdch hang, d6i téc.

In thiép mUng thi€p m0i thudng s& dung gidy Coucher dinh Iugng tUf 200gsm-300gsm
tiy theo kich thudc va yéu cau cUa khach hang. Sdn phdm thuOng duoc cén béng, hodc
cdn mO nham ting tinh sang trong cUa thiép.

3.2.Thiép cuéi - Qua trinh phat tri€n

Thi€p cudi ngay nay c6 thé dugc in bang nhi€u phuong phap khic nhau. Tuy nhién,
lich s va nguOn gOc cla thi€p cudi 1ai lién quan mat thi€t dén su phat minh ra mdy

n.



Thiép cudi 1a mot 14 thu trang trong gUi d€n nhi€u vi khich d€ mdi ho tham du 1&
cudi. Thiép cudi dugc gl trude ngay cudi tir 4-6 tuan d€ thong bdo thdi gian buGi
1&. NhO d6, cdc khach moi c6 th€ sdp x€p dén tham du. Thoi trung c6, ddm cudi O
Anh di dugc thong bio bang 10i néi. MOt anh rao tin dudc s& dung d€ di doc céc
tuy€n phO d€ thong bdo v€ ddm cudi thay cho thiép cudi. Hon nita, do nan mu ch,
thong 1& gUi thi€p cudi c6 ngudn gbc tU tang 18p. Céc gia dinh thuOng tri€u tap céc tu
sT, nhing ngUdi c6 nhi€u kY niing trong nghé thudt thu phap d€ chudn bi 10i moi thiép
cudi gitp ho. Nhing thiép cudi nay dugc niém phong bang sép va thuOng mang theo
huy hi€u hodc hinh dau c4 nhan. ..


https://www.google.com.vn/
http://www.thiepcuoicunghy.com/home/

Johannes Gutenberg (khodng nim 1390 — 3 th4ng 2 nim 1468), 12 mOt cong nhan dOng
thOi 13 mOt nha phat minh ngudi Plc. Ong trd nén ndi ti€ng vi phat minh ra phuong
phdp in ddu vao ndm nh{ing nim 1450. Trong ki thudt nay, muc dugc in don gidn Ién
gidy nén thiép cudi ngay d6 con kém chat lugng. Ngoai ra, truyén thOng thong bdo
thi€p cudi ddm cudi qua bio chi ciing tr@ nén phO bi€n trong thdi gian nay. Nim 1642,
thudt in khac 1én mat kim loai cUa Ludwig von Siegen ra d0i da gép phan cai thién
chat lugng thi€p cudi, gitip chiing (thi€p cudi) ti€p can tang 18p trung luu mdi nGi.
KY thudt in khac thiép cudi yéu cdu mOt nghé nhan “viét tay” vin ban dang ddo
ngUdgc 1én mOt tdm kim loai béng dung cu khac. Sau d6 tdm kim loai nay duQc dung
d€ in thiép cudi. Khi in, thi€p cudi dugc gilt cho khdi nhoe nhd 1 tO gidy lua mdng
dat bén trén. Cach thlc truyén thOng nay van dugdc s dung cho dén ngay nay. Thoi
d6, nOi dung cUa thi€p cudi di bat dau phirc tap hon. Trén thuc t€, tén cla mOi khach
m0i duQc in riéng trén thiép cudi.

Nim 1978, Alois Senefelder phat minh ra thach ban. Véi su trg gidp cla ky thuat hién
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dai, ngudi ta da c6 thé san xudt loai muc rat sac nét ma ko can s& dung phuong phap
in khac thiép cudi. Trén thuc t€, di€u nay da dan tdi su' xudt hién cla mot thi truOng
thi€p cudi dai tra thuc thu. Tuy nhién, do su thi€u tin cdy cla hé thOng buu chinh non
tré, thiép cudi van thudng dugc nhing ngudi dua thu cudi ngura gUi di. PE gilt thiép
cudi khoi bi hu hai, ngudi ta da s dung 2 18p phong bi boc thi€p cudi.

Truyén thOng nay thdm chi van con dudgc ti€p tuc dén ngay nay. Tuy nhién, ngubn
gOc cUa nhitng tam thiép cudi in thuong mai da cé tU thoi ki ngay sau chi€n tranh thé
giGi II. Trong thOi gian nay, phong trao dan chU két hgp vGi su ting trudng cong
nghiép nhanh chéng da khi€n quan chiing ¢ thé bat chuGe theo phong céch sOng cla
tang 18p thuong Iuu. Hon nlfa, cdc nhan vat ti€ng tim nhU Amy Vanderbilt va Emily
Post ciing bat dau tu van cho nhling ngudi binh thudng vé phong céch sOng.

Ngoai ra, viéc si dung thiép cudi cang dugc ua chuOng hon bdi su phat tri€én cla
phép nhiét ki thiép cudi. Mac du in nhiét ko min va n6i bat nhu in khac, nhung né 1a
phuong phép it tOn kém d€ hoan thanh ki€u in n0i. K&t qud, kY thudt nay thudng
dugc goi 1a phuong phép in khac cho ngudi ngheo. Khong gibng nhu in khac truyén
thOng, phuong phép nay tao ra nhitng ch(r cdi n0i va sang trén thi€p cudi ma khong
can 4n manh vao mat gidy. NhO vay, thi€p cudi via in via khac rot cubce di c6 mic
gia phdi ching cho tat cd moi ngUdi.

Viao thOi nha THANH ngudi Trung Hoa phat minh ra cdch "In Bang Man Luéi" tc in

Lua ngdy nay. HO 18y moOt thdi dbng nudng néng, dap can cho thdt phang va

mOng.HO khéo 1éo duc khoét "Tr6" nhimg chi tiét, chii hinh theo mau d€ cho muc
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xuyén qua bén dudi, goi 1a cdi "Rap" 18y muc dam phét 1én chd "Trd" muc xuyén qua
phia dudi dinh vao tam gidy phia dudi. Xong tam nay lam ti€p tam khdc va c( thé
tUng tdm tUng tdm gidy dudc in ra nhan I1én k&t qud ning sudt rat cao va that déu
giong nhau. VGi két qua nay vao thoi ky dé 13 mOt phat minh va 13 mOt ky cong ding
ké.

Ho chua chiu nglng 1ai & su thanh cong "TrG Rap" nay ma ho ludn luén may mo sing
tao, ho déng mot khung bang g0, trén d6 ho cin 1én tdm 1udi dét bang soi téc, rOi cat
cdc chi tiét ch(r thi€p cudi, hinh bang gidy dan 1én 13 hoan thanh céng doan ché ban
"In Ban man Ludi" Tuy Iugm thuOm nhung vi€c nay ciing gidng nhu phuong phdp in
lua ngay nay. Thé th(c va phuong phép in lic bay gi0 con rat 1a thd so.

Pén nim 1885 nganh "In Lua" thiép cudi bat du lang truyén sang Chau au, Anh,
Phdp, PUc, Thuy Si.......HO cdi tién tir cach déng khung gb cho chac va khong cong
vénh, cdch cin lua cho thét thang, cdch gan ban 1€ khung lua 1én ban in, nhat 1a
phuong phéap "Ché€ ban in" cho bén chac va sac nét.

Dén dau thé ky 20 cic nudc phat trién khap th€ giGi déu biét dén "In Lua". SU phat
tri€n sau d6 mOt thdi gian bi khung 1ai, ddm chén tai chG vi bi dnh hudng cla chién
tranh th€ gidi 1an th nh(t In Lua thdi bay gid tuy c6 mat & nhi€u nudc trén thé gidi,
nhUung v& mat k¥ thudt thiép cudi chua that hoan hdo. Mii dén sau nim 1945 (Sau
th& chi€n th(t hai) nganh In Lua md&i that su di vao cong nghé héa. Chau Au, Chau MYy
bat ddu vuon 1én trong linh vuc nay, cdc k¥ su, ky nghé gia bat du nghién cu. Thuy
sy nghién c(tu va ché€ tao ra Lua (Hi€u Mony,Nybolt) Anh va DPUc ché tao ra cic loai
muc in thi€p cudi chuyén ding cho nganh in lua. My c6 ti€ng v€ phdt minh céic loai
Film 1am ché& bdn in thi€p cudi, Phéap thi rat thanh cong vé mau v€ va nhii tuUong 1am
ché bdn lua thU cong, in bdng trén vai sgi, to 1ua nhu sau:

Trudc tién phat hoa thi€t k€ thiép cudi (Ban mau chinh) vé bong gi d6, 5,6 hay7 mau
ty theo yéu cau, kich ¢ chi€u dai (ThuOng dua vao kho vai) 0.8m hodc 1,2m. Chiéu
ngang tU 0,35m dén 0,45m. Ban mAu phdi phang trén mat ban ddn dinh dinh vi dlng
cho xe dich. Ti€p theo ndu keo Gum Arabic v&i nudc cho hoa tan, cho bt mau Pigment
vo trOn déu (Mau gi tuy ¥, muc dich d€ khi té v& dé phan biét chd c¢6 va chd khong c6
to vé)

M:au+Gum Arabic (Anh) hodc Arabique (Phdp) di pha trOn, 1dy ciy cO td v& mot 16p
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1én man 1udi khung lua (dang chOng 1én maquette), nhin thdy maquette phia dudi man
1uGi- Chi chon t6 vé& mOt mau nao dé goi 1a "Tach mau" Nghia 13 m6i mOt khung lua
chi t6 v& tach 18y mOt mau duy nhat. Thi du: Khung Iua th(r nhat chi td v& phdn "Mau
Xanh" Khung 1ua th(¥ hai td vé tich phan "Mau dd"...v...v....

T6 vé tach mau xong chO cho that kho, 1dy dau béng clia son dau Bach Tuyét trang
d€u Ién toan b0 10t 1ong khung da to v&, ch® dau bong khd, mang khung lua nay "Ngam
nudc" khodn d0 10 phiit, 14y bong gon cha nhe, bOt mau t6 v& bi thdm nudc nhanh
chéng tan ra hét, con 1ai phan dau béng- Bay gi® khung 1ua c6 hai phan. Phan bit dé
can khong cho muc xuyén qua bén dudi-Phan con 1ai c¢6 khodng trOng thong sudt dé
cho muc xuyén qua xuOng phia bén dudi-Dinh 1én sdn pham. P&n day coi nhu da hoan
thanh viéc "Ché Ban Lua" san san chuy&n qua khéu in thiép cudi.

Dau thap nién 1950 phuong phap 1am ch€ ban lua d€ in bong trén vai sOi, t0 lua néu
trén (sdng ché cUa Phdp) dudc ong PHAM DAT TIEN (1913-1962) ong tOt nghiép KV
Su bén Phdp, nhung khong thich &-t6 md 1€ch ma yéu nghé in lua tU Phap vé Viét
Nam - MG xuéng in bong & Sai gon.Chuyén gia cong in bong cho nhi€u hdng dét vai
khap Sai gon-Chg 16n. Ngoai viéc in bong trén vai gia cong, 6ng Ti€t con in nhi€u mat
hang khdc nhu: Tang phdm, qua luu ni€m,Thi€p gidng sinh,Thi€p chic té€t, Thiép
cudi, Lich treo tuOng,, gi® x4ch, tdi du lich, ki€ng thQy tinh, Chai, Ly, Lo, Bao bi gidy
va nhi€u mat hang khdc.......v...v....

Va nganh in lua hién nay di 4p dung rat phG bién tai Viét Nam trong vi€c in thiép
cudi. Nhung v&i han ch€ vé mat thl cong, v€ con ngudi, v€ khi hau ...in lua di rat
lac hdu. Chat lugng ban in thiép cudi khong dong déu, khong sdc nét, tOc d0 cham
lai hay ban thiép cudi.

Chinh vi vy ma Thi€p cuéi Cung Hy di tim dén mot cong nghé in khic dé€
khac phuc nhitng nhuoc di€m ca in lua (in luéi). D6 1a in offset 1én thi€p cudi.
Day 1a phuong phdp in phO bi€n nhat va cling phuong phép in duge nhac dén nhi€u
nhat dOi v4i nhitng ngudi 1am design thi€t k€.

Nguyén 1y cUa phuong phdp in nay don gidn nhung khé hinh dung n€u chua dugc tay
sO mat thay "hién vat".

In offset 1a phuong phép in theo nguyén 1y in phdng, tlc 1a trén khuén in hinh dnh, chit
viét va nhlg ving khong in déu c6 d cao bang nhau (khi nhin 1én bé mat tdm ban in
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ta chi thdy né... phang li nhu td gidy, chd thay chim nbi gi hét). Ngudi ta da Ung dung
s ddy nhau gilta dau va nu@c. Khuodn in lam tU mOt tdm nhom mong (khodng
0.25mm), trén khuon in, phan trang (khong in) ¢6 b€ mat 1a nhom, con phan t(& in (hinh
an, ch(r viét) dugc cdu tao tU mOt 10ai nhua dac biét goi 1a nhua diazd. LEp nhua nay
c6 tinh chat hit dau, ddy nudc, va muc in offset 1a loai muc (c6 gOc) dau. Trong qua
trinh in, trudc tién b€ mat khuon in dugc cha mot 18p nudc mOéng, 16p nudc nay sé
dinh uGt vao vung khong in (chinh 1a 18p nhdm do). Sau d6 khudn in m&i dugc cha
muc. Vi muc c6 gbc dau nén né khdng thé dinh vao phan trang trén khuén in (dang
dinh nudc) dugc, ma chi bat dinh 1én phan t in 1a nhua diazo Ua ddu ma thoi. Chinh
vi vay di khuén in phang li nhung khi cha muc, muc né khong cha... tim lum 1én bé
mat khudn ma chi truyén ding vao phan tU in tao thanh hinh anh, cht viét trén b& mat
khudn in ma thdi. Va sau d6, khi ép in 1én b& mat vat li€u in s€ cho ra hinh dnh cén in
thi€p cudi.
Vi sao g0i 1 offset (offset = truy€n qua): khi in bdn in khong ép truc ti€p 1én gidy hay
vat liéu in nhu nhng phuong phép in khiac ma s& dugc ép 1én b& mat mOt tdm cao su,
sau d6 tdm cao su nay mGi dugc ép 1én bé mat gidy. Viéc nay nham tao ra su truy€én
muc tOi Uu nhat (truy€n tU bé mat clng --> mém --> clng).
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BAI 2: CHE BAN NHAN MAC HANG HOA
I.Cac yéu cau doi v6i nhin mac hang héa
1. "Nhin hang ho4" 12 ban viét, ban in, bdn v&, ban chup cla chit, hinh vé&, hinh
anh dugc ddn, in, dinh, dic, cham, khac truc tiép trén hang hod, bao bi thuoOng
ph@m cUa hang hoé hodc trén cic chat liéu khic dugc gan trén hang hod, bao bi
thuong phdm cla hang ho4.
2. "Ghi nhin hang ho4" 1 th€ hién nli dung c0 bdn, can thi€t v& hang hod 1én nhin
hang ho4 d€ ngudi tiéu dung nhan biét, lam cin c( 1ua chon, tiéu thyu va s dung;
d€ nha san xudt, kinh doanh quang b4 cho hang hod clia minh va d€ cic cO quan
chUrc ning thuc hién viéc ki€m tra, ki€m sodit.
3. "Nhin gbc clia hang hod" 1a nhin th€ hién 1an ddu dugc gan trén hang ho4.
4. "Nhan phu" 12 nhan th€ hién nhiing ndi dung bat bulc dich tlr nhin gbc cla
hang hod bang ti€ng nudc ngoai ra ti€ng Viét va bo sung nhiing ndi dung bat budc
bang ti€ng Viét theo quy dinh cla phap ludt ma nhin gbc cla hang hod con thi€u.
5. "Bao bi thudng phdm cUa hang hoa" 14 bao bi chlta dung hang hod va luu thong
cung v&i hang hoa.
Bao bi thuong phdm cla hang ho4 gbm hai loai: bao bi truc ti€p va bao bi ngoai.
a) Bao bi tryc ti€p 1a bao bi chlta dung hang hod, ti€p xiic truc ti€p véi hang ho4,
tao ra hinh kh6i hodc boc kin theo hinh khdi cUa hang ho4;
b) Bao bi ngoai 1a bao bi diing d€ bao géi mOt hodc mOt sO don vi hang hod c6 bao
bi truc ti€p.
6. "Luu thong hang hod" 12 hoat ddng trung bay, van chuyén, luu gilt hang hoi
trong qud trinh mua ban hang hod, trr trtOng hgp van chuy€n hang hoa cla t0 chirc
c4 nhan nhdp khdu hang hod tr clta khdu vé kho luu gil.
7. "Tén va dia chi cUa t6 chlc, c4 nhan chiu trach nhiém vé hang hod" 1a tén va dia
chi t0 chlc, c4 nhan sdn xudt, nhap khdu hodc dai ly theo ding ky kinh doanh cla
cdc dOi tugng quy dinh tai Pi€u 14 cUa Nghi dinh nay.
8. "Dinh lugng cla hang hod" 1a lugng hang héa dugc thé hién bang kh6i 1ugng
tinh, thé tich thuc, kich thudc thuc hay s0 lugng theo sO d€m hang ho4.
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9. "Ngay san xudt" 1a mOc thdi gian hoan thanh san xudt, ché bién, 1ap rdp, déng
chai, déng géi hodc cdc hinh thlc khic d€ hoan thién cong doan cubi ciing cla
hang hoa doé.

10. "Han s dung" 12 mOc thGi gian ma qud thOi gian dé thi hang hoa khong dugc
phép luu thong.

11. "Han bdo qudn" 12 mOc thoi gian ma qud thdi gian dé hang hod khong con ddm
bdo gilt nguyén chat lugng va gia tri st dung ban dau.

12. "Xuat x(r hang hod" 12 nudc hodc ving lanh thd noi sdn xudt ra toan bd hang
hod hodc n0i thuc hién cong doan ché bi€n ca ban cudi cling ddi v&i hang hoi
trong truOng hop c6 nhi€u nudc hodc vung lanh thG tham gia vao qud trinh sdn
xudt hang hoa dé.

13. "Thanh phan" cUa hang hod 14 cdc nguyén li€u k€ cd chat phu gia dung d€ sdn
xudt ra sdn phdm hang hod va tOn tai trong thanh phdm k& cd trudng hgp hinh
thlc nguyén li€u da bi thay doi.

14. "Thanh phan dinh lugng" 1a lugng cla moOi loai nguyén li€u k€ ca chat phu
gia diing d€ san xudt ra hang ho4 dé.

15. "HuGng dan st dung, hudng dan bdo quan hang hod" 1a thong tin lién quan
dén cach s dung, cc di€u kién can thiét d€ st dung, bdo quan hang hod; cdnh
bdo nguy hai; cdch xU 1y khi xay ra su' cd nguy hai.

Nhin hiéu hang héa 14 m6t trong nhitng ddu hiu gitip ngudi tiéu diung c6 th€ nhan

bi€t dugc ngudn gbc, xudt x( va loai sdn pham dugc bay ban va IUu hanh trén thi

truOng. Do vay, phap ludt dua ra nhitng quy dinh 16 rang v€ céch thlfc gan nhan méc
sdn phdm d6i vdi tlng doi tuong cu thé: hang héa xudt khau, hang héa nhap khdu va

hang héa 1uu thong trong nuGc s€ ¢ cach thlc thé hién, mau sdc va ngdn nglr trinh

bay nhan hiéu khéc nhau.

Trong bai vi€t nay, A&S Law xin cung cap mOt sO quy dinh cUa phép ludt vé cich ghi

nhan hiéu hang héa.

Quy dinh s6 89/2006/ND-CP cUa Chinh PhU v€ nhin hi€u hang héa dugc 4p dung cho
t0 chlic, cd nhan sdn xudt, kinh doanh hang ho4 tai Viét Nam; t6 chlc, cd nhan xudt
kh&u, nhap khdu hang hod.

Céc nhan hiéu khong bat budc phadi ghi nhin hiéu hang héa bao gém:
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- Hang ho4 14 thuc phdm tudi, sOng, thuc pham ché bi€n khong c6 bao bi va ban
truc ti€p cho ngUdi tiéu ding;

- Hang ho4 1a nhién li€u, nguyén li€u (ndng san, thuy san, khoang san), vat li€u xay
dung (gach, ngdi, voi, cét, d4, sOi, xi ming, dat mau, vita, hOn hgp bé tong thuong
ph@m), phé€ liéu (trong sdn xudt, kinh doanh) khong c6 bao bi va ban truc ti€p theo
thod thuan v@i ngudi tiéu dung.

Trudng hop tG chlc, cd nhan nudc ngoai nhdp khdu hang hod clia Viét Nam yéu cau
ghi nhin hang ho4 theo hgp dOng mua ban hang ho4 va chiu trach nhi€m v€ yéu cau
cUa minh thi t6 chlc, c4 nhan xudt khdu hang hod dugc thuc hién theo hgp dOng vGi
diéu kién nhng yéu cau nay khong 1am sai 1€ch ban chat cUa hang ho4, khong vi
pham phép ludt Viét Nam va phdp ludt cla nudc nhdp khdu. Hang hoa thudc linh vuc
an ninh, quOc phong; hang ho4 la chat phéng xa, hang hod st dung trong truGng hgp
kh@n cdp nham khac phuc thién tai, dich bénh; phuong tién giao théng dudng sat,
duong thuy, dudng khong; hang hod do cic ¢ quan nha nudc tich thu dem ban dau
gid, thanh 1y c¢6 quy dinh riéng. B& quan 1y chuyén nganh chU tri, phdi hgp véi BO
Khoa hQc va Cong nghé quy dinh ghi nhan hang hoa trong céc triOng hQp quy dinh tai
khodn nay.

Tuy theo tung loai hang héa ma vi tri gan nhin hang héa ciing s quy dinh khac
nhau, cu thé:

- Nhin hang hod phdi dugc gan trén hang hod, bao bi thuong phdm cla hang hoi G
vi trf khi quan sat c6 thé nhan biét dugc dé dang, ddy dU cic ndi dung quy dinh cla
nhin ma khong phadi thdo r0i céc chi ti€t, cidc phan cla hang hod.

- Trudng hgp khong dugc hodc khong thé m& bao bi ngoai thi trén bao bi ngoai phai
c6 nhan va nhan phai trinh bay ddy dU nbi dung bat bulc.

- TruOng hgp khong thé€ thé hién tat ca nOi dung bat buc trén nhan thi:

(1)  Céc n0i dung: tén hang hod; tén tG chlic, c4 nhan chiu trich nhiém vé hang ho4;
dinh 1ugng; ngay sdn xudt; han st dung; xudt x( hang hod phdi dugc ghi trén nhin
hang ho4;

(2) Nhimg ndi dung bat bubc khic phdi dugc ghi trong tai li€u kem theo hang hod va

trén nhan hang hod phdi chi ra noi ghi céc nQi dung do.
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Kich thudc nhan hiéu hang héa: TG chlic, c4 nhan chiu trach nhi€m ghi nhin hang hoa
tU x4c dinh kich thudc cUa nhin hang hod nhung phdi bdo ddm ghi day dU ndi dung
bat bubc theo quy dinh tai Di€u 11 va Di€u 12 cla Nghi dinh nay va nhan biét dé
dang bang mat thudng.

Mau sac cUa chif, ky hi€u va hinh dnh trén nhin hang hod: Mau sac cUa chil, chir s6,
hinh v&, hinh dnh, ddu hi€u, ky hi€u ghi trén nhin hang hoa phdi ro rang. DOi véi
nhiitng nOi dung bat budc theo quy dinh thi ch{f, chit s6 phai c6 mau tuong phan véi
mau nén cUa nhin hang hod.

Ngon nglf trinh bay nhian hang hoa:

- Nhiing ndi dung bat buOc th€ hién trén nhin hang hod phadi dugc ghi bang tiéng
Viét, trir trudng hgp quy dinh tai khodn 4 Di€u nay.

- Hang hod dugc san xudt va luu thong trong nudc, ngoai viéc thuc hién quy dinh
tai khodn 1 Pi€u nay, ndi dung th€ hién trén nhin c6 thé dugc ghi bang ngdn nglt
khéc. NOi dung ghi bang ngén nglt khic phdi tuong Ung ndi dung ti€ng Viét. Kich
thudc chr duge ghi bang ngdn nglt khac khong dugc 16n hon kich thude chit clia ndi
dung ghi bang tiéng Viét.

- Hang hod nhdp khdu vao Viét Nam ma trén nhan chua th€ hién hodc th€ hién
chua dU nhing ndi dung bat budc bang ti€ng Viét thi phdi c6 nhian phu thé hién
nhitng ndi dung bat budc bang ti€ng Viét va gilt nguyén nhin gbc cla hang hoa. NOi
dung ghi bang ti€ng Viét phai tuong Umg vGi ndi dung ghi trén nhan goc.

- Céc n0i dung sau dugc phép ghi bang cic ngdén nglr khic c6 gbc chif cdi La tinh:

(1) Tén qudc t€ hodc tén khoa hoc cla thudc diing cho ngudi trong truOng hop
khong c6 tén ti€ng Viét;

(2) Tén quOc té& hodc tén khoa hoc kém cdng thUc hod hoc, cong thlc cdu tao cla
ho4 chat;

(3) Tén qulc té hodc tén khoa hoc cUa thanh phan, thanh phan dinh lugng cla hang
ho4 trong truOng hgp khong dich dugc ra ti€ng Vi€t hodc dich dugc ra ti€ng Viét
nhung khong c6 nghia;

(4) Tén va dia chi doanh nghi€p nudc ngoai sdn xudt, nhugng quy€n sdn xudt hang

hoa.

17



Trach nhiém ghi nhin hang hoa: NOi dung ghi nhin hang hoa k€ ca nhin phu phai bdo
dam trung thuc, ro rang, chinh x4c, phdn 4nh diing ban chat cUa hang ho4.

- Hang hod dugc san xudt, 1ap rap, ch€ bi€n, déng géi tai Viét Nam dé€ Iuu thong
trong nUdc thi t0 chlic, cd nhan sdn xudt hang hod phai chiu trich nhiém vé viéc ghi
nhan.

- Hang ho4 dugc sdn xudt, ch€ bién tai Viét Nam d€ xudt khiu thi t0 chlc, c4 nhan
xudt khdu hang ho4 phai chiu trach nhiém vé viéc ghi nhan.

Trong truGng hgp hang hoa khong xudt khdu dugc ma dua tré 1ai luu thong trong
nudc thi t6 chltc, c4 nhan dua hang hod ra luu thong phai ghi nhin theo quy dinh cla
Nghi dinh nay.

Hang hod nhdp kh&du vao Viét Nam ma nhin gOc khong phit hop v&i quy dinh cla Nghi
dinh nay thi t0 chlrc, cd nhan nhap kh&u phai ghi nhan phu theo quy dinh tai khodn 3
Di€u 9 cla Nghi dinh nay trudc khi dua ra luu thong va phdi gilt nguyén nhin goc.

Bén canh nhiing quy dinh v€ kich thudc, mau sac va vi tri gdn mac nhin hiéu, phip
ludt con quy dinh cu th€ vé ndi dung bat budc can cé trén tUng loai nhan hiéu va cich
ghi n6i dung d6 theo th(f tu' nhu nao d€ diing va phit hop vGi quy dinh. Céc cd nhén, tG
chlc kinh doanh c¢6 nhu cdu tu van vé cich thlfc gan nhan mic trén cic sdn pham
hang héa c6 thé lién hé vGi A&S Law d€ dugc tu van, ho trg. Pac biét, vGi d0i ngii
chuyén vién nhi€u kinh nghi€m, chiing t6i san sang tu van cho cic c4 nhan, t6 chlic c6
nhu cau trong van d€ bdo h0 va phit trién thuong hiéu.

I1. Bao bi

Trong cuc sOng, Ung dung dO hoa vao bao bi, nhin méc vd cling phong phii. Bao bi nhin mac
ngoai nhi€m vuU chinh d€ dung, bao boc sdn phdm bén trong thi né con 12 mOt sdn phdm vin

ho4 th€ hién trinh d0 thdm mY, suU sdng tao cUa con ngUdi.
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Tao su thu hit, chd ¥ khach hang bGi mau sdc cUa bao bi, nhian méc ludn 1a cau hoi dat ra
hang dau cho bat ky mOt ngudi hoa s¥ thi€t k€ d6 hoa ndo. Lam thé nao d€ sdn phdm trong
that dep, that bat mat d€ sdn phdm d6 khong bi cic sdn pham khéic “che khudt’? Béi yéu td
ban dau thu hiit sy chi y cUa khich hang khong phdi 1a chat 1ugng ma chinh 12 bao bi, nhin
mac cUa sdn phdm. Mau sdc cUa sdn phdm bao bi, nhin mic s& phan nao quyét dinh sy thanh
cong cUa sdn phdm trén thuong truOng.

PE thi€t k€ dugc mOt bao bi nhian mac dep doi hdi ngudi hoa sy phdi c6 su hi€u biét thdu
ddo v€ mau sdc. MOi mdt linh vuc déu cé nhlng mau sdc d€ bi€u hién riéng.
- Trong thi€t k& bao bi cho sdn phdm phuc vu in uOng, thi mau sdc trong phai that ngon lanh
h&p dan. Chinh vi vay viéc st dung mau sdc mod phOng tU tu nhién s€ gQi su tudng tugng tir
phia ngudi st dung, bdi tdng mau nay kich thich thi gidc tao cdm gidc hdp dan, ngon miéng.
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- Trong thi€t k& bao bi cho nhitng sdn pham nganh y t€ sy don gidn vé& mau sac sé 12 yéu td
dugc chi trong. C4c tong mau hay dugc st dung nhu: xanh, 10, d0, vang... sé tao mOt cdm
gidc an toan, tin cdy. Tranh s& dung nhi€u mau 1de lo€t, ruc rd, tao suU tuong phdn manh.
- San phdm cho nganh thé thao thi ngudc 1ai. Nhitng mau thuOng dugc st dung nhu: tim,
vang, dd, den, xanh... nhi€u khi 12 nhltng mau d6i 1ap, ruc rd, tao su tuong phdn manh mé.
Nhiing mau trén nhu khang dinh su tu tin, manh mé, tdo bao — nhiing tinh chat dudgc coi
trong hang dau trong thi dau.

- SU quyén ri, 16i culn 12 y€u td hang dau dugc dat ra cho sdn pham cla my phdm. Chinh vi
vay tong mau dugc st dung thuong 14 nhitng mau nhe nhu: cdc tong mau tim, hong... Nhing
sdc mau ndy thudng gdi su uy€n chuyén, nhe nhang, sang trong va quyén ri.
San phdm cla mOi nganh nghé déu mang nhifng sdc thdi khac nhau. Su bi€u cdm clia mobi
nganh nghé phdi dua vao nhlng hi€u biét, s cdm nhdn, 6c sing tao cla ngudi hoa sY.
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Mziu sac trong bao bi nhin méc khéng chi 1am cho sdn phdm nGi bat, thu hit su chii y clla moi
ngUdi ma né con cé nhi€ém vu két ndi cdc mat v4i nhau (d0i v&i sdn pham d6 hdp) tao nén
mOt b6 cuc chat ché&, viig chac cho san pham. Trén bé mat sdn phdm bao bi nhin méc cé
rat nhi€u lugng thong tin ma nha sdn xudt cung cdp cho ngudi tidu dung nhu: thanh phdn,
khOi lugng, ngay san xudt, dia chi... tdt cd déu r0i rac nhung khong thé€ thi€u doi vGi mOt
sdn pham. Vay nhiém vu cla ngudi hoa sy 1a 1am thé nio d€ lién k€t nhiing thong tin d6
thanh mét th€ thOng nhat gilta cdc mat tao mOt bO cuc hai hoa, hgp 1y cho san pham.
Mziu sdc bao bi nhin méc phdi néu bat ndi dung bén trong cla sdn phdm. Bao bi 1a phan vo
boc bén ngoai c6 nhi€m vu bdo vé sdn phdm khoi tic ddng tUr mdi truGng bén ngoii, tién
dung trong viéc van chuyén. Chinh vi vy sdn phdm bén trong bi che khudt, ngudi tiéu diing
khong thé€ hinh dung dugc hinh d4ng, mau sac clia sdn pham. Vi thé bao bi c6 nhiém vy miéu
td cho khich hang ndi dung sdn phdm bén trong. C6 th€ bang nhi€u cich miéu ta:
- Duing hinh dnh miéu ta. Bién phdp nay dat dugc hi€u qud rd rang chinh xdc nhat nhu vo
hOp che thi chup hinh cay che, vO den chup ciy den... Phuong phép nay tao nén hi€u qua
thdm my thdp, né chi nhu mdt dang mé phdng mot cich cling nhac khong giy dugc an
tuong manh.
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- Diing mau sac bi€u cdm ndi dung bén trong k€t hgp vGi nhing hinh dnh dac sac. Nguoi
hoa s¥ thudng moé phdng theo mau sac cla sdn pham, gdi cdm gidc ndi 1én tinh chdt cla sdn
phdm. Phuong phdp niy thuOng dugc st dung trong bao bi thuc phdm do #n, udng. N6 tao
nén hiéu qua thdm my cao bdi su' chl ddng mau sac ciing nhu' y d6 cla ngudi hoa sy. D&
mo ta d6 udng tU hoa qud dugc 1am tU trai cAy nhu: dau, cam, tdo... vi€c s dung nh{ng mau
hOng, cam, xanh... s& duodc ngudi st dung hinh dung tudng tUgng d€n mui vi thom ngon cla
hoa qua, b@i nhitng mau nhu vy dia dugc di€n hinh hod, cd dong ma xic tich. Mau nau den
trong sdn pham cacao da dua dén cho ngudi ding mOt cdm gidc ngOt ngio ma quyén rii. Mau
sac nay da trd thanh mot bi€u tuong vé mau sac cho nhitng sdn pham chocolate. SU’ biéu
cdm cUa ngodn nglr mau sdc 1a rat 16n. Qua ngudi hoa sy thi€t k&, ngdn nglr clia mau sdc
cang tr® nén phong phu, sinh dOng, gdy an tuong hon bao gid hét, su bi€n dién cla ngdn nglt
mau sac cang trd nén linh hoat, ky do hon.
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AomatleH . Mo3atika

AYRAHEOR CRARM

Trong thi€t k€ sdn phdm d6 hdp, nhi€u khi d€ khoe, d€ 10 nhitng sdn phdm bén trong thi
vi€c tao ra mOt khodng “trOng” ciing 12 mOt cach. Phuong phdp nay sU dung trong nhiing
truOng hop nhiing sdn phdm bén trong c¢6 mau sdc dep hdp dan. Vi du & trong hdp chi mau,
hOp mau nudc, d€ 10 nhitng mau sdc cla chiing qua mOt 1an chat liéu trong sult sé trd nén
v6 cling hdp dan . C4c sdn phdm nhu: ddng hd, my phdm ... cling hay dudgc st dung phuong
phdp nay bdi su k€t hgp mau sdc that cla sdn phdm cling sdc mau cla bao bi s& tao ra mOt
sU mdi 1a. Mau sac trong thi€t k& hién dai biy gi0 ciing rat hién dai. Nhi€u sdn phdm cé
mau cUa cédc vat liéu cao cap vii tru hodc cédc chat li€u c6 khuynh hudng tao ra cic vO boc
trong subt ( nhu vo dong hd Swatch) dugc pha bang nhifng mau xanh cUa gam lanh tao cam
gidc bay bOng, sang trong va tUdi tan gitp tén cao gid tri clla sdn pham.

Bao bi ch(fa cic sdn phdm cong nghi€p nhu: ti vi, t0 lanh, may tinh, viéc s& dung nhiing
manh mau don gidn: ghi, xanh, den, dd...sé mang 1ai cho nhitng sdn pham niay mot sy rd
rang mach lac. Pac di€ém sdn phdm nay thudng 16n , vé hdp phai cdu tao ving chac ,viéc
st dung nhing tdng mau ghi, k€t hop vGi mau cla bao bi s& thudn 1gi trong qua trinh in &n va
gia cong san phadm dong thdi ciing tao cho sdn phadm khong bi ndng né béi mau sdc choing

~

ngop ruc ro
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Thi€t ké bao bi sdn pham mang ddm mau sdc cla tlng ving tUng mi€n cla sdn phdm
Trong qud trinh giao 1Uu hQp tdc budn ban, sdn pham cla nhi€u n(fdc da tran ngdp trong thi
truOng noc ta. Cé nhi€u thi€t k€ bao bi nhin méac da bi€u dat dugc xuat xU cla ching ma
khong can nhin tGi dong chr “made in” béi chinh nh{tng tin hi€u va mau sac cla ching. Céc
sdn pham thi€t k€ theo phong cich nay thuOng khoé th€ hi€n, khong nhi€u nhung 16i cudn
dugc ngudi st dung. Chinh vi vay viéc k&t hop phat huy ban sac vin hod dan tOc trong
nh{ng sdn phdm dO hoa quang cdo 1a di€u can thi€t cho nha thi€t k&. Thiét k€ ra nhiing bao
bi nhin mdc mang ddm ban sdc vin hod dan tOc ludn 1a di€u mong dgi clia ngudi st dung.
B3i bao bi nhdn méac khong chi con 14 bao bi dung, ma né 12 mOt sdn phdm vin hod mang dac

trung ngdn ng(f cla nhitng viing, mi€n san xudt ra né.

2

TREILLAGE

WIRL |

Xay dung bi€u tuong mau sac trong thiét ké san pham

Cung vGi cuOc song hién dai, nhu cdu thdm my cla cong ching ngiy cang dUdc nang cao.
P& dip Ung thi hi€u thdm my d6, viéc thay doi bao bi nhin mac sao cho dep la di€u cén
thiét, 1a quy ludt tat yéu cla sdn xudt hang hod. Viéc xay dung nhitng bi€u tuong mau sac
trong thi€t k&€ sdn pham khong ndm trong quy ludt chung dé.

Bao bi sdn pham bOt ngot Ajinomoto hay “chi ¢6 hiéu t6 dd” d6 1a bi€u tugng mau sdc ma
Ajinomoto xay dung. Mau sac dé khong hé thay doi theo thdi gian, sdc do thé hién sy viing

24



bén cla cong ty va cUa san pham. D6 13 vé dep khong thay d6i, né dn sau vao tim tri cla
nh(ing th€ hé ti€p theo, tUng budc nhip nhang cling con ngudi budc vao ky nguyén mdi. TU
d6 nha san xudt nh mudn néi chat Iuong cla sdn pham that tuyét vi, né s€ ton tai vdi
thOi gian. Ty tUng tiéu chi dua ra cUa nha sdn xudt ma mau sdc trong sdn pham cé su thay
d6i. Ta c6 thé bat gdp trén thi truGng nhig bi€u tUong mau nhu trén: d6 1a bi€u nhin vang
cUa che Lipton, mau dd cla Coca Cola... Xay dung bi€u tugng mau sac 12 mOt hinh thlc
quang cdo htu hiéu nhat cho mOi mOt sdn pham. D6 12 hinh thtc khong may dé dang cho
nha san xudt bdi rat nhi€u yéu t0 tic ddng. Cung v&i thoi gian, sdn phdm phdi dugc ngudi
tiéu dung chap nhan, nén khi chon mau bi€u tugng doi hdi ngudi hoa sy¥ phdi c6 tam nhin

sao cho mau sac d6 luon mGi mé, hién dai trong con mat cla ngudi tiéu ding.

Drink Cold

M:u sac bao bi, nhiin méc trong 1& hdi

L& tét ludn 1a nhitng ngay dudc con ngUudi coi trong bdi né gan lién véi truyén thOng vin
hod, tin ngung cla mOi dan tdc. Pay 1a nhimg dip t6t nhat d€ cic nha sdn xudt quang b4
tiéu thu sdn phdm cla minh cho ngudi tiéu ding. Vi vay bao bi, nhin méc phuc vu cho 1& tét
cUa sdn phdm c6 su thay dGi. Trong khong khi tung blng cUa 1& hoi, den hoa ruc rd su gép
mat cUa nhling mau sac ruc rd cla nhitng sdn pham tiéu ding ludn thu hit dugc ngudi tidu
dung. Tim hi€u dugc dac trung vin ho4 truyén thOng cUa tUng dan tOc d€ dua ra nhitng mau
sac thich hgp trong ngay 1& t&t doi hdi ngudi hoa sy thiét k€ sy hi€u biét sdu sdc v& mau sac
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va tim 1y ngUdi tiéu dung. ¢ Viét Nam trong ngay t€t ¢O truy€n thi mau dd 14 gam mau chl
dao duoc moi ngudi Ua thich bdi mau dd 13 mau cla vui v€, ddm &m, may man, hanh
phic... Bén canh canh dio truyén thOng 1a canh mai v&i sdc vang ruc rd sé dem 1ai cho con
ngUdi nhi€u tai 16c thinh vugng. Vi vy sdn phdm phdi mang mau sac sinh ddng, tUoi vui.
Céc mau dd, vang dugc st dung mOt c4ch rOng rai.

SuOt mOt thdi gian kha dai, cdc hiang bia Ha Lan thi nhau chon mau xanh 14 cdy lam bi€u
tugng cho san phdm cla minh. C& ngd rang ho sé thanh cong, vay ma két qua thu dugc lai
hoan toan khong nhU mong doi: doanh sO gidm sit va nhidn hi€u tréd nén md nhat hon.
Nguyén nhan 1a bdi tai Ha Lan, mau xanh 14 cAy da tr@ nén qud quen thuOc vGi nhin hiéu noi
ti€ng Heineiken. Py ciing 12 bai hoc cdnh tinh danh cho nhi€u doanh nghi€p vé dnh hudng
cUa mau sdc ti thanh cong cla sdn phdm trén thi trudng.

MO0i sdn pham déu c6 mbi lién hé nhat dinh véi mOt mau sdc nao dé. Nhitng sdn
pham nGi ti€ng thudGng dugc ngudi tiéu ding nhd t&i va nhan ra qua dau hi€u chd
y€u 13 mau sdc. Céc chuyén gia trong linh vuc ti€p thi khong con xa l1a v4i viéc chi
trong mau sac cla sdn phdm, bdi ho biét day 1a vi€c quan trong va can thiét. Tuy
nhién, 1am c4ch nao d€ mau sdc c6 tic ddng tich cUc nhat d€n sdn pham thi khong
phai ai ciing nghi ra dugc.

Vio nhiing nim dau cla thé ky mdi, mOt xu hudng ti€p thi, chiéu thi khach hang
bang mau sac di lan rOng trén toan thé gidi. Gid day, khi budc vao siéu thi, clra
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hang sdch bdo, hay tham chi bat TV, vao mang Internet, s&€ chodng ng0p trudc vo
van mau sac khac nhau cUa sdn phdm. Steve Forlan, mOt chuyén gia ti€p thi cla
Vodaphone, néi: “T6i khong nghi mau sdc sdc s& 1a trao 1uu ti€p thi dac trung cla
thGi hién dai. N6 di xudt hién tU rat 1au va chi dén biy gi® mdi nd rd ma thoi”.
Nhan xét cUa Steve dugc nhi€u ngudi dOng tinh. Thuc ra, ngay tU nhitng nim dau
cUa thé ky trudc, cic doanh nghiép di hét sUc coi trong mau sac sdn pham, tuy
nhién do tinh canh tranh trén thi truGng tai thGi di€m d6 chua cao nén cic cong ty
chua chi tdm nhi€u dén viéc dat hai khdi niém “mau sdc” va “sdn phdm” canh
nhau.

Vo6 tuy€n 12 mOt vi du. Vao nhlng nim 1950- 1960, v6 tuy€n con 1a mOt sdn phdm
cOng kénh vdi kich thudc to 16n vGi mau sdc chU dao trong nhi€u thap ky lién 1a
mau trang hay xdm, n€u c¢6 mau khdc thi cting chi 12 mau niau sdm cUla 18p gb boc
bén ngoai. O thdi diém d6, vo tuyén van 1a mOt sdn phdm cong ngh@ cao va con it
doanh nghi€p tham gia vao linh vUc nay, nén viéc tiéu thu sdn pham khong “lam
khé” dugc cic nha sdn xudt. Ngay nay, trén thi truOng di c6 hang nghin nha sdn
xudt TV va TV ciing tr& thanh mén dO gia dung phO thong trong moi gia dinh.
Nhing chi€c TV gi0 diy dudc sdn xudt theo ddy chuyén cdng nghé cao v&i nhi€u
chat liéu mdi. Va trudc vo van nhan hi€u vo tuy€n trén thi truOng, khich hang
duong nhién s& danh su' Uu 4i cho nhitng chi€c “hOp nhan” nhat. Nam bat dugc tim
1y d6, c4c nha sdn xudt khong ngai “td v&” 1én 16p vO TV dU th(f mau sac khéac nhau,
trang nha c6, loe loet c6. Hang Sanyo di tung ra thj truOng cdc sdn phdm TV c¢6 cling
mOt mi sO nhung c¢6 dé€n 10 mau khéic nhau; trong khi tap doan Philips cUa Ha Lan
thi pha trOn ca bOn mau xanh, dd, luc, vang, tim chi trén mOt chi€c vo TV. Khong
nhitng th€, sdp tdi, Philips con du dinh s cho in cd nhling blc hoa néi ti€ng cla
Picasso hay Van Gogh 1én sdn phdm TV cUa minh.
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Kleisterlee, giam dOc di€u hanh cUa Philips, cho bi€t. Doanh thu lién tuc gidm stit,

mUc thua 16 ngay mOt ting cao, cdc nha dau tu td ra chan ndn khi€n tdm trang bi quan
nhu ddm may den che phU 1én tap doan dién t& x(r hoa tu-lip nay. HOn bao gi0 hét,
Philips dang rat can mOt nhan t0 d€ kich hoat cong vi€c kinh doanh cUa tap doan. Va
mau sac 12 mOt trong nhiig chién lugc dugc Kleisterlee 1ua chon. That ra, ti nhiing
nim 1999, Philips da ti€n hanh cuOc cich tin mau sac san pham, nhung dé chi 1a
nh{ng th( nghi€m nho mang tinh ndi bd, ma chi vai nim trd 1ai ddy, cdc sdn pham
vGi mau sdc dOc ddo mdi thuc su dugc quang ba rOng rai trén thi truOng. Kleisterlee
néi: “Mau sac sdc s& trén TV sé chinh phuc thi truOng, dac biét 1a giGi tré, nhimg
ngU0i ludn thich thi v&i phong cdch m&i va hién dai”.

Nhung nha tién phong cUa “cudc choi” mau sac 1ai chinh 1a hing Cofemex, My. Hing
nay da tung ra thj truOng sdn phdm mdy xay ca-phé v6i ba mau do, xanh va trang. Pay
1a chi€n lugc sang sudt dugc Cofemex 4p dung d€ “clfu vOt” doanh thu dang trén da
xuOng dOc. Nghé thudt ti€p thi m&i nay da bat tring mach thj truGng hang tiéu ding.
Chi chua day hai nidm sau khi sdn phdm mdi dugc gidi thiéu, 10i nhudn clla Cofemex
tlr chd khlng hodng di dan dan phuc héi va ting trudng dat mlc trung binh gén
10%. Tuong tu Cofemex, hing san xudt dO gia dung Ariston cUa Thuy Dién ciing lo
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1ang tru@c tinh trang kinh doanh € &m va du dinh s& cho ra mat c4c sdn pham mdy

gidt, tU lanh va may dun nudc c6 mau xanh dUOng va mau xanh Iuc.

Con Apple, mOt trong nh{ing hing sdn xudt mdy tinh 16n nhat thé gidi, thi dang chudn
bi cho k& hoach mdy tinh ruc r& sdc mau. Apple da ban th(t nghiém trén thi truGng
mOt s6 1ugng nhd mdy tinh c6 mau vang, mau chanh va mau ca-phé sita. K€t qua xem
ra kha khd quan, khi lugng mdy tinh dugc tiéu thu manh chua tUng thdy. Kevin
Mackeze, phu trach b0 phan ti€p thi cla Apple néi: “Ching t6i s€ pha v& sy don
diéu, nham chan trong mau sac cla thi truOng mdy tinh”.

O linh vuc sdn xudt dién thoai di ddng, “ngudi khdng 16” Nokia dd m& dau lan séng
c4ch tin bang nhitng dién thoai da mau sac. Hang da trang mot 1Gp t€ bao cdm quang
1én vO dién thoai di dOng d€ lam cho mau sac thay dGi tily theo thdi di€m va ngudi
st dung. Loai dién thoai nay ngay lap tUc nhan dugc sy tan thudng cla ngudi tiéu
dung, khién cic dOi thU canh tranh 16n khic nhu Samsung hay Motorola cling phdi vOi

vang xiic ti€n céc k€ hoach “da sdc héa” sdn phdm mdi.
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Nhu vay 1a khong con gi d€ ban cii vé tic dOng cla mau sdc 1én hdp luc thi trudng
cUa san phdm, tham chi nhi€u cong ty con coi ddy la y€u tO chl chOt d€ ting doanh
thu va 1gi nhudn. Néu mau sdc khong dugc danh gia ding mlc & thé ky truGc, thi gi0
day khong cong ty nao ddm coi thudng nhitng sdc mau ruc rd cla sdn phdm. San
pham hambuger quen thubc cla McDonald dd ¢6 mau sac diu hon d€ khich hang
khong cdm thdy ngdn, hay hing Bridgestone 1am ra nh{ing chi€c 10p xe mau ...luc dé
16i cudn khach hang. Nghé thuadt ti€p thi v&i chiéu thUc tung ra sdn phdm mdi kem
theo mOt chiit d0c ddo tUr mau sac sdn phdm di va dang dugc khai thic triét dé.
M0i s@n pham mét mau sac

Tao ra mau sac cudn hit 13 mOt hinh thltc qudng cdo hiéu qua nhdt cho bat ky sadn
pham nao. D6 yéu cau khong don gidn d6i véi bd phan ti€p thi, bGi rat nhiu yéu td
khéc nhau tic dOng. Sdn phdm phai dugc khich hang chdp nhan véi thoi gian, trong
khi viéc chon mau bi€u tugng cho sdn pham ddi hoi cic chuyén gia phdi 1am céch

nao cho mau sac d6 luon mdéi mé, hién dai d6i v4i ngudi tiéu dung.
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Tuy nhién, khong thé mOi thoi di€ém lai s& dung mOt mau sac khdc nhau, ma tuy tUng muc
tiéu d€ ra, cdc cong ty c6 th€ Iua chon cho minh nhitng mau sdc phit hgp. Pi€u quan trong 1a
su' On dinh cla mau sdc. Nhi€u thdp ky nay, van bat gdp trén thi truOng nhlng bi€u tugng
mau sac khong thay d0i nhu' mau vang cla cheé Lipton, mau do cla Coca-Cola...
Viéc thay d0i sdn phdam la rat can thi€t, nhung nhling chuyén gia ti€p thi gidu kinh nghiém
khuyén khong dugc dOt ngdt thay dOi mau sdc sdn pham- day la di€u t0i ky!. Theo ho, viéc
duy tri mOt loai mau sdc nhat dinh d€ trang trf, thong tin trén sdn phdm ludn c6 moi lién hé
mat thi€t v4i long tin cUa khach hang d6i v6i sdn phdm va doi v4i cong ty. Mau sac bi€u
tugng cla céc cong ty hau hét déu xudt phat tU mau sdc cla sdn phdm va mau sdc ndy cb
anh hudng rat 16n dén ngudi tiéu dung. Tuy thuc t€ van cé nhitng sdn phdm vdi rat nhiéu
mau sdc, 1ai thuOng xuyén thay d6i ma van mang lai hi€u qua, 1a vi chiing dugc két hgp
khéo 1éo d€ tao nén mOt an tugng dac biét ndo d6, nhung di sao thi cdc chuyén gia thi€t ké
van khuyén rang, mau sdc sdn pham tOn tai cang lau cang tot.

Mau do6 di 1a bi€u tuong ddc trung hang trim nim cUa nhan hi€u bdt ngot nGi ti€ng Nhat
Ban Ajinomoto. Mau sac dé khong hé thay dGi theo thdi gian, sac dd thé€ hién su vitng bén
cla cong ty va cUa sdn pham. D6 1a vé dep khong thay d6i, né in sau vao tam tri cla cdc thé
hé khach hang. “Bang su' 6n dinh clla mau séc, ching t6i mudn néi rang chat lugng cla san
pham that tuyét vOi va né s& khong hé thay dGi theo thOi gian”- Koado Namu, gidm dbc

marketing Ajnomto cho biét.
ITI. Ch& ban nhin méc trén tii bao b, trén chai/lo, trén thing/hdp

Thi€t ké bao bi, nhin mac, vé hdp
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VOi cac thiét ké'bao bi, thiét ké'vo hop, thiét ké nhan mac dep doc dinh, ban bién san
phém cua minh noéi bat hon san pham cua doi thu canh tranh vé hinh anh, gdy
thi giac manh.

Néi ca¢ san phidm co’dugc dic diém nhu vay, truo¢ héf no’se’tao nén Uu thé 'khi trung

bay trén cung mot gia trong siéu thi. Viéc thiéf ké tdf bao bi, nhan mac¢ se’anh hudng 10h

déh quyét dinh mua hahg cua khach hanhg va'tao xu thé'mua bah dahg kinh ngac.

Né&u kinh doanh, buén ban mOt sdn phdm hay dich vu, d€u can phai c6 bao bi, khong
chi vi cong dung chlta dung sdn phdm ma hon hét bao bi con thé hién dang cap cla
doanh nghiép. That vay, thi€t k€ bao bi sdn pham th€ hién su' chuyén nghiép, dac
trung nhan dang va tinh c4ch cla mOt thuong hiéu.

Thi€t k€ bao bi dep, phit hgp vGi sdn phdm dang ban, s€ thu hit su chi ¥ cla khach
hang hon bdi vi ngudi mua s€ c6 an tuong dau tién vGi thi€t k& cla bao bi, lam ho c6
thién cdm vGi sdn phdm hay khong tl d6 ho s€ mua hang vi cdm tinh hon 1a ding 1y
tri chon sdn pham.

Bao bi thuong phdm cUa hang ho4 1 bao bi ch(ra dung hang ho4 va luu théng cling vGi
hang hod. Bao bi thudng phdm cUa hang hoi gdm hai loai: bao bi truc ti€p va bao bi

ngoai:
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- Bao bi truc ti€p 12 bao bi chra dung hang hod, ti€p xic truc ti€p v&i hang hod, tao ra
hinh khOi hodc boc kin theo hinh khOi cla hang hod; - Bao bi ngoai 14 bao bi dung dé
bao g6i mOt hodc mOt s6 don vi hang ho4 c6 bao bi truc tiép.

Can phai hi€u cic quy dinh cla nha nudc d€ bao bi dugc thi€t ké tot:

- Phai th€ hién nhitng thanh phan bén trong sdn phdm d6, ngay sdn xudt, han sUf
dung.

- Can phai c6 thong tin lién hé dén doanh nghiép d€ tao su tin tudng

- Can c6 dinh lugng hang héa trén bao bi gdm: khGi Iugng tinh, thé tich thuc, kich
thudc thuc hay s 1ugng

- Phdi c6 ngay sdn xudt va han st dung.

- Néu ro xudt x hang héa

- Thé hién thanh phan dinh lugng cla nguyén liéu, phu gia néu cé

- Phdi c6 hudng dan st dung va hudng dan bao quan

- Logo, tén san phdm ndam G 5 mat cla bao bi, kém theo mOt cau slogan cla san
pham.

- Thi€t k€& vi tri m@ bao bi khi st dung

- Nhin hang héa phadi dugc gan trén bao bi. Néu khong dudgc hodc khong thé md bao

bi ngoai thi trén bao bi ngoai phdi cé nhin

33



34



35



36



CALORIE FREE COLA
L5FL0Z (250 md)

37



IWLOBLED

38



(Filur)
e

\\\\

Quy dinh vé viéc th€ hién ndi dung trén bao bi

Ciing tdy vao cdc mat hang khdc nhau ma cach th€ hién va ndi dung in an trén bao bi
cting khac nhau. Sau day 14 mOt sO quy dinh chung d06i v&i cdc mat hang di€n hinh:

- Bao bi luong thuc: dinh Iugng, ngay sdn xudt, han s& dung

- Bao bi thuc phdm: dinh 1ugng, ngay sdn xudt, han s& dung, thanh phan dinh lugng,
thong tin cdnh bo v€ sinh an toan

- Bao bi d6 uOng (trlf rugu): dinh lugng, ngay sdn xudt, han s dung, thanh phan dinh
lugng, thong tin cdnh bdo vé sinh an toan

- Bao bi ruQu: dinh 1uong, ham Iugng ethanol, huéng dan bdo quan (d6i véi rugu
vang)

- Bao bi thuOc, dugc pham diung cho ngu0i: dinh lugng, ngay sdn xudt, han s dung,
thanh phan dinh lugng, thong tin cdnh bdo vé sinh an toan hudng dan s dung, hudng
dan bdo quan

- Bao bi vat tu trang thi€t bi y t€: dinh lugng, ngay sdn xudt, han st dung, thanh phan
dinh lugng, thanh phan thong sO kY thudt, thongn tin cdnh bdo v€ sinh an toan, hudng
dan bdo quan
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- Bao bi my pham: dinh Iugng, ngay sdn xudt, han s{ dung, thanh phan dinh lugng,
thanh phan thong sO k¥ thudt, thongn tin canh bio vé& sinh an toan, hudng dan bdo
quan

- Bao bi d6 choi tré em: thanh phan, thong sO kY thudt, thdng tin cdnh bdo vé& sinh an
toan, hudng dan s dung

- Bao bi san phdm giay da, dét may: thanh phan hodc dinh luong, thong s kY thudt,
thong tin cAnh bo v€ sinh an toan, hudng dan st dung

- Bao bi gidy bia cdc tong: dinh lugng, thang san xudt, thong sO kY thudt

- Bao bi d0 dung gidng day, hoc tap: dinh lugng, thong sO kY thuat

- Bao bi dung cu thé duc thé thao: dinh lugng, thang sdn xudt, thanh phan, thong sO
kY thudt, hudng dan st dung

- Bao bi d0 g0: thanh phan, thong sO k¥ thudt, huéng dan s dung, hudng dan bao
quan

- Bao bi sdn phdm sanh s thUy tinh: thanh phan, thong sO kY thuat, hudng dan sUr
dung, huéng dan bdo quan

- Bao bi sdn phdm hang thU cong my nghé: thanh phan thong sO kY thudt, hudng dan
st dung, hudng dan bdo quan

- Bao bi san pham dién, dién t: dinh Iugng. thang sdn xudt, thong tin kY thudt, thong
tin canh bdo an toan, hudng dan s dung, bdo quan

- Bao bi héa chat: dinh 1ugng, ngay san xudt, han s dung, thanh phan hodc dinh
luong
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DUng nghi chi c6 viéc kinh doanh sdn phdm mdi can dén bao bi. Kinh doanh dich vu
doi hdi su chuyén nghi€p trong vi€c déng géi. Péng g6i mOt dich vu nghia 1a thi€t ké
bao bi nhu mOt gid xach, mOt tii dung brochure, profile, bang bdo gid cla dich vu dang
kinh doanh. Thié€t k€ bao bi dich vu doi hoi su tinh t€ hon vi ngU0i dung rat can nhi€u
thong tin d€ ho hi€u vé dich vu, mOt khi ho da hiu 1 dich vu thi cd hdi ban dugc
dich vu dat 90%. Nhitng y€u t0 trén tich gép tU qua trinh hoat dOng kinh doanh chuyén
nghiép trong linh vuc thi€t k€ clla MARKETING BOX

Ching tdi ludn dua ra nhiing gidi phdp kinh doanh hi€u qud va thong minh cho doanh
nghiép.
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IV.Nhin san pham

Thiét k€ nhan sdn phdm la cong viéc bat budc theo quy dinh cUa nha nudc cling nhu
yéu cau can thié€t cla viéc xay dung va bdo vé thuong hi€u. Marketing Box sé tu van
cho khach hang dua ra céc thi€t k& phit hop trong d6 c6 su nghién cltu v€ sdn phdm va
dinh vi sdn phdm trén thi truOng.

Nhin séan pham la gi
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Nhin hay tem sdn phdm la loai decal dugc in an th€ hién céc thong tin vé€ sdn phdm
dugc dan trén vO chai, vO 10, hdp hay bao bi sdn phdm. N6 thudng dugc s& dung nhu
mOt cong cu di kem d€ mo ta chi ti€t, hay mo td thém (tem phu) cho sdn phdm cla
cong ty. Pac di€ém ndi bat cla decal 12 in &n bat mat, dan dugc trén nhi€u chat liu
khéic nhau, v&i gid thanh tuong d0i vlra phai.

Tai sao phai thi€t k€ nhin sdn pham

Thi€t k€ tem nhin méac sdn pham dep tao nhan thlc tOt vé chat lugng sdn pham
hang hod. Ngugi tiéu dung khi nhin 1 tem nhin dudc thi€t k€ dep sé lién tuéng dén
chat luong tuyét vOi cUa hang héa bén trong. Chi khi khach hang st dung sdn pham,
ngUQi tiéu dung m&i cdm nhat dugc chat lugng. Tem nhin dugc thi€t k€ dep sé tic
d0ng 16n t&i cdm nhan cla ngudi tiéu dung sau khi st dung sdn pham.

Trong hang ngan cdc mau san phdm phong phi, d€ khiach hang nhin thdy va quyét
dinh 1ua chon sdn pham la y€u t0 khong hé dé dang. Su ph6i hgp mau sac, bo cuc,
phong nén 1a nhiing yéu t0 gitip cho viéc nhan dang hinh nh thuong hi€u nhanh hon
nhi€u 1an, va gidp cho khich hang c6 thé nhé dugc nhling ddc tinh riéng cla san
pham d6, mac dit ho c¢6 th€ mua hang 3 nhi€u clra hang khac nhau.

Thiét k€ nhin thuc phdm chlc ning
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Ghi nhan hang héa nhu thé nao?

- Vi tri nhdn hang hod ?

- Kich thudc nhin hang hoa ?

- Mau sac cla chit, ky hi€u va hinh dnh trén nhin hang hod ?
- Ngon ng( trinh bay nhadn hang hoa ?

- Trach nhiém ghi nhan hang hod ?

Hang héa nao phdi ghi nhian?

Hang hod phdi ghi nhin trong cdc truGng hQp sau:

- Hang hod 1a thuc phdm tuci, sOng, thuc phdm ché bi€n khong c6 bao bi va ban truc
ti€p cho ngUdi tidu diing.

Hang ho4 1a nhién li€u, nguyén li€u (ndng san, thuy san, khodng san), vat li€u xay
dung (gach, ngdi, voi, cit, da, sOi, xi mang, dat mau, v{ra, hdn hOp bé tong thuOng
ph@m), phé€ liéu (trong sdn xudt, kinh doanh) khong c6 bao bi va ban truc ti€p theo
thod thuan v@i ngudi tiéu dung.

- Trudng hgp t0 chlrc, c4 nhian nudc ngoai nhdp khdu hang hod cla Viét Nam yéu
cau ghi nhin hang hod theo hgp dOng mua bén hang hod va chiu trach nhiém vé yéu
cau cUa minh thi tG chlrc, c4 nhan xudt khau hang hod dugc thuc hién theo hgp dbng
vGi di€u ki€n nhiing yéu cau nay khong l1am sai 1€ch ban chat cUa hang ho4, khdng vi
pham phép ludt Viét Nam va phdp ludt cla nudc nhap khau.

- Hang ho4 thuQc linh vUc an ninh, quOc phong; hang hod 1a chat phéng xa, hang hod st
dung trong truOng hgp khdn cdp nham khac phuc thién tai, dich bénh; phuong tién
giao thong dudng sat, dudng thuy, dudng khong; hang hoa do cdc cd quan nha nudc
tich thu dem ban ddu gid, thanh 1y c6 quy dinh riéng.
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Vi tri nhian hang hoa:

Nhin hang hod phdi dugc gan trén hiang hod, bao bi thuong phdm cUa hang hod & vi tri
khi quan sdt c6 th€ nhan bi€t dugc dé dang, day dU cdc ndi dung quy dinh cQa nhin
ma khong phdi thdo r0i cic chi ti€t, cic phan cUa hang hoa.
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Trudng hop khong dugc hodc khong thé md bao bi ngoai thi trén bao bi ngoai phai c6
nhan va nhin phai trinh bay day dU nbi dung bat budc.

Trudng hop khong thé th€ hién tat cd ndi dung bat budc trén nhin thi:

- Céc n0i dung: tén hang hod; tén t0 chlc, c4 nhan chiu trach nhi€m vé hang hod; dinh
lugng; ngay sdn xudt; han s dung; xudt x hang hod phdi dugc ghi trén nhin hang
hoa

- Nhimg n0i dung bat budc khéc phdi dugc ghi trong tai li€u kém theo hang hod va trén
nhin hang hod phai chi ra noi ghi cdc ndi dung dé.

Kich thudc nhan hang hoa:

- TG chlrc, c4 nhan chiu trach nhi€ém ghi nhan hang hoa tU xac dinh kich thudc cla nhian
hang hod nhung phdi bdo ddm ghi day dU ndi dung bat budc va nhén bi€t dé dang
bang mat thudng.

- Mau sac cUa chit, ky hi€u va hinh anh trén nhin hang hod: mau sac cla chil, chir s0,
hinh v&, hinh &nh, ddu hiéu, ky hi€u ghi trén nhin hang hod. Phdi ro rang. Poi v&i
nhitng ndi dung bat bubc theo quy dinh thi ch{t, chit s6 phdi c6 mau tuong phan véi

mau nén cUa nhin hang hod.

Thiét k€ nhin bim bim
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Thiét k€ bao bi va nhin snack

Ngon nglf trinh bay nhan hang hoa:

Nhitng n6i dung bat budc th€ hién trén nhan hang hod phdi dugc ghi bang ti€ng Viét,
trlr cdc ni dung dugc phép ghi bang cic ngdn nglt khic c6 gbc chif cdi La tinh sau
day:

- Tén qudc t€ hodc tén khoa hoc cla thubc diing cho ngudi trong truOng hgp khdng c6
tén ti€ng Viét;

- Tén quOc t€ hodc tén khoa hoc kém cong thUc hod hoc, cong thlrc cdu tao cla hod
chat;

- Tén quéc t€ hodc tén khoa hoc cUa thanh phan, thanh phan dinh 1ugng cla hang hoa
trong truOng hgp khong dich dugc ra ti€ng Viét hodc dich dugc ra ti€ng Viét nhung
khong c6 nghia;

- Tén va dia chi doanh nghiép nu@c ngoai sdn xudt, nhugng quy€n sdn xudt hang ho4.
- Hang ho4 dugc san xudt va luu thdng trong nudc, ngoai vi€c thuc hién nhu trén, nbi
dung thé hién trén nhin c6 th€ dugc ghi bang ngdn nglt khac. NOi dung ghi bang ngon
ng(t khic phai tuong Ung ndi dung tiéng Viét. Kich thudc chlt dugc ghi bang ngdn
ng(t khac khong dugc 16n hon kich thudc chlt cla ndi dung ghi bang ti€ng Viét.
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Hang hod nhdp khdu vao Viét Nam ma trén nhin chua thé hién hodc thé€ hién chua du
nhiitng n6i dung bat budc bang ti€ng Viét thi phadi c6 nhan phu thé hién nhiing ndi
dung bat bubc bang ti€ng Viét va gilf nguyén nhan gdc cUa hang hod. NOi dung ghi
bang ti€ng Viét phai tuong Ung vGi ndi dung ghi trén nhin gbc.

Trach nhi€m ghi nhan hang hoa:

- NOi dung ghi nhin hang hod k€ ca nhin phu phdi bdo ddm trung thuc, 16 rang, chinh
x4c, phdn 4nh diing ban chat cUa hang hod.

- Hang hod dugc san xudt, 1ap rdp, ch€ bi€n, déng géi tai Viét Nam d€ Iuu thong
trong nudc thi t0 chlic, cd nhan sdn xudt hang hod phai chiu trach nhiém vé viéc ghi
nhan.

- Hang hoa dugc san xudt, ché€ bién tai Viét Nam d€ xuat khau thi tG chlc, cd nhan
xudt khdu hang hod phai chiu trach nhiém vé viéc ghi nhan. Trong truOng hgp hang
hoé khong xudt khdu dugc ma dua trd 1ai 1uu thong trong nudc thi tG chlfc, c4 nhan
dua hang hod ra Iuu thong phdi ghi nhan theo quy dinh.

- Hang ho nhap khdu vao Viét Nam ma nhin gOc khong phit hop vGi quy dinh thi t6
chlc, c4 nhan nhdp kh&u phdi ghi nhin phu th& hién nhitng ndi dung bat budc bang
ti€ng Viét va gilf nguyén nhin goc cUa hang hoi. NOi dung ghi bang ti€ng Viét phai
tuong Ung vdi nli dung ghi trén nhin gdc. trudc khi dua ra 1Uu thong va phdi gilt
nguyén nhin gOc.

Marketing Box xin giGi thi€u b0 suu tap thiét k€ nhian Dep Pdc Pinh
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Thiét k€ nhin my phdm

Thi€t k€ nhin my phdm
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Thiét k€ vd hOp thudc khang sinh
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Thié€t k€ nhin rugu c6 truyén va cdc nhian rugu khac...
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BAI 3: CHE BAN MAU LOGO
1.Logo la gi?
Logo 12 tin hi€u tao hinh thdm my c6 cdu tric hoan chinh ch(ra dung mdt luong thong
tin ham stc bi€u dat luc ning hoat ddng clla mOt cong ty, mOt tG chlic, mOt hoat dOng
(nhu mOt culc thi, phong trao...) hay mOt ban nhém. (& Viét Nam logo con dugc goi la

bi€u trung)
2. Logo khac gi v6i biéu tugng (symbol), nhin hi€u (brand) va thuong hi€u (trade
mark)?

Bi€u tuong:

La mOt giai doan trong qud trinh nhdn thlc cla con ngudi vé thé gidi khach quan. O
giai doan nhan thlc nay, con ngudi duing mOt d6i tuong (hinh dnh) nay d€ thay thé
(tugng trung) cho mOt vat (hay hién tudng) khic phUc tap hon.
Vi du: “Hinh &nh trdi tim” thay th& cho “Tinh yéu cUa con ngu0i”, “Hinh dnh chim b0
cAu” tugng trung cho “Hda binh nhan loai”, “Hinh dnh con ran” d€ chi nhitng ngudi
xau xa, d0c 4c....
Nhin hi€u hang héa
La nhng d&u hiéu d€ phan biét hang héa, dich vu cling loai clla cic cO s3 sdn xuat,
kinh doanh khac nhau. Nhin hi€u hang héa c6 thé 1a tU ng(f, hinh anh hodc su k&t hop
cic yéu td d6 dugc thé hién bang mOt hodc nhi€u mau sdc.
Nhan hiéu hang ho4 gan vao sdn phdm va/hodc bao bi sdn phdm d€ phan biét
sdn phdm ciing loai cUa cic cO s& sdn xudt khc nhau
Nhin hi€u dich vu gan vao phudng tién dich vu d€ phan biét dich vu ciing loai
cUa cdc cO s& kinh doanh, dich vu khac nhau.
Thuong hiéu
L3 khéi niém trong ngUdi tiéu dung vé€ sdn pham v6i ddu hi€u cla nha san xudt gan
1én mat, 1én bao bi hang hod nham khang dinh chat lugng va xudt x(f sdn pham.
Thuong hi€u thudng gan lién vGi quyén s& hltu cla nha sdn xudt va thudng dugc uy
quyén cho ngudi dai dién thuong mai chinh thiec.
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Thuong hi€u — theo dinh nghia clia TG chlc s@ hitu tri tué thé giGi (WIPO): 1a mdt
ddu hiéu (h(tu hinh va vo hinh) ddc biét d€ nhén bi€t mOt sdn pham hang hod hay mot
dich vU ndo d6 dugc sdn xudt hay dugc cung cap bdi mOt cd nhan hay mot t6 chlfc.

Thuong hiéu dugc hi€u 12 mOt dang tai sdn phi vat chat. Luu y phan biét thudng
hi€u v&i nhan hi€u. MOt nha sdn xuat thuOng dugc ddc trung bdi mOt thuong hiéu,

nhung 6ng ta c6 th€ c6 nhi€u nhin hiéu hang héa khic nhau.

Yéu td cau thanh:

- Phén doc dugc:

Bao gbm nhiing y€u t0 c6 thé doc dudc, tic ddng vao thinh gidc cla ngudi nghe nhu

tén cong ty, doanh nghiép (vi du nhu: Gateway, PGrand, 3M...), tén sdn pham (555,

Coca Cola), ciu khdu hi€u (T6i yéu Viét Nam), doan nhac, hit, ciu slogan ddc trung

va cdc y€u tO phat 4m khic.

- Phén khong doc dugc:

Bao gbm nhling y€u t6 khong doc dugc ma chi c6 th€ cdm nhén dugc bang thi gidc

nhu hinh vé&, bi€u tugng (hinh bong sen clla Vietnam Airlines), mau sac (mau xanh cUa

Nokia, dd cla Coca-Cola, hay ki€u dang thi€t k€, bao bi (ki€u chai bia Henniken) va

céc yéu t0 nhan biét (bang mat) khéc.

Su trung thanh cUa khéach hang d6i v&i thuong hiéu

3. Cac dac trung co ban cla Logo?

- Khdc biét: c6 nhiig dau hi€u dac biét giy an tugng thi gidc manh, dé phan biét.

Day 1a chlc ning quan trong cUa logo, gitip phan biét thuong hiéu hay sdn phdm véi

thuong hiéu hay sdn phdm canh tranh. Su khic biét ciing lam cho thuong hiéu dé di

vao tam trf cUa khach hang hon. D€ tao su khac biét, ¢ th€ cac nha thi€t thudng tranh

nh{ing hinh c0 bdn, dugc ding nhi€u. Tinh khic biét cao ciing 1am ting kha niing dugc

phép luat bao ho.

- Pon gian, dé nhé: tao kha ning dé chap nhén, dé suy dién. Trong vai chuc gidy

quan sat, ngUdi xem c6 th€ hinh dung 1ai duOng nét bi€u trung trong tri nhd. Trong boi

cdnh nhi€u sdn phdm canh tranh cling dugc khuéch trudng trén cic phudng ti€n

thong tin dai chiing, logo cUa thuong hi€u s& khong dugc khach hang bi€t dén n€u né

phUc tap va khé nhd, du 1a bang tén goi, ky hi€u hay chir viét. Hau hét c4c thuong
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hiéu n0i ti€ng thé€ giGi déu si dung nhitng dau hiéu thuong hiéu rat don gidn. Kodak
st dung ch(t K dugc viét cach diéu, McDonald st dung ch{t M hinh c4nh c6ng mau
vang, Nike s(f dung nét phét, IBM s dung tén thugng hi€u viét cich di€u. Hau nhu
nh{ng dau hiéu thuong hi€u nay chi s& dung 1 hodc 2 mau cO ban nhU mau vang cla
Kodak, McDonanld, mau xanh da tr0i cla IBM, hay mau do cUa Coca Cola.

- D& thich nghi: c6 kha ning thich nghi trong cdc thi trudng thudc khu vuc khéc nhau,
cdc nén vin hod hay ngon ngr khic nhau. Trén thuc t&€, khach hang & cic nudc khac
nhau, ¢6 n€n vin hod khac nhau va ngén ng(F khac nhau thuGng c6 cach hi€u khac nhau
d0i vGi cdc hinh anh hay ky hi€u. Do dé céc bi€u trung thudng mai qulc t€ it ding
hinh dnh mang ¥ nghia san c6 theo mOt nén vin hod hay ngdén nglt nao ma st dung
nh{ng hinh dnh m&i réi gan ching v&i cic lién tudng v€ sdn pham.

- C6 y nghia: biu thi dugc nhitng nét ddc trung cho sdn phdm hay cic chU dé lién
quan. Thuc t€ 1a nhiing logo c6 ¥ nghia tu than v€ sdn phdm lai thudng khong tao nén
cdm gidc khac biét. Hon nira, sdn phdm ngay nay thuOng qua phlc tap khi€n tén goi
hay hinh dnh c6 y nghia thi 1ai khé khéc biét, d& nhd va ddm bdo tinh tugng trung.
Cho nén trong thuc t€ tinh y nghia nay thuOng dugc tao ra qua céc lién tudng vé
thuong hi€u hon 1a tU than thuong hi€u.

Hinh dang

MOt sO nha thi€t k€ bi€u trung coi trong hinh dang gidn di, dé doc vi biéu trung phltc
tap thudng khé nhan biét.

C6 thé két hop ky hiu vGi tén thuong hi€u. Khd nhi€u doanh nghi€p chon mot ky
hiéu ddc thit k€t hgp vdi tén thuong hi€u d€ tao thanh logo. Khi thuong hiéu da trd
nén nGi ti€ng, ky hi€u c6 thé dlng ddc 1ap d€ tao nén su nhan bi€t vé thuong hiéu.
Tuy nhién, nhiing tic gid nhu Al Ries va Laura Ries (1998) va Alycia Perry (2003) cho
rang ky hiéu thuOng chi c¢6 tic dung khi né di ciing tén thuong hi€u trong logo. Nhiing
thuong hi€u ma ban than ky hiéu cé th€ dling mOt minh dai dién cho thuong hiéu
nhU Nike hodc Mercedes 12 rat hi€m va thudng chi ¢6 & nhitng thuong hi€u xudt hién
tU rat s&m, khi sO 1Ugng trén thi truOng 12 rat nho.

Céch khdc d€ tao ra an tugng 1a ding ki€u ch(r dac thu cUa tén thuong hiéu. Pay la
hinh thlc cdch diéu tén thuong hiéu bang cdch st dung ki€u ch(t dac thu bao gbm
vi€c st dung phong chif, ch(t hoa — Ch{F thuOng, thay dGi d6 dam nhat hodc céach viét
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cdch diéu. Khi thiét k€ logo theo c4ch nay, doanh nghiép c6 thé st dung thiét k€ ddc
tht cUa tén thudng hiéu day dU hodc viét tat.

Mau sac

Mau sdc ciing c6 xu huéng don gidn, dé dang dugc nhan thdy va ghi nhd. Cac nha
thi€t k& c6 th€ uu tién v& mau trang va den truGe khi t6 mau. MOt vai vi du dién gidi
mau sac:

- Pen: trang trong, dac biét, manh mé&, quyén Iuc, tinh t&, truy€n thOng.

- Xanh duOng: uy quyén, dinh dac, an toan, dang tin cay, truyén th6ng, On dinh, trung
thanh.

- Nau/vang: cO dién, 10i ich, tran tUc, giau sang, truy€n thOng, bdo thu.

- X4am/bac: dm dam, quyén luc, thuc t&, tim linh, tin tudng.

- Xanh 14 cay: yén tinh, lanh manh, khoé khoan, 6n dinh, them muon.

- Hong: nit tin, ngay thd, diu dang, kho@ manh, tré trung.

- Tfm: tinh t€, tAm 1y, giau sang, hoang tdc, tré trung, bi an.

- Po: hung hing, manh mé&, bén bi, day sUc sOng, kinh sQ,

- Cam: 12 mau phdi hgp gilta mau do va vang, chi di€ém lanh dugc huéng cudc sOng
yén vui, nhi€u quyén hanh.

Nguoi thi€t k€ logo c6 th€ chon mau sdc tuong hgp, tudng sinh véi triét 1y am
duong, ngii hanh.

4. Nhiing 10i ich cUa viéc thiét ké logo?

Trong hoat dOng quang b4, Logo khong phai 12 thuong hiéu, tuy nhién né 13 an tugng
bén ngoai d€ dé nhan ra thuong hiéu.

MOt Cong ty, mOt t0 chlic c6 mOt logo dep, dn tugng sé€ 1a tién dé dé€ luu gilr uy tin
cUa minh trong cOng dOng.

Logo chinh 12 &n tugng bén ngoai dai di€n cho thuong hiéu, né 1am cho ngudi cé tién
tim dén, nh& dén va nhan 16 cong ty trong hang tri€u nhitng cong ty kinh doanh khdc.
Trong khi logo khong phdi 1a thuong hi€u thi viéc st dung mau ma va hinh déng cla
né s& dnh hudng dén thuong hi€u. MOt logo tuyét voi c6 th€ mang dén mot slc
manh khong tudng va déng gép truc ti€p vao doanh thu. Mat khac, mOt logo t€ hai rat
c6 thé 1a “nu h6n cla théin




Logo xudt hién & khap noi, tUr letterhead cho t&i website roi vao tdm ngdm cUa khéach
hang, nha cung cap va bdo chi. N6i cach khic, logo dugc bat c( ai ¢6 mOi quan hé vdi
cong ty chi y t&i va 1a an tuong dau tién cla ho vé cong ty.

Chinh vi su @nh hudng ngdm nay, logo buOc phadi thi€t k€ sao cho tao dugc an tuong
tOt v€ cong ty. Gidi thiéu cong ty mOt cich rd rang va ning dOng, sé dudc nhac dén
nhu mOt nha chuyén nghiép.
*Logo nén phan anh cong ty theo cach trung thuc nhat
An tugng 16 rang nhung thudng ngac nhién khi biét c6 bao nhiéu chll doanh nghiép
mu6n “giéng nhu” d6i thU canh tranh. N&u logo ch(ra mOt bi€u tugng, né nén gan vai
nganh ma dang kinh doanh, gan véi tén cla cong ty, dac tinh x4c dinh vé cong ty hay
10i thé canh tranh ma dang cé.
Di€u gi quan trong hon bat c( dac tinh nao khdc muOn ngudi khic ghi nh& vé cong ty
Néu nhu I3 sU giao hang nhanh chéng, hiy chon bi€u tuong goi tOc dd, nhuU canh chim
hay chi€c ddng hd. Chon mOt bi€u tugng trltu tuong d€ truyén dat cich ti€p can tién
ti€n-sy trlfu tugng 12 1ua chon s mdt cho cdc cong ty cong nghé cao. Hodc c6 thé
don gidn chi chon mOt vat thé biéu hién cho sdn phdm hodc dich vu dang kinh doanh.
*Tranh qua chi tiét
Nhiing logo don gidn dUQc nhan ra nhanh hon nhiing logo phuc tap. Nhiing duOng ké
va ch{t d@m bi€u hién tOt hon céc chi ti€t mO nhat va tat nhién giy an tuong manh
hon.

Tuy vay, khong nén thi€t k&€ mOt logo gidn di thai qua. MOt logo tOt phdi th€ hién
diéu gi d6 bat ngd hodc duy nhat ma khong can phdi phéng dai. Hiy th(r tham khdo
bi€u tugng clla mOt nha chuyén nghiép: McDonald’s, Nike, Prudential. Hiy chi y tim
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hi€u logo cUa ho don gidn ma hap dan dén thé ndo. Bat ct ai trén dudng v&i con d6i
cOn cao ciing déu hi€u dugc stc manh cla nhitng bi€u tugng logo hét slic ranh mach
nay.

* Logo van dep khi dudc in bang mau den trang.

Né&u logo khong sac nét khi in mau den trdng, né ciing s& rat khé thuy€t phuc néu
dugc in bang bat ¢ mau nao khac. Va in mau thuOng dat hon in den trang.

* Pam bao d€ logo c6 th€ phéng to, thu nho tiy thich

Logo phdi thda min tdi Uu vé mat thdm my & bat ky kich c& nio, to, nhd hay trung
binh.

*Logo nén duodc thiét k€ sao cho cin bang
N6i mOt céch dé hiu nhat 1a logo phdi “vlra mat” ngUdi nhin, phan nay khéng 18n 4t
phan kia. Mau sac va chi ti€t khong tdch khoi nhau d€ khéng tao nén mOt logo khong
can xUng. Mau sdc, dudng nét, hinh khoi 13 ba yéu t0 quyét dinh dén tinh cin bang

clla mOt logo.

Thanh cong khi thi€t k& logo con dugc danh gia qua tubi tho cla logo (ttr 10-15 nim).
Tiéu chi nay rat khé dat dugc n€u nhu con it kinh nghi€m trong viéc thiét k€. Ngoai ra
can luu ¥ 3 dang cla logo: EPS d€ in an, JPG va GIF d€ hién thj trén website.

6. Hinh tuong trong thié€t k& logo
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M®i hinh tugng, bi€u tugng déu cé mdt nét
riéng biét va y nghia khdc nhau. C4c hoa sy
thi€t k€ phdi than trong trong viéc 1ua chon
hinh tuong cho viéc thi€t k€ logo. Dua vio
nganh nghé kinh doanh 13 yéu t0 quan trong
nhat d€ hinh thanh mot logo dat chudn muc
va yéu cau cla doanh nghiép. Dudi day la
mOt vai y nghia cc hinh tugng, c6 thé tham
khdo b6 sung thém chit kinh nghiém cho
viéc thi€t k€ logo dugc hoan thién hon.

1. Hinh vuéng, khéi 1ap phuong: La 1 hinh
kh&i manh mé&, can bang. DOi vGi ngudi A
Dong thi hinh dnh nay tuQng trung cho “dat”.
DPugc st dung nhi€u trong viéc tao dung
hinh tugng logo bi su &n tugng, lién tudng,
tinh dé tao hinh do né dem lai.

2. Hinh kh@i chit nhdt: Tinh cin bang, chac
chan nén thudng dugc st dung dé€ tao cdm
gidc v& sur can xUng.

3. Hinh kh@i tam gidc: La mOt hinh v{ng
vang.

C6 thé dung d€ tao nén mot loat céc hinh
khOi nhU ndi non, 1éu, tda nha hinh chif A.
N6i 1én tinh ning phét tri€n thong qua y nghia
dinh huéng manh mé cUa né.

Nh{ng hinh tam gidc lién k&t trong mOt logo
tao dugc an tuong manh mé vé hiéu qua
thdm my, hi€u qua v& mat thong tin.

4. Hinh twong mat troi.

SU dung kha nhiéu trong logo.

Hinh dnh mat trOi vUra gan giii, than quen v&i
con ngU0i.

Y nghia than linh. C6i ngudn cla su sOng, sU
bat tl, vinh hang, hUy hoai, tai sinh.

Theo cach nhin khéi quét ph& thong, mat troi,
hinh tron.

An tugng, huy hoang, ruc r8.

Cam gidc 8m 4p, thanh cong, chi€n thang.
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BAI 4: PHAN TICH MOT SO NHAN MAC HANG HOA TREN THI TRUONG
Bao bi 12 mOt loai sdn phdm ddc biét ludn gan lién v6i sdn phdm hang hod. San
pham ma nha kinh doanh dem dén cho khach hang 13 mOt sdn phdm hoan thién. Bao bi
hiang hod dugc s dung trong kinh doanh thuong mai 13 mét tat yéu khach quan va
cting 12 mot tat yéu kinh t€. Tuy nhién, mUc d0, chat lugng, cO cdu va hi€u qua s
dung cdc loai bao bi nhu thé nio & cic DNTM phu thuOc vao nhi€u nhan t0.

Tinh chat cta hang ho4 kinh doanh.

San pham hang hod 1a mOt dang vat chat cu thé, né cé nhling dac tinh co, 1y, hod
khdc nhau, do d6 doi héi phdi c6 nhiing loai bao bi phit hgp m&i ddm bdo dugc viéc
bao géi, bdo qudn va 1Uu thdng chiing mOt céch an toan. Tinh chat vat li€u bao bi phai
phit hgp vGi tinh chat cUa hang hod. C6 th€ néi tinh chat clla hang hod, dac biét 1a céc
tinh chat vé co, 1y, hod hoc cla hang ho4 quyét dinh dén chat lugng, tinh chat vat
li€u sdn xudt bao bi. Bao bi hang hod phdi ddm bdo dugc mOt s6 yéu cau quan trong
sau: PAm bdo dd bén ving; khong c6 phan Ung c0, 1y, hod hoc dOi vGi sédn phdm ma
n6 chlra dung; phit hgp véi hinh dang, kich thuGc cUa hang hoa.

Nh{ng yéu cau nay ddm bdo cho bao bi gilt gin dUgc nguyén ven gid tri s& dung hang
ho4 trong qué trinh bdo qudn, van chuyén, trianh dugc rdi vii, mat mat, gidm dugc su
tac dOng c6 hai clla mdi truGng d€n chat IUgng hang hod ma né chlra dung.

VGi nhimg sdn phdm c6é dd bOc hoi cao, dé bbc chdy, sdn phdm ddc hai, sdn phdm &
dang hoi, khi nén, 10ng... Néi chung 14 nhitng sdn phdm cé yéu cdu cao trong bado
qudn, van chuyén (xing, dau, ga, khi nén, thuc phdm dé hu hdng, cic loai hod chat
dOc hai, thudc trlr sau, son...) thi st dung bao bi dugc ché tao tUr vat li€u kim loai 1a
pht hgp nhat. Loai bao bi nay khong thadm nudc, c6 dd bén vat 1y, co hoc cao, khong
sQ chdy, 4nh sing va khong khi khdng thdm qua dugc, chOng dugc sau bo va cédc vat
gdm nh@m ph4 hoai... Bao bi thuOng & dang hdp, thung phuy...

VGi nhitng sdn phdm dang hat, r0i c¢6 th€ chiu dugc su va cham, co xat v4i nhau c6
th€ sUr dung cdc loai bao bi mém. Bao bi nay dugc sdn xudt tU cic loai sgi day, gai,
vai, sOi bong dudi dang cic bao, tii. Bao bi nay thich hgp vGi cdc sdn phdm nhu nhya
hat, luong thutc, ngd, lda, gao, dudng, phan bon, ca phé hat...

Céc sdn phdm thuOc nganh dudgc, rugu, bia, hod chat, nudc gidi khat, mOt sO hang
thuc phdm thi s& dung bao bi thuy tinh, d0 gOm s tr& nén thong dung hon. Bao bi
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thuy tinh, gdbm thuOng dugc san xudt dudi cic dang chai, 10, binh, 6ng, chum, vai...
Loai bao bi nay c6 nhi€u Uu di€m nhu: khach hang c6 thé thdy dugc Iugng hang, chat
lugng hang hod ma ho mong mudn, ddm bdo hang hod dugc bdo v&, khong bi nhi€ém
ban, khong dnh hudng dén mui vi cla hang hod (khdng phdn Ung ho4 hoc, 1y hoc véi
sdn pham chla dung...), khong thdm nudc... Nhitng loai bao bi dugc san xudt tU céc
loai vat liéu khic nhu gidy, bia carton, g0, nhua, cic chat tbng hgp... ciing dugc sif
dung tuy thuQc vao tinh chat hang hod kinh doanh.

Nhu vay c6 thé két ludn rang thich Ung vGi mOi dac di€m kY thudt, tinh chat co, 1y,
ho4 hoc clla sdn pham can c6 mot loai bao bi thich hgp nham thuc hién t6t chiic ning
chta dung, bdo v&, bdo quan hang hod. Tuy nhién, viéc Iua chon chat liéu cla bao bi,
dang ki€u bao bi khong phdi duy nhat dua vao tinh chat cla hang hod, ma con phu
thuQc vao nhi€u yéu t6 khic.

Su phit tri€n ngay cang cao cla nhu cau tiéu ding.

Su phat trién nhu cau tiéu ding dugc xem xét & cac géc dd: quy mo cd cdu va trinh dd
tiéu diing. Do d6 su phat tri€n ngay cang cao cla nhu cau tiéu ding dnh hudng rat 16n
dén quy mo bao bi (sO 1ugng), cO cau, chling loai bao bi va trinh dd thdm my, d0 tién
dung cUa bao bi trong kinh doanh.

- Trudc hét néi vé€ quy md nhu cdu: Nhu cau bao bi trong kinh doanh thuong mai phu
thudc vao quy mo hang hoa 1uu thong trén thi truOng d€ dap Ung nhu cau khach hang.
C6 th€ néi quy mo bao bi ty 1& thudn vGi quy mo tiéu diing - nhu cau cUa thi trudng.
Theo tinh toan cla TG chlc Bao bi thé giGi cho thdy sO 1ugng bao bi tiéu thu hang nim
rat 16n: kinh doanh bao bi dat khodng 350 ty USD/nidm va ching ta c6 khodng 5 ty
ngUoi trén toan thé gidi, nhu vy mbi nim mdt ngudi tiéu ding trung binh 70
USD/ndm. & céc nudc phdt tri€n nhu MY, Tay Au, Nhat, chi s6 nay con cao hon.
Chang han, mOi ngudi din MY tiéu ding cho bao bi 1a 400USD/nim, ca nuGc My
hang nim tiéu diing khodng 100 ty USD cho bao bi. Cac nudc phat tri€n khac ciing cé
mUc tiéu diing bao bi tuong tU. Cac nudc dang phat tri€n va chdm phét trién (trong dé
c6 Viét Nam) thi chi sO nay rat thap, khodng 20 USD/ngUdi/nim

- V& c0 cdu bao bi s& dung trong kinh doanh phu thudc vio co cdu tidu diing. Trong dé
c6 cdc nhan t0: muc dich tiéu dung (cho sdn xudt hay tiéu dung c4 nhin); cO cdu tiéu

diing va tap quén tiéu ding; cdc tiéu chudn nang cao mUc tiéu thu.
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P6i véi tieu dung cho san xudt (hang hoa tu li€u sdn xudt) thudng dudgc hinh thanh
cdc go6i hang 16n, hang hod khong hodc it bi xé 1& phit hop vdi tinh chat tiéu ding c6
quy mo 16n, 6n dinh, bao bi don gidn.

PGi vGi hang hod tiéu ding cd nhan, ¢ cdu bao bi (chling loai - ki€u déng) vo cung
phong phi. SU phat tri€n dan sO, su phat tri€én cic hd gia dinh nhd, cO cau dan cu, théi
quen tiéu ding va cdc doi hoi vé thudn tién trong sU dung, chang han: 12 cic yéu td
rat quan trong tic dOng d€n vi€c 1ua chon cdc hinh thlc bao géi va bao bi trong kinh
doanh, it c6 hinh thUc #n uOng tai nha, nhi€u ngudi dn udng trudc tivi va #n nhi€u thic
dn phan dinh san: cdc thirc in chin, banh keo va thlc #n nhanh, céc san ph§m dugc bao
26i ki€u mdi. Do vay, kich ¢ bao bi ddc biét vé bao bi thuc phdm phdi phuc vu cho
16i sOng thay d0i hang ngay. Théi quen tiéu dung ciing quyét dinh dén viéc 1ua chon
bao bi trong kinh doanh. Theo cdc chuyén gia ti€p thi vé& bao bi cho thdy: sUc mua hang
phu thuOc vao mau sac bao bi: ci phé nén st dung bao bi mau niu sam vi ngudi tiéu
diing ai ciing nghi rang ca phé boc trong bao bi mau nau s& ngon hon, 1au nay ngudi ta
dd quen v&i mau sdc d6 cla bao bi ca phé. Tuy nhién, trong di€u kién canh tranh gay
gat, cong nghé san xudt bao bi ngay cang phat tri€n, cic hing san xudt kinh doanh
cling mat hang d€u tim cich cdi ti€n bao bi cUa minh phu hgp v&i trinh dd cla tiéu
dung. Ngudi tiéu dung khdng chi quan tim chat Iuong hang hod ma bao bi chlta dung,
ma con quan tAim d€n d0 ti€n 10i va an toan trong bdo quan. Ngudi tiéu ding 1ua chon
sdn phdm thong qua bao bi vGi mUc d0 thod man tOt hon nhu cau cla ho. D6 chinh Ia
su' Ua thich cUa khach hang. Su' 1ua chon nay lam thay dGi cO cdu bao bi st dung trong
kinh doanh. Chang han, trudc kia ngudi ta thudng dung céc loai ca phé ubng lién (ca
phé tan) trong cic hQp sat tdy. Nhung khi xudt hién bao bi dung ci phé bang céc 10
thuy tinh, ngudi ta thdy thudn tién hon trong s dung (dé dang md ra, déng lai). Va
nhQ d6 ma loai bao bi ca phé bang thuy tinh dugc st dung nhi€u hon. Ngay nay, san
pham nay dugc dung trong céc tii mOng, trong cic hOp carton song ngUdi tiéu ding
van khong Ua chudng bang cdc 10 dung ca phé do tinh khong thudn tién, khong an toan
cUa tdi, hOp dé.

Viéc st dung céc loai bao bi dang hdp dung 1ugng nho bang céc chat liéu thich hgp
vGi cic loai sdn pham thuc phdm ché bién t6 ra dugc s& dung nhi€u hon, bdi tinh
tién dung cUa né. "Nhitng hOp nay lam cho viéc ban 1& dé dang thuén tién hon. Chiing
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ddc biét h(tu ich G c4c clra hang ban 1€ tu phuc vu, bdi vi trén mOi hdp déu ghi 16 cap
loai va gid cd. Ching dugc ua chudng & nhiing noi ma ngudi ta quan tim dé€n mat Uu
viét cla ching hon 1a phdi trd thém gid". HOp carton dung san dudgc s dung trong
mOt s6 nganh nhu:Keo banh:16%, Tinh vat: 15%; Dugc phdm: 13%; Trang sUc: 8%:;
Quan 4o0: 5%; luong thuc: 5%; San phdm anh: 4%; MY pham: 4%; May méc:3%:;
Hang tap pham: 18%; kho hang:9%.

Théi quen, thi hi€u va yéu cau ning cao trinh d6 vai mUc d0 sU dung hang hod di lam
thay d0i cO cdu nhu cau bao bi trong kinh doanh.

3 cic quOc gia chiu 4, bao bi gidy va bia carton chi€m t&i 70%, bao bi thuy tinh chi€m
10% thi truGng. Bao bi kim loai dugc diing nhi€u trong cong nghiép thuc phdm (dang
hOp thuc phdm ché bién, d6 ubng) chi€m 70% tEng nhu cau, con 30% [37, tr 12] dung
cho céc nganh cdng nghiép khic nhu son, hod chat. Nhu vay, cO cau bao bi s dung
trong kinh doanh thudng mai phu thudc vio cO cdu céc loai sdn phdm hang hoa kinh
doanh, su thay dGi cO cdu hd tiéu diing va dan dén thay dGi dinh mUc tiéu dung, su’ doi
hoi vé tinh thudn tién, h{tu hiéu trong mua sdm, st dung hang hod, d0 an toan trong st
dung, bdo qudn va cd vao thi hi€u tiéu dung. Nha kinh doanh can phdi nhanh nhay véi
nhlng bi€n dOng d6, phadi du bao dudc cic bi€n dOng d6 d€ cé chi€n luge st dung
bao bi thich hgp va c¢6 hi€u qua.

- Trinh d thdm mY trong tiéu ding c6 anh hudng 16n dén thdm my bao bi hang hod
st dung trong kinh doanh. Khach hang mua hang khong chi dua vao gid tri s&f dung cUa
hang ho4, vao su thudn tién cUa bao bi ma con bdi tinh hdp dan cla cic bao bi ch(fa
dung sdn pham d6. Ki€u dang bao bi két hgp vGi cich trang tri, mau sac bi€u hién cla
bao bi khong nhitng th€ hién trinh d0 k¥ thudt cUa nganh sdn xudt bao bi ma con thé
hién sUrc cudn hiit, hdp dan ngudi mua. Ngay nay, bén canh cac ki€u dang cUa bao bi
phong phi, da dang, ngudi san xudt va kinh doanh ddc biét quan tAm dén trinh d0 my
thudt cUa bao bi. Tinh my thudt trong trang tri bao bi dugc hinh thanh trén co s thdm
mY cUa nhu cdu. Tinh thdm mYy cla bao bi thuOng dugc st dung trong céc loai hang
hod 1uu niém, cdc sdn phdm my phdm, cic loai rugu. Nhi€u khi s(fc hdp dan cla
hang hod khong chi & gid tri sU dung dich thuc cUa né ma con do chinh bao bi ch(ta
dung hang ho4 d6. Nhitng bao bi truyén thOng vGi chlc ning chl y€u la chlta dung
bdo quan hang hod dan dudc thay thé bdang cdc bao bi hién dai, b6 sung nhi€u chirc
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ning quan trong khéc trong dé c6 chlc ning quang cdo cla bao bi. Chia khod thdm my
cUa bao bi c6 th€ mdG mang nhan thlc cla ngudi tiéu ding va kich thich thi hi€u cla
ho. Trong cdc siéu thi, cdc clra hang kinh doanh, ching ta dé bi “lod mat” bdi vo s
ki€u dang, mau sac bao bi. Khich mua hang hod ngoai théi quen, con ¢6 ca tinh dan du
cUa mau sac bao bi. Pd c6 nhi€u nghién clru, th(r nghiém vé thdm my cla nhu cau
thong qua mau sdc cla bao bi, ngudi ta di di dén két ludn: SUc mua hang theo mau bao
bi. Pi€u d6 cho thdy trinh d0 thdm mY trong tiéu ding c6 dnh hudng rat 16n dén viéc
1uUa chOn bao bi trong kinh doanh thuOng mai.

Su phit tri€n cla san xudt va luu thong hang hoa trong nén kinh t€ quéc dan.
Su phat trién san xudt th€ hién & quy md sdn phdm ngay cang 16n. CO cdu chlng
loai, ki€u déng va cic yéu cau tham my, k¥ thudt cla sdn phdm vo cung phong phi.
Tuong Ung v&i di€u ki€én bdo quan, 1Uu thdng cdc sdn pham dé 13 quy md, c0 cdu cla
bao bi dugc s dung ngay cang da dang. SU chuyén mon hod siu cUa cic nganh sdn
xudt lam cho s6 1ugng cic chi ti€t sdn pham dugc san xudt ra & nhi€u don vi kinh té.
Trong di€u ki€n canh tranh gay gat clia nén kinh t€ thi truOng, cdc doanh nghiép ciing
san xudt mOt mat hang cling tim cdch cai ti€n, nang cao chat Iugng sdn pham, tao ra
nhi€u loai sdn phdm mdi, khac vGi sdn phdm canh tranh. Vi du: banh keo cé hang
trim loai, vat li€u xay dung (xi ming, gach Op l4t..) c6 hang chuc loai, hang thuc
pham ché bién...ciing xudt hién rat nhi€u chlng loai. C4c doanh nghiép sdn xudt déu
cO gang tao ra nét dac thit clia sdn pham cla minh d€ thuc hién tidu thu mOt céch tot
hon. Ngu0i ta nhén thlc rang bao bi 1a mOt b0 phén khong thé tich r0i cla san
pham, dugc thé hién ngay & dang vat chat cu thé, dOng thOi ciing chinh 1a phuong
tién d€ chuyén d6i sdn phdm thanh hang ho4, 1a phuong tién chuyén giao hang hoda tUr
ngU0i sdn xudt dén ngu0i tieu dung.

VGi mOi loai sdn phdm can cé nhitng loai bao bi thich hop d€ thuc hién viéc chlra
dung va bdo quan hang hod. Vay la quy md, cO cdu sdn phdm dugc san xudt quyét
dinh dén lugng, quy cdch chling loai bao bi trong kinh doanh.

Su phat tri€én cUa luu théng hang hod ¢6 thé xem xét & nhi€u géc dO: chang han vé
quy md, cO cau hang hod, pham vi luu thong hang hod. Quy md, cO cau hang hod Iuu
thong do quy mo, cO cau hang hod cla cdc doanh nghiép sdn xudt quyét dinh. Trong
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nén kinh t€ hang hod thi quan hé gilta sdn xudt v&i lUu thong 12 ty 1& thudn, chinh sdn
xudt quy€ét dinh mOi quan hé nay.

& day nghién c(ru su phat tri€én cla luu thong vé mat pham vi d€ xem xét dnh hudng
cUa su phat trién d6 dén vi€c st dung bao bi trong kinh doanh nhu thé nio. Trong mOt
quOc gia, luu thong xem xét vé mat pham vi dugc chia thanh luu thong trong nudc
(kinh doanh n0i dia) va xudt nhap khau (kinh doanh thuong mai qulc t€). Dit pham vi
kinh doanh nhu thé& nao thi d6i v4i mbi sdn pham trén mobi khu vuc thi truOng ciing
can phdi c6 loai bao bi thich hgp. Thong thudng thi khong cé loai bao bi nao 1ai tot
v@i tat cd céc loai hang hod v&i moi thi truGng. Gidng nhu bat ky cong cU marketing
no, bao bi khong phdi 1a moOt y€u tO tu nhién, da dang. MOt bao bi hgp 1y va chi dugc
xem xét 1a tOt khi n6 tOt, hgp 1y trong mOt pham vi nhat dinh va c6 lién quan mat thiét
dén hai y€u t0 ch( yéu cla luu thong, dé 1a sdn pham dugc chlra trong bao bi va thi
truOng ma sdn phdm d6 dugc dua dén. Nhung di€u d6 khong c6 nghia 1a & mOt pham
vi thi truOng chi tOn tai mOt loai bao bi duy nhat phit hgp v4i mdt loai sdn pham nhat
dinh, ma phai c6 nhi€u loai d€ ngudi tiéu dung l1ua chon, ddc biét 1a trong di€u kién
ngU0i cung cap thi nhi€u, thi truOng thi c6 han. Tinh hudng nay dudgc gidi quyét bdi
bao bi vGi kY xdo tinh vi cla né. & cic thi truiOng khic nhau, tinh thdm mYy (ki€u dng,
cach trang tri, mau sdc, nhin méc, chlng loai vat liéu bao bi) dugc xem 1a phuong tién
m& mang nhan thlc cla ngudi tidu ding, gdi m, kich thich tinh to mo, thi hi€u cla
ho.

Pac biét, trong thuong mai qudc t€ (xudt nhdp khau), viéc st dung bao bi khong chi
lién quan dé€n cic quy dinh Iuu thong hiang hod cla quOc gia ma con phai dugc quy
dinh theo céc thong 1€, hi€p udc, sdc 1énh cla d6i tic. Xudt nhdp khdu phiét trién
khong chi 1am ting khGi 1ugng bao bi hang ho4 trong kinh doanh ma con 1am ting sy
phUc tap vé€ co cdu cic loai bao bi. SU phlc tap d6 cla bao bi do chinh ddc di€m cla
kinh doanh xudt nhap khdu quy dinh. Bao bi xuat nhap khdu bat budc phdi dugc san
xudt, kinh doanh, trinh bay theo cic tiéu chudn hoa vé ma s, ma vach, quy dinh cic
thong tin ky hi€u vé hang hod, ky hiéu x&p d&d van chuyén, cic ky hiéu cdm ky (théng
qua hinh v& mau sac) dac biét v6i cic hang dOc hai nguy hi€m.

B0 Thuong mai Viét Nam da ban hanh: “Quy ché vé nhin sdn pham d0i v&i hang ho4
luu thong trén thi truOng” (ban hanh kém theo quyé&t dinh s6 636 ngay 26/7/1996 cla
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B& Thuong mai). Cic sac ludt, quy ché vé bao bi 1uu théng trén thi trudng cing voi
sU phat trién cUa Iuu thong hang hod c¢6 dnh hudng quyét dinh dén viéc lua chon bao
bi trong kinh doanh thuong mai. MOt cach khon khéo hon, cdc doanh nghi€p thuong
mai can thuc hién t6t k€ hoach marketing vi d6 1a “noi tOt nhat d€ bat dau su' phit
hgp clia bao bi ddi véi thi truOng”

Trinh d0 phat trién sdn xudt - luu thong hang hod c6 dnh hudng dén mUc tiéu ding
bao bi, chang han & mdt s6 quic gia chiu 4, mUc tiéu thu vé bao bi chat déo rat khéc
nhau: Indonésia: 5,2 kg/ddu ngu0i; Malaysia: 31kg/dadu ngudi; Philippin: 5,2 kg/dau
ngU0i; Singapore: 105,5 kg/dau ngudi; Thai Lan: 20,3 kg/dau ngudi; Viét Nam: 3,5
kg/dau ngudi; Cic nudc ASEAN: 10,1%; Nhat: 108,5 kg/dau ngudi; My: 79,5 kg/dau
ngU0i; Han Qulc: 144 kg/dau ngudi.

Phit tri€n kinh t€ (cd linh vuc sdn xudt, luu thong) 12 nhan t0 quan trong thic ddy
nganh cong nghi€p bao bi phit tri€én, nganh cdng nghiép bao bi quyét dinh dén quy ms,
cO cau, chlng loai bao bi trong cic hoat dOng kinh doanh thuong mai. Kinh nghiém
kinh doanh cUa cdc doanh nhan di tOng két rang: Ung vOi moi loai sdn phdm G moi
khu vuc thi truOng can c6 loai bao bi thich hgp m&i ddm bdo dugc sUc canh tranh va
hiéu qud hoat dOng kinh doanh.

Su phit tri€n cla cong nghi€p bao bi.

Cong nghiép bao bi thuc sy dudc bat dau tlr thé ky 19 khi hé thOng sdn xudt hién dai
bat dau thay thé phuong phap san xudt thl cong. Viéc dau tu mdy méc, thi€t bi hién
dai cho sdn xudt bao bi lam cho khOi 1ugng bao bi sdn xudt ngay cang 16n. Su phat
tri€n cic nganh sdn xudt cdng nghi€p, nganh hod chat lam cho ngudn vat liéu bao bi
ngay cang dOi dao va do d6 céc loai bao bi xét v€ vat liéu vo ciing phong phi d€ dap
Ung yéu cau phat trién cla sdn xudt. SU phat tri€n cUa nén kinh t€ thi truGng doi hdi
cdc nha sdn xudt khong nhiing chi quan tAm dén chat Iugng bao bi v&€ mat vat liéu ma
con phai quan tim dén tinh thdm mYy cla bao bi. Cong nghiép bao bi bat ddu quan tim
ddc biét dén cic ki€u dang, mau sac, cdch trang trf trinh bay bao bi, tinh tién dung cla
chiing trong sU dung, tU khi nhan th(c dugc bao bi hang hod 1a tic nhan thic day su
phét tri€n nén kinh t€. Nhitng di€u dé lam cho bao bi dugc sU dung trong nén kinh t€
quOc dan néi chung va trong linh vuc kinh doanh thuong mai néi riéng to 16n vé sO

lugng, vo cling phong pht, da dang, ¢ sUc cudn hiit manh mé trén thi trudng. SU khdi
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sac trong cong nghi€p bao bi 1am cho bao bi trong kinh doanh thuong mai dugc si
dung linh hoat, hiéu qud hon, phit hgp tOt nhat vGi céc loai sdn pham va cdc khu vuc
thi trudng.

3 cic nudc ciing nhu' & Viét Nam cong nghi€p bao bi d3, dang va s& dugc dau tu, phat
trién v&i quy md va trinh dd ngay cang cao. Trung Qulc ting cuOng dau tU mdy moéc
thi€t bi cho cong nghi€p bao bi. Gi tri mdy méc dau tuU cho bao bi hang nim rat 16n.
Ndm 1994: 653352 ngan USD; ndm 1995: 1064123 ngan USD; ndm 1996: 1419136 ngan
USD; ndm 1997: 1183414 ngan USD. Con nhu cau vat li€u gidy 1am bao bi & cic nude
chiu 4 ting binh quan mOi nim 13 5,4% trong thdi gian t&r 1993 - 2010. Cong nghi€p
ch€ tao hom hdp carton séng dap dinh On dinh (séng don va séng kép) dap Ung duoc
60-70% nhu cau thi truOng chau 4. Binh quin nhu cau chat déo cho san xudt bao bi
ting 10% mOi nim trong khodn 10 nim trd 1ai day & cac nudc chau 4. Viét Nam da c6
trén 500 don vi sdn xudt, kinh doanh bao bi, vat li€u bao bi, trong d6 hon 50 don vi
tham gia Hiép hOi bao bi Viét Nam vdi rat nhi€u loai hinh sdn xudt (bao bi gidy,
nhUa, day, thuy tinh, bao bi PP), chua k€ cic b0 phan sdn xudt bao bi tiéu thu thuc
hién sdn xudt cic bao bi dung cho cic loai sdn pham cla cic doanh nghiép san xuat.
V&i d0i ngii cic nha sdn xudt, kinh doanh bao bi & Viét Nam hi€n nay va véi su dau
tu phat tri€n cho linh vuc nay cla mOi doanh nghiép va Nha nudc, chac chan sé c6
nh{mg tidc dOng tich cuc dén hi€u qud s dung bao bi trong kinh doanh thudng mai
nUdc ta hi€n nay ciing nhu trong tuong lai.

Su d6i méi phuong thitc kinh doanh cla doanh nghi€p thuong mai va su phat
tri€n cac hinh thire dich vu ti€n bd trong kinh doanh thuong mai.

Trong kinh doanh thuong mai, tuy thudc vao di€u kién cu th€, moi doanh nghiép Iua
chon cho minh nh{tng phuong thic kinh doanh phit hgp. Thong thuOng c6 th€ st dung
phuong thlc ban budn, ban 1€, ban tai noi ti€p nhan, kho clla DNTM hodc tai noi
khach hang yéu cau... MOi mdt phudng thlc kinh doanh déu c6 tic dOng dén viéc st
dung bao bi hang ho4.

VGi phuong thlc ban budn (khGi lugng 18n), thong thudng phdi st dung cic bao bi
ngoai/trung gian/bao bi van chuyén. Khoi lugng, slic ch(fa, c4c thong tin ghi ngoai bao
bi (thong tin v€& van chuyén, x€p d&, noi sdn xudt, ndi di, noi dén..) déu dugc quy
dinh 16 rang. Hodc c6 thé s dung bao bi ngoai chfa nhi€u bao bi trong.
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Bao bi trong 12 loai bao bi d€ déng géi hang hod, gan lién truc ti€p vGi sdn phdm. Gid
tri cUa bao bi nay thuOng tinh ngay vao gid tri sdn pham. Nhiing bao bi nay phdi thuc
hién dugc chlc ning chlta dung, bdo qudn tOt sdn pham, phai cé cic thong tin day dU
v€ san pham (tén sdn pham, cong dung, tinh chat ky thudt, cich thlrc st dung va mOt
sO chi dan khac kem theo tinh chat cUa hang hoa. Cic loai bao bi trong dugc ding phO
bi€n G cdc quay hang ban 1&. Céc bao bi nay ham chifa cdc chi dan cho su' lua chon
cUa khdch hang. Do d6, gidp cho viéc ban hang dugc nhanh chéng, thudn ti€n hon.

V@i cic sdn phdm tiéu diing (thuc phdm ché bi€n, dugc pham, cong nghé phdm...) xu
hudng ban 1€ thong qua cic clra hang, siéu thi ngay cang gia ting. Do d6 c4c loai bao bi
trong dang ngay cang dugc chd ¥, st dung rOng rai.

Hinh thlc bin tan noi ngudi tiéu ding thudng sU dung nhi€u céc loai bao bi van
chuyén. Loai bao bi nay gitip cho viéc giao nhdn hang hod dugc nhanh chéng, chinh
x4dc cd vé lugng, chat; dAdm bdo cho hiang hod dugc an toan trong qué trinh van
chuyén, x€p d& tai noi di, noi dén. Trong di€u kién canh tranh cdc nha kinh doanh
dang 4p dung phudng thlc hang t kho dén kho. Viéc st dung cic thiing ch(ra 16n, cdc
khay d€ hang, cic bao container, container mang 1ai hiéu qud cao trong kinh doanh
thuong mai. Cic loai phuong tién thi€t bi x€p dd, van chuyén hang hod trong hoat
dOng kinh doanh thuong mai yéu cau sUc chla, dd bén viing cla bao bi phdi dugc
ddm bdo. Yéu cau d6 lam phat sinh nhi€u loai bao bi bang cc chat liéu c¢6 dO chiu
nén, ép, chiu va dap tOt va cé slic chlra thich hgp. Chinh cdc ki€u bao bi nhu vay tao
di€u kién tOt cho viéc cO gidi hod cic khau x€p d& van chuy€n, nang cao ning sudt
lao dOng trong kinh doanh va d@m bdo an toan cho hang hod.

Trong kinh doanh xudt nhap khau viéc s dung dong bd cic loai bao bi 1a mot yéu
cau quan trong. C4c nha xudt nhdp khdu thudng st dung céc container d€ ch(fa dung
cdc bao bi ngoai (dung nhi€u sdn phdm trong cic bao bi trong) d€ ddm bdo yéu cau
van chuyén, bdo quan trong thOi gian dai. Cdc bao bi ngoai phdi ddm bdo dugc cic
quy dinh trong kinh doanh cUa cic d6i tic (quy ch€ mdac, nhin, hinh th(c bao géi, trong
lugng/s6 1ugng... cac ky hiu khdc...).

Viéc d6i mGi phuong thc hoat ddng kinh doanh, su ti€n b0 trong linh vUc giao nhén,
van chuyén, x€p dd, cic quy dinh, théi quen thuong mai qulc t€ quyét dinh viéc 1ua
chon va s dung c6 hi€u qua céc loai bao bi trong kinh doanh thuong mai. Moi su tri
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tr€, bdo thU trong linh vUc bao bi déu c6 th€ dan dén cic tic dOng xau dén hoat dOng
kinh doanh cUa cdc DNTM.

Hiéu qua Kkinh t€ - xa hdi clia viéc sir dung bao bi trong kinh doanh thuong mai.
Nhu da phan tich @ muc 1.3.1, quan niém hi€u qua trong sU dung bao bi & cic DNTM
can dugc xem xét khdng chi & khia canh kinh t& ma con & khia canh x4 hdi (n€p sOng
vin hod, moi truOng...)

Mbi DNTM véi ddc di€m hoat dOng cla minh déu mong mubn thuc hién dugc céc
muc tiéu kinh doanh, trong d6 muc tiéu 10i nhuadn 1a cO ban, lau dai, 12 dOng 1uc phat
tri€n, 1a ¢ sG thuc hi€én cic muc tiéu ti€p theo.

L0oi nhudn thu dugc nhi€u hay it phu thudc vio y€u t6 doanh thu va chi phi. MUc
chénh 1éch cang cao (10i nhudn cang nhi€u), ciing tUc 13 hi€éu qud xét vé mat kinh té
cUa doanh nghiép cang 18n. Trong chi phi kinh doanh c6 phan chi phi cUa bao bi hang
ho4. Theo mOt tai li€u cUa Lién xd cii (Nga) thi gid tri cUa bao bi chi€m trung binh
khong dudi 5% gia tri cUa hang hod 1a tu li€u sdn xuat. POi véi hang tu 1iéu tiéu dung
trung binh 14 10%. & Philippin, chi phi bao bi cUa nh{ing loai nudc hoa qua déng hdp
chi€m tGi 50% chi phi sdn xudt. Chi phi bao bi cho sdn pham banh keo cla lién doanh
Haiha Kotobuky chi€m 30 - 75 gi4 thanh. Tinh trung binh gi4 tri bao bi chiém tU 5 -
50% gia tri hang hod. Theo tai li€u cla Packexport thi tri gid cla bao bi chi€m khodng
2% GNP.

PE ting 1¢i nhudn trong hoat ddng kinh doanh cUa minh, trudc hét DNTM phai ban
dugc hang hod (c6 doanh thu). Hang hod bdn cing nhi€u thi doanh thu cang 16n. Mat
khdc, phdi gidm chi phi trong d6 c6 chi phi bao bi. Vay la doanh nghi€p phdi 1ua chon
bao bi cho sdn phdm nio d6 d€ vlra c6 doanh thu cao (c6 khd ning ban hang nhanh,
nhi€u), vlra gidm chi phi bao bi. Can tinh todn gi(ta vi€c gidm chi phi bao bi vGi slc
canh tranh sdn pham cla minh. Hon n{fa chi phi v@n chuyén, x&p dd, bdo quan... déu
c6 phan lién quan dén viéc st dung loai bao bi nay hay loai khdc. Tinh ddc biét cla
san pham bao bi lién quan truc ti€p dén gid mua, dén cic chi phi dich vu khac trong
kinh doanh thuong mai. Hiéu qud kinh t€ trong kinh doanh dugc xem la yéu t0 dau
tién, quan trong cho viéc 1ua chon céc loai bao bi clla mOi DNTM.

Hi€u qud xét vé mat xa hobi: 1a van dé mdi truOng, 1a s dnh hudng cla bao bi dén
10i sOng cUa ngudi tiéu diing. C4dc van dé ric thadi bao bi dnh hudng dén chat luong
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moi trudng, tinh thdm my, tinh vin hod, tinh dan tbc, tinh thudn tién can duoc can
nhac, tinh todn khi lua chon sU dung bao bi trong kinh doanh cUa cdc doanh nghi€p
“bao bi nhin mic sdn pham la van dé rat quan trong gan lién vGi nhiing gid tri vin
hod” 1998. Can nhan th(c rang hai khia canh (kinh t€ va xa hoi) clla hiéu qua trong
kinh doanh thuong mai khéng mau thuan v4i nhau, tri 1ai hO trg nhau, lién quan mat
thi€t v&i nhau. Y€u tO bao bi cdn dugc xem xét danh gid moOt cich toan di€n, trén cO
s& nghién cltu ty my, siu sac tinh ddc biét clia bao bi va cic chiic ning cla né.

& cic nudc dang phat tri€n va phét tri€n, viéc 1ua chon céc loai bao bi trong kinh
doanh (n0i thuong - ngoai thuong) ciing déu dua trén sU quan hé chat ché gilra hiéu
qud kinh t€ v&i hiéu qua xa hoi. Di€u d6 th€ hién & cic dang bao bi khic nhau, cic
loai chat li€u sdn xudt khic nhau, cic quy dinh v€ ky ma hiéu khic nhau, cic quy dinh
cUa sac 1énh bao bi vé& trach nhiém thu hoi bao bi thai loai. Cic nha sdn xudt kinh
doanh & nudc ta con chUa coi trong hi€u quad xa hdi trong linh vuc s dung bao bi, ddc
bi€t 12 van dé phé€ thai bao bi. Pi€u d6 can dudgc ti€p tuc nghién clu & ca linh vuc
san xudt bao bi, kinh doanh thudng mai, ngu0i tiéu ding va quan trong 1a linh vuc
phép ché vé bao bi clla nha nudc.
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BAI 5: PHAN TiCH YEU CAU QUANG CAO
I. Céac yéu cau dac thu ddi véi quang cio
1. Quang cdo vé hoat ddng kinh doanh hang ho4, dich vu phdi c6 gidy chling nhan
dang ky kinh doanh.
2. Qudng cdo cho cic loai sdn phdm, hang héa, dich vuU phdi cé céic tai liéu chlng
minh vé& su hgp chudn, hgp quy cUa sdn phdm, hang héa, dich vuU theo quy dinh cla
phép luat.
3. Qudng cdo tai sdn ma phdp ludt quy dinh tai sdn d6 phdi c6 gidy chltng nhan quyén
s& htu hodc quyén s dung thi phdi c6 gidy chlng nhan quyén s& h{tu hodc quyén
sUr dung tai san.
4. Qudng cdo cho sdn pham, hang héa, dich vu ddc biét phdi ddm bdo céc di€u kién
sau day:
a) Quang cdo thubc dugc phép quang céo theo quy dinh cla phdp luat vé y t€; phdi c6
gidy phép 1uu hanh tai Viét Nam dang con hiéu luc va t& hudng dan st dung do BO Y
t€ phé duyét;
b) Qudng cdo my phdm phdi c6 phi€u cong bd sdn phdm mYy phdm theo quy dinh cla
phép luat vé y té;
¢) Qudng cdo héa chat, ch€ pham diét con triing, diét khudn ding trong linh vuc gia
dung va y t€ phai cé gidy chlng nhdn ding ky 1uu hanh do BO Y té cap;
d) Quang cdo sita va sdn phdm dinh duGng duing cho tré nhd khong thubc quy dinh tai
khodn 4 Piéu 7 cUa Ludt nay phdi c6 gidy chUing nhdn tiéu chudn, gidy chling nhan
v& sinh an toan thuc phdm d0i v&i sdn phdm dinh duGng sdn xudt trong nudc; d6i vai
sdn phdm dinh dudng nhap kh&u thi phdi c6 gidy chlng nhdn chat lugng sdn phdm
cUa cO quan c6 thdm quyén cla nu@c sdn xudt va gidy phép IUu hanh;
d) Quang cdo thuc phdm, phu gia thuc phdm phai c6 gidy chlng nhan ding ky chat
lugng vé sinh an toan ddi v&i thuc phdm, phu gia thuc phdm thubc danh muc phai
ding ky chat lugng vé sinh an toan thuc phdm hodc gidy ti€p nhdn ho sO cong b tidu
chudn cla cO quan nha nudc c6 thdm quyén dbi vGi thuc phdm, phu gia thuc phdm
thuOc danh muc phdi cong b0 tiéu chudn;
e) Qudng cdo dich vu kham bénh, ch(ta bénh phdi c6 gidy chltng nhan dU tiéu chudn
hanh nghé€ do nganh y t€ cap theo quy dinh cla phdp ludt;
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g) Qudng cdo trang thi€t bi y t€ phdi c6 gidy phép Iuu hanh ddi v&i thiét bi y t€ sdn
xudt trong nuGc hodc gidy phép nhdp khdu doi vdi thi€t bi y t€ nhdp khau;

h) Qudng cdo thudc bdo v€ thuc vat, nguyén li€u thudc bdo v€ thuc vat, vat tu bdo
v€ thuc vat phai cé gidy chling nhan ding ky thudc bdo vé thuc vat. Quang cdo sinh
vat c6 ich ding trong bdo vé& thuc vat phdi c6 gidy phép ki€m dich thuc vat do BO
Nong nghi€p va Phit tri€n ndng thon cap;

i) Quang cdo thuOc thd y, vat tu thi y phdi c6 gidy phép luu hanh sdn phdm va ban
tém tat dac tinh cla sdn pham;

k) Qudng cdo phan bén, ché ph§m sinh hoc phuc vU trOng trot, thlc dn chin nudi, ché
ph@m sinh hoc phuc vu chin nudi phdi c6 gidy chlng nhan chat lugng sdn pham
hodc vin ban tu cong bO chat lugng sdn pham.

5. Chinh phU quy dinh di€u kién qudng cdo d6i v&i sdn phdm, hang héa, dich vu dac
biét khéc khi c6 phét sinh trén thuc té.

ILPHAN LOAI QUANG CAO
Hau hét cic mau quang cido xung quanh ta 13 nhitng m&u quang cio nhadm dén
nguoi tiéu ding, nham dén tUng ca nhan va gia dinh thuy€t phuc ho mua san
ph@m hodc dich vu cho nhu cdu s dung c4 nhan va gia dinh vi du nhu cic mau
quang cdo xa bong, mi iin li€n, xe gan may...
1- Phén loai theo khdn gia muc tiéu (target audience): d0i tugng cUa qudng cdo 1a
khéan gid nén bat ky mau quang cdo ndo cling nham dén mOt hay nhi€u nhém ngudi
nao dé. C6 hai loai khdn gid ma quang cdo nham dén:
Quang cdo nham dén ngudi tiéu ding: hau hét cic mau quang cdo xung
quanh ta 12 nh{rng mau qudng cdo nham dén nguodi tiéu ding, nham dén tlng
cd nhan va gia dinh thuy&t phuc ho mua san pham hodc dich vU cho nhu cau st
dung c4 nhan va gia dinh vi du nhu cdc mau quang cdo xa bong, mi in li€n, xe
gdn mdy...
Quang cdo nham dén co quan, xi nghiép: nham dén viéc mua sdn pham va
dich vu phuc vu cho nhu cau cla doanh nghi€p. Hau hét cdc mau quang céo
nhdm dén doanh nghi€p xudt hién trén cdc an pham dac biét hodc dugc g
truc ti€p dén doanh nghi€p dudi hinh thlc buu phdm, vi du do ding viin phong,
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dung cu y khoa, gidy trang phim, dich vu phat chuy&n thu nhanh DHL, Fedex ...
Qudng cdo nham dén doanh nghi€p con dugc phén ra thanh bOn linh vuc nho :

« Quang cdo nham dén linh vuc cong nghiép: d6i tudng cla loai quang cdo
nay 1a cdc nha mdy, xudng sdn xudt, doanh nghiép, cd sd dich vu ...nham cung
Ung c4c sdn pham, dich vu d€ cic nha may xudng san xudt, doanh nghiép, co
s@ dich vu ding né nhu 1a mdy méc, nguyén vat liéu st dung d€ tao ra nhing
sdn phdm, dich vu khdc. Vi du cdng ty xdy dung Campenon Bernard, nha may
thép Vicasa, nha mdy sdn xudt vO lon bia Carnaud Metal Box ...

«  Quang cdo nham dén co s& thuong mai: d6i tugng 1a cic nha ban si, ban 1€,
ho mua hang ho4, dich vu roi ban 1ai cho ngudi tidu dung. Vi du cdc cong ty
trach nhi€ém h{fu han thuong mai.

«  Quang cdo nham dén nhitng nguwdi chuyén nghiép: d6i tuong 1a nhimg ludt
su, bac si, ky su, nhan vién k€ toan...sdn phdm c6 thé€ 1a dung cu y khoa, kY
thudt, phdn mé&m mdy vi tinh...

. Quang cdo nham dén néng nghiép: nham ban cic sdn phdm nhu mdy ciy,
phan bén, giOng lda va thuOc trU sau. ..

2 — Phdn loai theo vung dia ly

Quang cdo c6 th€ chi gidi han tai dia phuong hodc ciing c6 th€ trén pham vi toan thé
gidi. MOt khi t0 chlc tung qudng cdo khdi bién giGi mOt quOc gia thi xem nhu 1a
qudng céo qu6c t€, vi du Coca Cola, Adidas, Procter & Gamble...

Quang céo trong pham vi mOt nudc duy nhat goi 13 quang cdo qubc gia, vi du xa bong
Dove, nhém Kim Hang...

Néu quang céo chi gidi han trong mOt ving 1anh thG ma khong bao gOm pham vi toan
quOc thi goi 1a qudng céo dia phuong, pham vi tic dOng cUa loai quang cdo nay hep
hon nhiéu, thudng chi nham vao céc thanh pho, tinh. Mau quang cdo nay thuOng dugc
thdy tai c4c siéu thi, clra hang bach ho4, dai truy€n hinh dia phuong.

3- Phdn loai theo phuong tién truyén thong

Céc hinh thc ph0 bi€n cla qudng cdo qua phuong tién truyén thong bao gbm: bdo,
tap chi, tivi, radio, ngoai trGi va qudng c4o tai bén bii. Vi tinh ddc thii ¢6 thé ti€p can
lugng khdn gid dong ddo nhdt nén truy€n hinh 1a cong cU truyén thong htu hi€u nhat
& nhiu qulc gia trén thé gidi va tai nudc ta. Ngoai ra viéc qung cdo bang cach gl
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thu' chao hang va trén nhling trang vang nién gidm dién thoai cling dUgc xem nhu
quang cdo qua phudng ti€n truy€n thong.

4 — Phén loai theo muc dich quang cdo

Céach phan loai nay tiy vao 1y do muOn qudng cdo cUa bén thué qudng cdo vi ¢ nhi€u
hinh thlc doanh nghiép nén moi doanh nghiép déu cé muc dich quang céo cho riéng
minh trong tUng thOi ky va chi€n lugc nhat dinh. M6t cong ty thué qudng c4o vi muln
x4y dung hinh dnh cUa minh, mQt doanh nghi€p ban 1€ (cong ty TNHH) thué quang
cdo vi muOn thu hidt thém khich hang, d6i v&i coO sG sdn xudt thi mudn nhin hiéu cla

minh dUgc ngudi tidu dung bi€t dén, con doi véi t0 chic phi 1g

II1. Cac phuong thitc tao 1ap quang cio

I11.1.Quadng cio trén bio néi, bao hinh

1. ThGi 1ugng quang céo trén bdo néi, bdo hinh khéng dugc vugt qui 10% tEng thdi
lugng chuong trinh phit séng mOt ngay cla moOt tG chlc phat séng, trlr thoi lugng
quang céo trén kénh, chuong trinh chuyén quang c4o; phdi c6 dau hi€u phan biét n0i
dung quang céo v&i cdc ndi dung khac.

2. Thoi lugng quang cdo trén kénh truy€n hinh trd ti€n khong vUot qui 5% tGng thoi
lugng chudng trinh phéit séng mOt ngay cla moOt tO chlc phat séng, trlt kénh, chuong
trinh chuyén quang cdo.

3. Khong dugc phét séng quang cdo trong cdc chuOng trinh sau:

a) Chuong trinh thOi su;

b) Chuong trinh phét thanh, truy€n hinh truc ti€p v€ cic su ki€n chinh tri dac biét, ky
niém cic ngay 1€ 16n cla déan tOc.

4. M0i chuong trinh phim truyén khéng dugc ngat d€ quang cdo qua hai 1an, mbi 1an
khong qué 05 phiit. MOi chuong trinh vui choi gidi trf khong dugc ngat d€ quang cdo
qua bOn 1an, mbi 1an khdng qué 05 phuit.

5. Khi th& hién sdn phdm quang cdo keém theo ndi dung thong tin chinh bang hinh thirc
chay ch(r hodc mét chubi hinh dnh chuyén dOng thi sdn phdm quang cdo phai dugc
th€ hién sat phia dudi man hinh, khong quid 10% chi€u cao man hinh va khéng dugc
lam Aanh hudng téi n6i dung chinh trong chuong trinh. Quang cdo bang hinh thlc nay
khong tinh vao thoi Iugng quang céo cUa bdo hinh.
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6. CO quan b4o néi, bdo hinh c6 nhu cau ra kénh, chuong trinh chuyén quang cdo phdi
c6 gidy phép cla cO quan qudn 1y nha nuGc v€ bdo chi. HO so dé nghi cp gidy phép
ra kénh, chuong trinh chuyén qudng cdo gbm:

a) Don dé nghi cap gidy phép ra kénh, chuong trinh chuyén qudng céo;

b) Y kié€n cla cO quan chU quan;

¢) Ban sao c6 chlng thuc gidy phép hoat ddng bio chi.

7. Trong truGng hgp cO quan bio chi ¢6 nhu cau thay d6i ndi dung gidy phép ra kénh,
chuong trinh chuyén quang céo phdi gUi hO so dé nghi sra d6i, b0 sung gidy phép
dén cO quan quan Iy nha nudc vé€ bio chi. HO sO dé nghi stra dOi, bO sung gidy phép
gOm:

a) Pon dé nghi slra d6i, bo sung gidy phép;

b) Ban sao c6 chlng thuc gidy phép dang c6 hiéu luc.

8. Trinh tu, thU tuc cap gidy phép dugc thuc hién nhu sau:

a) Trong thGi han 30 ngay, k€ tU ngay nhan dU hd so hgp 1€, cd quan quan ly nha
nudc v€ bdo chi xem xét cap gidy phép ra kénh, chuong trinh chuyén qudng cdo cho
cO quan bdo chi; truOng hgp khong cap gidy phép, phdi c6 viin ban trd 10i va néu 15 1y
do;

b) Trong thOi han 15 ngay, k€ i ngay nhan dU hd so hgp 1€, cO quan quan ly nha
nudc vé€ bio chi xem xét, cdp gidy phép slra d6i, bG sung cho cd quan bdo chi; truOng
hop khong cap gidy phép slta dGi, b6 sung phdi c6 viin ban trd 10i va néu 15 1y do;

¢) Trong thdi han 07 ngay, k€ tUf ngay cap gidy phép ra kénh, chuong trinh chuyén
quang cdo hodc cap gidy phép slra d6i, bO sung; cO quan cap gidy phép phdi glti ban
sao gidy phép da cap cho c0 quan quan 1y nha nudc vé qudng cdo va CJy ban nhan dan
tinh, thanh pho truc thudc trung UOng (sau day g0i chung 1a Uy ban nhan dan c&p tinh)
ndi cO quan bdo chi dat tru s3 chinh d€ phOi hgp trong cong tic quan ly.

I11.2.Quang cdo trén phuong tién di€n tu, thi€t bi dau cudi va cac thi€t bi vién
thong khac

1. Quang cdo bang hinh thlc gl tin nhan, thu dién t& quang céo:

a) TG chlic, c4 nhan chi dugc phép gl tin nhan va thu dién t& quang cdo khi c6 su
dong y trudc cla ngudi nhan;
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b) Nha cung cdp dich vu thong tin dién t(, vién thong chi dugc phép gUi tin nhan, thu
dién t c6 ndi dung quang cdo v€ céc dich vu cla minh; chi dugc gli tin nhan quang
cdo dén dién thoai trong khodng thGi gian tU 07 gi® dén 22 gi0; khong dugc gUi qua
ba tin nhan quang cdo dén mot s6 dién thoai, qui ba thu dién t& dén mot dia chi thu
dién t trong vong 24 gi0, trlr trOng hgp c6 thda thuan khic v&i nguGi nhan;

¢) TG chlfc, cd nhan quang cdo phdi bdo ddm cho ngudi nhan c6é kha ning tir chbi
quang cdo; phdi cham dUt ngay viéc gUi tin nhan, thu dién t(r quang cdo néu ngudi
nhan thong bio tU chdi quang cdo va khong dugc thu phi dich vu d6i v&i thong bdo tUr
chGi clla nguGi nhan.

2. Quang cdo bang c4c hinh thc khéc trén phuong tién dién t(, thi€t bi dau cudi va
cdc thi€t bi vién thong khac phai tuin theo cdc quy dinh cla Ludt nay va cic quy dinh

khac cUa phdp luat c6 lién quan.

I11.3.Quang cio trén bao di€n tU va trang thong tin dién tur
1. Quang cdo trén bao dién t phai tuin theo céc quy dinh sau:
a) Khong dugc thi€t k&, bO tri phan quang cdo 1an vao phan ndi dung tin;
b) P&i vGi nhitng qudng cdo khong & ving cO dinh, phai thiét ké d€ dOc gid c6 thé
chU dOng tat hodc mG quang céo, thoi gian chd tat hodc mé quang cdo tOi da 1a 1,5
gidy.
2. Quang cdo trén trang thong tin dién t& cla cO quan nha nudc thuc hién theo quy
dinh tai khodn 1 Diéu nay.
3. Quang cdo trén trang thong tin dién t{ cUa tG chlic, cd nhan nudc ngoai kinh doanh
dich vU quang cdo xuyén bién gidi c6 phat sinh doanh thu quang cdo tai Viét Nam phai
tuan thU cdc quy dinh cla Luat nay va cdc quy dinh khdc cUa phdp luat c6 lién quan.
I11.4.Quang c4o trén bao in
1. Dién tich qudng cdo khong dugc vugt qui 15% tOng dién tich mOt an phdm
b4o hodc 20% tGng dién tich mOt dn phdm tap chi, trlf bdo, tap chi chuyén
quang c4o; phdi c6 dau hi€u phan biét quang cdo vGi cic nOi dung khic.
2. CO quan bdo chi dugc phép ra phu truong quang céo va phdi théng bdo bang
vin bdn cho c0 quan quan 1y nha nudc vé bdo chi truGe it nhat 30 ngay tinh dén
ngay phdt hanh dau tién cUa phu truong qudng céo.
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3. Phu truong quang cdo cla bdo phdi danh sO riéng; c6 cung khudn khd, phat
hanh kém theo s@ trang b4o chinh.
4. Trén trang mOt cUa phu tru0ng quang cdo phdi ghi rd cdc thong tin sau:
a) Tén tO béo;
b) Tén, dia chi cla cO quan béo chi;
c) Dong ch{t “Phu truOng qudng cdo khong tinh vao gid ban”.
5. Khong dugc quang céo trén bia mOt cUa tap chi, trang nhat cla bdo.
IIL5. Quang cdo trén cic san phdm in
1. B6i v6i cic loai sich va tai liéu dudi dang sach, chi dugc quang cdo vé tic
gid, tic pham, nha xudt ban trén bia hai, ba va bOn, trlf sach chuyén vé quang
céo.
2. DGi vdi tai liéu khong kinh doanh, chi dugc quang cdo vé tc gid, tdc pham,
nha xudt ban hodc biu trung, 16-g6, nhan hi€u hang héa, sdn pham, hang héa,
dich vU va hoat dOng cUa t6 chlfc, c4 nhan dugc phép xudt ban tai li€u doé.
3. POi v&i tranh, anh, ap-phich, ca-ta-16, t0 rdi, t0 gdp c6 ndi dung cG ddng,
tuyén truyén vé chinh tri, kinh té, vin hoéa, xa hoi, khoa hoQc, cong nghé, van
hoc, nghé thudt, dugc quang céo khong qud 20% dién tich tUng sdn pham.
Biéu trung, 16-gd, nhian hiéu hang héa clla ngudi quang cdo phdi dat 3 phia
dudi cung cla sdn phdm in.
4. Khong dugc quang céo trén cic san pham in 1a ti€n hodc gidy tO c6 gid, vin
bang chlng chi va vin ban quan 1y nha nudc.
5. Quang céo trén tranh, Anh, dp-phich, ca-ta-16, tO roi, tO gdp va cic sdn phadm
in khong thuQc truOng hgp quy dinh tai khodn 3 va khodn 4 Di€u nay phdi ghi
1 tén, dia chi tO chlfc, cd nhan kinh doanh dich vU quang cdo hodc ngudi quang
cdo, sO luong in, nOi in.
I11.6. Quang c4o trong ban ghi Am, ghi hinh
Thoi Iugng quang cdo trong ban ghi Am, ghi hinh chuOng trinh vin hod, nghé
thuat, dién anh, ban ghi 4m, ghi hinh c6 ndi dung thay sidch hoac minh hQa cho
sach khong dugc vuot qui 5% tOng thdi Iugng ndi dung chudng trinh.
II1.7.Qudng céo trén bang quang cio, bing-ron
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1. Viéc dat bang quang cdo, bing-rdn phdi tuan thU quy dinh vé khu vuc bao
v€ di tich lich s, viin héa; hanh lang an toan giao thong, dé di€u, 1udi dién qubc
gia; khong dugc che khudt den tin hi€u giao thong, bang chi dan cong cOng;
khong dugc ching ngang qua dudng giao thong va phdi tuan thU quy hoach
quang cdo cla dia phuong va quy chudn kY thudt do cO quan c¢é thadm quyén
ban hanh.
2. C4c san pham qudng cdo th€ hién trén bang quang cdo, bing-ron phdi ghi ro
tén, dia chi cUa ngu0i thuc hién.
3. Quang cdo trén bang quang céo, bing-ron c6 ndi dung tuyén truyén, c6 dOng
chinh tri, chinh sach x4 hOi phai tuan theo nhiing quy dinh sau:
a) Bi€u trung, 16-gd, nhan hi€u hang héa cla ngudi qudng cdo phdi dat & phia
dudi cung doOi v6i bang quang cdo, bing-ron doc va phia bén phdi d0i vGi bing-
ron ngang;
b) Dién tich th€ hién cla biu trung, 16-gd, nhin hiéu hiang héa cla ngudi
quang cdo khong qua 20% dién tich bang quang cdo, bing-ron.
4. ThOi han treo bing-ron khong qua 15 ngay.

II1.8.Quang cio trén man hinh chuyén quang cio
1. Viéc dat man hinh chuyén quang cdo phdi tuin theo quy dinh cUa Luat nay,
quy dinh khéc cUa phédp luat c6 lién quan va quy hoach quang cdo ngoai tr0i cla
dia phuong.
2. Khi thuc hién quang cdo trén man hinh chuyén quang cdo dat ngoai trOi
khong dugc dung am thanh.

I11.9. Quang cio trén phuong ti€n giao thong
1. Viéc quang cdo trén phudng ti€n giao thong phai tuan thU céc quy dinh cla
Luadt nay va phap luat vé giao thong.
2. Khong dudc th€ hién sdn phdm quang cdo G mat trudc, mat sau va trén néc
cUa phuong tién giao thong. S&n phdm qudng cdo khong dugc vugt qui 50%
dién tich mOi mat dugc phép quang cdo cla phuong tién giao thong. Viéc thé
hién bi€u trung, 16-gd, bi€u tuong cla chU phuong ti€n giao thong hodc hing
xe trén phuong ti€n giao thdng phai tuan thU cdc quy dinh cUa phép luat v€ giao
thong.
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I11.10. Quang cio bang loa phéng thanh va hinh thirc tuong tu

III.11.

1. Quang cdo bang loa phéng thanh va hinh thlc tuong tu tai dia di€m c6 dinh
phai tuan thU quy dinh sau:

a) Qudng cdo khong dugc vugt qui d0 On cho phép theo quy dinh cla phép ludt
v€ mdi trudng;

b) Khong dugc quang céo tai tru s cO quan, don vi luc 1UQng vil trang, triOng
hOc, bénh vién;

¢) Khong dugc quang cdo trén hé thOng truy€n thanh phuc vuU nhi€m vu chinh
tri cUa xa, phuOng, thi tran.

2. Khéng dugc quang cdo bang loa phéng thanh gan vdi phuong tién giao
thong va cdc phudng ti€n di dOng khac tai ndi thanh, ndi thi cUa thanh pho, thi
Xa.

Bi€n hi€u cUa t& chuc, c4 nhan hoat ddng san xudt, kinh doanh

1. Bién hiéu phai c6 cdc ndi dung sau:

a) Tén cO quan chU quan truc ti€p (néu cé);

b) Tén cO s& sdn xudt, kinh doanh theo diing gidy chUng nhdn ding ky kinh
doanh;

c) Dia chi, dién thoai.

2. Viéc th€ hién ch(r viét trén bi€n hi€u phai tuan thl quy dinh tai Di€u 18 cla
Luat nay.

3. Kich thudc bién hiéu dugc quy dinh nhu sau:

a) DOi v&i bi€n hiéu ngang thi chi€u cao t0i da 1a 02 mét (m), chi€u dai khong
VUGt qué chi€u ngang mat tién nha;

b) PGi vdi bi€n hi€u doc thi chi€u ngang tGi da 1a 01 mét (m), chi€u cao tbi da
12 04 mét (m) nhung khdng vUgt qui chi€u cao cla tang nha noi dat bi€n hiéu.
4. Bién hiéu khong dudgc che chdn khong gian thodt hi€m, c(tu hod; khong dugc
18n ra via he, 1ong dudng, dnh hudng dén giao thong cong cOng.

5. Viéc dat bi€n hi€u phai tuin thU c4c quy dinh cla Ludt nay va quy chudn ky
thudt do cO quan c6 thdm quy€n ban hanh
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