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 Chương 2. H  TH NG THÔNG TIN K  Ệ Ố Ế

TOÁN VÀ CÔNG NGH  THÔNG TINỆ  

M c tiêuụ
1. Hi u nguyên t c t  ch c d  li u ể ắ ổ ứ ữ ệ

k  toán trong  ng d ng CNTTế ứ ụ
2. nh hẢ ư ng CNTT t i h  th ng k  ở ớ ệ ố ế

toán truy n th ng ề ố
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 Chương 2. H  TH NG THÔNG TIN K  Ệ Ố Ế

TOÁN VÀ CÔNG NGH  THÔNG TINỆ  

N i dung ộ
1. T  ch c d  li u và x  lý trong ổ ứ ữ ệ ử

ng d ng CNTTứ ụ
2. nh hẢ ư ng CNTT t i h  th ng k  ở ớ ệ ố ế

toán truy n th ng ề ố
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T  ch c d  li u trong CSDLổ ứ ữ ệ

Ký tự Vùng 
DL

M uẩ
 tin

T p ậ
tin

CSDL

 Cơ s  d  li u: T t c  các DL ở ữ ệ ấ ả đư c lợ ưu tr  và ữ đư c s  ợ ữ
d ng b i doanh nghi p t o thành CSDL c a DN.ụ ở ệ ạ ủ

 T  ch c DL logicổ ứ

 Tay:  

 Máy:  
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Ví d  t  ch c logic t p tin d  li uụ ổ ứ ậ ữ ệ

T p tin khách hàng ậ

2 maåu 
tin

Vùng d  ữ
li u ệ

Mã KH Tên KH     Đ a ch   gi i h nị ỉ ớ ạ
S   ố
       bán ch u    dị ư

Giá tr  d  ị ữ
li uệ

     301 ABC Co.  Box 5 1,000      
400            555 XYZ Co.  Box 9
6,000   2,000
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So sánh t  ch c d  li u tay­máyổ ứ ữ ệ

• Tay 

Phaûi thu khaùch haøng

KH Tieàn
Thöïc 

hieän 

A

   
10.000
.000 HÑ 35

• Ví d : 2/1 ký h p ụ ợ đ ng s  01 bán ch u cho khách hàng A ồ ố ị
300 Sl hàng hóa CC, s  ti n 10 tri u ố ề ệ đ ng. Ngày 4/1 th c ồ ự
hi n h p ệ ợ đ ng, ồ đơn v  ị đã phát hành hóa đơn 35

Bán hàng  K  toán ế

Theo doõi hôïp ñoàng

HÑ KH Tieàn
Thöïc 
hieän 

01 A   10.000.000 HÑ 35

Soå nhaät kyù baùn haøng 

       

       

Soå caùi TK 131 

       

       

H.Đ ngồ H oá đơn 

Ghi chépGhi chép
Ghi chép

Ghi chép

Ghi chép
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So sánh t  ch c d  li u tay­máyổ ứ ữ ệ

BAÙN HAØNG 

HÑ H.ÑÔN KH MH SL

01 35 A CC  

HÔÏP ÑOÀNG

HÑ KH MH TIEÀN

01 A  CC  

KHAÙCH 
HAØNG

KH Dö

A  

Bán hàng 

K  toán ế

H.Đ ngồ

H oá đơn 

Xem

Nh p li uậ ệ

Nh p li uậ ệ

HAØNG HOÙA

MH SL

   

SOÅ CAÙI

TK SOÁ DÖ

131  

   

Máy 
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So sánh t  ch c d  li u tay­máyổ ứ ữ ệ

• Tay  • Máy 

 Ghi chép d  li u nhi u ữ ệ ề
l n ầ

 Lưu tr  trùng l p,  Có th  ữ ắ ể
d n t i mâu thu n d  li uẫ ớ ẫ ữ ệ

 Không chia s  d  li uẻ ữ ệ

 Ghi chép m t l n ộ ầ

 Lưu tr  không trùng l p, ữ ắ
không  d n t i mâu thu n ẫ ớ ẫ
d  li uữ ệ

 Chia s  d  li uẻ ữ ệ

Khác nhau cơ b n là do phả ương pháp t  ổ
ch c các t p tin trong cứ ậ ơ s  d  li u ở ữ ệ
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.T  ch c DL theo h  cổ ứ ệ ơ s  d  li uở ữ ệ  

Cơ s  d  ở ữ
li u ệ

(Data 
base)

H  qu n ệ ả
tr  CSDL ị
(DBMS)

Chương 
trình  ng ứ
d ng 1ụ

Chương 
trình  ng ứ
d ng 2ụ

Chương 
trình  ng ứ
d ng 3ụ

Ngư i ờ
s  ử

d ngụ
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T  ch c DL theo h  cổ ứ ệ ơ s  d  li uở ữ ệ
 H  qu n tr  CSDL: là m t ph n m m qu n lý ệ ả ị ộ ầ ề ả

DL. Ch c nứ ăng:
 T  ch c d  li u: Đ nh nghĩa DL; T o c uổ ứ ữ ệ ị ạ ấ  trúc DL; 
 Qu n tr  d  li uả ị ữ ệ : 

Thay đ i d  li u (c p nh t, thêm, b  m u tin; ổ ữ ệ ậ ậ ỏ ẫ
Thay đ i c u trúc DL)ổ ấ

Truy v n d  li u, t o thông tin, báo cáo theo yêu ấ ữ ệ ạ
c u ngầ ư i s  d ngờ ử ụ

 Có nhi u ki u c u trúc CSDL (mô hình DL)ể ể ấ
C u trúc phân c p hình câyấ ấ
C u trúc m ngấ ạ
C u trúc quan h  ấ ệ
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Ví d  cách t  ch c d  li u theo c u trúc ụ ổ ứ ữ ệ ấ
quan h ­ mô hình liên k t th c thệ ế ự ể

Thu ti n  ề

Th  qu  ủ ỹ

Khách hàng 

Ngư i bán ờ

Hàng t n khoồ

Ti n ề

Bán hàng  

Ngu n l c ồ ự S  ki n ự ệ Đ i tố ư ng tham gia  ợ

Mô hình bao g m 2 n i dungồ ộ :
Th c th , t p th c th  trong CSDLự ể ậ ự ể
M i quan h  gi a các th c th  (t p th c th ) ố ệ ữ ự ể ậ ự ể
trong CSDL v  m t logicề ặ
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Mô hình m i liên k t th c th  ố ế ự ể
 Các lo i thu c tính c a ạ ộ ủ

th c th  ự ể
 Thu c tính tên g i. ộ ọ
Đ  phân bi t: ph i là duy ể ệ ả

nh t ấ
Còn g i là vùng khoá ọ

chính
 Thu c tính mô tộ ả. Mô 

t  th c th . ả ự ể
 Thu c tính liên k tộ ế . 
Th  hi n m i liên k t ể ệ ố ế

gi a các t p th c th .ữ ậ ự ể
Còn g i là vùng khoá liên ọ

k t (khoá du nh p). ế ậ

 Th c th   là m t ự ể ộ đ i ố
tư ng, m t s  ki n c  ợ ộ ự ệ ụ
th  c n ghi nh n DL ể ầ ậ
trong h  th ng. Có th  có ệ ố ể
3 lo i:ạ

 Ngu n l c (Resources)Là ồ ự
tài s n có giá tr  kinh t  ả ị ế
v i DN, thu c s  h u DN ớ ộ ở ữ
và đư c DN s  d ng.ợ ử ụ

 S  ki n (Events). Là ự ệ
nh ng ho t ữ ạ đ ng mà DN ộ
mu n thu th p thông tin ố ậ
cho vi c l p k  ho ch và ệ ậ ế ạ
ki m soátể

 Đ i tố ư ng tham gia vào s  ợ ự
ki n ệ



C2.HTTTKT và CNTT  12

T  ch c t p tin d  li u ổ ứ ậ ữ ệ
• Có 2 ki u t p tin (file) dùng ể ậ đ  lể ưu tr  d  li uữ ữ ệ

 T p tin chính (master file)ậ
  Lưu tr  nh ng DL liên quan t i các ữ ữ ớ đ i tố ư ng KTợ

  Tương đương các tài kho n trong s  cái hay s  chi ti t ả ổ ổ ế
trong HT k  toán truy n th ngế ề ố

 T p tin nghi p v  (transaction file)ậ ệ ụ
  Lưu tr  nh ng DL liên quan t i các h at ữ ữ ớ ọ đ ng kinh ộ

doanh hay m t nghi p v  kinh t  . ộ ệ ụ ế

  Tương đương nh t ký trong HT k  toán truy n th ngậ ế ề ố
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Ví d  t  ch c d  li u ki u quan hụ ổ ứ ữ ệ ể ệ 
MAÕ KH TEÂN KH ÑÒA CHÆ SOÁ DÖ 

01 Nguyeãn Vaên A xxxx 300

02 cty TNHH Hoa Huyeàn xxxx 500

SOÁ HÑ MAÕ KH NGAØY BAÙN HAØNG ÑK THANH TOAÙN
101 01 15/09 1

102 02 20/9 2

103 01 25/10 1

SOÁ HÑ MAÕ HAØNG SOÁ LÖÔÏNG
101 216 100

101 218 200
101 217 150

102 218 420

103 216 300

103 217 200

MAÕ HAØNGÕ  TEÂN HAØNG HOÙA ÑÔN GÍA 
216 Vaûi luïa 100,000                   

217 Vaaûi coton 40,000                      

218 Vaûi boá 20,000                      

KHAÙCH HAØNG Costomer Relation

BAÙN HAØNG  Sale  Relation

CHI TIEÁT BAÙN HAØNG (Detail Sale Relation)

 HAØNG HOÙA ­GIAÙ VOÁN(goods Relation)
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Cơ s  d  li u quan h  ở ữ ệ ệ
ÑK THANH TOAÙN MOÂ TAÛ

1 1/10, N30

2 EOM

MAÕ HAØNGÕ  ÑÔN GIAÙ BAÙN
216 120,000                        

217 60,000                          

218 40,000                          

ÑIEÀU KIEÄN THANH TOAÙN (Term payment relation)

 HAØNG HOÙA ­ GIAÙ BAÙN (goods Relation)
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Liên k t gi a các t p th c th  ế ữ ậ ự ể

• KHÁCH HÀNG ( Mã KH, tên, ph i thu)ả

• Đ T HÀNG (Ặ S  ĐHố , mã KH, ng ĐH, ng GH)

• CHI TI T Đ T HÀNG (Ế Ặ S  ĐH, mã hàngố , ĐG 
bán, s  lố ư ng)ợ

• HÀNG HÓA (Mã hàng, tên, ĐV tính, ĐG, SL 
t n, Ti n t n)ồ ề ồ
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Phương pháp x  lý trong h  th ng ử ệ ố
x  lý b ng máyử ằ

Có 2 phương pháp x  lý d  li u:ử ữ ệ
 X  lý theo lô:ử

 Batch Processing
 Nh p li u ngay, X  lý theo lô: On­line  ậ ệ ử

Batch Processing

 X  lý ngay theo th i gian th c : On­line ử ờ ự
Real time Processing
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Thu th p d  li uậ ữ ệ
 Phương pháp thu th p d  li u: ậ ữ ệ

 B ng ghi nh , truy n mi ng tr c ti pằ ớ ề ệ ự ế

 Ch ng tứ ừ
 Ngu n d  li u t  ồ ữ ệ ự đ ng: Thi t b  POS ộ ế ị

 N i dung thu th p thộ ậ ư ng các n i dung cờ ộ ơ b nả
 N i dung cộ ơ b n ho t ả ạ đ ngộ
 Ngu n l c b   nh hồ ự ị ả ư ng ở
 Ngư i tham gia trong ho t ờ ạ đ ng ộ

 Các n i dung chi ti t tùy thu c vào yêu c u c  th  lộ ế ộ ầ ụ ể ưu 
tr  ph c v  l p báo cáo cho ngữ ụ ụ ậ ư i s  d ngờ ử ụ

 D  li u thu th p ữ ệ ậ đư c chuy n vào lợ ể ưu tr  ữ đ  x  lýể ử  



C2.HTTTKT và CNTT  18

X  lý d  li uử ữ ệ
 Có 4 ki u x  lý cể ử ơ b n ả

(v i t p in chính)ớ ậ
 C p nh t d  li u (updating): c p ậ ậ ữ ệ ậ

nh t giá tr  m i vào t p tin chínhậ ị ớ ậ

 Thay đ i d  li u (changing): thay ổ ữ ệ
đ i giá tr  nh ng thu c tính mô t . ổ ị ữ ộ ả
Ví d : thay ụ đ i ổ đi  ch  khách hàng; ạ ỉ
gi i h n bán ch u …ớ ạ ị

 Thêm m i d  li u (adding): thêm ớ ữ ệ
m t m u tin m i. Ví d  khai báo ộ ẩ ớ ụ
thêm m t khách hàngộ

 B  d  li u (deleting): ví d  b  ỏ ữ ệ ụ ỏ
m t m u tin v  khách hàng do h  ộ ẫ ề ọ
không còn giao d ch v i doanh ị ớ
nghi pệ

 Có 2 phương 
pháp x  lýử

 X  lý theo lô ử

 X  lý theo th i ử ờ
gian th cự
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Phương pháp x  lý d  li uử ữ ệ

X  lý theo lô ­Batch Processingử

Nh p lô ậ
ch ng tứ ừ
S p x p ắ ế
t p tin ậ

 Lưu DL trong
 t p tin t mậ ạ

• X  lý t t ử ấ
c  các lôả
•C p nh t ậ ậ
t p tin ậ
chính 

• In báo 
cáo 




 

•TT 
chính

T p ậ
h p ợ
các 

ch ng ứ
t  ừ

thành 
lô 
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 Phương pháp x  lý d  li uử ữ ệ

X  lý theo lô On­ line Batch Processingử

Nh p ậ
nghi p v  ệ ụ

ngay khi 
x y ra ẩ

 Lưu DL 
trong

 t p tin ậ
t mạ

 X  lý ử
t p tin ậ
t mạ
C p nh t ậ ậ
t p tin ậ
chính 

• In báo 
cáo 

•TT 
chính




 
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 Phương pháp x  lý d  li uử ữ ệ

X  lý ngay theo th i gian th c ử ờ ự
On­ line Real time Processing

Nh p nghi p ậ ệ
v  ụ

ngay khi x y ra ẩ

 
 X  lý d  li u ử ữ ệ
ngay khi x y ẩ
ra
C p nh t t p ậ ậ ậ
tin chính 

• In báo 
cáo 

•TT 
chính


 
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Ví d  x  lý DL theo lô ụ ử

• T p tin trậ ư c c p nh t ớ ậ ậ

• T p tin chính ậ• T p tin chính ậ

TK  S  dố ư 

111
112
131

1.000.000
600.000
800.000

• T p tin nghi p ậ ệ
v  ụTK  S  ố

ti nề
111
111
113

+2.700.000
­2.000.000
+ 400.000

131 + 400.000
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Ví d  x  lý DL theo lô ụ ử
• X  lý c p nh t t p tin  ử ậ ậ ậ

• T p tin chính ậ

TK  S  ố
dư 

111
1.000.000

• T p tin nghi p ậ ệ
v  ụTK  S  ti nố ề

111

111

113

+2.700.000

­2.000.000

+ 400.000

Bư c ớ H at ọ đ ng  x  ộ ử
lý 

2 
Đ c t p tin ngh.v  ọ ậ ụ1 
Đ c t p tin chính ï ọ ậ

So sánh,c p nh t TT ậ ậ
chínhï 

4 
111 3.700.0003 

Đ c t p tin ngh.v  ọ ậ ụ
5 

So sánh,c p nh t TT ậ ậ
chínhï 

111 1.700.000

6  Đ c t p tin ngh.v  ọ ậ ụ

7  So sánh; Không phù h p; ợ
Ghi 111 vào TT chínhï 
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Ví d  x  lý DL theo lô ụ ử
• X  lý c p nh t t p tin  ử ậ ậ ậ

• T p tin chính ậ

TK  S  ố
dư 

112

131

600.000

800.000

• T p tin nghi p ậ ệ
v  ụTK  S  ti nố ề

131 + 400.000

Bư c ớ H at ọ đ ng  x  ộ ử
lý 

8 

9 

10

11

 

Đ c t p tin chính ï ọ ậ

 

So sánh; Không phù h p; ợ
Ghi 112 vào TT chínhï 

Đ c t p tin chính ï ọ ậ 131

Đ c t p tin nghi p v  ïọ ậ ệ ụ  

So sánh, 131>113 nên m u tin Ngh.v  ẩ ụ
113 ghi vào TT DL sai sót 

12
13 So sánh, phù h p; c p nh t ợ ậ ậ

131
1.200.000

14 H t m u tin TT ngh.v .Ghi ế ẩ ụ
131 vào TT chính 
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Ví d  x  lý DL theo lô ụ ử

• T p tin sau  c p nh t ậ ậ ậ

• T p tin chính ậ• T p tin chính ậ

TK  S  dố ư 

111
112
131

1.700.000
600.000

1.200.000

• T p tin sai sót ậ

TK  S  ố
ti nề

113 + 400.000
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nh hẢ ư ng CNTT t i h  th ng k  toán ở ớ ệ ố ế  
1. D  li u lữ ệ ưu tr  ữ

Tay 
 Dl tài chính  
 Phân tán, không chia xẻ

 Theo t ng ừ đ i tố ư ng KT ợ
đ y ầ đ  s  PS, s  dủ ố ố ư  

 Mâu thu n DL, khó thay ẫ
đ i phát tri n HT ổ ể

Máy 
 Dl tài chính & không 

tài chính
 T p trung d  dàng chia ậ ễ

x   chia x  Dl ẻ ẻ
 Lưu tr  riêng bi t s  ữ ệ ố

dư theo đ i tố ư ng Kt và ợ
s  PS theo nghi p v  ố ệ ụ

 Không Mâu thu n DL,  ẫ
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nh hẢ ư ng c a CNTT t i HTTTKT ở ủ ớ

2. Thông tin cung c p ấ

Tay 
 Thông tin tài  chính  

 Ch m, có th  mâu thu n ậ ể ẫ
thông tin  

 Báo cáo do ngư i lờ ưu 
tr , x  lý Dl l p theo ữ ử ậ
m u ẫ đ nh s nị ẵ

Máy 
 Thông tin  tài chính & 

không tài chính (ho t ạ
đ ng)ộ

 Nhanh chóng, Không b  ị
mâu thu n DL ẫ

 Báo cáo có th  do chính ể
ngư i s  d ng l p n u ờ ử ụ ậ ế
đư c phép truy c p DL ợ ậ
không c n theo m u ầ ẫ
đ nh s nị ẵ
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nh hẢ ư ng c a CNTT t i HTTTKTở ủ ớ
3. Thao tác 

Tay 
 C n s  d ng nh t ầ ử ụ ậ

ký chung, nh t ký ậ
đ c bi t ặ ệ

 Có th  khai báo ể đ i ố
tư ng ngay khi ghi chép ợ
lưu tr  Dl phát sinh m i ữ ớ
cho đ i tố ư ng ợ

Máy 
 Ch  c n lỉ ầ ưu tr  ban ữ

đ u DL nghi p v , ầ ệ ụ
(Không c n s  d ng ầ ử ụ
nh t ký ậ đ c bi t )ặ ệ

 C n khai báo ầ đ i tố ư ng ợ
trư c khi nh p li u, lớ ậ ệ ưu 
tr  Dl phát sinh cho ữ đ i ố
tư ng  ợ
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nh hẢ ư ng c a CNTT t i HTTTKTở ủ ớ
4. Ki m soát h  th ng k  ể ệ ố ế

toán Tay 
 Ki m soát ho t ể ạ

đ ng kinh doanhộ

 Ngu n s  li uồ ố ệ

 Ki m soát ho t ể ạ đ ng h  ộ ệ
th ng k  toán ố ế

Máy 
 Ki m soát h at ể ọ đ ng ộ

kinh doanh 

 KS  ng d ng ứ ụ

 KS Chung: thi t l p, truy ế ậ
c p, lậ ưu trữ… Ghi kép

 Ki m kêể

 B ng cân ả đ i tài ố
kho n, b ng kê chi ả ả
ti t ế …

 Ki m soát h at ể ọ đ ng h  ộ ệ
th ng k  toán ố ế

 Ki m soát ể đư c l p trình ợ ậ
t  ự đ ng  ộ
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nh hẢ ư ng c a CNTT t i HTTTKT ở ủ ớ

5. Nguyên t c ghi kép    ắ
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Câu h iỏ

• C n chu n b  nh ng thông tin gì ầ ẩ ị ữ đ  t  ch c ể ổ ứ
d  li u liên quan t i ho t ữ ệ ớ ạ đ ng bán hàng ?ộ
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