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Chương 5. phát triển hệ thống 
thông tin kế tóan 

Mục tiêu
1. Hi u chi n l c phát ể ế ượ

tri n h  th ng ể ệ ố
2. Các giai đ an trong quá ọ

trình phát tri n h  ể ệ
th ng ố

3. Xác đ nh m c tiêu, công ị ụ
vi c và các công c  k  ệ ụ ỹ
thu t th ng dùng ậ ườ
trong m i giai đ anỗ ọ

4. Hi u các b c c n ể ướ ầ
chu n b  khi ti n hành ẩ ị ế
tin h c hóa m t h  ọ ộ ệ
th ng k  tóan ố ế
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Chương 5. phát triển hệ thống 
thông tin kế tóan 

Nội dung 
1. Tổng quan phát triển 

hệ thống  
2. Giai dọan phân tích 

hệ thống  
3. Giai đọan thiết kế HT 
4. Giai đọan thực hiện 

hệ thống  
5. Phương thức phát 

triển hệ thống  
6. Ứng dụng phát triển 

hệ thống vào một 
doanh nghiệp 



III. Thiết kế hệ thống - 1.khái niệm 

Phân tích 
hệ thống  

Thi t ế
k  ban ế
đ uầ  

Thi t k  ế ế
chi ti tế

V n hànhậ
h  th ngệ ố

Th c hi n ự ệ
h  th ngệ ố

Thi t k  h  th ng là quá trình ế ế ệ ố
mô t  các chi ti t c a h  th ng ả ế ủ ệ ố
m t cách chính xác trên c  s  ộ ơ ở
các đ  ngh  c a quá trình phân ề ị ủ
tích h  th ng ệ ố
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III.1. Thiết kế HT- Khái niệm 

Thi t k  ế ế
ban đ uầ
Thi t k  ế ế
ban đ uầ

ªYêu c u thành ph n c a HTầ ầ ủ
Xác đ nh k t xu t HTị ế ấ
Xác đ nh d  li u HT (lị ữ ệ ưu tr )ữ
Xác đ nh x  lý phù h p ị ử ợ
Xác đ nh DL ị đ u vào và ầ
phương pháp nh p li uậ ệ
Xác đ nh các chính sách KSị

ªYêu c u thành ph n c a HTầ ầ ủ
Xác đ nh k t xu t HTị ế ấ
Xác đ nh d  li u HT (lị ữ ệ ưu tr )ữ
Xác đ nh x  lý phù h p ị ử ợ
Xác đ nh DL ị đ u vào và ầ
phương pháp nh p li uậ ệ
Xác đ nh các chính sách KSị

ª Yêu c u tài nguyên cho HTầª Yêu c u tài nguyên cho HTầ

ª Báo cáo thi t k  m i giai ế ế ỗ
đ anọ

ª Báo cáo thi t k  m i giai ế ế ỗ
đ anọ

Thi t k  ế ế
Chi ti t ế
Thi t k  ế ế
Chi ti t ế
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III. Thiết kế HT – 1. khái niệm

 Thiết kế ban đầu: (Conceptual design 
specifications): Xác định ở mức logic các 
chi tiết của hệ thống: VD cần có báo cáo 
gì, nội dung thông tin trên báo cáo v.v

 Thiết kế chi tiết: (Physical design 
specifications): tạo ra mẫu cụ thể trên 
giấy. Tuy nhiên ở nội dung thiết kế các 
nguồn lực của hệ thống, thiết kế phần 
mềm chính là giai đọan lập trình.  
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Thiết kế HT- 2. Thiết kế các yêu cầu 
thành phần của hệ thống 

1.Dựa vào DFD được vẽ ở giai đọan phân tích 

3.Xác định các lọai báo cáo, chứng từ; các xử lý 
cần thiết  

4.Thiết kế nội dung của báo cáo:  

5.Thiết kế các thành phần dữ liệu phải lưu 
trữ để tạo báo cáo 

6.Thiết kế các nội dung chứng từ: dữ liệu đầu 
vào; nơi lập, nơi nhận, nơi lưu, số liên; Thiết 
kế nhập liệu   

2.Vẽ DFD ở các cấp độ chi tiết hơn (Nếu cần) 
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Thiết kế HT- 2. Thiết kế các yêu cầu 
thành phần của hệ thống 

7.Thiết kế các xử lý cần thiết 

8.Thiết kế các kiểm sóat cần thiết cho các 
thành phần đã xác định 

9.Thiết kế các yêu cầu phần mềm, lựa chọn 
nhà cung cấp 

10.Thiết kế các yêu cầu thiết bị, lựa chọn nhà 
cung cấp 

11.Thiết kế nhân sự phù hợp 



III. 3. TK ban đầu báo cáo 

ªCung c p thông tin phù h p ngấ ợ ư i s  d ngờ ử ụ
ªThơng tin t ng h p t  ngu n tin c y ổ ợ ừ ồ ậ
ªThơng tin chính xác, khách quan 
ªCách trình bày rõ ràng, d  hi u ễ ể
ªTrình t  th.tin c n t o ý nghĩa v i ngự ầ ạ ớ ư i SDờ
ªK p th i th i gian  ị ờ ờ
ªG i báo cáo ử đúng ngư i s  d ngờ ử ụ

ªCung c p thông tin phù h p ngấ ợ ư i s  d ngờ ử ụ
ªThơng tin t ng h p t  ngu n tin c y ổ ợ ừ ồ ậ
ªThơng tin chính xác, khách quan 
ªCách trình bày rõ ràng, d  hi u ễ ể
ªTrình t  th.tin c n t o ý nghĩa v i ngự ầ ạ ớ ư i SDờ
ªK p th i th i gian  ị ờ ờ
ªG i báo cáo ử đúng ngư i s  d ngờ ử ụ

Yêu 
c u  ầ
ch t ấ

l ng ượ
thông 

tin

Yêu 
c u  ầ
ch t ấ

l ng ượ
thông 

tin

ªBáo cáo cung c p thông tin h u ích cho ấ ữ
ng i s  d ng ườ ử ụ
ªBáo cáo cung c p thông tin h u ích cho ấ ữ
ng i s  d ng ườ ử ụ

Báo cáo Báo cáo 
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III. 3. TK ban đầu báo cáo 

N i dungộ
 K.xu t ấ
N i dungộ
 K.xu t ấ

Hình th cứ
 k t xu tế ấ
Hình th cứ
 k t xu tế ấ

ª Xác đ nh hình th c báo cáo:ị ứ
văn b n, ả đ  th , b ng, ch ng tồ ị ả ứ ừ
ª Hình th c ứ đ u ra: gi y, màn ầ ấ

hình, lưu dĩa từ

ª Xác đ nh hình th c báo cáo:ị ứ
văn b n, ả đ  th , b ng, ch ng tồ ị ả ứ ừ
ª Hình th c ứ đ u ra: gi y, màn ầ ấ

hình, lưu dĩa từ

Ngư iờ
 s  d ngử ụ   

Ngư iờ
 s  d ngử ụ   

ª Xác đ nh n i dung thông tin ị ộ
cung c pấ

ª Xác đ nh n i dung thông tin ị ộ
cung c pấ

ª Th i gian l p báo cáoờ ậ
ª Xác đ nh thông tin c n truy n ị ầ ề

đ t cho ai?ạ

ª Th i gian l p báo cáoờ ậ
ª Xác đ nh thông tin c n truy n ị ầ ề

đ t cho ai?ạ
9
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III.3. TK ban đầu- Thiết kế báo cáo 
Các lọai báo cáo 

1. Cung c p thông tin v  ho t ấ ề ạ đ ng DNộ

 B.C l p k  ho chậ ế ạ . BC này giúp ngư i qu n lý thi t l p ờ ả ế ậ
và phân b  KH cho các b  ph nổ ộ ậ  

 B.C ki m soát th c hi n k  ho chể ự ệ ế ạ . Thông thư ng ờ
BC này so sánh gi a th c t  và KH. BC này thữ ự ế ư ng là ờ
d ng b ng. ạ ả

 B.C ho t ạ đ ngộ . BC v  tình hình ho t ề ạ đ ng th c t  hay ộ ự ế
tình tr ng c a m t cá nh n, b  ph n nào ạ ủ ộ ậ ộ ậ đó. BC này có 
th  d ng b ng, d ng ể ạ ả ạ đ  th …ồ ị



III.3 TK ban đầu Thiết kế báo cáo 

N i ộ
dung báo 
cáo h at ọ
đ ngộ   

N i ộ
dung báo 
cáo h at ọ
đ ngộ   

Tiêu đ  ng n g n, n i b t n i dung BCề ắ ọ ổ ậ ộ
Tên đơn v  (l p báo cáo)  ị ậ
Tên B  ph n nh n báo cáoộ ậ ậ
Ngày hay k  th i gian v  n i dung báo cáoỳ ờ ề ộ
Ngày hoàn thành báo cáo
Chu k  th i gian l p BC ỳ ờ ậ
Các n i dung c  th  trong baó cáo ộ ụ ể
Tên b  ph n, ngộ ậ ư i ch u trách nhi m BCờ ị ệ  

Tiêu đ  ng n g n, n i b t n i dung BCề ắ ọ ổ ậ ộ
Tên đơn v  (l p báo cáo)  ị ậ
Tên B  ph n nh n báo cáoộ ậ ậ
Ngày hay k  th i gian v  n i dung báo cáoỳ ờ ề ộ
Ngày hoàn thành báo cáo
Chu k  th i gian l p BC ỳ ờ ậ
Các n i dung c  th  trong baó cáo ộ ụ ể
Tên b  ph n, ngộ ậ ư i ch u trách nhi m BCờ ị ệ  
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III.3. TK ban đầu- Thiết kế báo cáo 
2.Báo cáo ki m sóat  h at đ ng HT thông tin ể ọ ộ
 M c ụ đích: Ki m soát ho t ể ạ đ ng h  th ng thông tin và x  ộ ệ ố ử

lý thông tin. Là nh ng B.C ghi nh n các thay ữ ậ đ i v i m t ổ ớ ộ
t p tin d  li u ho c nh ng truy c p, s  d ng HT.ậ ữ ệ ặ ữ ậ ử ụ

 VD.BC c p nh t s  li u t p tin s  cái. BC này li t kê t ng ậ ậ ố ệ ậ ổ ệ ổ
s  nghi p v  ố ệ ụ đư c c p nh t, t ng s  ti n ghi n  có c a ợ ậ ậ ổ ố ề ợ ủ
m t tài kho n nào ộ ả đó

 VD.BC li t kê các l n truy c p HT t n kho v.v..ệ ầ ậ ồ

 VD.BC li t kê toàn b  nghi p v  ệ ộ ệ ụ đư c x  lý b i m t ph n ợ ử ở ộ ầ
ng d ng nào ứ ụ đó g i là Registers. Ví d  li t kê toàn b  ọ ụ ệ ộ

ch ng t  HĐBH ứ ừ đã nh p vào HT trong k  ậ ỳ

 B.C này do nhân viên ki m soát d  li u ki m soát  ể ữ ệ ể



III. 4. TK ban đầu dữ liệu đầu vào 
(chứng từ + nhập liệu) 

D  li u gì, ữ ệ
ghi nh n ban ậ đ u? ầ

D  li u gì, ữ ệ
ghi nh n ban ậ đ u? ầ

Đưa DL vào HT ? 
Nh p li uậ ệ   

Đưa DL vào HT ? 
Nh p li uậ ệ   

ª Xác đ nh phị ương th c nh p ứ ậ
li u vào HTệ

ª Xác đ nh phị ương th c nh p ứ ậ
li u vào HTệ

ªThi t l p màn hình, formế ậ
 nh p li uậ ệ
ªXác đ nh ngị ư i nh p li u ờ ậ ệ

ªThi t l p màn hình, formế ậ
 nh p li uậ ệ
ªXác đ nh ngị ư i nh p li u ờ ậ ệ

ª Xác đ nh ch ng t  : Tên, n i ị ứ ừ ộ
dung, nơi l p ch ng t , s  ậ ứ ừ ố
liên, s  lố ư ng ch ng t  ợ ứ ừ ư c ớ
tính SD, ngư i l p ờ ậ  

ª Xác đ nh ch ng t  : Tên, n i ị ứ ừ ộ
dung, nơi l p ch ng t , s  ậ ứ ừ ố
liên, s  lố ư ng ch ng t  ợ ứ ừ ư c ớ
tính SD, ngư i l p ờ ậ  

ª DL cung c p cho HT ấ đ  lể ưu 
tr  và x  lýữ ử

ª DL cung c p cho HT ấ đ  lể ưu 
tr  và x  lýữ ửD  li u ữ ệ đ u vàoầD  li u ữ ệ đ u vàoầ
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III.4. TK ban đầu – TK đầu vào 

Yêu c u ầ
 thi t k   ế ế
ch ng t  ứ ừ

Yêu c u ầ
 thi t k   ế ế
ch ng t  ứ ừ

� Đ m b o tính KSø: d u v t ki m toán; KS ho t ả ả ấ ế ể ạ đ ng ộ
� Ghi nh n ậ đ y ầ đ  d  li u c a nghi p v  phát sinh:ủ ữ ệ ủ ệ ụ

Cho m c ụ đích l p báo cáoậ
M c ụ đích truy n ề đ t thông tin ạ
M c ụ đích ki m soát ho t ể ạ đ ng ộ

� Hi u qu  chi phí : Ghi chép, Lệ ả ưu tr , In  nữ ấ

� Đ m b o tính KSø: d u v t ki m toán; KS ho t ả ả ấ ế ể ạ đ ng ộ
� Ghi nh n ậ đ y ầ đ  d  li u c a nghi p v  phát sinh:ủ ữ ệ ủ ệ ụ

Cho m c ụ đích l p báo cáoậ
M c ụ đích truy n ề đ t thông tin ạ
M c ụ đích ki m soát ho t ể ạ đ ng ộ

� Hi u qu  chi phí : Ghi chép, Lệ ả ưu tr , In  nữ ấ

Yêu c u ầ
 thi t k   ế ế
màn hình 
nh p li u ậ ệ

Yêu c u ầ
 thi t k   ế ế
màn hình 
nh p li u ậ ệ

� Ghi nh n ậ đ y ầ đ  d  li u c a nghi p v  phát sinhủ ữ ệ ủ ệ ụ
� Đ m b o thu n ti n nh p li u:ả ả ậ ệ ậ ệ

Tr t t  ô nh p DLcùng tr t t  DL trên ch ng t  ậ ự ậ ậ ự ứ ừ
Nh p t  trái sang phái, trên xu ng dậ ừ ố ư iớ
Có hư ng d n n i dung nh pớ ẫ ộ ậ
Di chuy n các ô nh p d  dàng ể ậ ễ

� Đ m b o chính xác d  li u nh pả ả ữ ệ ậ
� Gi m thi u nh p b ng cách truy xu t,DLt  HTả ể ậ ằ ấ ừ
� Thông báo l i, d  s a l i và tr  giúp tr c tuy nỗ ễ ử ỗ ợ ự ế

� Ghi nh n ậ đ y ầ đ  d  li u c a nghi p v  phát sinhủ ữ ệ ủ ệ ụ
� Đ m b o thu n ti n nh p li u:ả ả ậ ệ ậ ệ

Tr t t  ô nh p DLcùng tr t t  DL trên ch ng t  ậ ự ậ ậ ự ứ ừ
Nh p t  trái sang phái, trên xu ng dậ ừ ố ư iớ
Có hư ng d n n i dung nh pớ ẫ ộ ậ
Di chuy n các ô nh p d  dàng ể ậ ễ

� Đ m b o chính xác d  li u nh pả ả ữ ệ ậ
� Gi m thi u nh p b ng cách truy xu t,DLt  HTả ể ậ ằ ấ ừ
� Thông báo l i, d  s a l i và tr  giúp tr c tuy nỗ ễ ử ỗ ợ ự ế
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III.4. TK ban đầu- Thiết kế chứng từ 

Hư ngớ
 d nẫ   

 thi t k   ế ế
ch ng tứ ừ

Hư ngớ
 d nẫ   

 thi t k   ế ế
ch ng tứ ừ

N i dungộ  
Tiêu đ  ch ng tề ứ ừ
Tên đơn v  t o; ị ạ đơn v  nh n ch ng tị ậ ứ ừ
S  ch ng t .: nên ố ứ ừ đánh s  trố ư c ớ
S  tham chi u liên quan ố ế
Trình t   h p lý v  DL nghi p v  PSự ợ ề ệ ụ
S  ti n ghi b ng chố ề ằ ữ
Thành ph n xét duy t, th c hi n NVầ ệ ự ệ

Xác đ nh kích c  ch ng t  ị ỡ ứ ừ
Xác đ nh s  liên c n thi t ị ố ầ ế
Xác đ nh màu s c ch ng t  : nhi u màuị ắ ứ ừ ề
Xác đ nh cách lị ưu tr , th i gian lữ ờ ưu tr  ïữ
Xác đ nh các ph n chìm (cho KS)ị ầ

N i dungộ  
Tiêu đ  ch ng tề ứ ừ
Tên đơn v  t o; ị ạ đơn v  nh n ch ng tị ậ ứ ừ
S  ch ng t .: nên ố ứ ừ đánh s  trố ư c ớ
S  tham chi u liên quan ố ế
Trình t   h p lý v  DL nghi p v  PSự ợ ề ệ ụ
S  ti n ghi b ng chố ề ằ ữ
Thành ph n xét duy t, th c hi n NVầ ệ ự ệ

Xác đ nh kích c  ch ng t  ị ỡ ứ ừ
Xác đ nh s  liên c n thi t ị ố ầ ế
Xác đ nh màu s c ch ng t  : nhi u màuị ắ ứ ừ ề
Xác đ nh cách lị ưu tr , th i gian lữ ờ ưu tr  ïữ
Xác đ nh các ph n chìm (cho KS)ị ầ
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III.5. TK ban đầu – Thiết kế mã kế tóan 

Là t p h p các ký t  theo nguyên t c ậ ợ ự ắ
nh t ấ đ nh ị đ  mô t  thông tin v  ể ả ề đ i tố ư ngợ
M c ụ đích thu n ti n trong lậ ệ ưu tr  và x  lýữ ử  

Là t p h p các ký t  theo nguyên t c ậ ợ ự ắ
nh t ấ đ nh ị đ  mô t  thông tin v  ể ả ề đ i tố ư ngợ
M c ụ đích thu n ti n trong lậ ệ ưu tr  và x  lýữ ử  

KNKN

Các lo i ạ
mã

Các lo i ạ
mã

Mã theo trình t  (Sequence Code)ự
Mã Kh i (Block Code) ố
Mã nhóm (Group Code)
Mã g i nhợ ớ
Mã v chạ

Mã theo trình t  (Sequence Code)ự
Mã Kh i (Block Code) ố
Mã nhóm (Group Code)
Mã g i nhợ ớ
Mã v chạ

Nhân t  ố
XD mã
Nhân t  ố
XD mã

Phù h p nhu c u thông tin DNợ ầ
Phù h p đ c đi m c  c u t  ch cợ ặ ể ơ ấ ổ ứ
Linh ho t, phù h p nhu c u phát tri nạ ợ ầ ể
D  s  d ngễ ử ụ
Chi phí hi u quệ ả

Phù h p nhu c u thông tin DNợ ầ
Phù h p đ c đi m c  c u t  ch cợ ặ ể ơ ấ ổ ứ
Linh ho t, phù h p nhu c u phát tri nạ ợ ầ ể
D  s  d ngễ ử ụ
Chi phí hi u quệ ả
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III.6. TK ban đầu-  hệ thống tài khỏan 

Yêu c uầ
 HT

 tài kho nả

Yêu c uầ
 HT

 tài kho nả

ªĐ ït ạ đư c nhu c u thông tin c a DNợ ầ ủ
ª Thu n l i l p báo cáo, phân tích thông tinậ ợ ậ

üLi t kê theo trình t  thông tin trên BCệ ự
üPhân lo i, nhóm tài kho n phù h pạ ả ợ

ªThích h p c u trúc t  ch cợ ấ ổ ứ
ªLinh ho t, có th  m  r ng ạ ể ở ộ
ªHư ng d n ớ ẫ đ y ầ đủ

Mô t  ả đ y ầ đ  HT tài kho n  ủ ả
Tên TK, mã tài kho n  rõ ràng, h p lý ả ợ
Hư ng d n rõ ràng cách ghi chép TKớ ẫ

ªĐ ït ạ đư c nhu c u thông tin c a DNợ ầ ủ
ª Thu n l i l p báo cáo, phân tích thông tinậ ợ ậ

üLi t kê theo trình t  thông tin trên BCệ ự
üPhân lo i, nhóm tài kho n phù h pạ ả ợ

ªThích h p c u trúc t  ch cợ ấ ổ ứ
ªLinh ho t, có th  m  r ng ạ ể ở ộ
ªHư ng d n ớ ẫ đ y ầ đủ

Mô t  ả đ y ầ đ  HT tài kho n  ủ ả
Tên TK, mã tài kho n  rõ ràng, h p lý ả ợ
Hư ng d n rõ ràng cách ghi chép TKớ ẫ

Phân lo i ạ
 tài kho nả

trong 
HT TK

Phân lo i ạ
 tài kho nả

trong 
HT TK

K t h p: ế ợ
Theo tiêu th c trên báo cáo tài chínhứ
Theo ch c nứ ăng ho t ạ đ ng: ph n ánh ho t ộ ả ạ đ ng ộ
theo ch c nứ ăng: như SX, tài chính...
Theo b  ph n, trung tâm trách nhi mộ ậ ệ

K t h p: ế ợ
Theo tiêu th c trên báo cáo tài chínhứ
Theo ch c nứ ăng ho t ạ đ ng: ph n ánh ho t ộ ả ạ đ ng ộ
theo ch c nứ ăng: như SX, tài chính...
Theo b  ph n, trung tâm trách nhi mộ ậ ệ
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III.7.TKban đầu – nguồn tài nguyên HT 

Yêu c u ph n m m ầ ầ ềYêu c u ph n m m ầ ầ ề

Yêu c u thi t b  ầ ế ị  Yêu c u thi t b  ầ ế ị  

ª Xác đ nh ph n m mị ầ ề : 
� Yêu c u x  lý;ầ ử
�  Hình thành (mua, thuê vi t, t  ế ự

vi t;..)  ế

ª Xác đ nh ph n m mị ầ ề : 
� Yêu c u x  lý;ầ ử
�  Hình thành (mua, thuê vi t, t  ế ự

vi t;..)  ế

ª Xác đ nh Thi t bị ế ị: 
� Yêu c u k  thu tầ ỹ ậ
�  Hình thành (mua, thuê tài chính  

ho t ạ đ ng; thuê d ch v  x  lý ..)  ộ ị ụ ử

ª Xác đ nh Thi t bị ế ị: 
� Yêu c u k  thu tầ ỹ ậ
�  Hình thành (mua, thuê tài chính  

ho t ạ đ ng; thuê d ch v  x  lý ..)  ộ ị ụ ử

Yêu c u  nhân s  ầ ự  Yêu c u  nhân s  ầ ự   ª Xác đ nh nhân s , công vi c ị ự ệª Xác đ nh nhân s , công vi c ị ự ệ

18
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III.7. Thi t k  h  th ng thi t k  chi ti tế ế ệ ố ế ế ế

Thi t k  ế ế
chi ti tế

Thi t k  ế ế
chi ti tế

ªThi t k  chi ti t các thành ph nHT: ế ế ế ầ
� Báo cáo
� D  li uữ ệ
� Ch ng t , Nh p li uứ ừ ậ ệ
� Ph n m m x  lý: C u trúc;Th  t c ầ ề ử ấ ủ ụ
th  công; Giao di n v i ngủ ệ ớ ư i dùngờ

ªThi t k  chi ti t các thành ph nHT: ế ế ế ầ
� Báo cáo
� D  li uữ ệ
� Ch ng t , Nh p li uứ ừ ậ ệ
� Ph n m m x  lý: C u trúc;Th  t c ầ ề ử ấ ủ ụ
th  công; Giao di n v i ngủ ệ ớ ư i dùngờ

ª Phương th c, ngu n hình thành thi t ứ ồ ế
bị

ª Phương th c, ngu n hình thành thi t ứ ồ ế
bị

ª Xác đ nh chi ti t phị ế ương án t o ph n ạ ầ
m mề   

ª Xác đ nh chi ti t phị ế ương án t o ph n ạ ầ
m mề   
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III.8. Thi t k  h  th ng Báo cáo giai ế ế ệ ố đo n ạ
thi t k  h  th ng ế ế ệ ố

Báo cáo
 thi t k   ế ế
ban đ uầ

Báo cáo
 thi t k   ế ế
ban đ uầ

ªTrình bày m c tiêu, ph m vi HTụ ạ
ªTóm t t quá trình thi t k :ắ ế ế

�  nhân s , th i gian, n i dung công vi cự ờ ộ ệ
ªTrình bày n i dung thi t k  HT:ộ ế ế

� Mô t  các thành ph n c a HTả ầ ủ
� X.đ nh các thi t b  và ph n m mị ế ị ầ ề
�  phù h pợ
� Xác đ nh  yêu c u tài chínhị ầ

ªThi t l p b  h  sế ậ ộ ồ ơ m u các thành ph n HTẫ ầ
ªCác ki n ngh , các v n ế ị ấ đ  chề ưa gi i ả
quy t ế đư cợ

ªTrình bày m c tiêu, ph m vi HTụ ạ
ªTóm t t quá trình thi t k :ắ ế ế

�  nhân s , th i gian, n i dung công vi cự ờ ộ ệ
ªTrình bày n i dung thi t k  HT:ộ ế ế

� Mô t  các thành ph n c a HTả ầ ủ
� X.đ nh các thi t b  và ph n m mị ế ị ầ ề
�  phù h pợ
� Xác đ nh  yêu c u tài chínhị ầ

ªThi t l p b  h  sế ậ ộ ồ ơ m u các thành ph n HTẫ ầ
ªCác ki n ngh , các v n ế ị ấ đ  chề ưa gi i ả
quy t ế đư cợ

Báo cáo
 thi t k   ế ế

chi ti tế

Báo cáo
 thi t k   ế ế

chi ti tế
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IV. Phương thức phát triển hệ thống 
thông tin kế tóan 

 Các tiếp cận phương thức phát triển hệ thống 

 Các phương thức hình thành phần mềm, thiết 
bị  

� Phương thức chuẩn mực 

� Phương thức prototyping 

� Phương thức mua 

� Thuê  

� Tự viết phần mềm 
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Các ti p c n phát tri n HT k  toánế ậ ể ế
Phát tri n theo giai ể đo n chu n m c. ạ ẩ ự

Đ c ặ đi m:ể
 Phát tri n theo t ng giai ể ừ

đo n, phát tri n có c u ạ ể ấ
trúc.

 Ngư i qu n lý xem xét, ờ ả
đánh giá sau t ng giai ừ
đo n ạ đ  quy t ể ế đ nh phù ị
h p cho giai ợ đo n k  ti pạ ế ế

 Chi phí và th i gian kéo ờ
dài

 Phù h p v i các h  th ng ợ ớ ệ ố
l n, nhu c u thông tin có ớ ầ
tính  n ổ đ nh lâu dàiị

 Các giai đo n phát ạ
tri n HTể
 Phân tích h  th ngệ ố
 Thi t k  h  th ngế ế ệ ố
 Th c hi n h  ự ệ ệ

th ngố
 V n hành h  th ng  ậ ệ ố
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Các ti p c n phát tri n HT k  toánế ậ ể ế

Phát tri n  ng d ng át tri n  ng d ng nhanh: ể ứ ụ ể ứ ụ
M u th  nghi m  Prototypingẫ ử ệ

 Đ c ặ đi mể
 T o m u ban ạ ẫ đ u chầ ưa hoàn ch nh r i sau ỉ ồ đó 

ti n hành ch nh s a m u này cho ế ỉ ử ẫ đ n khi ngế ư i ờ
s  d ng hài lòngử ụ

 Phương pháp này thích h p v i h  th ng, tu i ợ ớ ệ ố ổ
th  ng n, có nhu c u thông tin thọ ắ ầ ư ng thay ờ đ iổ
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Các ti p c n phát tri n HT k  toánế ậ ể ế

Phát tri n  ng d ng nhanh: M u th  nghi m ể ứ ụ ẫ ử ệ
 Prototyping

Các bư c th c hi nớ ự ệ
 T o m u  ban ạ ẫ đ u d a trên thông tin thu th p do ầ ự ậ

ph ng v n ngỏ ấ ư i s  d ngờ ử ụ
 T o m t cạ ộ ơ s  d  li u ở ữ ệ đ  s  d ng cho m u th  ể ử ụ ẫ ử

nghi m ệ
 Phát tri n Menu hể ư ng d n ngớ ẫ ư i s  d ng ờ ử ụ
 Phát tri n Module ch c nể ứ ăng th c hi n quá trình x  lý ự ệ ử

c a HT (VD nh p li u, báo cáo v.v.)ủ ậ ệ
 T o và hi u ch nh m u th  nghi m. Th  và s a m u ạ ệ ỉ ẫ ử ệ ử ử ẫ

th  nghi m cho t i khi ngử ệ ớ ư i s  d ng hài lòngờ ử ụ
 T o mô t  chi ti t h  th ng, hoàn ch nh tài li u HT ạ ả ế ệ ố ỉ ệ
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Nhân s  tham gia phát tri n HT K  ự ể ế
toán

� Ban qu n lý c p cao doanh  nghi pả ấ ệ
� Ban qu n lý d  án (Information Systems ả ự

Steering Committee)
� Đ i d  án (Project Development Team)ộ ự
� K  toán, ki m toán ế ể
� Ngư i phân tích, l p trìnhờ ậ
� Thành ph n ngoài HT  có liên quanầ
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Nhân s  tham gia phát tri n HT K  ự ể ế
toán

Ban qu n lý c p cao ả ấ
 Qu n lýả

� Xác đ nh chi n lị ế ư c phát tri n c a DNợ ể ủ
� H  tr , khuy n khích d  án phát tri nỗ ợ ế ự ể
� Thi t l p chính sách v  l a ch n d  án, chính sách c u ế ậ ề ự ọ ự ấ

trúc t  ch cổ ứ
� Xem xét, ch p thu n l a ch n d  án  ấ ậ ự ọ ự

 Ngư i s  d ngờ ử ụ
� Xác đ nh yêu c u thông tinị ầ
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Nhân s  tham gia phát tri n HT K  ự ể ế
toán

Ban qu n lý h  th ng thông tinả ệ ố
 Thành ph n: qu n lý c p cao các b  ầ ả ấ ộ

ph n: KTT, HT TT, b  ph n s  d ngậ ộ ậ ử ụ
 Qu n lý   c p ả ở ấ đ  th c hi n:ộ ự ệ

� L p k  ho ch phát tri n HT thông tinậ ế ạ ể
� Thi t l p chính sách qu n lý HT TT k  toánế ậ ả ế
� Hư ng d n, ki m soát ho t ớ ẫ ể ạ đ ng c a t ng ộ ủ ừ

d  án trong phát tri n HT ự ể
� Đ m b o s  tham gia c a ban qu n lý c p ả ả ự ủ ả ấ

cao 
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Phát tri n HT k  toánể ế

 Gi i pháp ả đ  ngể ư i s  d ng ch p nh n h  ờ ử ụ ấ ậ ệ
th ng ố  
 Ngư i s  d ng tham gia vào vi c thi t l p chính ờ ử ụ ệ ế ậ

sách phát tri n HTể
 Ngư i s  d ng  ng h  d  án phát tri n h  th ngờ ử ụ ủ ộ ự ể ệ ố
 Ngư i s  d ng tr c ti p tham gia quá trình phát ờ ử ụ ự ế

tri n h  th ngể ệ ố
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Nhân s  tham gia phát tri n HT K  ự ể ế
toán

Đ i phát tri n d  ánộ ể ự
 Thành ph n: chuyên gia HT, qu n lý, k  ầ ả ế

toán, ki m toán, ể đ i ạ đi n ngệ ư i s  d ngờ ử ụ
 Công vi cệ

� L p k  ho ch t ng d  án ậ ế ạ ừ ự
� Giám sát th c hi n t ng d  án: chi phí, thự ệ ừ ự ơì 

gian, nhân s , ho t ự ạ đ ngộ
� Truy n thông tình tr ng d  án cho ban qu n lý ề ạ ự ả

DN và ban qu n lý HT thông tinả
� Truy n thông v i ngề ớ ư i s  d ng v  d  án ờ ử ụ ề ự
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S  c n thi t c a l p KH phát tri n ự ầ ế ủ ậ ể
HT k  toánế

 S  c n thi tự ầ ế
� Đ m b o phù h p v i KH phát tri n DN ả ả ợ ớ ể
� Hi u qu : th i gian, chi phí, nhân l cệ ả ờ ự
� Kh  nả ăng thích nghi: chu n b  nhân l c, k  thu t cho ẩ ị ự ỹ ậ

nhu c u tầ ương lai
 Công cụ

� Sơ đ  m ng lồ ạ ư i PERTớ
� Sơ đ  GANTTồ
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K  ho ch phát tri n HT k  toánế ạ ể ế

� M c tiêu, Chi n lụ ế ư c phát tri n HTợ ể
� Nh ng v n ữ ấ đ  c n gi i quy t ề ầ ả ế đ  ể đ t ạ

m c tiêu phát tri n HTụ ể
� Các d  án ự đ  gi i quy t v n ể ả ế ấ đề
� Trình t  ự ưu tiên c a các d  ánủ ự
� Tình tr ng c a d  án trong quá trình ạ ủ ự

th c hi nự ệ
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Gantt Chart Example
Evaluate
Software
Select
Software
Select
Computer
Train
Employees
Test
System

Planned Time
Actual Time

1/1 2/1 3/1 4/1 5/1 6/1 7/1
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Simple Network Diagram

CompleteCompleteStartStart

Contact
Vendors

Evaluate
Software Select

Software
Train

Employees

Implement
ComputerSelect

Computer

Contact
Vendors

Review
Budget

Allocate
Funds
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Các phương án hình thành ph n m m k  ầ ề ế
toán 

 Hình thành: Có 3 cách hình thành ph n m mầ ề

 Mua ngoài
 T  vi t: B ng ự ế ằ đ i phát tri n h  th ng ho c ộ ể ệ ố ặ

b ng chính ngằ ư i s  d ngờ ử ụ
 Thuê công ty bên ngoài phát tri n và ho t ể ạ đ ng ộ

ph n m mầ ề
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Các bư c chu n b  tin h c hóa HT k  toánớ ẩ ị ọ ế

1. Tìm hi u nhu c u thông tin c a ngể ầ ủ ư i s  d ng. ờ ử ụ

2. Thi t k  các thành ph n c a h  th ng k  toánế ế ầ ủ ệ ố ế
� Báo cáo
� Tài kho n ả
� Mã k  toán: mã tài kho n, mã v t tế ả ậ ư, mã khách 

hàng, mã TSCĐ v.v.
� Thi t k  m u s  k  toánế ế ẫ ổ ế
� Thi t k  m u ch ng t  k  toánế ế ẫ ứ ừ ế
� Thi t k  qui trình luân chuy n, x  lý ch ng t , x  ế ế ể ử ứ ừ ử

lý nh p li u, l p báo cáo, chuy n giao báo cáoậ ệ ậ ể
� Thi t k  các ki m soát thành ph n h  th ng: Qui ế ế ể ầ ệ ố

trình đ i chi u, ki m tra, Các ki m soát nh p ố ế ể ể ậ
li u, x  lý d  li u.ệ ử ữ ệ
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Các bư c chu n b  tin h c hóa h  ớ ẩ ị ọ ệ
th ng k  toánố ế

3. Làm vi c v i tệ ớ ư v n ho c chuyên viên tin h c. ấ ặ ọ

5. Hu n luy n nhân viên s  d ngấ ệ ử ụ

4. Mua ph n m m, Cài ầ ề đ t thi t b , ph n m m k  toán, ặ ế ị ầ ề ế
chu n b  các ẩ ị đi u ki n môi trề ệ ư ng h  th ng thi t b .  ờ ệ ố ế ị

6. Ch y th  nghi m ph n m m .ạ ử ệ ầ ề

7. Chuy n ể đ i d  li u ổ ữ ệ

8. L p h  sậ ồ ơ h  th ng: k  thu t; s  d ngệ ố ỹ ậ ử ụ
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