HE THONG GIAO BAN PIEN TU PA PHUONG TIEN
Cac yéu cau co ban vé chirc ning, tinh niing ky thuat
(kém theo céng van s6 1655 /BTTTT-UDCNTT
ngay 27 /5/2008 ciia Bé Théng tin va Truyén thong)

1. Pham vi va d6i twong ap dung
1.1. Pham vi ap dung

~ Tai lidu 1a mot hudng dan k§ thuét, nhdm muc dich khuyén nghi céc yéu cau toi
thiéu vé san pham h¢ thong giao ban dién tu da phuong tién, gitp cac CQNN xem xét,
danh gia, di t&é1 quyét dinh lga chon san pham h¢ thong giao ban dién tir da phuong tién
trén thi truong.
1.2. Doi tuwgng ap dung

Péi trong 4p dung bao gdbm: Vin phong Chinh phii, B6 Thong tin va Tl:uyéq thong,

Bo Tai chinh, B Giao duc va Dao tao, BQ Tu phap, tiqh Léo Cai, tinh bak Lak, tinh
Nghé An, tinh Quang Ninh, thanh phd Pa Nang, thanh phdé H6 Chi Minh.
2. Yéu ciu chirc ning
2.1. Muc tiéu

Cho phep tién hanh t6 chirc hoi nghi giao ban truc tuyén giita nh1eu diém co vi tri
cach xa vé mat dia ly, tao thuan lgi cho cong tac diéu hanh cta cac cp lanh dao, ngay ca
trong cac truong hop khan cdp nhu thién tai, dich hoa.

2.2. Yéu céu chitc ning

Yéu cau chirc nang cua hé théng giao ban dién tr da phuong tién la yéu cau veé
nhing chtrc ning tdi thiéu ma hé thong can phai c6 dé thyc hién duoc cac chuong trinh
ho6i nghi, hoi thao trén mang, cu thé bao gom:

- Cho phép chu toa phién hop thiét 1ap cudc hop truc tuyén an toan, bao mat trén hé
thong.

- Cho phép cac diém cau hoi nghi cé thé tham gia vao hé thdng.

- Cho phép két ndi v6i mdy tinh d¢ trinh chiéu van ban (File Word, Excel, Power
point...), vi h¢ thong dm thanh ngoai, cac thiét bi luu trir (dau ghi bang tur, ddu dia VCD,
DVD hodc dia ctrng) dé luu lai nhitng phién hoi nghi.

- Cho phép két nbi voi cac hé thong giao ban dién tir da phuong tién khac.

- Cho phép trao ddi, thao ludn tryc tuyén mot cach binh thuong véi nhicu nguoi
(hodc nhom nguoi) thude cac khu vue khac nhau trén pham vi toan quoc.

3. Yéu cau tinh ning ky thuat
3.1. Nguyén tic xay dung

- bam bao khach quan ‘ o

- Phu hop voi di€u kién ve€ ha tang truyén dan 9 o

- Bam bao thi€t bi, cong ngh¢ hién dai, phu hop vdi cac ti€u chuan qudc t&

- Bép tng dugc phuong phap, quy trinh td chire hdi nghi, hdi thao



3.2. Yéu cau tinh niing k¥ thuat

Yéu cau tinh ning k¥ thuat 1a nhimg yéu cau va diéu kién can thiét dé hé théng giao

ban dién tor da phuong tién co thé thuc hién duge yéu cau chuc nang trong muc 2.2 va
dam bao kha nang trién khai hé thong. Yéu cau tinh ndng k¥ thuat duoc chia thanh 2
nhém: yéu cau tinh ndng k¥ thuat can c¢6 va yéu cau tinh nang k¥ thuat nén co.

3.2.1. Céu hinh cao (phut hop véi cac san pham chuyén nghi¢p cao cap)

a) Danh sdch cdc tinh néing kj thudt can cé

STT |

Noi dung yéu cau

Yéu cau chung

1 | Thiét bi giao ban dién tir da phuong tién hién dai, chuyén nghi¢p HD (High
Definition)

2 | Phong 6c phai dam bao phuc vu véi chat luong 4m thanh, hinh anh, anh sang
trung thuc, ty nhién. Anh sang cho mot phong hop hé thdng giao ban dién tir da
phuong tién phai 13 loai anh sang lién tuc va c6 cudng do sang t6i thiéu 600lux.
anh sang trong phong khong duoc chiéu thiang vao Camera dé tranh hién twong
ngugc sang cho Camera

3 | Mot cudc giao ban dién tur da phuong tién da diém bao gom diém trung tAm va
cac diém dau cudi. Mdi diém trong cudc hop giao ban dién tir da phuong tién yéu
cau céc thiét bi sau:

- Thiét bi MCU
- Thiét bi dau cubi
- Céc thanh phan, thiét bi hd tro

4 | Yéu cau vé thiét bi MCU:

MCU phai sin sang tuong thich véi cac thiét bi VCS cua cac nha san xuat khac
HO trg cac cudc goi véi nhiéu do phan giai khac nhau

Hb tro cac tram dau cudi co toc d6 video va audio khac nhau co thé cling tham
gla chung mot glao ban di¢n tir da phuong tién

HO tro nhleu chuan m3 hoa video, audio va truyen thong dam bdo tuong thich va
hoat dong tdt v4i nhiéu loai thiét bi dau cudi video theo chuan H320/H323 cua
ITU-T va SIP cua IETF

Thiét bj hoat dong tin cdy, linh hoat cho phép phat trién mé rong hodc thay doi
c4u hinh

Hb trg ché do trinh dién lién tuc: nhiéu diém cau c6 thé hién thi cung mot luc, ho
tro nhiéu kiéu hién thi, cic dau cudi c6 thé chon cac kiéu hién thi khac nhau
trong mot hdi nghi

C6 thé quan Iy dé& dang vé6i cac phuong thirc quan 1y da dang: quan 1y tir xa, trén
Web

Biang thong cia MCU bang tong bing thong tai diém trung tim va tit ca cic
diém dau cubi khac

5 | Thiét bi dau cudi phai c6 toi thiéu cac thiét bi sau:

- Camera

- Micro

- Thiét bi hién thi, trinh dién

- Thiét bi ma hoa, giai ma tin hiéu giao ban dién tr da phuong tién (Codec)
6 | Codec phai cé kha ning dap &ng cac yéu cau sau:

Thiét bi hd tro nhiéu d6 phan giai khac nhau
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C6 thé thiét 1ap cudc goi & cac toc do khac nhau, toc d6 két ndi t6i thicu 1a 64
Kbps

Téc d6 khung hinh dat téi thiéu 25 khung hinh/gidy

C6 thé diéu khién tir xa qua Remote va hién thi ngay trén thiét bi hién thi

Hb tro két ndi may tinh qua cong RGB hoic IP, ¢ co ché hién thi riéng khi trinh
chiéu tir may tinh

C¢ tinh ndng webserver dé quan ly va di€u khién thi€t bi dau cuo6i qua giao dién
web

Yéu cau vé truyén dan: thiét bi giao ban dién tir da phuong tién phai hd trg ca
cong ngh¢ ISDN va cong nghé 1P

Bing thong toi thiéu cho mdi diém trong hé thong giao ban dién tir da phuong
tién 13 512 Kbps SHDSL/ISDN/ADSL

Céc thanh phan h tro toi thiéu gom:
- Phan mém quan 1y mang giao ban dién tir da phuong tién
- Phan mém dit lich giao ban dién tir da phuong tién
- Hé thong am thanh, hinh anh, 4nh sang phu trg
- Gatekeeper (khuyén nghi ¢ cac diém dau cudi)
- Recoder va Streaming Server
- Gateway

10

Phin mém quén 1y mang giao ban dién tir da phwong tién:

Thiét bi c6 thé dugc quan 1y trén cac may tinh PC truc tiép hoic tir xa

Giao dién quan ly than thién, cho phép quan ly cau hinh thiét bi, canh bao 16i,
thong ké sy kién, chuan doan 151, cac canh bao 16i...

Co cau triic mo, cho phép tich hop cac ng dung phat trién tir API cua thlet bi

C6 the tai vé phan mém nang cap tlr xa, nang cap dé dang ma khong can bo sung
thém bt ctr phan cing nio

Cacv

an dé an toan, biao mat

11

Thiét bi c6 cac phuong thitc bao dam chat luong dich vu QoS (Quality of
Service) nhu: IP Diffserv, IP Presedence, IP Error Resiliency, Inteligent Packet
recovery

12

C6 kha ning két hop véi cac thiét bi an ninh khic nhu mi hoa, tuong lia
(firewall), hodc tich hop san co ché ma bao mat

13

Pap tmg quan ly ding nhdp, cau hinh thiét bi, bao tri, giam sat hoi nghj bing
nhi€u cap mat khau khac nhau

14

Dap tmg tiéu chuan ma héa H.235

Cacv

an de vé chuan

15

Dap g chuan truyén thong H.323 va SIP

16

Pap tng chuan ma hoa video (theo chuén ciia ITU-T): ¢6 kha hd trg nhiéu
phuong thitc ma hoa pho bién cho hé thong giao ban dién tir da phuong tién:
H.261, H.263, H.263+, H.263++ va H.264

17

Dap g tiéu chuan video phd bién vi dy H.239 - Dual Video

18

Dap g chuan ma hod audio phd bién nhu:
- Nhom ma hod 3,4kHz: G.711, G.728
- Nhom ma hoa 7kHz: G.722, G.722.1
- Nhoém ma hoa 22kHz

19

Pap g tidu chuan ma hoa H.235 (V2, V3)

20

Dép tmg cac chuan diéu khién nhu H.243 diéu khién da diém, H.281 va ANEX Q
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(H.323) cho diéu khién camera dau xa

21

Dép tmg chuan bao hiéu va diéu khién nhu H.225, H.245. .

b) Danh sach cdc tinh nang ky thudt nén co

STT |

Noi dung yéu cau

Yeéu cau chung

1 | Yéu cau vé thiét bi MCU:
Khuyén nghi thué thiét bi MCU cua cac nha cung cap dudng truyén dan
HO trg nhiéu dau cudi trong mot hdi nghi va nhiéu cudc hoi nghi déng thoi
Str dung MCU ngoai
2 | Codec phai c6 kha niing dap wng cic yéu ciu sau:
C6 Camera, Microphone dong bo va twong thich véi codec chat luong cao
C6 kha nang diéu khién camera dau xa
C6 kha nang glowgload, nang cap phan déo (firmware) khi c6 phién ban méi
3 | Céac thanh phan ho trg toi thiéu c6 thém Bang thong minh (digital whiteboard)

3.2.2. Cau hinh trung binh (phit hop véi cac san pham chuyén nghiép)

a) Danh sdch cdc tinh ning ky thugt can cé

STT |

Noi dung yéu cau

Yeéu cau chung

1

Thiét bi giao ban dién tir da phuong tién hién dai, chuyén nghiép SD (Standard
Definition)

2

Phong 6c phai dam bao phuc vu voi chat lugng 4m thanh, hinh anh, anh sang
trung thuce, ty nhién. Anh sang cho mot phong hop hé thdng giao ban dién tir da
phuong tién phai 13 loai anh sang lién tuc va c6 cudng do sang t6i thiéu 600lux.
anh sang trong phong khong dugc chiéu thang vao Camera dé tranh hién tuong
nguoc sang cho Camera

Mot cudc hop giao ban dién tir da phuong tién da diém bao gom diém trung tam
va cac diém dau cudi. Mot hé théng giao ban dién tir da phuong tién yéu cau cac
thiét bi sau:

- Thiét bi MCU

- Thiét bi dau cubi

- Céc thanh phan, thiét bi hd trg

Yéu ciu vé thiét bi MCU:

Ho trg cac cudc goi véi nhi€u dd phan giai khac nhau

HO trg cac tram dau cudi c6 toc do video va audio khac nhau cé thé cing tham
gla chung mot glao ban dién tir da phuong tién

HO tro nhleu chuan m3 hoa video, audio va truyen thong dam bdo tuong thich va
hoat dong tdt v4i nhiéu loai thiét bi dau cudi video theo chuan H320/H323 cua
ITU-T va SIP cua IETF

Thiét bi hoat dong tin cay, linh hoat cho phép phat trién mo rong hodc thay doi
cau hinh




HO trg ché do trinh dién lién tuc: nhi€u diém cau co6 thé hién thi cung mot luc, ho
trg nhiéu kiéu hién thi, cac dau cudi co6 thé chon cac ki€u hién thi khac nhau
trong mot hgi nghi

Bing thong cia MCU bang tong bing thong tai diém trung tim va tit ca cac
diém dau cuoi khac

Thiét bi dau cudi phai co tdi thiéu céc thiét bi sau:
- Camera
- Micro
- Thiét bi hién thi, trinh dién
- Thiét bi ma hoa, giai ma tin hiéu giao ban dién tr da phuong tién (Codec)

Codec phai cé kha ning dap &ng cac yéu cau sau:

Thiét bi hd tro nhiéu d6 phan giai khic nhau

C6 thé thiét 1ap cudc goi & cac toc do khac nhau, toc d6 két ndi toi thiéu 1a 64
Kbps

Téc d6 khung hinh dat téi thiéu 15 khung hinh/gidy

C6 thé diéu khién tir xa qua Remote va hién thi ngay trén thiét bi hién thi

HO tro két ndi may tinh qua céng RGB hoic IP, ¢4 co ché hién thi riéng khi trinh
chiu tir may tinh

Yéu cau vé truyén dan: thiét bi giao ban dién tir da phuong tién phai hd trg ca
cong ngh¢ ISDN va cong nghé 1P

Bing thong t6i thiéu cho mdi diém trong hé thong giao ban dién tr da phuong
tién 1a 512 Kbps SHDSL/ISDN/ADSL

Céc thanh phan hd tro tdi thiéu gdom:
- Phan mém quan 1y mang giao ban dién tir da phuong tién
- Phan mém dit lich giao ban dién tir da phuong tién
- Hé thong 4m thanh, hinh anh, 4nh sang phu trg
- Gatekeeper (khuyén nghi ¢ cac diém dau cudi)
- Recoder va Streaming Server
- Gateway

10

Phian mém quin Iy mang giao ban dién tir da phwong tién:

Thiét bi c6 thé dugc quan 1y trén cac may tinh PC truc tiép hodc tir xa

Giao dién quan ly than thién, cho phép quan ly cau hinh thiét bi, canh bao 16i,
thong ké sy kién, chuan doan 131, cac canh bao 16i...

Co cau triic mo, cho phép tich hop cac ing dung phat trién tir API cua thlet bi

Co thé tai vé phan mém nang cap tir xa, nang cip dé dang ma khéng can bo sung
thém bat clr phin cimg ndo

Cacv

an dé an toan, bao mat

11

Thiét bi c6 cac phuong thic bao dam chat luong dich vu QoS (Quality of
Service) nhu: ARC (Adaptive Rate Control), Real-time ARQ (Auto Repeat
reQuest) IP Precedence, DiffServ

12

C6 kha ning két hop véi cac thiét bi an ninh khic nhu mi hoa, tuong lia
(firewall), hodc tich hop san co ché ma bao mat

13

Pap (mg quan ly ding nhdp, clu hinh thiét bi, bao tri, giam sat hoi nghj bing
nhi€u cap mat khau khac nhau

14

Dap tng tiéu chuan mi hoa H.235

Cacv

an deé vé chuan




15

Dap tmg chuan truyén thong H.323 va SIP

16 | Pap tng chuan mi hoa video (theo chuin cua ITU-T): c6 kha hd trg nhiéu
phuong thirc ma hoa phd bién cho hé thong giao ban dién tir da phuong tién:
H.261, H.263, H.263+, H.263++

17 | Bap tng tiéu chuan video pho bién vi du H.239 - Dual Video

18 | Péap (mg chuan ma ho4 audio pho bién, vi du:

e Nhom ma hoé 3,4kHz: G.711, G.728
e Nhoém ma hoa 7kHz: G.722, G.722.1
e Nhom ma hod 22kHz

19 | Péap mg tiéu chudn ma hoa H.235 (V2, V3)

20 | Pap tng cac chuan diéu khién nhu H.243 diéu khién da diém, H.281 va ANEX Q
(H.323) cho diéu khién camera dau xa

21 | Pap ung chuan bao hi¢u va diéu khién nhu H.225, H.245. ..

b) Danh sdch cdc tinh nang ky thudt nén co

STT |

Noi dung yéu cau

Yéu cau chung

1

Yéu cau vé thiét bi MCU:

Khuyén nghi thué thiét bi MCU cua cac nha cung cap duong truyén dan

HO trg nhiéu dau cudi trong mdt hoi nghi va nhi€u cudc hoi nghi dong thoi

C6 thé quan 1y dé& dang véi cac phuong thire quan 1y da dang: quan 1y tir xa, trén
Web

Str dung MCU ngoai

Codec phai c6 kha nang dap &rng cac yéu cau sau:

C6 Camera, Microphone dong bo va twong thich véi codec

C6 kha nang di€u khién camera dau xa

C¢ tinh ndng webserver dé quan ly va di€u khién thiét bi dau cuoi qua giao dién
web

C6 kha nang download, nang cp phan déo (firmware) khi c6 phién ban méi

C6 thanh phan hd trg: Bang théng minh (digital whiteboard)




Phu luc. Khai niém

a) Khai niém

Nhitng nim 80 cua thé ky trudc, hé thdng giao ban dién tir da phuong tién da gitp
dd con nguoi rat nhiéu trong cong cudc trao doi thong tin khi ho & céc vi tri khac nhau,
khong c6 khai ni¢m vé mat dia ly. Khac voi cac cong cu trao doi thong tin khac nhu dién
thoai, fax,... h¢ thong giao ban dién tir da phuong tién cho phép nguoi tiép xuc véi nguoi,
ndi chuyén voi nguodi khac thong qua tiéng ndi va hinh dnh bang hinh anh truc quan.

Ngay nay, khi trién khai tng dung cong nghé giao ban dién tr da phuong tién ngudi
ta thdy hiéu qua tng dung cua nd cang ngdy cang dem lai loi ich hiéu qua kinh té rd rét,
bao dam nhiéu yéu t6 loi ich khac cho xi héi. Giao ban dién tir da phuong tién cho phép
thong tin va truyén thoai, dit li¢u va hinh anh tai cung mdét thoi diém tir hodc dén nhiéu
dja diém cach xa nhau vé mit dja 1y.

Hé thong VideoConferencing (giao ban dién tir da phuong tién): dugc st dung trong
cac phong hoi nghi, c6 nhiéu nguoi tham du (diém-da diém). Chang st dung mot hoic
nhiéu may quay chyp anh (camera) di chuyén-nghiéng-thu phong (Pan-tilt- -Z0om) nham
phu toan bd cac phong hodc tat ca nhiing ‘nguoi tham gia. Bén canh do chat lugng 4m
thanh ciing t6t hon rat nhiéu. Trong hé thong giao ban dién tir da phwong tién c6 nhiéu
nguodi tham du can phai c¢6 thém mdt thiét bi diéu khién phién lam viéc (MCU -
Multipoint Control Unit) hodc phan mém diéu khién da diém nhiam phan bd hinh anh,
thoai va dir liéu cho nhiéu ngudi str dung. MCU tao nén cac phong hoi nghi a0 trong
mang ma trong d6 nguoi su dung tir cac dia diém khac nhau c6 thé két nbi va tham gia
hoi nghi truc tiép bang hinh anh va am thanh. MCU ciing hd tro diéu chinh biang thong
truyén dir liéu trong sudt qua trinh hoi nghi tir 384 Kbps 1én dén 2 Mbps.

Mot hé théng giao ban dién tir da phuong tién co cac thanh phan chinh sau:

(1) Thiét bi dau cudi: La thiét bi tac dong truc tiép toi nguoi st dung.

(2) Pon vi diéu khién da diém MCU (MultiPoint Control Unit): MCU d6ng vai tro
la tong dai da phuong tién cho phép nhiéu thiét bi dau cudi tham gia vao cung mot
hoi nghi.

(3) Mang truyén dan: Két ndi cac dau cudi hé théng giao ban dién tir da phuong tién
v6i thiet bi MCU

(4) Céc thanh phﬁn hd tro nhu GateKeeper, Recoder, Gateway, ...: Pay la cac thiét
bi ho trg viéc quan 1y h¢ thong va cac tién ich khac trong cudc hop giao ban dién tir
da phuong tién.

Heé thong giao ban dién tir da phuong tién hién nay c6 hai cong nghé chinh 13 cong
ngh¢ SD (Standard Definition) va cong ngh¢ HD (High Definition). Cong ngh¢ SD la
cong nghé truyén hinh cho chat lugng thong thuong dugc phat trién tir nhitng nam 80,
cong nghé HD 1a cong nghé truyén hinh chit luong cao. Cong nghé SD 1a cong nghé
truyén hinh tir thé hé thtr hai, trong khi d6 cong nghé HD 1a cong nghé truyén hinh méi
nhat chinh thirc ra mat tir nim 2006. Hién nay cac hing san xuat thiét bi truyén hinh trén
thé gidi tap trung phat trién cong nghé HD.

b) Dinh nghia

Thiét bi diu cudi hay con goi 1a thiét bi Video conferencing System (VCS): la
diém két cudi trén mang, cho phép thong tin véi gateway, MCU va céc loai dau cubi
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khac. Day la thiét bi truyén, nhan tin hiéu 4m thanh, hinh anh. C4u trac cta bao g@)m: cac
cong két ndi cho tin hiéu vao, ra tich hop véi mang truyén dan; b diéu khién, giai ma,
ma hod tin hiéu video, nén, gidi nén tin hi¢u Audio; phﬁn thu nhan am thanh, hinh anh, dix
liéu nhu camera, microphone, speaker...

Gateway (tuy chon) 1a diém két cudi thuc hién dau ndi cho cac cudc goi qua cac
thiét bi dau cuoi khac nhau.

Gatekeeper (tuy chon) cung cap céc dich vu di€u khién cudc goi cho cac dau cuoi.

~ Don vi diéu khién da diém (MCU): thyc hién ddu ndi hoi nghj tir ba thiét bj dau
cudi tro nén. Véi H.323, mot MCU c6 bd diéu khién da diem (MC) va bo xir Iy da diém
(MP).

B¢ diéu khién da diém (MC) 13 b phan khong thé thiéu trong MCU. N6 ¢6 thé
diéu khién hoi nghi diém - diém, sau d6 phat trlen thanh hoi nghi da diém. MC thlet lap
cac giao thire chung cho tat ca cac dau cudi mudn tham gia vao hoi nghi va quyet dinh
hoi nghi theo kiéu Multicast hay Unicast .v.v. MC khong truc tiép xur 1y cac chudi 4m
thanh, hinh anh hodc sé liéu trong hoi nghi da diém.

Bo xir ly da diém (MP) 1a phan tir tuy chon trong MCU. N6 thye hién tron, chuyén
mach cac chuoi tin hiéu am thanh, hinh anh hoéq dir liéu do MC diéu khién. Tuy thudc
vao loai hdi nghi ma MP ¢6 thé xir Iy mét hay nhi€u chuoi tin hiéu nay.

Khuyén nghi thué thiét bi MCU cuia cic nha cung cip dudng truyén din. Vi cac Iy
do sau:

- Cac nha cung cap duong truyén dan di dau tu sin sang cac MCU rat hién dai, rat
dat tién.

- Quan trong hon 13 thué MCU loi hon vi diém trung tim khong ton tién thué kénh
truyén dan 1én dén N lan néu n6éi N diém.

- Khi thué dich vu Cac nha cung cap dudng truyén dan di c6 doi ngii van hanh
MCU ludn.

M&b hinh giao ban dién tir da phwong tién da diém c6 ciu tric mang bao gdm mot
diém trung tam va céc diem dau cudi.

Thiét bi phu trg 13 cac thanh phan khac nhu phan mém quan 1y mang giao ban dién
tir da phuong tién, phan mém dat lich giao ban dién tir da phuong tién, bang thong minh
(digital whiteboard), h¢ thong am thanh, hinh anh, anh sadng phu tro ...

Phuong tiél} truyén din c6 thé su dung dich vu ISDN, kénh thué riéng (Leased
line), IP, mang thé hé m&1 NGN.

Codec (Coder va Decoder) 12 thiét bj ma hoa va giai ma tin hiéu hé théng giao ban
dién tir da phuong tién. Thiét bi Codec bao gom hai loai: Thiét bi phan cing chuyén dung
va phan mém cai dit trén may tinh. Pbi v6i bd Codec 13 phan mém cai dit trén may tinh
s& sir dung giao dién mang ctia may tinh dé giao tiép voi hé thong. Loai nay c6 wu diém
1a gia thanh thap hon tuy nhién camera va micro khong duoc trang bi dong bd véi bd
Codec nén chat luong dat duoc thép.
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