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T ng quan v  h  th ngổ ề ệ ố

TEXT TEXT TEXTBước 4 Bước 5

M c tiêu c a h  th ngụ ủ ệ ố
 Đ n gi n hoá th  t c n p thu ,  ti t ki m th i gian và ơ ả ủ ụ ộ ế ế ệ ờ
chi phí cho các doanh nghi pệ : 

  ­ Gi m chi phí in  n, không ph i đi n p h  s  khai thu  cho CQTả ấ ả ộ ồ ơ ế

   ­ Có th  ký t  khai thu  khi đ i di n đi v ng (giao qu n lý ch  ký s  cho ng i ể ờ ế ạ ệ ắ ả ữ ố ườ
đ c tin c y)ượ ậ

 B c đ u t o đi u ki n cho các doanh nghi p ti p c n giao d ch ướ ầ ạ ề ệ ệ ế ậ ị
th ng m i đi n t .ươ ạ ệ ử

 Gi m thi u tình tr ng quá t i t i C  quan thu  m i khi đ n k  ả ể ạ ả ạ ơ ế ỗ ế ỳ
h n n p h  s  khai thu .ạ ộ ồ ơ ế



Mô hình qui trình nghi p v  t ng ệ ụ ổ
thể



Qui trình nghi p v  đ i v i NNTệ ụ ố ớ

Đăng ký 
nộp HSKT 
qua mạng

Đăng ký 
nộp HSKT 
qua mạng

Qui trình nghiệp 
vụ đối với NNT

Qui trình nghiệp 
vụ đối với NNT

Nộp HSKT 
qua mạng

Nộp HSKT 
qua mạng
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Đăng ký s  d ng ch  ký sử ụ ữ ố

 NNT đ n t  ch c cung c p ch ng th c ch  ký s  ế ổ ứ ấ ứ ự ữ ố
công c ng có th m quy n th c hi n đăng ký xin ộ ẩ ề ự ệ
c p ch ng th  s  và tr  các kho n chi phí đ  đ c ấ ứ ư ố ả ả ể ượ
c p vàấ  duy trì hi u l c c a ch ng th  s , đ ng ệ ự ủ ứ ư ố ồ
th i th c hi n trách nhi m liên quan đ n ch ng ờ ự ệ ệ ế ứ
th  s  quy đ nh t i Ngh  đ nh s  26/2007/NĐ­CP ư ố ị ạ ị ị ố
ngày 15/02/2007 v  vi c quy đ nh chi ti t thi hành ề ệ ị ế
Lu t giao d ch đi n t  v  ch  ký s  và d ch v  ậ ị ệ ử ề ữ ố ị ụ
ch ng th c ch  ký s  và quy ch  ch ng th c, ứ ự ữ ố ế ứ ự
ch ng th  s  c a t  ch c ch ng th c ch  ký s  ứ ư ố ủ ổ ứ ứ ự ữ ố
công c ng n i NNT xin c p ch ng th  sộ ơ ấ ứ ư ố 

 Khi có thay đ i v  ch ng th  s  nh  c p l i, thay ổ ề ứ ư ố ư ấ ạ
đ i c p khoá, t m d ng hi u l c... NNT ph i ổ ặ ạ ừ ệ ự ả
thông báo l i cho c  quan thu  bi t ch m nh t ạ ơ ế ế ậ ấ
trong th i h n 2 ngày làm vi c k  t  khi phát sinh ờ ạ ệ ể ừ
thay đ i đóổ  



 Qui trình đăng ký n p h  s  khai thu  ộ ồ ơ ế
qua m ng l n đ uạ ầ ầ



Đi u ki n s  d ng d ch v  ề ệ ử ụ ị ụ

 Các t  ch c doanh nghi p đã đ c c p MST và ổ ứ ệ ượ ấ
đang ho t đ ngạ ộ

 Đang th c hi n l p HSKT b ng ph n m m  ng ự ệ ậ ằ ầ ề ứ
d ng H  tr  kê khai t  phiên b n 2.1.0 tr  lên do ụ ỗ ợ ừ ả ở
T ng c c thu  cung c p mi n phíổ ụ ế ấ ễ

 Đã đ c c p Ch ng th  s  c a t  ch c cung c p ượ ấ ứ ư ố ủ ổ ứ ấ
d ch v  ch ng th c ch  ký s  công c ng đ c ị ụ ứ ự ữ ố ộ ượ
B  Thông tin và Truy n thông c p phép ho t ộ ề ấ ạ
đ ngộ

 Có kh  năng truy c p và s  d ng m ng Internet ả ậ ử ụ ạ
đ ng th i có đ a ch  th  đi n t  liên l c  n đ nh ồ ờ ị ỉ ư ệ ử ạ ổ ị
v i CQTớ

 Th c hi n t t nghĩa v  thuự ệ ố ụ ế



H  s  đăng ký s  d ng d ch v  ồ ơ ử ụ ị ụ
iHTKK

 NNT đ n c  quan thu  qu n lý tr c ế ơ ế ả ự
ti p làm th  t c xin đăng ký c p phép ế ủ ụ ấ
s  d ng d ch v  ử ụ ị ụ

 NNT th c hi n kê khai thông tin đăng ự ệ
ký theo m u s  01/ĐK­iHTKK g m ẫ ố ồ
có :

•  MST đã c p ấ
• Tên NNT
• Th i đi m b t đ u th c hi n n p ờ ể ắ ầ ự ệ ộ

HSKT qua m ngạ
• Đ a ch  th  đi n t  c a NNTị ỉ ư ệ ử ủ
• B n sao có công ch ng “ch ng th  s ” ả ứ ứ ư ố

do t  ch c ch ng th c s  công c ng có ổ ứ ứ ự ố ộ
th m quy n c p phép.ẩ ề ấ

 NNT nh n phi u h n tr  thông báo k t ậ ế ẹ ả ế
qu  sau 5 ngày làm vi c k  t  ngày ả ệ ể ừ
đăng c pphép s  d ng d ch v  ấ ử ụ ị ụ



Nh n thông báo c p phép s  d ng ậ ấ ử ụ
d ch v  iHTKKị ụ

 Sau 5 ngày làm vi c k  t  ệ ể ừ
ngày NNT đ n CQT xin ế
c p phép s  d ng d ch ấ ử ụ ị
v . CQT qu n lý tr c ti p ụ ả ự ế
s  ki m tra,xét duy t h  ẽ ể ệ ồ
s  h p l  ho c không h p ơ ợ ệ ặ ợ
l  c a NNT.ệ ủ

 CQT s  c p thông báo ẽ ấ
c p phép s  d ng d ch v  ấ ử ụ ị ụ
ho c không c p phép s  ặ ấ ử
d ng d ch v  cho NNT ụ ị ụ
theo m u s  02B/TB –ẫ ố
iHTKK

 Thông báo đ c g i t i ượ ử ớ
cho NNT qua b u đi n ư ệ
ho c tr c ti p t i CQTặ ự ế ạ



Đăng ký tài kho n s  d ng d ch vả ử ụ ị ụ

Đăng nh p h  th ng ậ ệ ố
iHTKK

Đăng ký lo i t  khai thu  ạ ờ ế
n p qua m ngộ ạ

­  Trong tr ng h p NNT nh n đ c thông báoườ ợ ậ ượ
c p phép s  d ng d ch v . Đ ng th i h  th ng ấ ử ụ ị ụ ồ ờ ệ ố
iHTKK cũng t  đ ng g i “Thông báo c p tài ự ộ ử ấ
kho n s  d ng d ch v ” t i đ a ch  th  đi n tả ử ụ ị ụ ớ ị ỉ ư ệ ử
c a NNT đã đăng ký trong h  s  xin c p phép ủ ồ ơ ấ
t i CQT.ạ

­ NNT th c hi n đăng ký t  khai thu  n p qua m ngự ệ ờ ế ộ ạ

t i ch c năng “Đăng ký t  khai” trong h  th ng ạ ứ ờ ệ ố

iHTKK. 

 ­ NNT ph i th c hi n n p các t  khai thu  đã đăngả ự ệ ộ ờ ế

 ký qua m ng cho đ n khi ng ng s  d ng d ch v .ạ ế ừ ử ụ ị ụ



C  quan thuơ ế g iử  thông báo c p phép tài ấ
kho n s  d ng d ch v  iHTKKả ử ụ ị ụ

 NNT th c hi n truy c p theo đ ng d n đ  kích ho t tài kho n ự ệ ậ ườ ẫ ể ạ ả
b t đ u s  d ng d ch iHTKKắ ầ ử ụ ị



C  quan thuơ ế g i ử thông báo xác nh n danh ậ
sách t  khai thu  n p qua m ng (t  đ ng)ờ ế ộ ạ ự ộ

Danh sách t  ờ
khai đã đăng ký 
n p qua m ngộ ạ



Khi thay đ i thông tin v  s  d ng d ch v  ổ ề ử ụ ị ụ
iHTKK

­ Ng i n p thu  trong quá trình th c hi n h  s  ườ ộ ế ự ệ ồ ơ
khai thu  qua m ng Internet, n u có thay đ i thông ế ạ ế ổ
tin v  lo i t  khai thu  n p qua m ng (b  sung, ề ạ ờ ế ộ ạ ổ
ch m d t nghĩa v  kê khai thu ) và đ a ch  th  đi nấ ứ ụ ế ị ỉ ư ệ
 t  ph i th c hi n truy c p tài kho n iHTKK, đăngử ả ự ệ ậ ả
 nh p tên và m t kh u đ  th c hi n khai báo các ậ ậ ẩ ể ự ệ
thông tin thay đ i b  sungổ ổ  

Thay đ i thông tin NNTổ

Đăng ký s  d ng l i d ch vử ụ ạ ị ụ ­Trong tr ng h p NNT mu n ti p t c s  d ng ườ ợ ố ế ụ ử ụ
d ch v , NNT ph i đ n CQT qu n lý tr c ti p đăng ị ụ ả ế ả ự ế
ký s  d ng l i d ch v .ử ụ ạ ị ụ



Qui trình n p h  s  khai thu  qua m ngộ ồ ơ ế ạ

Bước 1 TEXT TEXT TEXTBước 2 Bước 3 Bước 4 Bước 5



Mô t  các b c trong qui trìnhả ướ

Chu n b  file t p t  khaiẩ ị ệ ờ
 thu  n p qua m ngế ộ ạ

T i t p t  khai thu  đãả ệ ờ ế
 k t xu t g i qua m ngế ấ ử ạ

Ký đi n t  lên ệ ử
t p t  khai thuệ ờ ế

NNT th c hi n k t xu t file t p t  khai n p qua m ng tự ệ ế ấ ệ ờ ộ ạ ừ
ng d ng HTKK 2.1.0 do T ng c c thu  cung c p mi n phíứ ụ ổ ụ ế ấ ễ

NNT th c hi n ký đi n t  lên t p t  khai v a t i. H  th ng ự ệ ệ ử ệ ờ ừ ả ệ ố
t  đ ng xác minh ch  ký đi n t  có h p l  v i MST c aự ộ ữ ệ ử ợ ệ ớ ủ
NNT

NNT truy c p vào h  th ng iHTKK, t i t  khai thu  đã k t ậ ệ ố ả ờ ế ế
xu t t  HTKK 2.1.0 (bao g m các t  khai thu  và các b ng ấ ừ ồ ờ ế ả
kê g i kèm t  khai thu ) t i ch c năng load file “N p t  khai” ử ờ ế ạ ứ ộ ờ

T p t  khai thu /b ng kê đã ệ ờ ế ả
đ c ký đi n tượ ệ ử

G i t p HSKT ử ệ
đ n CQTế

NNT ki m tra l i thông tin các t  khai thu  n p qua m ng.ể ạ ờ ế ộ ạ
Th c hi n g i t p HSKT qua m ng. H  th ng trích xu t dự ệ ử ệ ạ ệ ố ấ ữ
li u kê khai (chu i mã v ch c a các t p t  khai) trong t p ệ ỗ ạ ủ ệ ờ ệ
HSKT g i vào h  th ng truy n tin MQ t i T ng c c thuử ệ ố ề ạ ổ ụ ế



C  quan thu  thông báo xác nh n đã nh n ơ ế ậ ậ
h  s  khai thu  (t  đ ng)ồ ơ ế ự ộ

Danh sách t p t  ệ ờ
khai g i qua m ngử ạ



Tra c u, thay đ i b  sung, x  lý r i ro h  ứ ổ ổ ử ủ ồ
s  khai thuơ ế

Tra c u t p HSKT đã g iứ ệ ử

Khai thay đ i, b  sung ổ ổ
HSKT qua m ng Internetạ

NNT th c hi n tra c u, xem, in và t i v  t p HSKT g i qua ự ệ ứ ả ề ệ ử
m ng t i ch c năng “Tra c u t  khai” ho c ki m tra“Thôngạ ạ ứ ứ ờ ặ ể
 báo xác nh n đã n p HSKT” t i d a ch  th  đi n t . ậ ộ ạ ị ỉ ư ệ ử

NNT sau khi n p h  s  khai thu  qua m ng Internet, có thay ộ ồ ơ ế ạ
đ i b  sung ph i l p h  s  khai thu  thay đ i b  sung theo ổ ổ ả ậ ồ ơ ế ổ ổ
quy đ nh b ng ph n m m H  tr  kê khai thu  2.1.0và g i qua ị ằ ầ ề ỗ ợ ế ử
m ng Internet theo qui trình nh  trênạ ư

X  lý r i ro trong quá trình ử ủ
n p HSKTộ

­ NNT g p s  c  trong vi c th c hi n n p HSKT qua ặ ự ố ệ ự ệ ộ
m ng Internet liên h  ngay v i CQT qu n lý tr c ti p ạ ệ ớ ả ự ế
đ  đ c h ng d n, h  tr  và gi i quy t k p th i .ể ượ ướ ẫ ỗ ợ ả ế ị ờ
­ Tr ng h p NNT không th  n p HSKT qua m ng đúng ườ ợ ể ộ ạ
h n vì lý do b t kh  kháng nh  h  th ng m ngcó s  c , ạ ấ ả ư ệ ố ạ ự ố
sau khi đã liên h  v i c  quan thu  nh ng không đ c xệ ớ ơ ế ư ượ ử
lý k p th i, NNT in h  s  khai thu  ra gi y và đ n n p cho ị ờ ồ ơ ế ấ ế ộ
CQT tr c ti p qu n lý ự ế ả

­ Tr ng h p NNT đã n p HSKT m ng nh ng ch a nh n đ c Thông báo xác ườ ợ ộ ạ ư ư ậ ượ
nh n n p HSKT qua m ng Internet thông qua đ a ch  th  đi n t  c a NNT ho c ậ ộ ạ ị ỉ ư ệ ử ủ ặ
thông báo xác nh n n p HSKT qua m ng Internet có n i dung không đúng, thi u ậ ộ ạ ộ ế

chính xác. NNT  liên h   ngay v i CQTđ  đ c h ng d nệ ớ ể ượ ướ ẫ  



Qui trình ng ng s  d ng d ch vừ ử ụ ị ụ

Bước 1 TEXT TEXTBước 3 Bước 4 Bước 5



Qui trình ng ng s  d ng d ch v  ừ ử ụ ị ụ
iHTKK (ti p)ế

 Đăng ký ng ng d ch v :ừ ị ụ

­ Trong quá trình th c hi n n p HSKT qua m ng n u có các ự ệ ộ ạ ế
lý do ph i ng ng s  d ng d ch v ,ả ừ ử ụ ị ụ  NNT th c hi n khai báo lý ự ệ
do và th i đi m ch m d t ng ng s  d ng d ch v .ờ ể ấ ứ ừ ử ụ ị ụ

­ H  th ng s  t  đ ng g i th  thông báo xác nh n ng ng d ch ệ ố ẽ ự ộ ử ư ậ ừ ị
v  t i đ a ch  th  đi n t  t i NNT k  t  th i đi m ng ng ụ ớ ị ỉ ư ệ ử ớ ể ừ ờ ể ừ
d ch v .ị ụ

­ NNT ph i th c hi n n p HSKT b ng các hình th c khác ả ự ệ ộ ằ ứ
hình th c n p Internetứ ộ



Thông báo xác nh n ng ng d ch v  t  đ ng t  c  quan ậ ừ ị ụ ự ộ ừ ơ
thuế

K  ch m d t ỳ ấ ứ
n p qua m ng ộ ạ
c a các t  khai ủ ờ

thuế



Xin trân tr ng c m ọ ả
n!ơ
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