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Chuong 3

MO HINH QUAN NIEM CUA HE THONG THONG TIN

I. Gi6i thiéu vé md hinh quan niém

Mo hinh quan niém ctia mot hé théng théng tin dugc thiét 14p tir hai mo hinh lién
quan dén nhau 1a mé hinh quan niém veé dir liéu va moé hinh quan niém vé xu ly.

M6 hinh quan niém vé dit ligu: 13 sy mo ta toan bo dir liéu cua hé thdng, nhitng mo
ta nay doc 1ap voi cac lua chon moi truong cai dat, 1a cong cu cho phep nguoi phan tich thé
hién di liéu ctia hé thdng & mirc quan niém. M6 hinh c6 thé mo ta bang ngdn ngit tw nhién
hoic bang hinh v&.

M6 hinh quan niém vé xir Iy: md ta toan bd cac quy tic xur Iy dugc ap dung cho dir
liéu cua hé thong.

Mo hinh quan niém ciing 13 co s& dé trao di giita nhitng ngudi phan tich thiét ké hé
thong.

I1. Md hinh thyc thé-méi quan hé (mé hinh ER)
1. Y nghia ciia mé hinh

Mo hinh ER (Entity Relationship) do Peter Chen Qé xuat nam 1976, duoc st dung
rong réj tr nam 1’988. ANSI giﬁ chon n6 lam mo6 hinh chuan cho IRDS. M6 hinh ER 1a mot
cach dé mo ta thé gidi thuc gan gui v6i quan niém va cach nhin nhan binh thuong. M6 hinh
nay la mgt mo ta logic chi tiét dir liéu cia mdt t6 chirc hodc mét linh vuc nghiép vu, n6 con
1a cong cu dé phan tich thong tin nghiép vu. M6 hinh dugc st dung rong réi trong cac phan
mém thiét ké nhu ER Designer CASE (Chen va Associates 1988), trong cic phan mém tro
gitip thiét ké bang may tinh.

2. Cdc thanh phan ciia mé hinh ER
Mo hinh ER c¢6 céc thanh phan co ban sau:
- Cac tap thuc thé
- Cac mdi quan hé giira cac thuc thé
- Cac thudc tinh cua cac thuc thé va cac mdi quan hé
- Cac mdi quan h¢ dé mo ta kiéu két ni giita cac thuc thé (hodc cac ban sb ciia cac
thuc thé thong qua cadc moi quan h¢ tuong ing)
2.1. Thyc thé va tap thuc thé
Mot tip thyc thé 1a md hinh cua mot 16p déi tuong cu thé hodc triru trong cua thé gidi
thye. Moi thé hién trong mot tap thuc thé dugc goi 12:1 mot thyc thé hodc cé the (ban the) clia
t@p thuc thé dQ. Céc doi tugng trong mot tap thuc thé ton tai khach quan yél doc 1ap tuong doi
lan nhau. Sy ton tai cua ching khéng phu thudc vao hoat dong cla h¢ thong va chung lién hé
vé1 nhau thong qua t6 chure cua hé thong hodc hoat dong cua hé thong.
M6t thuc thé duogc nhan dién bé’ng m@t s6 cac dic trung cla nf') goi la thudce tiqh.
Nhu vay thudc tinh (Attribute) 1a cac yeu to thong tin cu thé d€ nhan biet mot tap thuc thé.
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M&i tap thuc thé dugce dic trung boi mot tén va danh sdch cdc thude tinh cia no.
Nguoi ta dung mot trong cac ky hiéu sau dé moé ta mat tap thuc thé.

A Thugc tinh
<Tén tapthuc the> @

Thuoc tinh 1 .
Thuoc tinh 2 hoac <Tén tapthuc théeé>

Thuoc tinh N

Vi du: M3 s nhén vién, ho tén, ngay sinh, don vi, noi sinh 1a cac yéu td thong tin tao
thanh tap tap thuc thée NHAN VIEN.

Nh©n vi®n

- M- nhon_ hoac

?T NHAN VIEN
- al’n

- Nguy sinh

2.2. Thudc tinh

Thudc tinh ctia mot thuc thé co thé phan thanh céc loai chil yéu sau: thudc tinh don,
thugc tinh 13p (da tri), thudc tinh dinh danh.
2.2.1. Thudc tinh don

Thugc tinh don 1a thugc tinh ma gia tri cua n6 khoéng thé phan tach duoc trong cac xir
ly theo mot y nghia twong doi nao do.

Vi du: Thudc tinh HQTEN 1a thudc tinh don trong hé thong thong tin “Quan ly nhan

” boi vi trong hé thong nay nguoi ta khong c6 nhu cau tach thuge tinh HOTEN thanh

ha} thugc tinh HOLOT va TEN, tuy nhién diéu nay khong con dung nita khi & trong hé
thong thong tin “Quan 1y Dao tao”
2.2.2. Thudc tinh phuc hop

Thudc tinh phire hop 1a thude tinh dugc tao tir nhitng thude tinh don khac nhau.

Vi du: Thugc tinh Ngay sinh la gp cua 3 thugc tinh ngay, thang va nam sinh. Thuge
tinh HOTEN duoc tao tur hai thudc tinh HOLOT va TEN
2.2.3. Thude tinh lap (da tri):
Thudc tinh c6 thé nhan nhiéu hon mét gi tri ddi véi mdi thuc thé.
Vi du: KYI\IANG, TRiNHBQNGNQU 13 cac thudc tinh lip trong tap thuc thé
NHANVIEN vi moi nhéan vién c6 thé c6 nhiéu k¥ nang va trinh d¢ ngoai ngt khac nhau.
2.2.4. Thudc tinh dinh danh (khoéa)
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Thudc tinh dinh danh 1a mot hodc mét s t6i thiéu cac thude tinh ciia mot tap thuc
thé ma gia tri ciia n6 cho phép phan biét cac thuc thé khac nhau trong tap thuc thé. Trong
mdt tap thuc thé co thé ¢ nhi¢u thude tinh dinh danh khac nhau. Thong thuong nguoi ta
chon thudc tinh dinh danh 1a mot thudc tinh don duy nhat.

Vi du: Trong tap thuc thé NHANVIEN thudc tinh MANV, SOCMND la cac thudc
tinh c6 thé lam thudc tinh dinh danh.

Pé tién cho viéc to chire dit liéu va xir 1y sau ndy, khi chon thudc tinh dinh danh nén
chu y dén cac yéu to sau:

" Chon dinh danh sao cho gia tri cia né khong thay ddi trong subt vong doi cua
thuc thé. Vi du, SOCMND it khi dugc chon 1am thudc tinh dinh danh vi moéi
nhan vién co thé c6 nhiéu chimg minh nhan dan khac nhau va cé thé khong co
chirng minh nhan dan.

" Chon dinh danh phai bao dam gia tri ctia n6 ddi véi thuc thé thudc tap thyuc thé
phai khac rong (NOT NULL). Néu dinh danh 1a hop bdi mot s6 thudc tinh khac
nhau thi phai bdo ddm moi thugc tinh thanh phan phai khéc rong.

® Tranh st dung cac dinh danh ap dat ma cAu tric caa nd ¢o thanh phﬁn chi su
phan loai, dia diém.

3. Moi quan hé giita cdc tdp thuc thé
3.1 Méi quan h¢

Khai niém tap thyuc thé véi cac thude tinh khong noéi 1én duge mdi lién quan giira cac
tap thuc thé véi nhau. Moi quan h¢ 1a sy mo ta sy lién hé gilta cac phan tir cua cac tap thuc
thé vdi nhau, chung 1a cie gan két céc tap thuc thé véi nhau.

Chung ta ¢ thé dién ta khai niém mdi quan hé gifta cac tap thuc thé mot cach hinh
thirc nhu sau: Moi quan h¢ R gitra cac tap thuc thé E,, E,...., Ex 12 mdt tdp con cua tich
Descartes Fix Fox ... x F,, , trong d6 F,lI{E,, E,,..., Ei}. M0t thé hién cia moi quan h¢ R 1a
mot tap cac n-bo (e1,ez,...,en), trong do e UF; (i= 1 1). Néu n-bd (ey, e,..., €,) 12 mot thé
hién cda R thi ta ndi rang e,,e, ,..., €, €O mbi quan h¢ R véi nhau. Ta cé the phan loai céac
moi quan hé gitra cac tap thuc the nhu sau:

M&i quan hé gitta cac tap thuc thé co thé 1a mot méi quan hé sé hitu hodc phy thudc
hodc mo ta sy twong tac giita chung.

Mot mbi quan hé c6 thé cé thude tinh riéng cua no. Dé mo ta mot mdi quan hé nguol
ta dung mot hinh ellip trong d6 ghi tén ciia moi quan h¢ va céc thudc tinh riéng cia n6 néu
co.

Sinh-vién m Mén-hoee
Ma SV Lan MaMH
’;’9 Ssvv Diém Tén MH

én 4
Ngay sinh So BVHT
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hodc Sinh vién 0 Mén hoc
N\

Khi dinh nghia m§t moi quan hé can phai néu y nghia cta nd.
Vi du: (ei,e.) U diem thi c6 vy nghia: sinh vién e; thi mot mon hoc e lan thir may va
duwoc bao nhiéu diem.

Mot tép thuc thé c6 thé tham gia nhiéu mbi quan hé va giira hai tap thuc thé c6 thé co
nhiéu moi quan h¢ khac nhau.
Vi du: Giita hai tap thuc thé Sinh vién va Mén hec c6 hai mdi quan hé 1a PKMH va
Piém thi.
Chiéu ciia méi quan hé: 1a s tap thyuc thé tham gia vao mdi quan hé do.

Mbi quan hé mét chiéu (d¢ quy-phan xa): mdi quan hé giita cac thyc thé cua cung
mot tap thuc thé. Ky hi¢u:

Vi du:
| |
- Nowoi m Nhan vién .
M3 Ke M3 NV Cauanty
Ho i Ho tén
Tén |
Ngay sinh

Moi quan hé hai chiéu: 1a su két ndi gitra hai tap thuc thé, con goi la mo hinh nhi
nguyén. Moi quan hé nay thuong dugc st dung trong thuc te.
Vi du:

TNOOOU

NGO m NHA

Hoten Sénha
SoCM DPuwdngpho
Dtich

Mb6i quan hé nhiéu chiéu: mbi ‘quan h¢ c6 s tap thuc thé tham gia 16n hon 2, con goi
1a m6 hinh da nguyén. Trong thuc té, ngudi ta thuong dua cac méi quan hé nhiéu chiéu vé
mdi quan h¢ hai chiéu.
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Giao vién Sinh vién
Hotén Hotén
QQuan Day QQuan

Mén hoc
Tén MH
SO tiét

Méi quan hé ba chiéu
Mdi quan hé Day c6 ¥ nghia: (a,b,c) O Day : Gido vién a (Hotén, QQuan) Day Sinh vién
b (Hotén, QQuan) Moén hoc ¢ (Tén MH, S0 tiét).

M«n hac Gi,ovi®n
M- MH M- GV
T MH T GV
Ngpy t t TiOt hic p hic
M- nguy M- TH M- phfing
T°n nguy Gié BS T°nphfing

Méi quan hé ndm chiéu
(a,b,c,d,e) 0 TKB : Gido vién a Day Sinh vién b Mo6n hoc ¢ tai Phong hoc d vao tiét thir e.
3.2. Ban s6
Xac dinh mdi quan hé gilta cac tap thgc thé nhu ¢ trén chua noi }én do phirc tap cla
ching. Chang han, kho co6 thé biét dugc moi thuc the cua tap thuc thé nay co lién hé voi
bao nhiéu thuc thé cia tap thuc thé kia thong qua mdi quan hé. Dé dién ta tin suat xuat

hién cua cac phan tir ctia tap thuc thé trong mot mdi quan hé nguoi ta dung mot khai niém
1a ban sd.

Bin s (Cardinality) 1a mét cap 56 nguyén (i), chira s t6i thiéu va sd t01 da truong hop
¢6 thé c6 ctia cac phan tir ctia tap thuc thé tham gia vao mdi quan hé. Ban sb cua tap thuc thé
nio thi dugc ghi trén nhanh cua tap thuc thé d6. Néu ij nhan gié tri 16n hon 1 thi quy udc thay
chiing boi ky tur n.

Vidy
Sinh vién Lop hoc
Méa SAV (1.1) hoc M4 160
Ho tén Tén I6p

Ban sd (1,1): Mot sinh vién hoc it nhat 1a 1 16p va nhiéu nhét 1a 1 16p.

51



52

Béan s6 (1,n): mot 16p c6 it nhat 1a 1 sinh vién va nhi€u nhat 1a n sinh vién.
Cacvidu:

a. Gia sir mot nguoi phai ¢ va chi ¢ trong mét nha, khi d6 ban sO cua céc tap thyc thé
NGUOI va NHA qua mdi quan hé O 1a (1,1)------- (1,n)

= (1) /\ (1.n) :
Neguoi Nha
- Hotén - SO nha
- S - Duong
T , - Dtich
b. Ban s6 ctia mdi quan hé Két hon cia cong dan Viét nam
(0,1) ©.1)
] (i [l oo
> hén anNVv
Ho tén N
% Ho tén
S0 CMND Qué quén
Gtinh (0,1 q9 (0,1)

c. Gia sir moi vat tu cua cong ty phai dugc chira trong cac kho hang va mot vt tu chi

& trong mot kho ma thoi, khi 6 ban sb cta cac tap thuc thé VAT TU va KHO qua mdi
quan hé Chwra trong 1a (1,1)-----(1,n)

A (1,1) (1,n)
VAT TU m KHO
tfrann
MaVT \/ Tenkho
TenVT Dchi

d. Ban s cua céc tap thuc thé THAY va TRO qua mbi quan hé Day hoc

THAY  (4n) m (1n) TRO
MaGV v MaSV
TenGV HTen
Céc truong hop c6 thé xay ra cua cac cip ban so:
(L) ——(L1) hodc  (0,1) ——(0,1)  hodc (0,1) ——(1,1)
hodc
(1,n) (1,n) hoac (0,n) (1,n) hoac

3.3. Ban s0 tryc tiép gitra cdc moi quan h¢
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Trong mot sd phuong phap phén tich nguoi ta khong bicu dlen mot cach rd rang ban
sd ctia mot tap thuc the trong mdi quan hé ma chi biéu dién ban sd truc tiép giira hai tap
thuc thé. Ban s truc tiép gitra hai tap thuc thé:

Gia su tdp thuc thé E, ¢é ban s6 trong méi quan h¢ la (i;,); tap thuc thé E, ¢6 ban
$6 trong moi quan hé la(is:j,). Khi @6 ban sé truc tlep gitta hai tdp thuc thé EE; 1a (..j,).

Ngudi ta ding cac ky hiéu sau dé mo ta ban s truc tiép cua hai tap thuc thé:

(1:1) (n:n) (1:n

hoac

& = g

hodc str dung céc ky hi¢u :O ,
Vi du:

Sinh vién W Khoéa hoc (n:n)

Mo”'i,quaiz hé IS4 (cha-con): Cho hai tap thyc thé A va B. Tanéi A c6 mdi quan hé ISA véi
B néu moi thyc thé trong A cling 1a mét thyc thé trong B (con goi 1a A 1a con cua B).

, >_ tuong tmg véi: 0, 1, n

Ky hi¢u
TTThé con o ) » TTThé cha
- Ttinh1 ~— - Ttinh1
- Ttinhn - Ttlnh m

Vi du: Tap thyc thé NHANVIEN c6 tap thyc thé PANGVIEN 1a tap thyc thé con.
Vay: DANGVIEN ISA NHANVIEN
3.4. Tach mot mdi quan hé da nguyén thanh cac mdi quan hé nhi nguyén

Trong m6 hinh ER nguoi ta xem bac (degree) cua mot mbi quan hé 1 sb cac tap thuce
thé tham gia vao mdi quan hé nay. Chang han mdi quan hé¢ béc hai, con dugc goi la mdi
quan h¢ nhi nguyén, la moi quan h¢ gitra hai tap thyc thé. Trén thuc té dé don gian va tién
cho viéc thiét ke cai dat cac CSDL, hau hét cac mdi quan hé da nguyén déu duge chuyén
dbi thanh cac moi quan hé nhi nguyén. Dya vao kha nang chuyén d6i nay cua mbi quan hé
da nguyén, mot s6 cong cu thiét ké CSDL chi cho phép sir dung cac mdi quan hé nhj
nguyén. Cu thé phuong phap chuyén dbi duoc thuc hién nhu sau.

Thudt todn 3.1. Tach mot mdi quan hé da nguyén thanh cac mdi quan hé nhi nguyén
khong kem thudc tinh.

Input: Méi quan hé R gilra cgic tap thuc thé Ei, E,, ..., E, 12 mbi quan hé bac n
(n>2). Ban s0 dinh kém trén cung ndi tap E; va R 1a (min;, max;), véi i=1, 2,...,n
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Output: Cac mdi quan hé nhi nguyén

Method: Thay R boi n moi quan hé R; (khong kém thudc tinh) giita cac tap thuc thé
Ei voi tap thuc thé E (bi€u dien mo6i quan hé R), véii=1, 2, ..., n.

Procedure Chuyen _doi MQH da nguyen;

1. Mbi quan hé R dugc thay thé bai tap thuc thé E co cung tip cac thudc tinh;

2. For i:=1 to n do

3. Xay dung mdi quan hé nhi nguyén R; giira tap thuc thé E; voi tap thuc thé
E;

4, Gan ban s ciia cung ndi R; voi E; 1a (min;, max;);

5. Gan ban sb cia cung ndi Ry va E 1a (1, 1);

6. Endfor;

End Chuyen _doi MOH da nguyen,

Luc nay ta hiéu rang: mdi thé hién (e, e,, ..., €,) thudc R (mbi quan hé cii), voi e; O E;
(i=1,2,...,n), s€ cho tuong ting v4i mot thuc thé e thuoc E (tap thuc thé méi tao 1ap), sao
cho cac thé hién (e, ;) thudc R; (cac mdi quan hé méi tao 1ap).

Vi du. Hinh sau day trinh bay mot vi du vé mot moi quan hé tam nguyén, va trinh
bay két qua chuyén dbi thanh ba mdi quan hé nhi nguyén.

GIAO
VIENMSGV
HOTEN

] Hinh a MON
LOPMALOP
SOTIET
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GIAO
VIENMSGV
HOTEN

(1,1)

(0.n)
LICH
DAYTHOI

(1,1) (1,1)
Caert D Catm s D

(1,n) (1,n)

, MON
Ifggidgl}op HOCMSMON
SOTIET

Hinh b

Hinh 3.1. Minh hoa viéc chuyén déi mét moi quan hé tam nguyén. (a) Vi du vé mét
moi quan hé tam nguyén. (b) Két quad chuyén doi thanh ba moi quan hé nhi nguyén.

Vi du trén cho thay ring, mbi quan hé DAY trong hinh a dugc chuyén doi thanh tap
thuc thé LICHDAY déng vai tro nhu mot tap thuc thé yéu khong co khoa bd phan va cé ba
mbi quan h¢ dinh danh 1a GIANG, BOTRI va GOMCO. Ba tap thuc thé tham gia vao cac
mdi quan hé nay 1a GIAOVIEN, LOP, MONHOC déu 1a cac tap thuc thé chi cta tap thuc
thé LICHDAY. Vi vay, mdi thuc thé thude tap thuc thé yéu LICHDAY duogc dinh danh
boi su phdi hop cia ba thyc thé lan luot thudc ba tap thuc thé chi GIAOVIEN, LOP va
MONHOC.

RO rang, ta cling co thé sir dung thuat toan 3.1. dé phan tach mdt mbi quan hé nhi
nguyén (dac biét 1a moi quan h¢ nhi nguyén c6 kém thudc tinh) thanh cadc moi quan hé nhi
nguyén khong kém thudc tinh.

3.5. Rang budc phu thudc ham trén mdi quan hé da nguyén
Xét mbi quan hé R la mdi quan hé da nguyén béc n (n > 2) gitta n tap thuc thé E,, E,,
, E,. Khac voi moi quan hé nhi nguyén, d6i voi méi quan hé da nguyén R, ngoai rang
buoc vé ban s dinh kém trén mdi cung nbi tp E; va R 13 (min;, max,), véii=1,2, ..., n; ta
can bod sung mot loai rang budc khac dugc goi 1a rang budc phu thuéc ham glua cac tap
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thuc thé tham gia vao mdi quan hé R (goi tat 1a rang budc phu thudc ham trén R). Mot cach
hinh thue, ta 1an luot xét cac dinh nghia sau:

Thé hi¢n ciia m@t méi quan hé: Goi R 1a mdi quan hé¢ da nguyén bac n (n > 2) giita
n tap thuc the E., E, .. E; goi tit 1a  mbi quan h¢é¢ R trén
{E\, Es, ..., E,}. Goi e, e, ..., e, 1an luot 14 céc thuc thé thudc céc tap thyc thé E), B, ..., E,.
Khi do, mot bo t gom n thanh phan (e, e, .. , ex), ky hiéu ¢ = (e, €2, .- e,), dugc goi la mot
thé hién ctia mbi quan hé R, néu va chi néu (el, ey, ..., €,) thudc moi quan hé R.

Chiéu ciia m@t thé hign: Xét mbi quan hé R trén Q = {E,, E,, ..., E,}, X 1a mot tap
con cua Q, vat = (e, e, ..., e,) U R Khi do, chiéu cua ¢ trén X, ky hleu la 7 X], 1a b0 ¢ chi
chira céc thanh phan tuong {g véi cac thyc thé cta céac tap thuc thé co trong X.

Phu thujc ham giita cdc tip thwe thé: Xét mbi quan hé R trén Q, goi X va Y 1a cac
tap con cua Q. Khi d6, ta no6i ring R thod phu thuéc ham
X - Y (doc la: X xac dinh Y, hodc Y phu thudéc ham vao X) néu va chi néu: v6i moi ¢, ¢, [
R ta co: t,[X] = t,[X] kéo theo t,[Y]= #[ Y].

Mot mbi quan hé R duogc goi 1a thoa F - tap cac phu thuoc ham trén R, néu R thoa tat
ca cac phu thudc ham trong F.

Tt nhitng dinh nghia hinh thirc dugc néu & trén, ta cod thé nhan théy réng, cO su
tuong ung 1-1 gitta mot s6 khai niém nay véi cac khai ni¢m cua 1y thuyét phu thuéc ham
trong mo hinh quan hé. Cu thé:

- Mot mbi quan hé da nguyén R tuong g véi mot luge dd quan hé trén mé hinh quan
hé. Va tap cac thé hién cia méi quan hé da nguyén nay tuong ung véi mot quan hé
trong luge d6 quan hé trén. Tac 13, mot thé hién cua mdi quan hé R tuwong Gmg voi mot
bd thude quan hé do.

- Céc tap thuc thé tham gia vao R tuong mg véi cac thudc tinh c6 trong mot luoc do
quan h¢.

- Mot rang budc phu thudc ham trén mot mbi quan hé R tuong img véi mdt rang budc
phu thuéc ham trong mot luge d6 quan hé.

Thanh phan ctia mot bo trong mot quan hé 14 gia trj cia mot thude tinh, nhung mot
thanh phan ctia mot thé hién trong moi quan hé R 1a mot thuc thé. Vi vay, hai thuc thé e va
e' dugc goi la bang nhau, ky hi€u 1 e = e’, néu e va e’ cung tham chiéu dén mdt doi tugng
trong cung mot tap thuc thé.

Tur vi€e so sanh nay, cho phép mot loat cac dinh nghia (bao dong cua tap cac phu
thuéc ham trén mot moéi quan hé, bao déng cia tap cac tap thuc thé, khoa ciia mot mdi
quan h¢, ...), cac tinh chit va cac thuat toan (thudt toan tim bao dong cua tap cac tap thuc
thé, bai toan thanh vién, thut toan tim khoa cua mot moi quan hg, ...) dugc xay dung mot
cach tuong tu nhu dbi v6i 1y thuyét phu thugc ham trén mo hinh quan hé. Chéng han,
ching ta c6 thé dinh nghla khoa ctia mot mdi quan hé da nguyén nhu sau.

Khod ciia mgt moi quan hé da nguyén: Xét méi quan hé da nguyén R trén Q thgé
tap phu thudc hém F, goi X 1a mot tdp con cua Q. Khi d6, X duogc goi la khod cia R néu
thoa man hai diéu kién sau:

(1). R thod phu thudc ham X - Q, hay ta goi X 1a mét si€u khod trén R.

(2). Khong ton tai tap X’ [ X (X 1a tap con thyuc sy cia X) thoa diéu kién trén.

Tt dinh nghia nay, cho théy réng Q 1a mot siéu khoa cua mbi quan h¢ R. Va thuat
toan xac dinh mgt khoa cua moi quan h¢ duge xay dung nhu sau.
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Thuit toan 1.2. X4c dinh mot khoa ctia mdi quan hé R.
+ Input: Mi quan hé R trén Q thoa tap phu thudc ham F
+ Output: Mot khoa K ciia mdi quan hé R.

+ Method:

Function Key(Q, F);

1 K:=Q;

2 for mdi tap thuc thé £ trong Q do
3. if R thoda K—{E} - Q then
4. K =K-{E}

5 endif;

6 endfor;

7 return K

Xét mdi quan hé DAY giita ba tap thuc thé GIAOVIEN, MONHOC va LOP co
ngir nghia rang: (g, m, /) I DAY néu gido vién g day moén m cho 16p /. Gia st F' chi co6 mdt
phu thugc ham {MONHOC, LOP} — {GIAOVIEN} dé chi rang mdt mon hoc ctia mdt 16p
chi do mot gido vién phu trach. Khi do, theo thudt toan trén ta c6 K={MONHOC, LOP} la
mot khoa cia moi quan hé¢ DAY.

RO rang, ta c6 thé chi ra mbi lién quan giita cac rang budc vé ban s va rang budc
phu thuéc ham trong moi quan h¢ da nguyén bdi céc tinh chat sau.

Tinh chat 3.1: Xét mdi quan hé R trén Q = {E,, E,, ..., E,}, khi do: chi s6 cuc dai cua
ban s6 thudc cung ndi E, 0 Q va R trén so d6 ER 1a bang 1, khi va chi khi R thoa E,—» Q
(hay K = Ex 1a mot khoa cua R).

Tinh chét 3.1 cho ta mét tiéu chudn dé xac dinh khoa cua R dua vao rang budc ban
s6. Di nhién tinh chat nay con c6 thé ap dung dbi voi mdi quan hé nhi nguyén (voin = 2).
Duya vio tinh chét nay, ta c6 thé chimg minh tinh chat sau khi xét mot mbi quan hé nhi
nguyén.

Tinh chit 3. 2 Xét moi quan hé nhi nguyén R giita hai tap thyc thé E, va E,, khi do:
moi quan hé R 12 mbi quan hé nhidu-nhiéu, khi va chi khi khod cua R 1a Q = {E,, E,}.

Tinh chét 1.2. cho thay rang, ddi v&i moi quan h¢ nhi nguyén, rang budc phu thudc
ham la that sy khong can thiét trong viéc xac dinh khoéd cua méi quan hé nay.

Ngoai ra, lién quan dén viéc phan tach mot moi quan h¢ da nguyén trong mét mo
hinh ER thanh cac moi quan hé nhi nguyén, ta nhéan thiy rang, 16 rang viéc phan tach nay
c6 thé lam mat mat ngir nghia cta cac rang budc phu thudc ham gitra cac tap thuc thé tham
gia vao moi quan h¢ da nguyén do.

3.6 M6 hinh thuc thé-mdi quan hé (ER model)

Mo hinh thuc thé-méi quan hé 1a md hinh lién hoan cac tap thyc thé va cac rpéi quan
h¢ trong h¢ thong thong tin. Trén m6 hinh nay s€ the hién day du cac tap thuc thé va moi
quan h¢ gitra chung trong hé thong. Day cling chinh la mo hinh quan niém vé dir liéu cua
hé thong thong tin.

Vi du 1: Mb hinh thuc thé-mi quan hé cia HTTT "Quan 1y Kho hang"
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NHA cC KHO .
KHHANG
(1,n) (1,n)
Chera Xuét
cho

(1,1) (1.1)
(1.1)

PH NHAP | (1.n) mﬁm HANG <o,n)m(1,n> PH XUAT

cac
khoan_
N

M6 hinh thwc thé -méi quan hé ctia HTTT "QL Kho hang"
4. Mot vai nhdn xét dé ra sodt lai mé hinh ER
4.1. B6i twong nao co thé lam tap thuc thé?

Mot d6i tugng c6 thé 1am tap thuc thé néu né duge tao thanh tir mot 10p cic cé thé
tuong Umg. Vi duy, tdp thuc thé SINHVIEN dugc tao tir cac thuc thé ma moi thuc thé 1a mat
sinh vién.

4.2 Yéu t6 thong tin gi c6 thé 1am thudc tinh cho mét tap thuc thé?

Céc thong tin dic trung dé xac dinh cac thuc thé trong mot tap thuc thé déu co thé
lam thudc tinh cho tap thuc thé d6. Tuy nhién can phai chon thong tin nao can thiét va
duogc st dung trong cac xur ly. D¢ tranh nham lan khi xac dinh thudc tinh cho mot tap thuc
the, ta dat h¢ thong thong tin ¢ trang thai tinh va xem thr thude tinh dé c¢6 nguy co bi pha
v0 khong. Néu co6 thi thude tinh d6 1a mdt tap thyc theé hodc 1a thude tinh ctia mot tap thuc
thé khac.

4.3 Loai b cac thudc tinh v6 nghia

Loai bo cac thong tin khong bao gio sir dung dén. Vi du trong quan 1y sinh vién thi

thudc tinh anhem khong can.
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4.4 Tinh doc 1ap cua cac thude tinh

Thudc tinh ctia mot tap thuc thé khong dugc suy tir nhitng thudc tinh khac cua tap
thuc thé do.

Vidu:
Hoa donMa héa X Hoa donMa héa
) don chuyén thanh . don
SO lwong SO lwong
Don gia Don gia
Thanh tién

Thudc tinh Thanh tiép duoc tinh toan tl‘g: hai Thudc tinh S6 lwgng va Pon gia. Ta
loai bo Thudc tinh Thanh tién khoi tap thuc thé héa don.
4.5. Xac dinh thudc tinh khoa

Trong mdi tap thuc thé nén chon khoa chi c6 mot thude tinh dé tién viéc xtr 1y. Néu
trong tap thl;IC thé khong c6 mdt thudc tinh nao dé lam khoa thi nén &p dat mdt thude tinh
bén ngoai dé lam khoa.

Thong thuong thudc tinh ap dat nay co dang: Ma + <Tén tap thuc thé>,

Vi du : Trong tap thyc thé NHAN VIEN khong ton tai mot thudc tinh nao dé 1am khoa,
ta dua thém thudc tinh Ma nhan vién lam khoa.

Trong biéu dién tap thuc thé, nhirng thudc tinh khoéa dugce gach dudi.
4.6 Tach thudc tinh c6 dung luong 16n

Néu mét thudce tinh cia tap thuc thé c6 nhiéu gia tri, mdi gia tri chiém mot dung

luong 16n va lap lai nhiéu lan thi nén tach thanh mot tap thuc thé riéng co tén 1a <tén
thudc tinh> va c6 hai thudc tinh la: Ma + <tén thugc tinh> va Tén + <tén thudc tinh>.

Vi du : Thudc tinh Bon vi, Noi sinh trong tap thuc thé Nhan vién v6i Noi sinh bao
gom Huyén va Tinh dugc tach thanh cac tap thyc thé riéng nhu sau:

E— W Huyén @ Tink
Nhan vién Ma huyén ~— o
Ma NV Tén huyén Ma tinh
Ho NV o Téntinh

Tén NV
Ngay sinh
Don vi
Ma don vi
Tén don vi

4.7. Xtr Iy mot thude tinh 13p (da tri) ndm trong mot tap thyuc thé

Néu trong tap thuc thé c6 thudc tinh da trj thi tich thudc tinh ndy thanh mét tap thuc
thé c6 tén 1a <tén thudc tinh da tri> va c6 hai thudc tinh la:

Ma + <tén thudc tinh> va Tén + <tén thudc tinh>.
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Vi du: mot nhan vién c6 thé biét nhidu ngoai ngit khac nhau (Iip). Khi d6 thudc tinh
Ngoai ngi trong tap thuc thé Nhan vién phai dugc chuyén thanh mot tap thuc thé khac.

Nhén vién

- MaNVv
- Ho NV
- Tén NV
- Ngay
sinh

Nhén vién

(1,n)

M3 NV
Ho NV
Tén NV
Ngay

cinh

(1,n)

4.8. Xt Iy mot nhom thude tinh 13p nam trong cting mot tap thuc thé

Ngoai ngir

- Ma&.
ngngo
- Tén

Néu trong mot tap thuc thé c6 mot nhom thudc tinh 13p thi tdch ching (cac thudce tinh
1ap) thanh mot tap thuc thé riéng. Tap thuc thé nay nhan cac thudc tinh 1dp lam thudc tinh
va nhan thudc tinh khoéa cuia tap thuc thé goc lam khoa.

Vi du: mot bénh nhan c6 thé c6 nhiéu triéu ching, ngay kham va béc si kham. Trong
truong hop dudi day ching ta chuyén cac thudc tinh 1ap nay thanh mdt tap thuc the riéng.

Bénh nhan

MaBN

HténBN

Bchi

Triéu ching (1)
Ngay kham (l)
Bac si kham (I)

4.9. Xt ly cac thudc tinh phtrc hgp

Ehuyén thanh >

Thay thudc tinh phirc hop béi cac thude tinh don tao thanh no.

Vi du:

Nhan vién

- MaNVv

- HoTén
NV

- Ngay sinh

- Ngoai

huyén thanh

Bénh nhan | (1,1),—— (1,n) | LSt diéu tri
MaBN ((Co MaBN
HténBN Triéu ching
Bchi Ngay kham
Bac si kham
Nhén vién @ Ngoaingu
(0]
- MaNV MaNN
- Ho NV Ténngngu
- Tén NV
- Ngay sinh

4.10. Cac tap thyuc thé c6 mdi quan hé ISA

Khi mot thudc tinh cia tip thuc thé ma chi c6 mot s6 phan tir ¢6 gia tri, néu phan tir
nao c6 gia tri thi c6 thém mot s6 thude tinh riéng ciia né thi chuyén thanh mot tap thyc thé
riéng c6 tén 1a <tén thudc tinh> va c6 thudc tinh 1a cac thudc tinh ri€ng ctia nd (truong
hop nay giita hai tap thuc thé nay c6 mbi quan hé ISA).
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Tap thuc thé gbc goi 1a tap thuc thé Cha, tap thuc thé dugc tach ra goi 1a tap thuc thé
Con.

Vi du: Trong hé thdng quan 1y nhan vién ciia mot co quan, voi tap thyc thé Nhan
vién, ngoai nhitng Thudc tinh chung nhu : Ho, té€n, ngay sinh, gidi tinh, noi sinh... con cod
cac Thugc tinh Pang vién, B dji ...

Thudc tinh Péang vién dé quan 1y nhitng Dang vién trong co quan. Chi ¢6 mot sd nhan
vién 1a Bang vién, néu la Pang vién thi quan 1y : Ngay vao Pang, ngay chinh thirc, noi vao
Dang. Noi vao Dang chi quan 1y cap tinh.

Thudc tinh B§ ddi dé quan 1y nhimg nhan vién trong co quan timg di b doi. Chi c6
mot sO nhan vién 1a Bo doi. Néu la Bo doi thi quan ly céc thudc tinh: Ngay nhap ngii, ngay
xuat ngii, cap bac va binh chiing khi xuat ngli. Nhu vay, Thudc tinh Pang vién va B9 doi
duogc tach thanh cac tap thuc thé con.

Nhan vién

- MaNV

- Ho Tén
- Ngay sinh
- Bo6 doi

- Dang vién

B¢ doi ISA Nhan vién ISA Déng vién

- Ngay - M3iNV - Ngay VD
NN - Ho Tén - Ngay CT

- Ngay sinh

Néu trong tap thuc thé con dugc tach ra ton tai cc thudc tinh co tinh chat trén thi tiép tuc
tach thudc tinh do thanh tap thuc thé nhu phuong phap & trén.
5. M6 hinh quan niém vé dir liéu

M6 hinh quan ni€ém dir liéu mo ta toan bd dir liu ctua hé théng. Thuc chit mé hinh
quan ni¢m dir li¢u 1a md hinh thyc thé - moi quan hé. P€ moé td mo hinh quan niém vé dir
liéu cua mot hé thong thong tin, can mo ta thong tin theo cac budc sau:

B1: Mo ta toan bo cac tap thuc thé va cac thudc tinh trong tmg ctia chiing.

B2: MO ta toan bo cac mdi quan h¢. Y nghia cua mdi mbi quan h¢ va cac thugc tinh
tuong Umg cua ching (neu ¢6). Ban sd cua moéi tap thuc thé qua mdi quan hé. Loai mbi
quan hé: mot chiéu, hai chiéu (1-1, 1-n, n-n, isa,...), nhiéu chiéu.

B3: V& mé hinh thuc thé - mbi quan hé.
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Vi du: M6 hinh thyc thé cua hé thong thong tin "Quan 1y Cong chirc"

62

Tinh Bang vién Pon vi Dan toc Ton giao Vin héa
FMa tinh | Ngay VB -M& BV -Ma DT tMa TG FMa VH
LTén tinh | rNgay CT L Tén BV LTén DT LTén TG L Tén VH
is
/7 N ngiv
' M3 NN
Huyén A - LTén NN
| Ma huyén < ~Cong chirc
- Tén huyén _ 18 GG
is Ho CC
N\ Tén CG S| LHT
Néng thén Gigi tinh M3 LHDT
Ngay sinh LTén LHDT
7 4 Poan vién
/ Ngay vao CQ
Xa Ngay bién ché
-Ma x3 Tén Cha Nwéc
-Tén xa Tén me -Ma nuwdc
Thanh thi -Tén nwdce
- SO nha
7 B lwong
-M& BL
-Hé so
Puwong .
M3 duong cobimn,
-Tén dwong :_Nggg/, XN
B ching Chirc vu Co quan Nghé Ngach
-Ma BC -Ma CcV -Ma CQ -Ma nghé Lo
TenBC Tencv ||-Tenca || -Tenngné ¥"‘—”9‘§°—h
-Tén ngach
L 1 7 NN
Cap bac
-Ma CB
-Tén CB KT-KL
-Ma KTKL
7 -Tén KTKL
A Con
Vo chong -Ma con
-Ter] VC_ L -Ho tén con
-Ngay sinh VC Céng chirc [« -Ng sinh con
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M6 hinh thwc thé -méi quan hé chi tiét cua httt "Quan ly Cong chirc"

Dan téc
-Ma DT
-Tén DT

Tinh | (1n) Bon vi
-M3 tinh @ M3 bV
Tén tinh (1,1 L Tén BV

(1.n) (1. | Pang vién
-Ngay Vb

(1.1

Huyén &ggyﬂ
M3 huyén Ngay KT Céng chirc
-Tén huyén M& CC
“ (1.1) Ho CC
(1,n) Tén CC
Nong thén Gidi tinh
QD Ngay sinh
11 ] Doan vién
S ¢ (0 | Ngay vao CQ
Xa Ngay bién ché
-Ma xa (1,n) Tén Cha
-Tén xa
(1.n) - SO nha
CoH D —
Pwong )
1
Ma duong | " _?\l‘;gfm\l
-Tén duwong -_Ngéy XN
B chung
-Ma BC ‘
-Tén BC -Tén nghé
Cép bac (1)
-Ma CB
-Tén CB
’ KT-KL
CC-KTKL -Ma KTKL
Vo chéng 0 _K—Naa “Tén KTKL
-Tén VC WA Naay 7 1)

LHDT
M3 LHDT
- Ten LHDT

Nworc
-Ma nwdc
LTén nwdc

B lwong
-Ma BL
-Hé so

Ngach

-Ma ngach
-Tén ngach

NC

(1.1)

Con
-Ma con
-Ho tén con
-Ng sinh con
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6. M6 hinh quan niém xur ly:
6.1 Muc dich:
M6 hinh quan niém xt Iy nghién ciru mat dong cua hé thdng thong tin, nbﬁm xac

dinh hé thong gom nhirng chirc nang gi, cac chitc nang d6 lién hé véi nhau nhu thé nao? O
murc nay chua quan tam céc chuc nang do6 do ai lam, lam khi nado, lam & dau?
6.2. Mot sb thuat ngtt va khai niém
6.2.1. Bién ¢6

’ Bién ) 7hoéc’ su kién 1a mot sy viéc gay ra su thay q& trang thai cia hé théng. Mét
bién co c6 thé xuét hién bén trong hay bén ngoai h¢ thong, tao phan tmg cho hé thong
thong qua mot qui tic quan ly nao do. Mot bién ¢b sau khi leh hoat mdt cong viéc thuc

hién s& tao mot bién c¢b moi hay dir liéu moi. Vi duy, bién cb "cé ddc gia muron sach" s&
kich hoat su hoat dong ctia hé thong.

Co6 thé phan loai bién c6 theo nhiéu khia canh

Bién co vao: bién c6 tham gia vao viéc kich hoat mot cong viéc nao doé cua hé thong.
Bién c0 nay con goi la bién co khoi dong. Vi dy, bién co "co yéu cau xuat kho"

Biéen co ra: bién co dugce sinh ra sau mdt hodc nhiéu cong viéc cua hé thong duoc
thuc hién. Vi duy, bién ¢ "du tw cach doc gia" sinh ra sau cong viéc "Kiém tra tw cdach doc
gid"

Bién co trong: bicn c0 xay ra bén trong hé thong dé cac h¢ thong trao doi thong tin
cho nhau. Vi du, bién c0 "co sdach theo yéu cau" xay ra sau cong viéc "Tim sdach", bién co
nay s€ dugc cong viéc "Cho mwon sdach" su dung.

Biéen co ngoai: bien co dén tr moi truong bén ngoai hé thong. Vi du. bién ¢o "co
sach moi" dén tir "Nha xuat ban"

Bién co thoi gian: bién c6 gan lién vdi thoi gian, cé tinh chu ky. Vi dy, viéc thong
bao BTB cho SV vao cudi nam hoc.

6.2.2. Cong vi¢c

Cong viéc 1a mot xtir Iy nhé nhat ma hé thong thuc hién khi mét bién co trong hé
thong xuat hién. Thong thuong mot cong viée chua du dé xéc dinh dugc mdt chirc nang
hodc mot nhiém vu cua hé thong. Vi dy, cong viéc "Kiém tra hang nhdp ve" chua du dicu
kién dé thuc hién nhi€ém vu "nhdp kho", bdi vi nhiém vu nay chi dugce hoan tat sau khi cac
cong vi¢c kiem tra va lam phiéu nhap dugc thuc hién. Mot cong viéc con dugce goi 1a mot
quy tac quan ly. Sau khi mft cong viéc dugc thuc hién thi thong thuong mot trong hai
trang thai s€ xay ra: thanh cong (OK) va khong thanh cong (—OK). Hai trang thai nay s&
kém theo cac bién cb ra tuong ung.

6.2.3. Piém doi
Mot cong viée dugce thuce hién phdi dugce kich hoat bdi mot hay nhiéu bién co6. Céc
bién co nay c6 theé dugc sinh tir két qua cua nhitng cong viéc khac hodc nhiing bién co da
c6 san. Thoi diém dé doi cac bién co xdy ra thi cong viéc mai thuc hién dugce goi 1a diem
doi. Cac bién c0 nay kich hoat cong viéc theo hai che do:
®* Ché dp AND: khi tat ca cac bién co tai di€ém doi cung xdy ra thi cong viéc mdi
duoc thuc hién.
® Ché dp OR: khi mot trong céac bién co tai diém doi xay ra thi cong viéc mdi duoc
thuc hién.
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Vi du: Bién ¢ "sdch da cho muon" dugc thyc hién boi cong viée "CHO MUGN
SACH" néu tai di€ém doi cac bién co xdy ra:
[(Doc gia yéu cau) O (Du tu cach doc gia) O (co 1énh ciia GD)](co sach)

CONG
VIEC-OKOK

Tong quat, O mirc to chirc mot hé théng thong tin hodc mét chirc ning cua hé théng

duoc mo ta nhu sau:

Bién cé vao
Bién c6 vao

TEN HE THONG

Bién cé vao

— MO TA CAC XU LY —
Lwoc do div Tran Luwoc do div
liéu vao (trang > Thai ng > liéu ra (trang
thai truoc) alfirang thai moi)
Thai 2Trang
Thain
Bién cb
ién c6

Biéu dién mét hé théng

Mot hé théng c6 thé duoc phan ra thanh cac hé théng con bang cach chi tiét cac xir 1y
thanh céc cong viéc dé€ cudi cung moi cong viéc sau khi thyc hién s€ cho mét trong hai
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trang thai ~OK va OK. Hai trang thai nay s& cho cac bién c6 ra khac nhau dé 1am bién cd
vao cho cac cong viéce tiép theo.

Vi dy, trong h¢ thong thong tin “Quan 1y kho hang” Chtic ning “Bdn hang” s& bao
gom cac cong viéc: kiém tra tu cach khach hang, kiém tra hang ton kho, vi€t phicu xuat,
thanh toan, xuat kho.

Chung ta ¢ thé phan ri mot hé théng 16n thanh cac hé thong nho hon, hodc phén ri
mot chirc nang thanh céac cong viéc.

C6 khach
hang mua

v

BAN HANG . Kiém

SO PHIEU : SO PHIEU
NGAY —>» trakhhang —p NGAY
5 . Kiém tra tén kho LUONG XUAT
LUONG XUAT 3 g i
. Th’anh toan .TON=TON-XUAT
. Viét phiéu xuat
. Xuat kho—OKOK

Con e

Chirc nang ban hang khi chwa phan ra
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Vi du: Chirc nang ban hang khi da phéan ra dugc mo ta nhu sau:

C6 khach
hana mua
. Kiém tra kh hang

o <3
* bu tw cach .
khach Bap tng

. Thanh
toanOK

T

. Kiém tra ton
kho—OKOK

. Viét phiéu
XUatOK
. Ghi thé

khoOK .
Phiéu
xuat di
/\ Trong thoi gian
lam viaer
Thé kho da ghi

. Xuat
Hang da xuat

khoOK
Chirc nang ban hang khi da phan ra

6.3. M6 hinh quan niém vé xir Iy

La mo6 hinh lién hoan céc bién cb va cac cong viéc cua hé thong thong tin.

Khi m6 t4 m6 hinh quan niém xu ly can phai liét ké thur tu thyuc hién cic cong viée
ctia hé théng.
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Vi du: Danh sdch cdc céng vige, theo thir tw thwe hign coa HTTT "Qudn Iy tuyén

sinh dai hoc":

1. Thong béo tuyén sinh

3. Panh SBD

5. In Gidy béo thi

7. Thi tuyén sinh

9. Cham thi

11.Rép phach

13.Lap danh sach dé nghi xét tuyén
15.In gidy bao két qua

2. Nhan h6 so du thi

4. Lap danh sach TS trong phong thi
6. Guri Giay béo thi

8. Lam phach

10.Nhap diém

12.Thong ké diém

14.Xét tuyén

16.Thong bao két qua trang tuyén
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Mo hinh quan niém xi Iy ciia hé théng théong tin “Qudn Iy tuyén sinh PH”
/‘ Trong theoi
han nhan HS

Thbao tuyén /\

sinhOK
Th bao
\\> Nhan ho so du
thi"OKOK
e N
H6 so bi

v

Dénh SBDOK
/Tanh sach
TS rA
Lap DSTS Phong
thiOK
DSTS
> phong thi
In Glay bao
thiOK

Giay bao /
(et De
Gui Gidy bao
thrOKOK\
Giay bao
thi da
Giay bao thi
khéng ngwoi
ang Th1 tuyen

sinh—OK QK
sinh vang
e

L
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Vp

Lam phach
BT—OKOK

Y
Ny

Cham thi TSOK
e
Nhap diém
thi—-OKOK
S L T
Sé phach Rép phach
vann thi BTOK

Y 4/

"
Thong ké diém

—OKOK

Danh sach </ \ Két qua thi
TS bi loai da thong
Conts 5 W
Xét tuyén
—OKOK

4/ \> Danh sach TS trung tuyén
Danh sach
TS rét ¢

In Gidy bao két qua

‘/ Giay bao
Gui Giay bao két qua </

OK

\> Gidy béo két qua thi da
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Hét chuong 3
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