
K  TOÁN QU N TR  – C  S  Đ  RA QUY T Đ NH QU N LÝẾ Ả Ị Ơ Ở Ể Ế Ị Ả

Nguy n Bích H ng Th o, Khoa K  toán – Tài chínhễ ươ ả ế

I. Đ t v n đặ ấ ề

Trong n n kinh t  hi n nay, các doanh nghi p ph i th ng xuyên d a vàoề ế ệ ệ ả ườ ự  

nhi u ngu n thông tin khác nhau đ  ra quy t đ nh qu n tr  nh m đ t đ c k t quề ồ ể ế ị ả ị ằ ạ ượ ế ả 

t t nh t trong quá trình s n xu t kinh doanh c a mình. K  toán qu n tr  cung c pố ấ ả ấ ủ ế ả ị ấ  

r t nhi u thông tin h u hi u cho các nhà qu n tr  cho vi c ra quy t đ nh trong kinhấ ề ữ ệ ả ị ệ ế ị  

doanh. Tuy nhiên đ i v i các doanh nghi p Vi t Nam vi c v n d ng h  th ng kố ớ ệ ệ ệ ậ ụ ệ ố ế 

toán ph c v  cho lãnh đ o trong vi c ra quy t đ nh ch a đ c th c hi n ph  bi n.ụ ụ ạ ệ ế ị ư ượ ự ệ ổ ế  

Bài vi t này tác gi  mu n đ  c p đ n các b c ra quy t đ nh qu n tr  d a trênế ả ố ề ậ ế ướ ế ị ả ị ự  

thông tin c a k  toán qu n tr  cung c p và qui trình đ  xây d ng h  th ng k  toánủ ế ả ị ấ ể ự ệ ố ế  

qu n tr  trong doanh nghi pả ị ệ

II Các b c ra quy t đ nh d a trên c  s  h  th ng k  toán qu n trướ ế ị ự ở ở ệ ố ế ả ị

Đ  ra quy t đ nh qu n lý trong m i lĩnh l c ho t đ ng s n xu t kinh doanhể ế ị ả ọ ự ạ ộ ả ấ  

nh : s n xu t, tiêu th , tài chính, đ u t … lãnh đ o doanh nghi p ph i th ngư ả ấ ụ ầ ư ạ ệ ả ườ  

xuyên n m b t nh ng thông tin liên quan đ n các lĩnh v c đó. Có nhi u ph ngắ ắ ữ ế ự ề ươ  

pháp thu th p thông tin khác nhau h  tr  cho quá trình ra quy t đ nh c a lãnh đ o.ậ ỗ ợ ế ị ủ ạ  

Trong đó, ra quy t đ nh qu n tr  d a trên ngu n thông tin t  h  th ng k  toán qu nế ị ả ị ự ồ ừ ệ ố ế ả  

tr  th c s  mang l i hi u qu  và ngày càng thu hút s  quan tâm c a lãnh đ o thu cị ự ự ạ ệ ả ự ủ ạ ộ  

nhi u c p khác nhau.ề ấ

Ra quy t đ nh qu n tr  là m t quá trình k t n i quan tr ng các ch c năngế ị ả ị ộ ế ố ọ ứ  
qu n tr  v i nhau (ho ch đ nh, t  ch c, lãnh đ o và ki m tra). Theo lý thuy t raả ị ớ ạ ị ổ ứ ạ ể ế  
quy t đ nh, quá trình ra quy t đ nh th ng đ c ti n hành theo 8 b c ế ị ế ị ườ ượ ế ướ



H  th ng k  toán qu n tr  có th  cung c p thông tin cho lãnh đ o ra quy tệ ố ế ả ị ể ấ ạ ế  
đ nh qu n lý trong các lĩnh v c sau đây:ị ả ự
• Ho ch đ nh ch ng trình s n xu t s n ph m và l a ch n ch ng lo i s nạ ị ươ ả ấ ả ẩ ự ọ ủ ạ ả  
ph m.ẩ
• Đ nh giá s n ph m.ị ả ẩ
• L a ch n ph ng án t  ch c tiêu th  s n ph m.ự ọ ươ ổ ứ ụ ả ẩ
• L a ch n gi a ph ng án t  s n xu t và mua ngoài.ự ọ ữ ươ ự ả ấ
• Đánh giá l i ích t  quy t đ nh duy trì hay t m ng ng m t b  ph n ho c m tợ ừ ế ị ạ ư ộ ộ ậ ặ ộ  
ho t đ ng s n xu t kinh doanh đang thua l .ạ ộ ả ấ ỗ
• L a ch n ph ng án đ u t , phân tích hi u qu  mang l i t  vi c đ i m iự ọ ươ ầ ư ệ ả ạ ừ ệ ổ ớ  
máy móc thi t b .ế ị

Xác đ nh rõ v n đ  c n gi i ị ấ ề ầ ả
quy tế

Xác đ nh các nhân t   nh h ng ị ố ả ưở
đ n quá trình ra quy t đ nhế ế ị

Xác đ nh m c tiêu ra quy t đ nhị ụ ế ị

Xây d ng các ph ng ánự ươ

Đánh giá các ph ng ánươ

L a ch n ph ng ánự ọ ươ

Tri n khai quy t đ nhể ế ị

Đánh giá k t quế ả
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• Đ m b o l i nhu n  n đ nh cho doanh nghi p.ả ả ợ ậ ổ ị ệ
Tuy nhiên vi c v n d ng h  th ng k  toán qu n tr  vào các doanh nghi pệ ậ ụ ệ ố ế ả ị ệ  

v n còn ch a đ c th c hi n m t cách r ng rãi, ph n l n các doanh nghi p v nẫ ư ượ ự ệ ộ ộ ầ ớ ệ ẫ  
đang trong tình tr ng nghiên c u. Do đó tác gi  mu n đ  xu t qui trình xây d ng hạ ứ ả ố ề ấ ự ệ 
th ng k  toán qu n trố ế ả ị
III. Quy trình xây d ng h  th ng k  toán qu n trự ệ ố ế ả ị

Xây d ng h  th ng k  toán qu n tr  có th  th c hi n theo s  đ  nh  mô tự ệ ố ế ả ị ể ự ệ ơ ồ ư ả 
nh  sauư
 

  B c 1: ướ Xác đ nh m c tiêu c a h  th ng k  toán ị ụ ủ ệ ố ế

qu nả  trị

  Bu c 2: ớ Xác đ nh các trung tâm trách nhi m tài ị ệ

chính

  Bu c 4:ớ  Xây d ng h  th ng báo cáo qu n trự ệ ố ả ị

  B c 5: ướ L a ch n ph ng pháp k  toán qu n trự ọ ươ ế ả ị

chi phí và giá thành s n ph mả ẩ
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  Bu c 3: ớ Xây d ng h  th ng phân lo iự ệ ố ạ



 

a) B c 1: Xác đ nh m c tiêu c a h  th ng k  toán qu n trướ ị ụ ủ ệ ố ế ả ị
Khi xây d ng h  th ng k  toán qu n tr  tr c h t ph i xác đ nh các m c tiêuự ệ ố ế ả ị ướ ế ả ị ụ  

cho h  th ng, các nhi m v  mà h  th ng ph i th c hi n khi đi vào v n hành. ệ ố ệ ụ ệ ố ả ự ệ ậ
b)B c 2: Xác đ nh các trung tâm trách nhi m tài chính ướ ị ệ

Tr c khi thu th p, x  lý và đánh giá thông tin qu n tr  nh t thi t ph i xácướ ậ ử ả ị ấ ế ả  
đ nh rõ b  ph n nào c a doanh nghi p cung c p nh ng d  li u c n thi t. Đ  gi iị ộ ậ ủ ệ ấ ữ ữ ệ ầ ế ể ả  
quy t v n đ  này c n ph i xây d ng các trung tâm trách nhi m tài chính cho doanhế ấ ề ầ ả ự ệ  
nghi p.ệ
Căn c  vào quy n h n và trách nhi m các trung tâm trách nhi m tài chính có thứ ề ạ ệ ệ ể 
chia ra làm: trung tâm chi phí, trung tâm doanh thu, trung tâm l i nhu n và trung tâmợ ậ  
đ u t .ầ ư
c)B c 3: Xây d ng h  th ng phân lo i trong k  toán qu n trướ ự ệ ố ạ ế ả ị

M c tiêu c a b c này: Là xây d ng h  th ng thu t ng  chung cho toànụ ủ ướ ự ệ ố ậ ữ  
Công ty, giúp cho m i nhân viên c a công ty có s  th ng nh t v i nhau v  các đ iọ ủ ự ố ấ ớ ề ố  
t ng k  toán qu n tr  trong công ty.ượ ế ả ị
Nguyên t c xây d ngắ ự
H  th ng phân lo i trong k  toán qu n tr  xác đ nh và mô t  các đ i t ng k  toánệ ố ạ ế ả ị ị ả ố ượ ế  
khác nhau v i m c đích là t t c  các nhân viên tham gia quá trình ho ch đ nh, tớ ụ ấ ả ạ ị ổ 
ch c, khuy n khích và ki m soát trong công ty có m t gi i thích nh  nhau v  cácứ ế ể ộ ả ư ề  
đ i t ng k  toán. ố ượ ế
d)B c 4: Xây d ng h  th ng báo cáo qu n trướ ự ệ ố ả ị

Nguyên t c xây d ngắ ự
Xây d ng h  th ng báo cáo qu n tr  t  hình th c cho đ n n i dung ph i tuân thự ệ ố ả ị ừ ứ ế ộ ả ủ 
m t s  nguyên t c sau đây:ộ ố ắ
• Tính l i ích; tính linh ho t; tính đúng đ a ch ; tính đ y đ ; tính d  hi u; tínhợ ạ ị ỉ ầ ủ ễ ể  
so sánh 
H  th ng báo cáo qu n tr  c a doanh nghi p s   bao g m:ệ ố ả ị ủ ệ ẽ ồ
1. Báo cáo qu n tr  v  tình hình tài chính, k t qu  ho t đ ng s n xu t kinhả ị ề ế ả ạ ộ ả ấ  
doanh và s  bi n đ ng v  tình hình tài chính c a công tyự ế ộ ề ủ
2. Báo cáo qu n tr  theo các ch  tiêu ho t đ ng ch  y u.ả ị ỉ ạ ộ ủ ế
3. Báo cáo qu n tr  v  tình hình th c hi n d  toán ả ị ề ự ệ ự
e)B c 5: L a ch n ph ng pháp k  toán qu n tr  chi phí và giá thành s nướ ự ọ ươ ế ả ị ả  
ph mẩ

  B c 6:ướ  Thi t k  h  th ng ch ng t , tài kho n ế ế ệ ố ứ ừ ả
cho

                k  toán qu n trế ả ị

  B c 8: ướ So n th o ạ ả “Quy đ nh v  th c hi n k  ị ề ự ệ ế
toán 

                qu n tr  trong doanh nghi pả ị ệ ”

  B c 9: ướ Th c hi n thay đ i c  c u t  ch cự ệ ổ ơ ấ ổ ứ

  Bu c 7: ớ Xây d ng h  th ng d  toánự ệ ố ự



Trong k    toán qu n tr  có th  s  d ng các ph ng pháp tính chi phí khácế ả ị ể ử ụ ươ  
nhau căn c  vào đ i t ng chi phí, m c đ  toàn ph n c a giá thành và chính sáchứ ố ượ ứ ộ ầ ủ  
chi phí c a doanh nghi p.ủ ệ
f)B c 6: Thi t k  h  th ng ch ng t , tài kho n ướ ế ế ệ ố ứ ừ ả

Thi t k  ch ng tế ế ứ ừ
H  th ng ch ng t  nh m ghi chép, l u tr  s  li u v  k  toán ph c v  cho nhu c uệ ố ứ ừ ằ ư ữ ố ệ ề ế ụ ụ ầ  
c a k  toán tài chính và k  toán qu n tr . Đ  tránh s  trùng l p không c n thi t,ủ ế ế ả ị ể ự ắ ầ ế  
ph n l n ch ng t  c a k  toán tài chính đ c s  d ng trong h  th ng k  toánầ ớ ứ ừ ủ ế ượ ử ụ ệ ố ế  
qu n tr . Bên c nh đó, tu  theo nhu c u v  thông tin và th c ti n c a doanh nghi pả ị ạ ỳ ầ ề ự ễ ủ ệ  
có th  thi t k  thêm m t s  ch ng t  riêng cho k  toán qu n tr . Các nguyên t cể ế ế ộ ố ứ ừ ế ả ị ắ  
thi t k  h  th ng ch ng t  c a h  th ng k  toán qu n tr  bao g m: tính tin c yế ế ệ ố ứ ừ ủ ệ ố ế ả ị ồ ậ  
c a d  li u; tính d  truy c p và tính so sánh đ c. N i dung c a ch ng t  k  toánủ ữ ệ ễ ậ ượ ộ ủ ứ ừ ế  
qu n tr  nh t thi t ph i có các n i dung nh : “lĩnh v c ho t đ ng”, “lo i chi phí”,ả ị ấ ế ả ộ ư ự ạ ộ ạ  
“Trung tâm trách nhi m”. ệ
g)B c 7: Xây d ng h  th ng d  toánướ ự ệ ố ự

Xây d ng h  th ng d  toán bao g m các công vi c nh : xác đ nh ph ngự ệ ố ự ồ ệ ư ị ươ  
pháp lu n v  l p d  toán trong doanh nghi p, t  ch c quá trình d  toán.ậ ề ậ ự ệ ổ ứ ự
g)B c 8: So n th o “Quy đ nh v  th c hi n k  toán qu n tr  trong doanhướ ạ ả ị ề ự ệ ế ả ị  
nghi p”  ệ

Nguyên t c so n th oắ ạ ả
Các quy đ nh v  th c hi n k  toán qu n tr  trong doanh nghi p bao g m:ị ề ự ệ ế ả ị ệ ồ
­ Quy đ nh v  c  c u tài chính c a doanh nghi pị ề ơ ấ ủ ệ
­ Quy đ nh v  chính sách k  toán qu n trị ề ế ả ị
­ M  tài kho n k  toán qu n trở ả ế ả ị
­ Các tài li u s  c p và th  c p c a k  toán qu n tr .ệ ơ ấ ứ ấ ủ ế ả ị
­ Qui đ nh quá trình s n xu t kinh doanh, ph n ánh th i gian, trình t  và tráchị ả ấ ả ờ ự  
nhi m c a m i nhân viên v  t  ch c ghi chép k  toán qu n tr  và các m u báo cáo.ệ ủ ỗ ề ổ ứ ế ả ị ẫ
h)B c 9: Th c hi n thay đ i c  c u t  ch c trong doanh nghi pướ ự ệ ổ ơ ấ ổ ứ ệ

Khi áp d ng h  th ng k  toán qu n tr  trong doanh nghi p c n ph i quy tụ ệ ố ế ả ị ệ ầ ả ế  
đ nh xem vi c t  ch c th c hi n k  toán qu n tr  nh  th  nào. B  ph n nào trongị ệ ổ ứ ự ệ ế ả ị ư ế ộ ậ  
doanh nghi p ch u trách nhi m th c hi n k  toán qu n tr  thì ph i th a mãn m t sệ ị ệ ự ệ ế ả ị ả ỏ ộ ố 
yêu c u: đ m b o thông tin, chu n b  ph ng pháp lu n, uy tín.ầ ả ả ẩ ị ươ ậ
IV. K t lu nế ậ

Đ  xây d ng và v n d ng thành công h  th ng k  toán qu n tr  trong doanhể ự ậ ụ ệ ố ế ả ị  
nghi p thì đi u ki n tiên quy t là: ph i có các chuyên gia gi i, có s  tham gia tíchệ ề ệ ế ả ỏ ự  
c c c a lãnh đ o c p cao, có đ  các ngu n l c dành riêng cho h  th ng k  toánự ủ ạ ấ ủ ồ ự ệ ố ế  
qu n tr , ph i nh n di n chính xác chi n l c phát tri n c a doanh nghi p. ả ị ả ậ ệ ế ượ ể ủ ệ
Ti ng Vi tế ệ
V. Tài li u tham kh oệ ả
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