BOQ GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PH YERSIN DA LAT Poc lap — Tw do — Hanh phiic

CHUONG TRINH TRINH BQ PAI HQC
Nganh dao tao: Du lich

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
Tén hoc phan: TONG QUAN DU LICH MHP: 80201
S6 don vi hoc trinh: 4

Trinh dg: danh cho sinh vién nam 1

b Pe

Phan b6 thoi gian:

- Lénlop: 75%

- Thao luan, thwc hanh, bai tap: 25%

5. Piéu kién tién quyét: cac hoc phan thudc kién thirc co s& nganh.
6. Tém tit ndi dung hoc phén:

Nham trang bi cho sinh vién chuyén nganh Du lich kién thtic nén tang vé
nganh du lich va van dung t6t nhitng kién thirc d6 vao cong viéc thuc tién sau
khi tot nghiép.

7. Nhién vu cua sinh vién:

- Dy céc budi giang trén 16p day du.

- Tham khao cac tai liéu lién quan theo timg cha dé, co ghi chép tom tit va
chuan bi cac kién thirc dé bd sung vao bai giang sau khi da dugc su théng nhat
cua giang vién.

- Lam cac bai tap tinh hubng lien quan dén nghiép vu (giai quyet cac tinh
hudng) ma giang vién dua ra qua d6 c6 thé giup sinh viénxt 1y cac van dé troi
chay khi gdp truong hop tuong tu.

8. Tai liéu hoc tap:

- Téng quan du lich — Tién si Tran Vin Théng — NXB Giao Duc - 2002
9. Tiéu chuin danh gis sinh vién:
- Nghe giang trén 16p: tdi thiéu 80% s tiét quy dinh.
- Thao luin cic van d& ma chu dé do giang vién dua ra, sinh vién néu ra
cac van dén tranh luan, c6 quan diém rd rang.
- Théng qua nghién ctru, sinh vién c6 thé viét bai thu hoach lien hé voi
thuce tién.
- Dy day du hai lan kiém tra dinh ky, dat két qua theo quy dinh cia quy
ché dao tao.
Diém danh gia cudi cung 1a diém thi két thic hoc phan.
10. Thang diém: 10/10
- Kiém tra 30%
- Thi cudi ky 70%
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NOI DUNG CHI TIET CUA HQC PHAN: ,
CHUONG 1: POI TUQNG, NHIEM VU VA PHUONG PHAP

NGHIEN CU'U:
IV.  Dbi twong nghién curu.
V. Nhiém vu nghién curu.
VI.  Quan diém va phuong phap nghién ctru.

CHUONG 2: CAC KHAI NIEM CO BAN VE DU LICH
V.  Khéiniém vé Du lich.
VI.  Khéi niém vé khach du lich.
VII. Mot s6 khai niém khac.
CHUONG 3: CAC LOAI HINH DICH VU VA SAN PHAM DU LICH
IIl.  Cac loai hinh du lich.
IV.  San pham du lich.
CHUONG 4: PONG CO DU LICH VA CAC PIEU KIEN PHAT
TRIEN
DU LICH

VIlI. Dong co du lich.
VIII. Cac diéu kién phat trién du lich.
CHUONG 5: TiNH THOI VU TRONG DU LICH
VI.  Khéi niém vé thoi vu du lich
VIl.  Céac nhan t6 hinh thanh tinh thoi vu du lich.
VIIl. Phuong phap dinh lugng quy ludt thot vu.
IX.  Céc bién phap khac phuyc tinh bat 1oi cta thoi vu du lich.
CHUONG 6: TAC PONG CUA DU LICH PEN CAC LINH VUC
KINH TE, VAN HOA, MOI TRUONG, CHINH TRI
VI, Y nghia cua hoat dong du lich.
VIII. Céc tac dong chu yéu.
Tac dong kinh té.
Tac dong van hoa.
Téac dong moi trudong.
Tac dong chinh tri.
CHUONG 7: TONG QUAN VE KINH TE DU LICH
Khai niém vé kinh doanh du lich.
l. Cac loai hinh kinh doanh du lich.
1. Kinh doanh luu tra, in udng.
2. Kinh doanh Iir hanh.
3. Kinh doanh vén chuyén.
4. Kinh doanh thong tin du lich.
1. Cac chi ti€u hi¢u qua trong hoat dong kinh doanh du lich.
CHUONG 8: PAO TAO NHAN LUC DU LICH
l. bic diém cua lao dong du lich.
. Dao tai nhan lyc du lich.
CHUONG 9: TO CHUC VA QUAN LY NGANH DU LICH
l. Tac dong quan ly.

el NS
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II.  Heé théng t chirc quan 1y nha nude vé du lich.
CHUONG 10: PHAT TRIEN DU LICH BEN VUNG
l. Khai niém phat trién bén viing.
Il. Céc nguyén tac phat trién du lich bén viing.
[1I. MO hinh phét trién bén viing.

CHUONG 11: QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN DU
LICH THE GIOI VA VIET NAM
l. Du lich thé gi6i.
II.  Du lich viét Nam

Da Lat, ngay  thang  nam

2008
Phé duyét cia Khoa Nguoi bién soan
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)
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