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MỞ ĐẦU 

1. Lý do lựa chọn đề tài 

Sự phát triển du lịch ở Nam Định trong những năm qua đã 

mang lại hiệu quả về nhiều mặt, đem lại lợi ích cho cộng đồng. Tuy 

nhiên, bên cạnh đó cũng còn nhiều hạn chế và bất cập, nổi bật là sự 

chồng chéo giữa các ngành trong quản lý và khai thác tài nguyên du 

lịch, sự khai thác quá tải đã làm suy thoái tài nguyên và ô nhiễm ở 

nhiều nơi. Ngoài ra, trong quá trình phát triển du lịch còn nảy sinh 

nhiều mặt tiêu cực khác như phá huỷ cảnh quan môi trường sinh 

thái, làm thay đổi bản sắc văn hoá dân tộc và ảnh hưởng tới an ninh 

trật tự và an toàn xã hội… 

Để giải quyết những vấn đề còn tồn tại nêu trên trong phát 

triển du lịch tại địa bàn tỉnh Nam Định cần nghiên cứu đánh giá 

một cách toàn diện các nguồn lực chính phát triển và khả năng khai 

thác, đánh giá thực trạng hoạt động (từ cơ chế chính sách, tổ chức 

quản lý, tổ chức các hoạt động kinh doanh...) làm cơ sở tìm ra 

những hạn chế, khó khăn vướng mắc cần tháo gỡ; những mâu thuẫn 

cần giải quyết... trong hoạt động du lịch; và đưa ra những định 

hướng, giải pháp, những đề xuất, khuyến nghị nhằm tạo ra một môi 

trường thuận lợi cho du lịch Nam Định phát triển theo hướng bền 

vững. Với những lý do đó, vấn đề “Phát triển du lịch theo hướng 

bền vững tại tỉnh Nam Định ” được chọn làm đề tài luận văn. 

2. Lịch sử nghiên cứu vấn đề 

Cho đến nay, đã có một số công trình nghiên cứu về các vấn 

đề liên quan đến đề tài như: Nghiên cứu xây dựng sản phẩm du lịch 

biển đảo vùng du lịch Bắc Bộ (Viện Nghiên cứu phát triển du lịch), 
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Cơ sở khoa học và giải pháp phát triển du lịch bền vững ở Việt 

Nam (Viện Nghiên cứu Phát triển Du lịch). Bên cạnh đó, có một số 

bài báo đăng tải trên các tạp chí trong nước viết về du lịch  Nam 

Định.  

3. Mục đích và nhiệm vụ của đề tài 

3.1. Mục đích nghiên cứu:  

Đề xuất một số giải pháp có thể vận dụng góp phần phát 

triển du lịch tỉnh Nam Định theo hướng bền vững. 

3.2. Nhiệm vụ:  

- Tổng quan một số vấn đề lý luận liên quan đến đề tài 

nghiên cứu, những bài học trong nước và quốc tế. 

- Phân tích, đánh giá những điều kiện phát triển du lịch của 

tỉnh Nam Định, những thuận lợi và khó khăn của tỉnh Nam Định 

trong phát triển du lịch theo hướng phát triển bền vững. 

- Đề xuất một số giải pháp và kiến nghị để phát triển du lịch 

theo hướng bền vững ở tỉnh Nam Định. 

4. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu 

4.1. Đối tượng nghiên cứu: Những vấn đề cơ bản về lý luận và 

thực tiễn liên quan đến du lịch và phát triển du lịch bền vững trong 

mối liên hệ với tỉnh Nam Định 

4.2. Phạm vi nghiên cứu: 

Về mặt không gian: Đề tài tập trung nghiên cứu toàn bộ 

lãnh thổ tỉnh Nam Định. 

Về mặt thời gian: Đề tài tập trung nghiên cứu thực trạng 

trong khoảng 10 năm (từ 2000 - 2010)  
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Về mặt nội dung: Tập trung nghiên cứu hiện trạng phát triển 

ngành Du lịch của địa bàn nghiên cứu và các vấn đề liên quan để 

đảm bảo phát triển bền vững; nghiên cứu các nguồn lực chính (tài 

nguyên, cơ sở hạ tầng...) phát triển du lịch và khả năng khai thác. 

Trên cơ sở đó đề xuất những giải pháp cụ thể nhằm phát triển du 

lịch theo hướng bền vững lâu dài và có hiệu quả.  

5. Phƣơng pháp nghiên cứu 

- Phương pháp thu thập thông tin và xử lý số liệu  

 - Phương pháp phân tích tổng hợp 

- Phương pháp thống kê  

- Phương pháp nghiên cứu, khảo sát thực địa  

- Phương pháp bản đồ 

6. Kết cấu luận văn 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, danh mục tài liệu tham khảo, 

nội dung chính của luận văn được chia làm 3 chương: 

 Chƣơng 1. Cơ sở lý luận và thực tiễn về phát triển du lịch 

bền vững 

 Chƣơng 2. Thực trạng phát triển du lịch ở tỉnh Nam Định 

trên quan điểm phát triển du lịch bền vững 

 Chƣơng 3. Một số định hướng và giải pháp phát triển du 

lịch bền vững 
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NỘI DUNG 

CHƢƠNG 1. CƠ SỞ LÝ LUẬN VÀ THỰC TIỄN  

VỀ PHÁT TRIỂN DU LỊCH BỀN VỮNG 

 

1.1. Lý luận chung về phát triển du lịch 

1.1.1. Các khái niệm cơ bản 

1.1.1.1. Tài nguyên du lịch 

Theo điểm 4, điều 4 Luật Du lịch Việt Nam (năm 2005) thì: 

“Tài nguyên du lịch là cảnh quan thiên nhiên, yếu tố tự nhiên, di 

tích lịch sử - văn hóa, công trình lao động sáng tạo của con người 

và các giá trị nhân văn khác có thể được sử dụng nhằm đáp ứng 

nhu cầu du lịch, là yếu tố cơ bản để hình thành các khu du lịch, 

điểm du lịch, tuyến du lịch, đô thị du lịch”.  

1.1.1.2. Sản phẩm du lịch 

Theo điểm 10, điều 4, Luật Du lịch Việt Nam (năm 2005) : 

“Sản phẩm du lịch là tập hợp các dịch vụ cần thiết để thỏa mãn 

nhu cầu của khách du lịch trong chuyến đi du lịch”.  

1.1.1.3. Tuyến, điểm du lịch 

- Tuyến du lịch: Theo điểm 9, điều 4 Luật Du lịch năm 2005 

thì: “Tuyến du lịch là lộ trình liên kết các khu du lịch, điểm du lịch, 

cơ sở cung cấp dịch vụ du lịch, gắn với các tuyến giao thông đường 

bộ, đường sắt, đường thuỷ, đường hàng không”. 

- Điểm du lịch:  Theo điểm 8, điều 4 Luật Du lịch năm 2005 

thì: “ Điểm du lịch là nơi có tài nguyên du lịch hấp dẫn, phục vụ 

nhu cầu tham quan của khách du lịch.” 
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1.1.2. Những điều kiện để phát triển du lịch 

1.1.2.1. Điều kiện chung 

- Điều kiện an ninh chính trị và an toàn xã hội: Điều kiện 

anh ninh chính trị và an toàn xã hội ổn định thì khi đó mới có thể 

phát triển du lịch.  

- Điều kiện kinh tế: Nền kinh tế chung phát triển là tiền đề 

cho sự ra đời và phát triển của ngành kinh tế du lịch.  

- Chính sách phát triển du lịch: Những chính sách phát triển 

đúng đắn sẽ góp phần quan trọng trong sự phát triển chung của 

ngành du lịch của quốc gia đó.  

- Thời gian rỗi: Con người không thể đi du lịch nếu không 

có thời gian.  

- Điều kiện giao thông vận tải: Ngày nay giao thông đã trở 

thành một trong những nhân tố chính cho sự phát triển của du lịch, 

đặc biệt là du lịch quốc tế.  

1.1.2.2. Điều kiện riêng 

- Môi trường tự nhiên 

+ Địa hình: Địa hình ở một nơi thường quyết định cảnh đẹp 

và sự đa dạng của phong cảnh ở nơi đó.  

+ Khí hậu: Những nơi có khí hậu điều hòa thường được 

khách du lịch ưa thích.  

+ Thực vật: Thực vật đóng vai trò quan trọng trong sự phát 

triển của du lịch chủ yếu nhờ sự đa dạng và số lượng các loài, nhiều 

rừng, nhiều hoa...  
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+ Động vật: Động vật cũng là một trong những nhân tố có 

thể góp phần thu hút khách du lịch.  

+ Các nguồn nước khoáng: Các nguồn nước khoáng là tiền 

đề không thể thiếu được đối với việc phát triển du lịch chữa bệnh.  

- Giá trị văn hóa lịch sử, các thành tựu chính trị và kinh tế: Giá trị 

văn hóa lịch sử, các thành tựu chính trị và kinh tế có ý nghĩa đặc 

trưng cho sự phát triển của du lịch ở một địa điểm, một vùng hoặc 

một đất nước.  

- Sự sẵn sàng đón tiếp khách du lịch: Sự sẵn sàng đón tiếp khách 

du lịch được thể hiện ở 3 nhóm điều kiện chính đó là: Các điều kiện 

về tổ chức, về kỹ thuật và về kinh tế… 

1.2. Phát triển du lịch bền vững 

1.2.1. Khái niệm phát triển du lịch bền vững 

 Tại Hội nghị về môi trường và phát triển của Liên hợp quốc 

tại Rio de Janeiro năm 1992, Tổ chức Du lịch thế giới của Liên hợp 

quốc (UNWTO) đã đưa ra một định nghĩa về du lịch bền vững như 

sau: “Du lịch bền vững là việc phát triển các hoạt động du lịch 

nhằm đáp ứng các nhu cầu hiện tại của khách du lịch và người dân 

bản địa trong khi vẫn quan tâm đến việc bảo tồn và tôn tạo các 

nguồn tài nguyên cho việc phát triển hoạt động du lịch trong tương 

lai. Du lịch bền vững sẽ có kế hoạch quản lý các nguồn tài nguyên 

nhằm thoả mãn các nhu cầu về kinh tế, xã hội, thẩm mỹ của con 

người trong khi đó vãn duy trì được sự toàn vẹn về văn hoá, đa 

dạng sinh học, sự phát triển của các hệ sinh thái và các hệ thống hỗ 

trợ cho cuộc sống của con người”.  
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1.2.2.Các nguyên tắc cơ bản đảm bảo phát triển DL bền vững 

1.2.2.1. Khai thác, sử dụng một cách hợp lý và hiệu quả các nguồn 

tài nguyên, giảm thiểu các chất thải ra môi trường:  

1.2.2.2. Phát triển phải gắn liền với việc bảo tồn tính đa dạng sinh 

học, đa dạng tính nhân văn 

1.2.2.3. Phát triển du lịch phải phù hợp với quy hoạch tổng thể kinh 

tế - xã hội 

1.2.2.4. Chia sẻ lợi ích và trách nhiệm với cộng đồng địa phương; 

khuyến khích và tạo điều kiện cho họ tham gia vào các hoạt động 

du lịch 

1.2.2.5. Chú trọng đào tạo nâng cao nhận thức về tài nguyên - môi 

trường cho mọi đối tượng liên quan 

1.2.2.6. Nâng cao trách nhiệm trong hoạt động xúc tiến, quảng bá 

du lịch 

1.2.2.7. Coi trọng việc thường xuyên tiến hành công tác nghiên cứu 

1.2.3. Các tiêu chuẩn của du lịch bền vững 

Tiêu chuẩn 1. Quản lý hiệu quả và bền vững 

Các công ty du lịch cần thực thi một hệ thống quản lý BV 

Tuân thủ quy định có liên quan trong khu vực và quốc tế.  

Quảng cáo đúng sự thật và không hứa hẹn điều không có  

Thiết kế và thi công cơ sở hạ tầng:  

Cung cấp thông tin cho khách hàng về MT xung quanh 

Tiêu chuẩn 2. Gia tăng lợi ích kinh tế xã hội và giảm thiểu tác 

động tiêu cực đến cộng đồng địa phương 

CTDL tích cực ủng hộ các sáng kiến phát triển CSHT xã hội  
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Sử dụng lao động địa phương 

Công ty du lịch cung cấp phương tiện cho các doanh nghiệp 

nhỏ tại địa phương để phát triển và kinh doanh các sản 

phẩm bền vững . 

Công ty phải thi hành chính sách chống bóc lột thương mại.  

Đối xử công bằng trong việc tiếp nhận các lao động  

Tuân thủ luật pháp quốc tế và quốc gia về bảo vệ nhân công  

Tiêu chuẩn 3. Gia tăng lợi ích đối với các di sản văn hóa và giảm 

nhẹ các tác động tiêu cực 

Tuân thủ các quy định về hành vi ứng xử khi tham quan.  

Không được phép mua bán đồ tạo tác khảo cổ hay lịch sử  

Có trách nhiệm đóng góp cho công tác bảo tồn di tích lịch 

sử, văn hóa, khảo cổ của cư dân địa phương.  

Tôn trọng quyền sở hữu trí tuệ của cộng đồng địa phương 

khi sử dụng nghệ thuật, kiến trúc hay các di sản văn hóa của địa 

phương trong hoạt động kinh doanh, thiết kế, trang trí, ẩm thực. 

Tiêu chuẩn 4. Gia tăng lợi ích môi trường và giảm nhẹ tác động 

tiêu cực 

Bảo vệ tài nguyên thiên nhiên 

Giảm ô nhiễm  

Bảo tồn đa dạng sinh học, hệ sinh thái  

1.2.4.  Ý nghĩa của việc phát triển du lịch bền vững 

Sự bền vững về kinh tế: Tạo nên sự thịnh vượng cho tất cả 

mọi tầng lớp xã hội và đạt được hiệu quả giá trị cho tất cả mọi hoạt 

động kinh tế.  



 

 14 

Sự bền vững xã hội: Tôn trọng nhân quyền và sự bình đẳng 

cho tất cả mọi người trong xã hội.  

Sự bền vững về môi trường: Bảo vệ và quản lý các nguồn tài 

nguyên, đặc biệt là các nguồn tài nguyên không thể thay mới và 

quý hiếm đối với cuộc sống con người.  

Sự bền vững về văn hoá: Bảo tồn và phát huy những giá trị 

văn hoá truyền thống trong đó bao gồm cả văn hoá vật thể và phi 

vâth thể.  

1.3. Kinh nghiệm phát triển du lịch bền vững ở trong nƣớc, quốc tế 

và bài học vận dụng cho tỉnh Nam Định 

1.3.1. Một số kinh nghiệm về phát triển DLBV ở trong nước và  quốc tế 

1.3.1.1. Kinh nghiệm phát triển DLBV ở các nước trên thế giới 

 Kinh nghiệm phát triển DLBV ở Malaysia 

 Kinh nghiệm phát triển DLBV ở Thái Lan 

1.3.1.2. Kinh nghiệm phát triển DLBV ở trong nước 

Mô hình phát triển du lịch sinh thái Cát Tiên của Ban quản 

lý vườn quốc gia Cát Tiên 

Mô hình phát triển du lịch cộng đồng ở Sapa 

1.3.2. Những bài học có thể vận dụng cho Nam Định 
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CHƢƠNG 2.  THỰC TRẠNG PHÁT TRIỂN DU LỊCH  TỈNH NAM 

ĐỊNH TRÊN QUAN ĐIỂM PHÁT TRIỂN DU LỊCH BỀN VỮNG 

 

2.1. Khái quát lịch sử hình thành và phát triển của tỉnh Nam Định 

2.2. Điều kiện và tiềm năng phát triển du lịch của tỉnh Nam Định 

2.2.1. Vị trí địa lý và điều kiện tự nhiên 

2.2.1.1. Vị trí địa lý 

Nam Định nằm ở cực Nam châu thổ sông Hồng, Phía Tây 

Bắc giáp tỉnh Hà Nam, phía Đông Bắc giáp tỉnh Thái Bình, phía 

Tây Nam giáp tỉnh Ninh Bình, phía Đông Nam giáp biển Đông.  

2.2.1.2. Điều kiện  tự nhiên 

Địa hình của Nam Định tương đối bằng phẳng, có hai vùng 

chính là vùng đồng bằng thấp trũng và vùng đồng bằng ven biển 

Nam Định mang đầy đủ những đặc điểm khí hậu của khu 

vực nhiệt đới gió mùa, nóng ẩm, mưa nhiều có 4 mùa rõ rệt.  

Nguồn tài nguyên nước tại Nam Định khá phong phú cả về 

nguồn nước mặt và nguồn nước ngầm.  

2.2.2. Điều kiện kinh tế,  xã hội  

2.2.2.1. Về kinh tế: Tỉnh Nam Định đã có được sự chuyển biến tích 

cực trong toàn bộ nền kinh tế cũng như quá trình chuyển dịch cơ 

cấu kinh tế theo hướng tăng tỷ trọng các ngành công nghiệp dịch vụ 

trong tổng sản phẩm xã hội của tỉnh.  

2.2.2.2. Về xã hội: Tỉnh Nam Định có 9 huyện, 1 thành phố loại 2 

trực thuộc tỉnh với 226 xã, phường, thị trấn. Dân số toàn tỉnh năm 
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2010 là 2.005.771 ngàn người, trong đó dân số nông thôn chiếm 

81%, dân số thành thị chiếm 19%. 

2.2.3. Cơ sở hạ tầng  

2.2.3.1. Hệ thống giao thông vận tải 

 Mạng lưới đường bộ 

Quốc lộ 10 

Quốc lộ 21A  

 Mạng lưới đường sắt: Trên địa bàn tỉnh Nam Định có tuyến 

đường sắt chính được nối với hệ thống đường sắt quốc gia dài 42 

km với các ga: Ga Nam Định, ga Cầu Họ, ga Đặng Xá, ga Trình 

Xuyên, ga Gôi, ga Cát Đằng…  

 Đường biển: Có cảng biển Hải Thịnh. 

 Đường sông: Mật độ sông khoảng 0,6 - 0,9km/km
2
. Có 4 sông 

lớn là sông Đáy, sông Hồng, sông Ninh Cơ và sông Đào... 

2.2.3.2. Hệ thống cung cấp điện 

 Đến nay 100% số xã và số hộ dân được sử dụng điện từ 

mạng lưới quốc gia, chất lượng nguồn điện ngày càng được nâng 

cao, sự cố điện giảm.  

 Hệ thống cấp nước  

Tỷ lệ số hộ dân dùng nước sạch trong khu vực đô thị lên 

98,2%. Tỷ lệ số hộ dân dùng nước sạch trong khu vực nông thôn 

đạt 72,6%.  

 Hệ thống thoát nước 

Nước thải toàn khu vực nội thành Thành phố Nam Định 

khoảng 55.000m
3
/ngày đêm, trong đó nước thải sinh hoạt và công 
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cộng là 20.000m
3
/ngày đêm, nước thải công nghiệp là 

35.000m
3
/ngày đêm.  

2.2.3.4. Hệ thống bưu chính viễn thông 

2.2.3.5. Môi trường 

2.2.4. Tài nguyên du lịch tự nhiên và nhân văn 

2.2.4.1. Tài nguyên du lịch tự nhiên điển hình 

Trên địa bàn tỉnh, có nhiều cụm, điểm có thể khai thác phục 

vụ du lịch nhất là vùng sông ven biển nơi có Vườn Quốc Gia Xuân 

Thuỷ và bãi biển Thịnh Long, Quất Lâm… 

2.2.4.2. Tài nguyên du lịch nhân văn điển hình 

 Di tích lịch sử văn hoá, cách mạng 

Khu di tích lịch sử văn hoá triều Trần: Các di tích: Đền 

Trần, Chùa Tháp, Chùa Đệ Tứ, Đền Bảo Lộc, Đền Cao Đài…  

Khu di tích lịch sử - văn hoá Phủ Giầy: Khu di tích lịch sử - 

văn hoá Phủ Giầy bao gồm 21 di tích liên quan đến sự tích. (Gồm: 

Phủ Tiên Hương, Phủ Vân Cát,Lăng Mẫu…).  

Chùa Cổ Lễ (Thị trấn Cổ Lễ - Huyện Trực Ninh)  

Cụm di tích lịch sử văn hoá xã Hành Thiện: Gồm nhà lưu 

niệm cố Tổng Bí thư Trường chinh, Chùa keo Hành Thiện và làng 

văn hoá Hành Thiện... thuộc xã Xuân Hồng, Huyện Xuân Trường.  

 Một số làng nghề nổi tiếng 

Làng nghề chạm khắc gỗ La Xuyên  

Làng nghề đúc đồng Tống Xá  

Làng rèn Vân Chàng  

Làng nghề trồng hoa cây cảnh Vị Khê  



 

 18 

 Các lễ hội truyền thống (Gồm :Lễ hội đền Trần, Lễ hội Phủ 

Giầy ,Hội chợ Viềng…) 

 Văn hóa nghệ thuật: Nhiều hình thức sinh hoạt văn hóa như hát 

chèo, hát văn, múa rối nước… 

  Văn hóa ẩm thực:Nhiều món ăn đặc sản nổi tiếng như bánh 

nhãn (Hải Hậu), bánh gai bà Thi, kẹo Sìu Châu (Nam Định), nem 

nắm (Giao Thủy), phở Nam Định…  

2.3. Thực trạng phát triển du lịch ở tỉnh Nam Định 

2.3.1.Số lượng  khách du lịch  

2.3.1.1. Khách du lịch quốc tế: Lượng khách du lịch quốc tế đến 

Nam Định tương đối thấp, chỉ chiếm 1,2% tổng lượng khách. 

2.3.1.2. Khách du lịch nội địa: Khách du lịch nội địa hàng năm 

chiếm tới 98,8% trong tổng lượng khách đến Nam Định.  

2.3.2. Doanh thu từ du lịch 

Nhóm ngành dịch vụ là ngành du lịch có tốc độ tăng trưởng 

khoảng 13%.  

2.3.3. Cơ sở vật chất kỹ thuật phục vụ du lịch 

2.3.3.1. Hệ thống cơ sở lưu trú : Tốc độ tăng trung bình về cơ sở 

lưu trú du lịch là 8,9%/năm, về số buồng là 15,8%/năm.  

2.3.3.2. Hệ thống nhà hàng: Hệ thống các nhà hàng ở Nam Định 

phát triển nhanh cả về số lượng và chất lượng.  

2.3.3.3. Thực trạng hệ thống cơ sở vui chơi giải trí, thể thao: Hệ 

thống các cơ sở vui chơi giải trí, thể thao phục vụ cho khách du lịch 

còn rất thiếu.  

2.3.4. Nguồn nhân lực trong lĩnh vực du lịch 
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Tốc độ tăng trưởng trung bình của lao động trong giai đoạn 

2000 - 2010 là 28%.  

2.3.5. Hiện trạng đầu tư cho phát triển du lịch 

 Trong giai đoạn 2000 - 2010, tổng số vốn đầu tư các công 

trình đã thực hiện đạt 213,57 tỷ đồng.  

2.3.6. Công tác quản lý và khai thác tài nguyên phát triển du lịch 

 Mô hình có một chủ thể quản lý và khai thác 

Mô hình có nhiều chủ thể quản lý và khai thác  

2.3.7. Hoạt động marketing và xúc tiến du lịch 

2.3.8. Sự tham gia của cộng đồng cư dân địa phương vào hoạt 

động phát triển du lịch 

Ở Nam Định hiện nay, cộng đồng cư dân địa phương tham 

gia theo hình thức “được thuyết phục” là phổ biến,  

2.4. Đánh giá thực trạng phát triển du lịch ở tỉnh Nam Định 

theo quan điểm phát triển bền vững 

2.4.1. Những kết quả đạt được và nguyên nhân 

2.4.1.1. Những kết quả  

Số lượng khách du lịch: Trong suốt 10 năm qua lượng 

khách du lịch tăng trưởng khá và liên tục, năm sau cao hơn năm 

trước.  

Thu nhập từ dịch vụ du lịch và tổng sản phẩm quốc nội 

(GDP): Thu nhập từ dịch vụ du lịch từng bước được nâng cao, 

đóng góp tích cực vào sự nghiệp phát triển kinh tế của địa phương.  
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 Cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch: Tốc độ tăng trưởng về mặt 

số lượng đạt trung bình là 10%/năm. 

 Số lượng lao động: Trong suốt thời kỳ 2000 - 2010 tăng 

trưởng liên tục, trung bình mỗi năm tăng 10%. 

 Các thành tựu khác: Bước đầu đã có được sự phối hợp có 

hiệu quả giữa các cấp, các ngành, các huyện thị trong Tỉnh . 

2.4.1.2. Nguyên nhân của các kết quả đạt được 

- Sự phát triển mạnh mẽ của ngành du lịch Việt Nam  

-  Cơ chế khuyến khích đầu tư của tỉnh bước đầu đã giúp thu 

hút được các nhà đầu tư vào các khu du lịch, đầu tư cơ sở vật chất 

kỹ thuật du lịch... 

- Sự phố hợp có hiệu quả giữa các cấp các ngành liên quan 

- Nhận thức của chính quyền các cấp và nhân dân trong tỉnh 

về tầm quan trọng của du lịch đã có những chuyển biến tích cực.  

2.4.2. Những hạn chế còn tồn tại và nguyên nhân  

2.4.2.1. Những hạn chế còn tồn tại 

Vấn đề về môi trường: Các hệ sinh thái bị suy giảm nghiêm 

trọng trong những năm gần đây, một mặt do khai thác quá mức, 

mặt khác do ô nhiễm môi trường.  

 Vấn đề về văn hoá - xã hội :Quá trình đô thị hóa, một mặt 

đã làm suy giảm nguồn tài nguyên đất; mặt khác làm gia tăng dân 

số, gây áp lực đến môi trường. Du lịch phát triển kéo theo sự du 

nhập của một số nét sinh hoạt văn hóa không lành mạnh, gia tăng 

các tệ nạn xã hội, các bệnh truyền nhiễm. 
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Một số vấn đề khác: Sản phẩm du lịch còn đơn điệu, chưa 

có sức hấp dẫn, chất lượng dịch vụ và nhân lực còn thấp...  

2.4.2.2. Nguyên nhân của những hạn chế 

- Xuất phát điểm của du lịch Nam Định còn thấp, cơ sở hạ 

tầng còn nhiều hạn chế, yếu kém, lạc hậu. 

 - Hoạt động xã hội hoá DL chưa được phát huy đúng mức  
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CHƢƠNG 3. MỘT SỐ ĐỊNH HƢỚNG VÀ GIẢI PHÁP PHÁT 

TRIỂN DL THEO HƢỚNG BỀN VỮNG Ở TỈNH NAM ĐỊNH 

 

3.1. Định hƣớng phát triển trên quan điểm phát triển bền vững 

3.1.1. Quan điểm phát triển du lịch tại tỉnh Nam Định 

- Khai thác hợp lý và hiệu quả các tuyến điểm du lịch, đa 

dạng hóa sản phẩm du lịch trên cơ sở quan tâm đến lợi ích lâu dài, 

kế thừa các kinh nghiệm phát triển du lịch theo hướng bền vững... 

- Phát triển du lịch phải gắn liền với ba mục tiêu (ba “trụ 

cột”) của phát triển bền vững đó là kinh tế, văn hóa - xã hội và môi 

trường.  

3.1.2. Định hướng phát triển sản phẩm du lịch tỉnh Nam Định 

 - Du lịch sinh thái 

- Du lịch tín ngưỡng – lễ hội 

- Du lịch nghỉ dưỡng:  

3.1.3. Định hướng phát triển không gian du lịch tỉnh Nam Định 

3.1.4.1. Hạt nhân du lịch Thành phố Nam Định 

3.1.4.2. Tuyến du lịch liên tỉnh 

Tuyến du lịch Hà Nội - Hưng Yên - Thái Bình - Nam Định 

Tuyến Nam Định - Hà Nội - Hải Phòng 

Tuyến Nam Định - Thái Bình - Hải Phòng - Quảng Ninh 

3.1.4.3. Tuyến du lịch nội tỉnh 

Tuyến du lịch Thành phố Nam Định - Cổ Lễ - Ngô Đồng 

- Tuyến TP. Nam Định - Cổ  Lễ - Yên Định - Thịnh Long  

- Tuyến Thành phố Nam Định - Gôi - Cát Đằng 

3.2. Xác định các chỉ tiêu chủ yếu trong phát triển du lịch tỉnh 

Nam Định để đảm bảo tính bền vững 
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3.2.1. Số lượng khách du lịch  

- Khách du lịch quốc tế: Theo dự kiến đến năm 2015 ngành 

du lịch sẽ thu hút khoảng 20.000 lượt khách. 

- Khách du lịch nội địa: Dự kiến năm 2015 đạt 2.300.000 

khách nội địa có lưu trú. 

3.2.2. Độ dài thời gian lưu trú 

Dự kiến đến năm 2015 ngày lưu trú bình quân của khách du 

lịch quốc tế đạt 2,5 ngày/khách 

3.2.3. Mức chi tiêu bình quân của một ngày/khách 

Bảng 3.2. Dự kiến mức chi tiêu bình quân của một ngày/khách tại tỉnh Nam 

Định tới năm 2020 

Giai đoạn Khách quốc tế 
Khách nội địa 

Có lƣu trú Không lƣu trú 

 VNĐ USD VNĐ USD VNĐ USD 

2012 - 2015 1.470.000 70 378.000 18 105.000 5 

2016 - 2020 1.890.000 85 525.000 25 210.000 10 

3.2.4. Doanh thu du lịch 

Dự kiến doanh thu du lịch tỉnh Nam Định giai đoạn 2015 là 

588.126 tỷ đồng 

3.2.5. Công suất buồng phòng  

 Dự kiến công suất sử dụng phòng trung bình năm sẽ đạt 

50% vào năm 2015 và 55% vào năm 2020. 

3.2.6. Nhu cầu lao động 

Dự kiến đến năm 2015, một phòng lưu trú cần có 1,1 lao 

động; đến năm 2020 là 1,4 lao động trên một phòng lưu trú. 
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3.3. Một số giải pháp chủ yếu nhằm phát triển du lịch theo 

hƣớng bền vững ở tỉnh Nam Định  

3.3.1. Tăng cường năng lực cho cộng đồng người dân địa 

phương trong các hoạt động du lịch 

3.3.1.1. Tuyên truyền nâng cao nhận thức cho người dân về du lịch 

bền vững và lợi ích của du lịch bền vững 

3.3.1.2. Khuyến khích sự tham gia của cộng đồng người dân địa 

phương tham gia vào các hoạt động du lịch 

3.3.2. Nghiên cứu phát triển sản phẩm du lịch theo định hướng 

phát triển bền vững 

- Tập trung phát triển du lịch sinh thái 

- Phát triển các loại hình du lịch văn hoá - lịch sử 

- Đẩy mạnh phát triển du lịch mua sắm hàng hoá 

- Tạo ra những sản phẩm du lịch chuyên đề 

- Tạo ra các sản phẩm độc đáo đặc trưng 

3.3.3. Chính sách phát triển nguồn nhân lực 

- Có kế hoạch và chính sách đào tạo lại, bồi dưỡng chuyên 

môn nghiệp vụ và khả năng giao tiếp, khả năng ngoại ngữ ... 

- Có chính sách đào tạo mới và tuyển dụng những cán bộ có 

năng lực cho công tác quản lý Nhà nước về du lịch  

- Từng bước trẻ hóa đội ngũ cán bộ, ưu tiên sử dụng cán bộ 

có kiến thức về du lịch, trình độ tay nghề và kinh nghiệm cao... 

3.3.4. Bảo vệ tài nguyên - môi trường, đảm bảo sự phát triển du 

lịch bền vững 

Về quy hoạch chung  
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Về luật pháp và chính sách  

Về xử lý sự cố môi trường 

Về đào tạo cán bộ chuyên trách 

Về tuyên truyền bảo vệ tài nguyên, môi trường du lịch 

3.3.5. Tăng cường tuyên truyền, quảng bá xúc tiến phát triển du 

lịch theo hướng bền vững 

3.3.6. Khuyến khích hợp tác, đầu tư 

3.3.7. Hoàn thiện cơ sở vật chất kỹ thuật phục vụ du lịch 

3.4. Một số kiến nghị 

3.4.1. Kiến nghị với tỉnh Nam Định và Sở Văn hóa, Thể thao và 

Du lịch Nam Định 

- Tăng cường công tác bảo tồn và phát huy văn hóa truyền 

thống đa dạng độc đáo của các địa phương trong tỉnh. 

 - Cần tranh thủ lấy ý kiến của các đơn vị, cơ quan, tổ chức 

có liên quan về phát triển du lịch tại Nam Định, đặc biệt là sự đóng 

góp ý kiến của các đơn vị lữ hành và sự hỗ trợ năng lực của các tổ 

chức phi chính phủ. 

3.4.2. Kiến nghị với chính quyền địa phương 

 Đảm bảo an ninh, trật tự, an toàn cho du khách; quản lý chặt 

chẽ số lượng khách đến thăm quan và số lượng khách lưu trú tại địa 

phương mình... 

3.4.3. Kiến nghị với các công ty du lịch 

 - Có ý thức nghiên cứu, xây dựng các sản phẩm du lịch gắn 

với tài nguyên du lịch của tỉnh Nam Định theo định hướng phát 

triển bền vững.  
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KẾT LUẬN 

 

Sự phát triển của ngành du lịch ở Nam Định trong thời gian 

qua đã mang lại hiệu quả to lớn về mặt kinh tế - xã hội cho các địa 

phương nói trên. Tuy nhiên, sự phát triển đó còn mang tính tự phát 

mà chưa theo một chiến lược tổng thể, một quy hoạch tổng thể..., 

nên việc quản lý và khai thác tài nguyên đã quá tải ở nhiều nơi, 

vượt quá khả năng chịu đựng của tài nguyên. Từ việc khai thác quá 

tải đó đã dẫn đến sự suy thoái và xuống cấp của môi trường ở nhiều 

nơi. Hầu hết các chỉ tiêu về môi trường trong khu vực đều vượt quá 

mức cho phép nhiều lần, gây ảnh hưởng nghiêm trọng đến sự phát 

triển bền vững của ngành Du lịch. 

 Trên cơ sở lần lượt hệ thống lại cơ sở lý luận chung về du 

lịch và du lịch bền vững, nghiên cứu bài học kinh nghiệm của một 

số nước về phát triển du lịch theo hướng bền vững để từ đó có thể 

áp dụng vào thực tiễn tại Nam Định, căn cứ thực trạng phát triển du 

lịch theo hướng bền vững tại tỉnh Nam Định, Luận văn với đề tài 

“Phát triển du lịch theo hướng bền vững tại tỉnh Nam Định” là 

một công trình nghiên cứu hơn 100 trang với mong muốn cố gắng 

đưa ra một số giải pháp thiết thực nhằm đạt được mục tiêu đặt ra đó 

là giúp cho du lịch tỉnh Nam Định có hướng đi phát triển bền vững 

hơn nữa trong tương lai, xứng đáng với tiềm năng, lợi thế và điều 

kiện sẵn có để phát triển du lịch, cải thiện đời sống của cộng đồng 

địa phương, góp phần xoá đói giảm nghèo theo như mục tiêu chủ 

trương của Đảng và Nhà nước đặt ra. 
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