Qui trinh diéu dudng

|. DBinh nghia

Quy trinh diéu dudng la mot loat cac hoat dong theo ké hoach da duoc dinh

trudc truc tiép hudng td1 mot két qua riéng biét. Nhim ngan ngua, giam bot,
han ché nhirng kho khin ctia bénh nhan va thoa man c4c nhu cau cta ngudi

bénh trong moi hoan canh.

I1. Bén budc ctia quy trinh Diéu dudng

Budc 1: Nhan dinh.

Budc 2: Yéu cau (Lap ké hoach chiam séc).

Budc 3: Thuc hién.

Budc 4: Banh gia.

a. Nhan dinh (danh gia ban dau).

+ Nguoi diéu dudng tiép xtc truc tiép v6i bénh nhan.

+ Thu thap thong tin, dit kién vé tinh trang bénh, sttc khoe hién tai, nhu cau

dé dua ra chan doan.



+Muodn lam dugce nhu vay nguoi di€u dudng can phai:

* Phong van bénh nhan, neudi nha:

+ NOi chuyén, giao tiép véi bénh nhan.

+ Hoi bénh 14 mot nghé thuat doi hoi nguoi didu dudng phai co kién thic,

kha nang phan doan, sy khéo 1éo té nhi, c6 kinh nghiém va nhay bén.
+ Nguyén tic khi hoi bénh nhan:
- Dit cau hoi, lang nghe bénh nhan (nghe nhiéu hon hoi bénh).

- Quan sat nét mat, thai do, cir chi, diéu bo... (sir dung tit ca cac giac quan dé

quan sat).

- Luu y cac dé nghi, y8u cau ctia ngudi bénh (nhu cau).

+ Dya vao ngudi nha bénh nhan (néu bénh nhan hon mé, tré nho, tim thﬁn).
+ Dua va0 chan doan cta bac si (¢ phong khdm cép ciru, khoa diéu tri).

* Kham thuc thé.

+ Tuy thudc vao tinh trang, thé chat, tim hon cta ngudi bénh trong va sau

khi thuc hién ké hoach cham séc.

+ Kham thyc thé nham xac dinh chirc ning vé thé chét ctia ngudi bénh (tinh

trang bénh).

+ Nguoi diéu dudng sir dung 4 gidc quan:



- Nhin:

Nhin su biéu 16 trén nét mit.

Tu thé nim trén giudng

Mau sic da, vét thuong.

Kiéu thé, mic d¢ tinh tdo

Quan st tinh trang vé sinh ca nhan
- Nghe: Giong noi, tiéng thd, 101 phan nan
- So:

Pém mach

Cam giac nhi¢t do cta da

Su dan hdi cua da

(Véo da) tim ddu hiéu mét nudc
Da 4m u6t, nhép nhap, v md hoi
Da kho

Mui nude tiéu

Mui phén



MUi dich dan luu
Mui hoi thé ra
Danh gia tinh trang toan than bénh nhan tir dau dén chan.

Sau khi phong van thu thap thong tin, theo ddi kham thuc thé, dua vao su
van dung kién thuc giai phau sinh ly, triéu ching, bénh hoc, diéu dudng téng

hop, phan tich dwa ra chian doan diéu dudng (Chan doan cham sdc).

* Chan doan diéu dudng.

+ Giai doan nhan dinh két thiic bang chan doan diéu dudng.

+ So sanh su khac nhau giita chan doan diéu dudng va chan doan diéu tri

diéu dudng.
Chén doan diéu tri
Chan doan diéu dudng

M6 ta mot qua trinh bénh riéng biét ma né ciing gibng nhau ddi voi tat ca

bénh nhéan

+ Hudng t61 xac dinh bénh

+ Duy tri khong thay doi trong sudt thoi gian 6m
+ B6 sung cho chan doan cham soc

+ Chi dan hanh dong cham soc doc 1ap



+ M0 ta sy phan Gng ddi voi mot bénh ctia bénh nhan ma nd khac nhau &

moi nguoi.

+ Hudng té61 mot ¢4 nhan nguoi bénh

+ Thay d6i khi phan tng ctia bénh nhan thay doi.

+ B6 sung cho chan doan diéu tri

+ Chi dan viéc diéu tri ma nguoi y ta c6 thé tién hanh.

Chan doan diéu dudng va chan doan diéu tri lién quan va bd sung cho nhau.

b. Yéu cu chim séc (lap ké hoach chim soc)

* Xac dinh van dé vu tién:

+ Pe doa tinh mang ngudi bénh (cip ctru, kho tho, dién giat...).
+ Anh huong dén sy an toan cua ngudi bénh.

* Xac dinh muc tiéu hanh dong:

+ Muc tiéu phai tap trung vao bénh nhan
+ Muc tiéu phai trinh bay chinh xac.
+ Nhat thiét phai dung dong tir chi hanh dong.

* |_ya chon hanh dong cham soc.

+ Hanh dong chiam séc phai phdi hop véi chi dinh diéu tri.



+ Hanh dong chdm soc phai phll hop voi ché d6 chinh sach ctia bénh vién

(Bao hiém y té).
+ Hanh dong cham soc phai truyén dat téi bénh nhan.

*Viét ké hoach cham soc.

+ Viét ké hoach cham soc c6 tinh chét bat budc ngudi diéu dudng phai xem
xét lai ké hoach theo ting thoi ky dé dam bao thyc hién nhitng gi d& ra c6

ding muc tiéu hay khong?
+ N6 minh hoa cho su chim séc toan dién tir lic vao cho dén khi ra vién.

+ khi viét ké hoach chdm soc phai dit cau hoi: Cai gi? Tai sao? 1am nhu thé

nao? ¢ dau? Ailam? lam khi nao?

+ Viét don gian dé hiéu cho tat ca cac nhan vién khac.
- Ngay, thang

- Viét dung dong tir hanh dong

Thi du:

Do lugng nude tiéu

Chuom lanh

Do nhiét @, mach, huyét ap

Thay doi tu thé



- N§1 dung cua y Iénh cham soc:

Hoat dong gi?

Thuc hién nhu thé ndo?

- trong thoi gian nao?

Thi du: 3 gio/ 1an; 15 phut/ 11an; sang, chiéu

- Nguoi diéu dudng viét y 1énh va nguoi diéu dudng thuc hién phai ky tén
Két luan: Viét ké hoach cham soc c6 tac dung:

+ Giam sat cac hanh dong cia nhan vién.

+ Truyén dat t&i nhan vién khéac vé tinh hinh bénh nhan.
+ Tiét kiém thoi gian.

+ nhan vién biét viéc phai lam.

+ Nang cao hiéu qua cham soc.

c. Thuc hién ké hoach chim séc

+ khi thuc hién ké hoach cham soc phéi hop véi nhan vién y té khac, véi

bénh nhan, v&i nguoi nha bénh nhan.

+ khi thuc hién ké hoach chim séc nguoi diéu dudng ludn ludn nhan dinh

bénh nhan ké ca su phan hoi ctia viéc cham soéc.

- Thuc hién cac ménh 1énh diéu tri cua bac si (tiém, udng, thay bing...)



- Thuc hién cac ké hoach lién quan dén nhu ciu cua nguoi bénh.
- Ké hoach chim s6c phai theo ddi hang ngay, gio...
- Phai phU hop véi phuong tién, trang thiét bi hién ¢6 va nhan lyc cta khoa.

+ Hanh dong cham s6c¢ phai dugc thuc hién véi trach nhiém cao va mdi diéu

dudng vién phai chiu trach nhiém vé cong tac ctia minh lam.

+ trong quéa trinh thuc hién ké hoach chim soc thdy c6 gi bat thuong phai

bao ngay bac si dé phdi hop diéu tri va chim soc tat hon.
d. Danh gié.

+ Ké hoach chiam soc 1 phuong tién danh gia su hoan thanh cac muc tiéu dé

ra.
+ Két qua ctia ké hoach cham séc 14 ¢ chd tinh trang bénh nhan kha hon.

+ Lap duogc ké hoach cham soc, thuc hién ma khdng ¢ su danh gia s& khong

thé nang cao dugc chat lugng cham soc.

+ ¢6 danh gia maoi biét duoc murc do tot, chua tét dé c6 ké hoach thay doi

cho phu hop nhirng ngay, gio sau.

K¢ hoach cham séc



Ho tén bénh nhan:
Chan doan:

Tudi:

Ngay thang

Nhan dinh

Ké hoach chim soc
Thuc hién

Ky tén

béanh gia



